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1. INTRODUCCIÓN 

A continuación se muestra el funcionamiento de Consulta POT en Mapas Medellín. Con este 
servicio el usuario puede acceder, de forma simple, a la información normativa vigente del 
Plan de Ordenamiento Territorial -POT- asociada a un predio de interés. 

2. CONSULTA POT 

Para poder acceder a esta funcionalidad el usuario debe acceder al menú de Utilidades y 
seleccionar la opción “POT” 

Imagen 1: acceso al servicio 

 

Nota: La información que suministra este aplicativo es con carácter orientativo para el 
ciudadano y NO es válida para trámites oficiales.  Los aspectos normativos del POT para 
realizar trámites, por ejemplo en licencias de construcción, deben consultarse en 
cualquiera de las curadurías de la ciudad.  No se debe tomar esta información para tomar 
decisiones alrededor del mismo.  

2.1. Novedades de esta actualización. 

El servicio de consulta POT se ha actualizado en cuanto a las fuentes de información que 
utiliza para generar las consultas. A continuación se describen las novedades que se 
incorporan en este manual 

a) Se actualiza la capa de Riesgos mediante los Estudios de Riesgo de Detalle 
realizados hasta la fecha. Cuando el usuario selecciona un predio en un área que ha 
presentado un cambio en el tipo de riesgo, mediante ventana emergente es 
notificado y, en caso de que lo requiera, se le redirige a la página donde puede 
consultar las resoluciones de su interés. 
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Imagen 2: actualización capa de riesgos  

 
Imagen 3: consulta resoluciones ajustes capa de riesgo  

 

b) Se actualiza el listado indicativo de Bienes de Interés Cultural (LICBIC). De la misma 
forma, en caso de que el usuario lo requiera, se le redirige a la página donde puede 
consultar dicho acto administrativo. 

Imagen 4: modificación listado 
LICBIC 

 

Imagen 5: decreto modificación LICBIC 

 

c) Adicionalmente, y en forma de ventana emergente, se hace referencia a información 
específica sobre el índice de ocupación para lotes ubicados en un sector de la 
Avenida el Poblado 
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Imagen 6: información general 

 

2.2. Opciones de búsqueda 

El sistema dispone de cuatro (4) opciones de búsqueda de un predio: por dirección, por 
matrícula inmobiliaria, por CBML o por búsqueda en el mapa.  A continuación se describe su 
funcionamiento. 

Imagen 7: opciones de búsqueda 

 

2.2.1. Búsqueda por dirección 

Cuando el usuario conoce la dirección (exacta o aproximada) selecciona la opción de 
“Dirección” (1) y la diligencia en el espacio destinado para ello, para posteriormente 
seleccionar la opción “buscar”. Si la dirección es exacta, el CBML que se encuentra visible 
es el único asociado a la dirección. Si la dirección es aproximada, se visibiliza un CBML por 
defecto, pero el usuario podrá consultar todos los CBML disponibles a partir de desplegar el 
menú. Finalmente, si la dirección que ingresa el usuario no encuentra un lote a un radio 
menor de 10 metros, el servicio activa una ventana emergente para que el usuario ingrese 
una nueva dirección.  
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Imagen 8: resultado búsqueda por dirección exacta 

 
Imagen 9: resultado búsqueda por dirección aproximada 

 
Imagen 10: notificación ajuste de dirección de búsqueda 

 

2.2.2. Búsqueda por matrícula inmobiliaria 

En caso de que el usuario disponga del número de matrícula inmobiliaria, deberá cambiar la 
opción de búsqueda a “Matrícula” (2). El usuario diligencia dicho número y selecciona la 
opción “buscar”. Para esta opción, como la matrícula es única para un predio, no deberá 
seleccionar otra información adicional. En caso de que el número de la matrícula sea 
erróneo, el sistema le informará mediante una ventana emergente. 
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Imagen 11: resultado búsqueda por matrícula 

 

2.2.3. Búsqueda por CBML 

Para que el caso que el usuario requiera consultar mediante la opción de CBML (3) deberá 
seleccionar dicha opción, insertar el código y seleccionar la opción “buscar”. 

El CBML es el acrónimo de Comuna, Barrio, Manzana y Lote. Tiene una longitud de 11 
caracteres, por tanto, en caso de que el usuario diligencie un código con una longitud 
mayor/menor a esta  (o el CBML no sea correcto), el sistema le informará mediante una 
ventana emergente. 

Imagen 12: resultado búsqueda por CBML 

 

2.2.4. Búsqueda en el mapa 

La opción de “Búsqueda en el mapa” (4) permite al usuario seleccionar directamente sobre 
el mapa el lote de su interés, por tanto, para esta opción no es necesario conocer ninguno 
de los tres datos anteriores (dirección, matrícula o CBML). 
El usuario selecciona la opción para ubicar el punto de su interés, hace clic sobre el mapa 
y, a continuación, ya dispone del perfil del lote seleccionado y el código del CMBL. 
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Imagen 13: resultado búsqueda en el mapa 

 

 

2.3. Generación de reportes 

Identificado el predio de consulta, el usuario dispone de dos maneras para conocer la 
información de interés, estas son: reporte por pantalla o reporte impreso. 

2.3.1. Reporte en pantalla 

Una vez identificado el predio la herramienta de consulta POT identifica si este se encuentra 
en suelo urbano o suelo rural; en caso de que este contenga parte en cada uno de estos 
suelos, el sistema mostrará las opciones para cada una de ellas. 

El usuario, al seleccionar cualquiera de las capas de interés, se habilitan las convenciones 
sobre el área del mapa, así como un reporte tabular, que presenta el resultado de la 
intersección del lote de interés con la capa del POT analizada. 
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Imagen 14: información temática de consulta 

 
Imagen 15: resultado búsqueda temática 
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2.3.2. Reporte impreso 

Una vez el usuario ha ubicado satisfactoriamente el lote de su interés y seleccionado el 
CBML de consulta, independientemente de la opción que haya escogido para dicha 
búsqueda, el servicio genera un botón de “Reporte” 

Mediante esta opción se genera un reporte, en formato PDF en el que el usuario puede 
disponer de toda la información disponible en un único documento. 

Para generar el reporte del POT se hace clic sobre el botón de “Reporte” y se accede a este 
en una nueva ventana en el navegador. En caso de que se presenten inconvenientes para la 
visualización verifique que su navegador de preferencia no tenga activos los bloqueos para 
descargar datos adicionales (permita las ventanas emergentes {Always allow pop-ups and 
redirects from www.medellin.gov.co)} y genere el reporte nuevamente. 

Imagen 16: generación de reporte 

 
Imagen 17: reporte generado 

 
Imagen 18: configuración ventanas emergentes. 

 

 


