ggj'gm N-GERA | |N-GEHA-TES Instructivo de Usuario para

Generar Certificado de Paz y Salvo del
Impuesto Predial Unificado a Través del Alcaldia de Medellin

Distrito de

Version: 01

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Portal Web
Unidad o proceso responsable: Secretaria de Hacienda
Informacion de contacto:
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Descripcion (En que consiste):

Este documento describe los pasos para generar certificado de paz y salvo del impuesto Predial Unificado a
través del portal Web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

Contribuyentes del Impuesto Predial Unificado del Distrito Especial de Ciencia,
Dirigido a: Tecnologia e Innovacién de Medellin.

Pasos a seguir:

1. INGRESAR AL PORTAL

Ingresa a la pagina web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin
www.medellin.gov.co. En la parte superior derecha, hace clic en la opcién “Tramites y Servicios”.

®'Gov.co T opciones de Accesibilidad @ 1dioma v Inicia sesién | Registrate o ::E‘:}ﬂ':‘,’:,,';,:‘::,‘l‘;‘ =

"“"’"‘,’?."”‘J‘ Participa Transparencia Servicios a la Ciudadanfa  Sala de prensa PQRSD  Impuestos [: Q
B | st i
Ba : -

2. BUSCAR TRAMITE DEL DOCUMENTO DE COBRO DEL IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO
® Opcidn 1:

Buscar el tramite por el nombre: diligencia el nombre del tramite: “Impuesto predial y hace clic en el

botdn “Lu pa”.

’ impuesto predial @ ]

@® Todos O Ser Tramite Ordenar por v Secretarfas A4
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e Opcidn 2:

Buscar tramite directamente en las opciones desplegadas en la pagina, selecciona “Impuesto predial
unificado (pago del impuesto, duplicado del recibo de pago, certificado de paz y salvo)” y hace clicen la

opcion ”REALIZAR”.

e .

\ Buscar Tramite o Servicio @
Filtrar por:
@ Todos O Servicie O Tramite Ordenar por v Secretarias v

Contenido filtrado por:

* Limpiar filtro

predial unil Exencién del impuesto predial Pago de impuestos Alcaldia

izacién de la di i
de cobro del impuesto predial unificado de Medellin

[T coroce mis < s Conoce s Gonoce més

e Opcion 3:

Ingresa a la pagina Web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin
www.medellin.gov.co, en la parte inferior busca la zona “Secretaria de Hacienda”, selecciona la opcion
“Portal Tributario” y hace clic en el botdn “Haz clic aqui”.

Secretaria de Hacienda

$ go &

Portal Tributario Botdn paga facil Ingresos no tributarios
Accede de forma facil, ripida y Realiza el pago de tus impuestos no Conoce informacisn detallada sabre
segura a servicios tributarios como la vencidos, selecciona y paga facil la gestion y pago de ingresos no
consulta y pago de impuestas, tributarios.

actualizacion de datos, entre otros.

HAZ CLIC AQUI HAZ CLIC Y PAGA

Al recibir un QR o enlace para pago de tus impuestos verifica siempre estar dentro de la URL oficial de la Alcaldia de Medellin https

ww.medellin.gov.co

Luego busca la opcidn “Zona predial” y dar clic en el botén “Impuesto Predial Unificado”.
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Portal Tributario - Secretaria de Hacienda

La Secretaria de Hacienda de Medellin pone a disposicion de los contribuyentes el Portal Tributario, un micrositio disefiado
para ofrecer toda la informacion sobre tramites y servicios relacionados con los impuestos del Distrito. A través de este
portal, los ciudadanos pueden acceder de forma facil, rapida y segura a servicios como la consulta y el pago de impuestos, la
actualizacion de datos, la descarga de certificados y la presentacion de declaraciones, entre otros.

Zona ICA

Paga Aqui tus Impuestos h
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—
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Para cualquiera de las tres opciones la pagina direcciona a iniciar sesién en el Portal Web.
3. INICIAR SESION EN EL PORTAL

Para poder acceder al servicio de Documento de Cobro Predial Unificado es necesario iniciar sesién en el
Portal.

Visualiza ventana “Ingresa tus datos para iniciar sesién”

@'Gov.co 4 Opciones de Accesibilidad Inicia sesién | Registrate

Alcaldia de Medellin

5 Participa Transparencia Servicios a la Ciudadania  Sala de prensa  PQRSD  Tramites y Servicios
Gientn. Tecnciogs « mnovacion

Para acceder al servicio de Documento de Cobro Predial necesitas iniciar sesion en el Portal.

Ingresa tus datos para iniciar sesion

H ]
. Contrasefia ]
INGRESAR

Registrate £Olvidé su contrasefia?

4. ACCEDER AL SERVICIO DOCUMENTO DE COBRO DEL IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO

Ingresa datos para iniciar sesién digita “Usuario” y “Contrasefia “y hace clic en el botén “INGRESAR”.
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Ingresa tus datos para iniciar sesion

. Usuario
. Contrasena
INGRESAR

Registrate ¢Olvido su contrasena?

5. ELIGIR LA OPCION “CERTIFICADO PAZ Y SALVO PREDIAL:

e Selecciona la opcion “Certificado paz y salvo predial”.

DIAL "

s \
A .',) ';_,;r‘;;,j

Portal de Servicios Tributarios
Impuesto Predial Unificad

Datos Generales

I3
-}

5n del impuesto predial

Nombre de propietario:

Ide

Codigo de propietario:

L]
2 @

Correo:

Teléfono:

Mévil:

e Visualiza ventana “Generar el Certificado de Paz y Salvo Predial”, selecciona la matricula (s) que
desea generar el paz y salvo y hace clic en el botdn “Generar el Certificado de Paz y Salvo”.

IN-GEHA- 764, Version 01.

La impresidn o copia magnética de este documento se considera “COPIA NO CONTROLADA”. Sélo se garantiza la
actualizacién de esta documentacién en el sitio ISOLUCION Alcaldia de Medellin.



Codigo: IN-GEHA-
764

IN-GEHA-TES Instructivo de Usuario para
Generar Certificado de Paz y Salvo del

Version: 01

Impuesto Predial Unificado a Través del

Alcaldia de Medellin

Distrito de

Portal Web

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Certificado de paz y salvo predial @

El certificado solo estd disponible para las matriculas cuyo valor anualizado haya sido cancelado. Su
certificado de paz y salvo estara disponible para descargar en un maximo de 15 minutos después de
confirmado el pago.

Listado de matriculas del Propietario

Selecciona las matriculas para generar el certificado.

000182278 000182287

Seleccionar todas

# Generar el certificado de paz y salvo

D Deseo recibir el certificado a mi correo electrénico registrado:

Nota: para contribuyentes con saldo diferente a $0, no se emite certificado.

e Visualiza certificado de Paz y salvo

SECRETARIA DE HACIENDA
Cerlificado de Paz y Salvo
Impuesto Predial Unificado
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Tiempo promedio: 3 minutos

Requisitos y documentos:

e Tener una cuenta activa en el Portal Web de la Alcaldia de Medellin.

e Son necesarias las siguientes caracteristicas en el equipo desde el cual se realizara el tramite:
e Optimizado para Google Chrome.
e Adobe Reader version actualizada.
e Acceso ainternet.

Costos y pagos:

N/A

Normatividad asociada:

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

e Ley 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacion de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones
publicas o prestan servicios”.

e Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

e Decreto 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos
y tramites innecesarios existentes en la Administracién Publica.”

e Politica de privacidad y condiciones de uso del sitio web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin www.medellin.gov.co

Recuerde que:

e Validar que toda la informacién diligenciada tanto en el portal web del Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidon como en las plataformas de pago, sean de uso confidencial e intransferible.

e Al finalizar las transacciones de consulta y pago, cerrar las sesiones iniciadas y todas las ventanas abiertas
con la informacioén registrada.

Tramites y servicios relacionados:

N/A
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