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EC- 0547 - 2024

Doctor

Fderico Andrés Gutiérrez Zuluaga
Alcalde Distrital

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin

Asunto: Seguimiento a Planes de Mejoramiento con corte al 30 de junio de 2024
para el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

Respetado Senor Alcalde,

Con base en los lineamientos establecidos en el Decreto Municipal 784 de 2021 -
Estatuto de Auditoria y el Decreto 1006 de 2021 que adoptd el Manual de
Auditorias Internas Alcaldia de Medellin (MA-EVMI-001) version 5, publicada en
Isolucién, para efectuar seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos por
las diferentes dependencias, producto de los trabajos de auditoria tanto de la
evaluacion independiente, como de los entes externos de control y teniendo en
cuenta lo establecido en el Plan Anual de Auditorias 2024, la Secretaria de
Evaluacion y Control presenta el siguiente consolidado semestral que resume los
resultados de los informes de seguimiento a planes de mejoramiento a cargo de
las Dependencias del Distrito.

Analizadas las evidencias que soportan el porcentaje de avance en las acciones
de mejoramiento que presentan vencimiento anterior o igual a la fecha de corte
(30 de junio de 2024), se detalla a continuacion el nivel de cumplimiento de los
Planes de mejoramiento del Distrito de Medellin:
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NIVEL DE CUMPLIMIENTO EN PLANES DE MEJORAMIENTO

Tabla 1. Consolidado Planes de Mejoramiento Distrito de Medellin y estado
de acciones

Consolidado Distrito
Fecha de Corte: Junio 30 de 2024
B N Promedio
N° de Acciones que a Junio 30 de 2024 3 "
N° Planes de N° Total d i — Zondera;lo Ide N def:c:no:es con
Origen Plan de Mejoramiento Acci(:mes: vance ce 'asAcciones Avaf\ce e las terr:i:acizn
Mejoramiento suscritos a Junio | Deben estar . ; . . . . . . cz:lo'nes con. N .
30 de 2024 mplementar Ejecutadas al 100%| B sin | Ej Inferior [posterior a Junio 30
(100%) con Avance | Avance (0%) |al 100% a Junio 30 de 2024
de 2024

Contraloria Distrital de o
Medellin (CDM) 47 347 165 145 17 3 59% 182
Contraloria General de o
la Reptblica (CGR) 2 64 33 25 3 5 50% 31
Secretaria de 0
Evaluacién y Control 62 235 126 57 & 18 58% 109
Personeria y otros
organismos de control

Total 114 646 324 227 7 26 58% 322
% del Total de Acciones que deben estar ejecutadas o, o o o

2 Junio 30 de 2024 100% 70.06% 21.91% 8.02%
% de Implementacién de las Acciones 70% 13%*

* % del Total de Acciones con avance por el promedio ponderado de avance de las acciones con ejecucion inferior al 100% a Junio 30 de 2024: (22% x 58% = 12.77% se aproxima al
13%).

|Los 114 Planes de Mejoramiento presentan un Cumplimiento a Junio 30 de 2024 del 83% |

ANALISIS

El 70% de las acciones (227) se encuentran ejecutadas al 100%.

El 22% de las acciones (71) presentan un promedio de ejecucion del 58%.
El 8% de las acciones (26) estan vencidas, con un avance del 0%.

El porcentaje de cumplimiento de los planes de mejoramiento es del 83%.
Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control.

Nota: Con respecto a otros entes de control se informa que actualmente se esta realizando seguimiento al Plan de
Mejoramiento Archivistico con el Archivo General de la Nacion (AGN), el cual presenta corte diferencial al presente
seguimiento y se reporta directamente al AGN (Ver resumen y Anexo 3 relacionado con este tema). Entre tanto, con la
Procuraduria General de la Nacién PGN se tiene un plan de mejoramiento que corresponde a un plan de accion de la
rendicion de cuentas de Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes, al cual se le hara seguimiento en Diciembre de 2024.

El detalle de los seguimientos efectuados se establecio a partir de los analisis
realizados por los auditores a las evidencias suministradas por las dependencias,
y reportados a cada una de ellas en el respectivo informe.
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NIVEL DE DESVIACION PERMITIDO

Acorde con el numeral 6.5 del Manual MA-DIES-044 “MA-DIES Manual Politica
Integral Administracién de Riesgos” del 12 de mayo de 2023 vigente y publicado
en Isolucién en su version 10, expresa que el nivel maximo de desviacion
admisible para las dependencias del Distrito en el cumplimiento de planes de
mejoramiento es del 5%. Esto es, que al menos el 95% de las acciones de mejora
se implementen dentro del plazo programado para su cumplimiento total.

“Los planes de mejoramiento resultado de la autoevaluacion, evaluacion independiente y
evaluacion por 6rganos de control externo, tendran un nivel de desviacion del 5%, esto es,
que al menos el 95% de las acciones de mejora se implementen dentro del plazo programado
para su cumplimiento total y en caso de superar estos niveles de desviacién establecidos,
sera el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, quien establecera las medidas
a adoptar, sin perjuicio de la presentacion que realiza la evaluacion independiente de los
planes de mejoramiento ante el Consejo de Gobierno”,

En atencién a que el Distrito de Medellin alcanz6 un nivel de cumplimiento del
83% para el primer semestre de 2024, el cual representa una baja de 4 puntos
porcentuales con respecto al semestre anterior (87%), y se alejé del minimo de
desviacion permitida del 5%, se insta a la alta direccion a realizar las gestiones
pertinentes para que cada dependencia se comprometa y ejecute actividades para
aumentar, alcanzar y mantener, como minimo del 95% de cumplimiento y avance,
de los planes de mejoramiento a su cargo. Dicho cumplimiento debera
evidenciarse en cada una de las actividades propuestas en los planes de
mejoramiento de las dependencias responsables.

A continuacion se presenta el resultado comparativo del comportamiento de la
gestion de Planes de Mejoramiento semestrales desde junio de 2020 a junio de
2024
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Gréfico 1: Evaluaciéon semestral planes de mejoramiento periodo junio 2020 — junio 2024.
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Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control, Isolucion.

En la tabla 2 se encuentra un resumen general del estado para treinta y dos (32)
dependencias evaluadas, que en su conjunto presentan 324 acciones con fecha
de cumplimiento al corte (30/06/2024). Ademas se evidencié que cinco (5)
dependencias no tuvieron planes de mejoramiento a evaluar para el corte de este
trabajo y dos (2) dependencias suscribieron actividades con corte posterior. De
las veinticinco (25) dependencias restantes, se identificaron siete (7) que
cumplieron al 100% los planes de mejoramiento y seis (6) mas que igualaron o
superaron el 95% de cumplimiento. Las otras doce (12) dependencias aparecen
con un porcentaje menor al 95% estipulado en el Manual de la Politica de Gestion
del Riesgo, motivo por el cual se alerta a la alta direccién para que tome las
medidas correspondientes e inste a estas dependencias a mejorar sus niveles de
cumplimiento.

En el grafico 3 se visualiza el estado de las 324 acciones de mejoramiento
evaluadas por dependencia, donde se puede apreciar que: 227 se evaluaron al
100% (barras de color verde) y 97 continuaron abiertas, (71 en barras color
naranja con avance parcial y 26 en barras de color rojo sin avance). Mientras en
la tabla 3, se aprecian diez (10) dependencias con flecha roja hacia abajo que
bajaron sus niveles de cumplimiento, respecto al seguimiento anterior, lo que
derivd en la reduccion de los niveles de cumplimiento general del Distrito:
Comunicaciones, Seguridad y Convivencia, Suministros y Servicios, Evaluacion y
Control, Salud, Gestion y Control Territorial, DAP, Educacién, Innovacion Digital y
la Gerencia Etnica.
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Tabla 2. Nivel cumplimiento planes de mejoramiento suscritos evaluados y
su comparacion con el nivel de cumplimiento minimo del 95%.

Cumplimiento Planes de Mejoramiento a Junio 30 de 2024 % de las acciones
o Acciones que Acciones | Acciones | N de acciones con
" A Acciones a | deben estar |Eecutadas fecha de terminacién | j a. c Veneld:
N° D Denendencia | imPlementar | ejecutadas al [ ~ (100%) OIS Gl ‘I'e"‘:'“s posterior a Diciembre 0w | Avence 0%
pendencia o avance | sin avance 31 o 2022
q |Sestion Humanay 100% 37 11 11 - - 26| 100% | 0% 0%
Servicio a la Ciudadania
2 |Inclusion Social y Familia 100% 22 8 8 - - 14| 100% 0% 0%
3 |Hacienda 100% 25 8 8 - - 17| 100% 0% 0%
4 |Cultura Ciudadana 100% 13 3 3 - - 10| 100% 0% 0%
5 |Juventud 100% 2 2 2 - - - 100% 0% 0%
6 |Participacion Ciudadana 100% 4 1 1 - - 3 100% 0% 0%
7 E“”S"“’.y : 100% 1 1 1 - - - | 100% | 0% 0%
ntretenimiento
8 |Comunicaciones 99% 13 12 1M1 1 - 1 92% 8% 0%
9 [Suministros y Servicios 98% 90 49 48 - 1 41 98% 0% 2%
10 |Movilidad 98% 38 6 5 1 - 32 83% 17% 0%
11 |Seguridad y Convivencia 98% 10 2 1 1 - 8 50% 50% 0%
12 |Desarrollo Econémico 96% 7 5 4 1 - 2 80% 20% 0%
13 [Infraestructura Fisica 95% 55 19 16 3 - 36 84% 16% 0%
14 |Medio Ambiente 90% 55 27 20 7 - 28| 74% 26% 0%
15 |Evaluacion y Control 86% 10 7 6 - 1 3 86% 0% 14%
16 |Salud 85% 31 23 18 3 2 8 78% 13% 9%
47|Gestion y Control 85% 32 15 11 4 - 17| 73% | 27% | 0%
Territorial
18 |Privada 83% 18 12 10 - 2 6 83% 0% 17%
19 |DAP 82% 31 16 10 5 1 15| 63% 31% 6%
20 [DAGRD 75% 43 32 16 12 4 11 50% 38% 13%
22 [Educacion 61% 36 18 7 6 5 18| 39% 33% 28%
21 |Buen Comienzo 53% 28 20 7 8 5 8 35% 40% 25%
23 [Pz vy Derechos 50% 4 4 2 - 2 - | 50% 0% | 50%
Humanos
24 |Innovacion Digital 47% 36 22 1 18 3 14 5% 82% 14%
25 |Gerencia Etnica 30% 2 1 - 1 - 1 0% 100% 0%
26 |Mujeres - 1 - - - - 1 - - -
Gobierno y Gestion del
27 | Gabinete - 2 - - - - 2 - - -
Gerencia de Proyectos
28 - - - - - - - - - - -
Estratégicos
29 |General - - - - - - - - - -
30 Gerencia de Diversidades _ _ _ _ _ _ _ ~ _ _
Sexuales y de Género
31 [Gerencia del Centro - - - - - - - - - -
Gerencia de
32 18 - - - - - - - - - -
Corregimientos
Consolidado Distrito 83% 646 324 227 71 26 322| 701% | 21.9% | 8.0%

Fuente: Construccion propia. Secretaria de Evaluacion y Control, Isolucion.

La Secretaria de las Mujeres y la Secretaria de Gobierno y Gestion del Gabinete tienen acciones de mejoramiento
posteriores al corte. Las Ultimas 5 dependencias, para el corte a evaluar, no poseen planes de mejoramiento suscritos
al corte.
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Grafico 3. Nivel de cumplimiento a junio 30 de 2024 para las acciones de
mejoramiento por dependencias y detalle de desviaciéon maximo del 5%:
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Fuente: Construccion propia. Secretaria de Evaluacion y Control, Isolucién.
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Tabla 3. Comparativo de cumplimiento entre el primer semestre 2020 y primer semestre 2024

COMPARATIVO HISTORICO DE CUMPLIMIENTO ENTRE EL PRIMER SEMESTRE 2020 Y PRIMER SEMESTRE 2024

Nro Dependencia Cumplimiento t Cumplimient Cumplimi [ t Cumplimi Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
: Semestre | - 2024 stre Il - 2023 | Semestre | -2023 | S I1-2022 | s 1-2022 [ Semestre Il - 2021 | Semestre | - 2021 | Semestre Il - 2020 | Semestre | - 2020

1 |Gobierno y Gestién del Gabinete 100% 100% 97% 100% 100% 67%
2 |Mujeres 100% 94% 85% 96% 88% 84% 50%
3 |Gerencia de Proyectos Estratégicos 100% 78%
4 |General 100% 100% 84% 100%
5 |Juventud (=] 100% 100% 100% 100% 100% 100%
6 |Participacion Ciudadana @ 100% 100% 93% 92% 65% 92% 95% 90%
7 |Inclusién Social y Familia & 100% 100% 100% 100% 97% 100% 95% 74% 98%
8 |Hacienda <] 100% 100% 91% 99% 98% 96% 100% 99% 100%
9 |Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania @ 100% 100% 91% 98% 85% 94% 66% 69% 71%
10 |Cultura Ciudadana & 100% 95% 100% 99% 80% 92% 83% 95% 70%
11 |Turismo y Entretenimiento @ 100%
12 |Comunicaciones I 99% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 75%
13 |Seguridad y Convivencia 3 98% 100% 99% 95% 96% 98% 86% 79% 46%
14 |Suministros y Servicios 4 98% 99% 97% 98% 100% 100% 97% 100% 94%
15 |Movilidad ki 98% 87% 98% 77% 76% 82% 96% 97% 100%
16 |Desarrollo Econémico 1 96% 89% 96% 100% 94% 93% 96% 80% 75%
17 |Infraestructura Fisica 1 95% 83% 84% 90% 96% 98% 95% 98% 91%
18 |Medio Ambiente = 90% 90% 98% 99% 87% 97% 98% 91% 88%
19 |Evaluacién y Control 3 86% 100% 100% 100% 100%
20 [Salud O 85% 90% 86% 87% 43% 74% 73% 98% 95%
21 [Gestién y Control Territorial I 85% 89% 100% 98% 94% 100% 98% 98% 89%
22 |Privada 4 83% 5% 77% 76% 60% 74% 78%
23 [DAP & 82% 85% 91% 92% 92% 95% 93% 96% 93%
24 |DAGRD 4 75% 70% 84% 65% 77% 77% 74% 76% 70%
25 |Educacion b 61% 85% 96% 69% 86% 85% 96% 72% 62%
26 |Buen Comienzo 1 53% 41% 48%
27 |Paz yDerechos Humanos 14 50%
28 |Innovacion Digital i 47% 53% 82% 89% 45% 43% 100%
29 [Gerencia Etnica s 30%
30 |Gerencia del Centro
31 |[Gerencia de Diversidades Sexuales y de Género
32 |Gerencia de Corregimientos

Nivel de cumplimiento ponderado registrado i 83% 87% 91% 89% 85% 90% 88% 88% 81%

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control.

De acuerdo con esta tabla, en la columna

“Cumplimiento Semestre | - 2024” resaltado en color verde (igual superior al 95%) y color rojo (inferior al 95%), se aprecia:
Cuatro (4) dependencias que no tuvieron acciones evaluables al corte debido al cierre de las mismas en semestres anteriores. Siete (7) dependencias evaluadas al
100% con check verde, siete (7) dependencias aumentaron sus niveles de cumplimiento de sus planes de mejoramiento sin alcanzar el 100% con flecha verde hacia
arriba, una (1) se mantuvo en su nivel y diez (10) redujeron sus niveles de cumplimiento con respecto al semestre anterior con flecha roja hacia abajo. Se evidenciaron
tres (3) gerencias sin planes de mejoramiento: Gerencia del Centro, Gerencia de Diversidades Sexuales y de Género y Gerencia de Corregimientos.
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ESTADO DE LAS ACCIONES VENCIDAS

A continuacion, se evidencia el siguiente estado correspondiente a 18
dependencias, asi:

Tabla 4. Estado de acciones vencidas al 30/06/2024

ESTADODEVENGIMIENTO | oo | cpy | EVALUACIONY | RANGO DE
ACCIONES AL 30/06/2024
CONTROL TIEMPO

Menos de seis meses. 4 4 4 12
Igual 0 superior a seis meses e inferior 4 10 36 50

a un afo.

Igual 0 superior a un afio e inferior a 0 6 19 25

dos afios.
| Igual o superior a dos afios. 0 0 10 10
Total 8 20 69 97

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control.

Entre diciembre de 2023 y junio de 2024, disminuyeron las acciones vencidas
pasando de 127 a 97 (un 23,6%). De esta reduccion de 30 acciones: 28 son
de Secretaria de Evaluacion y Control,, 4 de la CDM y con CGR aumenté 2.

Grafico 4. Comparativo niveles de vencimiento de acciones

Acciones vencidas al corte por dependencia vs. Total consolidado Municipio por vencimiento

M Igual o mayor a dos (2) afilos B Igual o mayor a un afio y menor a dos (2) afios @ Igual o mayor a seis meses y menor a un afio [ Menor a seis meses

e Ajunio 30 de 2024 (97 acciones vencidas)

e A diciembre 31 de 2023 (127 acciones vencidas)
CONSOLIDADO DISTRITO 22 84 ‘

Fuente: Secretaria de Evaluacién y Control

De las 97 acciones pendientes: 10 tienen dos afios 0 mas de vencimiento, 25
mas de un afo y menos de dos, 50 mas de seis meses y menos de un afo, y
12 menos de seis meses. De ellas, 85 mantienen incumplimientos reiterados y
las restantes 12 son nuevas.

Entre las actividades con vencimiento menor a seis meses, hubo una reduccion
considerable de 84 a 12. EIl DAGRD, redujo en dos (2) sus acciones con
vencimiento igual o mayor a dos afnos, pero a nivel Distrito se compenso6 con
un aumento en una accion en estas condiciones para el DAP y la Secretaria
de Salud. Se alerta a las dependencias que deben gestionar sus acciones
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pendientes para evitar sanciones por incumplimientos reiterados, en especial
aquellas con vencimientos iguales o superiores a seis meses.

Grafico 5. Estado acciones vencidas al corte por dependencia vs. Total
consolidado Distrito por periodo.
Acciones vencidas al corte por dependencia vs. Total consolidado Municipio por vencimiento

M lgual o mayor a dos (2) afios W lgual o mayor a un afio y menor a dos (2) afios @ lgual o mayor a seis meses y menor a unafio [ Menor a seis meses

CONSOLIDADO DISTRITO m 50 12

DAGRD 5/10 5/25

o |
IE; |

2150 |
Medio Ambiente 7/50 |
Gestion y Control Territorial 3/50 | 1/12
Desarrollo Econémico 1/50 |
Movilidad 1/50 |
Surninistres y Servicios 1/50 |
Paz y Derechos Humanos 2/12
Gerencia Etnica ' 1/12
Evaluacién y Control 1/12
Comunicaciones 1/12
Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control.
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COMPROMISOS SUSCRITOS POR LAS DEPENDENCIAS.

Como accion de mejora de la evaluacion independiente realizada por el
Instituto Internacional de Auditoria (llIA) y con el propdsito de avanzar en la
gestion oportuna del cierre de las acciones de planes de mejoramiento, a partir
del segundo semestre del 2022, la Secretaria de Evaluacion y Control
implementd la suscripcidon de actas de compromiso y actas de aceptaciéon de
riesgos en los informes de seguimiento semestral a planes de mejoramiento,
con las cuales los secretarios de despachos, directores o gerentes de las
dependencias responsables de ejecutarlas, se comprometen a gestionarlas
para el proximo corte de seguimiento.

Para el primer semestre de 2024 (Corte a 30/06/2024) se evidenciaron
dieciocho (18) dependencias con acciones pendientes, de las cuales diecisiete
(17) suscribieron actas de compromiso y una (1) firmo acta de aceptacién del
riesgo, asi:

Tabla 5. Resumen Actas de compromiso y de aceptacion de riesgos con
cantidad de acciones por dependencia.

Actas de compromiso y de aceptacion de riesgos
suscritas por las dependencias al corte

Tipo de Acta /

. . Procedencia Nivel de avance
Numero de Acciones

Dependencia Avance Sin

parcial avance

Compromiso Actgo_tacion 2 EYC CDM CGR H
iesgos

Innovacion Digital 21 21 18 3
DAGRD 16 12 4
Buen Comienzo 8 5 8 5
Educacién 8 2 1 6 5
Medio Ambiente 4 3 7

DAP 5 1 5 1
Salud 1 4 3 2
Gestion y Control Territorial 2 2 4
Infraestructura Fisica 3 3

Paz y Derechos Humanos 2

Privada 1 1 2

Gerencia Etnica
Comunicaciones
Evaluacién y Control
Suministros y Servicios
Seguridad y Convivencia
Movilidad

Desarrollo Econémico

e e e e el el S L S LS IE S S A RN i gl

21 | 69 20 g | T 26

76
Consolidado Distrito 78.4% 21.6% [ 71.13% [ 20.62% | 8.25% || 73.2% 26.8%
97 [ 100% [ 100%

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control (Ver detalle Anexo 2).
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Tabla 6. Relaciéon de actas de compromiso y cartera de vencimientos a junio 30 de 2024

A continuacion, se relacionan las actas de compromiso o de aceptacion de riesgos para el corte, con los
niveles de vencimiento de las acciones por periodo, en donde se evidencia 85 acciones reiterativas.

Total Acciones Igual o
con acta de Igual o mayor a Igual o mayor a M .
Dependencia compromiso o mayor a un ano e | seis (6) meses e esnor a seis
(oY ol k- (ol o] We [N I [ XI: 7 X3 inferior a | inferior a un ano 8 EEEs
dos afnos

Innovacién Digital 10 10 1
DAGRD 16 5 6

Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo 13 5 8

Educacién 1 1 5 3
Medio Ambiente 7 7

DAP 6 2 2 1
Salud 5 4

Gestién y Control Territorial 4 3 1
Infraestructura Fisica 3 1 2

Secretaria Privada 2 1 1

Paz y Derechos Humanos 2 2
| Seguridad y Convivencia 1

Evaluacién y Control 1 1
Suministros y Servicios 1 1

Desarrollo Econémico 1 1

Movilidad 1 1

Gerencia Etnica 1 1
Comunicaciones 1 1
Total por nivel de vencimiento 9 25 50 12

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control (Ver detalle Anexo 2).
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INFORMES DE AUDITORIA SIN PLANES DE MEJORAMIENTO

Las siguientes dependencias al corte de este informe (30/06/2024) tienen
planes de mejoramiento y acciones pendientes de suscripcion, con base en
observaciones de auditoria presentadas por la Secretaria de Evaluacion y

Control:

Tabla 7. Auditorias sin planes de mejoramiento suscritos con Evaluacion y

Control.

Dependencias sin Cantidad Auditori Fecha
- . . uditoria e
acciones suscritas Observaciones. Auditoria
Auditoria al Programa de Alimentacion Escolar —
Secretaria de PAE. .
<. . Noviembre
Inclusion Social y 2 2023
Familia. - Observacioén 3: Cadigo Isolucién 4923.
- Observacion 4: Cdédigo Isolucion 4924.
Auditoria Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (Incluye modelo de seguridad y
privacidad de la Informacion).
- Observacion 1: Gobierno de Seguridad de la
Informacion.
Secretaria de 4 - Observaciéon 2: Mecanismos de Planificacion y Agosto
Innovacion Digital. Seguimiento — Seguridad de la Informacion 2021
(Especificamente en el componente FURAG).
- Observacion 3: Documentos de Calidad —
Seguridad de la Informacion.
- Observacion 8: Gestion activos de informacion y
Gestion de Riesgos de Seguridad de la
Informacion.
Auditoria al Modelo de Gerencia Publica -
Secretaria de y Conglomerado Distrito de Medellin. Diciembre
Comunicaciones. 2023.
- Observacion 3: Codigo Isolucion 5141 (*).
Auditoria al Modelo de Gerencia Publica -
s . Conglomerado Distrito de Medellin. Diciembre
ecretaria General 1 2023
- Observacion 2: Cadigo Isolucién 5140 (*).
Total dependencias
sin acciones 8
suscritas: 3.

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control (Ver detalle Anexo 1).

* La Secretaria de Comunicaciones y la Secretaria General cargaron el plan de mejora en Isolucién, con
posterioridad al corte del presente informe (junio 30 de 2024).
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PLAN DE MEJORAMIENTO, AL INFORME DE INSPECCION, VIGILANCIA Y
CONTROL REALIZADO POR EL ARCHIVO GENERAL DE LA NACION (AGN)

El Archivo General de la Nacién (AGN) realizé una visita de inspeccion en
octubre de 2022, detectando ocho (8) hallazgos, lo que generd un plan de
mejoramiento con nueve (9) acciones y cuarenta y ocho (48) metas, de las
cuales ocho (8) fueron 6rdenes perentorias cumplidas por Distrito de Medellin.

La Secretaria de Evaluacién y Control ha realizado seguimiento trimestral
desde el mes de mayo de 2023. En el ultimo seguimiento, con corte al 18 de
agosto de 2024, se concluy6 que:

e El Plan de Mejoramiento Archivistico suscrito con el Archivo General de la Nacion,
presenta un cumplimiento del 52.41%.

e Las 14 metas que tenian fecha de cumplimiento al corte del seguimiento
(18/08/2024), presentan un avance promedio ponderado de cumplimiento de
96.43%.

e Las 34 metas que tienen cumplimiento posterior, presentan un avance promedio
ponderado de cumplimiento de 27.12%.

Tabla 8. Evaluacién trimestral plan de mejoramiento archivistico (PMA).

mEwm ACCION CUMPLIMIENTO
1 ACCION NO. 1 92.62%
2 ACCION NO. 2 8.00%
3 ACCION NO. 3 31.35%
4 ACCION NO. 4 93.00%
5 ACCION NO. 5 60.00%
5.1 ACCION NO. 6 100.00%
6 ACCION NO. 7 86.70%
7 ACCION NO. 8 0.00%
8 ACCION NO. 9 0.00%
PORCENTAJE CUMPLIMIENTO DEL PLAN DE 52.41%
MEJORAMIENTO ARCHIVISTICO

Fuente: Seguimiento Plan de Mejoramiento Archivistico, Trimestre 3 de 2024.
Secretaria de Evaluacién y Control. Ver anexo 3.
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Se recomienda generar lineamientos a las dependencias para dar oportuno
cumplimiento, en el marco del procedimiento de vigilancia al que se refiere el
Decreto 106 de 2015 en su CAPITULO IV, ya que en cualquier momento el
AGN podria realizar seguimiento y evaluacion de las actividades incluidas en
el Plan de Mejoramiento Archivistico (PMA) presentado por el Distrito.

GESTION SOBRE ACCIONES INCUMPLIDAS E INEFECTIVAS DE LA
CONTRALORIA DISTRITAL DE MEDELLIN - CDM

La Contraloria Distrital de Medellin (CDM) emitié dentro del hallazgo 34 de la
Auditoria “Financiera y de Gestion Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién de Medellin vigencia 2022, un listado de 27 acciones incumplidas
e inefectivas en el seguimiento realizado con corte al 31 de diciembre de 2023.
Dado lo anterior, se suscribieron 10 nuevas acciones por parte las siguientes
dependencias: DAGRD, Medio Ambiente, Suministros y Servicios,
Infraestructura Fisica y Salud, con el fin de efectuar actividades
complementarias para resolver la situacion. Mientras que dos (2) Secretarias
(Educacién y Hacienda) manifestaron la necesidad de ser apoyadas por las
demas dependencias para llevar a cabo las acciones pendientes, motivo por el
cual justificaron la inaplicabilidad de presentacion de nuevas acciones.

En el marco de su rol de enfoque hacia la prevencion contenido en el articulo
17 del Decreto 648 de 2017, y con el propdsito de evitar incumplimientos
reiterativos, la Secretaria de Evaluacion y Control remitié oficio con radicado
No. 202420164433 dirigido a las siete (7) dependencias responsables para que
adelanten las gestiones pertinentes hacia un efectivo cierre de las 27 acciones
incumplidas e inefectivas valoradas por el organismo de control, ademas de
las 10 acciones complementarias suscritas por estas dependencias para
atender dicho incumplimiento.

RECOMENDACIONES

v Establecer las medidas institucionales pertinentes para minimizar la repeticién de
hallazgos u observaciones, reducir la incidencia de materializacion de riesgos de
la misma naturaleza o evitar la reiteracion de incumplimientos. Se recuerda que
la formulacion de los planes de mejoramiento conlleva el compromiso para la
optimizacion de la gestién y el logro de los objetivos institucionales propuestos
por las instancias responsables y corresponsables.

v' Fortalecer los mecanismos de control y coordinacién interna para la gestioén de
las acciones abiertas de los planes de mejoramiento, incluyendo las 97 vencidas
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y aquellas préximas a vencerse en los tiempos propuestos, con el propésito de
evitar incumplimientos reiterativos que originen procesos administrativos,
disciplinarios, fiscales y de otra indole que afecten al Distrito. Asi mismo, segun
corresponda, solicitar de manera oportuna por los representantes de las
dependencias responsables las ampliaciones o ajustes a que haya lugar, de
manera justificada y mantener canales de comunicacion con las instancias y
entidades segun corresponda.

Generar lineamientos y directrices desde la alta direccion, asi como capacitar al
personal con el fin de realizar un adecuado analisis e identificacion de las causas
de las observaciones y hallazgos para la formulacién de las acciones de
mejoramiento preventivas y correctivas (cuando sean necesarias), atendiendo el
criterio establecido en los numerales 1, 2 y 3 del procedimiento PR-EVMI-006
“Seguimiento a planes de Mejoramiento” del Proceso de Evaluacién y Mejora
Institucional.

Instar a las dependencias para que registren las acciones de los planes de
mejoramiento pendientes de suscribir con base en los hallazgos u observaciones
de cada auditoria, asi como solicitar el cargue oportuno de las evidencias del
cumplimiento de cada accién de mejoramiento en la plataforma Isolucion o como
medida contingente en el Servidor NAS. Lo anterior, para efectuar los
seguimientos semestrales internos de acuerdo a los lineamientos que imparte la
Secretaria de Evaluacion y Control establecidos en el numeral 4 del
procedimiento PR-EVMI-006 “Seguimiento a Planes de mejoramiento”
correspondiente a “Autoevaluar y Registrar Resultados del Seguimiento a las
Acciones de los Planes de Mejoramiento”.

Solicitar el cumplimiento de las actas de compromiso suscritas por cada uno de
los directivos, y que se anexaron al informe de seguimiento de la respectiva
dependencia, para adoptar las medidas que sean necesarias y que permitan dar
cumplimiento a las 97 acciones de mejora que a junio 30 de 2024 se evidenciaron
vencidas.

Solicitar a las Dependencias las gestiones pertinentes con la Contraloria Distrital
de Medellin (CDM), para la revision y cierre de las 165 acciones evaluadas al
100% por la Secretaria de Evaluacion y Control en este seguimiento. Esto con el
objetivo de disminuir el nUmero de acciones abiertas en el inventario, incrementar
el nivel de gestién y de cumplimiento de las dependencias relacionadas y
optimizar préoximos seguimientos a planes de mejoramiento con este organismo
de control.

Instar a las dependencias a cargar nuevas evidencias de las acciones pendientes
de planes de mejoramiento para asegurar su cumplimiento oportuno antes del
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proximo corte de seguimiento (diciembre 31 de 2024). Esto, de acuerdo con los
tiempos propuestos en cada una de ellas y asi facilitar su evaluacién y cierre
definitivo.

v" Revisar los criterios para el cumplimiento de cada una de las metas del Plan de
Mejoramiento Archivistico (PMA) indicadas por el Archivo General de la Nacion y
tener presente el procedimiento de vigilancia al que se refiere el Decreto 106 de
2015 en su CAPITULO IV, con el fin de cumplir con la normatividad archivistica
vigente.

CONCLUSIONES

v' El Distrito de Medellin al 30 de junio de 2024 presenta un nivel de cumplimiento
del 83% y cuenta con 114 planes de mejoramiento suscritos, de los cuales, 62
son de la Secretaria de Evaluacién y Control, 47 con la Contraloria Distrital de
Medellin (CDM) y 5 con la Contraloria General de la Republica (CGR). De acuerdo
al porcentaje de cumplimiento para este semestre, se evidencia una reduccion de
4 puntos porcentuales, respecto al 87% evidenciado en el semestre anterior.

v" De 646 acciones abiertas, 324 debian estar cumplidas a la fecha de corte y 322
tenian fecha de corte posterior. De las 324 acciones verificadas, 227 se
encontraron cumplidas al 100%, 71 acciones con avance promedio del 58% y 26
acciones no presentaron avance. En términos de participacion, se evidencio un
porcentaje de 70% de acciones cumplidas, 22% de acciones con avance parcial,
mientras que el restante 8% correspondié a las acciones sin avance.

v' Se apreciaron cumplidas 170 acciones con entes externos de control, de ellas
145 acciones con la Contraloria Distrital de Medellin (CDM) y 25 con la Contraloria
General de la Republica (CGR). Se evidencia disminucion en el cumplimiento,
comparado con el semestre anterior.

v' De las treinta y dos (32) dependencias del distrito verificadas: trece (13) superaron
el minimo de 95% y doce (12) se encontraron por debajo del minimo aceptable,
mientras que otras cinco (5) no tuvieron acciones evaluables al corte y dos (2)
presentaron acciones con corte posterior. Se evidencido ademas que cuatro (4)
dependencias tenian pendiente al corte (30/06/2024) la suscripcion de planes de
mejoramiento para 8 observaciones de 3 auditorias realizadas por la Secretaria
de Evaluacion y Control®.

1 Secretaria de Innovacion Digital, Secretaria de Inclusion Social y Familia, Secretaria de
Comunicaciones, Secretaria General, las dos Ultimas suscribieron plan de mejoramiento posterior al
corte.
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v' Se insta a mantener una cultura de mejora estratégica, corresponsabilidad e
innovacién permanente que incluya mecanismos de autocontrol, autogestién y
autorregulacién que procuren a través de acciones, lineamientos y directrices
atender las causas de hallazgos y observaciones encontradas en los informes de
auditoria. Esto en cumplimiento de los compromisos definidos en los planes de
mejoramiento proximos a vencer y reiterados por las dependencias responsables
en las actas de compromiso y de aceptacion de riesgos firmadas por los
Secretarios de Despacho, Directores de Departamento Administrativo y Gerentes
(97 acciones),

La Secretaria de Evaluacion y Control como instancia estratégica de
aseguramiento y de acuerdo con su rol de evaluacion y seguimiento
independiente al control interno de la entidad y facilitadora en el
relacionamiento con entes externos de control, enfoca sus esfuerzos para la
prevencion, evaluacion de la gestion del riesgo y logro de objetivos clave. Lo
anterior, en articulacion y coordinacion con las demas areas del Distrito como
tercera linea de control interno.

Cordialmente,

/ - = -
I @
/ ., ,."l
"
T2
____.-_'_

f / llllr_,-

J.r" [

MAURICIO CANO GUTIERREZ
SECRETARIO DE DESPACHO
SECRETARIA DE EVALUACION Y CONTROL

Copia: Secretarios de Despacho, Directores y Gerentes.

Supervis6: Diego Hernan Goémez | Aprobd: Daniela Mesa Gutiérrez,
Jaramillo, Lider de Proyecto, Equipo | Subsecretaria Evaluacion y
Auditorias Reglamentarias. Seguimiento.

Elaboré: Sergio Alejandro Maya Murillo,
Profesional Universitario — Auditor.
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ANEXO 1. INFORMES DE AUDITORIA SIN PLANES DE MEJORAMIENTO

Las siguientes dependencias tienen planes de mejoramiento y acciones
pendientes de suscripcion al corte de este seguimiento (30/06/2024), de
acuerdo a las observaciones de auditoria presentadas por la Secretaria de
Evaluacion y Control:

Secretaria de Comunicaciones:

L Auditoria al Modelo de Gerencia Publica - Conglomerado Distrito de
Auditoria: ,
Medellin.
Fecha: 29/12/2023.

Observaciones: Codigo Isolucion 5141.

Se cargo con posterioridad al corte de junio 30 de 2024 (julio 31 de 2024) con el
siguiente compromiso: "Revision y ajuste del Manual de Gobernanza de las
Comunicaciones de acuerdo con los lineamientos dados por el Comité del
Conglomerado Publico, liderado por la Secretaria Privada".

[ S

@ % medelingovcn

=
Fuente: Isolucién.
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Secretaria de Innovacidn Digital

Auditoria: 1. Auditoria Sistema de Gestiéon de Seguridad de la
Informacion (Incluye modelo de seguridad y privacidad
de la Informacion).

Fecha: 09/08/2021

Observaciones: Codigos Isolucién 4001, 4002, 4003, 4008.

La Secretaria de Innovacion Digital aun evidencia sin presentacién el plan de
mejoramiento a la fecha de corte de las cuatro (4) observaciones verificadas en la
plataforma Isolucién en referencia, de acuerdo con lo contenido en el informe de
seguimiento efectuado a la dependencia. Para ello, dicha dependencia suscribié
acta de aceptacién de riesgos.

=
Centro Administrativo Distrital CAD
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Fuente: Isolucion.
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Secretaria de Inclusién Social y Familia

Auditoria: Auditoria al Programa de Alimentacion Escolar — PAE.

Fecha: Noviembre 07 de 2023. Publicado en Isolucién con fecha del
26/09/2023.

Observaciones:

Gestionar y cargar el respectivo plan de mejoramiento aprobado por el equipo

auditor por enlace en lIsolucion, correspondiente a las acciones 4923 y 4924

asociada a esta auditoria frente a las observaciones contenidas en este informe.

(}f’)digo Isolucién 4923.

<=

=
(Eédigo Isolucién 4924.

<=

et .
Fuente: Isolucién.
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Secretaria General:

s Auditoria al Modelo de Gerencia Publica - Conglomerado Distrito de
Auditoria: ,
Medellin.
Fecha: 29/12/2023.

Observaciones: Codigo Isolucion 5140.

Se cargo con posterioridad al corte de junio 30 de 2024 (julio 31 de 2024) con los
siguientes dos compromisos:

"Adoptar mediante acta del Comité de Articulacion Juridica, su propio
reglamento.”
- “Actualizacién del manual del pilar de direccionamiento juridico”.

wwwwwwww

Fuente: Isolucién.
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ANEXO 2. A. DETALLES DE 8 ACCIONES PENDIENTES CON CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA (CGR)

FECHA DE Plan Accién Actividad suscrito con
CUMPLIMIENTO Contraloria General de la Republica (CGR)
2.1 Suprimir del formato de comunicacion de designacion actual de la Alcaldia de Medellin la funcion
del supervisor de: Informar a la aseguradora sobre el inicio del contrato para la actualizacion de la
garantia, quedando esta actividad en cabeza del Rol juridico aprobar las garantias del contrato,
tanto en aplicativo SAP como en SECOP
4.1 Elaborar y socializar cartilla/instructivo dirigida a todos los servidores y contratistas de la
dependencia en la que se refuercen conocimientos para dar cumplimiento de manera mas eficiente
al principio de planeaciA®n contractual, especialmente en materia de identificaciA®n de riesgos en la
etapa precontractual.
8.1 Establecer una mesa de trabajo mensual para revisar indicadores, la planeacién del presente
afno y hacer un seguimiento mensual al avance.
10.1 Validar exhaustivamente y de manera mensual el nimero de nifios afiliados por METROSALUD
con el Certificado de Nacido Vivo
003TM2023 - Realizar el seguimiento y la supervision de los resultados obtenidos en el desarrollo
SECRETARIA DE 4927 28/02/2024 de las actividades de acuerdo a los indicadores fijados en el Manual de Gobernanza de las
COMUNICACIONES E— Comunicaciones. Capacitar a los supervisores para el adecuado seguimiento de los resultados
relacionados con el Pilar de la Gobernanza de las Comunicaciones. Capacitaciones: 4.
1.1 Correccion de actas de entrega, incluyendo aclaracion de errores por presentar otros contratos
15/03/2024 no relacionados. Correccién en el sistema de informacién de las actas de entrega firmadas por el 0
beneficiario. Actas de entrega: 7.
1.3 Adecuar en los estudios previos, la periodicidad de los reportes de acuerdo a las necesidades
del servicio en nuevos contratos de similares caracteristicas. Se adecuaran en los estudios previos
5164 30/06/2024 de contratos de similares especificaciones, la periodicidad de los reportes de la redencion de cada 0
uno de los bonos con datos de los beneficiarios. Especificaciones de periodicidad de reportes segun
necesidades de servicio: 1
16.1 Identificar y documentar al menos el 100% de las deficiencias o incumplimientos encontrados
en la calidad de construccién y ejecucion de la obra por parte del Consorcio Construcciones
Educativas, y llevar a cabo acciones legales para la reparacion y exigencia de responsabilidades.
5228 01/06/2024 1. Realizar una revision exhaustiva de la calidad de construccion y ejecucion de la obra por parte 0
del Consorcio Construcciones Educativas. En caso de encontrar deficiencias o incumplimientos, se
deben realizar acciones legales correspondientes para exigir responsabilidades y reparaciones por
parte del Consorcio. Informe de revisién y valoracion de la obra : 1.
Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control e Isolucion. Seguimientos con corte a junio 30 de 2024.

DEPENDENCIA COD ISOLUCION

% Avance

SECRETARIA DE SALUD 4729 31/12/2023

SECRETARIA DE SALUD 4738 31/12/2023

SECRETARIA DE SALUD 4742 31/12/2023 50

SECRETARIA DE SALUD 4745 31/12/2023 20

80

SECRETARIA DE PAZY
DERECHOS HUMANOS —

[&)]
N
N

SECRETARIA DE PAZ'Y
DERECHOS HUMANOS

SECRETARIA DE
EDUCACION
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Alcaldia de Medellin
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Ciencia, Tecnologia e Innovacion

ANEXO 2. B. DETALLE DE 20 ACCIONES PENDIENTES CON CONTRALORIA DISTRITAL DE MEDELLIN (CDM)

DEPENDENCIA

cobD

ISOLUCION CUMPLIMIENTO

FECHA DE

Plan Accién Actividad suscrito con

%
Avance

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE

3408

31/12/2023

Contraloria Distrital de Medellin (CDM)
127.4. Trasladar el material documental a un lugar que cumpla con las condiciones técnicas
adecuadas, para el almacenamiento y custodia de acuerdo con lo dispuesto en la Ley de archivo 594
de 2000.

95

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE

3524

31/12/2023

3.1. "Iniciar los tramites para elaborar la modificacion del Decreto Reglamentario Municipal 1609 del
28 de agosto de 2013, de manera que se puedan establecer actividades viables para cumplir,
conforme a la Resolucién de orden nacional No. 472 del 28 de febrero de 2017 expedida por el
Ministerio de Ambiente y Desarrollo Sostenible, ""por la cual se reglamenta la gestion integral de los
residuos generados en las actividades de construccion y demolicion - RCD y se dictan otras
disposiciones™ y de acuerdo con las realidades técnicas para la gestion de RCD en la ciudad de
Medellin. Evidencias: * Oficio dirigido a la Secretaria General solicitando asesoramiento para la
modificacion del Decreto 1609 de 2013. * Documentacién que evidencie el cumplimiento de las
directrices que al respecto brinde la Secretaria General." —Responsable: "Equipo de Residuos
Solidos Subsecretaria de Gestion Ambiental".-

30

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE

3575

31/12/2023

1.1. "Solicitar a la Secretaria General la conformacion de una mesa de trabajo con las dependencias
involucradas en los acuerdos mencionados en la observacion para determinar la competencia y
pertinencia sobre su reglamentacion, pues varios se cumplen con los planes, programas y proyectos
que actualmente lleva a cabo la Secretaria de Medio Ambiente, mientras que en otros, se considera
que dicha secretaria no es la competente para su reglamentacion. Evidencias: * Oficio de solicitud a
la Secretaria General * Respuesta de la Secretaria General * Soportes de la ejecucion de la mesa
de trabajo.".-Responsable: "Subsecretaria de Gestion Ambiental Subsecretaria de Recursos
Naturales Renovables".-

70

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
FISICA

3855

31/12/2023

1.04 Recuperar los saldos pendientes en 12 contratos interadministrativos sin competencia para
liquidar con la EDU, de acuerdo a las condiciones especificas de cada uno de ellos y a las
herramientas existentes en el Municipio para hacerlo. Responsable: Secretaria de Infraestructura
Fisica

50

SECRETARIA DE DESARROLLO
ECONOMICO

3971

31/12/2023

1.1.Desarrollar estrategias para mejorar y lograr las metas programadas en el indicador 1.2.1.1.-
Responsable: Secretaria de Desarrollo Econémico

81

SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA
FISICA

4037

30/12/2022

1.1 Adelantar la etapa precontractual de los proceso de adquisiciéon de la Secretaria de infraestructura
fisica para los primeros meses de cada vigencia.

70

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
BUEN COMIENZO

4054

30/12/2022

16.1 Garantizar que en el acta de liquidacion del contrato, quede cuantificado el recurso a no
reconocer por los conceptos asociados a variaciones injustificadas en las condiciones técnicas de la
propuesta.

60

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
BUEN COMIENZO

30/12/2022

17.1 Garantizar que en el acta de liquidaciéon del contrato quede cuantificado el recurso a no
reconocer por los conceptos asociados al no cumplimiento de perfiles y relaciones técnicas.

60

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
BUEN COMIENZO

30/12/2022

18.1 Garantizar que en el acta de liquidacién del contrato quede cuantificado el recurso a no
reconocer por los conceptos asociados a pago de materiales y dotacion no justificados.

60

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
BUEN COMIENZO

30/12/2022

19.1 Garantizar que en el acta de liquidacion del contrato quede cuantificado el recurso a no
reconocer por los conceptos asociados a pago de gastos generales que superan los techos o no
estan en la vigencia del contrato.

60
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Alcaldia de Medellin

——— Distrito de —
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

DEPENDENCIA CoD FECHA DE Plan Accién Actividad suscrito con %
ISOLUCION CUMPLIMIENTO Contraloria Distrital de Medellin (CDM) Avance
SECRETARIA DE INFRAESTRUCTURA 4117 31/12/2023 32.5 Cumplir las acciones de mejora planeadas por la administracién en los términos formulados y 96
FISICA - de acuerdo a la competencia de la Secretaria de Infraestructura Fisica.
DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO 4139 31/12/2023 1.2 Adelantar las gestiones ante la Secretaria de Hacienda para que se prioricen y se asignen los 40
DE PLANEACION (DAP) — recursos que permitan dar cumplimiento a la meta del indicador
SECRETARIA DE EDUCACION 4142 31/12/2023 2.1 D_esarrollar gst_rateglas (_jes_de el programa de Bilingliismo de la Secretaria de Educacion que 0
- permita el cumplimiento del indicador 1.5.1.1
7.1. Realizar reuniones trimestrales con la Secretaria de Hacienda, con el fin de hacer seguimiento
SECRETARIA DE GESTION Y - - . . . . -
CONTROL TERRITORIAL 4530 31/12/2023 al presupuestc_) as_lgnado para la ejecucion del POAI que seran asignados a las Secretaria de Gestion 10
y Control Territorial.
5.2 Elaborar en articulacion con el direccionador del Proceso de Hacienda Publica el Mapa y
SECRETARIA DE MOVILIDAD 4675 31/12/2023 Tratamlgntq de riesgos de m.ulta§ de transito para que seg'lncorporado'en la plataforma establecida 20
e por el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin para documentar el Mapa
de Operacién por Procesos.
2.1 Registrar ante la entidad competente del Sistema de Informacién Buen Comienzo y los
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL 4709 30/06/2023 desarrollos de posteriores médulos como propiedad del distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion 0
BUEN COMIENZO de Medellin
2,1 Disenar e implementar una herramienta para el seguimiento y monitoreo que permita hacer
GERENCIA ETNICA 4986 30/06/2024 seguimiento permanente a la forma como se adelantan las diferentes acciones en beneficio de la 30
poblacién afro e indigena en el Distrito.
SECRETARIA DE GESTION Y 5000 30/06/2024 1.2 Incluir las mejoras de la Plataforma URBAMED en el levantamiento de requisitos de estudios 20
CONTROL TERRITORIAL = previos de contratacion 2024, aplicaciones geograficas que interoperan con Mapgis.
Llevar al Comité de Direccionamiento Juridico, la situacion presentada con los contratos
interadministrativos 4600091870 del 2021, 4600095796 del 2022 y 4600095806 del 2022, para que
FECRETAREA PIE ELLICATION s 15/06/2024 se determinen las acciones legales que competen para esta situacion de retrasos y demoras en la &
contratacion y ejecucion de los contratos.
Presentar el visto bueno del ordenador del gasto del Fondo Fijo Reembolsable 067 donde conste
SECRETARIA PRIVADA 5013 30/06/2024 que autorizo el pago de cada gasto realizado por dicho fondo. 0

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control e Isolucion. Seguimientos con corte a junio 30 de 2024
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Alcaldia de Medellin

——— Distrito de —
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

ANEXO 2. C. DETALLE DE 69 ACCIONES PENDIENTES CON SECRETARIA DE EVALUACION Y CONTROL

CcOoD FECHA DE s . %
DEPENDENCIA ISOLUCION CUMPLIMIENTO Plan Accion Actividad Avance
DIEFARIGIENTE) DL SIAY 3.1. Generar estrategias para la transferencia del riesgo que permita potenciar las medidas de
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 2823 30/09/2023 et et glas p il 590 g p 5 p ke 80
(DAGRD) proteccion financiera como estrategia de reduccién de riesgo de desastres en el Distrito.
DEPARTAMENTO _ ADMINISTRATIVO 3.2. Disefar un plan de saneamiento de cartera e implementar los mecanismos pertinentes para la
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 2828 31/12/2020 T funp P P P 85
administracion de cartera
(DAGRD)
DEPARTAMENTO  _ADMINISTRATIVO de Bienes, para que 56 reslice una actualizacion de mventarios. de.los biencs devalutivos del
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 2828 31/12/2020 lenes, p que - 85
municipio de Medellin, en que se pueda depurar la base de datos actual, visitando cada una de las
(DAGRD) . . e o :
8 estaciones, identificando la cartera obsoleta en desuso y que se remitira para reintegro
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 2830 31/12/2018 1.1. Gestionar la participacion del ISVIMED como corresponsable del proyecto. 50
(DAGRD)
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO . i L . S - .
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 2833 31/12/2019 4.1..Ca.rgar la informacién en el aplicativo determinado por el Ministerio de Vivienda, Ciudad y 50
= Territorio.
(DAGRD)
DEPARTAMENTO _ADMINISTRATIVO 5.1. Disefar e implementar controles efectivos, que permitan establecer que la informacion de la
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 2834 31/12/2019 o P ’ VoS, que pern o cer qu : g 0
(DAGRD) base de datos del inventario cumpla con atributos de confidencialidad, integridad, y disponibilidad.
Modificar el articulo 3° del Decreto Distrital 0452 de 2017, con el propésito de otorgar competencia
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO en la Junta directiva del FONGRED en la expedicién y adopcion de su propio reglamento
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 3288 14/08/2023 administrativo y operativo y con base en dicha facultad, la Junta Directiva del FONGRED debera 50
(DAGRD) adoptar su propio reglamento administrativo y operativo que delimite entre ofras, las
responsabilidades y roles de la Junta y el Ordenador del Gasto.
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 3292 31/12/2022 Realizar mapa de riesgos e indicadores de resultado, producto y gestién formalizados. 90
(DAGRD)
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO Realizar mesa de trabajo con la Secretaria de Hacienda para analisis de estructura del presupuesto
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 3293 31/12/2022 de gastos de FONGRED, asi como la estructura de recursos por componentes, y determinar la 60
(DAGRD) aplicacién segun politicas y normativas establecidas.
DEPARTAMENTO = ADMINISTRATIVO Realizar mesa de trabajo con la Secretaria de Hacienda para analisis de concepto acumulativo del
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 3294 31/12/2022 . jo con 'a . Py pa : P umu 60
(DAGRD) FONDO y determinar la aplicacién segun politicas y normativas establecidas.
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO Realizar mesa de trabajo con la Secretaria de Hacienda para analisis de concepto acumulativo del
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 3295 31/12/2022 FONDO vy determinar la aplicacién segun politicas y normativas establecidas, asi como determinar 60
(DAGRD) la independencia entre el Presupuesto del Departamento DAGRD vy el Presupuesto del FONGRED.
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO Realizar la expedicion del reglamento administrativo y operativo, y protocolo para la activacion del
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 3296 30/09/2023 FONGRED, que determine las condiciones especificas de los roles y responsabilidades entre la 50

(DAGRD)

Junta Directiva y el Ordenador del Gasto, en los términos del Decreto 1289 de 2018.
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Plan Accion Actividad

%

ISOLUCION CUMPLIMIENTO

Avance

DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 4630 30/06/2023 2.1 Gestionar con la Secretaria de Innovacion Digital el AVAL técnico para el SIRE. 80
(DAGRD)
DEPARTAMENTO _ADMINISTRATIVO bimestramento de 1as sesiones do rabajo para el Gomité Municpal para ol Mangjo de Desastros
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 4631 31/12/2023 ' | ; p > {rabajo p 2 o olanes | P dp dena Jf od ’ 0
(DAGRD) asi como los mecanismos de seguimiento y cqntro a los planes llnter ependencias formulados para

la gestion del riesgo de desastres, sus respectivas evidencias e informes de seguimiento y control.
DIEFARIIENTE DI 4.2 Realizar seguimiento y control bimestral a la aplicacion de los procedimientos, politicas y formatos
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 4632 31/12/2023 - S aliaion e o s aden EDAN P y 0
(DAGRD) existentes para la evaluacion de dafos y analisis de necesidades - .
DEPARTAMENTO _ ADMINISTRATIVO 5.2 Realizar seguimiento y control bimestral a la aplicacién de los procedimientos, politicas y formatos
DE GESTION DE RIESGO DESASTRES 4633 31/12/2023 - D o e Bt o O AERY, y 0
(DAGRD) existentes para los Planes de Accién Especificos para la Recuperacion ( ).

Controlar y verificar el cumplimiento de las metas planteadas en el Plan Anticorrupcion y de Atencion
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO 4296 30/06/2022 al Ciudadano — PAAC ajustado reportado a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, en el sentido 5
DE PLANEACION (DAP) - que a diciembre de 2022 se deben tener actualizado los 18 documentos que reposan en Isolucion

asociados a Transparencia y Acceso a la Informacién Publica
DEPARTAMENTO  ADMINISTRATIVO 4955 31/12/2022 Revisar y actualizar la Politica de Datos Personales, actualmente Decreto 1096 de 2018 y el Manual 50
DE PLANEACION (DAP) - Interno de Procedimientos de la proteccion de datos personales

1. Impartir lineamientos a las dependencias misionales para que articulen e incluyan en el préximo
DEFARTANIEID  ABMINETRATRC | o 30/06/2024 | plan de desarrollo distrital PDD 2024 - 2028 Ia priorizacién de los Planes Estratégicos Sectoriales | 0
DE PLANEACION (DAP) . . . - : "

que tiene bajo su responsabilidad de tal forma que garanticen recursos para su implementacion.

1.1 Conformar el Consejo Consultivo de Ordenamiento Territorial aplicando la reglamentacién
DEPARTAMENTO ~ ADMINISTRATIVO 4531 30/06/2023 Distrital vigente y citarlo para la presentacion y emisién del concepto sobre los documentos de 70
DE PLANEACION (DAP) L " .

seguimiento y evaluacidon de mediano plazo que actualmente se adelanta en el DAP.

2.3 Elaborar y presentar los informes semestrales de seguimiento y evaluacién en relaciéon a los
DEFARTAMENTD  ADLSTRATTAG 4532 30/09/2023 recursos direccionados de los instrumentos de financiacion del POT, para la ejecuciéon de los 50
DE PLANEACION (DAP) . . . . o

proyectos, para presentarlos ante el Consejo de Direccionamiento Estratégico del POT.

Institucion Educativa INEM José Félix de Restrepo 4.1. Realizar inventario de los bienes que se

encuentran en la Instituciéon educativa INEM, por parte de la Unidad de Bienes Muebles del Municipio
SECRETARIA DE EDUCACION 2657 31/12/2020 de Medellin, de manera que se pueda tener con exactitud la cantidad y valor de activos, para 50

posteriormente llevar los posibles faltantes o sobrantes a Comité Técnico de Sostenibilidad Contable

y sanear las cuentas con los valores y cantidades del inventario.

5.1. Solicitar ante la unidad de bienes muebles y secretaria de educacion, las directrices a seguir

para poder garantizar que cada bien adquirido sea cargado en cabeza de los funcionarios que tienen
SECRETARIA DE EDUCACION 2951 30/11/2021 bajo su manejo dicho bien, pues a la fecha todos independiente de en qué sede se encuentren 85

ubicados, esta en cabeza del rector, lo anterior por efecto de la responsabilidad que algunos

docentes se niegan a asumir. IE ANTONIO DERKA
SECRETARIA DE EDUCACION 3553 30/09/2023 égﬁ:igtirslélsso?cmones requeridas para la expedicion de los reglamentos del Comité Directivo y el 40
SECRETARIA DE EDUCACION 3556 30/09/2023 Revisar y corregir el resultado registrado al indicador 2.2.1.1. Instituciones educativas oficiales con 0

PEI actualizado
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Medir los indicadores del Plan Educativo Municipal de Medellin. Y solicitar a las entidades
SECRETARIA DE EDUCACION 556 30/09/2023 descentralizadas Ruta N y Sapiencia, los indicadores a su cargo, de tal forma que se pueda presentar 60
un archivo consolidado con la actualizacién de los indicadores
Seguir realizando gestiones ante la unidad de bienes muebles para subsanar, la deficiencias en el
SECRETARIA D2 HDTEACIER e e cargue de los inventarios en la cartera de los rectores. 9
A través del contrato 4600095806 que se ejecutara con recursos de vigencias futuras, se tiene
prevista la intervencién en restituciones parciales, mantenimientos integrales y mantenimientos
SECRETARIA DE EDUCACION 4503 31/12/2023 generales en 411 establecimientos educativos oficiales de la ciudad de Medellin, dentro de los cuales 0
se encuentran la SE Las Estancias (perteneciente a la IE Arzobispo Tulio Botero Salazar) y la IE
Juan de Dios Cock, que segun la priorizacion definida seran intervenidas en el afio 2023.
SECRETARIA DE EDUCACION 4831 28/02/2024 Incorporar en el informe d(_e, rendicion de cu_entas_ que realizan los rectores en el periodo 0
correspondiente, la presentacion de los estados financieros.
SECRETARIA DE EVALUACION Y 152 30/06/2024 Establecer un cronograma de fechas o plazos para el envio de gestiones o reporte del cumplimiento 0
CONTROL — de las actividades/tareas de los compromisos, por parte de las dependencias responsables.
7.1. Realizar la migracién al modelo LADM_COL versién 3.0, de conformidad con la Norma 1SO-
19152 de 2015 y en concordancia con la Resolucion 499 de 2020, todo en el marco del Plan de
ggﬁﬁ.ﬁg?ﬁ:.’éRRI.II?IOERIALGESTION v 3198 31/12/2023 Desarrollo Municipal, Linea 5 Gobernanza y Gobernabilidad, Componente 5.5. Articulacion y 50
Fortalecimiento, Programa 5.5.6. Control Territorial y Control Catastral, Base de datos catastral en
metodologia LADM_COL.
SECRETARIA DE GESTION Y 4765 31/12/2023 Actualizar el cronograma en SAP de los convenios suscritos entre el FSRI y los distintos prestadores 05
CONTROL TERRITORIAL - de servicios. Evidencia: Registro en SAP.
SIIECE;I'FI'{EE AR blz N ONEGON 2841 30/06/2023 3.1. Revisar y ajustar el documento “IN-Plan de recuperacion de desastres de informacion critica” 60
2. Se incluira en el documento Programa de Gestion Documental los lineamientos respecto de los
SECRETARIA DE INNOVACION 2936 30/06/2023 plazos de permanencia de las publicaciones en la pagina web, asi como su retiro, todo ello de 20
DIGITAL L ) 9
acuerdo a la normatividad vigente y Tablas de Retencién Documental.
SECRETARIA DE INNOVACION 3. El Plan Institucional de Archivos-PINAR 2020-2024 quedé plasmado el Proyecto Elaboracion de
2937 30/06/2023 i 92
DIGITAL Tablas de Retencion Documental.
6. Actualizar el procedimiento de transferencias documentales de acuerdo a las condiciones
chg?AEEARIA DE INNOVACION 2940 30/06/2023 planteadas en la elaboraciéon de las Tablas de Retencién Documental con énfasis en documento 30
electrénico.
g%}?ﬁ[ A e LN OAZetOh] 4004 27/07/2023 Realizar los informes parciales de supervision de acuerdo con los lineamientos establecidos. 50
Realizar revisién trimestral por parte de la Unidad de Seguridad Informatica de la ejecucion
SF&?EE ARIA DE INNOVACION 4006 29/12/2023 presupuestal de los recursos asignados a través del PAA de las necesidades propias de Seguridad 90
Informatica.
Gestionar la priorizacion de los recursos requeridos para la adquisicién de controles de seguridad
SF((;:i?EE ARl biz NN AN 4006 29/12/2023 informatica, de acuerdo con las necesidades identificadas y coherentes con las expectativas y apetito 90
de riesgo de la alta direccion.
Fortalecer las capacidades de personal de la unidad de seguridad informatica, para facilitar que se
SIIE&?ELI'ARIA DE INNOVACION 4007 29/12/2023 pueda dar cumplimiento al seguimiento de mecanismos efectivos que permitan establecer y 75
mantener actualizados los procedimientos, manuales e instructivos, propios de su gestién; asi como
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SECRETARIA DE INNOVACION 2.1. Depurar los interlocutores y normalizar el ingreso de datos al ERP - MODULO DATA MAESTRA
4196 31/12/2023 . . 40
DIGITAL - Secretaria de Hacienda.
SECRETARIA DE INNOVACION Identificacion de los elementos criticos de tecnologia, escenarios de contingencia y estrategias de
4253 31/12/2023 i 0
DIGITAL recuperacion.
Solicitar en el plan anual de adquisiciones (PAA) del 2023 de la Secretaria de Innovacién Digital la
DECRETARIA biz NN A 4253 31/12/2023 necesidad frente a contratar una consultoria para el disefio de un plan de recuperacion de desastres 25
DIGITAL P " .
frente a la Infraestructura Tecnoldgica de la Alcaldia de Medellin.
SECRETARIA DE INNOVACION 4953 31/12/2023 Construccion de especificaciones técnicas con su respectivo estudio de mercado para la 25
DIGITAL - implementacién de un plan de recuperacion de desastres frente a la Infraestructura Tecnoldgica.
Escalar la necesidad de contar con los oficiales de seguridad de la informacién, datos, privacidad, y
transparencia al despacho del alcalde. Nota: Esta actividad se coordinara con Directora DAP,
SECRETARA plE ISR 4625 30/06/2023 Secretario de Despacho Gestion Humana, Secretario de Despacho General, Secretario de Despacho 45
DIGITAL . - - . : - < :
Hacienda, Secretario de Despacho Evaluacion y Control; Subdirector de informacion, prospectiva y
Evaluacion Estratégica, Subsecretario de Desarrollo Institucional.
SECRETARIA DE INNOVACION 4625 30/06/2023 Coordinar la conformacion de una mesa técnica con los procesos corresponsables del gobierno de 50
DIGITAL datos de la entidad para formular el borrador de la politica y lineamientos del gobierno datos.
Realizar acompafamiento a los supervisores de los contratos auditados para actualizar la
SIEGRIE AR CE INOAAGION 4628 30/06/2023 documentacion faltante de la observacion en SECOP Il y gestionar las actividades pendientes o 93
DIGITAL .
estados en las diferentes etapas en SAP
Elaborar el Diagnostico Integral de Archivos - DIA que contemple la recoleccion de informacion para
SIIECSI'IRAEI-_FARIA DE INNOVACION 4659 25/06/2024 la caracterizacion de los documentos electrénicos de la Entidad, asi como la caracterizacion de los 0
sistemas de informacion.
Adelantar las actividades tendientes con la Secretaria de Suministros y Servicios para que sea
incluida la clausula contractual contemplada en el articulo 42 de la ley 594 de 2000 la cual reza
“Cuando las entidades publicas celebren contratos con personas naturales o juridicas, nacionales o
SECRETARIA DE INNOVACION extranjeras, para desarrollar proyectos de investigacion cultural, cientifica, técnica o industrial,
4659 30/06/2023 ) L . L . 90
DIGITAL incluiran en los contratos una clausula donde se establezca la obligacion de aquéllas de entregar
copias de los archivos producidos en desarrollo de dichos proyectos, siempre y cuando no contrarien
las normas sobre propiedad intelectual y no se vulneren los derechos otorgados a dichas personas
por el articulo 15 de la Constitucién Politica”
SECRETARIA DE INNOVACION Realizar la implementacion y desarrollar indicadores de cumplimiento al Plan de Institucional de
4660 30/08/2023 Y Iy . h ) 50
DIGITAL Capacitacion en Gestion Documental de las acciones establecidas a corto, mediano y largo plazo.
Formular el Plan Institucional de Capacitacion de Gestion Documental de acuerdo con los
gF&?EEARIA blz BRIOMACIO 4660 30/06/2023 lineamientos y metodologia definidos por el Archivo General de la Nacion, asi como el manual de 80
implementacién del respectivo plan.
Gestionar ante la Secretaria de Gestion Humana la posibilidad de incluir estas observaciones,
SF&?EEARIA DE INNOVACION 4663 31/07/2023 acciones de mejora y su respectivo seguimiento en Isolucién, de tal forma que se facilite su 0
seguimiento desde la segunda linea.
SECRETARIA DE INNOVACION 4663 30/06/2023 Disefiar un plan anual de visitas técnicas a los diferentes archivos de las Dependencias del Distrito 10
DIGITAL - y enviar copia del mismo a Secretaria de Evaluacion y Control, como tercera linea de defensa con el
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objetivo de articular las acciones de seguimiento.

8.6. Frente a la observacion: "En la revision de las facturas y soportes presentados por parte de la
Sociedad de Mejoras Publicas, se evidencio para las primeras facturas generadas de cobro por parte
del Proveedor Practifruver con NIT 900991078, fechas de 6rdenes de compra (Desde el 29 de abril),
anteriores a la fecha de inicio de ejecucion del convenio N°4600085785 de 2020, lo que representaria
que posiblemente para el mes de junio se estaria cancelando del componente de nutriciéon animal
alimentos recibidos en meses anteriores por el Zoolégico.", se presentaran las facturas pagadas a
Comercializadora Practifruver S.A.S durante la ejecucion del convenio. Evidencias: * Facturas
pagadas a Comercializadora Practifruver S.A.S duran
Participar en el Comité de Coordinacion del Plan MES Alcaldia de Medellin que se cree y coadyuvar
en el cumplimiento de acciones y compromisos que se establezcan en el Comité de acuerdo a la
mision de la Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania. Evidencias: * Actas de
reuniones y Asistencias.
Adelantar la depuracién normativa de los decretos ambientales, atendiendo los lineamientos
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 3309 31/12/2023 contenidos en el Decreto 747 de 2021. Evidencias: *Decreto municipal compilatorio del sector 90
ambiente.
Destinar recursos humanos y financieros para la actualizacion del plan comunicacional para el
SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 4639 31/12/2023 SIGAM. Evidencias: - Actas de reunion - Plan de comunicaciones del SIGAM actualizado - Piezas 70
comunicacionales divulgadas relacionadas con las diversas instancias del SIGAM
Realizar visitas para verificar el uso de implementos de proteccién personal., asi como la verificacion
SECRETARIA DE SALUD 3471 30/06/2022 del Programa de SST, tanto del contratista como de la interventoria, fijar como una obligacion tacita, 83
dentro de los contratos interadministrativos.
4.1. Continuar con la gestion ante la Secretaria de Hacienda del proceso de saneamiento contable
por la carencia de titulo para la recuperacion de cartera de los médulos que tuvieron en su momento
ggﬁ%?&?ﬁé?p\ e 2809 31/12/2020 contratos de arrendamiento ( No hay contrato, Existe contrato sin firmas, Nulidad absoluta -objeto 95
ilicito, Muerte del vendedor, Abandono del amueblamiento, Entrega voluntaria del médulo y costo -
beneficio)
4.7. Estructurar un decreto unico en materia de bienes inmuebles. Donde se establezca la normativa
vigente y aplicable a los bienes de uso d publico a cargo de la secretaria de Suministros y Servicios.
Actualizar en el Decreto que, adopte el nuevo manual de Gobierno Corporativo, las instancias y
funciones de los Comités de Direccionamiento Estratégico y de Gestién.
Actualizar la Politica Publica de Primera Infancia y reformular los referentes técnicos para la
prestacion del servicio conforme a lo establecido en la normatividad vigente. A través del decreto 863
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL 4936 31/08/2023 de 2020 la UAEBC asume el liderazgo y compromiso de formular y liderar la politica publica de
BUEN COMIENZO E— primera infancia de la ciudad de Medellin en concordancia con la politica de estado para el desarrollo
integral de la primera infancia, ley 1804 de 2016, en cuanto a la periodicidad, se establecen realizar
reuniones mensuales para conocer los avances de la misma
Desde la UAEBC se esta avanzando en el proceso de formulacién de la nueva Politica Publica de
Primera Infancia. Como parte de este proceso se emitira decreto por parte del Alcalde con el fin de
crear las instancias de participacion para la formulacién, implementaciéon y seguimiento de dicha
Politica, entre las cuales se encuentra la equivalente a la comisién intersectorial de primera infancia

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 2873 30/09/2023 20

SECRETARIA DE MEDIO AMBIENTE 3301 30/09/2023 50

SECRETARIA DE SUMINISTROS Y
SERVICIOS

SECRETARIA PRIVADA 4657 31/03/2023

2982 31/12/2023

30

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

BUEN COMIENZO 4237 31/08/2023

20
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(definido en la Ley 1804 de 2016). En el plan de trabajo definido para la formulacion de la politica, se
incluy6 este proceso, lo que permitira entre otras acciones, la socializacion anual de avances de
dicha implementacion antes las instancias correspondientes (entre ellas, el Concejo Municipal).

A través de la Secretaria de Suministros y Servicios, posibilitar capacitaciones frente a la labor de la
supervision por parte de los funcionarios designados por la Unidad para tal fin Realizar reuniones 60
mensuales de seguimiento a los contratos en cuanto a publicaciones en SECOP, actualizaciéon en
SAP y expediente fisico de los contratos vigentes.

Verificar que cada uno de los operadores del programa tenga definidos y aplicados sus protocolos
de seguridad ingresando la totalidad de las evidencias y soportes de su gestion en link con altos
4246 31/08/2023 niveles de confiabilidad establecido por la interventoria, para lo cual se les debe enviar el link 0
autorizando el ingreso a la herramienta con la periodicidad mensual y facilitar la disponibilidad de la
informacién para el equipo de Supervision de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo.
Solicitar a la Interventoria — ITM, elaborar un documento guia con la explicacion del contenido de
cada moédulo del Sistema de Informacion a utilizar para el proceso, con el propésito de que los
UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL 4247 31/08/2023 usuarios de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo, conozcan la operatividad de la
BUEN COMIENZO — herramienta y el lugar en el cual reposa la informacién de cada componente y ampliar el nimero de
usuarios de consulta para facilitar las labores de supervision y demas fines de la Unidad
Administrativa Especial Buen Comienzo.

Velar que la informacién soporte de la gestion de los contratos tanto de la interventoria — ITM como
la de los operadores y que reposa en el SharePoint sea trasladada a un Sistema de Informacion mas
4248 31/08/2023 veraz y confiable, sea entregada a la Administraciéon Municipal, con una periodicidad mensual con el 0
fin de contar con las evidencias para futuras revisiones de entes de control y demas fines pertinentes.
El almacenamiento sera cada dos meses en NAS.

Elaborar la estructura de gestién de procesos para la Unidad Administrativa Especial Buen
Comienzo, publicar documentos en Isolucién que son la base para la estructuracion del proceso de

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

BUEN COMIENZO 4239 31/08/2023

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
BUEN COMIENZO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL
BUEN COMIENZO

UNIDAD ADMINISTRATIVA ESPECIAL

4249 31/08/2023 la Unidad, determinar las articulaciones con otras unidades estratégicas de la administracion 10
BUEN COMIENZO oy . i - B .
municipal, identificando los procesos internos para definir cada procedimiento, responsable y
alcance.
Identificar los riesgos inherentes a cada proceso dentro sus procesos y procedimientos definidos al
LNIDED) ABISINISTIRANIY [BSiASCAL 4250 31/08/2023 interior de la Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo de acuerdo con Manual Politica Integral 0

BUEN COMIENZO

de Administraciéon de Riesgos Municipio de Medellin — MA-DIES-044 version 9 de enero de 2022.

Fuente: Secretaria de Evaluacién y Control e Isolucidon. Seguimientos con corte a junio 30 de 2024.
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ANEXO 3. DETALLE ACCIONES DEL PLAN DE MEJORAMIENTO ARCHIVISTICO CON CORTE AL 18 DE AGOSTO DE 2024.

N° No % % AVANCE
HALLAZGO ACCIE')N OBJETIVOS ME'I:A Descripcion de las Tareas AVANCE CUMPLIMIENTO
TAREA OBJETIVO
. ) Actualizar las TRD y el CCD de acuerdo a la actual estructura orgdnico funcional de la Alcaldia o
1. Tabla de Retencién Documental - TRD y Cuadros de Disponer del M1 4e Medellin 100.00%
Clasificacién Documental -CCD. instrumento aci6 3 i ]
; ; 7 4 P Presentar la actualizacién de las Tablas de Retencién Documental ante las instancias de
La Alcaldia de Medellin debera actualizar las TRD y CCD, archivistico TRD a:)robacign valizact : Y ! !
someter aprobacion, convalidacion ante el CTA de Antioguia actualizado y M2 117 Mesa Técnica Politica de Gestion Documental y Administracion de archivos | 100-00%
y posterior registro ante el Archivo General de la Nacién, la aprobado en 2' Comité Institucional de Gestién y Desempefio
. s . o
actual_lzacm_r] de I_as TRD Y el . CCD. 1 cump_l|m|e_nt_o con las M3 Radicar ante el Archivo General de la Nacidn para evaluacion y convalidacion de la TRD. 100.00% 92.62%
Se evidenci6 el presunto incumplimiento a lo establecido en disposiciones Convalidar TRD actualizada por parte del Archivo General de la Nacién y ajustes de acuerdo a las
los articulos 23, 24, 25 del Acuerdo 04 de 2019 al no técnicas y M4 di o del AGN porp yaj 31.00%
encontrarse las Tablas de Retencion Documental -TRD normativas, M5 I|spo.sb|lcu?n<?rsRDe I Reai inico de Series D I RUSD 0.00%
actualizadas. Las acciones de mejoras deberan ser incluidas establecidos en el nscribir ‘a en el Registro unico de Series Documentales - RUS _ 007
en el Plan de Mejoramiento Archivistico. acuerdo 04 de 2019 M6 Publicar las TRD en I_a pagina web y en Gaceta Oficial de la Alcaldia de Medellin en el marco de 0.00%
la ley de transparencia
Formular y Actualizar el Diagndstico Integral de la Gestion Documental y Administracion de Archivos que
actualizar el M1 contemple: la produccién documental de la Alcaldia (fisico y electrénico), conservacién vy 20.00%
Programa de Gestion preservacion, medicion de las condiciones fisico/ambientales.
Lo Documental - PGD Actualizar el Programa de Gestion de Documentos-PGD empleando la metodologia establecida
2, Programa de Gestion Documental -PGD f e -7 P
La Alcaldia de Medellin deberd actualizar el Programa de del_acuergm con los M2 por el AG!\I y el Decreto 1080, armonizado con la Politica de Gestién Documental de la Alcaldia 20.00%
L, . ineamientos y de Medellin.
Gestion Documental y adoptar la nueva version del todologia definid - — —
documento. Se evidencié un presunto incumplimiento al me Oo:)ec:g/-l\?‘ch?vg“ a M3 Actualizar yI formular los ocho (8) programas especificos que conforman el Programa de Gestion 0.00%
articulo 2.8.5.2 del Decreto 1080 de 2015. El PGD debera 2 el do s Documental - PGD. _ i i . 8.00%
contener el cronograma de implementacién de los programas Nacion. de Presentar el ,Prt')grama ,tlje Gestion Dt'),cumental -PGD ante las i |.nstan'c,|as aprobadoras. . .
especificos, presupuesto anual para la implementacién, llevar conformidad con la M4 1. Mesa Técnica Politica de Gestion Documental y Administracion de archivos 0.00%
conformado el expediente con la trazabilidad de las versiones truct tual d 2. Comité Institucional de Gestion y Desempefio __ _ .
del PGD, las constancias de los registros de seguimiento de elz :;iiggfj acduaa:\doe M5 | Publicar el Programa de Gestién de Documentos - PGD en la pagina web de la Alcaldia de Medellin | (0o,
la implementacién de cada uno de los programas especificos. dad ¥ en el marco de la ley de transparencia.
cumplimiento a lo
establecido en el M6 Implementar y realizar seguimiento del Programa de Gestién de Documentos - PGD y sus 0.00%
Decreto 1080 de programas especificos. ~oTe
2015
M1 Realizar la actualizacién del Formato Unico de Inventario Documental y su registro en el Sistema 100.00%
de Gestion de Calidad- Isolucion. (M13) )
Actualizar e
- : implementar el Sensibilizar y capacitar a las dependencias sobre la debida implementacion de inventarios
3. Formato Unico de Inventario Documental -FUID [ M2 . ) I . 0.00%
(implementacién en los archivos de gestién, central y ForrInnthgnLtJ:;icoo de documentales en los archivos de gestion y sobre su diligenciamiento. (M14)
fondo). . . . L, .
; . . Documental -FUID y Implementar el inventario Documental de los Archivos de Gestion en el Formato Unico de o,
!.a Alcal_d|a de Medellin no cuenta con la totah_d’ad de los dar cumplimiento al M3 Inventario Documental (FUID) establecido al interior de la Alcaldia. (M15) 5.00%
inventarios documentales en los archivos de gestidn, central .
s oo ; : - Articulo 26 de la Ley
e histdricos por descripcidon a nivel de expedientes (series y 3 594 de 2000 31.35%
subseries documentales y cddigos establecidos por las Articul 1e3 de | ’L M4 Realizar inventario documental del historial vehicular. (Orden perentoria). (M16) 100.00%
herramientas archivisticas). Se evidencidé un presunto f;l% de 2%1a4 ey
incumplimiento al Articulo 26 de la Ley 594 de 2000, Articulo Articulo 7 dell Elab inventario documental del Archivo Central en el en el Formato Unico de Inventari
13 de la Ley 1712 de 2014, Articulo (7) séptimo del Acuerdo ” 049 d M5 aborar inventario documental de| Archivo t.entral en € en el Formato Unico de Inventario | g gqop
N° 042 del 2002 y Acuerdo 038 de 2002 Acuerdo No 042 de Documental (FUID) establecido al interior de la Alcaldia (M17)
: 2002, Acuerdo 038
de 2002 .
€ M6 Realizar seguimiento y control del diligenciamiento del Formato Unico de Inventario Documental 1.00%
(FUID) en los archivos de gestion y central, mediante muestreo (M18) )
Centro Administrativo Distrital CAD
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N° No 3 %% % AVANCE
HALLAZGO ACCI.éN OBJETIVOS MET.A Descripcion de las Tareas AVANCE CUMPLIMIENTO
TAREA OBJETIVO
4. o Unidad de QOrresponqgncia Actualizar el procedimiento de correspondencia (recepcidn, radicacion y distribucion de las
El aplicativo MERCURIO actualmente estd siendo utilizado M1 | comunicaciones oficiales) (M19) 100%
como gestor de documentos electronicos de archivo (nacidos
nativos electrénicos), sin embargo, no tiene parametrizadas Definir los lineamientos para la conformacion de los expedientes electronicos (integrando la
las Tablas de Retencion Documental y ni las Dependencias de M2 documentacién a los procF;sos que se deben llevar adecugdamente en los archivos dg gestion 100.00%
la Alcaldia estan integrando la documentacién en fisico para Disponer de Ay . - AP ! )
conformar sus expedientes hibridos. No estan imprimiendo mecanismos central e histdrico por medio de las herramientas archivisticas.) (M20)
para conformar los expedientes como lo indica las Tablas de procedimentales
Retencion Documental (convalidada). asociados al proceso
La Alcaldia de Medellin presuntamente incumple con el 4 de correspondencia, 93.00%
Articulo 3 del Acuerdo No. 060 del 30 de octubre de 2001, actualizados de .
toda vez que no estad actualizado el procedimiento para los acuerdo a las
servicios de recepcion, radicacion y distribucién de las necesidades técnicas Evaluar el SGDEA "MERCURIO" en lo referente a los requisitos de MOREQ y realizar la
comunicaciones oficiales, de tal manera, la implementacion y tecnoldgicas de la M3 | parametrizacién de los servicios que no se encuentren validados para la conformacién de los | 80.00%
de dicho procedimiento contribuya al desarrollo e Alcaldia expedientes (M21)
implementacion del programa de gestién documental, el
programa de conservacién documental: integrando la
documentacién a los procesos que se deben llevar
adecuadamente en los archivos de gestion, central e histérico
por medio de las herramientas archivisticas.
M1 Actualizar el procedimientos e instructivos al interior de la Alcaldia para efectuar la organizacion 60.00%
Garantizar el de Archivos. (M22) )
cumplimiento de lo M2 Brindar capacitacion y dar a conocer las series y subseries de la TRD, y el procedimiento para la 80.00%
establecido en la organizacién de Archivos (M23) 3
5. Organizacion de los Archivos de Gestion normatividad M3 Realizar plan de trabajo para la organizacion documental Archivos de Gestién de las Historias 100.00%
La Alcaldia de Medellin presuntamente incumple lo archivistica, Vehiculares. (Orden perentoria) (M24) .
establecido en el articulo 6 del acuerdo 060 de 2001, articulo organizando los M4 Elaborar informe especificando las acciones preventivas y correctivas realizadas con registro | 455 0004
7 del Acuerdo 042 de 2002, los Acuerdos N° 042 de 2002, 5 expedientes basado fotogréfico o video, Archivo de Gestidn de las Historias Vehiculares. (Orden Perentoria). (M25) ) 60.00%
Acuerdo N° 005 de 2013, Acuerdo N° 002 de 2014, teniendo en las TRD, M5 Realizar los procesos de organizacidén de los expedientes de archivo (clasificacion, ordenacion, 5.00% .
en cuenta que los Archivos de Gestion no cuentan con el identificacion de las foliacion y descripcidn) y elaboracion de la hoja de control (M26) )
100% de las actividades con las que deben contar en un unidades Mg | Conformar adecuadamente los expedientes como lo indican las Tablas de Retencion Documental | o 000,
proceso de organizacion de los expedientes. documentales y (M27) - °
aplicando los M7 Realizar transferencias primarias de las series y subseries documentales que han cumplido el 100.00%
procesos tiempo de retencion. ) °
archivisticos M8 Realizar seguimiento y control de la aplicacién de los instrumentos archivisticos para el manejo 3.00%
de los archivos de gestion de cada una de las dependencias de la Alcaldia de Medellin (M29) ) °
5.1. Actos Administrativos (Numeracion y descripcion) Cumplir con la . | ) . | - i )
No se evidencid la conformacién del consecutivo de normatividad on M1 F:on orm'arde conseclutwo por expedientes de los actos administrativos, con su respectivo 100.00%
numeracién de las Resoluciones (por expedientes). Estan materia de inventario documental (M30)
quedando en el aplicativo Mercurio y la Tabla de Retencion 6 R, 100.00%
- . organizacion de los
Documer’\tal indica que se debe conformar fisicamente. No se Actos
?nvvlgﬁ:acrl'?os %L;iur;oesnt:lgtso;magmlnlstratlvos contaran - con Administrativos M2 Realizar seguimiento y control de los Actos Administrativos 100.00%
6. Historias Laborales Establecer e M1 Concertar el lugar para el funcionamiento del archivo de historias laborales. (Orden Perentoria) 100.00%
La Alcaldia de Medellin presuntamente incumple lo estipulado implementar (M32) )
en el articulo 7° del Acuerdo 042 de 2002, paragrafo del operaciones M2 Documentar el procedimiento de organizacién de historias laborales conforme a la circular 004 100.00%
articulo 12 del Acuerdo N° 002 de 2014, y Acuerdo AGN 005 necesarias que del 2003. (M33) ) ° 86.70%
de 15 de marzo de 2013, toda vez, que las Historias Laborales 7 garanticen la Brindar la capacitacion a la Secretaria de Gestién Humana y Servicios a la Ciudadania para la A
del personal activo, pensionados, e inactivas no se custodia y M3 | conformacién de los expedientes de historias laborales y hacer el acompafiamiento para su | 50.00%
encuentran organizadas, no tienen la hoja de control conservacién de las organizacion, elaboracién del inventario en el FUID y diligenciamiento de la hoja de control
diligenciada al interior del expediente, ni cuentan con historias laborales, M4 Realizar plan de trabajo para la organizacién de los expedientes (Orden Perentoria) (M35) 100.00%
Centro Administrativo Distrital CAD
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Ne No %% % AVANCE
HALLAZGO - OBJETIVOS ) Descripcion de las Tareas AVANCE CUMPLIMIENTO
ACCION META TAREA OBJETIVO
inventarios documentales en el FUID para consulta y control; asi como la M5 Realizar informe en el cual se justifiquen las acciones preventivas realizadas con registro 100.00%
hoja de control de expediente (aprobados por el sistema de organizacion y fotogréfico o video. (Orden Perentoria) (M36) )
calidad). conformacion de los M6 Realizar los inventarios documentales de las Historial Laborales Activas en el Formato Unico de 100.00%
Es urgente que la Alcaldia de Medellin adecue un espacio para expedientes, dando Inventario Documental (FUID) establecido al interior de la Alcaldia (Orden Perentoria) (M37) 3 °
la conservacion Qe las Historias Laborales’, toda vez que se cumplimiento al M7 Realizar los inventarios documentales de las Historial Laborales Inactivas en el Formato Unico de 100.00%
encuentran en riesgo por estar en el sétano del edificio, Acuerdo 042 de Inventario Documental (FUID) establecido al interior de la Alcaldia (Orden Perentoria) (M38) o
espacio que no reune las condiciones para almacenar o 2002, Acuerdo N° Mg | Realizar los procesos de organizacién de las historias laborales del personal Activo, Pensionado | ;- 00oe
custodiar dO(K:jumentos y trata(rj]dose ds las historias laborales 00d2 de 2014, g e Inactivo (clasificacién, ordenacién y descripcién) y elaboracién de la hoja de control. (M39) .
como series de conservacién de més de 80 afios. Acuerdo AGN 005 de . s ;
2013y la Circular Mo Realizar seguimiento y control de la aplicacion de los instrumentos archivisticos para el manejo 100.00%
004 del 2003 de las Historias Laborales mediante muestreo. (M40) )
7. Organizacién Documental -Instrumentos
Archivisticos - Tablas de Valoracién Documental (TVD) Revisién v aiuste del
Se evidencié que las Tablas de Valoracién Documental de la Y ajus d
Alcaldia de Medellin se encuentran en proceso de ajuste, por cor:cepto tecnlclo e . . . . ,
concepto técnico emitido por el Consejo Departamental de s re:e::/al?:igﬁr:n?e ol M1 Presentar los Ajustes y requerimientos solicitados por el Archivo General de la Naciéon (M41) 0.00% 0.00%
Archivos -CTA, del Departamento de Antioguia; oficio P o e e
202210146521 del 26 de abril de 2022, que indicé que el CTA ]
Y - ) . S X Departamental de
encontro varias inconsistencias en la revision del instrumento Archivos
archivistico y le informa a la Alcaldia contar con 30 dias
habiles para realizar dichos ajustes y presentar nuevamente.
8. Sistema Integrado de Conservacion - SIC.
La Alcaldia de Medellin document¢ y aprobé documento SIC Actualizar e Actualizacién del Sistema Integrado de Conservacion -SIC (Plan de Conservacion y Plan de | g o0
como una estrategia de disefio para la preservacion . M1 i4 2 -00%
-> o ) implementar el Preservacion). (M42)
documental fisica y/o electrénica de archivo, por lo tanto, .
deberd garantizar el desarrollo e implementacién de los Znstgma Integ_r’ado -
Planes de Conservacién y Preservacién Digital a Largo Plazo € Lonservacion - M2 | Formular y actualizar los seis (6) programas que hacen parte integral del plan de conservacion 0.00%
e . ; ; SIC, con el fin de M43 -0oTo
para los documentos fisicos y electronicos. 1. Se evidenciaron ) ( )
extintores de agua en los depdsitos de archivos y en las garant|za?r’ la
oficinas. 2. Los depdsi I | dici preservacion y Formular y establecer las diferentes estrategias del preservacion digital a largo plazo que haran
. 2. positos no cumplen con las condiciones conservacién de los M3 . | del PI - on Diaital 0.00%
adecuadas para la conservacién de los documentos. 3. Hay documentos de parte integral del Plan de Preservacion Digital (M44)
documentacién que se encuentran en los sétanos de los .
parqueaderos de la Entidad y estén en riesgo (caso historias 9 ‘ archlvo Presentacion de la actualizacion del SIC ante las instancias competentes: 0.00%
laborales, PQRSD). 4. La documentacién no estd siendo |ndepend|ftnte del M4 | 1. Mesa Técnica Politica de Gestion Documental y Administracin de archivos | 0.00%
conservada de acuerdo con lo indicado en las Tablas de maniggfenzlo las 2. Comité Institucional de Gestion y Desempefio (M45)
Retencion  Documental, las series documentales esta propiedades de Elaborar y publicar el Acto Administrativo de Aprobacién del SIC por el representante legal de la o
quedando en el aplicativo Mercurio y no conforma - idad M5 Entidad o quien haga sus veces. (M46) 0.00%
expedientes. 5. Se evidenciaron rollos de microfiims que mtegrl_ a 9 9 -
estdn con olor a vinagre, lo cual le puede afectar a las ii:tlfgrt;cblitlji?jic? Me | Publicar el SIC en la pagina web de la Alcaldia de Medellin en el marco de la ley de transparencia | o 5004
personas. 6. La Ultima fumigacién la realizaron en el mes de et (M47)
. . - dando cumplimiento
abril de 2022 en todas las areas de la Entidad. 7. No se al Acuerdo 006 de
evidencié el acto administrativo de adopcién del SIC, firmado 2014 M7 Implementacién y seguimiento del SIC en conjunto con sus programas, estrategias y proyectos 0.00%
por el representante legal de la Entidad o quien haga sus (M48) ) °
veces.
Fuente: Seguimiento Plan de Mejoramiento Archivistico, Trimestre 3 de 2024. Secretaria de Evaluacion y Contro
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