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FEDERICO ANDRES GUTIERREZ ZULUAGA
Alcalde Distrital

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovaciéon de Medellin

Asunto: Seguimiento a Planes de Mejoramiento con corte al 31 de diciembre de
2023 para el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

Respetado Sefior Alcalde,

Con base en los lineamientos establecidos en el Decreto Municipal 784 de 2021 -
Estatuto de Auditoria y el Decreto 1006 de 2021 que adoptd el Manual de
Auditorias Internas Alcaldia de Medellin (MA-EVMI-001) version 5 publicada en
Isolucién, para efectuar seguimiento a los planes de mejoramiento suscritos por
las diferentes dependencias, producto de los trabajos de auditoria tanto de la
evaluacion independiente, como de los entes externos de control y teniendo en
cuenta lo establecido en el Plan Anual de Auditorias 2024, la Secretaria de
Evaluacion y Control presenta el siguiente consolidado semestral que resume los
resultados de los informes de seguimiento a planes de mejoramiento a cargo de
las Dependencias del Distrito.

Analizadas las evidencias que soportan el porcentaje de avance en las acciones
de mejoramiento que presentan vencimiento anterior o igual a la fecha de corte
(31 de diciembre de 2023), se detalla a continuacién el nivel de cumplimiento de
los Planes de mejoramiento del Distrito de Medellin:
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1. NIVEL DE CUMPLIMIENTO EN PLANES DE MEJORAMIENTO

Tabla 1. Consolidado Planes de Mejoramiento Distrito de Medellin y estado
de acciones

Consolidado Distrito
Fecha de Corte: Diciembre 31 de 2023
N° Planes de N° de Acciones que a Diciembre 31 de 2023 p:]:io:::;ode N° def:c:iozes con
ori Plan d Mejoramiento N° Total de Avance de las Accit Avance de las ¢ c. a .e,
rigen *an ce suscritos a Acciones a Deben estar Acciones con erminacion
Mejoramiento Dici e 31 de Ejecutadas al Ejecutadas Vencidas | Vencidas sin | Ejecucion Inferior Di F..OSt: "0; 1a d
2023 100% (100%) con Avance | Avance (0%) al 100% a EELIO S D
Dici e 31 de R0
Contraloria Distrital de o
Medellin (CDM) 42 366 292 268 20 4 51% 74
Contraloria General de 0
la Republica (CGR) 4 e = 7 ¢ € “l0i 19
Secretaria de o
Evaluacién y Control 75 315 246 149 76 21 58% 69
Total 121 709 551 424 99 28 54% 158
% del Total de Acciones que deben estar ejecutadas o, o o, o
a Diciembre 31 de 2023 100% 76,95% 17,97% 5,08%
% de Implementacion de las Acciones 77% 10%* 0%

* % del Total de Acciones con avance por el promedio ponderado de avance de las acciones con ejecucion inferior al 100% a Diciembre 31 de 2023: (18% x 54% = 9.77% se
aproxima al 10%).

Los 121 Planes de Mejoramiento presentan un Cumplimiento a Diciembre 31 de 2023 del 87% |

ANALISIS

El 77% de las acciones (424) se encuentran ejecutadas al 100%.

El 18% de las acciones (99) presentan un promedio de ejecucion del 54%.
El 5% de las acciones (28) estan vencidas, con un avance del 0%.

El porcentaje de cumplimiento de los planes de mejoramiento es del 87%.
Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control.

Nota: Con respecto a otros entes de control se informa que actualmente se esta realizando seguimiento al Plan de
Mejoramiento Archivistico con el Archivo General de la Nacion (AGN), el cual presenta corte diferencial al presente
seguimiento y se reporta directamente al AGN. Entre tanto, con la Procuraduria General de la Nacion se tiene un plan de
mejoramiento al cual se le iniciara seguimiento a partir del proximo corte (junio 30 de 2024).

El detalle de los seguimientos efectuados se establecié a partir de los analisis
realizados por los auditores a las evidencias suministradas por las dependencias,
y reportados a cada una de ellas en el respectivo informe.

2. NIVEL DE DESVIACION PERMITIDO

Acorde con el numeral 6.5 del Manual MA-DIES-044 “MA-DIES Manual Politica
Integral Administracién de Riesgos” del 12 de mayo de 2023 vigente y publicado
en lIsolucidn en su version 10, expresa que el nivel maximo de desviacion
admisible para las dependencias del Distrito en el cumplimiento de planes de
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mejoramiento es del 5%. Esto es, que al menos el 95% de las acciones de mejora
se implementen dentro del plazo programado para su cumplimiento total.

“Los planes de mejoramiento resultado de la autoevaluacién, evaluacién independiente y
evaluacion por 6rganos de control externo, tendran un nivel de desviacién del 5%, esto es,
que al menos el 95% de las acciones de mejora se implementen dentro del plazo programado
para su cumplimiento total y en caso de superar estos niveles de desviacién establecidos,
sera el Comité Institucional de Coordinacién de Control Interno, quien establecera las medidas
a adoptar, sin perjuicio de la presentacion que realiza la evaluacion independiente de los
planes de mejoramiento ante el Consejo de Gobierno”,

En atencién a que el Distrito de Medellin alcanz6 un nivel de cumplimiento del
87% para el segundo semestre de 2023, el cual representa una baja de 4 puntos
porcentuales con respecto al semestre anterior (91%), se alejé del minimo de
desviacion permitida del 5%, por lo cual, se insta a la alta direccion a realizar las
gestiones pertinentes para que cada dependencia aumente, alcance y mantenga
como minimo el 95% de cumplimiento y avance, para cada una de las acciones
definidas en los planes de mejoramiento de la manera en que fueron propuestos
por cada dependencia.

A continuacién se presenta el resultado comparativo del comportamiento de la
gestion de Planes de Mejoramiento semestrales desde junio de 2020 a diciembre
de 2023:

Grafico 1: Evaluacién semestral planes de mejoramiento periodo junio 2020 — diciembre 2023.
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Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control, Isolucion.
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En la tabla 2 se encuentra un resumen general del estado de las acciones de
mejoramiento para 23 dependencias, que en conjunto presentan 551 acciones con
fecha de cumplimiento al corte (31/12/2023). Ademas se evidencia que 8
dependencias no tuvieron acciones de mejoramiento a evaluar para el corte de
este trabajo.

De las 23 dependencias con acciones evaluables, se identificaron ocho (8)
dependencias que cumplieron al 100% los planes de mejoramiento y dos (2) mas
que igualaron o superaron el 95% de cumplimiento. Las trece (13) dependencias
restantes aparecen con un porcentaje menor al 95%, valor menor al estipulado en
el Manual de la Politica de Gestion del Riesgo, motivo por el cual deben priorizarse
para mejorar sus niveles de cumplimiento.

En el grafico 3 se visualiza el estado de las 551 acciones de mejoramiento
evaluadas por Dependencia, donde se puede apreciar que 424 acciones se
evaluaron al 100% (barras de color verde) y 127 continuaron abiertas, (99 en
barras color naranja con avance parcial y 28 en barra de color rojo de acciones
sin avance).

Mientras en la tabla 3, se visualiza que doce (12) dependencias bajaron sus
niveles de cumplimiento con respecto al seguimiento anterior, lo que derivo en la
reduccion de los niveles de cumplimiento general del Distrito.
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Tabla 2. Nivel de cumplimiento planes de mejoramiento suscritos con entes
de control y su comparacién con el nivel de cumplimiento minimo del 95%.

Planes de Mejorami a Dici 31 de 2023 %de las acciones
o Acciones que Acciones | Acciones | ¥ de acciones con
© S . Acciones a | deben estar |Ejecutadas : 5 fecha de terminacion | Ejecutad c Vencid:
N Dep :)e Goncia | imPlementar | ejecutadas al | (100%) e [ | ios terio e e .(7;;:&)“ Avanes | 0%
pendencia 100% avance | sin avance 1 de 2022

1 |Hacienda 100% 33 21 21 - - 12| 100%
2 Inclusion Social, Familia y 100% 18 14 14 ~ ~ 4| 100%

Derechos Humanos
3 |Comunicaciones 100% 13 2 2 - - 11] 100%
4 (General 100% 3 3 3 - - - 100%
5 Geren(?lzf de Proyectos 100% 2 P 2 ~ ~ ~ 100%

Estratégicos
6 |Evaluacion y Control 100% 2 1 1 - - 11 100%
7 |GestionHumanay 100% 50 34 33 1 - 16| 97% | 3%

Servicio a la Ciudadania
8 [Seguridad y Convivencia 100% 12 10 9 1 - 2| 90% 10%
9 [Suministros y Servicios 99% 123 116 115 - 1 71 99% 1%
10 |Cultura Ciudadana 95% 16 9 8 1 - 7| 89% 1%
11 gerencla de Dlve'rswdades 93% 12 12 10 P ~ ~ 83% 17%

exuales y de Género

12 [Medio Ambiente 90% 70 47 37 10 - 23| 79% 21%
13 |Salud 90% 50 49 41 5 3 1| 84% 10% 6%
14|Sestony Control 89% 36 2 18 6| - 12| 75% | 25%
15 |Desarrollo Econémico 89% 19 19 14 4 1 - 74% 21% 5%
16 |Movilidad 87% 37 12 9 2 1 25| 75% 17% 8%
17 [Educacion 85% 39 39 30 5 4 - 7% 13% | 10%
18 |DAP 85% 35 25 18 6 1 10 72% 24% 4%
19 [Infraestructura Fisica 83% 25 25 19 6 - - 76% 24%
20 |DAGRD 70% 44 37 15 16 6 7| 41% 43% | 16%
22 |Innovacion Digital 53% 34 23 2 18 3 1 9% 78% 13%
21|Buen Comienzo 41% 32 23 3 15 5 9| 13% 65% | 22%
23 |Privada 5% 4 4 - 1 3 - 25% | 75%
24 |Participacion Ciudadana - - - - - -
25 |Mujeres - - - - - -
2% Gobierno y Gestion del

Gabinete 3 3 3 3 B 3
27 |Juventud - - - - - -
28 |No Violencia - - - N - -
29 |Gerencia Etnica - - - - - -
30 |Gerencia del Centro - - - - - -

Gerencia de
31 19 - - - - - -

Corregimientos

Consolidado Distrito 87% 709 551 424 99 28 158| 76.8% [ 18.0% | 5.2%

Fuente: Construccion propia. Secretaria de Evaluacion y Control, Isolucion.

La Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania obtuvo un 99,71% de cumplimiento, por efecto de
aproximacion en el calculo en este informe se visualiza al 100%.

Las ultimas 8 dependencias, para el corte a evaluar, no poseen planes de mejoramiento vigentes.
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Grafico 3. Nivel evaluado de cumplimiento acciones de mejoramiento por
dependencias con corte a diciembre 31 de 2023 con detalle del nivel de
desviacion maximo admisible del 5%:
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uente: Construccion propia. Secretaria de Evaluacién y Control, Isolucion.
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Tabla 3. Comparativo de cumplimiento entre el primer semestre 2020 y segundo semestre 2023

COMPARATIVO HISTORICO DE CUMPLIMIENTO ENTRE EL PRIMER SEMESTRE 2020 Y SEGUNDO SEMESTRE 2023
. Cumplimisnto Cu imients Ci limient C imients C imient Cumplimiento Cumplimiento Cumplimiento
LGS ESRERCEIES Semz';szt;e I | semestre 12023 | Semestre 11 - 2022 | Semestre 12022 | Semestre II - 2021 | Semestre I-2021 | Semestre Il - 2020 | Semestre | - 2020

1 |Juventud 100% 100% 100% 100% 100%
2 |Gobierno y Gestidn del Gabinete 100% 100% 97% 100% 100% 67%
3 |Mujeres 100% 94% 85% 96% 88% 84% 50%
4 |Participacion Ciudadana 100% 93% 92% 65% 92% 95% 90%
5 |Evaluacion y Control @ 100% 100% 100% 100%
6 |General [~] 100% 100% 84% 100%
7 |Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos @ 100% 100% 100% 97% 100% 95% 74% 98%
8 |Comunicaciones [~] 100% 100% 100% 100% 100% 100% 75%
9 |Seguridad y Convivencia [~] 100% 99% 95% 96% 98% 86% 79% 46%
10 [Hacienda [~] 100% 91% 99% 98% 96% 100% 99% 100%
11 |Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania [~] 100% 91% 98% 85% 94% 66% 69% 71%
12 |Gerencia de Proyectos Estratégicos @ 100% 78%
13  |Suministros y Servicios 4 99% 97% 98% 100% 100% 97% 100% 94%
14 |Cultura Ciudadana 4 95% 100% 99% 80% 92% 83% 95% 70%
15 [Medio Ambiente g 90% 98% 99% 87% 97% 98% 91% 88%
16 [Salud 1+ 90% 86% 87% 43% 74% 73% 98% 95%
17 _|Gestién y Control Territorial & 89% 100% 98% 94% 100% 98% 98% 89%
18 |Desarrollo Econémico & 89% 96% 100% 94% 93% 96% 80% 75%
19  |Movilidad & 87% 98% 77% 76% 82% 96% 97% 100%
20 |Educacion s 85% 96% 69% 86% 85% 96% 72% 62%
21 |DAP & 85% 91% 92% 92% 95% 93% 96% 93%
22 [Infraestructura Fisica & 83% 84% 90% 96% 98% 95% 98% 91%
23 |DAGRD & 70% 84% 65% 77% 77% 74% 76% 70%
24 |Innovacién Digital s 53% 82% 89% 45% 43% 100%
25 |Buen Comienzo 3 41% 48%
26 |Privada & 5% 77% 76% 60% 74% 78%

Nivel de cumplimiento ponderado registrado ks 87% 91% 89% 85% 90% 88% 88% 81%

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control.

De acuerdo a la tabla anterior, cuatro (4) dependencias no tuvieron acciones evaluables al corte, debido al cierre de las
mismas en el semestre anterior. Ocho (8) dependencias fueron evaluadas al 100%. Dos (2) dependencias aumentaron
sus niveles de cumplimiento de sus planes de mejoramiento sin alcanzar el 100% y doce (12) redujeron sus niveles de
cumplimiento con respecto al semestre anterior.

Se evidencian que cinco (5) dependencias no han tenido planes de mejoramiento evaluables hasta el corte de este
seguimiento (Secretaria de No Violencia, Gerencia de Diversidades Sexuales y de Género, Gerencia Etnica, Gerencia
del Centro, Gerencia de Corregimientos).
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3. ESTADO DE LAS ACCIONES VENCIDAS

Las acciones vencidas presentan el siguiente estado:

Tabla 4. Estado de las acciones vencidas al 31/12/2023

ACCIONES TOTAL
VENG DA e O 7 | ACCIONES | ACCIONES | VENCIDAS ACCIONES
EVALUADO VENCIDAS ( VENCIDAS | SECRETARIA DE VENCIDAS POR
31/12/2023 CGR CDM EVALUACION Y RANGO DE
CONTROL TIEMPO
Accpne_;s con menos de seis meses de 6 19 59 84
vencimiento.
Acciones con vencimiento igual o
superior a seis meses e inferior a un 0 4 18 22
afio.
Acciones con vencimiento igual o
. LT ~ 0 1 10 11
superior a un afo e inferior a dos afios.
Acmopes con ~venclmlento igual o 0 0 10 10
superior a dos afnos.
Total 6 24 97 127
Gran Total 127

Fuente: Secretaria de Evaluaciéon y Control.

De acuerdo con el grafico 5, se visualiza que de las 127 acciones vencidas al 31
de diciembre de 2023, 10 presentan vencimiento igual o mayor a dos afos, 11
presentan vencimiento mayor a un afo e inferior a dos afos, 22 con vencimiento
igual o superior a seis meses e inferior a un ano; y las 84 restantes poseen
vencimiento reciente (es decir, hasta seis meses).

EI DAGRD, la Secretaria de Educacion y la Secretaria de Seguridad y Convivencia
poseen acciones con vencimiento mayor a dos afos; la Secretaria de Salud,
Departamento Administrativo de Planeacion (DAP) e Infraestructura Fisica poseen
vencimientos iguales o mayores a un afo e inferiores a dos afios, por lo cual se
genera alerta de gestion a las dependencias para evitar dificultades, procesos y
sanciones derivadas de incumplimientos reiterativos. Igualmente se insta a las
siguientes dependencias para que gestionen sus acciones de mejoramiento y
evitar la reiteracion de su vencimiento: Secretaria de Innovacién Digital, Unidad
Administrativa Buen Comienzo, Secretaria Privada, asi como Medio Ambiente,
Gestion y Control Territorial, Desarrollo Econémico, Movilidad, la Gerencia de

Centro Administrativo Distrital CAD
Calle 44 N° 52-165. Cadigo Postal 50015
Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144
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Diversidades Sexuales y de Género, la Secretarias de Gestion Humana y Servicio

a la Ciudadania, Suministros y Servicios y Cultura Ciudadana

Grafico 5. Estado acciones vencidas al corte por dependencia vs. Total

consolidado Distrito por periodo.

Acciones vencidas al corte por dependencia vs. Total consolidado Municipio por vencimiento

W lgual o mayor a dos (2) afios W Igual o mayor a un afio y menor a dos (2) afios @ lgual o mayor a seis meses y menor a un afio Menoras

els meses

CONSOLIDADO DISTRITO 22 84

DAGRD 4/22 |6/84
Educacién 1/22 6/84
Seguridad y Convivencia 1/10

Salud 3/11

122

4/84

DAP 1/22 a/84

Infraestructura Fisica 1/11 5/84

| 1/84

Innovacién Digital 8/22 ‘ 13/84
Buen Comienzo 4/22 16/84
Privada 3/22

Medio Ambiente 10/84
Gestion y Control Territorial 6/84
Desarrollo Econémico 5/84
Movilidad 3/84
Gerencia de Diversidades Sexuales y de Género 2/84
Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania 1/84
Suministros y Servicios 1/84
Cultura Ciudadana 1/84
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Fuente: Secretaria de Evaluacién y Control.

4. INFORMES DE AUDITORIA SIN PLANES DE MEJORAMIENTO

100%

Las siguientes dependencias al corte de este informe (31/12/2023) tienen planes

de mejoramiento y acciones pendientes de suscripcidn, con base

en

observaciones de auditoria presentadas por la Secretaria de Evaluacién y Control:

Centro Administrativo Distrital CAD
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Tabla 5. Auditorias sin planes de mejoramiento suscritos.

Dependencias sin
acciones suscritas

Cantidad Observaciones.
Secretaria de Evaluacion y
Control (EyC)

Auditoria

Fecha Auditoria

Secretaria de Suministros
y Servicios.

Auditoria
Culturales.

Sistema de  Equipamientos

Observacion 3: Ejecucion Contractual No.
4600096169 de 2022 — Teatro Lido.

Agosto 2023.

Auditoria Evaluacién de la Gestion por

Dependencias 2023.
. . Febrero
Secretaria Privada. 1 2024
Observacion 1: Atencion a la Auditoria Interna
(Informacién y Comunicacién).
Auditoria Sistema de Gestion de Seguridad de
la Informacion (Incluye modelo de seguridad y
privacidad de la Informacion).
Observacion 1: Gobierno de Seguridad de la
Informacion.

. L . Observacion 2: Mecanismos de Planificacion y
Secretaria de Innovacion 4 Sequimient s idad de la Inf - Agosto
Digital eguimiento — Seguridad de la Informacion 2021

(Especificamente en el componente FURAG).
Observacion 3: Documentos de Calidad —
Seguridad de la Informacion.

Observacion 8: Gestién activos de informacién

y Gestion de Riesgos de Seguridad de la
Informacion.

Auditoria al Programa de Alimentacion Escolar

- PAE.

Observacion 1: Cédigo Isolucién 4921. .

. ‘. Noviembre
Secretaria de Inclusion 2023
Social, Familia y 4 Observacion 2: Cadigo Isolucion 4922.

Derechos Humanos.
Observacion 3: Cédigo Isolucién 4923.
Observacion 4: Cédigo Isolucién 4924.
Total dependencias sin 10

acciones suscritas: 4.

Fuente: Secretaria de Evaluacion y Control, Isolucion.

o o o www.medellin.gov.co
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5. RECOMENDACIONES

Generar lineamientos y directrices desde la alta direccién, asi como capacitar al
personal con el fin de realizar un adecuado analisis e identificacidon de las causas de
las observaciones y hallazgos para la formulacién de las acciones de mejoramiento
preventivas y correctivas (cuando sean necesarias), atendiendo el criterio establecido
en los numerales 1, 2 y 3 del procedimiento PR-EVMI-006 “Seguimiento a planes de
Mejoramiento” del Proceso de Evaluacién y Mejora Institucional.

Instar a las dependencias para que registren las acciones suscritas con base en los
hallazgos u observaciones de cada auditoria, asi como solicitar el cargue oportuno
de las evidencias del cumplimiento de cada accién de mejoramiento en la plataforma
Isolucidon o como medida contingente en el Servidor NAS. Lo anterior, de acuerdo a
los lineamientos que imparte la Secretaria de Evaluacién y Control establecidos en
el numeral 4 del procedimiento PR-EVMI-006 “Seguimiento a Planes de
mejoramiento” correspondiente a  “Autoevaluar y Registrar Resultados del
Seguimiento a las Acciones de los Planes de Mejoramiento”.

Fortalecer los mecanismos de control para la gestion de las acciones abiertas de los
planes de mejoramiento, incluyendo las acciones vencidas y préximas a vencerse
dando mayor prioridad a las acciones vencidas, con el interés de evitar
incumplimientos reiterativos que originen procesos administrativos, disciplinarios,
fiscales y de otra indole que pueden afectar al Distrito.

Establecer las medidas institucionales pertinentes a nivel distrital para minimizar la
repeticion de hallazgos u observaciones, reducir la incidencia de materializaciéon de
riesgos de la misma naturaleza o evitar la reiteracion de incumplimientos. Se
recuerda que la formulaciéon de los planes de mejoramiento conlleva el compromiso
institucional para la optimizacion de la gestion y el logro de los objetivos propuestos
por el Distrito.

Instaurar mecanismos y directrices institucionales que permitan aunar esfuerzos de
forma coordinada e integrada para llevar a cabo las acciones en los tiempos
propuestos analizandose con prioridad las situaciones que podrian afectar el
cumplimiento y la efectividad de las mismas, o de solicitar por los representantes de
las dependencias responsables las ampliaciones o ajustes a que haya lugar, de
manera oportuna.

Solicitar a las Dependencias las gestiones pertinentes con la Contraloria Distrital de
Medellin (CDM), para la revision y cierre de las 268 acciones evaluadas al 100% por
la Secretaria de Evaluacién y Control. Esto con el objetivo de disminuir el nimero de
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acciones abiertas en el inventario, incrementar el nivel de gestion y de cumplimiento
de las dependencias relacionadas y optimizar asi los préximos seguimientos a planes
de mejoramiento de este organismo externo de control.

v Instar a las dependencias para que procedan a revisar y cargar evidencias de las
acciones pendientes antes del proximo corte de seguimiento a planes de
mejoramiento (30 de junio de 2024), para asegurar su cumplimiento, de acuerdo con
los tiempos propuestos por cada una de ellas. Esto con el animo de contar con las
evidencias correspondientes de forma oportuna y facilitar su evaluacién y cierre
definitivo.

v" Analizar la posibilidad de reevaluar la meta del 95% como minimo viable de
cumplimento para planes de mejoramiento, con base en los resultados histéricos, en
el Manual de la Politica de Administracién del Riesgo y en la necesidad de mejorar
el aseguramiento frente a los riesgos mas importantes de la entidad, entre ellos el
cumplimiento de los planes de mejoramiento establecidos. Lo anterior, con el fin de
definir criterios razonablemente alcanzables y sostenibles en el tiempo de acuerdo
con la realidad del distrito y sus expectativas.

v Solicitar el cumplimiento de las actas de compromiso suscritas por cada uno de los
directivos, y que se anexaron al informe de seguimiento de la respectiva
dependencia, para adoptar las medidas que sean necesarias y que permitan dar
cumplimiento a las 127 acciones de mejora que a diciembre 31 de 2023 se
evidenciaron vencidas.

6. CONCLUSIONES

v' El Distrito de Medellin al 31 de diciembre de 2023 cuenta con 121 planes de
mejoramiento suscritos, y registré un nivel de cumplimiento general del 87%, de los
cuales, 75 se suscribieron con la Secretaria de Evaluacion y Control, 42 con la
Contraloria Distrital de Medellin (CDM) y 4 con la Contraloria General de la Republica
(CGR). De acuerdo al porcentaje de cumplimiento para este semestre, se evidencia
una reduccion de 4 puntos porcentuales, respecto al 91% registrado en el semestre
anterior.

v' De 709 acciones abiertas en total registradas, 551 debian estar cumplidas a la fecha
de corte y 158 tenian fecha de corte posterior; de las 551 acciones verificadas, 424
se encontraron cumplidas al 100%, 99 acciones con avance promedio del 54% y 28
acciones no presentaron avance.
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v Se evidencio un porcentaje de 76,95% de acciones cumplidas al 100% y de acciones
con avance parcial del 17,97%, mientras que las acciones sin avance representaron
el 5,08%.

v' Se evidenciaron cumplidas 275 acciones con entes externos de control, de ellas 268
acciones con la Contraloria Distrital de Medellin (CDM)y 7 con la Contraloria General
de la Republica (CGR). Lo anterior es mayor a las 216 acciones cumplidas en el
semestre anterior. Las evidencias que dan cuenta de las acciones de mejora
suscritas con estos organismos deben conservarse hasta tanto no se defina su cierre
por el respectivo organismo de control.

v" De las treinta y un (31) dependencias del distrito verificadas, ocho (8) no tuvieron
acciones evaluables al cortel, diez (10) superaron el minimo de 95% y trece (13) se
encontraron por debajo del minimo aceptable. Se evidencié ademas que cuatro (4)
dependencias tienen pendiente la suscripcién de planes de mejoramiento para 10
observaciones de 4 auditorias realizadas por la Secretaria de Evaluacion y Control.

v El Distrito de Medellin alcanzé en el presente seguimiento un 87% de cumplimiento
y en el semestre anterior un porcentaje superior con una valoracion del 91%, ambos
resultados son inferiores al minimo esperado del 95%. Esta disminucion es derivada
de la reduccion del nivel de cumplimiento para doce (12) dependencias respecto al
seguimiento anterior; asi como en el aumento de las acciones vencidas que paso de
87 a 127 al corte de este informe (un 46% mayor al semestre anterior). Por ello, se
insta a mantener una cultura de mejora e innovacién permanente que incluya
mecanismos de autocontrol, autogestion y autorregulacién que procuren atender a
través de acciones, lineamientos y directrices, las causas de los hallazgos y
observaciones encontradas en los informes de auditoria. Esto en cumplimiento de los
compromisos definidos en cada una de las acciones de los planes de mejoramiento
suscritos, reiterados ademas para el caso de las 127 acciones vencidas en las cartas
de compromiso firmadas por los Secretarios de Despacho, Directores de
Departamento Administrativo y Gerentes, dentro del formato Isolucion FO-EVMI-010
“Informe de Seguimiento a Planes de Mejoramiento” version 6.

1 En el semestre anterior (corte a junio 30 de 2023) donde se alcanzé el mejor resultado histérico del 91% de
cumplimiento, de las veintiocho (28) dependencias del distrito verificadas: cuatro (4) dependencias no tuvieron
acciones evaluables al corte, catorce (14) dependencias superaron el minimo de 95% y diez (10)
dependencias se encontraron por debajo del minimo aceptable. Se evidencié igualmente que tres (3)
dependencias tuvieron pendiente la suscripcion de planes de mejoramiento, donde existe para el presente
corte la reiteracion de la Secretaria de Innovacion Digital donde no se evidencia plan de mejoramiento para
cuatro (4) observaciones de la “Auditoria Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacién (Incluye modelo
de seguridad y privacidad de la Informacién)” efectuada en Agosto de 2021 y publicada en la plataforma
Isolucidn el 12/09/2021 por la Secretaria de Evaluacién y Control.
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v La Secretaria de Evaluacion y Control como instancia de aseguramiento y de acuerdo
con su rol de evaluacion y seguimiento al control interno de la entidad y facilitadora
en el relacionamiento con entes externos de control, es una dependencia estratégica
que en articulacion y coordinacion con las demas areas del Distrito enfoca sus
esfuerzos para la prevencion, evaluacién de la gestion del riesgo y logro de objetivos

clave.

Cordialmente,

[

MAURICIO CANO GUTIERREZ

SECRETARIO DE DESPACHO
SECRETARIA DE EVALUACION Y CONTROL

Elaboré: Sergio Alejandro Maya Murillo,
Profesional Universitario — Auditor.

Supervis6: Diego Hernan Goémez
Jaramillo, Lider de Proyecto, Equipo
Auditorias Reglamentarias.

Aprobd: Daniela
Subsecretaria
Seguimiento.

Mesa
Evaluacion

Gutiérrez,

y
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ANEXO 1. INFORMES DE AUDITORIA SIN PLANES DE MEJORAMIENTO

Las siguientes dependencias tienen planes de mejoramiento y acciones
pendientes de suscripcion al corte de este seguimiento (31/12/2023), de acuerdo
a las observaciones de auditoria presentadas por la Secretaria de Evaluacion y

Control:

Secretaria de Suministros y Servicios.:

Auditoria: Auditoria Sistema de Equipamientos Culturales.

Fecha: Agosto 2023. Publicada en Isolucién con fecha del 12/09/2023.

Observaciones: Cddigo Isolucién 4920.

Cargar el respectivo plan aprobado por el equipo auditor por parte del enlace, en
Isolucion a la fecha de la auditoria, correspondiente a la accion 4920 asociada a dicha
auditoria y correspondiente a la Observacion 3: “Ejecucion Contractual No.
4600096169 de 2022 — Teatro Lido”.

isolucien

{@E EyC #4 %

Seguimiento Plan de Accion Ofina  Aeadslquersporia

Fuente: Isolucion.
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Secretaria Privada

Auditoria: Evaluacion de la Gestion por Dependencias 2023.

Fecha: 07/02/2024.

Observaciones: Auditoria Evaluacién de la Gestién por Dependencias 2023 con
codigos de acciones pendientes por registrar en plataforma Isolucién por la Secretaria
Privada.

Se identifica que existe plan de mejoramiento pendiente de cargue en el sistema

Isolucion de la Auditoria de “Evaluacion de la Gestién por Dependencias 2023”, por lo

cual se solicita realizar la respectiva gestién de forma prioritaria para el cargue de las

acciones relacionadas con la Observacion 1 “Atencion a la Auditoria Interna (Informacion
Comunicacioén)” y su cumplimiento respecto al informe en referencia.

Secretaria de Innovacién Digital

Auditoria: 1. Auditoria Sistema de Gestion de Seguridad de la
Informacién (Incluye modelo de seguridad y privacidad de la
Informacion).

Fecha: 09/08/2021

Observaciones: Codigos Isolucion 4001, 4002, 4003, 4008.

La Secretaria de Innovacién Digital tiene pendiente la presentacion del plan de
mejoramiento a la fecha de corte en referencia de acuerdo con lo informado en el
seguimiento efectuado a la dependencia de las cuatro (4) observaciones evidenciadas
en Isolucién.

isolucion’
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Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos:

Auditoria: Auditoria al Programa de Alimentacion Escolar — PAE.
Fecha: Noviembre 07 de 2023. Publicado en lIsolucién con fecha del
) 26/09/2023.

Observaciones:

Gestionar y cargar el respectivo plan de mejoramiento aprobado por el equipo auditor
por enlace en lIsolucion, correspondiente a las acciones 4921, 4922, 4923 y 4924
asociada a esta auditoria frente a las observaciones contenidas en este informe.

Cadigo Isolucion 4921.
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Cadigo Isolucion 4923.

Isolucien

<.

Expina de Prceadu Poraues.

Cadigo Isolucion 4924.
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