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Alcaldia de Medellin
1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

Conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011" también llamado Estatuto
Anticorrupcion, cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debe
elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencién al
ciudadano, que contempla, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion
en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias anti tramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano es un instrumento de tipo
preventivo para el control de la corrupcion, nace del Estatuto Anticorrupcion,
donde proponen estrategias dirigidas a combatir la corrupcion mediante
mecanismos que faciliten su prevencion, control y seguimiento.

Cada entidad debe elaborar un mapa de riesgos de corrupcion que tenga en
cuenta los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion, teniendo
en cuenta la definicion del riesgo de corrupcién como la posibilidad de que por
accion u omisién, mediante el uso indebido del poder, de los recursos o de la
informacion, se lesionen los intereses de una entidad y en consecuencia del
Estado, para la obtencién de un beneficio particular. Es importante mencionar que
para la elaboracion, seguimiento y control del Mapa de Riesgos de Corrupcién
participan la linea estratégica y las tres lineas de defensa:

llustracion 1 Funciones de las Lineas de Defensa en los Riesgos de Corrupcion

Linea Estratégica: Define directrices para la gestion del riesgo de corrupcion. ]
/ Primera Linea de \ / Segunda Linea de \ /Tercera Linea de defensa\
defensa defensa
La Secretaria de

En concordancia con la La Subsecretaria de Evaluacién y Control, debe
cultura del autocontrol al Desarrollo Institucional, adelantar seguimiento a la
interior de la entidad, los da directrices, apoya la gestion de riesgos de

lideres de los procesos, primera linea y monitorea corrupcién. Analiza las

junto con su equipo, el cumplimiento de la causas, los riesgos de

\realizarén monitoreo y / \gesti()n de riesgos de / \corrupcién yla efectividad/

1 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1474 de 2011. (12, julio, 2011). Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.” (en linea) Santa fe de Bogota, D. C. Diario oficial.
2005 no. 48128. Disponible en: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma.php?i=43292

Centro Administrativo Municipal CAM &ﬁr

Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015
Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia



Alcaldia de Medellin

Fuente: Elaborado por el equipo auditor con base en la Guia para administracion del riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas, version 5 — Diciembre 2020.

2. MARCO LEGAL Y REGULATORIO

Para el desarrollo de este trabajo de auditoria se establecio el siguiente marco
legal:

e Ley 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancién de actos de corrupcion y la
efectividad del control de la gestidon publica”, articulo 73, Plan Anticorrupcion y de
Atencion al Ciudadano.

e Ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”. Articulo 9.

e Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro 2
del Decreto 1081 de 2015”, relativo al "Plan Anticorrupcién y de Atencion al
Ciudadano" articulo 2.1.4.6 “Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo”, el cual establece. “El mecanismo de seguimiento al cumplimiento de
las orientaciones y obligaciones (...) estara a cargo de las oficinas de control
interno, para lo cual se publicara en la pagina web de la respectiva entidad, las
actividades realizadas, de acuerdo a los parametros establecidos...”

eDecreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcién Publica” (Articulo 2.2.22.2.1).

e Guia para la administracién del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, riesgos de gestidon, corrupcidn y seguridad digital, Departamento
Administrativo de la Funcién Publica —-DAFP- version 4, octubre de 2018.

e Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades
publicas, Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP- version 5,
diciembre de 2020.

Centro Administrativo Municipal CAM A;I.‘ll?ﬂg\
Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015 F )
Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144 . \\
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia - V’V‘GS
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e Circular 202260000059 del 23/03/2022 de la Secretaria de Gestion Humana y
Servicio a la Ciudadania. Directrices y cronograma del Sistema Integral de
Gestion.

3. OBJETIVO GENERAL

Verificar la Gestion de Riesgos de Corrupcion en el Distrito de Medellin para el
periodo comprendido entre el mes de septiembre y el mes de diciembre de 2022.

4. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Verificar la publicacion del mapa de riesgos de corrupciéon en la pagina Web
de la Entidad.

e Verificar el seguimiento a la gestidon de riesgos de corrupcion, efectuado por la
primera y segunda linea de defensa.

e Asegurar de manera razonable que los controles se encuentran
adecuadamente disefiados, se estén ejecutando en forma apropiada y le
apunten a las causas identificadas.

5. ALCANCE

Comprende la revision del informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de
Corrupcion y seguimiento a las actividades desarrolladas en la gestién de riesgos
de corrupcion durante el tercer cuatrimestre de 2022 en el Distrito de Medellin en
los procesos Evaluaciéon y Mejora Institucional, Fortalecimiento a la Ciudadania y
Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles.

6. MUESTRA

Se aplico la técnica de muestreo de Casal para la seleccion de los procesos, los
riesgos y controles. Del universo de los 27 procesos que hacen parte del modelo
de operacion de la Entidad, se seleccionaron 3 procesos para la verificacion de
los riesgos de corrupcion, de la forma en que se relaciona:

Centro Administrativo Municipal CAM Sy,
Calle 44 N° 52-165. Cadigo Postal 50015 f R’\‘

Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia



Alcaldia de Medellin

Tabla 1. Muestra de la Auditoria

EVALUACION Y

FORTALECIMIENTO A

MANTENIMIENTO
DE BIENES

INS'II\'I:'IIE"LJJ(():E)ANAL LA CIUDADANIA MUEBLES E

INMUEBLES
RIESGOS 2 2 2
MUESTRA 1 1 1

Fuente: elaborado por el Equipo Auditor

Tabla 2. Procesos del Modelo de Operacién por Procesos

PROCESOS
1 Administracion de Bienes 15 Gestion del Riesgo de Desastres
Muebles e Inmuebles
Gestion de Compras Publicas Mantenimiento de Bienes
2 16
Transparentes Muebles e Inmuebles
3 Gestion de la Obra Publica 17 Comunicacion Publica
4 Direccionamiento Estratégico 18 Gestion Ambiental
5 Gestidn del Desarrollo Econdmico 19 Gestion Cultural
6 Gestidn Juridica 20 Gestion de la Informacién
7 Evaluacion y Mejora Institucional | 21 Gestion de la Movilidad
8 Fortalecimiento de la Ciudadania 22 Gestion de la Seguridad
9  Gestion Catastral g3 (estion de Servicios Publicos
Domiciliarios y No Domiciliarios
10 Gestion de Hacienda Publica 24 Gestion del Control Urbanistico
11 Gestion de la Educacion g5 Gestion Integral del talento
Humano
12 Gestion de la Gobernanza Local 26 Gestidon Social del Riesgo
13 Gestion de la Salud 27 Servicio a la Ciudadania
14 Gestidn de la Tecnologia de la

Informacién y las Comunicaciones

I:I Procesos de la muestra

Fuente: Elaborado por el equipo Auditor

|:| Procesos Auditados

llustraciéon 2 Modelo de Operacién por Procesos Distrito de Medellin

Centro Administrativo Municipal CAM

Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015

Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia
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v Gestién ce v
{acienda Publica
oo Y""'"\/ Aot X
,,,,, HlngyISIOfanL PR
Costn e
Corr Cacion Oes Y

NIVEL DE EVALUACION Y MEJORA

Il Procesos misionales - Csdenadevalor [l Procesosdeapoyo [l Procesos de evaluacién y mejora

Fuente: Aplicativo Isolucion, SIG - Codigo: MAPR-002

7. FUENTES DE INFORMACION Y HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
UTILIZADAS

e Informaciéon suministrada por el enlace de la Subsecretaria de Desarrollo
Institucional.

e |ISOLUCION - Sistema Integral de Gestion (Actas y matrices de riesgos).

e PA&gina web de la Alcaldia de Medellin en su link de Transparencia.

¢ Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion, correspondiente
al tercer cuatrimestre de 2022, elaborado por la Secretaria de Gestion Humana

y Servicio a la Ciudadania - Subsecretaria de Desarrollo Institucional.

¢ Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion de mayo a agosto
de 2022, correspondiente al segundo cuatrimestre de 2022, elaborado por la

Centro Administrativo Municipal CAM
- Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015
@ ) @ @ @ Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144 3 o
- Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia %,

www.medellin.gov.co



Alcaldia de Medellin

Secretaria de Evaluacion y Control — Subsecretaria de Evaluacion y
Seguimiento.

8. LIMITACIONES DE LA AUDITORIA

No se identificaron limitaciones en el desarrollo de la auditoria.

9. RESULTADOS DETALLADOS

9.1. Publicacion del Mapa de Riesgos de Corrupcién en la pagina Web de la
Entidad.

Se verificd la publicacion del Mapa y Plan de Tratamiento de Riesgos de
Corrupcion en la pagina Web del Distrito de Medellin — Link de Transparencia, con
fecha 28 de enero de 2022.

https://www.medellin.gov.co/es/centro-documental/plan-anticorrupcion-y-de-
atencion-al-ciudadano/

Se verifico en la pagina Web de la entidad, el link donde se evidencia la
publicacion del informe de seguimiento a los riesgos de corrupcion con corte al 23
de diciembre de 2022. Alli se encuentran los consolidados de los riesgos y los
informes de seguimiento cuatrimestrales que se le entregan a los directivos.

Link de Transparencia:

chrome-
extension://efaidnbmnnnibpcajpcglclefindmkaj/https://www.medellin.gov.co/es/wp
-content/uploads/2022/07/Informe-de-Seguimiento-al-Mapa-de-Riesgos-de-
Corrupcion-tercer-cuatrimestre-2022.pdf

Centro Administrativo Municipal CAM
Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015
g0 Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
- Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia
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llustracion 3.Pantallazo de Publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano

®'GOV.CO [T ———— @ iGoma v Iniclasesion | Registrate O e

Fecha ultima act

Aplicando el principio de publicidad y con el fin de garantizar la transparencia en sus actuaciones, el Municipio de Medellin pone a disposicién de
las partes interesadas internas y contratistas el Plan Anticorrupcion y de Atencién al Ciudadano de la vigencia 2022, para que conozcan, debatan y
formulen sus consideraciones y propuestas de mejoramiento.

La administracion central del municipio de Medellin, con miras a lograr el mejoramiento continuc de la entidad se comprometié a administrar,
controlar y mitigar los riesgos, prueba de lo anterior fue la suscripcién de la politica integral de administracion de riesgos.

Partes interesadas externas:
Para que conozcan y manifiesten sus consideraciones y sugerencias para mejoramiento del Plan.

Partes i i v :
Para que conozcan, debatan y formulen sus consideraciones y propuestas de mejoramiento del Plan

Las observaciones formuladas al plan pueden enviarlas para ser estudiadas por la Entidad al siguiente correo: marthan.ramirez@medellin.gov.co y
de considerarlas pertinentes seran incorporadas.

Archivos adjuntos
2022

s de Gestion tercer cuatrimestre 2022
e Corrupcion tercer cuatrimestre 2022
er cuatrimestre 2022

>> 202212.23. Informe de Seguimiento al Mapa de Ries;

>> 202212.23. Informe de Seguimiento al Mapa de
>> 202212.23. Autoevaluacion Riesgos de Corrupcion t
>> 202212.23. Autoevaluacién Riesgos de Gestion tercer cuatrimestre 2022
>> 202212.23. Plan Anticorrupcién y de Atencién al Ciu
>> 2022.08.26. Informe de Seguimiento al Mapa «
>> 2022.08.26. Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién segundo cuatrimestre 2022
>> 2022.08.26. Autoevaluacion Riesgos de Corru
>> 2022.08.26. Autoevaluacion Riesgos de Gestid
>> 2022.08.22. Plan Anticorrupcion y de Atencior
>> 2022.07.26. Plan Anticorrupcion y Atencion al Ciudadano 2022 ajustes partes interesadas

dano tercer cuatrimestre 2022

e Gestion segundo cuatrimestre 2022
6n segundo cuatrimestre 2022

undo cuatrimestre 2022
Ciudadano segundo cuatrimestre 2022

Fuente: Pagina Web del Distrito de Medellin

9.2. Gestion de los Riesgos de Corrupcion de la primera y segunda linea de
defensa

La primera linea de defensa (27 procesos) realizé la autoevaluacion y seguimiento a los
riesgos de corrupcion y los resultados se encuentran en la herramienta Isolucion en la
ruta adscrita al Sistema Integral de Gestion — SIG.

La segunda linea de defensa realiz6 el seguimiento a la gestion de los riesgos de
corrupcién y la consolidacion de los resultados se encuentran en el Informe de
Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcién tercer cuatrimestre 2022, el cual se
encuentra publicado en la pagina Web de la entidad.

El link (enlace) donde reposan los documentos especificos de cada uno de los
procesos “Mapa y Plan de Tratamiento de Riesgos de Corrupcion 2022 y el
“Informe de Seguimiento al Mapa de Riesgos de Corrupcion tercer cuatrimestre
20227, es:

Centro Administrativo Municipal CAM
Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015

@ o 0 o 9 Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144 3 o
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia ?-?,0

www.medellin.gov.co
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https://www.medellin.gov.co/es/centro-documental/plan-anticorrupcion-y-de-
atencion-al-ciudadano/

El 02 de diciembre de 2022 mediante “Boletin al Dia” se informd, por correo
electronico a los servidores, la importancia del monitoreo y revision de los riesgos,

labor a realizar por parte de la primera linea de defensa de la Entidad.
llustracion 4. Correo Institucional Boletin al Dia

o viernes 2/12/2022 11:21 a. m.
AL din] Boletin al Dia <boletin.aldia@medellin.gov.co>
9
Boletin Al Dia - Viernes 2 de diciembre de 2022
as lazar
o

Para Juan Sebasti
D si hay problemas en que se muestra este mensaje, haga clic aqui para verlo en un explorador web.,

Monitoreo y revision a los riesgos de gestion y
corrupcion cuatrimestre 3 - 2022

De acuerdo con la Circular Interna 202260000059 de 2022 en la que se
establecen las directrices y el cronograma del Sistema Integral de Gestion, los
directivos que lideran procesos, en conjunto con sus equipos de trabajo en su rol
de primera linea de defensa, deben realizar la autoevaluaciéon de los riesgos de
gestion y corrupcion, entre el 1 y el 12 de diciembre de 2022.

La importancia del monitoreo y revision de la gestion de riesgos radica en la
necesidad de asegurar el logro de los objetivos, anticipandose a los eventos
negativos relacionados con la gestion de la entidad

Circular 202260000059 de 2022 Il Guia para la Administracion del Riesgo y el
disefio de controles en entidades publicas

Fuente: Correo institucional
Asimismo, se verificé la evolucion de los riesgos de corrupciéon comparado con el informe
de seguimiento del segundo cuatrimestre de 2022, identificando que no hubo variacion
en los riesgos de corrupcion identificados por los procesos, manteniéndose los 63 riesgos
definidos en las matrices.

En el seguimiento efectuado por la segunda linea de defensa, se evidencié que no hubo
materializacion de los riesgos de corrupcion, en el periodo evaluado.

9.3 Diseino y Ejecucién de Controles

Para realizar el andlisis del disefio de los controles de los procesos: Evaluacion y
Mejora Institucional, Fortalecimiento a la Ciudadania y Mantenimiento de Bienes
Muebles e Inmuebles, se aplicaron los criterios indicados en la Guia para la
administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas version 4
y 5, de octubre de 2018 y diciembre de 2020 respectivamente, numeral 3.2.2.
Valoracion de controles.

Centro Administrativo Municipal CAM

Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015

Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia
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llustracion 5 Esquema Pasos para Disefiar un Control

Esquema 10. Pasos para disefiar un control
R
-»| PASD 1 Debe tener‘d‘eflmdu el responsable de llevar a
cabo la actividad de control.

Debe tener una periodicidad definida para su
..»| PASD 2 et IMPORTANTE

N Las acciones de tratamiento se agrupan en:
* Disminuir la probabilidad: acciones encaminadas a gestionar las

S 3 . causas del riesgo
VARIABLES _..> PA S 0 3 Slehslineizageisiieslel prUpDS\tU del control. * Disminuir el impacto: acciones encaminadas a disminuir las

A EVALUAR PARA EL consecuencias del riesgo

ADECUADO DISEND [ [

PASO 4 Debe establecer el cdmo se realiza la actividad
DE CONTROLES > gy

PASO 5 Debe indicar qué pasa con las observaciones o
atd desviaciones resultantes de ejecutar el control.

3| PASO 6 | Debe dejar evidencia de la ejecucion del control.

Fuente: Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles en entidades publicas —
octubre de 2018, numeral 3.2.2. Valoracién de controles — disefio de controles

Aunque un control esté bien disefiado, éste debe ejecutarse de manera
consistente, de tal forma que se pueda mitigar el riesgo. No basta solo con tener
controles bien disefiados en los procesos de la Alcaldia Distrital de Medellin, la
primera linea de defensa debe asegurar que el control se ejecute. Al momento de
determinar si el control se ejecuta, inicialmente, el responsable del proceso debe
llevar a cabo una confirmacion, posteriormente se verifica con las actividades de
evaluacion realizadas por parte de la Secretaria de Evaluacion y Control.

9.3.1 Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania — Proceso
Evaluaciéon y Mejora Institucional

El proceso Evaluacion y Mejora Institucional tiene definidos dos riesgos de
corrupcion, fue seleccionado aleatoriamente el riesgo de corrupcion numero 1y
sus dos controles, los cuales fueron analizados de conformidad con los
lineamientos de la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas, Departamento Administrativo de la Funcion Publica —
DAFP- version 5, diciembre de 2020.

Centro Administrativo Municipal CAM

Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015

Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia
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Tabla 3. Riesgo del Proceso Evaluaciéon y Mejora Institucional

RIESGO

CAUSAS

DESCRIPCION DE LOS CONTROLES

R1

Posibilidad que se
presente
coacciéon por
parte de la alta
direccion a los
auditores internos
de calidad o
auditores
externos, para
que se modifique
o alteren los
informes de
auditoria internas
o externas del
Sistema Integral
de Gestion - SIG,
para beneficio
propio o de un
tercero

1. Desconocimiento
de los
procedimientos
para el ejercicio de
auditoria por parte
de los auditores
internos.

2. Desconocimiento
de los resultados de
auditoria

(hallazgos) por
parte de los
auditados.

3. Deficiente
analisis de los

papeles de trabajo
y de las evidencias

en la unidad
auditable, para
soportar los
hallazgos

resultantes del
ejercicio de
auditoria.

1. El profesional universitario encargado de
coordinar las auditorias internas de
calidad, de la Unidad de Planeacion
Organizacional, anualmente, verificara que
tanto los auditores internos contratistas
(auditores lideres) y los servidores publicos
con rol de auditor interno cumplan con los
requisitos de formacion profesional,
capacitacion y entrenamiento en las
técnicas y procedimientos de auditoria
interna del Sistema Integral de Gestion,
validando la pertinencia de los certificados
de formacion profesional y capacitaciéon
(aportados por los auditores contratistas y
servidores con rol de auditor) frente a los
requisitos minimos exigidos para ejercer la
labor de auditor interno de calidad. En caso
de que el auditor contratista o el servidor
con rol de auditor no cumplan con los
requisitos necesarios para ejercer la labor
de auditoria, se les solicitara que aporten
los certificados de formacion profesional y
capacitacion faltantes, se informara a la
lider de programa de la UPO y/o se
procedera a no aceptarlo como auditor
interno requiriendo a otro contratista o
servidor, de ser el caso. Como evidencia
se tiene el control de verificacion de
cumplimiento de requisitos, certificados
de capacitacion y formacion (escuela de
formacion entidad), contratos con la
informacion de requisitos para ejercer la
labor (contratistas), actas y correos
electronicos que se produzcan para tal fin.

2. El profesional universitario de la UPO,
Cada vez que los auditores entreguen el
informe preliminar de auditoria del SIG,
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RIESGO CAUSAS DESCRIPCION DE LOS CONTROLES
validara la conformidad de los hallazgos
resultantes del ejercicio de auditoria,
enviando el informe a las auditados para
que validen que la informacién registrada
en dicho informe no presente
inconsistencias y desacuerdos justificados
por parte de los auditados; en caso de
presentarse inconformismo frente al
informe, por parte de los auditados, se
debera comunicar al Coordinador de
Auditoria para que se analicen las
observaciones y si es el caso realizar
ajustes al informe final de auditoria. Como
evidencia se tienen los correos con el
informe  preliminar enviados a los
auditados, con las observaciones
realizadas por los mismos y/o actas de
reunion, si es el caso.

Fuente: pagina Web del Distrito de Medellin en el Link de Transparencia - Autoevaluacion Riesgos
de Gestion tercer cuatrimestre de 2022

La identificaciéon del riesgo de corrupcién se realizé determinando las causas con base
en el contexto interno, el externo y del proceso que pueden afectar el logro de los
objetivos. A partir de este contexto se identificaron los riesgos, los cuales estan asociados
a aquellos eventos o situaciones que pueden entorpecer el normal desarrollo de los
objetivos del proceso. El riesgo esta descrito de manera concreta y precisa y concurren
los componentes de su definicidn, asi: Accidn u omisién + uso del poder + desviacion de
la gestion de lo publico + beneficio privado.

Los controles definidos han sido efectivos para la no materializacion de los riesgos, le
apuntan a las causas del riesgo y segun las evidencias estan funcionando en forma
adecuada. Las evidencias verificadas son las siguientes:

e Hojas de Vida Auditores internos y externos.

e Verificacion de requisitos Auditores internos y externos.
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9.3.2 Secretaria de Participacion Ciudadana — Proceso Fortalecimiento a la
Ciudadania

El proceso de Fortalecimiento a la Ciudadania tiene definidos dos riesgos de
corrupcion de los cuales se seleccion¢ aleatoriamente uno y los controles que se
tienen establecidos para dicho riesgo; analizandolos de conformidad con los
lineamientos de la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas, Departamento Administrativo de la Funcion Publica —
DAFP- version 5, diciembre de 2020.

Tabla 4. Riesgo del proceso de Fortalecimiento a la Ciudadania

RIESGO CAUSA DESCRIPCION DE LOS CONTROLES

1. El Lider de programa o proyecto de la
respectiva unidad o equipo, cada vez
que realiza seguimiento y evaluacién del
personal a su cargo, verifica que los
bienes muebles propiedad del Municipio
de Medellin estén fisicamente y se les
esté dando el uso adecuado, realizando
visitas presenciales a los puestos de
trabajo, reuniones de seguimiento y
1. Falta de conciencia sobre | comités primarios definidos en el plan de
la moralidad del servidor|trabajo para la respectiva vigencia. En
publico y el particular que|caso de que se presenten
ejerce funciones publicas. inconvenientes para adelantar el plan de
trabajo de manera presencial, se
2. Débiles controles. procedera a ejecutar la estrategia de
control por parte de los diferentes
outsourcing o la cartera en linea como se
encuentra contemplada en la
normatividad vigente. Se conserva el
correo  electronico  soportes  del

Posibilidad de
apropiacion o] uso
indebido  de bienes
R3 | publicos por parte de un
servidor publico o]
particular que ejerza
funciones publicas, con el
fin de obtener un
provecho propio o para
un tercero.

outsourcing las carteras
autogestionadas, las actas de
seguimiento presencial y virtual de los
comités.

Fuente: pagina Web del Distrito de Medellin en el Link Transparencia - Autoevaluacion Riesgos
de Gestion tercer cuatrimestre de 2022
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La identificacién de los riesgos de corrupcion se realizé determinando las causas con
base en el contexto interno, externo y del proceso que pueden afectar el logro de los
objetivos. A partir de este contexto se identificaron los riesgos, los cuales estan asociados
a aquellos eventos o situaciones que pueden entorpecer el normal desarrollo de los
objetivos del proceso. Los riesgos estan descritos de manera clara y precisa, su redaccién
no da lugar a ambigledades o confusiones, y concurren los componentes de su
definicion, asi: Accion u omision + uso del poder + desviacion de la gestion de lo publico
+ beneficio privado.

Los controles definidos han sido efectivos para la no materializacién, le apuntan a las
causas del riesgo y segun las evidencias esta funcionando en forma adecuada. Las
evidencias verificadas son las siguientes:

Fichas de visitas a las JAC para revision de cartera.

Inventario de Bienes Bodega La Esperanza.

Evidencia Cartera en Linea servidores
Oficios devoluciéon de Bienes Muebles de Ediles.

9.3.3 Secretaria de Suministros y Servicios — Proceso Mantenimiento de Bienes
Muebles e Inmuebles

El proceso Servicio a la Ciudadania tiene definido un riesgo de corrupcion y un
control establecido, los cuales fueron analizados de conformidad con los
lineamientos de la Guia para la administracion del riesgo y el disefio de controles
en entidades publicas, Departamento Administrativo de la Funcion Publica —
DAFP- version 5, diciembre de 2020

Tabla 5. Riesgo del proceso de Mantenimiento de Bienes Muebles e Inmuebles

haya sido mal
realizado.(cochecho)

RIESGO CAUSA DESCRIPCION DEL CONTROL
. - 1. El profesional universitario cada vez que se
Posibilidad de recibir - P 9
. realice una entrega de wuna obra de
beneficios - .
. mantenimiento, revisa que la obra se haya
econoémicos para|1. Falta de ; . . i
- realizado a satisfaccion, verificando que en la
otorgar paz y salvo a|seguimiento al estado |. . . L
. ) intervencion se hayan realizado las actividades
un tercero (contratista) | de los bienes .
R1 . establecidas en el contrato. En caso que se
sobre un | inmuebles del o : .
o e detecte que no se realizé la intervencion o el
mantenimiento que no | municipio de ;
. , j resultado de la misma no fue el esperado, se
haya sido realizado o | Medellin.

debera informar a lider de programa de la unidad,
para que tome las acciones pertinentes con el
contratista. Como evidencia se tiene la ficha

Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
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RIESGO

CAUSA

DESCRIPCION DEL CONTROL

técnica del bien intervenido, actas de reuniones y
correos donde se reporta las diferentes
situaciones.

Fuente: pagina Web del Distrito de Medellin en el Link Transparencia - Autoevaluacion Riesgos

de Gestion tercer cuatrimestre de 2022

La identificacién de los riesgos de corrupcion se realizé determinando las causas con
base en el contexto interno, externo y del proceso que pueden afectar el logro de los
objetivos. A partir de este contexto se identificaron los riesgos, los cuales estan asociados
a aquellos eventos o situaciones que pueden entorpecer el normal desarrollo de los
objetivos del proceso. Los riesgos estan descritos de manera clara y precisa, su redaccion
no da lugar a ambigliedades o confusiones, y concurren los componentes de su
definicion, asi: Accidn u omision + uso del poder + desviacion de la gestion de lo publico

+ beneficio privado.

El control definido ha sido efectivo para la no materializacion, le apuntan a las causas del
riesgo y segun las evidencias esta funcionando en forma adecuada. Las evidencias

verificadas son las siguientes:

e Contrato de Interventoria 4600091370 Interventoria Técnica, administrativa,
financiera, ambiental y legal al contrato de mantenimiento y renovaciones de

obras civiles.

¢ Intervencién en mantenimiento ascensores del CAD empresa OTIS.

10 FORTALEZAS

Los procesos del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién han venido
madurando e implementando las mejoras en sus Mapas de Riesgos y disefio de
controles, segun los seguimientos periddicos que realiza la primera, segunda y
tercera linea de defensa enmarcado en la ruta del mejoramiento continuo.
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11 CONCLUSIONES

e El informe de seguimiento a los riesgos de corrupcion del tercer cuatrimestre de
2022 fue publicado en la pagina Web de la Entidad, link “Transparencia”, el dia 23
de diciembre de 2022.

e La primera y segunda linea de defensa realizaron el seguimiento a la gestién de
riesgos de corrupcion para el tercer cuatrimestre 2022, donde se verificaron los
soportes del consolidado de los riesgos y el informe de seguimiento cuatrimestral
fue entregado a los directivos.

e Se constato la realizacion de la autoevaluacion de los riesgos de corrupcion y su
evolucién de acuerdo con el segundo cuatrimestre de 2022, manteniéndose en
total 63 riesgos identificados en los 27 procesos.

e No se presentd la materializacién de ningun riesgo de corrupcién en el tercer
cuatrimestre de 2022.

o El disefo de controles se encontré adecuado, estos han sido efectivos para la no
materializacion del riesgo, le apuntan a la causas y segun las evidencias estan
funcionando en forma adecuada en los procesos Evaluacién y Mejora
Institucional, Fortalecimiento a la Ciudadania y Mantenimiento de Bienes Muebles
e Inmuebles

Atentamente,
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