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Introduccion

La Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania tiene el compromiso,
en corresponsabilidad con las demas dependencias de la Administracion Distrital,
de darle una debida gestion a las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias por actos de corrupcion que interpongan los distintos grupos de valor,
en consideracion con las funciones del Decreto No. 883 del 2015 y el 863 de 2020
y las demas relacionadas con la estructura de la entidad, asi como los documentos
que hacen parte del marco normativo que suministra al sistema de servicio a la
ciudadania la regulacion para la adecuada gestion de las PQRSD en el Distrito.

Es también responsable de realizar las labores administrativas necesarias de
identificacion de necesidades de mejora para que la herramienta tecnologica que
permite la gestion de PQRSD, opere de manera organizada y estandarizada,
facilitando asi su consulta y manejo; ademas de establecer mecanismos de
contacto con las demas dependencias corresponsables del proceso, con el fin de
lograr un trabajo mancomunado que permita brindar un buen servicio a los
ciudadanos y una respuesta clara, de fondo, congruente, consecuente y oportuna.

Es por lo anterior, que desde el componente “Gestion de peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias por actos de corrupcion”, se debera realizar
Informes trimestrales sobre acceso a informacion, quejas y reclamos. Publicar el
informe, en materia de seguimiento sobre las quejas y reclamos, conforme con lo
establecido en el articulo 54 de la Ley 190 de 1995 y al que hace referencia el
Decreto reglamentario 2641 del 2012.

Asi mismo, respecto de las solicitudes de acceso a la informacidén reportar
especificamente el numero de solicitudes recibidas, numero de solicitudes que
fueron trasladadas a otra entidad, tiempo de respuesta a cada solicitud y numero
de solicitudes en las que se negé el acceso a la informacion
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1. Objetivo

Realizar seguimiento, monitoreo y control al tratamiento de las peticiones, quejas,
reclamos, sugerencias y denuncias por actos de corrupcion que los ciudadanos y
demas partes interesadas interponen ante la entidad a través de los diferentes
canales oficiales de atencion (linea unica de atencién a la ciudadania 604 44 44
144; sedes de servicio a la ciudadania; la pagina web y WhatsApp institucional),
con el fin de determinar el cumplimiento de lo regulado en el anexo 2 de la
Resolucién MinTIC 1519 del 2020 sobre estandares de publicacion y divulgacion
de informacién

2. Alcance

El informe incluye las peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y denuncias por
actos de corrupcion, fundamentalmente las solicitudes de acceso a la informacion
interpuestas por la ciudadania ante el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacion de Medellin, durante el periodo comprendido entre el 1° de enero y el
31 de marzo de 2026 (Reporte generado el 25 de Mayo de 2026)

3. Resultados

A continuacion, se presenta informe general, registro de las PQRSD, principales
indicadores, tipificacion y estado de las solicitudes competencia del Distrito
Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin, radicadas por la
ciudadania durante los meses enero y marzo de 2026 (Reporte generado el 25
de Mayo de 2026)

4. Tiempos de respuesta a las PQRSD en la entidad

Los términos para dar respuesta a las PQRSD que ingresan al Distrito Especial
de Ciencia Tecnologia e Innovacion de Medellin estan determinados por la clase
de solicitud que realice el ciudadano y/o grupo de valor, segun las disposiciones
de la ley, los cuales se establecen de la siguiente manera:
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Peticidn de interés particular

Reconccimiento de  un  dereche,
intervencicn de |2 administracién frents
a una situacion particular que afecta el
sujets o entrega de informacidn que se
refiere al sujeto mismo.

tud de copia

l

Cuando se solicta la reproduccion
pilblica de k3 entidad.

Peticion entre autoridades

Uma sutoridad hace una peticien de
informadon o dowmentos 2 la
Administracion.

Solicitud de informacion

Es teda la infermacion que un sujsto
oblizade zenzre, obtzngza, adquizra o
comtrole en su calidzd de tal.

Salicitud de periodistas

Solicitud de informacion o documentos
para el ejercicio de su actividad.
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Peticion de interés general

Interwencion o actuacion del sujeto
obligado fremte a uwna sitwecion
aspecifica que sfacts = |s comunidad.

Queja

Manifastacidn de protests,
descontente @ inconfermidad per la
conductz del perzonal de Iz entidad.

Sugerencia
Propuests o conszjo que realizz |3
comunidsd para mejorar la prestacion
del servicio o productos de |z entidad.

Situacion de riesgo para la vida

Solicitudes que contienen situaciones
de riesgo para |z vida del sujete.

32 busca orientacion, punto de
vista de |z Administracidn frente
& temas relscionados con sus
competencias.

Reclamo

Manifastar de insstisfaccion por
el servicio prestade en la entidad.

Denuncia

Expone una situacion que pusde
zer ilicita, ya s=a paor actos de
corrupcién o conflictos  da
interés.

Organismos Judiciales

Solicitud  de
documentes 3 la Administracidn.

informacion o

Peticiones por personas en estado de vulnerabilidad

Solicitudes realizadas por personas infantes, mujeres zestantes, personas en
situacion de discepecidad, edultos mayores, veteranos, Fuerza Publica v

victimas del conflicto armade.
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4.2 Tiempos de respuesta dispuestos en la Ley 1437 de 2011 y en la ley
1755 de 2015

. .. Solicitudes de
Laedinile Solicitud de Solicitud de Tt
Peticién copia conceptos
Solicitudes
Queja Solicitud de Solicitud de defensoria del
L informacién consultas Pueblo

Solicitud entre
Reclamo Entidades

Piblicas
Sugerencia

Denuncia por
actos de
corrupcion

PQRSD asociadas
a tramites
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5. Solicitudes de Acceso a la informacion.

5.1 PQRSD en el periodo enero a marzo de 2026

Clase de Solicitud PQRSD
Enero a Marzo de 2026

69,922
70000

65000
60000
55000
50000
45000
s000 BB
35000
30000
25000
20000
15000
10000

5000
99.86% 66 0.09% 19 0.03% 4 0.01% 6 0.01%

Derecho de Queja Reclamo Sugerencia felicitacion
Peticion

Al Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion ingresaron en este
periodo un total de 69.922 PQRSD de las cuales el 99,86% fueron clasificadas
como Derechos de Peticion, el 0,09% Quejas, el 0.03% como Reclamos, el 0,01%
como sugerencias y 0.01 % para felicitacion, en este periodo no interpusieron
Denuncias por actos de corrupcion.
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5.2 Solicitudes de Informacion oportunas y no oportunas en el periodo
enero a marzo de 2026

De acuerdo al marco normativo las solicitudes con asignacion de 10 dias habiles
para ser atendidas representan el 89,94% del total de ingresos a la entidad

Esta clasificacion se obtiene acordes con la informacion reportada por las
dependencias, segun la metodologia definida y las excepciones de ley como las
ampliaciones de informacion. En el periodo comprendido enero y marzo de 2026,
ingresaron a la entidad un total de 3.960 solicitudes de informacion, de las cuales
se respondieron a tiempo 3.573 que representa una oportunidad del 90,23%

Solicitudes de informacion por Dependencia

Movilidad

Gestion y Control Territorial

Hacienda

Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos
Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania
Departamento Administrativo de Planeacion
Infraestructura Fisica

Educacion

Secretaria de Paz y Derechos Humanos
Salud

Medio Ambiente

Participacion Ciudadana

DAGRD

Cultura

Suministros y Servicios

Mujeres

Desarrollo Economico

Gobierno y Gestion del Gabinete

Juventud

Comunicaciones

Innovacion Digital

Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo
Privada

Turismo y Entretenimiento

Gerencia Etnica

Gerencia de Diversidad

Gerencia de Corregimientos

General

Evaluacion y Control

Gerencia De Proyectos Estratégicos
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DIAS 1048 85 1133
3 3 3
5 36 8 44
8 1 1
enero 10 954 73 1027
15 49 4 53
20 1 1
30 4 4
DIAS 1 1334 152 1487
2 2 2
3 10 2 12
5 51 13 64
febrero 10 1208 130 1338
15 58 7 65
30 4 4
48 1 1
72 1 1
DIAS 1191 149 1340
3 4 4
5 44 12 56
6 1 1
marzo 10 1062 135 1197
15 77 77
30 2 2 4
72 1 1
Total general 1 3573 386 3960
Participacién % 0,03% 90,23% 9,75% 100%
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5.3 Total oportunidad solicitudes de informacion que ingresaron en el
periodo

Oportunidad en respuestas solicitudes de
informacion

NO
OPORTUNO:
386;
9.75%

OPORTUNO:
3,573;
90.23%

OPORTUNO NO OPORTUNO

Durante los meses de enero a marzo 2026, el 90,23% de las solicitudes de
informacion se respondieron de manera oportuna, el 9,75%, es decir 386
solicitudes fueron inoportunas en la entidad.

Dentro de las principales causas de vencimientos de términos de respuestas, las
dependencias argumentan personal insuficiente para atender la demanda de los
temas solicitados por la ciudadania especialmente los que requieren visitas
técnicas o inspecciones oculares, algunos controles ineficientes en las etapas de
gestion por parte de lideres y servidores responsables y dificultades
procedimentales relacionadas con el sistema de gestion.
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5.4 Tipificacion de las Quejas, Reclamos, Sugerencias del periodo enero
a marzo de 2026.

Total

TEMA QUEJA RECLAMO | SUGERENCIA | general
Seguridad Vial y Control-Movilidad 33 2 4 39
Inspecciones-Movilidad 1 12 13
Cobro Coactivo - Movilidad 11 1 12
Subsecretaria Técnica-Movilidad 11 11
Salud Publica-Salud 2 2
Legal-Movilidad 2 2
Tramites y servicios Movilidad 1 1 2
Sedes-Gestion Humana y Servicio a la
Ciudadania 1 1
Solicitudes Manejo de Desastres Cuerpo
Oficial De Bomberos-DAGRD 1 1
Inspecciones Corregidurias-Seguridad 1 1
Presupuesto participativo-Cultura 1 1
Administrativa y Financiera-Movilidad 1 1
Fotodeteccidon-Movilidad 1 1
Pico y Placa 2021-Movilidad 1 1
PQRSD Turismo y Entretenimiento-
Turismo 1 1
Total general 66 19 4 89

A la Alcaldia de Medellin, en el periodo comprendido entre enero y marzo de 2026
ingresaron 66 quejas, 19 reclamos y 4 sugerencias, no se recepcionaron
Denuncias por actos de corrupcion.
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5.5 Solicitudes que les fue negada la informacion

A la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania dentro de la metodologia
implementada para identificar las posibles negaciones a solicitud de informacion,
para el periodo enero a marzo de 2026, le fueron reportados por las dependencias
un total de 60 radicados con las respectivas observaciones y su tratamiento.

En virtud de laley 1712 de 214 “Por medio de la cual se crea ka Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso k2 Informacian Piblica Nacional y se dictan ofras disposiciones”, la Subsecretariade Servicio a la Chudadania debe reportar a través de los informes semestraies de PORSD
que son publicados en la pagina web de ka entidad el nimero dé soficitudes PORSD en las que 5 negd el acoeso a la infrmacidn por ko tanto, se debe diligenciar los siguientes campos:

o Las PORS asociadas al accesoa ks
Senegd . L
informacion publica, implicaron
ccesoala =
Mes [ependencia '"“?‘!““"“ Radicado Porqué? o peticionarios el pago de algin Observaciin
solicitada a _ e
— fipo de valor econdmico? Por
p;:;p favor indicar sumanto, concepto
v ¥ B | B « |y fundamento normativo del cot « v
s HACBOA 3 0010807 ﬁ:::su‘lamnlmdummﬂm Uz o legiimen para actuar dni ded proceso de cokro W
e ‘mm g e ﬁ:::su‘lamnlmdummﬂm Qe o legiimen para ackuar dentro ded proceso de cobro W
e ‘mm 3 s ﬁ::::u'lamnlmdummms quz ko legiimen para actusr deniro del proceso de cobeo W
e OB 3 s mse.auu'lamnlcsdumrnerms quz ko legiimen para actusr denira del proceso de cobeo W
aciivo
e e g 0TS mse.auu'lamnlcsdumrnerms quz ko legiimen para actusr deniro del proceso de cobeo o
aciivo
e e g st mse.auu'lamnlcsdumrnerms quz ko legiimen para actusr deniro del proceso de cobeo o
aciivo
Se negi & 2ccesi a b informaciin. toda vaz qus & mfermeciin gue reposa e
L . I Adinis racitn Dfritd, goza de resenva gal de confomidad con o esfablecifo
B {2) o acredin la cabdad ctar a i elacinada con el . . .
) HOBTA 8 [ D]p::]":; )T eyl Cllad ar s & HIATeCAR (8t cn & W en el 5 b Confuci Poica e Conti, s aficns 83y 284
¥ 0! Estalulo Triutario Necknal mofivo por & cual &5 obigacin quartar b
confidenciabdad comespandents
Mo aportz orden judical. par tanke, no cumple con ks requisins dspuestos
Ener AP 3 202610022906 Reservala N marmedivamentz por el arficuly 14 de & 506 d2 2004, & articio 5 d2 fa Ley
estatitara 1266 de 2008 v ol arfioulo 13 d a Ley Eetafutria 1381 d2 2012
Mo aportz orden judicil par tanke, no cumple con ks requisitos dspuestos
Ener AP 3 202610023437 Reservala N marmedivamentz por el arficuly 14 de & 506 d2 2004, & articio 5 d2 fa Ley
estatitara 1266 de 2008 y ol artiol 13 dz a Ley Eetafutaria 1381 de 2012
Mo aportz orden judicil par tanke, no cumple con ks requisitos dspuestos
Ener AP 3 (202610027387 Reservala N marmedivamentz por el arficuly 14 de & 506 d2 2004, & articio 5 d2 fa Ley
estatitara 1266 de 2008 v ol arfioul 13 d a Ley Eetalutria 1381 d2 2012
| Adaracin fecha de los hechos para deferminar Ley aplcake, o anterioe
Enern It 3 H26100167 66 Rezervada N anparado e el aficuly 17 de fa Ley 1437 de 2011, modificade por el articul 1 de
B Ley 1755 delafio 2015
Mo aportz orden judicil par tanke, no cumple con ks requisins dspuestos
Ener AP 3 202610024338 Reservala N marmedivamentz por el arficuly 14 de & 506 d2 2004, & articio 5 d2 fa Ley
estatitara 1266 de 2008 v ol artioul 13 d a Ley Eetalutria 1381 d2 2012
{ebren ‘I]%P 3 2610025503 Rezervada N No cumpke con requisins de Ley Estafutaria 1246 d2 2003 en su arficul 5
{ebren ‘I]%P 3 2610029159 Rezervada N No cumpke con requisins de Ley Estafutaria 1246 d2 2003 en su arficul 5
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o cumple con requisitos Ley 600 d= 2000 - No apartz enden judicial firmada por
Tzl - de acuerda con &l conceptn 20185380693381 de fecha 3 de dicemive de
febremn [AP 212610055258 Peservala 2013 del Degartaments Nacional de Paneaciin - 3 fraves del oualse fja, la
necesilad que el Fiscal allegue auln de pruebas con oeden especifica en
v en I base de datos del SEbén
o cumple con requisitos Ley 600 d= 2000 - No apartz enden judicial firmada por
Tzl - de acuerda con &l conceptn 20185380693381 de fecha 3 de dicemive de
febremn [AP 212610043528 Peservala 2013 del Degartaments Nacional de Paneaciin - 3 fraves del oualse fja, la
necesilad que el Fiscal allegue auln de pruebas con oeden especifica en
v en I base de datos del SEbén
| Acaracien fecha de los hechos para determinar Ley apicas lo anterioe
febremn [AP 202610050381 Peservala amparado en el arficuly 17 de |z Ley 1437 de 2011, modicado par &l arficulo 1 de
Ta Ley 1755 del aila 2015.
| Acaracien fecha de los heches para determinar Ley apicase lo anterior
febremn [AP 202610053518 Peservala amparado en el arficuly 17 de |z Ley 1437 de 2011, modicado par &l arficulo 1 de
1a Ley 1755 del aila 2015.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 212610085648 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalutaria 1235 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafuaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 212610044362 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalutaria 1255 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafutaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 202610045301 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalufaria 1255 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafutaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 202610055924 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalufaria 1255 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafuaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 202610055971 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalufaria 1255 de 2008 y | articuls 13 de 1 Ley Estafuaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden jidicial por tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 202610055853 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalufaria 1235 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafuaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 202610054445 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalufaria 1255 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafutaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 21261005427 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalufaria 1255 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafutaria 1581 de 2012.
Mo aporta onden judicial par tanba, no cumple con s requisies depueshs
febremn [AP 202610043367 Peservala nermiativamente por el arficulo 14 de 8 905 de 2004, el arficulo 5 de la Ley
estalufaria 1255 de 2008 y | arficuls 13 de 1 Ley Estafuaria 1581 de 2012.
Los exd g iciad i pessand ks, bs cudes se
encusniran especiaimentz protegidos por Iz kegElacien colmiiana en maeriz de prolecoion de
dalos persenakes, confarme a lo dispuesto en
' Articule 15 d & Canstiucion Pellica de Calombiz, que censagra el derecho
fundamental al habeas dafa y & la infimidad.
w Ley Esfautaria 1581 de 2012 arficules 3,5y 6, que definen ks datos
ensibles, regulan su fratamienio y establecen que estkes sok pueden ser
ratades bajo cendicionss esticts ¥ con auforizaciin expresa del fiular
w Ly 1266 de 2008 que refuerza la prafeccion en el mansio de bases de dalos
personakss, especizimentz ks de carcler reservade.
R w Ly Extaiutaria 1751 de 2015, arficulo 10, leralss g y & que garanizan &
sS4 B confifenciaidad de la historia cinica y de boda la infurmaciin relacienada con
febremn 5F Respusstats |25 condiciones de salid ded pacieate. ) Se restringe & acceso a b infermacion a ciertas preguntas de la pefician,
e —— w Ly 2362 1981, arbicule 34, que inpone |2 abigacin kgal de quadar secret
prefesional sooee @ historia cinica, ceyo contenide 56k puede conocesse pur
el pacentz, su raanie o per mandae kegal expresa.
En virtud de b anéerior, los exdmenes medicos ocupaconales ng pusden ser
U ya que el implicaria unz vulneracion di ]
la fimidad. 2 la salud, y alh; data de b tradj demas & gredir la
resenva legal gue cobj 2 histonia cinica y demés documentes médicos personakes.
Mo sbstantz, en aras de garantizar k2 fransparendia y el cumplimiento del sjetn
contractud, imfermames que el contrafista ha dade cumplimiento 2 l2 ividad vigeate
en maeriz de 2ald ecupacional confome 2 b exigido por &l Sitema de Gesim en
Sequridad y Sakd en el Trabgo ¥ 2 les obigacines confrachuales relcionadas con B
aptiud medica del persenal menpulador de zimenios
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febram |M(Bl}\ 3 20610054305 Mo acredin B cabdad en b que adua NO Sz sobtd subsanar mediants radicado mercurio W202520084621 del!ﬁ-[ﬂ-z[lzel

febrero |M(Bl}\ 9 ARE0S21E L abogads no kgiimad L Se 5ol subsanar medianiz radicado mercurin MEMU&HM&I!T-[&-EMI

iebrern A0EDA 3 AEIREN o presen e ara achr o Sesuidnsub‘ana mediantz radicado mercuri N20263006716% ¢l 13 de
fsbren de 2004

febrero HACEND, 9 2610047808 L2 persona no 52 enconiraba kgiimada para sobciar l mfomace requerida L i{ssﬂﬂ:;m et e e N30T 49040 218

L HACENDA 3 202610044277 (Acreditacin kgal NC

febrzn HACENDA 3 202610044458 (Acreditacin egal N3

febrzn HACENDA 3 202610059561 (Acreditacin kgal N3

febren HACENDA 3 202610059501 (Acreditacin egal N2

(&
febram Pﬁﬁ‘r GESTIONTE 3 202510018308 [Funcienario sin conpetencia NO Sz fraslads  funcionari compefente
(&
febram Pﬁﬁ‘r GESTIONDE 3 20261002555 [Funcienario sin conpetencia NO Sz fraslads  funcionari compefente
(&
febrero SOEESND Y GESTEN E 9 NS Fundenario sin competencia L S2 aslada a fundionariy competeate
GABNETE
Sz neqo ¢ accesn a b nfermacin, foda vez quz R informacion qus repesa en b
S B . I | Adminsiraciin Deiril goza d reserva kgal, de confoemidad con b establecitn
(2} [ e b cabdad para sobcar B i eiadonada con & . Lo . §

Ve HACRDN g [y {nm}m 10 a8 CeRan e SOar s Tachn Escurata on N enl il 5 ela Consfucin ol e Coiti, s afods 583 B84
2] Estaiubo Tributario Nacional. metiva por & oual 25 obigacin quardar la
confidenciabiad comespoadieats
Sz neqd ¢ acceso a b nfermaciin, foda vez quz fa informacion qus repsa en b

o . N . L | Adminisiracion Distrial goza de resava kegal, de conformidad con b establecido

Ve HACENDA g |asmeme ?nm}m ) 0 ace f ciad paa okt b nomacin reacorata o e NA en el 5 e Consfucn Poica de Coont, s arcaos 33 3434
2] Estaiubo Tributario Nacional. metiva por & oual 25 obigacin quardar la
confidenciabiad comespoadieats

Voo A0EDA 3 AETAN 52 prasento peficon por ntemedi de apodzrads. quisn no £33 leqiimada par no preseatar o o egimata

poder del confribuyeate
- oo 3 I (M0 22 legiimd parada!mpﬂdele:qadertesuidaﬂo par tal razon &l 22 de caracl o o kgieda
rezervado no 5 hace eafregs del msmo
. . . . Sz conz1ith 2 denfficacon con cestficado gz (2 Regetraduri de vigendia de
M HACENDA 3 202610057000 32 inh 2iciin a nemire de la faledd N2 .
120 | nterpusa peficin & nemkrs dz una persona Que esta falecda JE—
|hh|zu |M(Bl}\ 3 0T (5 pader mo estaba debidaments olorgado NO No legiimado
Warzo |M(Bl}\ 3 202610059026 0 fiene kegiimacién por aciva. N2 Se requiria sanar, o b hizo por b que 2 dectard &l desistmientn tick
- Se le brindé mformacin del procesa 1000176287, més na se ke adiuntd los efices requertos, .
M HACENDA 3 202610070559 N2 No lgiimad
E" it o e it Faiiado
No cumple con requisios Ley &0 de 2000 - Ko aporta orden udicial frmada par
fical- de acverdo con el concepte 20185320608381 de fecha 3 de didembre de

M DAF 3 202610081863 Reserva N2 . X

" et 2018 e Degrtameno Nacinld Paneacin - 2 v de clse T,
necesidad que o Fcal alegue aulo de prusbas oon orden espediica en
Mo aparta ordzn dicia, poe tanka. no cumple con les requsios dspussios

Werzo AP 3 M0z Rezenvada NO nomaliament por el arficulo 142 906 d2 2004, ¢l artioulo 5 de la Ley
estafutari 1269 de 2008 y el arfu 13 g2 la Ley Estafutaria 1331 de 2012
No cumple con requisios Ley &00 de 2000 - Mo aporta orden judicial frmada per
fical- de acverdo con el concepte 20185320608381 de fecha 3 de didembre de

Werzo AP 3 10258 Rezenvada NO 2013 del Departamento Nacional de Fenzacin - _a fravés del cualze fla
necesidad que & Fecal alegue auf de prushas con onden ezpediica en
bsqueda sseciva & 2 base dz dains del Sbén.

(A ctaracion fecha de s heches parz determinar Ley apicable, b antsrior

Werzo AP 3 20251007048 Rezenvada NO amparado en el arfiouh 17 dz a Ley 1437 de 2011, modficada por el arficuly 1 de
1a Ley 1755 del afio 2015.

Mo aparta ordzn pdici, poe tania. no cumple con los requsios depussios

Werzo AP 3 202510070308 Rezenvada NO nomaliament por el arficulo 142 906 d2 2004, ¢l artioulo 5 de la Ley
etafutari 1283 de 2008 y el arfu 13 g2 la Ley Estafutaria 1331 de 2012
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Mo aporia orden udical, por anko, no cumple con s requisins dsguesing

Mazo AP 8l 200610073467 Pesenada N normedvanentz por e ati 14 de f 906 de 2004, ¢l artioo Sde B Ley
estatiari 1266 de 2008y el arioalo 13 d B Ley Eslautaria 1581 de 2012
No aporia orden udicl, por anko, no cumple con 15 requisins dsguesing

Mazo AP 8l 202610075580 Pesenada N normedvanentz por e ati 14 de f 906 de 2004, ¢l artioo Sde B Ley
estatiari 1266 de 2008 y el arioao 13 d i Ley Eslautaria 1581 de 2012
No aporia orden udical, por anéo, no cumple con s requisins dsguesing

Mazo AP 8l 202610032761 Pesenada N normedvanentz por e ati 14 de f 906 de 2004, ¢l artioo Sde B Ley
estatiari 1266 de 2008 y el arfioalo 13 d B Ley Eslautaria 1581 de 2012

. R Mo aporta ordkn ufical,por tankc, 10 CUMple oon kS requsins deguesios
§ Sl i ] .

\am ¥ S s R v ‘nxrmh'mla ot 12 6 00 a3 Ly
N0 curpe conrequisios Ly 600 2 2000 - No agartaorten il Fmada por
fical- e acuerd) con el conceptn 20185320698341 o facha J dedicemived2

Mazo AP 8l 202610026316 Pesenada N 2718 def Cepertamentn Nacional d Panzacin - aravés delcud 52 fig
Tecesital que el Fiscal alegue auin de preehas oon ordn espaciica e
s{Ueda sekeciva o0 l base de daios del Skbén.
daracin facha delos hechios para deerming L2y apicabe, b ankene

Mazo AP 8l 20061003813 Pesenada N aparaio en el arfiouo 17 de ey 1437 de 2011, modiicato por el atiou 1 e
Ly 175 del o 2015,

|Mm FARTCRACIONCLOADANA 8l 206107485 Por o ser los competenies N Se dio e comentaro que fuera remio 3l Secvetaa dz Fspaco Pibioo

Mazo FARTCRACION CLOADANA 3l 2610 E o33 s desnalarios N Se sicio remii ala JAL 7 Robkedo

TOTAL GENERL §PORSD
6. Remision a otras Entidades por competencia
Peticionarios Cantidad Participacion
Fiscalia 21 29,2
Policia 9 12,5
Personeria Medellin 7 9,7
Defensoria de Pueblo 7 9,7
Concejo de Medellin 6 8,3
Ciudadano 5 6,9
Juzgados 5 6,9
Procuraduria 3 4,2
ICBF 3 4,2
Otros 2 2,8
Ministerios 2 2,8
Superintendencias 1 1.4
INPEC 1 1,4
Total general 72 100,00

En el periodo se remitieron un total de 72 solicitudes de informacion que ingresaron al Distrito Especial de
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Cualquier inquietud adicional con gusto sera atendida a través de nuestros
canales oficiales de atencion de Servicio a la Ciudadania del Distrito de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion: portal web Alcaldia de Medellin www.medellin.gov.co /
radicacion de PQRSD; linea unica de atencion a la ciudadania: (604) 44 44 144;
WhatsApp Flor, 301 604 44 44 y de forma presencial en nuestras sedes de
Servicio a la Ciudadania

Cordialmente,

MONICA MARIA HENAO ORTEGA
SUBSECRETARIA DE DESPACHO
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