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(Queé es?

La Rendicién de Cuentas es un proceso que busca la
transparencia de la gestidn de la administracion publicay la
adopcidn de los principios de buen gobierno, eficiencia y eficacia
en todas las actuaciones del servidor publico.

Es la obligacién de las entidades y servidores publicos de informar
y explicar los resultados de su gestidn, asi como el avance en la
garantia de derechos a los ciudadanos y sus organizaciones
sociales, a través de espacios de dialogo puUblico.

La Rendicidn de Cuentas también implica la capacidad y el
derecho de la ciudadania a pedir informacion, explicaciones y
retroalimentar al Gobierno, con evaluaciones y propuestas de
mejora o con incentivos para corregir la gestiéon, premiar o
sancionar los resultados.
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2. Fundamentos
juridicos
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(,Que elementos
’ conforman una
Rendicion

de Cuentas?

La Rendicidn de Cuentas se fundamenta en tres (3)
elementos basicos:

Informacién de calidad y actualidad, con un
lenguaje claro sobre los avances y resultados de
la gestidn pUblica y los derechos garantizados.

Didlogo para explicar, escuchary retroalimentar
la gestidn con los grupos de interés.

Incentivos para la construccién de la cultura
como una forma de motivar a los servidores
pUblicos y ciudadanos.

Para realizar el proceso de Rendicidn de Cuentas, el
Distrito de Medellin puede programar encuentros de
didlogo con la ciudadania, tales como:

Foro: espacio para el debate o intercambio de ideas.

Feria de gestion o transparencia: acto publico para
exponer los componentes de la gestion de las
entidades.

Audiencia puablica: evento en el que se evalla la
gestion gubernamental en el cumplimiento de politicas
y planes ejecutados.

Grupo focal: talleres de discusion e intercambio de
opiniones en torno a un mismo objetivo.

Reunion zonal: encuentro de ciudadanos con un
interés particular a partir de un territorio especifico.

Mesa de trabajo: taller colaborativo con una
metodologia puntual, con un producto final
determinado.

Observatorios ciudadanos: espacios creados para
realizar seguimiento, monitoreo y evaluacién a
determinadas politicas o entidades a través de
instrumentos propios.

Para la Alcaldia de Medellin, la Rendicién de Cuentas se
entiende como un proceso permanente, pues se debe
desarrollar en todas las etapas de la gestion pUblica.
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4. iPorquées
Importante
rendir cuentas?
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Principios de la
Rendicion de
Cuentas

o Actitud permanente del servidor pUblico.
o Continuidad.

O Permanencia.

O Apertura y transparencia.

O Amplia difusién y visibilidad.
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Metodologia

Se realizaran 21 eventos en las comunas y oo g T
corregimientos de Medellin, donde se han WO TR, iR L fﬁ?:f o e
desarrollado intervenciones relevantes, alli ' A '
las dependencias generaran espacios de
didlogo con la ciudadania.
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