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Acta de Informe de Gestioén

Ley 951 de 2005

Ciudad: Medellin 20 | 11 | 2025

1 Datos Generales del servidor publico responsable que entrega
Nombre: Cédula:
Mateo Gonzalez Benitez 1152435937

Cargo: Secretario de Despacho

Entidad (razén social): Alcaldia de Medellin- Secretaria de Movilidad

Fecha de inicio de la gestion: 01 ] 01 2024

Motivo del retiro: Renuncia voluntaria

Fecha de retiro: 21 09 2025

2 Resumen de la gestion
Durante el periodo de gestion, del 1 de enero de 2024 al 21 de septiembre de 2025, desde la

Secretaria se trabajé en coherencia con las metas establecidas en el Plan de Desarrollo Distrital
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2024-2027 “Medellin te quiere”, particularmente desde el Pilar 4: Infraestructura y Desarrollo.
La Secretaria de Movilidad concentré sus esfuerzos en los componentes 4.1 “Infraestructura
para un modelo de ciudad sostenible” y 4.3 “Movilidad sostenible e integral®, contribuyendo al
cumplimiento de los objetivos estratégicos mediante acciones que articularon la planeacién, la
ejecucion técnica y la gestion operativa y de control por parte del cuerpo de agentes de transito.
En este marco, se desarrollé y dio seguimiento a 6 indicadores de resultado y 29 indicadores de
producto, los cuales reflejaron la gestion integral realizada para consolidar apuestas de

movilidad a largo plazo para el Distrito.

La gestion de estos indicadores se enmarco en la implementacidn de los tres pilares estratégicos
que guiaron el accionar de la Secretaria durante el periodo: la transformacion del sistema de
transporte publico, el fortalecimiento de la capacidad operativa de los agentes de transito y la
transformacion de la cultura ciudadana como base de la seguridad vial. Estos pilares
estructuraron la narrativa técnica de la gestion y permitieron que las acciones adelantadas por

las diferentes dependencias se articularan bajo un propésito comun.

El primer pilar, la transformacion del sistema de transporte publico, orienté los esfuerzos hacia
la consolidacién de un modelo de movilidad integrado y sostenible. Desde la Secretaria se
impulsaron acciones para fortalecer la infraestructura y los servicios del transporte publico,
modernizar la operacion y mejorar la experiencia de viaje de los usuarios. Esta linea de trabajo
permiti6 avanzar en la articulacion modal, el fortalecimiento de la movilidad activa y la
implementacion de soluciones tecnoldgicas que optimizan la planeacion y el control de la
operacion. En conjunto, estas acciones contribuyeron a sentar bases para el posicionamiento
del transporte publico como la columna vertebral de la movilidad al interior del Distrito y como

una alternativa real y atractiva frente al uso del vehiculo particular.
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El segundo pilar, el fortalecimiento operativo y de control, se centré en el robustecimiento de la
capacidad técnica, tecnoldgica del cuerpo de agentes de transito. Durante el periodo, se prioriz6
la tecnificacion de la labor de los agentes, la renovacion de la flota vehicular, la modernizacion
de los equipos de arrastre y custodia, y la consolidacién de procesos internos mas eficientes y
transparentes. Estas acciones no solo mejoraron la capacidad de respuesta y la presencia
territorial de la entidad, sino que también fortalecieron su legitimidad ante la ciudadania,
reafirmando el papel de la autoridad de transito como garante del orden, la convivencia y la

seguridad vial.

Finalmente, el tercer pilar, la cultura ciudadana como base de la seguridad vial, se consolidd
como el eje transversal. La Secretaria promovié estrategias de comunicacion, sensibilizacion y
formacion orientadas a transformar el accionar de los actores viales. Iniciativas como la
Estrategia “Te Queremos Vivo" se posicionaron como referentes de ciudad en la
corresponsabilidad y respeto por la vida, generando conciencia colectiva frente al uso del
espacio publico y la relacion con los demas actores viales. Este enfoque permitié reconocer que
la seguridad vial no depende Unicamente de la infraestructura o el control, sino también de la

construccidn nuevos esquemas de comportamiento culturales compartidos en torno al cuidado.

Asi, las acciones, resultados y avances presentados en el presente informe se desarrollan de
acuerdo con la estructura organizacional vigente de la Secretaria de Movilidad de Medellin, la
cual articula su gestion a través de la Subsecretaria Legal, la Subsecretaria Técnica, la
Subsecretaria de Seguridad Vial y Control, la Gerencia de Movilidad y la Unidad Administrativa.
De manera transversal, se incluyen también las acciones estratégicas derivadas del Equipo de
Proyectos Estratégicos y del Equipo de Comunicaciones, cuyas intervenciones complementan
y fortalecen la gestion orientada al cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo Distrital
2024-2027 “Medellin te quiere”.
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Finalmente, en coherencia con las instrucciones establecidas para la consolidacion del formato

‘Acta de informe de gestion”, se solicitd a las dependencias competentes la entrega de

informacidén complementaria a nivel Secretaria, con el fin de garantizar la precisién de los datos

incluidos en el presente documento. De esta manera:

2.1

Secretaria de Hacienda: informacion presupuestal (presupuesto inicial, definitivo y
ejecucion presupuestal) discriminada por rubros en los agregados de funcionamiento e
inversion.

Secretaria de Suministros y Servicios: informacion sobre recursos fisicos (bienes y
cartera) y contratacidn (resumen de contratos ejecutados y en proceso, discriminados
por objeto y modalidad).

Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania: informacién sobre recursos
humanos (planta de cargos al inicio y final del periodo, niveles y tipo de vinculacién,
cargos provistos y vacantes).

Departamento Administrativo de Planeacién (DAP): informacién sobre programas y
proyectos ejecutados (formulacion y seguimiento al Plan Indicativo y Plan de Accién, e
informe del Banco de Proyectos de Inversion).

Secretaria General: informacion sobre defensa juridica (procesos judiciales registrados

en el sistema Némesis).

Aspectos positivos y negativos en la gestion
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2.1.1  Principales logros

2.1.1.1 Subsecretaria Legal

La Subsecretaria Legal tiene como proposito garantizar el cumplimiento del marco normativo de

movilidad en el Distrito, brindando soporte juridico a los procesos misionales y administrativos

de la entidad. De acuerdo con sus funciones, orienta la formulacién de politicas, planes y

estrategias en materia legal, lidera la interpretacion y aplicacidn de la normatividad de transito y

transporte,

y asegura la correcta ejecucion de los procedimientos contravencionales y

sancionatorios, fortaleciendo asi la transparencia, la legalidad y la gestion institucional de la

Secretaria d

creados por

e Movilidad. La subsecretaria se compone de cuatro unidades, los cuales fueron
las Resoluciones 202050083750 de 2020 y 202550031445 de 2025 distribuidos de

la siguiente manera:

1.

Unidad de Inspecciones: la cual se encarga de ejecutar los tramites y acciones
necesarias para adelantar dentro de los términos de ley los procesos relacionados
con la trasgresién a las normas de transito y transporte en la jurisdiccion de
Medellin, imponiendo las sanciones a que haya lugar.

Unidad de Cobro Coactivo: la cual tiene como responsabilidad recaudar mediante
cobros ejecutivos las obligaciones a favor del Distrito Especial de Medellin, por
contravenciones en materia de transporte y transito.

Unidad de Contratacion: la cual se encarga de direccionar, desarrollar y controlar
los procesos contractuales que la Secretaria de Movilidad requiera con el fin de
contribuir al cumplimiento de las politicas, planes programas y proyectos
establecidos en el Plan de Desarrollo Municipal y el Plan Anual de Adquisiciones,
aplicando el Estatuto Contractual y demas normas complementarias de acuerdo con
los lineamientos de la Gestidn Publica.
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4. Asimismo, mediante la Resolucidn 202550031445 de 2025, expedida por la
Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania, en su articulo 5 conformé
el Equipo de Apoyo Legal, el cual tiene como responsabilidad coordinar y controlar
ejecucion de las politicas, planes, programas y proyectos en materia de transito,
transporte y movilidad, procurando que la actuacién de la Secretaria de Movilidad
este acorde a derecho desde la motivacién, la prevencion la proteccién y la defensa

de lo publico de acuerdo con la normatividad vigente.

Asi las cosas, el desarrollo del presente capitulo da cuenta de la gestion adelantada por cada
una de las unidades que conforman la Subsecretaria Legal, evidenciando los avances,
resultados y acciones implementadas durante el periodo comprendido entre enero de 2024 y
septiembre de 2025. En este apartado, se abordaran los principales frentes de trabajo que
marcaron la gestion de la Subsecretaria y sus unidades, entre ellos: el estado del proceso de
contratacion de la Secretaria de Movilidad durante los periodos 2024 y 2025; la supervision del
Convenio Interadministrativo No. 5400000003 de 2006; la ejecucion contractual; la expedicion
de actos administrativos; el seguimiento a los planes de mejoramiento derivados de auditorias;
el apoyo transversal brindado a la Subsecretaria de Seguridad Vial y Control; el fortalecimiento
del procedimiento administrativo de cobro coactivo; y las acciones orientadas a mejorar la

atencion a la ciudadania.

INFORME DEL ESTADO DEL PROCESO DE CONTRATACION DE LA SECRETARIA DE
MOVILIDAD PERIODOS 2024 A 2025:

Este apartado tiene como proposito exponer de manera clara y detallada el estado del proceso
de contratacién de la Secretaria de Movilidad durante los periodos 2024 y 2025. En él se
recopilan los principales avances, retos y resultados obtenidos en materia contractual, con el fin

de ofrecer una vision integral sobre la gestion adelantada, la eficiencia en el uso de los recursos,
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el cumplimiento de la normatividad vigente y la articulacion con los objetivos estratégicos de la
entidad. Este documento se constituye en una herramienta de anélisis y de apoyo para la toma
de decisiones, orientada a fortalecer la transparencia, la planeacion y la eficacia de los procesos

contractuales de la Secretaria.

EL ANTES:

Al inicio de la actual administracion, el equipo adscrito a la entonces Unidad de Apoyo Legal y
Contratacion (hoy Unidad de Contratacion en virtud de los cambios dispuestos por la Secretaria
de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania mediante la Resolucion 202550031445 de 2025)
presentaba falencias en el seguimiento y control de las etapas contractuales, lo que impedia
contar con una trazabilidad clara de las actividades desarrolladas en cada proceso. Esta
situacion limitaba la posibilidad de tener un panorama en tiempo real del estado contractual de
la Secretaria de Movilidad, generando como consecuencia incumplimientos en el Plan de
Compras, retrasos en las fases precontractuales y en el inicio de los contratos, asi como la
pérdida de competencia para la oportuna liquidacion de algunos de ellos. Ademas, la ausencia
de mecanismos efectivos de control dificultaba la generacién de alertas tempranas que

permitieran prevenir estas situaciones.

LO ACTUAL:

En el marco de la gestion de la Subsecretaria Legal, una de las principales apuestas fue la
optimizacién de la informacion contractual como eje estratégico para fortalecer la planeacién, el
control y la eficiencia en la ejecucién de los procesos. En articulacién con la Lider de Programa,
el personal vinculado a la Unidad de Contratacién y los contratistas que apoyan, se desarrollaron
y robustecieron herramientas informaticas y sistemas de informacion que facilitan la

consolidacion, trazabilidad y consulta oportuna de los datos contractuales.
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Esta apuesta permiti6 mejorar la visibilidad del estado de los procesos, brindar soporte oportuno
a la toma de decisiones del personal directivo y garantizar un seguimiento mas eficiente a las
etapas contractuales. continuacién, se presentan los avances alcanzados a partir de este

proceso de fortalecimiento tecnoldgico y de gestion de la informacién contractual.

1. Herramientas informaticas y sistemas de informacion
Se desarrollaron estrategias informaticas integrales y se organiz6 de manera exhaustiva el
archivo fisico de los expedientes contractuales. Ademas, se conformdé un equipo
interdisciplinario de profesionales con conocimiento especializado en materia contractual,

encargado de levantar el diagndstico de cada proceso en sus diferentes etapas.

Con esta informacién se aliment6é una herramienta desarrollada en Visual Basic para Excel,
consolidando los datos mediante Power Query y generando tableros de control en Power B,
que permitieron visualizar resultados en tiempo real, con trazabilidad completa y
representaciones gréaficas que facilitaron el analisis de informacién y la toma de decisiones

estratégicas.

Tablero de control: Seguimiento a la contratacion
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~ UNIDAD DE CONTRATACION a

" Secretaria de Movilidad de Medellin - Cifras Generales %
Alcaldia de Medellin
Informe de avance al 03/10/2025 [ m——

PRECONTRACTUAL - PAA CONTRATOS EN EJECUCION LIQUIDACIONES

= @

Total Vigencias Vigencias
contratos anteriores 2025

28 36 12 24 537

Contratos Contratos e registrados
Base de datos Liquidacion

2 Qe

Cargas por revisor Cargas por revisor Cargas por revisor

Necesidades

o

Lo anterior permitid la emision de alertas tempranas dirigidas a técnicos, supervisores y
directivos, contribuyendo a mitigar los riesgos de incumplimiento contractual en todas sus
etapas. En particular, las anteriores herramientas permitieron: a) garantizar el cumplimiento de
la planeacion establecida en el Plan de Compras, b) asegurar la aprobacion y publicacién en
Secop | 'y Il de los documentos requeridos para la ejecucion del contrato, y ) evitar la pérdida
de competencia en la etapa de liquidacion, permitiendo que esta se realizara dentro de los

términos de Ley.

2. Mecanismo de seguimiento para supervisores:
A través del levantamiento de informacién y la implementacién de herramientas informéticas en
Power Query y Power BI, desde la Unidad de Contratacion se consolidé un mecanismo de

seguimiento que permitié generar alertas oportunas a los supervisores.

Estas alertas se transmitieron por dos medios:

e Correo electrdnico, informando el estado actual de cada contrato.
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« Oficios a través del sistema de gestién documental del Distrito — Mercurio, utilizados
como complemento cuando se requiri6 mayor formalidad y trazabilidad, dada la

complejidad del estado del contrato.

De esta manera, los supervisores recibieron informacién precisa sobre las distintas etapas del

contrato: Precontractual, Ejecucidn y Liquidacion.

El sistema fue bien recibido por la mayoria de los supervisores, quienes lo reconocieron como
un apoyo valioso en sus labores de control y seguimiento dentro de las funciones
encomendadas. Ademas de las alertas, se realizaron reuniones periddicas de seguimiento,
acciones conjuntas y planes de trabajo, fortaleciendo la articulacién con los equipos técnicos y

administrativos y garantizando una gestion mas integral.

Gracias a estas herramientas y espacios de coordinacidn, se mitigaron riesgos asociados a:
e La publicacion inoportuna en SECOP |y II.
« Lafalta de aprobacién oportuna de actividades en SAP.

« La conformacion incompleta de los expedientes fisicos de los contratos.

En consecuencia, se fortalecieron las funciones de supervision y se redujeron los riesgos de

hallazgos administrativos, fiscales y/o penales durante las auditorias.

Para mayor ilustracion de lo anterior, se presenta un consolidado del promedio de
requerimientos realizados a los supervisores durante las vigencias 2024 y 2025, por parte del
Equipo de Contratacion, como resultado de las revisiones efectuadas en las diferentes etapas
del proceso contractual.
Tabla. Promedio de requerimientos hechos a supervisores para la actualizacion
de datos de los contratos en SECOP, SAP y Carpeta Fisica
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Promedio de requerimientos hechos a supervisores para la actualizacion de datos de

los contratos en SECOP, SAP y Carpeta Fisica

Ano Cantidad de requerimientos
2024 374
2025 442

3. Metodologia para el acompaiiamiento, revision y aprobacion de los procesos
contractuales:
Para garantizar el adecuado acompafiamiento, revision y aprobacién de los procesos
contractuales, se dispuso un equipo interdisciplinario a través del personal vinculado y los
contratistas que apoyaron la gestién de la Unidad, conformado por profesionales en Derecho,
Contaduria, Administracién de Empresas y personal de apoyo con perfiles técnicos y

asistenciales, todos con experiencia en contratacion estatal.

En el marco de esta gestion, se establecieron duplas de trabajo integradas por un profesional
logistico (contador o administrador) y un profesional juridico (abogado), quienes tuvieron a su
cargo la revision y seguimiento de los procesos desde la etapa de los estudios previos, asi como
el acompafiamiento al técnico designado por cada dependencia responsable de la necesidad.
En los procesos que fueron competencia de la Secretaria de Movilidad, estas duplas participaron

como integrantes del Comité Estructurador (CEEC).

Para los procesos que, por competencia, fueron adelantados directamente por la Secretaria de
Suministros y Servicios, esta dependencia se encargé de designar la dupla juridica y logistica
responsable de conformar el Comité Estructurador (CEEC). Junto con el técnico asignado, dicha
dupla estructuré las necesidades incluidas en el Plan Anual de Adquisiciones (PAA) hasta su
formalizacién como contrato. De manera complementaria, el equipo de contrataciéon de la
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Secretaria de Movilidad brindd acompafiamiento en los aspectos que se consideraron
pertinentes, garantizando la coherencia técnica y asegurando la adecuada articulacion de los

procesos con las competencias propias de la Secretaria.

En lo que respecta a la etapa de ejecucion, se llevaron a cabo revisiones periddicas de los
contratos en curso. Esta labor estuvo a cargo del personal de apoyo técnico, quien realiz6 una
verificacion constante en las plataformas SAP, SECOP y en el expediente fisico, con el propdsito

de garantizar la trazabilidad de la informacién y asegurar una adecuada gestion contractual.

En la etapa de liquidacién, también se asignaron duplas (juridico y logistico) responsables de la
revision de los contratos que culminaron su ejecucion, asegurando de esta manera su cierre
contractual conforme a la normatividad vigente y reduciendo el riesgo de vencimiento de
términos o pérdida de competencia.

4. Comités Internos de Planeacion CIP realizados en la Secretaria de Movilidad:

Tabla. Cantidad CIP

Vigencia Cantidad CIP
2024 54
2025 (con corte a septiembre 15 de 2025) 38

Segun el Decreto 724 de 2021, el Comité Interno de Planeacion tiene como propésito formular
el Plan Anual de Adquisiciones y sus modificaciones, proponer los roles técnico, juridico o
logistico en los procesos contractuales y definir los supervisores en el Plan Anual de Supervisién

e Interventoria.
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5. Reuniones de Seguimiento, la Unidad de Contratacion:

Con el proposito de garantizar un control efectivo sobre las actividades del Equipo de
Contratacion, se realizaron reuniones de seguimiento semanales, lideradas por la Lider de
Programa. Estos espacios permitieron monitorear el desarrollo de los diferentes procesos
contractuales en cada una de sus etapas, identificar oportunamente los puntos criticos que
requirieron mayor atencion y definir acciones concretas para asegurar el cumplimiento de los

objetivos estratégicos del Equipo.

Como resultado de estas reuniones de seguimiento, se consolidd un control més exhaustivo
sobre las alertas identificadas en los diferentes procesos contractuales, lo que permitio
anticiparse a situaciones criticas y prevenir de manera efectiva posibles riesgos en la gestidn
contractual. Este ejercicio de control y monitoreo permanente generd, ademas, mayor confianza
y seguridad en la toma de decisiones, fortaleciendo la capacidad de la Unidad de Contratacién

para responder de manera oportuna y eficiente a las necesidades de la Secretaria de Movilidad.

De lo anterior, de manera semanal se presento al Subsecretario Legal un informe de seguimiento
a la contratacion, en el cual se reportd el cumplimiento del Plan Anual de Adquisiciones (PAA),
el estado de ejecucion de los contratos, el avance de las liquidaciones y las alertas relevantes
identificadas en cada etapa. Adicionalmente, en este informe se incluyeron los progresos en la
consolidacion de bases de datos y en el desarrollo de herramientas informaticas, asi como la

distribucion y gestion del trabajo al interior del Equipo.

6. Plan Anual de Adquisiciones:

Tabla. Plan Anual de Adquisiciones
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ESTADO DEL PLAN ANUAL DE ADQUISICIONES
2025
DETALLE 2024 OBSERVACIONES
(CORTE SEPT)
La informacién es tomada de las
Necesidades del PAA 89 38 versiones Cero del PAA en SAP para
las vigencias 2024 y 2025
Necesidades del PAA eliminadas 64 (*1) 11 (*2) (*1)y(*2)
Necesidades declaradas 4 0 Estas necesidades fueron nuevamente
desiertas creadas y se volvieron a licitar
La informacién es tomada de la version
Total necesidades en PAA con
) o 51 28 12 del PAA para la vigencia 2024 y
cierre de vigencia )
version 9 para 2025 en SAP

(*1) Con corte al 31 de diciembre de 2024, se eliminaron 40 contratos de prestacion de servicios,
los cuales fueron sustituidos mediante el apoyo brindado por las instituciones del conglomerado
del Distrito Especial de Medellin, lo anterior toda vez que estas cuentan con la capacidad de
ofrecer servicios de apoyo, garantizando la entrega de productos idéneos y responsables a la

Secretaria.

De igual forma, se suprimieron 24 contratos de prestacion de servicios en otras modalidades,

los cuales se detallan a continuacion:

Tabla. Necesidades contractuales
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Necesidad Tipo Objeto Modalidad Causal Valor de la Mes Compra

modificacion necesidad

Realizar
mantenimiento y
renovacion de obras Licitacion
Licitacion Publica 3.410.317.825 1
hidrosanitarias Publica
internas y externas de
la Sede Caribe.

52255 Eliminado

Realizar interventoria
técnica, ambiental,
administrativa,
financiera, contable y

. legal al contrato de Concurso de )
52256 Eliminado Concurso Abierto 468.409.699 1
mantenimiento y Méritos

renovacion de obras
hidrosanitarias

internas y externas de
la Sede Caribe.

Contrato

Interadministrativo

. para el lavado de Contratacion Contrato

52263 Eliminado 350.000.000 3

sefiales viales y Directa Interadministrativo
elementos

segregadores de carril

Contrato
Interadministrativo
para el apoyo ala

gestion social y Contratacién Contrato
1.521.450.000 2

51327 Eliminado
educativa de Directa Interadministrativo

Transformacion
Cultural en la

movilidad.

Realizar soporte,
Actualizacién y
Mantenimiento de las seleccion
51372 Eliminado ) Menor cuantia 600.000.000 2
plataformas ITS de la Abreviada
Secretaria de

Movilidad.
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Necesidad Tipo Objeto Modalidad Causal Valor de la Mes Compra
modificacion necesidad

Realizar la adquisicién

de servicios de
soporte del motor de seleccion
51419 Eliminado Menor cuantia 173.889.261 2
Base de Datos Abreviada
PostgreSQL

comunitario

Contrato
Interadministrativo de
mandato sin

representacion para la

- operacion logisticade | Contratacion Contrato
52228 Eliminado 900.000.000 3
eventos, disposicion Directa Interadministrativo
de espacios y

actividades de los
diferentes programas
de Movilidad

Realizar actividades

de apoyo, soporte y

fortalecimiento
tecnolégico en los Contratacion
52237 Eliminado ) NoPluralidadOferente 1.055.374.016 2
procesos de los Directa

sistemas inteligentes
de transporte del
CITRA

Realizar la estimacion

del flujo de saturacion
asociado al volumen,
la composicién
vehicular y otros
52259 Eliminado parametros de la Conc’ulrso de Concurso Abierto 350.000.000 2
operacion vehicular en Mertos
intersecciones y
corredores viales
semaforizados del

distrito de Medellin.

o Adquirir dos radares seleccion
52239 Eliminado Subasta Inversa 180.000.000 4

para operativos de Abreviada
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Necesidad

Tipo

modificacion

Objeto

Modalidad

Causal

Valor de la

necesidad

Mes Compra

control de velocidad

de vehiculos.

52224

Eliminado

Adquirir Patrullas para
agentes de transito de
la Secretaria de
Movilidad

seleccion

Abreviada

Subasta Inversa

600.000.000

52225

Eliminado

Adquirir motos para
agentes de transito de
la Secretaria de
Movilidad

seleccion

Abreviada

Subasta Inversa

2.600.000.000

52226

Eliminado

Adaquirir grua tipo
planchén y camién

con plataforma.

seleccion

Abreviada

Subasta Inversa

650.000.000

52229

Eliminado

Realizar
levantamientos
topograficos en

corredores viales de la
ciudad de Medellin

seleccion

Abreviada

Menor cuantia

249.128.230

51369

Eliminado

Realizar auditoria
interna de acreditacion
de técnicas analiticas
del laboratorio bajo la

NTC-ISO/IEC
17025:2005

Minima

Cuantia

Minima Cuantia

12.000.000

51370

Eliminado

Realizar auditoria
externa de
acreditacion de
técnicas analiticas del
laboratorio bajo la
NTC-ISO/IEC
17025:2005 ante el
ONAC

Contratacion

Directa

NoPluralidadOferente

15.000.000

10

51422

Eliminado

Realizar la
certificacion de la
competencia para

operar

alcohosensores

Minima

Cuantia

Minima Cuantia

36.000.000
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Necesidad

Tipo

modificacion

Objeto

Modalidad

Causal

Valor de la
necesidad

Mes Compra

51415

Eliminado

Actualizacion, soporte
y mantenimiento de la
licencia de software
de control de
visitantes y
parqueaderos (ESI)

Contratacion

Directa

NoPluralidadOferente

32.510.800

52232

Eliminado

Contrato
interadministrativo de
mandato sin
representacion para la
Operacién Logistica e
implementacion de
estrategias y eventos
de las Zonas urbanas
de aire protegido
(ZUAP) y del
Programa Medellin
Caminable y

Pedaleable

Contratacion

Directa

Contrato

Interadministrativo

300.000.000

52264

Eliminado

Realizar estudio de
restructuracion para
las rutas de transporte
TPC en la Pretroncal
P80, Av. 80 por el
ingreso del nuevo
sistema masivo de

transporte.

Concurso de

Méritos

Concurso Abierto

1.399.634.000

52227

Eliminado

Adquirir antenas
repetidoras digitales,
radios portatiles de
comunicacion para los
agentes y baterias
para los mismos,
perillas, selector de
canales y antenas

para radios.

seleccion

Abreviada

Bolsa de Productos

2.082.524.600
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Ostnto o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

Necesidad Tipo Objeto Modalidad Causal Valor de la Mes Compra
modificacion necesidad
Realizar compra de
Software
L especializado para el seleccion
52262 Eliminado ) ) ) Menor Cuantia 1.000.000.000 2
inventario y Abreviada
diagndstico de la
sefializacion vial
Prestar servicio para
garantizar el acceso .
Contratacion
52240 Eliminado autorizado al Registro Direct NoPluralidadOferente 197.001.410 5
, irecta
Unico Nacional de
Transito
Suministrar Gases .
Minima
54442 Eliminado Especiales Para Cuanti Minima Cuantia 5.392.884 10
uantia
Cromatografia

(*2) Con corte al 15 de septiembre de 2025 se han eliminado 11 prestaciones de servicios
descritas en el siguiente cuadro:

Tabla. Necesidades constractuales
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Necesidad

Tipo

modificacion

Objeto

Modalidad

Causal

Valor Necesidad

Mes de
Compra

53837

Eliminado

Prestar servicio para
garantizar el acceso
autorizado al Registro
Unico Nacional de

Transito

Contratacién

Directa

NoPluralidadOferente

372.998.185

53838

Eliminado

Realizar el servicio
de mensajeria para
surtir notificaciones y
acciones derivadas
de los procesos
contravencionales y
envios de la
secretaria de
Movilidad de Medellin

seleccion

Abreviada

Subasta Inversa

250.000.000

54300

Eliminado

Contrato
interadministrativo de
mandato sin
representacion para
el mejoramiento y
mantenimiento
integral de la sede
caribe de la
Secretaria de
Movilidad.

Contratacién

Directa

Contrato

Interadministrativo

3.118.728.000

54315

Eliminado

Auditoria externa de
acreditacion de
técnicas analiticas
del laboratorio bajo la
NTC-ISO/IEC
17025:2005 ante el
ONAC

Contratacion
Directa

NoPluralidadOferente

5.000.000

54316

Eliminado

Auditoria interna de
acreditacion de
técnicas analiticas
del laboratorio bajo la
NTC-ISO/IEC
17025:2005

Minima
Cuantia

Minima Cuantia

5.000.000
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Contrato
Interadministrativo
para realizar la
estructuracion de
APP de iniciativa
publica para la

Contratacion Contrato
54334 Eliminado implementacion del 1.800.000.000 3
Directa Interadministrativo
proceso de
declaratoria de
abandono con fines
de enajenacion y/o
desintegracion fisica

de vehiculos.

Construir la
infraestructura civil,
eléctrica y de
comunicaciones para L
54363 Eliminado la instalacion de L|‘cne.1<;|on Licitacion Publica 8.294.537.409 5
nuevos dispositivos Piblca
ITS y su posterior
implementacion en

las vias del Distrito.

Contrato
interadministrativo
para continuar con el
desarrollo de
instrumentos para la
gestion de la Contratacion Contrato
54470 Eliminado 1.327.262.608 2
informacion, control Directa Interadministrativo
de la operacion,
formulacion de
estrategias y
planificacion de la

movilidad
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Contrato
Interadministrativo
para la solucién
integral a las
necesidades .

o ) ) Contratacion Contrato
54472 Eliminado operativas, logisticas 500.000.000 1
Directa Interadministrativo
y tecnoldgicas que
requiere la
Subsecretaria de
Seguridad Vial y
Control

Contrato
Interadministrativo
para el desarrollo de
actividades
asociadas a la
Régimen
54476 Eliminado estructuracion y Especial Ley 489 Articulo 95 2.000.000.000 3
mejoramiento del
sistema de
informacion al
usuario del servicio

publico de transporte

Realizar el suministro
y prestar los servicios
de soporte,
actualizacion y
mantenimiento de las L
54520 Eliminado plataformas, licencias LI?“?Clon Licitacion Publica 12.652.504.561 2
de software y Piblica
dispositivos
tecnoldgicos de la
Secretaria de

Movilidad
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INFORME DE SUPERVISION DEL CONVENIO INTERADMINISTRATIVO No. 5400000003
DE 2006

A manera de contextualizacion sobre el Convenio Interadministrativo No. 5400000003 de 2006,
el 20 de enero del afio 2006 el Municipio de Medellin, hoy Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Medellin — Secretaria de Movilidad, firmé el Convenio
Interadministrativo No. 5400000003 con EMTELCO S.A., hoy UNE EPM Telecomunicaciones
S.A., el cual tiene como objeto: “[...] prestar, mediante la modalidad de concesion y, por lo tanto,
bajo su cuenta y riesgo, aportando la infraestructura tecnologica necesaria, el servicio para su
modernizacion y optimizacion de la gestion de los servicios administrativos de la Secretaria de
Transportes y Transito de Medellin a través de una solucion integral de tecnologia, informacion,
comunicaciones y operacion de TIC en las condiciones sefialadas en EL CONVENIO y sus

anexos.”

Ahora bien, dentro del alcance del objeto del Convenio, se establecié no solo la implementacion
de soluciones informaticas y la modernizacion de los recursos tecnologicos, sino también, la
realizacion de actividades propias del servicio, mediante el recurso humano capacitado para la
gestion y operacion de los tramites y servicios administrativos, asi como para la administracion,

procesamiento y gestion de la informacion.

El Convenio Interadministrativo fue suscrito por las partes en virtud del procedimiento de
contratacion directa previsto en el articulo 24 numeral 1) literal ¢) de la Ley 80 de 1993, lo
pertinente de los Decretos 855 de 1994, 2170 de 2002 y 734 de 2012 numeral 3.4.2.1.1.
Actualmente esta prevista esta modalidad de contratacién en el literal c) del numeral 4 del
articulo 2° de la Ley 1150 de 2007.

El Convenio ha sido modificado parcialmente por las partes mediante otrosies numeros: 1 del
22 de octubre de 2007, 2 del 3 de julio de 2008, 3 del 16 de febrero de 2009, 4 del 21 de octubre
del mismo afio, 5 del 30 de diciembre de 2010, 6 del 29 de junio de 2011, 7 del 26 de noviembre
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de 2012, 8 del 2 de febrero de 2015, 9 del 25 de febrero de 2015, 10 del 9 de noviembre de
2015, 11 del 25 de septiembre de 2018, 12 del 4 de marzo de 2024 y 13 del 21 de octubre del

2024.

Actualmente el convenio cuenta con dos (2) nucleos de gestion:

Nucleo Uno: Gestion de servicios administrativos. Este nlcleo comprende las siguientes

actividades:

Gestion de los Registros Municipales (RMA, RMC, RMT, RMI'y RNRS).
Adecuacion de las sedes descentralizadas.

Atencion de las PQRSD.

Implementacion y gestion del Portal de Internet.

Control de Comparenderas manuales y electronica.

Operacion de la solucion de Servicios Digitales de Movilidad en Linea.
Implementacion y gestion del Contact Center.

Implementacion y gestion de los puntos de atencion en las ventanillas.
Apoyo a la gestién de comparendos.

Implementacién y gestion de médulo en Gestion Inteligente de Contacto GIC.
Apoyo a la gestidn del proceso de cobro coactivo.

Implementacién y gestion del software cobro coactivo.

Gestion de contacto y gestion de cobro persuasivo.

Solucién de audiencias web.

Actualizacion de la plataforma de servidores.

Actualizacion de la plataforma de telecomunicaciones.

Optimizacién de procesos tecnoldgicos que soporten la operacién de las gestiones

administrativas de la SMM.
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Administracion, procesamiento y gestion de la informacion relacionada con las
actividades de la SMM.

Apoyo logistico al recaudo de cartera.

Implementacion y gestion del Centro de Servicios.

Implementacion y gestion del archivo que se genera en desarrollo de los procesos

administrativos de la SMM.

Nucleo dos: Sistema Inteligente de Movilidad para el Distrito de Medellin (SIMM), este nucleo

comprende las siguientes actividades:

Implementacién de mecanismos de fotodeteccién de infracciones (CFD).

Instalacion y gestion de paneles de mensaje e informacion variables para usuarios de
la infraestructura vial del Distrito (PMV).

Instalacion y gestion de un sistema de circuito cerrado de television (CCTV) para el
monitoreo de la movilidad en el Distrito.

Apoyo a la planeacion de la red semaforica (ARS).

Operacion del sistema de gestién de datos del transporte publico colectivo (TPC) del
Distrito.

Implementacion de estrategias de comunicacion masiva y apropiacion interna sobre la
situacion de movilidad en el Distrito.

Disefio, adquisicion, y puesta en operacion de los equipos, programas y medios
necesarios, asi como las adecuaciones fisicas para el funcionamiento de EL CENTRO.
La integracion de todas las actividades antes indicadas en EL CENTRO a partir de una
solucion basada en las tecnologias de la informacién y las comunicaciones.
Implementacién y gestidn del software de recursos humanos y logisticos.
Implementacién y gestion del Centro de Control de Transito.

Operacién de Equipos Mdviles de Fotodeteccion.
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El plazo inicial de ejecucién del convenio fue de ocho (8) afios, los cuales fueron ampliados en
dos (2) ocasiones, en el Otrosi No. 4 por cuatro (4) afios y en el Otrosi No. 5 por siete (7) afios,
diez (10) meses y veinticuatro (24) dias, respectivamente, para un plazo total de ejecucién
diecinueve (19) afos, diez (10) meses y veinticuatro (24) dias, teniendo como actual fecha de

terminacion el 31 de diciembre de 2025.

A su vez, el convenio cuenta con seis (6) anexos técnicos, tres (3) anexos financieros, un (1)
modelo financiero para cada uno de los nucleos de gestion, dos (2) anexos de manual de
operacion, un (1) anexo de plan de gestién y un (1) anexo sobre los indicadores de los Acuerdos

por Niveles de Servicio.

Respecto el control y seguimiento del convenio, este ha contado con dos (2) interventorias por
parte de las empresas GRUPO AXON S.A.S. (2006-2017) y GEXTION S.A.S. (2018-2021) y a
partir de junio de 2021 hasta la fecha se ha realizado supervisién por parte de la Secretaria de
Movilidad, por lo que se cuenta con informes parciales de supervision mensuales desde el inicio
del convenio hasta la actualidad que dan cuenta de su gestion juridica, administrativa, técnica,

operativa y financiera.

Ahora bien, respecto la finalizacién y reversion del convenio en la clausula Décima Quinta del

Otrosi No. 5 que modifica la clausula XIX del Convenio Inicial, se sefiala lo siguiente:

“Conforme al articulo 19 de la ley 80 de 1993, a la terminacion del presente convenio se
producira la reversion a EL MUNICIPIO de todos los bienes, equipos, tecnologia,
licencias de uso de soffware que sean adquiridos, desarrollados, creados o
suministrados por UNE EPM TELECOMUNICACIONES para la ejecucion del presente
convenio y que tenga en operacion este Ultimo al momento de su terminacion.
Igualmente, procedera la restitucion de todos los bienes e infraestructura entregados en

comodato por EL MUNICIPIO para el desarrollo del Convenio.
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PARAGRAFO: Para la reversion de los activos sefialados en esta clausula, y los demas
que deban serlo de conformidad con lo acordado por LAS PARTES, se tendra en cuenta
lo previsto en el Anexo Técnico (original), en el Anexo Técnico 2, en el Anexo
Requerimientos Técnicos y, en general, en todos los documentos que hagan parte del
Convenio, en relacion con las condiciones fisicas, técnicas, tecnologicas y de utilidad

que ellos deberan tener al momento de la reversion.”

A su vez, en el numeral 32 del literal A (obligaciones de UNE EPM Telecomunicaciones S.A.)
de la Clausula X (obligaciones generales) del Convenio Inicial se acuerda que seis (6) meses
antes de la finalizacién del convenio se elaboraran los formatos para el inicio del proceso de
reversion y, de igual manera, en el numeral 6 del Anexo No. 3 (Manual de Operaciones) del
Otrosi No. 5 se dispone que la transferencia de los métodos definidos y manejados para el
desarrollo de todas y cada una de las actividades objeto del convenio y de las herramientas
utilizadas en su operacion iniciara seis (6) meses antes de la culminacion del contrato de

concesion.

Ahora bien, durante los afios 2024 y 2025, la Secretaria de Movilidad de Medellin ha ejercido
rigurosamente la funcion de supervision sobre el Convenio Interadministrativo No. 5400000003
de 2006, en cumplimiento de la normatividad nacional y local vigente. La supervisién ha sido
liderada por la Subsecretaria Legal, actuando como coordinadora general, con el
acompafiamiento permanente de la Unidad Administrativa, la Subsecretaria de Seguridad Vial
y Control, y la Subsecretaria Técnica. Esta labor se ha desarrollado conforme a los mas altos
estandares técnicos, juridicos y éticos, contando para ello con el apoyo de un equipo
multidisciplinario estructurado en coordinaciones general, legal, administrativa, financiera,
técnica y operativa. El presente informe expone en detalle el alcance, los procedimientos, los
resultados y el marco normativo y jurisprudencial relevante en torno a la supervision del citado

convenio, haciendo énfasis en las funciones de supervisién, los procesos de reversion
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contractual y la estructuracion de nuevos contratos, contribuyendo asi a la transparencia y

buenas practicas en la administracion publica local.

Marco Normativo y Jurisprudencial tenido en cuenta durante la Supervision del Convenio
Interadministrativo No. 5400000003 de 2006

La supervisién del convenio ha tenido su fundamento en la Constitucién Politica, la Ley 80 de
1993 (Estatuto General de Contratacion de la Administraciéon Publica), la Ley 1150 de 2007 y
sus decretos reglamentarios —especialmente el Decreto 1082 de 2015—, y multiples circulares
e instructivos de organismos como la Agencia Nacional de Contratacion Publica y la Funcién

Publica.

En particular, el articulo 83 de la Ley 80 de 1993 obliga a las entidades estatales a designar
supervisores o interventores para cada contrato, quienes deben velar por la adecuada ejecucion
de estos y reportar cualquier hecho que pueda afectar su desarrollo. Asi entonces, la supervisién
ha comprendido asi la vigilancia técnica, administrativa, juridica, financiera y operativa del

cumplimiento de los fines del convenio.

El Decreto 1082 de 2015, en su Titulo 2, Capitulo 2, reglamenta los aspectos operacionales de
la supervision, precisando las funciones y obligaciones del supervisor, los mecanismos de

reporte y la coordinacion interdependencias al interior de las entidades territoriales y nacionales.

Por su parte, la Circular Conjunta No. 02 de 2021 de Colombia Compra Eficiente y la Guia para
el Ejercicio de las Funciones de Supervision e Interventoria de los Contratos del Estado agregan
lineamientos especificos sobre la planeacion, monitoreo, prevencion de riesgos y cierre de los

procesos contractuales.

Segun la doctrina y la jurisprudencia nacional, la supervisién en convenios interadministrativos
adquiere caracteristicas peculiares, ya que, a diferencia de los contratos estatales con

particulares, los sujetos intervinientes son entidades publicas. Sin embargo, la vigilancia y

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Version 2 Soncie et s anavacen

control sobre el uso de los recursos y la finalidad publica se mantiene incolume, debiendo los
supervisores constatar que el convenio responda efectivamente al interés general y que se

respeten los principios de transparencia, planeacion y economia contractual.

Si bien, el articulo 355 de la Constitucion Colombiana y la propia Ley 80 de 1993 reconocen la
validez de los convenios interadministrativos para la consecucion conjunta de finalidades
estatales. La Corte Constitucional (Sentencia C-555 de 2013) ha sostenido que, si bien existe
un régimen de colaboracion, ello no exime a las entidades de la rigurosa observancia de los
principios y obligaciones legales y constitucionales relativas a la gestion de recursos publicos y

la garantia del debido proceso administrativo.

A su vez, el Consejo de Estado se ha pronunciado sobre la responsabilidad disciplinaria y
administrativa de los supervisores de contratos estatales, sefialando que la labor del supervisor
no se agota en la notificacidn de irregularidades, sino que incluye una gestion activa, el reporte
y la adopcion de medidas preventivas y correctivas inmediatas. Ademas, ha precisado que el
Manual de Funciones de la entidad no puede limitar el ejercicio efectivo de la supervision que

exige la normatividad contractual superior a nivel nacional.

Por su parte, diferentes sentencias afirman que la falta de reporte de anomalias o la omisién de
actuaciones puede constituir una falta disciplinaria, civil o, incluso, penal si conlleva dafio fiscal
0 perjuicio a la administracion publica, por tanto, durante los afios 2024-2025, la supervision del
convenio se ha caracterizado por hacer un riguroso examen a cada uno de los procesos y

procedimientos, asi como a la reversion del contrato de concesion.

A partir del ejercicio de la entidad que tiene como base la eficiencia y continuidad en la prestacién
del servicié publico, la modernizacién tecnoldgica y la calidad de la movilidad Distrital, la
supervision del convenio ha sido una de las prioridades administrativas entre 2024 y 2025,
buscando asegurar el cumplimiento de los fines convencionales, la reversibilidad de activos y

procedimientos y el soporte a la estructuracion de nuevas soluciones contractuales.
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Organizacion del Equipo Colegiado de Supervision

La Secretaria de Movilidad conformé un equipo colegiado de supervision, atendiendo la
recomendacion de los manuales y guias nacionales, que promueven la interdisciplinariedad y el

trabajo colaborativo entre dependencias con competencias diferenciadas.

Tabla. Estructura del equipo de supervision 2024-2025

Dependencia SMM Coordinacion de Apoyo Funcion Principal
o Direccion general del proceso de supervision y
Subsecretaria Legal Coordinacion General y o
reversion, enlace institucional
) o Aseguramiento del cumplimiento juridico y de la
Subsecretaria Legal Coordinacion Legal .
normativa contractual
. o o o Gestion documental, seguimiento administrativo y
Unidad Administrativa Coordinacion Administrativa ]
soporte logistico
Unidad Administrativa
(Equipo Financiero y Coordinacién Financiera Seguimiento presupuestal y financiero
Presupuestal)
Unidad Administrativa o .
o o Validacion técnica, indicadores de gestion y
(Equipo Sistemas de Coordinacién Técnica . .
] supervision tecnologica
Informacion)
Subsecretaria de
. . Acompafiamiento en ejecucion operativa,
Seguridad Vial y Control Coordinacion Operativa o )
vigilancia de procesos y resultados
Subsecretaria Técnica

La estructura colegiada permite un enfoque integral, en el cual la toma de decisiones resulta

documentada, concertada y con valoraciéon multidimensional de los riesgos y logros. Con base
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en lo estipulado en los manuales y en la jurisprudencia administrativa, la delegacion de
responsabilidades a coordinaciones especializadas fortalece la transparencia y evita zonas

grises en la fiscalizacién de los recursos y el cumplimiento de los fines publicos.
Procedimientos Clave aplicados en la supervision 2024-2025

e Planeacion de la supervision: El equipo colegiado estructurd un plan de supervision,
identificando los hitos clave del convenio, el inventario de bienes y servicios asociados
de cara al proceso de reversion, el estado de las obligaciones y los mecanismos de
reporte y verificacion, en coherencia con los lineamientos nacionales y las mejores
practicas internacionales.

e Seguimiento y monitoreo: Se realizaron reuniones periodicas, tanto presenciales
como virtuales, con levantamiento de actas y minutas, analisis de indicadores de
desempefio y recopilacién de evidencias documentales y fotograficas para certificar el
cumplimiento de las obligaciones. El seguimiento incluyé visitas de campo, inspeccidn
de activos fisicos, revision de soportes financieros y validacion de resultados operativos
y técnicos.

e Gestion del riesgo y control interno: Se desarrolld una matriz de riesgos para nuicleo
uno y se realizd el seguimiento a la matriz de riesgos de nucleo dos y se implementaron
medidas correctivas y preventivas frente a hallazgos de posible desviacién contractual,
conforme a los manuales de supervision y controles internos.

e Reporte y rendicion de cuentas: Se produjeron informes técnicos de avance, informes
de alertas tempranas, recopilados en Informe Parcial de Supervision de manera
mensual, socializado entre la entidad y el operador en los Comités de Seguimiento.

e Acompainamiento a la reversiéon contractual: Como se analizara en el siguiente
apartado, la supervision no se limitdé a la fase de ejecucion, pues se extendié a la
preparacion, verificacion y ejecucion de la reversion de los activos y obligaciones, asi

como al apoyo en la estructuracién del nuevo contrato.
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¢ Inventario y verificacion de bienes y servicios: El equipo multidisciplinario lidero el
proceso de levantamiento y actualizacion de inventarios activos tangibles e intangibles
como bienes muebles, insumos tecnolégicos, documentacion legal y financiera, y
procesos y procedimientos derivados del convenio. Para esto se emplearon formatos
estandar recomendados por los manuales nacionales y se contd con actas suscritas por
las partes involucradas.

e Validacion del estado y funcionalidad: Se adelantaron verificaciones in situ y pruebas
de funcionamiento de los activos reversibles.

e Gestion documental y archivo: Se garantizd la consolidacion de los soportes
requeridos para la reversion, incluyendo certificados de integridad, resguardos y
registros en sistemas de informacion oficiales.

e Formalidades legales: Se proyectaron los formatos y las actas de reversion,
asegurando el cumplimiento de la normatividad vigente y la preservacion del interés
publico, asi como la oportuna expedicion de las comunicaciones necesarias a las partes

y a los 6rganos de control.
Acompaiamiento y apoyo a la estructuracion del nuevo contrato o convenio

El cierre del Convenio Interadministrativo No. 5400000003 de 2006 plante6 la necesidad de
estructurar una nueva soluciéon contractual que garantizara la continuidad, mejora y
modernizacién de los servicios de movilidad en Medellin. La Secretaria de Movilidad,
cumpliendo su funcidn de planeacion estratégica y conforme a lo dispuesto por la normativa en
materia de contratacion estatal, desarrollé y apoyd un proceso de transicion estructurado, en

colaboraciéon constante con otras dependencias y equipos expertos.

El proceso de estructuracion se desarrollé bajo las directrices de los manuales nacionales de
contratacion y estructuracién de proyectos publicos, los cuales exigen la realizacion de estudios
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previos y evaluacion de alternativas juridicas, financieras y técnicas, que reflejen las lecciones

aprendidas y los estandares de eficiencia e integridad administrativa.
Funcién de acompaiiamiento del equipo colegiado

El equipo multidisciplinario de supervisién brindd su experiencia y apoyo en todo el ciclo de

estructuracion. Entre las actividades ejecutadas se destacan:

e Revisidn y andlisis de los resultados y hallazgos del convenio precedente.

e |dentificacion y socializacion de mejores practicas y alertas de riesgo detectadas.

e Participacion activa en mesas técnicas y juridicas interdependencias.

e Propuesta de recomendaciones técnicas de mejora en los pliegos de condiciones y

matrices de riesgos.

Esta participacion activa del equipo de supervision permitié dotar al nuevo contrato de un
enfoque preventivo, centrado en la mitigacién de riesgos, la garantia del cumplimiento de fines
publicos y la consolidacién de mecanismos eficaces de control y seguimiento, asegurando asi

la sostenibilidad administrativa y operativa de las soluciones de movilidad de la ciudad.
Roles y contribuciones de las coordinaciones de apoyo a la supervision

Coordinacion General
La Coordinacion General del proceso de supervision, actu6 garantizando la observancia de la
normatividad aplicable, la correcta interpretacion de las clausulas contractuales y la prevencion

de riesgos juridicos
Equipo de la Coordinacion General:

e Pedro Juan Montoya Gallego - Coordinador General

e Camilo Altamar Giraldo - Apoyo Profesional Especializado

Entre sus aportes destacados se encuentran:
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e Coordinacion y convocatoria del equipo multidisciplinario de apoyo a la supervision.

e Elaboracion, revision y suscripcion de actos juridicos relacionados con el seguimiento,
la reversion y los informes correspondientes.

e Orientacion sobre el marco constitucional, legal y jurisprudencial aplicable.

e Interlocucion formal con otras dependencias y con los supervisores del contrato.

e Apoyo en la reversion del convenio y en la estructuracion juridica del nuevo contrato.
Indicadores y Métricas Cualitativas de Supervision

El seguimiento de indicadores fue parte fundamental del proceso de supervision. Se
establecieron métricas clave para evaluar la gestion de la supervision, y se complementaron con

criterios cualitativos sobre articulacion institucional y fortalecimiento de controles internos.
A continuacidn, se presentan los principales indicadores y su interpretacion:

Tabla. Indicadores y Métricas Cualitativas de Supervision

Nivel de
Indicador Cualitativo o Observacion principal
cumplimiento
] S Coordinacion permanente y
Grado de articulacion interinstitucional Alto .
efectiva
. . Cumplimiento riguroso de
Oportunidad en entrega de reportes e informes Muy alto
cronogramas
. o Respuesta &gil, margen de mejora
Celeridad en respuesta a requerimientos Alto .
en picos
. . . Casi sin errores, requiere ajustes
Calidad de la informacion reportada Muy alta
menores
Satisfaccion de areas juridicas, operativas, ] y B
o o o Alta Retroalimentacion positiva
financieras, técnicas y administrativas
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. . . . Avance progresivo, pendiente
Implementacion de recomendaciones Satisfactorio o
consolidacion

Estos indicadores reflejan una gestién alineada con los principios de eficiencia, efectividad y
transparencia exigidos por la Ley 1474 de 2011 y las mejores practicas de supervision. El alto
grado de articulacién y la calidad de la informacién generan confianza tanto al interior de las

entidades contratantes como ante los entes de control externos.

La retroalimentacion positiva de las demas coordinaciones evidencia la pertinencia y utilidad de
las acciones ejecutadas por la Coordinacién General en el proceso de acompafiamiento y

supervision.
Sobre el proceso de reversion:

El presente informe se elabora para analizar exhaustivamente el estado de avance, los
pendientes criticos, los riesgos identificados y las acciones necesarias de cara al cierre ordenado
del proceso de reversion del Convenio Interadministrativo No. 5400000003 de 2006, suscrito
entre la Secretaria de Movilidad de Medellin y el operador UNE EPM TELECOMUNICACIONES
S.A. La conduccion de la reversion del convenio implica garantizar tanto la proteccion de los
intereses publicos como el estricto cumplimiento normativo en cuanto a la reversibilidad de

activos, la gestion documental, la valoracion de bienes y el manejo financiero y contable.

El Convenio Interadministrativo No. 5400000003 de 2006 fue suscrito con el objetivo de asegurar
la gestién, operacién, soporte y modernizacién de diversas infraestructuras y sistemas
tecnolégicos al servicio de la Secretaria de Movilidad de Medellin. Su ejecucion recayé sobre
UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A., empresa hoy integrada a procesos de
reestructuracion en el ambito regional y nacional. El convenio contemplaba inversion en bienes
muebles (hardware, equipos, servidores), soluciones de software, obras civiles asociadas
(cuartos técnicos, cableados), asi como la prestacién de servicios tecnoldgicos de soporte
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(operacion, actualizacion y mantenimiento) y transferencia progresiva de tecnologia y saber

hacer.

Entre las obligaciones esenciales de las partes se encuentran la adecuada administracion de
los bienes y recursos publicos, la entrega oportuna de inventarios, la actualizacion contable en
tiempo real, la garantia de reversibilidad de activos esenciales al cierre, la capacitacion y
transferencia de conocimiento a los equipos técnicos de la Secretaria y el cumplimiento estricto
del marco regulatorio aplicable, especialmente en lo referente a los criterios de separacion entre
bienes reversibles y servicios consumidos (OPEX). El correcto cierre del convenio exige,
entonces, que se realicen conciliaciones fisico-contables, auditorias técnicas, depuraciones de
inventarios y conciliaciones juridicas que respalden tanto la reversion material de activos como

la transferencia documental y tecnoldgica.
Estado Actual del proceso de reversion: Vision Global

Hasta el 21 de septiembre de 2025, el proceso de reversion evidencia avances relevantes en la
estructuracion y desarrollo de actividades por cada una de las mesas de trabajo establecidas.
Sin embargo, persisten pendientes de alto impacto en éareas técnicas (actualizacion y
conciliacion de inventarios; verificacion de licencias), financieras (plantillas contables;
valorizaciones y registros en SAP), administrativas (responsabilidad por cierre de hitos;
consolidacion documental) y legales (aprobacion de actas, conciliacién de criterios de

reversibilidad y mitigacion de riesgos juridicos y disciplinarios).

El cronograma de trabajo, actualizado semanalmente, establece rutas criticas para el cierre
ordenado del convenio, con hitos decisorios en conciliacion de activos, transferencia
tecnoldgica, validacion de plantillas contables y cierre administrativo y juridico de las actas de
reversion. Abajo se profundiza, mesa a mesa, en los principales desarrollos, desafios y acciones

prioritarias.
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Estado de trabajo por mesas de gestion:
Mesa Técnica: actividades realizadas, avances y pendientes

Durante el ultimo trimestre, la mesa técnica se ha concentrado en la revision y actualizacion de
los inventarios de bienes tecnoldgicos transferidos y por transferir, el levantamiento de acta de
entrega-recepcion de servidores, el estado de funcionalidad de equipos y la verificacion de

licencias de software asociadas.
Las principales actividades desarrolladas incluyen:

e Levantamiento y depuracion de inventarios fisicos de equipos de computo, servidores,
periféricos y cableados.

e Reconocimiento, inspeccion y validacion del estado de funcionalidad de cada activo.

e Conciliacidon con informacién contable (mesas financiera y administrativa).

e Revision de documentacién técnica asociada (manuales, garantias, configuraciones).

e |dentificacion de brechas en la documentacion y trazabilidad de componentes

tecnolégicos debido al desgaste, reposiciones o modificaciones no documentadas.

Segun lo reportado en las actas de la mesa técnica, al 21 de septiembre de 2025 se ha
alcanzado aproximadamente el 92% del levantamiento y conciliacion de activos fisicos, restando
pendientes criticos asociados a servidores de almacenamiento de datos legacy, switches, y
cableado estructurado en dos sedes periféricas. Adicionalmente, la verificacion de la titularidad
y licencia perpetua de algunos paquetes de software (sistemas operativos, bases de datos) esta
pendiente, estando involucrados tanto los equipos de UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A.

como la Coordinacion Técnica del equipo de apoyo a la supervision.

Cabe destacar que la identificacion de obsolescencias y la delicada condicion de ciertos equipos
podria, conforme a la normatividad vigente, afectar el criterio de reversibilidad de los mismos.

Deberéa aplicarse la metodologia de valoracion establecida para bienes publicos en estado de
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envejecimiento tecnoldgico, recomendando los lineamientos del y la normatividad de registro de
activos sefialado en las diferentes mesas que se han realizado con la Secretaria de Hacienda y

la Secretaria de Suministros y Servicios del Distrito.
Mesa Financiera: inventarios y plantillas contables

La mesa financiera tiene a su cargo la consolidacion, validacion y conciliacién de los inventarios
contables de los bienes sujetos a reversion, la elaboracion de las plantillas de registro y la
coordinacién de la contabilizacién y valorizacién final de los activos en la plataforma SAP,
conforme a lo estipulado por las directrices municipales y la normativa NIIF para entidades del

sector publico.
A la fecha, existen avances significativos en los siguientes frentes:

e Recepcion y depuracion de informacion sobre costos historicos de adquisicién y mejoras
relevantes.

e Implementacion de tablas comparativas de valores contables y valores razonables,
diferenciando claramente entre bienes reversibles (hardware, obras civiles, licencias
intransferibles) y servicios consumidos (OPEX).

e |dentificacion de diferencias en depreciaciéon acumulada, ajustes y revallios segun la
guia de la Secretaria de Hacienda.

e Cruce de informacién entre modulos contables y mddulos de inventario de SAP, con
trazabilidad documental de cada bien.

e Elaboracion de la plantilla oficial de reversién, cumpliendo los requisitos de la Secretaria
de Hacienda, pero con observaciones pendientes sobre activos sin documentacion de
soporte completa (en especial equipos de comunicaciones y algunos periféricos

especializados).

La mesa financiera reporta un grado de avance sobre la plantilla contable definitiva. No obstante,

subsisten retos relevantes en la depuracién de bienes con registros incompletos y en la
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conciliacion de informacion entre sistemas legados de UNE EPM TELECOMUNICACIONES

S.A. y el sistema SAP institucional. Asimismo, es necesario afinar la coordinacién con las mesas

técnicas y administrativas para evitar duplicidades y asegurar el criterio de trazabilidad para la

reversion efectiva.

Mesa Administrativa: responsables, hitos y acciones necesarias

Desde la perspectiva administrativa, el proceso se ha orientado en la definicion clara de

responsables para cada uno de los hitos de reversion, la consolidacion y custodia de soportes

documentales, y la elaboracion de inventarios oficiales para la entrega y cierre.

Las principales responsabilidades y tareas se han condensado en los siguientes puntos:

Tabla. Hitos de mesa administrativa

reversion

Hito Administrativo Responsable Principal Estado Documentacion Soporte
Designacién de
responsables de Secretaria de Movilidad Cumplido Actas internas

Custodia de inventarios

y soporte documental

UNE EPM TELECOMUNICACIONES
S.A. y Equipo de apoyo ala

supervision

En progreso

Documentos de inventario

Elaboracion de actas de

recepcidn y entrega

UNE EPM TELECOMUNICACIONES
S.A.y Equipo de apoyo a la

supervision

En revision

Borradores de actas

Cierre y validacién de

plantillas contables

Mesa financiera y Secretaria de
Hacienda

Pendiente
avance para el
25/09

Plantilla contable
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Comité conjunto Secretaria-UNE
EPM TELECOMUNICACIONES S.A. Pendiente Acta de reversion final

y Supervisién

Aprobacién final de

reversion

En términos de gestion administrativa, un asunto critico lo constituye la consolidacion definitiva
de la documentacion soporte. En el proceso de supervision de la reversion, se hallaron
inconsistencias en los inventarios de algunos activos cuando se cruzan con la informacion de la
plantilla, lo cual puede afectar el respaldo probatorio en caso de futuras reclamaciones
disciplinarias o fiscales. Se requiere, entonces, una revisién documental exhaustiva y el refuerzo

de procedimientos para el cierre ordenado, resguardando la trazabilidad y legalidad de las actas.
Mesa Legal: Riesgos Juridicos y Cumplimiento Normativo

La mesa legal ha seguido una ruta de acompafiamiento orientada a la prevencion de riesgos
juridicos, consolidando conceptos, interpretaciones y alineamiento normativo tanto en los
criterios de reversibilidad de bienes como en la adecuada documentacion contractual del

proceso.
Los principales focos juridicos identificados incluyen:

e Revisidn detallada de la clausula de reversion pactada en el convenio, su extension y
aplicacion segun la jurisprudencia aplicable en materia de convenios
interadministrativos y concesion de servicios.

e Andlisis de riesgos en la identificacion de servicios OPEX que pudieran ser
indebidamente clasificados como bienes reversibles o viceversa.

e FEvaluacion del cumplimiento de formalidades y requisitos para la inscripcion,
transferencia y registro de activos revertidos, de conformidad con la normativa de

informacion y el Manual de Politicas Contables del Distrito.
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e Analisis de eventuales contingencias ante procedimientos administrativos, disciplinarios
y fiscales por eventuales faltantes, sobrecostos o deficiencias de documentacién.
e Mitigacion de riesgos derivados de la obsolescencia tecnoldgica y su tratamiento juridico

en la reversion de bienes.

El &rea juridica enfatizd la necesidad de que la matriz de riesgos, debidamente actualizada,
incluya contingencias asociadas tanto a litigios potenciales por discrepancias en la naturaleza u
obsolescencia de activos, como a eventuales sanciones ante drganos de control si no se entrega
la documentacion y los bienes en los términos pactados. La reciente emision del Concepto C-
313 de 2025 por parte de Colombia Compra Eficiente —que aclara elementos esenciales en la
interpretacion de las clausulas de reversidn para convenios interadministrativos— servira como

base interpretativa para las determinaciones finales del proceso.
Bienes Reversibles frente a Servicios (OPEX):

Uno de los puntos importantes del proceso es la correcta clasificacion y separacion entre bienes
reversibles (CAPEX) y servicios operativos consumibles (OPEX). En la practica, este debate

determina la obligacion de entrega material y las responsabilidades de postcierre del operador.

Los bienes reversibles comprenden equipos, infraestructuras, desarrollos informaticos, licencias
de uso transferibles y obras civiles fisicas cuya titularidad se acordd revertir al municipio al
culminar el convenio. Por el contrario, los servicios considerados OPEX —como mantenimientos
recurrentes, soporte técnico, consumibles e incluso licencias periddicas no perpetuas— no son

objeto de reversion sino que califican como gastos operativos del periodo correspondiente.

La discusion técnica y juridica se ha centrado en activos mixtos, como estaciones de trabajo en
leasing operativo, licencias y derechos de uso tecnologico asociados a contratos de
mantenimiento, los cuales requieren dictamenes individualizados para evitar la inclusion

indebida en la plantilla de bienes no reversibles. Las mesas técnica y financiera, en conjunto con

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

Version 2

la asesoria juridica, han desarrollado matrices de clasificacion y se apoyan en criterios de uso,

propiedad y transferibilidad juridica.

Es imperativo que toda la informacidn relativa a bienes reversibles cobre consistencia contable
y juridica, dado que un error en la clasificacion puede acarrear consecuencias fiscales, contables

y patrimoniales para la Secretaria de Movilidad.
Cronograma de Transferencia Tecnoldgica

La transferencia tecnoldgica constituye una de las obligaciones mas criticas para asegurar la
continuidad operativa y la autosuficiencia del Distrito tras la reversion. El cronograma, ajustado
al avance real, incluye capacitaciones, entrega de manuales de operacion y soporte, sesiones

de practica supervisadas y transferencia de documentacién técnica.
Los hitos inmediatos son:

e Finalizacion de la entrega de manuales técnicos y licencias, con validacion del equipo
de apoyo a la supervision.

e Sesiones practicas de formaciéon a los equipos de la Secretaria en el manejo de
hardware, software y plataformas transferidas, incluyendo sistemas criticos de control y
monitoreo de transito.

e Validacion y pruebas conjuntas de funcionamiento, asegurando la independencia
funcional y documental del equipo receptor.

e Reqgistro y archivo de evidencias (videos, listas de asistencia, actas).

e Entrega y archivo de backups, claves de acceso y contratos de garantia remanente de

los equipos y sistemas transferidos.

A la fecha del informe, se ha completado el 70% del plan de capacitacién y entrega documental.
Persisten brechas en la formacion técnica sobre la infraestructura tecnoldgica, por lo que se han

programado sesiones adicionales y asistencia remota para el periodo final del proceso.
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Analisis del Cuadro de Servicios Prestados

El cuadro de servicios prestados, que recoge el universo de intervenciones, soporte y desarrollos
realizados por UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A. bajo el alcance del convenio,

constituye el insumo clave para distinguir entre prestaciones consumidas y bienes a revertir.

La evaluacién actual muestra que la mayoria de los servicios periddicos (mantenimiento
preventivo, actualizaciones, soporte Help Desk, consultoria en redisefio de procesos
tecnoldgicos) se consumieron plenamente en el tiempo del convenio y no hacen parte de los
elementos a revertir. No obstante, existen desarrollos ad hoc de software y aplicativos
especializados —financiados y pagados con recursos publicos— cuya reversion incluye tanto el
codigo fuente como la titularidad sobre licenciamiento y derechos de explotacion futura, no
obstante, segun lo pactado contractualmente, solo se revertiran las licencias de algunos de los

aplicativos o softwares.

El equipo de apoyo a la supervision ha recomendado una auditoria pericial sobre los desarrollos
de software, a efectos de establecer inequivocamente la reversibilidad o no de cada solucion,
conforme a la jurisprudencia actual en materia de reversiéon tecnoldgica, las condiciones
contractuales y derechos de autor para desarrollos en el sector publico, sin que esto detenga el
proceso de reversion. Los servicios de soporte asociados a soluciones se estan considerando,
tras analisis juridico, como OPEX y no objeto de reversidn salvo que exista acuerdo expreso de

transferencia de cuentas o derechos adquiridos.
Hallazgos en obras civiles asociadas al convenio

En cuanto al segmento de obras civiles, la inspeccién fisica a las instalaciones (cuartos técnicos,

cableado, adecuaciones eléctricas y obras menores) arrojé los siguientes resultados:

e Todas las obras localizadas en sedes de la Secretaria han sido identificadas,

inventariadas y documentadas fotograficamente para sustentar su reversion.
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e Las obras menores (adecuaciones eléctricas y de seguridad) estan completamente
documentadas.

e Mientras las obras estan siendo revisadas en sitio, el acta de reversion final dependera
del cierre de observaciones y de la definicion de eventuales compensaciones por

defecto de calidad detectados.

El control fisico y documental de obras civiles es esencial para evitar riesgos fiscales y responder

a los lineamientos de la Contraloria y la normatividad vigente.
Conciliacion de activos fisicos y documentales

La conciliacion de activos comprende la correspondencia entre inventarios fisicos y registros

contables, asegurando la concordancia y trazabilidad exigida. El proceso implica cruces entre:

e Inventario fisico validado por las mesas técnicas y administrativas.
e Registro contable preparado por la mesa financiera.
e Soporte documental y evidencia en actas, minutas y archivos fotograficos.

e Validacion juridica sobre la titularidad y condicidn de reversibilidad.

Si bien se evidencia una alta concordancia para la mayoria de los activos, persisten diferencias
menores —en algunos equipos y subsistemas tecnoldégicos— asociadas a informacion
incompleta o dudas sobre las cantidades. Tanto la mesa técnica como la administrativa trabajan
en la depuracion de estas diferencias, en linea con las mejores practicas de gestion y

conciliacion de activos sugeridas por expertos y normatividad vigente.

El objetivo inmediato es alcanzar la conciliacion total antes de la formalizacién de las actas de

cierre, evitando contingencias contables o juridicas.
Estado de la plantilla contable y metodologia de valoracién

La plantilla contable de reversion recoge, consolida y documenta el universo de bienes a revertir,
con su historial de adquisicion, depreciacion, mejoras y valor de reversion. La metodologia de
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valoracién adoptada sigue las directrices de la Secretaria de Hacienda y la normativa NIIF
aplicada al sector publico, considerando tanto el costo historico como el valor razonable ajustado

por obsolescencia o deterioro.
Dicha valoracién se fundamenta en el siguiente proceso:

1. Identificacion y registro del costo histérico y fecha de incorporacion.

2. Calculo y actualizacion de la depreciacion acumulada aplicando tasas y vida util definida
en manuales de politicas contables publicos.

3. Evaluacion técnica del estado actual (funcionalidad, obsolescencia) y ajuste por
deterioro de valor si procede.

4. Asignacion del valor de reversion (determinado por la vida Util sobre expresada).

9. Registro y conciliacion en la plantilla de activos, asegurando trazabilidad entre los

documentos soporte y los balances finales.

La plantilla se encuentra en proceso de consolidacion a ser entregada por el Operador el 25 de
septiembre. La metodologia utilizada es congruente con los estandares internacionales de

gestion de activos publicos y las practicas recomendadas por la Secretaria de Hacienda.
Acciones Urgentes para la Semana del 22 de septiembre al 3 de octubre de 2025

De cara al cierre ordenado del proceso y a los compromisos de entrega asumidos en el acta
mas reciente de seguimiento de la mesa directiva, las acciones prioritarias se enfocan en los

siguientes frentes esenciales:

1. Finalizar el levantamiento y conciliacién de los inventarios fisicos y contables de los
bienes y componentes tecnoldgicos restantes.

2. Completar la validacion juridica y documental de la titularidad y transferibilidad de
licencias de software relevantes, especialmente aquellas de uso perpetuo requeridas

para los sistemas criticos de la Secretaria.
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3. Reunir, validar y consolidar la documentacion soporte de cada activo, preparando los
expedientes completos para su entrega y archivo.

4. Ejecutar las capacitaciones de transferencia tecnol6gica en los aplicativos y sistemas
identificados como prioritarios, registrando evidencia y levantando actas de recepcion
de conocimiento.

5. Revisar y ajustar la plantilla contable definitiva, subsanando observaciones que se
identifiquen en la mesa juridica y financiera.

6. Actualizar la matriz de riesgos juridicos y fiscales, estableciendo responsables, plazos
y procedimientos para la atencién de eventuales reclamaciones postcierre.

7. Establecer comunicacion oficial y transparente con el Distrito, reportando el avance y
cierre de cada hito conforme a los lineamientos de la Secretaria de Hacienda y la

Secretaria de Suministros y Servicios.

La coordinacion eficaz entre todas las areas responsables y el apego estricto a los cronogramas
es indispensable para evitar retrasos, sanciones y observaciones disciplinarias o fiscales. Se
recomienda, ademas, programar una sesion extraordinaria conjunta de todas las mesas de
trabajo para el dia 3 de octubre, con el fin de cerrar pendientes remanentes y garantizar una

transicion ordenada y conforme a la normativa.
Riesgos Especificos ldentificados en el proceso de reversion

e Riesgo de inconsistencias en el inventario de activos: divergencias o imprecisiones
en la informacion técnica y contable de los bienes.

e Riesgo de pérdida o deterioro de bienes fisicos: dafios durante la transicion o
entrega posterior a la fecha estipulada.

e Riesgo de ausencia o caducidad de licencias claves: no reversion de licencias de
software/criticas para la operacion, afectando la continuidad de servicios esenciales.

e Riesgo de incumplimientos en obligaciones contables y financieras: diferencias en

registros, ausencia de soportes o rezago en pagos/liquidaciones.
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e Riesgo juridico/normativo por vacios o ambigiiedades contractuales:
interpretacién ambigua de clausulas clave, susceptible de litigios futuros.
e Riesgo de afectacion en la prestacion del servicio durante el transito: afectacion a

usuarios y a la operatividad institucional.

Tabla. Matriz de riesgos, impacto, probabilidad y estrategias de mitigacion

Riesgo Impacto | Probabilidad Mitigacion
Validacién cruzada técnico-contable,
Inconsistencias en inventario de . o .
. Alto Media supervision continua y acta de control de
activos .
cambios
Supervision fisica, activacion pélizas de
Pérdida/deterioro de bienes Alto Media cumplimiento y registro fotogréfico al
momento de entrega
Ausencia/caducidad de licencias . Revision contractual, matriz de cesion y
o Muy alto | Media L o
criticas confirmacién con proveedores/licenciatarios
Incumplimientos . Conciliacion paralela, certificaciones
. Alto Media ) _ o .
contables/financieros independientes y actualizacién de registros
Vacios/ambigliedades en criterios _ Definicion y aprobacion explicita por la Mesa
. Muy alto | Baja o o o
de reversion Directiva, intervencién juridica especializada
Riesgo de afectacion operativa al . Plan de choque pre-reversién, protocolos de
_ o . Muy alto | Media o _ _
usuario (continuidad del servicio) continuidad y monitoreo en tiempo real
Retrasos en la entrega de . Cronograma estricto, responsable designado
. y Alto Media .
informacion clave y sanciones contractuales
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La anterior tabla resume los riesgos mas criticos, su potencial impacto, la probabilidad estimada
en el contexto del proceso de reversion actual, y las medidas de mitigacion recomendadas o

implementadas para minimizar su ocurrencia o severidad.

La gestion integral de estos riesgos es prioritaria y debe ser abordada bajo la directriz de la Mesa
Directiva, con acompafiamiento de las Coordinaciones Técnica, Juridica, Financiera, Operativa
y Administrativa, en coordinacién con el operador saliente y el entrante. La validacion
documental y la verificacion fisica en campo deben complementarse con registros fotograficos
y certificaciones independientes para asegurar la completitud y precision del inventario, asi como
la adecuada cesidn y vigencia de las licencias esenciales. Los riesgos juridicos y normativos,
por su parte, exigen el seguimiento al marco legal vigente y la aprobacion por parte de la Mesa

de los criterios y procedimientos utilizados.
Estrategias de mitigacion de riesgos en reversion de contratos

e Establecimiento de procedimientos de control cruzado para cada entregable,
asegurando la consistencia y completitud de los datos reportados.

e Supervision continua sobre los principales activos y componentes tecnoldgicos,
validando fisicamente la existencia, estado funcional y correctamente actualizando los
récords.

e Implementacion de un sistema de gestion documental digital, con trazabilidad, registros
de actualizacion y almacenamiento en la nube bajo normas ISO de seguridad.

e Conciliacion contable y certificacion por contador publico autorizado, conforme a los
requisitos de la Secretaria de Hacienda y normativas NIIF para evitar litigios y
cuestionamientos posteriores.

e Negociacion y confirmacién escrita de la cesion o nueva expedicion de licencias de
software o telecomunicaciones con terceros, garantizando la transferencia legal de

titularidad y derechos de uso, con matriz de cesion clara.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

Version 2

e Definicion y socializacion anticipada de un plan de choque para la transicién de
servicios, con protocolos de respuesta inmediata ante fallos o interrupciones operativas.
e Revisidn y aprobacion de los criterios de reversibilidad, que deben ser claros,
exhaustivos, verificables y soportados por la normatividad vigente, con acta formal de

la Mesa Directiva.

Estas acciones buscan no solo mitigar los riesgos descritos, sino dar confianza a los entes de

control y garantizar la defensa del interés publico en la liquidacidn y cierre del proceso.
Decisiones clave que debe tomar la mesa directiva para el cierre ordenado:

La Mesa Directiva, como 6rgano rector del proceso y garante del cierre ordenado del convenio,
debe adoptar decisiones criticas en tiempo oportuno. A continuacion, se enuncian las principales
decisiones a aprobar, siendo indispensable su registro en actas y su inmediata comunicacion a

los responsables ejecutivos:
Decisiones propuestas para la Mesa Directiva

1. Aprobacion y formalizacion de los criterios de reversibilidad para todos los activos
y servicios, basados en normativa aplicable y mejores practicas contractuales.

2. Autorizacion del uso de certificaciones contables independientes, aceptando
documentos expedidos por contadores certificados bajo estandares NIIF y normativas
nacionales.

3. Confirmacion y validacion del modelo de valoracion de activos, especificando
metodologia de depreciacién y valoracién razonable (costo historico, valor en libros,
avalto comercial, etc.).

4. Verificacion y autorizacion de la cesion de licencias: revisidn de matrices de
licencias, conformidad con términos contractuales y con los proveedores externos de

software y telecomunicaciones.
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Validaciéon del inventario final con trazabilidad de cambios, exigiendo control de
versiones y registro de novedades durante el proceso.

Aprobacion del tablero de seguimiento de supervision, identificando alertas
tempranas y definiendo responsables de accion correctiva.

Definicion de las actas y fichas de cierre final, incluyendo la ficha de servicio

estandar, con responsables y plazos claramente definidos.

La toma de estas decisiones condiciona el éxito del cierre, la prevencion de litigios futuros y la

transparencia frente a los drganos de control y la ciudadania. Su implementacion requiere acta

formal, notificacién puntual y monitoreo del cumplimiento de cada responsabilidad asociada.

Coordinacion Legal

La coordinacién juridica desempefia un papel fundamental en la supervisién de la legalidad y el

cumplimiento de los objetivos contractuales en el marco del Convenio Interadministrativo No.
5400000003 de 2006.

Equipo de la Coordinacién Legal:

Diana Sofia Sénchez Silva — Coordinadora Legal
Juan Diego Barrera Arias - abogado.

Vanessa Gallego Cardenas - abogada.

Juan Andrés Garcia Tobon - abogado especializado.
Juliana Giraldo Castrillon - abogada.

Jessica Tatiana Carvajal Osorio - abogada.

Noelia Maria Gallego Fernandez - abogada.

Juan Eduardo Castrillon Lopez - técnico (estudiante de derecho).

La seleccidn y composicion del equipo tuvo como criterio el rigor técnico y la multidisciplinariedad

necesarios para abordar con suficiencia los diferentes desafios legales derivados de la ejecucion
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del Convenio Interadministrativo No. 5400000003 de 2006. Esto incluyé perfiles con formacién
en gestion contractual, derecho administrativo sancionatorio, litigio constitucional y analisis

documental, en congruencia con las mejores practicas de la funcion publica colombiana.
Funciones Derivadas de la coordinacion juridica

Las funciones del equipo juridico, bajo la coordinacion de la abogada Sanchez Silva, siguieron

los lineamientos definidos por el Manual de Supervision del convenio:

e Revision contractual integral.

e Elaboracion de conceptos juridicos.

e Acompafamiento a comités de seguimiento, operativo, flexibilizacién y fraudes.

e Verificacion legal en actividades de inventario y control en procesos de transferencias
tecnologicas.

e Sustanciacion y seguimiento de informes juridicos mensuales segun Plan de
Supervision.

e Andlisis y revision de garantias contractuales.

e Seguimiento de comparendos y procesos sancionatorios vinculados.

e Gestion y respuesta a acciones de tutela, derechos de peticién, quejas, reclamos,
sugerencias y denuncias (PQRSD).

e Control de seguridad social y seguimiento a obligaciones de ingreso.

La administracion de estas funciones estuvo sustentada sobre principios de eficiencia,
transparencia y legalidad, asegurando que todas las actuaciones juridicas quedaran
debidamente registradas en los repositorios institucionales y actas de comités, tal como exige la

normatividad vigente.
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Revision Contractual y Conceptos Juridicos

La labor de revision contractual implicé el analisis exhaustivo de los clausulados del Convenio
Interadministrativo No. 5400000003 de 2006 y sus documentos anexos, a fin de detectar
posibles ambigiedades, vacios normativos, riesgos juridicos o inconsistencias frente a la
normatividad vigente. Esta revision permitié identificar aspectos criticos en la definicion de
obligaciones, plazos de ejecucion, régimen de garantias y disposiciones sobre reversion y
liquidacidn, tomando como base la jurisprudencia del Consejo de Estado sobre interpretacion

objetiva de los contratos estatales.

En el periodo reportado (2024-2025), se elaboraron mas de cincuenta (50) conceptos juridicos,
los cuales abordaron temas como la validez de pdlizas de responsabilidad, obligaciones de
suministro tecnologico, incidencias de prescripcion en cartera y obligaciones de custodio
documental. Todos estos conceptos fueron debidamente soportados en doctrina, jurisprudencia
reciente y circulares emitidas por organismos de control, cumpliendo a cabalidad los estandares

de legalidad y pertinencia en la funcién supervisora.
Revision de Garantias Contractuales

Una de las tareas prioritarias fue la verificacion y validacion de las garantias exigidas en el
convenio, con énfasis en amparar los riesgos de cumplimiento, calidad y manejo de recursos
publicos. Se examinaron las polizas de seguros, garantias bancarias y demas instrumentos
constituidos por el contratista, verificando su vigencia temporal, suficiencia de cobertura y
conformidad con la normatividad aplicable, de acuerdo con los requisitos previstos en la Ley 80
de 1993 y el Decreto 1082 de 2015.

El proceso de revisidn se orient igualmente a verificar la concordancia de los amparos juridicos
frente a la naturaleza y objeto de cada obligacion contractual, con particular atencién a las
garantias que respaldaban transferencias de tecnologia, uso de bienes inventariados y
resarcimiento por dafios eventuales. Los hallazgos evidenciaron la necesidad de ajustes y
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prorroga en tres (3) garantias que presentaban dificultades de vigencia y actualizaciéon en
relacion con la finalizacién del convenio, circunstancia corregida oportunamente gracias a la

gestion preventiva del componente juridico.
Seguimiento a comparendos y procesos sancionatorios

En consonancia con el objeto funcional de la Secretaria de Movilidad y las competencias
especificas asignadas al convenio, el equipo juridico asumi6 el seguimiento integral de los
comparendos emitidos en el marco del sistema de transito y transporte, verificando la legalidad
formal y material de su imposicidn, los tramites subsiguientes y el cumplimiento de las metas
administrativas sefialadas por la entidad. Este seguimiento no solo correspondio6 al control de
legalidad, sino que permitié identificar tendencias y posibles oportunidades de mejora en la

gestion sancionatoria y recaudatoria.

Durante el periodo en mencidn, se procesaron y analizaron decenas de oficios, notificaciones y
recursos administrativos relacionados con la ejecucién de los comparendos. Asimismo, se
elaboraron notas técnicas abordando la prescripcion de sanciones y la exigibilidad recaudatoria
en linea con los criterios establecidos por el Consejo de Estado y el Codigo Nacional de Transito.
Los resultados de este seguimiento fueron reportados mensualmente en los informes juridicos
codificados, lo cual permiti6 a la direccion del convenio implementar estrategias de gestion mas

efectivas y transparentes.
Acciones de Tutela

El equipo juridico monitored y atendié todas las acciones de tutela que, durante el periodo
reportado, se interpusieron contra la entidad o en contexto de ejecucidn del convenio. La gestion
comprendi6 la elaboracion de respuestas, informes de cumplimiento y ajustes procedimentales
derivados de los fallos judiciales, cumpliendo con lo establecido en el articulo 86 de la
Constitucion Politica y la doctrina reiterada de la Corte Constitucional sobre la eficacia en la
proteccion de derechos fundamentales.
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La oportuna y técnica respuesta a estas acciones minimizo riesgos de desacato y permitid
fortalecer los mecanismos de control interno y mejora en la prestacion del servicio, conforme a

los lineamientos sefialados en precedentes jurisprudenciales.
PQRSD (Peticiones, Quejas, Reclamos, Sugerencias y Denuncias)

La gestion de PQRSD constituyé una de las lineas principales del componente juridico, en el
tramite de peticiones ciudadanas, quejas sobre el servicio, reclamos por comparendos,
sugerencias sobre procedimientos y denuncias de presuntas irregularidades. Todas las
respuestas estuvieron debidamente fundamentadas en normativa y doctrina aplicable,
asegurando la proteccion de derechos y el acceso efectivo a la administracion publica, segun

las exigencias de la Ley 1755 de 2015 y los protocolos internos de la Secretaria de Movilidad.

Tal gestion permitio identificar patrones recurrentes de insatisfaccion o incertidumbre juridica en
los ciudadanos, proveyendo insumos utiles para la adopcion de medidas administrativas y

correctivas en el marco del convenio.
Control de seguridad social y seguimiento a obligaciones de ingresos

Un componente fundamental de la revision juridica fue el control estricto sobre el cumplimiento
de las obligaciones de seguridad social por parte de los funcionarios, contratistas y responsables
adscritos al convenio, en concordancia con la Ley 100 de 1993 y los pronunciamientos de la
Corte Constitucional sobre la proteccion del derecho a la seguridad social como derecho

fundamental de aplicacion inmediata.

El equipo juridico verificd los documentos soporte, registros y pagos de aportes a salud, pensién,
riesgos laborales y parafiscales, alertando sobre posibles inconsistencias y gestionando ajustes
en caso de hallazgos relevantes. Dicha revision operé como medida preventiva de riesgos

laborales y sancionatorios, permitiendo cumplir integramente con los lineamientos del convenio
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y garantizar la sostenibilidad institucional de las obligaciones previstas en materia de ingresos y

prestaciones.
Participacion juridica en comités de seguimiento, operativo, flexibilizacién y fraudes

Durante el periodo de supervision, la coordinadora juridica y los abogados del equipo
participaron activamente en los comités institucionales vinculados al convenio, aportando

analisis y recomendaciones especializadas en los siguientes escenarios:

e Comité de Seguimiento: Analisis de avance contractual, verificacion del cumplimiento
de metas, advertencia de posibles riesgos juridicos y seguimiento a compromisos. La
participacidn se registrd mediante actas y notas conceptuales que sirvieron como
soporte de decisiones clave en la gestion de la supervision.

e Comité Operativo: Apoyo en la resolucion de incidencias técnicas, interpretacion
contractual ante diferencias operativas y andlisis de riesgos juridicos, con énfasis en la
solucion pactada conforme a la normatividad de contratacion estatal.

e Comité de Flexibilizacion: Evaluacion de solicitudes de ajuste en cronogramas,
modificacion de actividades e interpretacién de clausulas de flexibilidad, garantizando
que todo cambio se basara en la legalidad y ausencia de lesividad para el interés
publico.

e Comité de Fraudes: Identificacion, analisis y respuesta ante alertas de posible
comision de fraudes, emitiendo recomendaciones para la prevencion y denuncia de

conductas irregulares conforme a la Ley 1474 de 2011 (Estatuto Anticorrupcion).

La participacion juridica en estos comités, ademas de quedar reflejada en las actas, fue
fundamental para garantizar la legalidad, transparencia y eficacia de los procesos,
contribuyendo a que todas las decisiones tuvieran sélido respaldo juridico y documental ante

eventuales revisiones o acciones de control externo.
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Apoyo en la reversion

El apoyo juridico en el proceso de reversion del convenio constituye uno de los momentos mas
complejos dentro del ciclo de vida del convenio. En el caso del Convenio Interadministrativo No.
5400000003 de 2006, el componente juridico desarrolld una serie de actividades especializadas
tendientes a asegurar la correcta terminacién, devolucidn y/o retencion de activos, derechos y
obligaciones derivados del acuerdo contractual, en pleno cumplimiento de la normatividad

aplicable y los principios orientadores del derecho administrativo.
Contratos de comodato y analisis de hallazgos

Se verificaron exhaustivamente los contratos de comodato celebrados durante la ejecucién del
convenio, evaluando su legalidad, término de duracion, objeto y estado de los bienes objeto de
préstamo, conforme a lo preceptuado por la jurisprudencia del Consejo de Estado y doctrina
administrativa relevante. Este andlisis arrojé hallazgos sobre la necesidad de formalizacién de
algunos contratos, la actualizacién de inventarios y la adopcién de medidas adicionales para

asegurar la devolucion oportuna y el correcto estado de los bienes revertidos.

Se observaron situaciones que requerian ajustes documentales, actualizacién de actas de
entrega y recomendaciones para fortalecer la custodia y trazabilidad de los bienes, orientando
a los responsables sobre la importancia de la gestion preventiva, especialmente en el contexto

de transiciones administrativas.
Revision de cartera con presunta prescripcion

Un hito significativo en la etapa de reversion fue la revisién y analisis de la cartera asociada al
convenio, que comprendia mas de 11.700 registros con presunta prescripcion de la accion de
cobro derivada de comparendos, sanciones y otros conceptos pendientes. La labor juridica

consistiod en la verificacion de la prescripcion ordinaria y extraordinaria conforme a los términos
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previstos por el Cadigo Civil, el Codigo General del Proceso y la legislacién aplicable al cobro

coactivo en materia publica.

El equipo juridico evalud los soportes de gestion, verifico la existencia de actos de interrupcidn
0 suspension de la prescripcion y genero alertas sobre la necesidad de depuracion de cartera
irrecuperable o prescripta, en cumplimiento de lo dispuesto por los organismos de control fiscal
y la doctrina especializada. El adecuado manejo de este proceso resulta vital para proteger el

patrimonio publico y garantizar la transparencia en el cierre del convenio.
Analisis de obligatoriedad y exigibilidad de entrega de bienes y documentos

Se realiz6 un analisis exhaustivo de las obligaciones contractuales de entrega —tanto de bienes
muebles como de documentacidn técnica, juridica y operativa—. En este sentido, el componente
juridico revisd las clausulas contractuales, los anexos técnicos y los antecedentes
jurisprudenciales sobre la exigibilidad de cumplimiento y la aplicacién del principio de

ejecutividad y coactividad de las obligaciones a favor de la administracidn publica.

Este analisis permitio identificar casos en los que la entrega oportuna y completa de bienes y
documentos resultaba esencial para la continuidad del servicio publico y la defensa del interés
institucional. El equipo juridico fundamenté sus recomendaciones en la teoria de la exigibilidad,
apoyandose en sentencias y conceptos doctrinales nacionales, sugiriendo la adopcion de
acciones preventivas y correctivas para exigir coactivamente el cumplimiento, asi como la

elaboracion de actas detalladas y protocolos de recepcion y cierre contractual.

Coordinacion Administrativa

La Unidad Administrativa brindd soporte en la recoleccion, organizacién y resguardo de
informacién documental, la misién de control y seguimiento en los tramites y servicios, la
administracién, sistematizacion y codificacién de archivos. Ademas, apoyd la gestion de
comunicaciones oficiales, la consolidacion de matrices de seguimiento y la preparacion de

insumos requeridos por los supervisores.
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Equipo de la Coordinacién Administrativa

e Isabel Cristina Restrepo Bedoya — Coordinadora Administrativa
e Camilo Altamar Giraldo — Profesional Especializado.

¢ Ruth Castafieda Morales- Profesional Universitaria.

e Juan Carlos Sanchez Gonzalez - Profesional Universitario.

e Carlos Fernando Marquez Cardozo - Profesional Universitario.
e Daniel Arroyave Arias - Asistencial.

e Janet Cadavid Agudelo - Asistencial.

e Yessica Marin Velasquez - Asistencial.

e Veronica Rua Garcia - Asistencial.

o David Esteban Alzate Valencia - Asistencial.
Actividades Desarrolladas por la Supervision Administrativa en Nucleo | y Nicleo Il

La funcion de supervisidn administrativa, ejercida sobre los Nucleos | y Il del convenio, tiene
como finalidad esencial asegurar tanto la integridad como la eficiencia de los tramites
administrativos, la disponibilidad y gestiéon de recursos asignados, el cumplimiento de los
procedimientos estipulados y la mejora continua de la atencién al usuario. El enfoque adoptado
por la Coordinacion Administrativa responde a principios de auditoria interna, control de
procesos y gestion por resultados, aplicando para ello instrumentos y protocolos normativos

vigentes.
Organizacion general del informe de supervision

La Coordinacion Administrativa es la encargada de la organizacién general del informe parcial
de supervision en mddulos que comprenden: introduccién, objetivos, marco legal, antecedentes,
descripcion de la supervision, actividades por coordinacion (técnica, financiera, legal,

administrativa y operativa), analisis de cumplimiento de ANS, gestion de riesgos,
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comunicaciones, encuestas, informes mensuales, participacion en comités, capitulo de

reversion y recomendaciones/proyecciones para cierre y continuidad operacional.

Asi mismo, se le ha asignado a la Coordinacion Administrativa la creacion de la seccion
correspondiente al control de tramites y servicios, talento humano, bienes inventariados, gestion
documental, validaciones de cumplimiento de metas ANS asi como el apoyo transversal a otras
coordinaciones, bajo una perspectiva integradora, conforme a los procedimientos internos y
metodologias de seguimiento adoptadas por la Secretaria y referenciadas en el Manual de

Supervision.
Revision de metodologias de supervision

La revision periodica de las metodologias empleadas viene sustentada en el Manual de
Supervision y la Guia de Operacion de Convenios Interadministrativos, adaptando esquemas de
control de procesos documentados y matrices de seguimiento. Se han adoptado lineamientos
metodoldgicos para la planeacion, ejecucion, control y reporte de actividades en los Nucleos |y
Il, garantizando la alineacion con la normatividad interna y las buenas précticas del sector

publico colombiano.

La actualizacion metodoldgica incluyd talleres internos, consulta a lineamientos del Manual
Unico de Supervision, y revision de jurisprudencia reciente, con el objetivo de fortalecer las
capacidades institucionales y asegurar la trazabilidad de cada fase del proceso administrativo y
contractual. Esta practica redunda en la confianza y transparencia de las acciones ejecutadas y

en la mejor identificacién de riesgos y oportunidades de mejora operativa.
Seguimiento a los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS)

Se llevd a cabo un monitoreo sistematico al cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio
(ANS) por parte del concesionario y de los equipos responsables en cada nucleo. Entre las

métricas verificadas, destacan:
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e Tiempos de respuesta de tramites: Evaluacion mensual del cumplimiento en la
entrega de servicios segun los estandares de oportunidad y eficiencia.

e C(Calidad en la atencion al usuario: Seguimiento por medio de encuestas de
satisfaccidn y auditoria de procesos.

e Solucion de incidentes y quejas: Registro y validacion de la trazabilidad desde la
radicacién hasta la solucién definitiva.

e Mejoramiento de procesos: |dentificacion y reporte de acciones correctivas derivadas

del analisis de incumplimientos o desviaciones respecto a los ANS establecidos.

La gestion de los ANS requirié la implementacion de herramientas tecnoldgicas de monitoreo,
generacion de reportes desagregados por nucleo y consolidacion de informacion para la toma
de decisiones. Los hallazgos y recomendaciones resultantes han servido de insumo para la
redefinicion de procesos y el ajuste oportuno de acciones preventivas y correctivas, conforme al

marco de control interno disciplinado por la Ley 1474 de 2011.
Evaluacién de la matriz de riesgos

La matriz de riesgos, herramienta clave para la administracion del convenio, se sometié a
evaluaciones trimestrales, identificando amenazas estratégicas, operativas y administrativas
que pudieran afectar la prestacion eficiente y segura de los servicios concesionados. El proceso

abarco:

e |dentificacion de riesgos: En relacion con flujos de tramites, confiabilidad del talento
humano, disponibilidad de recursos y temas tecnoldgicos.

e Valoracion de impactos y probabilidades: Calificacion de los riesgos en funcién de
los criterios de severidad y frecuencia.

o Definicién de controles y mitigaciones: Registro de las acciones aplicables para la

eliminacién o reduccion efectiva de factores de riesgo.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363

Formato
FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Version 2 Soncie et s anavacen

e Seguimiento a planes de accion: Verificacién del cumplimiento, ajuste y cierre de los

compromisos de gestion del riesgo en cada uno de los nucleos.

La matriz dindmica permitié un enfoque proactivo, asegurando la oportuna intervencion para
minimizar incidentes y pérdidas, en linea con la normatividad de control interno y los estandares

de gestion publica aplicables.
Validaciéon de comunicaciones

La supervision administrativa valido la calidad, oportunidad y pertinencia de las comunicaciones
oficiales emitidas y recibidas en cada nucleo, incluyendo la elaboracion, radicacion, archivo y
respuesta en los diferentes canales: fisico, electrénico y plataformas internas. Se aplicaron
criterios de confidencialidad, integridad y trazabilidad, siguiendo lineamientos institucionales y la
Ley 1437 de 2011.

Ademas, se instauraron mecanismos de registro digital de comunicaciones, con seguimiento a
la entrega efectiva al destinatario, respuesta oportuna y cierre documental correspondiente,
constituyéndose en evidencia Util para auditorias internas y externas. Esta actividad fue
fundamental para la consolidacion del archivo histérico y la preparacion de la reversion

contractual.
Aplicacion de encuestas de satisfaccion y percepcion

La Coordinacién Administrativa supervisé el disefio, implementacion y analisis de encuestas de
satisfaccion y percepcion a usuarios y funcionarios de los Nucleos | y Il. La metodologia

empleada incorporo:

e Encuestas digitales y presenciales: Orientadas a la medicion de satisfaccion respecto
al servicio, tiempos de respuesta y nivel de atencién.
e Tabulacién y andlisis estadistico: Elaboracidn de informes trimestrales y generacion
de indicadores clave.
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e Retroalimentacion efectiva: Emision de reportes a areas responsables con

sugerencias de mejora y propuestas de innovacion en el servicio.

Los resultados permitieron identificar fortalezas y oportunidades de mejora continua, sirviendo
de base para la redefinicion de planes de capacitacion, ajustes metodoldgicos y reforzamiento
de la cultura de servicio al ciudadano. Esta estrategia, en consonancia con las directrices
institucionales, garantizo una gestion enfocada en el usuario y transparente en la administracion

publica de los servicios.
Verificacion de tramites y servicios concesionados

La verificacion abarcé el control de la correcta prestacion de tramites y servicios concesionados,
mediante auditorias regulares y el seguimiento a los flujos de atencidn, desde la recepcion hasta
el cierre del tramite. Ello incluyé la atencion de peticiones, quejas y reclamos (PQR), la
supervision de los puntos presenciales y virtuales, y la validacion periddica de los estandares de

calidad definidos en el convenio y sus anexos técnicos.

La supervision administrativa recab6 y archivo evidencia documental de los procedimientos,
reportando alertas tempranas en casos de desviacion y liderando la implementacion de acciones
correctivas, en cumplimiento de la normatividad sectorial. Asi, contribuy6é a la garantia de
cumplimiento contractual y al fortalecimiento de la confianza ciudadana respecto a los servicios

publicos concedidos.
Supervision de la operatividad de la unidad movil

Durante el periodo reportado, se efectud el monitoreo del funcionamiento de la unidad mévil de
tramites, herramienta estratégica para la descentralizacion del servicio y la ampliacion de la

cobertura ciudadana. La coordinacion realizo:

e Seguimiento de cronogramas de desplazamientos: Supervision de la ejecucion de
rutas predeterminadas y validacion de la cobertura poblacional.
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e Revision del cumplimiento logistico y técnico: Calibracion de equipos, control de
inventarios, verificacion de la conectividad y ejecucidn de simulacros de contingencia.

e Atencion a condiciones de seguridad y bienestar del personal: Cumplimiento de
protocolos de salud ocupacional, bioseguridad y gestion de riesgos inherentes a la

movilidad y la operacion.

Los reportes levantados evidenciaron el positivo impacto social de la unidad mévil, asi como la
eficiencia en la extension de los servicios de movilidad a sectores histéricamente desatendidos.
Las recomendaciones derivadas permitieron fortalecer los criterios de planeacion y dotacion

futura, fundamentales para la sostenibilidad del servicio.
Control de personal y capacitaciones

La supervisién administrativa contd con un robusto esquema de supervision de personal para
los Nucleos | y II, aplicando mecanismos de registro de asistencia, seguimiento al cumplimiento
de jornadas y validacién de funciones, conforme al Manual de Funciones y el Sistema de Gestidn

del Talento Humano de la entidad.
Se programaron y ejecutaron ciclos de capacitacion orientados a:

e Actualizacién en normatividad y politicas publicas de movilidad.
e Fortalecimiento en atencion al ciudadano, manejo de herramientas tecnoldgicas vy
gestion documental.

e Sensibilizacion en ética publica, prevencion de riesgos y enfoque de servicio.

La administracion del personal resultd alineada con el marco legal vigente, sentando bases para
un clima organizacional adecuado y potenciando el desempefio institucional, en directa

correlacion con la calidad de los servicios prestados por el convenio.
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Elaboracion y contenido de reportes mensuales

La Coordinacién Administrativa lideré la preparacién de informes parciales mensuales que
integraron insumos y hallazgos provenientes de las &reas técnica, financiera, legal y operativa.

Cada informe se estructura considerando:

e Descripcion detallada de actividades realizadas, metas alcanzadas y obstaculos
presentados.

e Analisis cuantitativo y cualitativo de los resultados de gestion conforme a matrices de
seguimiento e indicadores de control.

e Recomendaciones y planes de mejora, especificando responsables y plazos de

cumplimiento.

Estos informes, remitidos dentro de los términos legales estipulados y conforme a los estandares
del Manual Unico de Supervision, han contribuido decisivamente en la toma oportuna de
decisiones, la prevencion de riesgos y la mejora continua de los procesos, reforzando el enfoque

de transparencia y responsabilidad publica institucional.
Participacion en comités de seguimiento y comité operativo

Durante la vigencia del convenio, la Coordinacion Administrativa participd activamente en los
Comités de Seguimiento y en el Comité Operativo, instancias claves para la articulacion
interinstitucional y la resolucion dindmica de problematicas operativas. Entre las principales

dinamicas sobresalen:

e Socializacion periddica de avances de gestion y analisis de alertas tempranas.

e Definicion y seguimiento a compromisos técnicos, administrativos y financieros.

e Levantamiento de actas, con registro de decisiones, acuerdos y responsabilidades
asignadas, bajo estandares de legalidad y trazabilidad.
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La participacion en estos comités permiti6 la consolidacion de la gestion integral, fomentando la
coordinacion efectiva entre las areas involucradas y favoreciendo el logro de metas de acuerdo
con el cronograma contractual. Los insumos derivados de las discusiones se reflejaron en
ajustes programaticos y mejoras en la operatividad del convenio, bajo los parametros de buen

gobierno y transparencia exigidos por la Ley 1757 de 2015 y el Decreto 019 de 2012.
Reversiéon Contractual
Construccion de la Matriz de Procesos de Reversion N1y N2

El proceso de reversion, elemento claudicante del presente convenio, requeria la elaboracion
minuciosa de la matriz de procesos N1 y N2, documento que detalla los procedimientos,
responsables, recursos e indicadores fundamentales para el cierre adecuado y la continuacion

futura de la operacion en 2026.

La construccion multidisciplinaria de la matriz ha guiado la preparacion para la reversion,
permitiendo identificar recursos criticos, procedimientos pendientes y acciones de mejora clave
para el cumplimiento efectivo de las obligaciones contractuales, en consonancia con la
normatividad aplicable a la reversion de convenios interadministrativos y la directriz del Archivo

General de la Nacién sobre transicion documental y digitalizacion.
Revision de Inventario de Bienes (1.924 referencias)

La revisidn exhaustiva del inventario de bienes, proceso esencial para garantizar la
transparencia y correcta entrega-recepcion en la reversion, abarcd 1.924 referencias, cubriendo
equipos, mobiliario y materiales de apoyo. Se empleé el Manual de Inventario de Bienes Muebles
y se disefiaron formatos para la verificacion fisica, diligenciamiento de novedades y
reconciliacion contable, conforme a los estandares de la Secretaria de Hacienda y la Secretaria
de Movilidad.
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Cada bien fue cotejado en sitio y documentado fotograficamente; se revisd su estado,
funcionalidad y documentacion relacionada, identificando oportunidades de optimizacion y
necesidades de reposicion. El resultado sirvié de base para el acta de entrega y como soporte
para auditorias, asegurando la integridad patrimonial de la administracion publica y la

continuidad en la prestacion del servicio.
Digitalizacion del Archivo Histdrico

La digitalizacion del archivo histérico, conforme a los lineamientos del Archivo General de la
Nacion, se llevo a cabo con el doble objetivo de preservar la memoria institucional y facilitar el

acceso a la documentacion clave para la reversion y la gestion futura. El proceso incluyo:

e |dentificacion y clasificacion de expedientes relevantes.

e Escaneo y almacenamiento digital en plataforma institucional con criterios de
autenticidad y seguridad de la informacién.

e Indexacion en matrices de facil consulta para facilitar auditorias externas y la operacién

futura.

La digitalizacion robustecio la trazabilidad y permitié reducir riesgos asociados a pérdida de
informacién fisica, contribuyendo a la proteccion del activo documental y al fortalecimiento de la
gestion contractual publica en Colombia. Ademas, este proceso habilité a las futuras
administraciones para implementar sistemas de gestion documental modernos orientados a la

eficiencia y transparencia fiscal y operativa.
Consolidacion de Matriz de Gestion para la Operacion Futura 2026

Se consolid6 una matriz estratégica que integra los aprendizajes, retos y experiencias
acumuladas durante la vigencia del convenio, proyectando escenarios y requerimientos para la

operacion futura en 2026. Dicha matriz agrupa:
e Procesos prioritarios, responsables y recursos requeridos.
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e Indicadores de éxito para cada linea de actuacion.

e Medidas de contingencia y sostenibilidad de la operacion.

La matriz se erige como insumo fundamental para la planeacion estratégica y operacional de las
administraciones venideras y aporta a la construccion de una gestion publica efectiva, orientada
al usuario y alineada con los principios de legalidad, eficiencia y transparencia. Este instrumento
promueve la continuidad del servicio y la mejora continua, reconociendo las dinamicas sociales,

tecnoldgicas y normativas vigentes.

Coordinacion Operativa

Para la coordinacién operativa, se conté con el apoyo de la Subsecretaria de Seguridad Vial y
Control quien focalizd su actuacion en la supervision del cumplimiento de los componentes
operativos del convenio. Esto incluye la inspeccion de procesos de movilidad y la revision de la

integracion y funcionamiento de la tecnologia al servicio del control de transito y transporte.

Su intervencién permitio una valoracion mas precisa de los impactos tangibles en la seguridad
vial y la calidad del servicio, facilitando la adopcion de medidas preventivas frente a riesgos

identificados en terreno.
Equipo de la Coordinacion Operativa

e Carlos Fabian Lopera — Coordinador Operativo.
e Vanessa Diaz Franco- Profesional Especializada.
¢ David Ricardo Rios Cadavid — Profesional.

e Carlos Mario Gallego Marin - Profesional.

e Osman Emesto Meneses Amaya - Asistencial.

e Daniela Ramirez Montoya - Asistencial.

e Samantha Londofio Higuita - Asistencial.
Entregables y Gestion del Centro de Control
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Gestion de Incidentes de Transito

El Centro de Control de Transito de Medellin, parte fundamental del Sistema Inteligente de
Movilidad (SIMM), es el eje de operaciones para la identificacion, atencion y resolucion de
siniestros en la via. La supervision practicada al amparo del convenio comprende monitoreo,
generacion de informes y verificacion de tiempos de respuesta operacional, asegurando que el
modelo de gestion se rija por los protocolos aprobados y cumpla con los indicadores trazados

en el contrato.

Durante el periodo evaluado (2024-2025), el informe operacional evidencia la atencién
sistematica de siniestros reportados mediante diferentes canales (lineas telefénicas, sensores,
aplicaciones moviles), la clasificacion de eventos en funcidén del riesgo y la naturaleza
(colisiones, obstrucciones, fallas semaféricas), asi como el registro detallado en bitacoras
centralizadas. La trazabilidad y cierre efectivo de cada caso es corroborada a través de los
reportes diarios del centro de control, en los que queda constancia de la intervencion oportuna

de los agentes y de las acciones tomadas para el restablecimiento del flujo vehicular.

El procedimiento implementado observa las recomendaciones técnicas de la ANSV y los
parametros del Manual del Sistema Inteligente de Movilidad, que establecen como requisitos
fundamentales: la coordinacion interinstitucional, la actualizacion permanente del personal

operativo y el reporte inmediato de eventos criticos a las autoridades correspondientes.
Paneles de mensajeria variable: supervision y funcionalidad

En alineacion con los compromisos del convenio, la supervision del funcionamiento e integridad
de los paneles de mensajeria variable (PMV) constituye un entregable estratégico. Conforme al
programa SIMM, los PMV tienen como principal objetivo informar a los usuarios sobre
condiciones del trafico, recomendaciones de seguridad y alertas tempranas por contingencias.
El equipo de supervision verifica la operatividad continua de estos paneles, el cumplimiento de
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la planificacién de mensajes, y la integridad tanto de la infraestructura fisica como del sistema

informatico de gestion.

Se documenta la revision diaria del estado de los dispositivos, la carga y actualizacion de
mensajes conforme a los protocolos de validacion aprobados, y la respuesta técnica ante
eventuales fallas, siguiendo lineamientos de priorizacion acordes con los momentos de mayor
flujo vehicular. Los informes recogen también evidencias fotograficas y registros de intervencidn
técnica, que aseguran la trazabilidad en la atencidn de siniestros reportados por usuarios o

detectados via monitoreo centralizado.
Supervision y funcionamiento del sistema AVL

El Sistema AVL (Automatic Vehicle Location) es una herramienta fundamental para el monitoreo,
control y trazabilidad de la flota vehicular adscrita al programa de movilidad, incluyendo
vehiculos de agentes de transito motorizados, patrullas y unidades de respuesta rapida. El
alcance de la supervision bajo el marco del convenio implica la verificacion periodica de la
operatividad de los dispositivos AVL, la exactitud geo-referencial de las rutas, la revision de

registros historicos de trayectorias, y la validacién de los informes autométicos generados.

El equipo operativo realiza auditorias aleatorias para contrastar la ubicacion real de los vehiculos
con los reportes generados por el sistema, detectando posibles inconsistencias o
desconexiones. Asi mismo, se lleva un control documental de mantenimientos preventivos y
correctivos ejecutados sobre los equipos, asi como capacitaciones periddicas al personal sobre

el correcto uso y reporte de novedades técnicas.

En la supervision se da cumplimiento a estandares internacionales de gestion de transporte
inteligente, enfatizando la importancia de la seguridad de la informacién, la confidencialidad de
los datos y la responsabilidad en el manejo de recursos publicos asignados.
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Alertas MVI: configuracion, monitoreo y alerta temprana

Dentro de los entregables supervisados, el manejo de alertas del subsistema MVI (Monitoreo
Vehicular Inteligente) es prioritario para la prevencion de siniestros y la respuesta temprana a
riesgos en la via. El protocolo incluye la parametrizacion de umbrales criticos (por ejemplo,
exceso de velocidad, ingreso a zonas restringidas, maniobras peligrosas), la generacion
automatica de alertas y su visualizacion en el tablero de control para activacion de respuesta

operacional.

Durante el ciclo de supervision evaluado, se verifica la actualizacion de los parametros de alerta
segun andlisis de siniestralidad, y se documenta la atencion oportuna mediante registros
electronicos de acciones correctivas inmediatas. El equipo de supervision valida igualmente la
correspondencia entre los eventos detectados y las actuaciones reportadas por el personal de
campo, criterios indispensables para el seguimiento y mejoramiento continuo de la politica de

gestion operativa.
Proceso Contravencional: atencion, informes e innovacion
Atencion de Comparendos: proceso contravencional y trazabilidad

La gestion de comparendos y la sustanciacidn del proceso contravencional son actividades de
especial interés dentro del monitoreo contractual, teniendo en cuenta la sensibilidad juridica y
social derivada de la imposicion de medidas correctivas al transito. El esquema de supervision
se centra en la verificacion del cumplimiento de los principios de publicidad, notificacion,
oportunidad, y debido proceso consagrados en el Codigo Nacional de Transito y la Ley 1437 de

2011, Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

Se realiza seguimiento exhaustivo a los mecanismos de generacion, asignacion y notificacion
de comparendos, tanto manuales como electrénicos, asegurando el adecuado diligenciamiento

y custodia de los soportes probatorios y la disponibilidad permanente para consulta de los
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ciudadanos. Los informes periodicos elaborados por la Coordinacion Operativa permiten
identificar tendencias, indicadores de efectividad y posibles alertas sobre irregularidades o

cuellos de botella en el proceso, contribuyendo al mejoramiento y transparencia institucional.

Adicionalmente, se verifica la integracion efectiva con plataformas nacionales como SIMIT y el
sistema interno de la Secretaria de Movilidad, garantizando la interoperabilidad y portabilidad de
la informacion, de acuerdo con lo exigido por la Superintendencia de Transporte y la Resolucién
11268 de 2012.

Informes de siniestros de Transito: Recoleccion y Sistematizacion

El adecuado levantamiento y sistematizacion de los informes de siniestros de transito representa
un componente critico tanto para la investigacion administrativa como para la generacion de
politicas publicas fundamentadas en evidencia empirica. El informe operativo describe la
aplicacién de protocolos homologados para la recoleccién de informacion in situ, la captura de

evidencia grafica y testimonial, y el reporte oportuno a los sistemas de informacion centrales.

Se corroboran los plazos de entrega, la calidad de los registros y la consistencia entre la
informacién consignada en el reporte fisico/digital y los sistemas oficiales, en cumplimiento de
las directrices de la ANSV y las normas técnicas sectoriales. El proceso es objeto de auditoria
externa frecuente por parte de los entes de control, contribuyendo asi a la confiabilidad y
comparabilidad de la informacion recabada en el marco de politicas de seguridad vial y reduccion

de la siniestralidad.
Distribucién de rangos en el proceso contravencional

La distribucién y asignacién de rangos en el proceso contravencional busca garantizar una
cobertura equitativa, efectiva y transparente en la intervencion de los agentes de transito, en
tanto sujetos encargados de la sustanciacion y decision de expedientes sancionatorios. La

supervision valora criterios de asignacion, rotacion periédica de responsables y control de
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sobrecargas, mitigando la acumulacién de expedientes y el riesgo de parcialidad o afectacién

de garantias.

Los registros operativos muestran una atencion promedio inferior a cinco dias habiles en los
tramites de asignacion, asi como la aplicacion de mecanismos de control aleatorio para verificar
la adecuada distribucion de cargas de trabajo. Estos hallazgos se documentan en informes

internos remitidos a la Secretaria de Movilidad y en las bitacoras electrénicas del proceso.
Capacitacion y fortalecimiento del capital humano
Formacion en uso de dispositivos electronicos para agentes de transito

El fortalecimiento de capacidades técnicas y tecnoldgicas en el personal operativo se materializa
a través de programas estructurados de formacién y actualizacién en el uso de dispositivos
electronicos. Durante el periodo reportado, destacan los ciclos de capacitaciones en el manejo
de equipos de captura electronica, sistemas moviles de informacién y aplicativos de reporte en
tiempo real, esenciales para la ejecucion eficaz de tareas de control operativo y registro

probatorio.

Los talleres incluyeron sesiones teorico-practicas, simulacros, y evaluacion final de
competencias, con cobertura integral a funcionarios de todas las dependencias operativas. La
Coordinacién Operativa document6 la asistencia, entrega de materiales y retroalimentacion
permanente sobre deficiencias o requerimientos adicionales de formacién, en sintonia con las
recomendaciones de la Escuela de Formacion de Agentes de Transito y los lineamientos de la
ANSV.

El impacto de dichas capacitaciones se refleja en la disminucion de inconsistencias en los
reportes, el aumento de la trazabilidad de actuaciones y la reduccion del tiempo promedio en el
diligenciamiento de procedimientos en campo. Este avance contribuye directamente a la

eficiencia administrativa y a la calidad del servicio percibido por la ciudadania.
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Acompaiamiento a comités institucionales y procesos de verificacion
Acompaiiamiento al comité de tiempos

Dentro de la interaccion institucional para el mejoramiento de la movilidad, la Coordinacion
Operativa superviso e hizo acompafiamiento activo al Comité de Tiempos, escenario encargado
de la evaluacion y ajuste periddico de los planes semaforicos, la programacion de intervenciones

y la atencion prioritaria de siniestros que afectan la sincronizacion vial.

El informe destaca la participacion activa en sesiones ordinarias y extraordinarias del comité, la
presentacion de propuestas de ajuste de ciclos semaféricos en corredores estratégicos y la
entrega de memorandos técnicos para avalar decisiones sobre cambios temporales durante
eventos especiales 0 emergencias. Igualmente, se verificd el cumplimiento de los acuerdos y la
evaluacidn de impacto de las medidas adoptadas, garantizando la trazabilidad de las decisiones

y la mejora progresiva del nivel de servicio.

Verificacion de capturas de fotodeteccion

La verificacion de capturas por sistemas automaticos y semiautomaticos de fotodeteccion
constituye uno de los procesos mas sensibles desde la perspectiva juridica y técnica. La
Coordinacion Operativa supervisa todas las fases: desde la revision de la calidad técnica de las
imagenes y parametros de deteccion, la validacion de calibraciones, hasta el aseguramiento de

la trazabilidad y la custodia adecuada de la informacion.

El procedimiento de supervision contempla la revision de los reportes diarios de eventos
captados, la confrontacion de registros con la base de datos oficial de vehiculos, la verificacion
de ubicacién y configuracion de los equipos, y el rastreo de las cadenas de custodia de
imagenes, en estricto apego a la jurisprudencia nacional sobre la validez de pruebas

automatizadas y el derecho fundamental al debido proceso.
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Cabe resaltar el cumplimiento de la Circular Conjunta 023 de 2025 de la ANSV, que establece
directrices actualizadas para la operaciéon de sistemas de fotodeteccion y los requisitos

probatorios minimos en actuaciones administrativas de transito.
Refrendacién de puntos de sistemas automaticos y semiautomaticos

Como parte del aseguramiento de la legalidad y confiabilidad tecnoldgica, se realizé el proceso
de refrendacion de 53 puntos de sistemas automaticos y semiautomaticos en el area de impacto
del convenio. Dicha actividad abarca la auditoria técnica, la validacién de registros de
calibracion, la comprobacién de documentacion reglamentaria y la inspeccion fisica de cada

punto.

El informe de refrendacion recoge los hallazgos individuales por punto, el estado de los equipos
a la fecha de verificacion, las recomendaciones de mejora y los registros de conformidad
emitidos por los responsables técnicos. Se deja constancia de las actuaciones pendientes o en
curso para cada ubicacién, cumpliendo con las exigencias normativas establecidas por la
Resolucion 718 de 2018 y las circulares de la ANSV sobre sistemas de control automatizado de

transito.
Conceptos técnicos oficiales y estandarizacion de protocolos misionales

La Coordinacion Operativa es responsable de suministrar insumos y emitir conceptos técnicos
oficiales ante la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV), colaborando en el anélisis y ajuste
de politicas, y en la sustentacién técnica de innovaciones y ajustes normativos propuesta para

el area de intervencion del convenio.

Durante el periodo reportado, se elaboraron conceptos sobre actualizacion de parametros en
sistemas automaticos, criterios para priorizacion de intervenciones, y propuestas de articulacion

con estrategias nacionales de reduccion de siniestralidad. Estos conceptos cuentan con
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respaldo en datos operativos, analisis de tendencias y comparativos de impacto, conforme a los

criterios metodoldgicos de la ANSV y los comités técnicos sectoriales.
Apoyo en la estandarizacion de protocolos misionales

La estandarizacion y actualizacion continua de protocolos misionales es tarea transversal de la
supervision operativa. Se han desarrollado y adaptado procedimientos normalizados para todos
los procesos sustantivos: atencién de siniestros, generacion y tramite de comparendos,
verificacién de fotodeteccion, mantenimiento de sistemas electrénicos, y reporte de indicadores,
siguiendo el esquema de procedimientos operativos normalizados alineados con metodologias

nacionales y manuales internacionales de buenas practicas.

El equipo de la coordinacion ha liderado la socializacion, capacitacion y monitoreo de la
implementacion de tales protocolos, documentando resultados, brechas y oportunidades de
mejora identificadas a partir de auditorias internas y retroalimentacién del personal operativo y
directivo. Se resaltan los esfuerzos de articulacién con manuales sectoriales como el Manual
Estratégico de Seguridad Vial (PESV) y directrices de la ANSV, asi como la recopilacion

sistematica de lecciones aprendidas para elevar los estandares de servicio.

Tabla. Estado de Protocolos Operativos

Protocolo Estado Fecha Ultima Responsable Actuaciones Pendientes

Actualizacion

Atencion de siniestros Operando 12-09-2025 Jefe de Turno CCT Actualizar registros
siniestros
Mensajeria variable Operando 04-09-2025 Lider PMV Capacitacion sobre

nuevos mensajes

AVL y trazabilidad flota En revisién 18-08-2025 Analista AVL Validar integridad de
reportes
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Alertas MVI Operando 30-07-2025 Coordinador MVI Ajuste de parédmetros de
alerta
Procesos contravencionales Operando 10-09-2025 Lider Juridico Actualizar flujograma
interno
Verificacion fotodeteccion En revision 19-09-2025 Supervisor Foto Auditar 10 puntos criticos
Refrendacion puntos En construccion 15-09-2025 Equipo Técnico Finalizar visitas de campo
automaticos
Protocolos de capacitacion Operando 09-09-2025 Lider de Sistematizar encuestas
Capacitacion
Conceptos técnicos ANSV Operando 11-09-2025 Coordinador Revision de
Técnico planteamientos 2025
Estandarizacion misional En revisién 02-09-2025 Comité de Calidad Unificar formatos y
registros

La tabla anterior sintetiza el estado actual de los protocolos operativos claves para la supervision
del Convenio 5400000003 de 2006, discriminando segun etapa (operando, en revision, en
construccion), fecha de Ultima actualizacion, responsables asignados y las actividades o mejoras
pendientes. Cada protocolo responde a necesidades especificas del sistema de movilidad de
Medellin y su actualizacién permanente es indispensable para la prestacion eficaz, transparente

y ajustada a la normatividad vigente.

Las labores de actualizacion y revision continua de protocolos, asi como de ajuste metodologico
ante cambios regulatorios o tecnoldgicos, forman parte del compromiso institucional con la
mejora continua, respaldado en la literatura técnica y manuales de procedimientos nacionales e
internacionales. La documentacién transparente de los procesos y la identificacion de las
actuaciones pendientes permiten un control efectivo y una pronta reaccion ante hallazgos o

recomendaciones de los entes de supervision y de control externo.
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Coordinacion Técnica

Para esta coordinacién, la Subsecretaria Técnica liderd la actualizacion de inventarios
tecnologicos, la revision de indicadores de desemperio operativo, la evaluacion de necesidades
de renovacion y la formulacion de propuestas para la modernizacion futura. Asi, su participacién
asegurd que las recomendaciones y condiciones para la estructuracion del nuevo contrato
incluyeran el componente de innovacion y adaptacion tecnologica, indispensable en la gestion

de la movilidad distrital.
Equipo de la Coordinacién Técnica

e Mbnica Maria Carvajal Lopez — Coordinadora Técnica.
e Martha Restrepo Hernandez- Profesional Especializada.
e Carlos Asprilla — Profesional Universitario.

e Ruth Elena Quiceno - Profesional Universitaria.

e Andrés Garcia - Profesional Universitario.

e Irley Gonzalez - Asistencial.

« Héctor Ivan Giraldo - Asistencial.
Elementos Tecnolégicos Supervisados
Equipos de telecomunicaciones

La supervisién de equipos de telecomunicaciones constituyé uno de los componentes mas
sensibles y complejos del proceso, dado el papel neuralgico que tienen estos dispositivos en la
operacion sostenida de los sistemas de movilidad inteligente de la ciudad. La supervision
comprendié routers, switches, antenas, paneles de control y sistemas de comunicacién
redundantes, los cuales fueron inspeccionados conforme a los protocolos establecidos por la

Secretaria de Movilidad, alineados con normativas técnicas internacionales y nacionales.
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El control incluy6 la verificacion de la operatividad basica, la revision del firmware, la limpieza
fisica, el analisis comparativo contra inventarios historicos y la elaboracion de actas de entrega-
recepcion con registros fotograficos y técnicos detallados. Se realizaron pruebas funcionales
para descartar fallas latentes y validar la compatibilidad de los equipos con la arquitectura
tecnoldgica de la administracion receptora. Esta labor fue complementada por la revision de los
manuales de operacion y documentacion técnica proporcionada por el operador, asegurando la

transferencia integral del conocimiento.

La salvaguarda de estos equipos es crucial no solo en la operatividad diaria, sino también en la
proteccion de la infraestructura critica ante riesgos de vulneracion de la seguridad de la
informacién y de continuidad de servicios misionales. Los equipos de telecomunicaciones, al
soportar la conectividad entre subsistemas —como CCTV, sistemas de control semaférico e
integracion biométrica—, exigen un tratamiento cuidadoso desde la perspectiva de seguridad

informatica y disponibilidad.
Enlaces de datos y redes

La verificacion y supervision de los enlaces de datos involucrd la comprobacion de la continuidad
y calidad de las conexiones de red (fisica y logica), incluyendo tanto la infragstructura cableada
como inalambrica. Se evaluaron topologias, velocidades de transmision, puntos de acceso,
switches, balanceadores de carga y equipamiento asociado, conforme a los parametros y

registros técnicos definidos para la operacion de la red institucional.

El proceso de reversion requirié validar los contratos de prestacion de servicios de conectividad,
los niveles de servicio (SLA), el cumplimiento de los protocolos de gestién IP y se aseguraron
las condiciones de acceso y autenticacion para la administracion entrante. En este sentido, se
fortalecié la coordinacién con los proveedores de servicios y el operador saliente para minimizar
impactos en la disponibilidad de los servicios criticos, asi como en la confidencialidad e

integridad de los datos procesados.
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La correcta recepcion de los enlaces de datos es estratégica para la sostenibilidad de las
operaciones de movilidad, dado que cualquier interrupcién afecta la gestion en tiempo real de
dispositivos de campo, interconexion de camaras, sefiales y el flujo de informacién hacia los
sistemas misionales de la ciudad. La supervision priorizd la deteccion temprana de incidencias

y la transferencia del conocimiento sobre el monitoreo y gestion de la red.
Servidores y componentes del data center

El inventario y supervision de servidores y componentes del data center contemplé maquinas
fisicas, servidores virtuales, racks, unidades de almacenamiento, sistemas de respaldo (UPS,
bancos de baterias), firewalls, dispositivos de almacenamiento masivo y sistemas redundantes
para continuidad operativa. Se revisaron los estados fisicos y ldgicos, se compararon las
configuraciones con los registros oficiales y se aplicaron pruebas funcionales con la participacion

del operador saliente y el personal técnico de la Secretaria.

Este componente también significd fortalecer la trazabilidad de la propiedad y estado de los
discos duros, tarjetas RAID y dispositivos criticos, para prevenir fugas de informacion o
discontinuidades en los aplicativos institucionales. Se documentaron los procedimientos de
respaldo y restauracion, las politicas de actualizacion y los protocolos de seguridad

implementados durante la vigencia contractual.

El cierre ordenado de los ambientes de produccién, desarrollo y prueba, asi como la entrega
documentada de las credenciales de acceso y manuales de usuario, permitieron salvaguardar
la continuidad operativa y la gobernabilidad sobre los activos tecnoldgicos por parte de la entidad

contratante.
Equipos complementarios y periféricos

Dentro de la categoria de equipos complementarios y periféricos supervisados se ubicaron:

impresoras de comparendos, lectores biométricos, radios de comunicacion, alcosensores,
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alcoholimetros, dispositivos AVL (Automatic Vehicle Location), UPS, escaneres e impresoras de
escritorio, ademas de elementos de seguridad como candados especializados y sistemas anti-
intrusion. Se realizo la verificacion de cada equipo a través de pruebas funcionales, revision
fisica, constatacion de numeros de serie y estado de conservacion, generando matriculas

actualizadas para el inventario final a entregar a la administracion entrante.

La estandarizacion de la nomenclatura y la consolidacion de la informacion fisica y légica de
estos equipos fueron esenciales para facilitar la futura administracién y trazabilidad,

contribuyendo a una mejor gestion preventiva durante la transicion.

La amplitud y diversidad de estos dispositivos demandé la elaboracion de instructivos para el
manejo, conservacion y diagndstico, los cuales fueron entregados durante la transferencia de
conocimiento. Se implemento, adicionalmente, una gestion preventiva para el diagnéstico
temprano de posibles incidencias técnicas, con el objetivo de garantizar la disponibilidad

operativa del parque tecnoldgico revertido.

Esta gréfica muestra el avance de la toma de inventario de los equipos complementarios con
fecha de corte a 5 de septiembre de 2025.

Tabla. Inventario equipos complementarios

Equipo Cantidad Verificados Pendiente Verificados Pendiente
Fisicamente Verificar (%) (%)
COMPUTADOR DE ESCRITORIO 234 234 0 100,0% 0,0%
ESCANER 92 92 0 100,0% 0,0%
IMPRESORAS 83 83 0 100,0% 0,0%
KIOSCO 5 5 0 100,0% 0,0%
LECTORES DE CODIGO DE BARRA 8 8 0 100,0% 0,0%
LECTORES DE HUELLA 121 121 0 100,0% 0,0%
MONITOR 128 128 0 100,0% 0,0%
PAD DE FIRMA 53 53 0 100,0% 0,0%
PANTALLAS (TV) 12 12 0 100,0% 0,0%
PORTATIL 175 175 0 100,0% 0,0%
THINCLIENT 12 12 0 100,0% 0,0%
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UPS 15 15 0 100,0% 0,0%

WEBCAM 42 42 0 100,0% 0,0%
COMPARENDERA ELECTRONICA 160 160 0 100,0% 0,0%
IMPRESORA PORTATIL 160 160 0 100,0% 0,0%
CAMARA CCTV 195 195 0 100,0% 0,0%

NVR CCTV 2 2 0 100,0% 0,0%

TOTAL 1497 1497 0 100,0% 0,0%

Adicional a esta tabla, se cuenta con el inventario de los siguientes dispositivos tecnoldgicos:
Comparenderas SIMIT: 400 Unidades Impresoras SIMIT: 400 Unidades Radios: 180
Unidades iniciales. 300 unidades adquiridos en el afio 2024. 294 unidades adquiridos en el afio
2025. Para un total de 774 radios Elementos de toxicologia: Alcosensores: 12 Alcoholimetros:
7. En el afo 2025 se adquirieron 100 alcosensores adicionales. CCTV Seguridad: 13 en

modalidad de compra. DVR CCTV Seguridad: 1 en modalidad de compra.

Inventario de los subsistemas:

AVL: Actualmente se cuentan con 544 dispositivos AVL en modalidad de servicio. En el afio
2026 deberan ser asumidos por el nuevo Operador. El servicio de los AVL se paga de manera
mensual, mientras que la instalacion se factura de forma independiente a la plataforma. Si bien
en el presupuesto aparecen 628 dispositivos, la cifra real es de 544, debido a las bajas de
vehiculos y a reintegros realizados. En la actualidad van 536 AVL instaladas, faltan 8 para llegar
al total de las 544.

CCTV: 80 en modalidad de compra.
ARS: 200 en modalidad de compra.
CFD: 42 en modalidad de compra.

PMV: 22 en modalidad de compra.
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Software y aplicaciones misionales

La supervision del software incluyd licencias, aplicativos institucionales, sistemas operativos,
bases de datos, sistemas de informacion georreferenciada, integraciones con plataformas
externas (RUNT) y herramientas de monitoreo y gestion. Se revisaron contratos de
licenciamiento, condiciones de uso, niveles de actualizaciéon y compatibilidad, ademas de las

credenciales de acceso y documentacion técnica asociada.

La transferencia de claves, manuales, flujogramas funcionales y rutinas programadas formaron
parte del paquete de entrega, garantizando la continuidad de las operaciones criticas de la

Secretaria de Movilidad tras la reversion.

La gestion del software es fundamental por el nivel de dependencia que la operacion de
movilidad tiene sobre estos sistemas, tanto para la aplicacion de comparendos electronicos
como para la integracion biométrica y el control de dispositivos en campo. El enfoque de la
supervision estuvo centrado en asegurar la integridad y legalidad de las licencias, asi como en

la robustez de los esquemas de acceso y autenticidad.
Funciones y responsabilidades del grupo de supervision técnica
Trazabilidad y aseguramiento de cumplimiento contractual

El grupo de supervision técnica, en su funciéon de veedor y garante del cumplimiento del
convenio, implementd mecanismos estrictos de trazabilidad y seguimiento, conforme a
lineamientos vigentes en guias nacionales y politicas de la Secretaria de Movilidad. Este
seguimiento incluyd el registro sistematizado de todas las actuaciones, la conservacion de
evidencia fotografica, documentales y electrénicas, y el archivo ordenado de las comunicaciones

y reportes enviados y recibidos durante la ejecucion contractual.

La trazabilidad permitida por estos procedimientos es esencial para habilitar eventuales
revisiones de drganos de control fiscal y juridico, asegurando la transparencia de la gestién y la
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defensa del patrimonio publico. La fiabilidad en la documentacién también favorece la solucién

expedita de eventuales controversias surgidas durante el proceso de reversion.
Gestion de reportes y acompanamiento operativo

El equipo de supervision generd informes periédicos de avance, reportes de novedades, y
minutas de trabajo correspondientes a las reuniones técnicas y mesas de seguimiento
celebradas con el operador saliente y las areas responsables de la administracion entrante.
Estos informes, elaborados bajo los esquemas definidos por la Secretaria, aseguraron la
coherencia en la entrega-recepcion de informacién, la deteccién temprana de incidencias y la

trazabilidad de decisiones adoptadas.

El acompafiamiento operativo estuvo orientado, ademas, a resolver in situ los obstaculos
técnicos identificados, asi como a facilitar la capacitacion del personal receptor en el uso y
administracion de los sistemas entregados. La sistematicidad en la gestion de reportes fortalecid
la comunicacion interna y externa, potenciando la colaboracion interinstitucional y la confianza

en el proceso.
Actividades de reversion tecnologica y transferencia de conocimiento
Transferencia tecnoldgica y capacitacion

Una de las funciones misionales del grupo supervisor fue asegurar la efectiva transferencia
tecnolégica y el cierre efectivo de brechas de conocimiento entre el operador saliente y el equipo
de la Secretaria de Movilidad. Se planificaron y ejecutaron sesiones de transferencia de
conocimiento sobre el funcionamiento de subsistemas criticos (CCTV de movilidad, integracion
biométrica RUNT, servidores, impresoras, radio-comunicacion, software misional), asi como

sobre protocolos de mantenimiento y actualizacion.

El acompafiamiento a la administracion entrante incluyd la entrega de manuales operativos,
documentacién técnica actualizada y capacitacidn personalizada a los funcionarios
Centro Administrativo Distrital
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responsables, a fin de mitigar los riesgos de discontinuidad en la operacion misional durante el

periodo de transicion.

La transferencia de tecnologia y conocimiento implementada por el grupo de supervision técnica
genero un valor agregado, al propiciar una transicion fluida de las operaciones y robustecer la

capacidad operativa de la Secretaria de Movilidad a mediano y largo plazo.
Mesas técnicas y conciliacion

La instalacion de mesas técnicas se constituyd en el espacio de concertacion principal para la
resolucién de diferencias inventariales, revision de estados fisicos y funcionales de los
componentes y documentacion de las incidencias. En estos encuentros participaron
representantes del operador, del equipo supervisor y de la administracion entrante, generdndose

actas formalizadas y compromisos de ajuste para cada novedad identificada.

La metodologia aplicada priorizd la transparencia, la corresponsabilidad y el registro exhaustivo

de todas las actuaciones, en concordancia con los estandares de control institucional y fiscal.
Transferencia de conocimiento en subsistemas criticos

Se adelantaron sesiones formales de transferencia de conocimiento sobre el funcionamiento,
mantenimiento y diagndstico del sistema CCTV de movilidad, con énfasis en la configuracion,
monitoreo y gestidbn de camaras, grabadores y redes asociadas. De igual manera, se
proporciond capacitacion en la integracién biométrica con el sistema RUNT (Registro Unico
Nacional de Transito), detallando los procedimientos de enrolamiento de usuarios, validacion de

identidad y actualizacion de dispositivos lectores.

La participacién del operador saliente y la administraciéon entrante en estos espacios de
formacién propicié la generacién de protocolos conjuntos y matrices de conocimiento que

favoreceran la sostenibilidad de la operacion a futuro.
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Revision y entrega de inventarios y componentes tecnolégicos

La etapa de revision inventarial incluyo la comprobacion fisica, funcional y documental de todos
los elementos objeto de reversion, y su correspondiente registro en matrices validadas por la

Secretaria de Movilidad. Los componentes verificados y entregados incluyeron:

e Comparenderas e impresoras de comparendos

e Radios de comunicacion

e Alcosensores y alcoholimetros

e Dispositivos AVL

e Equipos complementarios y elementos de seguridad

e Servidores, dispositivos de almacenamiento, UPS y periféricos

En cada caso, se elaboraron actas de entrega-recepcion con anexos técnicos, fotografias y

manuales asociados, quedando constancia del estado y condiciones de cada dispositivo.

La consolidacién del inventario fisico y légico fue acompafiada de la estandarizacion de
nomenclaturas, codigos de activo, y la clasificacién funcional de los equipos, facilitando asi la

futura administracion, mantenimiento y auditoria de los activos tecnoldgicos revertidos.
Entrega de software y documentacion digital

La reversion tecnologica esta incluyendo la transmision de licencias, claves de acceso, rutinas
de mantenimiento preventivo, flujogramas funcionales y documentos técnicos para el correcto
funcionamiento de los sistemas misionales, aplicativos de movilidad, integraciones biométricas

y herramientas de respaldo y seguridad.

El acto de entrega busca garantizar la no vulneracion de la propiedad intelectual, la legalidad de
las licencias y el resguardo de la informacion sensible, dados los requisitos normativos y las

mejores practicas de gestion documental en entidades publicas.
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Acciones Representativas y Logros
Fortalecimiento del control sobre activos tecnoldgicos

Uno de los logros més significativos derivd del robustecimiento de los procesos de control y
supervision sobre los activos tecnoldgicos que seran revertidos. La consolidacion de inventarios
confiables, actualizados y trazables, junto con la generacién de evidencia técnica y documental,

permitio ofrecer transparencia y garantizar la integridad de los elementos a recibir.
Optimizacion de la comunicacion con el operador

Mediante un esquema estructurado de reuniones técnicas, actas, reportes y canales oficiales de
comunicacion, se logro establecer una relacion sinérgica con el operador saliente, facilitando la
solucién expedita de novedad y la toma de decisiones concertadas. Este enfoque colaborativo

contribuyé a mitigar riesgos de retrabajo y a resolver desacuerdos de manera preventiva.
Estandarizacion de procesos y gestion preventiva

Se avanz6 favorablemente en la estandarizacién de rutinas para la validacion técnica,
generacion de reportes y entrega de elementos, bajo parametros uniformes e instructivos
validados por la Secretaria de Movilidad. La gestion preventiva implementada favorecié la
identificacion oportuna de contingencias técnicas, promoviendo un ambiente de control proactivo

y anticipando soluciones a los desafios en la reversion.
Transferencia efectiva de conocimiento

La coordinacion y ejecucién de sesiones de capacitacion y transferencia de conocimiento sobre
los subsistemas criticos y las tecnologias que seran revertidas consolid6 la autonomia técnica
de la Secretaria y prepar6 al equipo receptor para la administracion eficiente de los activos
tecnoldgicos, contribuyendo a la sostenibilidad y continuidad de la operacién misional.
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Retos Enfrentados en la Supervision Técnica
Diferencias en inventarios y conciliacion de activos

Uno de los retos persistentes corresponde a la existencia de diferencias entre los inventarios
proyectados por el operador saliente y los registros historicos y reales validados por el equipo
supervisor. Estas discrepancias, en algunos casos atribuibles a cambios tecnoldgicos durante
la ejecucion contractual, requirieron la realizacion de mesas de conciliacion, generacion de actas
de ajuste y procesos de concertacion para asegurar un cierre inventarial adecuado y

documentado.

La gestion de estas diferencias exigié el fortalecimiento de controles cruzados y la revision
iterativa de matriculas, estados y asignaciones, permitiendo construir un consenso técnico y

documental sobre la propiedad y estado de los activos.
Incidencias en equipos criticos

El estado de algunos equipos criticos —especialmente servidores, enlaces de datos y sistemas
de respaldo de energia— presentd incidencias por desgaste, obsolescencia o fallas eventuales,
las cuales inicialmente amenazaron la continuidad operativa durante el traspaso. Para enfrentar
esta situacion, el grupo supervisor implementd protocolos de diagndstico, reparacion y
sustitucion de componentes, priorizando la restitucion de la funcionalidad antes de la entrega

definitiva.

El registro detallado de estas incidencias se constituyé en insumo clave para la toma de
decisiones sobre inversiones futuras y la planeacion de mantenimientos preventivos y

correctivos.
Limitaciones de tiempo y recursos

La coordinacion y cumplimiento efectivo de las actividades de supervisién se vio condicionada
por restricciones temporales y, en algunos casos, por la disponibilidad de recursos humanos y
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técnicos. Estas limitaciones exigieron priorizar componentes criticos, optimizar rutas de trabajo
y maximizar la eficiencia mediante la asignacién estratégica de tareas, garantizando en todo

momento la observancia a los protocolos de supervision definidos y la integridad del proceso.
Necesidad de capacitacion especializada

Dadas las particularidades de la plataforma tecnoldgica y la diversidad de dispositivos
involucrados, se identificaron brechas de conocimiento en el personal, que requirieron la
planificacidn y ejecucién de jornadas de capacitacién especializadas. La cobertura de estas
sesiones representd un desafio logistico y técnico, mitigado a través del apoyo del operador
saliente, la elaboracién de manuales didacticos y la utilizacion de medios digitales para la

transferencia efectiva de conocimiento.

Coordinacion Financiera

Durante el periodo de supervision del Convenio Interadministrativo No. 5400000003 de 2006, la
Coordinacién Financiera llevo a cabo una revision integral que abarcd el seguimiento y control
de todos los aspectos financieros del convenio, conforme a los principios de legalidad,

transparencia y eficiencia exigidos por la normatividad colombiana vigente.

Se supervisé el cumplimiento sustancial de las obligaciones financieras pactadas la gestion
efectiva de los recursos, respaldada por soportes documentales y contables debidamente
legalizados. Se documentaron espacios de coordinacion, analisis documental riguroso,
articulacion con las éreas técnicas y administrativas de ambas partes, y se identificaron
oportunidades de mejora en la consolidacién de los reportes y en la gestidn de ciertos riesgos

asociados a la ejecucion presupuestal y operativa.

Los principales hallazgos se concentran en la necesidad de fortalecer ciertos controles internos,
optimizar el flujo y validacién de informacién financiera, y ajustar procedimientos de recaudo y

control contable, en especial para garantizar la sostenibilidad del nuevo contrato.
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Equipo de la Coordinacién Financiera

o Claudia Patricia Rivera Salas — Coordinadora Financiera.
¢ Dannis Vaybiana Jaramillo Holguin- Profesional.

e Monica Sanchez Molina — Profesional.

e Natalia Julieth Zapata Bedoya- Profesional.

e Johanna Andrea Castafo Giraldo - Profesional.

e (Catalina Maria Jaramillo Tamayo - Tecnologa.
Actividades desarrolladas por la coordinacion financiera
Participacion en espacios de coordinacion interinstitucional

Desde el inicio de la fase de terminacién y reversion, el equipo financiero de la Secretaria de
Movilidad ha estado presente en diversos espacios de coordinacion interinstitucional. Estos
incluyen mesas técnicas con UNE EPM TELECOMUNICACIONES S.A., reuniones con la
Secretaria de Hacienda y Comités de Supervision Multidisciplinarios, donde se establecen lineas

de accion y cronogramas conjuntos para la reversion de activos y la liquidacién definitiva.

La articulacién con entidades como la Secretaria de Hacienda es indispensable, ya que
garantiza la integracion de criterios contables y operativos, evitando inconsistencias y mitigando
riesgos en la transferencia de bienes. Asimismo, se participa en instancias orientadas a la
fijacion de criterios de valoracion y verificacion del inventario pendiente de revertir, en

concordancia con la doctrina contable compilada a nivel nacional.

Con ello, se refuerza la posicion institucional de la Secretaria de Movilidad como ente rector de
la supervision técnica y financiera, y se promueve la toma de decisiones informadas, oportunas
y alineadas con el interés publico, premisa que se sustenta en los principios de colaboracion y

buena fe que regulan la funcién administrativa.
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Analisis documental y elaboracion de reportes

Uno de los focos de la Coordinacidn Financiera ha sido el analisis documental exhaustivo de los
archivos contractuales vinculados al convenio, que incluyen: actas de inicio y terminacion,
anexos técnicos, modificaciones contractuales, informes de avance y actas parciales de entrega
de bienes. A partir de este insumo documental, se han elaborado reportes periédicos que
detallan el estado de cumplimiento de las obligaciones contractuales, asi como el avance de la

reversion y el comportamiento financiero del convenio.

Estos informes permiten identificar oportunidades de mejora, anticipar y mitigar riesgos
asociados a la transferencia de activos y mantener informada a la alta direccion sobre hitos
alcanzados y alertas criticas. Ademas, la trazabilidad de la informacién soporta el control fiscal
y el posterior archivo de gestion documental de cara a las auditorias internas y externas exigidas

por la ley.
Articulacién institucional y seguimiento administrativo

La articulacion institucional entre la Coordinacion Financiera y dependencias como la Unidad
Administrativa y la Secretaria de Hacienda ha sido esencial para el éxito del proceso. Se han
definido canales formales de comunicacion y flujo de informacion interdependiente sobre

avances en inventarios, conciliacién de saldos y cierre financiero del convenio.

El equipo financiero ha respaldado la gestion operativa apoyando la generacion de 6rdenes de
pago, seguimiento a la ejecucion presupuestal, registro de actuaciones contractuales en el
Sistema de Informacién Financiera y la preparacion de justificativos para la legalizaciéon de

recursos publicos reintegrados.

Con este esquema de gestion colaborativa se asegura el cumplimiento cabal de los principios
de coordinacion, eficiencia y economia que orientan la contratacion estatal, tal como lo exige la

jurisprudencia mas reciente y la normativa sectorial.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Version 2 Soncie et s anavacen

Seguimiento financiero del convenio

La supervision financiera se ha desarrollado conforme a los lineamientos del Manual Unico de

Supervision, contemplando:

e Verificacion de la ejecucion de recursos conforme a las obligaciones contractuales.

e Control sobre el desembolso de partidas presupuestales.

e Revisidn de los soportes de gasto e inversion relacionados con el convenio.

e Validacion del registro y conciliacién de los movimientos contables efectuados por cada

una de las partes.

Este control sistematico ha permitido detectar y corregir oportunamente diferencias o
inconsistencias, asegurando la adecuada ejecucion presupuestal y la legalidad en la disposicion
de fondos, conforme a los pardmetros definidos por la Secretaria de Hacienda y la Contaduria

General de la Nacién.
Apoyo a la gestion operativa y misional

La Coordinacion Financiera ha ofrecido apoyo técnico y operativo permanente a los procesos
misionales derivados del convenio, contribuyendo a la consolidacion y entrega de informacion

para:

e La actualizacién de sistemas informaticos de inventario.
e La elaboracion de informes de avance operacionales.
e El soporte técnico para la resolucion de siniestros y requerimientos derivados de la

ejecucion y cierre del convenio.

Este acompafiamiento se ha traducido en la generacién de lineamientos para el manejo seguro
y eficiente de los bienes que seran revertidos, asi como en la gestion documental y técnica para

la entrega oficial a las areas encargadas de operar y mantener los activos.
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Evaluacion Financiera del Convenio
Metodologia para la evaluacion financiera

La evaluacion financiera se ha construido a partir de un analisis integral de tres componentes

fundamentales:

e Laejecucion de los recursos y su correspondencia con los entregables estipulados.
e La eficiencia en el uso presupuestal.
e Elimpacto de la ejecucion contractual en la capacidad presupuestal y operativa de la

Secretaria de Movilidad.

Este anélisis incluye la revision de matrices de riesgos, indicadores de desempefio financiero y
registros contables de inversion segun los modelos financieros, ademas de la valoracién del

inventario en términos de depreciacion y vida util.
Supervision de operaciones especificas y actividades técnicas especializadas
Supervision de la Reversion de Activos

La supervisién de la reversion ha consistido en constatar que el inventario de activos transferidos
a la Secretaria cumple con los requisitos de integridad fisica, documentacion soporte,

funcionamiento y avaltio técnico.

Los activos que seran revertidos se detallaran en la plantilla contable desarrollada junto con la
Secretaria de Hacienda, integrando los elementos de costo de adquisicion, vida util y

depreciacién acumulada, conforme a las normas técnicas y contables vigentes.
Coordinacion con la Unidad Administrativa y Financiera

La relacién permanente y articulada con la Unidad Administrativa y Financiera ha sido
determinante para la actualizacion de informacion, la validacidén de inventarios y la atencidn

oportuna a observaciones surgidas durante la visita de reversion.
Centro Administrativo Distrital

Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

Version 2

Este proceso permitié la integracion de los criterios técnicos y administrativos, asi como la
alineacion de criterios de valoracion y depreciacion de los activos relacionados, de acuerdo con
los lineamientos de la Secretaria de Hacienda. La colaboracion posibilitd respuestas
coordinadas a los requerimientos tanto de la Secretaria de Movilidad como de otros érganos de
la Alcaldia y entes de control sectoriales, asegurando la transparencia y la eficiencia de la

gestion publica.
Actividades contractuales relacionadas con la estructuracion de nuevos convenios
Fundamentacién Técnica y Presupuestal

En preparacidn de la finalizacion y reversion del convenio, el equipo financiero ha proporcionado
apoyo en la estructuracion de nuevos instrumentos contractuales, orientados a cubrir las
necesidades operativas y tecnoldgicas que surgen tras el cierre del convenio con UNE EPM
TELECOMUNICACIONES S.A. Esto incluye la participacion activa en las mesas de anélisis de
requerimientos, desarrollo de estudios previos, proyeccion de presupuestos y el disefio de

cronogramas y matrices de riesgo acordes con el nuevo contexto institucional y operativo.
Analisis de Sostenibilidad y Recursos

La planeacion financiera incluye la proyeccion de flujos de caja, la evaluacién de costos de
reposicion, actualizacion tecnoldgica y sostenibilidad operacional, asi como el analisis de
impacto fiscal para la Secretaria, en estricto cumplimiento de lo establecido en los Sistemas de

Informacion Financiera y las politicas contables de Medellin.

Se han solicitado y consolidado insumos técnicos para la elaboracién de los estudios y pliegos
previos, garantizando que toda nueva vinculacion contractual derive de criterios objetivos,

transparentes y ajustados a la realidad presupuestal y operativa institucional.
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Acompaiiamiento a procesos de reversion: plantilla contable e inventario
Creacion y Validacion de la Plantilla Contable

Uno de los logros mas significativos de la labor financiera es la para el registro y valoracién de
los bienes objeto de reversion, desarrollada en conjunto con la Secretaria de Hacienda. Esta
herramienta sistematiza la informacion relevante para cada activo (descripcion, identificacion,
ubicacion, estado, valor de adquisicién, depreciacién acumulada y vida atil remanente),
permitiendo su adecuado registro contable y asegurando la transparencia en la transferencia de

bienes a la entidad publica.

La plantilla se elabor6 bajo parametros acordes a los requerimientos técnicos definidos por la
Secretaria de Hacienda y siguiendo las buenas practicas establecidas por la Contaduria General

de la Nacién en materia de activos fijos, asi como en el Manual de Politicas Contables del Distrito

Tabla. Ejemplo de Estructura de la Plantilla Contable para Reversion de Activos

item Descripcion Codigo | Ubicacion | Costo de | Depreciacion Vida Util | Valor Neto
Activo Activo Adquisicion Acumulada Restante | Contable

1 Switch de Red | SW123 | C.C.Norte | $5.000.000 $3.000.000 1 afio $2.000.000

2 Servidor Base | SBD234 | C.C. Sur $20.000.000 $15.000.000 2 afios $5.000.000
Datos

La tabla anterior representa un ejemplo de la estructura minima empleada para garantizar la
trazabilidad documental y financiera de cada activo, permitiendo su adecuada integracion al
inventario de bienes municipales y facilitando el seguimiento por parte de la supervisién del

convenio.
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En la practica, la plantilla implementada recoge un universo mucho mas amplio de variables y
detalles técnicos, acogiendo criterios homogéneos de codificaciéon, homologacion con bases de
datos institucionales y validacion de informacién entre el operador, los equipos técnicos y las
areas financieras, asegurando exhaustividad y confiabilidad del ejercicio y se esta a la espera

de la entrega por parte del Operador programada para el proximo 25 de septiembre de 2025.
Validacion de Criterios Contables: Costos de Adquisicion, Depreciacion y Vida Util

La valoracion de activos revertidos requirio una validacion estricta de los principales criterios

contables:

e Costos de Adquisicion: Integran no sélo el valor inicial de compra, sino todos los
gastos asociados (transporte, instalacién, adecuacion), considerando los parametros de
la politica contable para activos fijos y los lineamientos de la Secretaria de Hacienda.

e Depreciacion Acumulada: Se calcul6 de acuerdo con la vida dtil técnica y los métodos
aceptados por la Contaduria General de la Nacién, en particular mediante la
depreciacion lineal ajustada a las condiciones de uso y obsolescencia tecnoldgica.

o Vida Util Remanente: Se estimé conforme a la evaluacion técnica realizada por el
operador para cada bien, ajustando las proyecciones a los criterios del sector y a las

guias emitidas sobre optimizacion y reposicion de activos fijos.

La correcta aplicacion y documentacion de estos criterios es indispensable tanto para el registro
contable municipal como para la transparencia ante las instancias de control interno y externo.
De igual manera, garantizan que la Secretaria de Movilidad reciba activos que agregan valor a

su gestidn y no cargas operativas o costos de mantenimiento elevados.
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Estado Actual y Balance

La Coordinacién Financiera ha cumplido de manera exhaustiva y coordinada todas las
actividades propias del proceso de supervision financiera y reversion de activos del Convenio

Interadministrativo No. 5400000003 de 2006. Los avances logrados comprenden:

e Una articulacion institucional eficaz entre alas demas coordinaciones.

e Elandlisis documental y reporte oportuno del estado contractual.

e El acompafiamiento directo en la reversion fisica y contable de los activos, asegurando
el cumplimiento de criterios técnicos, legales y operativos.

e La estructuracion técnica y financiera de nuevos convenios orientados a la continuidad

del servicio y la gestion eficiente de los recursos publicos.
Conclusiones Generales

1. Avance integral en la supervision
La Secretaria de Movilidad de Medellin, a través de un equipo colegiado y
multidisciplinario, ha ejecutado un seguimiento riguroso al convenio, garantizando la
trazabilidad de las actuaciones, la validacién de obligaciones contractuales y la
articulacion interinstitucional para la toma de decisiones.

2. Fortalecimiento de la trazabilidad y control
Se han implementado mecanismos de seguimiento mas estrictos, consolidando
inventarios, estandarizando procesos y mejorando la calidad de la informacién
financiera, técnica y administrativa, lo que ha permitido detectar y corregir
inconsistencias de manera oportuna.

3. Estado de la reversion
El proceso de reversion presenta avances significativos en la identificacion, valoracion
y clasificacion de bienes reversibles y no reversibles, asi como en la estructuracion de

la plantilla contable y el cronograma de transferencia tecnolégica. Sin embargo,
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persisten pendientes criticos en la depuracién de inventarios, definicion juridico—
financiera de bienes catalogados como OPEX, cierre de brechas en el cuadro de
servicios y cesion de licencias con vigencia posterior a 2025.
4. Articulacion interdependencias

La coordinacion entre las areas legal, técnica, administrativa, operativa y financiera ha
sido determinante para abordar temas complejos como la conciliacion de inventarios, la
validacién de soportes, la revision de reinversiones y la definicion de criterios de
reversibilidad.

5. Riesgos identificados

Se han detectado riesgos de impacto alto y medio relacionados con la falta de soportes
documentales, la indefinicion de criterios de reversibilidad, la cesion de licencias, vacios
en el cuadro de servicios y retrasos en el plaqueteo, los cuales requieren acciones

inmediatas para no comprometer la continuidad operativa y la legalidad del proceso.
Recomendaciones Generales

1. Cierre definitivo de inventarios
Consolidar un inventario Unico y definitivo con soportes completos (facturas o
certificaciones de revisor fiscal), conciliando diferencias detectadas en los bienes
muebles, componentes tecnologicos, obras civiles y equipos criticos, y documentando
todo cambio mediante acta de control.

2. Definicion juridica y financiera de reversibles vs. OPEX
Formalizar en acta los criterios de reversibilidad, considerando titularidad, soporte de
adquisicién, uso y vida Util, asi como el impacto del Otrosi 13 en la naturaleza de los
bienes.

3. Fortalecimiento del cuadro de servicios
Completar y validar todos los campos criticos (personal y consumo) con la oferta de

servicios del nuevo operador, estableciendo ANS y costos unitarios estandarizados.
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4. Gestion anticipada de licencias post 2025
Verificar con fabricantes los requisitos para cesion o traspaso, formalizar acuerdos antes
del 30/10/2025 y definir planes alternos para garantizar continuidad.

5. Optimizacion de la transferencia tecnolégica
Asegurar que todas las sesiones de transferencia incluyan checklist de aprendizaje,
evaluaciones de salida y repositorio unico de evidencias, evitando vacios de
conocimiento al cierre del convenio.

6. Seguimiento a riesgos y planes de mitigacion
Implementar un tablero de control con indicadores y seméaforos por componente, para
monitorear el avance de las acciones correctivas y la reduccion de riesgos.

Tabla. Plan de Cierre y Control del Proceso de Supervision y Reversion

con soportes completos (facturas
o certificaciones de revisor fiscal),
conciliacion de inventarios y acta

de control de cambios.

N° | Compromiso / Accion Responsable(s) Plazo Maximo Entregable / Producto
Final
1 Cierre definitivo del Inventario | Operador + Supervisiéon | 25/09/2025 Inventario  Unico vy

definitivo con soportes,
acta de control de

cambios y evidencias

contable con valoracion

individual por componente.

posteriores a la

entrega de la

2 | Definicion y aprobaciéon de | Mesa Juridico- | Dentro de los 3 dias | Acta de Criterios de
criterios de reversibilidad para | Financiera (Subsec. | posteriores a la | Reversibilidad con lista
hardware y equipos | Legal + Operador + | reunién de definicién | de chequeo y matriz por
complementarios, considerando | Supervisidn) item
impacto del Otrosi 13.

3 | Completar y validar la plantilla | Operador + Supervision | Dentro de los 3 dias | Plantilla contable final

validada y enviada a la

Secretaria de Hacienda
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plantilla programada
para el 25/09/2025

Reversion consolidado para

liquidacion del convenio.

4 | Cierre del cuadro de servicios | Operador + Equipo | 7 dias Matriz final de servicios
(153  servicios) completando | Técnico del nuevo validada, con SLA y
campos criticos y validando con | operador + Ciudad del costos unitarios
oferta del nuevo operador. Rio
Matriz de cesion de licencias | Coordinacion Técnica, | 30/10/2025 Matriz de cesion de
post 2025 con requisitos, | juridica + Operador licencias validada vy
documentos y fechas compromiso acuerdos formales con
por fabricante. fabricantes
Consolidacion de la | Coordinacién Técnica + | 25/10/2025 Carpeta unica con
transferencia tecnolégica con | Supervision General + manuales, grabaciones,
checklist de aprendizaje, | Operador scripts, topologias y
evaluaciones de salida vy actas de transferencia
repositorio Unico de evidencias.

Reporte Final de Supervision y | Supervision + Operador | 15/12/2025 Informe  final  con

anexos técnicos,
financieros, juridicos y

administrativos

Ademas de los avances y resultados descritos en los apartados anteriores, existen diversas

acciones y procesos transversales desarrollados por la Subsecretaria Legal, en articulacion con

otras dependencias de la Secretaria de Movilidad, que resultan relevantes para la gestién

integral de la entidad. Estas acciones incluyen la atencion y seguimiento a decisiones operativas,

el relacionamiento con autoridades judiciales y entes de inspeccion, control y vigilancia, asi como

el acompafiamiento a la operacion institucional en distintos escenarios estratégicos y
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normativos. La consolidacién de estas actividades ha contribuido a fortalecer la coherencia
administrativa, la seguridad juridica y la eficiencia en la toma de decisiones de la Secretaria de
Movilidad.

Revision de decisiones operativas

Durante la vigencia, el equipo de la Subsecretaria Legal ha brindado acompafiamiento técnico
y juridico en la revisidn de diversas decisiones operativas de la Secretaria de Movilidad, con el
objetivo de garantizar su legalidad, coherencia administrativa y correcta aplicaciéon de la

normativa vigente. Entre las principales actuaciones se destacan:

e Atencion y evaluacion de solicitudes de exoneracion del Pico y Placa, asegurando que
los criterios aplicados cumplan con la normatividad y los procedimientos internos.

e Revision de resoluciones de revocatoria de matriculas nuevas, para garantizar la
correcta fundamentacion juridica y el cumplimiento de los derechos de los interesados.

e Analisis de resoluciones de restablecimiento de derechos ordenados por entidades
judiciales, verificando su correcta implementacion y el seguimiento a las ordenes
impartidas.

¢ Reuvision de resoluciones relacionadas con la desvinculacién de vehiculos de transporte
publico, asegurando que los actos administrativos se encuentren debidamente
sustentados y ajustados a la normativa aplicable.

e Elaboracion de conceptos juridicos al equipo operativo sobre la entrega, exoneracion
del cobro de parqueo y gria (Policia Nacional) o inmovilizacién de vehiculos
automotores, considerando tanto aspectos de transito como de transporte.

e Estas acciones han permitido fortalecer el control interno de los procesos operativos,
garantizar la coherencia en la toma de decisiones y reducir los riesgos juridicos

asociados a la gestion administrativa de la Secretaria de Movilidad.
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Atencion a autoridades judiciales

Durante la vigencia, la Subsecretaria Legal ha garantizado la correcta atencion y seguimiento
de las solicitudes e instrucciones emitidas por autoridades judiciales, asegurando que los
procesos de la Secretaria de Movilidad cumplan con los requisitos legales y procedimentales.

Entre las principales acciones realizadas se incluyen:

e Atencion a solicitudes de inspeccion judicial de carpetas y procesos, recibidas de la
fiscalia general de la Nacion y de jueces penales, asegurando la disponibilidad de la
informacidn requerida y el cumplimiento de los plazos establecidos.

e Seguimiento de procesos prioritarios para el Despacho, garantizando que las
acciones necesarias se ejecuten de manera oportuna y eficiente.

e Orientacion a los agentes de transito frente a las autoridades judiciales, con el fin
de asegurar la correcta actuacion en cumplimiento de las 6rdenes judiciales.

e Distribucion de érdenes judiciales a las areas de operacion, para que los mandatos
se cumplan de manera efectiva y coordinada.

e Verificacion de la correcta aplicacion de pagos y devoluciones, derivadas de
decisiones judiciales, asegurando transparencia y trazabilidad en los procedimientos

administrativos.

Estas actividades han fortalecido la coordinacién entre la Subsecretaria Legal, las areas
operativas y las autoridades judiciales, garantizando que la Secretaria cumpla con los

requerimientos legales y mantenga la integridad de sus procesos.
Atencion a entes de inspeccion, control y vigilancia, y autoridades nacionales

Durante la vigencia, la Subsecretaria Legal ha fortalecido el relacionamiento y la coordinacion
con entidades de inspeccidn, control y vigilancia, asi como con autoridades nacionales
competentes en materia de transporte y transito, con el objetivo de garantizar el cumplimiento
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normativo y la adecuada gestion de los procesos misionales de la Secretaria de Movilidad. Entre

las principales acciones realizadas se destacan:

v Relacion con el Ministerio de Transporte y la Superintendencia de Transporte,
asegurando la correcta implementacion de politicas, directrices y normativas nacionales
en el Distrito.

v Vinculaciéon con la Agencia Nacional de Seguridad Vial, con el propdsito de
coordinar estrategias y acciones conjuntas orientadas a la reduccion de siniestros viales
y la mejora de la seguridad en las vias.

v Conceptualizacion y seguimiento a las mesas de trabajo con el Ministerio de
Transporte, incluyendo temas como VIGIA, homologaciones, sanciones con soporte
audiovisual, modificaciones en el proceso contravencional, y tramites relacionados con
transporte, garantizando que las decisiones y cambios normativos se implementen de

manera coherente y articulada con los procesos internos de la Secretaria.

Estas acciones han permitido un seguimiento efectivo a los lineamientos nacionales y una
coordinacion estrecha con los entes de control, fortaleciendo la gobernanza institucional y la

transparencia en la gestion administrativa de la Secretaria de Movilidad.

Decisiones transversales

Durante la vigencia, la Subsecretaria Legal ha brindado acompafiamiento estratégico en
diversos procesos transversales de la Secretaria de Movilidad, contribuyendo a la coordinacién
institucional, la correcta toma de decisiones y la mitigacion de riesgos juridicos. Entre las

principales acciones desarrolladas se destacan:

e Acompafiamiento a la mesa de negociacion y verificacién del cumplimiento de acuerdos

sindicales, asegurando la correcta aplicacion de los compromisos pactados.
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e Participacion en comités de flexibilizaciéon y verificacion de acuerdos operativos,
incluyendo el seguimiento a los compromisos adoptados por el Concesionario.

e Asistencia al Despacho del Secretario en mesas relacionadas con movilidad, aportando
criterios juridicos para la toma de decisiones estratégicas.

e Acompafiamiento en procesos contractuales especiales, como CAS Mobiliario,
denuncias y hallazgos, garantizando soporte legal en situaciones complejas.

e Apoyo a la gestion institucional frente a control interno disciplinario, incluyendo la
suspension de agentes y la imposicidn de sanciones administrativas cuando
corresponde.

e Asesoria en la emision de actos administrativos bajo la autoridad de trénsito y
transporte, tales como PIGECA, POECA, cambios de sentidos viales, modificaciones
en zonas de estacionamientos regulados, proyectos administrativos como APP de
paraderos y el Plan Distrital de Parqueaderos.

e Construccidn, seguimiento y ajuste del normograma institucional, fortaleciendo la
coherencia normativa de la Secretaria.

e Acompafamiento al relacionamiento institucional de otras dependencias con la
operacion, garantizando coordinacion y consistencia en la gestion.

e Apoyo a la gestion operativa mediante los grupos del CCT y alertas, brindando
recomendaciones y seguimiento a las actividades de control y supervision.

e Asistencia juridica a las decisiones del Despacho, asegurando que todas las
actuaciones administrativas cuenten con respaldo legal y se ajusten a la normativa

vigente.

Estas acciones transversales han permitido fortalecer la gobernanza interna, mejorar la
articulacion entre las distintas areas y garantizar que la toma de decisiones se realice con solidez

juridica y administrativa
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EJECUCION DE CONTRATOS

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

En este apartado se presenta un panorama general del estado en que fueron recibidos los

contratos en etapa de ejecucion al inicio de la vigencia 2024, asi como el comportamiento y la

evolucion que estos han tenido durante los periodos 2024 y lo corrido de 2025. El anélisis

comprende los contratos suscritos tanto por la Secretaria de Movilidad como por la Secretaria

de Suministros y Servicios, de acuerdo con sus respectivas competencias, de la siguiente

manera: Es importante destacar que, este apartado fue realizado por el equipo de la

Subsecretaria Legal, sin embargo, en el punto 5 del presente informe de anexara la tabla

de acuerdo con las directrices del formato.

2023 EMPALME

DETALLE CANT

SUSCRITOS EN

EL 2023 35

SUSCRITOS EN
VIGENCIAS 11
ANTERIORES

CONTRATOS
EJECUTADOS EN 46
LA VIGENCIA

TERMINADOS EN

2023 <

(*1) PASARON A
LA VIGENCIA
2024 (2023 y
anteriores)

(*1) Contratos que pasaron del 2023 a la vigencia 2024: 6
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Tabla. Ejecucién de contratos por vigencia

EJECUCION DE CONTRATOS POR VIGENCIA

GESTION 2024

DETALLE

SUSCRITOS EN EL 2024

SUSCRITOS EN VIGENCIAS
ANTERIORES

CONTRATOS EJECUTADOS EN LA
VIGENCIA

TERMINADOS EN 2024

(*2) PASARON A LA VIGENCIA 2025
(2024 y anteriores)

Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144

CANT

49

60

24

32

GESTION 2025
CORTE 15/09/2025
DETALLE CANT

SUSCRITOS EN EL

2025 2

SUSCRITOS EN
VIGENCIAS 12
ANTERIORES

CONTRATOS EN

EJECUCION 36

TERMINADOS EN -
2025
(*3) PASARAN A LA

VIGENCIA 2026

(Terminan en los afios
2026 /2027 /2028 /
2029)
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Obra Sefializacion vial, horizontal y vertical de diferentes vias de la ciudad y sus
corregimientos (Terminado)

Interventoria al contrato de obra publica para el mantenimiento y obras de ampliacion y
reposicion de la red Semaférica (Terminado)

Estructurar e implementar la Unidad Interinstitucional de Gestién Integral para la
Movilidad Sostenible, con el fin de promover el mejoramiento integral de los esquemas
de movilidad de la Region Metropolitana (Del 10/09/2020 al 17/01/2024)

Convenio actividades de apoyo con la Agencia Nacional de Seguridad Vial (Del
20/06/2019 al 28/04/2025)

Convenio interadministrativo entre el Municipio de Medellin y METRO, para la
adquisicion de buses, administracion y operacién del sistema METROPLUS (Del
20/06/2019 al 31/12/2029)

Convenio Operaciones UNE (Del 07/02/2006 31/12/2025)

(*2) Contratos que pasaron del 2024 a la vigencia 2025: 32

—_

© oo N o gk~ D

10.
1.

Contrato interadministrativo ZER (Terminado)

Escaleras eléctricas (Terminado)

Contrato interadministrativo Notificaciones Cobro Coactivo (Terminado)
Contrato Interadministrativo Subsecretaria Seguridad Vial y Control (Terminado)
Contrato Interadministrativo Comunicaciones (Terminado)

Contrato Interadministrativo Proyectos De Innovacién (Terminado)

Contrato Interadministrativo Cobro Coactivo (Terminado)

Contrato Interadministrativo Unidad De Transporte (Terminado)

Arrendamiento Antenas (Terminado)

Contrato Interadministrativo Subsecretaria Legal (Terminado)

Contrato Interadministrativo Gestion Convenio UNE (Terminado)
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14.
15.
16.
17.
18.
19.
20.
21.
22.
23.
24,
25.
26.
27.
28.
29.

30.
31.
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Mantenimiento Partes Eléctricas Semaforos (Terminado)

Contrato Interadministrativo Subsecretaria Técnica (Terminado)

Contrato Interadministrativo Gerencia Movilidad Humana (Terminado)
Contrato Interadministrativo Operacion Logistica Plaza Mayor (Terminado)
Contrato Interadministrativo Arrendamiento De Ductos (Terminado)

Contrato Interadministrativo Paraderos Y Acopios App (Terminado)

Obra Sefializacion (Terminado)

Interventoria Semaforos (Terminado)

Contrato Interadministrativo INTEIA (Terminado)

Interventoria Sefalizacidn (Terminado)

Mejoramiento Sede Caribe (Terminado)

Convenio Control De Flota TPC (Terminado)

Mantenimiento Plataformas CIOS Y CITRA (Terminado)

Contrato Interadministrativo Fortalecimiento Cuerpo De Agentes (Terminado)
Servicio Mensajeria Certipostal (Terminado)

Convenio Interadministrativo Fondo Seméforos (Termina 6/11/2025)
Contrato Interadministrativo Plan Maestro 2025-2040 (Termina 26/11/2025)
Convenio Interadministrativo Prestacion de Servicios de Transporte (Termina
30/11/2025)

Convenio Min-Transporte Intercambio De Informacion (Termina 04/08/2027)

Convenio Cofinanciacién Ampliacién Capacidad Metro - Gobernacion Y Distrito
(Termina 31/12/2027)

32. Convenio Interadministrativo Pretroncal Sur Metroplis (Termina 26/01/2028)

(*3) Ocho (8) Contratos pasaran su ejecucion para la vigencia 2026 (Terminan en los afios
2026/2027/2028/2029):
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1. Software Porterias (2026)

Intercambio de informacion CITRA (2027)
Adquisicion de trenes METRO (2027)
Mantenimiento partes Semaforos (2027)

Obra Semaforos (2027)

Interventoria Semaforos (2027)

Pre troncal Del Sur Del Sistema Metroplus (2028)
Adquisicion De Buses Metroplus (2029)

© N g e e N

Liquidaciones y Cierres Contractuales

En el proceso de empalme con la anterior administracion, se entregd una base de datos con 542
registros de contratos correspondientes a las vigencias 2009 a 2023. De estos, segun el informe
del estado de cada contrato, 272 se encontraban en estado de “Liquidados” y 270 en estado de
“‘Pendientes por liquidar, cerrar 0 con avances”. En consecuencia, se decidié revisar cada
contrato en sus tres componentes (SAP, SECOP y expediente fisico), con el fin de determinar
si contaba con el cierre contractual adecuado y, a su vez, identificar cuales estaban préximos a
perder competencia conforme a la norma y a los requerimientos y directrices impartidos por los

organos de control.

A partir del ingreso de la presente administracion, se han venido adelantando todas las
actividades tendientes a garantizar la liquidacion de los contratos en los términos establecidos
por la ley y en estricto cumplimiento de los lineamientos de los drganos de control. Para ello, se
tomé como base los contratos finalizados después del 1 de julio de 2021 (dado que, a partir del
1 de enero de 2024, iniciaba la pérdida de competencia, segun lo determina la norma). En este
marco, se identificaron 6 contratos que debian ser liquidados con caracter prioritario, cuya

gestion permitio concluir lo siguiente:
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FECHA
- FECHA
CONTRATO ANO OBJETO PERDIDA DE ESTADO
TERMINACION
COMPETENCIA

Como se evidencia, al 2 de
enero de 2024 no fue posible
adelantar un proceso efectivo de
liquidacion de este contrato,
debido a las novedades
asociadas al cambio de
Interventoria sefializacion
4600087784 2020 ) ) 2/07/2021 02/01/2024 administracion y a la limitada
horizontal y vertical. --
disponibilidad de personal de
apoyo a la gestion. En
consecuencia, el proceso se

encuentra en tramite de Orden

de Archivo por Pérdida de
Competencia.

4600086984 2020 Soporte y Actualizacién 15/07/2021 15/01/2024 Se logra la liquidacion del
plataformas ITS de la Secretaria de contrato y se evita la Pérdida de
Movilidad Competencia para liquidar

4600087384 2020 Servicio de mensajeria 31/07/2021 31/01/2024 Se logra la liquidacion del
notificaciones de cobro coactivo y contrato y se evita la Pérdida de
demas dependencias de la Competencia para liquidar
secretaria de movilidad de
Medellin.

4600089036 2021 Prestacion de servicios 12/07/2021 12/01/2024 Por tratarse de contratos de
profesionales para la gestion Prestacion de Servicios no se
contractual, de supervision y de las suscribe acta de liquidacién; sin
actividades juridicas de la Unidad embargo, se vienen adelantando
Legal y de Contratacion de la las medidas necesarias para
Secretaria de Movilidad garantizar el cierre formal del

4600089038 2021 Prestacion de Servicios 19/07/2021 19/01/2024 proceso en todas sus instancias,
profesionales para llevar a cabo esto es: en la plataforma
actividades de tipo juridico en los SECOP, en el sistema SAP y en
temas misionales que requiera la el expediente fisico del contrato.
Secretaria de Movilidad. Estas acciones permiten dejar

4600089301 2021 Prestacion de servicios 26/07/2021 2601/2024 constancia documental y digital
profesionales Especializados para de la terminacion del vinculo
la ejecucion comunicacional de contractual, asegurando la

trazabilidad y el cumplimiento de
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proyectos de la Secretaria de los lineamientos normativos

Movilidad aplicables.

De forma continua y segun la base de datos entregada, (219 contratos por liquidar) se logro a
la fecha el siguiente resultado:

Tabla. Estado de contratos

DETALLE CANT
CONTRATOS LIQUIDADOS Y CERRADOS 49
CONTRATOS LIQUIDADOS Y PENDIENTES DE CIERRE (*1) 30
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS TERMINADOS Y CERRADOS 65
CONTRATOS DE PRESTACION DE SERVICIOS TERMINADOS Y PENDIENTES DE CIERRE 56
CONTRATOS EN PROCESO DE LIQUIDACION 13
CONTRATOS EN PROCESO DE ORDEN DE ARCHIVO POR PERDIDA DE COMPETENCIA 2(*2)
CONTRATOS SUSCRITOS NO EJECUTADOS (*3) 2
CONTRATOS REGISTRADOS QUE NO PERTENECEN A LA SMM (*4) 2
TOTAL 219

*1: Contratos a los cuales se suscribié el acta de liquidacion, pero cuyo cierre no se concluy6 en
SAP, SECOP ylo en el expediente fisico, debido a las novedades asociadas al cambio de
administracién y a la desvinculacién de los profesionales que ejercian funciones de supervisién
y/o apoyo, quienes ya no se encuentran adscritos a la Secretaria.

*2: Interventoria sefalizacion horizontal y vertical (perdi6 competencia el 02/01/2024 y
METROPARQUES: Perdié competencia en febrero de 2025, no se encontraron soportes de los
productos adquiridos por fuera del tarifario).

*3: Contratos a los cuales se les gener6 el proceso precontractual pero no inicié su ejecucion y

deben cerrarse
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*4: En la base de datos se registraron 2 contratos no pertenecientes a la Secretaria de Movilidad;

toda vez que fueron suscritos por la Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania.

Ante la identificacién de algunas diferencias entre la informacion del sistema SAP y la cantidad
de contratos reportados durante el empalme con la administracion anterior, la Unidad de
Contratacion, siguiendo instrucciones del Subsecretario Legal, implementd una estrategia
orientada a la sistematizacion de los contratos extraidos directamente de SAP.Mediante la
verificacion realizada por la Unidad y el seguimiento continuo utilizando Power Query, se logrd
determinar el estado de cada contrato, alcanzando a la fecha un total de 536 contratos

terminados y revisados.

Es importante destacar que, a diferencia de la base de datos anterior, este sistema incluye un
seguimiento a los contratos finalizados en la Secretaria de Movilidad, especificamente los

correspondientes a las vigencias 2024 y 2025, con fecha de corte del 15 de septiembre de 2025.

Asimismo, como parte del proceso de seguimiento y trazabilidad de la informacién, se registran
contratos suscritos desde la vigencia 2009 en adelante, en los distintos estados del proceso de
liquidacion que se detallan a continuacion, de acuerdo con la gestion realizada por la Unidad de

Contratacion y los supervisores responsables.

DETALLE CANT
Contratos Liquidados y Cerrados 103
Contratos Liquidados y Pendientes De Cierre 52
Contratos de Prestacion de Servicios Terminados y Cerrados 195
Contratos de Prestacion de Servicios Terminados y Pendientes de Cierre 75
Contratos en Proceso de Liquidacion 83
Contratos en Proceso De Orden De Archivo Por Perdida De Competencia 23
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Contratos Suscritos no Ejecutados 3
Contratos en Proceso por Posible Incumplimiento (Axon / Repetidoras) 2
TOTAL 536

Actualmente se tienen identificada la siguiente informacion por contratos que perderian
competencia para liquidar en la vigencia 2025-2026:

Tabla. Contratos que perderian competencia (vigencia actual y siguiente)

CONTRATOS QUE PERDERIAN COMPETENCIA
(VIGENCIA ACTUAL Y SIGUIENTE) -

2025 2026 TOTAL

3 34 37

En la vigencia 2025 se adelantan las acciones necesarias para la correcta liquidacion de los
contratos 4600095698 de 2022, 4600095699 de 2022 y 4600097232 de 2023. Para tal efecto,
se requirié a los supervisores consolidar la informacién correspondiente, la cual sera revisada y

gestionada por la Unidad de Contratacion.

En cuanto a las Ordenes de Archivo se tiene identificada la siguiente informacion:
Tabla. Contratos en proceso de ordenes de archivo por perdida de competencia
CONTRATOS EN PROCESO DE ORDENES DE ARCHIVO
POR PERDIDA DE COMPETENCIA

(Vigencias 2011/2021)
Contratos de Competencia Contratos de Competencia TOTAL
Secretaria de Movilidad Secretaria de Suministros y Servicios
8 16 24
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Para destacar de la gestion contractual y el relacionamiento:

Por iniciativa de la Secretaria de Movilidad se adelanté una gestién estratégica orientada a
generar sinergias con diferentes entidades, en la busqueda de alternativas y soluciones que
fortalecieran el cumplimiento de los fines misionales y estratégicos de la entidad. Esta labor de
articulacion interinstitucional permitié abrir espacios de cooperacion que optimizaron recursos,
garantizaron soporte técnico y reforzaron la capacidad operativa de la Secretaria, siempre

enmarcada en los lineamientos normativos y en las directrices de los 6rganos de control.

Como resultado de estas gestiones, se consolidaron acuerdos relevantes con la Federacion
Colombiana de Municipios y el SIMIT, materializados en contratos de comodato que permitieron
la entrega de alcohosensores y comparenderas. Estos instrumentos no solo fortalecieron las
labores de control en via, mejorando la eficacia operativa, sino que ademas sirvieron como
apoyo técnico al laboratorio de Toxicologia, asegurando resultados oportunos, confiables y de
calidad. De esta forma, la Secretaria de Movilidad logré demostrar que la gestion colaborativa y
la innovacién en la busqueda de soluciones se tradujeron en beneficios tangibles para la

ciudadania y en el fortalecimiento institucional.

EXPEDICION DE ACTOS ADMINISTRATIVOS:

Dentro de las funciones misionales de la Subsecretaria Legal se encuentra la expedicion,

revision y control de actos administrativos, tanto de caracter general como particular, asi como
la proyeccion de Decretos para firma del sefior Alcalde, previa validacion de la Secretaria

General.

Al inicio de la presente administracion (enero de 2024) se identificaron diversos hallazgos

relacionados con esta labor. En primer lugar, se evidencié la existencia de actos administrativos

que debian haberse expedido dentro de plazos ya vencidos, lo cual generaba riesgos frente al

cumplimiento de mandatos legales de orden nacional. De igual manera, se encontrd que varios
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actos administrativos de caracter particular carecian del sustento normativo y argumentativo
suficiente, lo que podia derivar en vicios de legalidad y en eventuales contingencias juridicas
para la entidad. Adicionalmente, no existian mecanismos efectivos de control ni trazabilidad para

garantizar el cumplimiento de los términos de expedicion.

Ante este panorama, se implement6 un plan de accion con dos lineas estratégicas de trabajo:

e Seguimiento a términos legales: se establecié un sistema de control y monitoreo de
los tiempos para la expedicion de los actos administrativos, garantizando asi el
cumplimiento de los plazos previstos en la normativa vigente y reduciendo riesgos
asociados a vencimientos.

e Fortalecimiento juridico y articulacion interdependencias: se desarroll6 un trabajo
coordinado entre el Equipo Legal, la Unidad de Transporte, la Subsecretaria Técnica y
la Subsecretaria de Seguridad Vial y Control, orientado a robustecer los fundamentos
de hecho y de derecho que soportan cada acto administrativo. Esta articulacién ha
permitido mejorar la calidad juridica de los documentos, otorgar mayor seguridad en su

expedicidn y prevenir eventuales cuestionamientos por parte de los entes de control.

Gracias a este esfuerzo, la Subsecretaria Legal no solo ha corregido las falencias detectadas al
inicio de la vigencia, sino que ha consolidado un proceso mas eficiente, técnico y juridicamente
solido, alineado con las exigencias legales y con el compromiso institucional de proteger los

intereses del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin.

En el marco del cumplimiento de las funciones asignadas, se identifican como acciones de

mayor trascendencia las siguientes:
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Plan Local de Seguridad Vial:

El Decreto 1430 de 2022, mediante el cual se adoptd el Plan Nacional de Seguridad Vial 2022-
2031, establecio en su articulo 4 la obligacion para el Distrito Especial de Medellin de disefiar e
implementar su Plan Local en un plazo méaximo de doce (12) meses, es decir, antes del 29 de
julio de 2023. Dicho cumplimiento no se materializd en la administracion anterior. En
consecuencia, bajo la actual administracién y en cabeza de la Subsecretaria Legal, se expidio
el Decreto 452 de 2024, “Por medio del cual se adopta el Plan Local de Seguridad Vial 2024-
2031 en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin”, acto juridico que

acogio6 en su totalidad el documento técnico elaborado para este fin.

La adopcidn de este instrumento no solo dio cumplimiento a la obligacién legal, sino que ademas
garantizd la armonizacion del Plan Local con el Plan Nacional, atendiendo las caracteristicas
propias de la siniestralidad y las condiciones particulares del territorio. Con ello, el Distrito avanzo
hacia la implementacion del enfoque de Sistema Seguro, alineado con los principios de Vision
Cero de la ONU, que ampli6 su marco estratégico de 5 a 8 areas de accion (velocidades seguras,
vehiculos seguros, infraestructura vial segura, comportamiento seguro, cumplimiento de

normas, atencion integral a victimas, gobernanza y gestion del conocimiento).

De esta manera, Medellin se comprometié de forma decidida con la meta global y nacional de
reducir en un 50 % las muertes por siniestros viales al afio 2030, en coherencia con la Segunda
Década de Accion para la Seguridad Vial de la ONU y el Plan Nacional de Seguridad Vial 2022-
2031.

De la misma forma, mediante la Resolucién 202450029346 de 2024, se cred el Comité Primario
y la Mesa Técnica de “Vision Cero”, los cuales se constituyen partes fundamentales del Plan
Local de Seguridad Vial. EI Comité Primario se encarga del direccionamiento estratégico para
la toma de decisiones de manera conjunta y concertada de las estrategias, programas y
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actividades establecidos en el Comité de Movilidad y Seguridad Vial, en el Plan Nacional de
Seguridad Vial 2022-2031, el Plan Local de Seguridad Vial del Distrito Especial de Medellin,

para ser elevados y discutidos en el marco de los procesos de ciudad.

Por su parte, la Mesa Técnica de Visién Cero busca desplegar actuaciones de caracter
operativo, generando insumos Utiles para el seguimiento y evaluacion de las estrategias y
proyectos que contribuyan a cumplir con los objetivos del Plan Local de Seguridad Vial del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, asi como la de proponer

nuevas estrategias acorde con la dinamica de region.

Plan Estratégico de Control Contra la llegalidad en el Transporte (PECCIT):

El Ministerio de Transporte, mediante Resolucion 0003443 de 2016 “por la cual se dictan
lineamientos para el control del cumplimiento de las normas que rifen la actividad transportadora”
dispuso en su articulo 2 que ‘“todas las autoridades que tiene en sus competencias la de
supervision, inspeccion, control y vigilancia del transporte, en todos sus modos y modalidades
tienen el deber de elaborar un plan estratégico de control al cumplimiento del marco normativo
en transporte”; constituyendo este instrumento de planificacién un deber para las autoridades
territoriales en garantia de la prestacion de los servicios de transporte y transito, y la vigilancia
y control de estos servicios en su jurisdiccion, logrando de esta manera velar por la seguridad
de los usuarios de las vias y del servicio publico de transporte, especialmente para la proteccion
y acceso al servicio de los estudiantes, adultos mayores y de la poblacion en condiciones de

movilidad reducida.

En concordancia con lo anterior, la Secretaria de Movilidad, en cabeza de la Subsecretaria
Legal, ha expedido las Resoluciones 202450046367 de 2024 y 202550013538 de 2025,

mediante las cuales se adopté el Plan Estratégico de Control al Cumplimiento del Marco
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Normativo en Transporte -PECCIT- para las vigencias de 2024 y 2025 respectivamente en el

Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacioén de Medellin.

El Plan Estratégico de Control al Cumplimiento del Marco Normativo en Transporte — PECCIT
es la principal herramienta de planificacion para garantizar el control administrativo y operativo
en materia de transito y transporte en el Distrito. Su propdsito es proteger la vida de todos los
actores viales mediante la gestion eficiente de la movilidad, fortaleciendo las acciones de

supervision, inspeccion, control y vigilancia.

El disefio del plan se estructurd con base en las directrices de la Superintendencia de Transporte
y se desarrollé en tres fases: diagnéstico, para identificar la situacién actual y los principales
problemas; formulacién, en la que se definieron estrategias y acciones para atenderlos; y

evaluacidn y seguimiento, en la cual se establecieron responsables e indicadores de gestion.

De esta manera, el PECCIT se consolida como la guia fundamental que orienta a las autoridades

de transito y transporte en la planeacion y gestion del control vehicular y de las vias del Distrito.

Desvinculaciones Administrativas:

Al inicio de la administracion, el proceso de desvinculacion administrativa presentaba varios
retos que afectaban su eficiencia y seguridad juridica. Se identificé la falta de asignacién clara
de responsables para cada tramite, lo que generaba discontinuidad en la gestion y aumentaba
la probabilidad de errores tanto de forma como de fondo. Igualmente, la inexistencia de plantillas
estandarizadas daba lugar a resoluciones con estructuras desiguales y redacciones poco
uniformes, lo cual incrementaba los riesgos de inconsistencias normativas. A esto se sumaban
dificultades en la verificaciéon de la informacion del historial del vehiculo, que en ocasiones

derivaban en errores en la transcripcion del nombre o identificacion del propietario.
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También se evidencio la ausencia de un sistema de alertas y de seguimiento periodico, lo que
ocasionaba cuellos de botella y retrasos en la resolucidén de solicitudes. La falta de matrices
actualizadas impedia tener control efectivo sobre los términos procesales, mientras que la
limitada trazabilidad en el proceso de revision retrasaba la remision de resoluciones al despacho
para su firma. Finalmente, el archivo fisico sin un esquema digital consolidado dificultaba la

consulta posterior y aumentaba los riesgos frente a auditorias y a la trazabilidad del tramite.

En respuesta a estos hallazgos, la Unidad de Transporte, con el acompafiamiento de la
Subsecretaria Legal, adopt6 una serie de acciones correctivas y de mejora. Se asigno desde el
momento de la radicacion un responsable directo para cada tramite, garantizando continuidad y
reduciendo errores. Se disefiaron y pusieron en marcha plantillas estandarizadas para la
expedicién de resoluciones, asegurando uniformidad y claridad. Para robustecer la verificacion
de la informacion, se incorpor6é en cada resoluciéon una captura de pantalla del historial del
vehiculo. Paralelamente, se implementaron alertas semanales al grupo de desvinculacién y una
matriz de seguimiento actualizada diariamente, lo que ha permitido identificar con precision el

estado de cada tramite, los plazos y las acciones inmediatas a seguir.

Adicionalmente, se fortalecié el seguimiento a los revisores de las resoluciones, garantizando
que los documentos se remitan oportunamente al despacho para su firma. Finalmente, se
instauré el archivo digital de las resoluciones y sus soportes, o que facilita la consulta posterior,

mejora el control y asegura una trazabilidad confiable frente a auditorias y entes de control.

A continuacion se relacionan los actos administrativos referentes a las desvinculaciones

administrativas que fueron tramitadas en el 2024 y 2025:
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Tabla. Actos Administrativos Desvinculaciones

Actos Administrativos Desvinculaciones

Administrativas

2024 2025 (con corte al 18 de septiembre) TOTAL

232 76 306

Apelaciones:

Durante la vigencia, el equipo de Apelaciones ha trabajado para garantizar la defensa juridica
de las decisiones adoptadas por la Secretaria de Movilidad y proteger los intereses del Distrito
frente a los recursos interpuestos por los ciudadanos. Bajo la coordinacion del Subsecretario
Legal, se han estructurado respuestas sdlidas, oportunas y ajustadas al marco normativo

vigente.

Entre los principales retos se identificd un alto volumen de recursos de apelacion, lo que exigio
un manejo técnico especializado y estrategias de priorizacion para evitar vencimientos y
minimizar riesgos juridicos. Para ello, el equipo fortalecio la coordinacién interna con las areas
misionales, asegurando que los argumentos de hecho y de derecho se construyan con

informacidn verificada y pertinente.

Asimismo, se implementaron matrices de control para dar seguimiento a cada etapa procesal,
identificar responsables y plazos, y garantizar trazabilidad. La estandarizacion de formatos de
respuesta y la implementacién de alertas tempranas permitieron consolidar una gestion mas

eficiente.
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Tabla. Apelaciones

Apelaciones
202 2025 (con corte al 18 de TOTA
4 septiembre) L
535 283 306

Durante el periodo Unicamente se revocaron tres decisiones de primera instancia, lo que
evidencia coherencia administrativa entre los inspectores y el Despacho del Secretario,
reflejando consistencia en los criterios juridicos aplicados y fortaleciendo la seguridad juridica

de la entidad.

En cuanto a la segunda instancia, esta corresponde al Secretario de Movilidad, quien firma la
resolucion final. La Subsecretaria Legal cuenta con un equipo de tres personas de planta para
atender estos procesos, incluyendo la revisidn completa del expediente contravencional, la
evaluacion del decreto de pruebas cuando es pertinente y la proyeccion final de la resolucion.
Se establece que la proyeccion, firma y notificacion de la resolucion de segunda instancia debe
realizarse dentro del afio siguiente a la ocurrencia de la infraccion, con el fin de prevenir la
caducidad de la accidn sancionatoria. Adicionalmente, se mantiene la alerta pendiente respecto
al cambio de circular por parte de la Subsecretaria de Prevencién del Dafio sobre el criterio de

notificacion de la audiencia de segunda instancia.

Acciones judiciales:

En lo referente a las acciones judiciales, durante la vigencia se adelanté un trabajo orientado a
garantizar la defensa juridica de las decisiones adoptadas por la Secretaria de Movilidad y a
salvaguardar los intereses del Distrito frente a los procesos instaurados por los particulares. Se

hace necesario destacar que este equipo, de conformidad con las directrices dadas por el
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Subsecretario Legal, han asumido la responsabilidad de estructurar respuestas solidas,

oportunas y ajustadas al marco normativo vigente.

Entre los principales retos identificados se encuentra el alto volumen de acciones judiciales
recibidas, tales como tutelas, acciones de cumplimiento, cumplimientos a fallos judiciales, asi
como el insumo que se envia por parte a la Secretaria General referente a las demandas y
solicitudes de conciliacién interpuestas por asuntos concernientes a la Secretaria de Movilidad,
lo que exige un manejo técnico especializado y estrategias de priorizacion para evitar
vencimientos y riesgos juridicos. Frente a ello, el equipo ha fortalecido sus mecanismos de
coordinacion interna y de articulacion con las distintas areas misionales de la Secretaria, de
manera que los argumentos de hecho y de derecho se construyan con base en informacion

verificada y pertinente.

De igual manera, se ha avanzado en la generacién de matrices de control que permiten hacer
seguimiento a cada una de las etapas procesales, identificando responsables y plazos, lo que
asegura trazabilidad y facilita la planeacion de las acciones de defensa. Este ejercicio, sumado
a la estandarizacion de formatos de respuesta y a la implementacion de alertas tempranas, ha

permitido consolidar una gestion mas eficiente y ordenada de los procesos en curso.

Como resultado, se evidencia un fortalecimiento en la capacidad institucional para enfrentar las
apelaciones y acciones judiciales, reduciendo los riesgos juridicos y contribuyendo a la
transparencia, legalidad y seguridad en la toma de decisiones administrativas de la Secretaria
de Movilidad.

Se detalla a continuacién las acciones judiciales tramitadas por el Equipo Legal durante la

vigencia:
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Tabla. Acciones de tutela

Acciones de tutela

202 2025 (con corte al 18 de TOTAL
4 septiembre)
461 820 1.281

Tabla. Demandas y conciliaciones

Demandas y conciliaciones

2024 2025 (con corte al 18 de septiembre) TOTAL

434 292 726

PLANES DE MEJORAMIENTO Y SEGUIMIENTO A AUDITORIAS

Al inicio de la presente administracion, en enero de 2024, se identificd una situacion critica en
materia de control y mejora institucional: la Secretaria de Movilidad de Medellin no contaba con
informacién consolidada, confiable ni actualizada respecto de los planes de mejoramiento ni de
las acciones pendientes derivadas de estos. Esta ausencia de datos dificultaba la trazabilidad
de los compromisos adquiridos con los entes de control y ponia en riesgo el cumplimiento de las

obligaciones legales y administrativas de la entidad.

Ante este panorama, desde la Subsecretaria Legal, en articulacion con el Equipo de Planeacién
y Prospectiva de la Subsecretaria Técnica, se adelant6 un proceso de busqueda, verificacion y

consolidacion de la informacion. El objetivo principal fue contar con un inventario completo de
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las acciones de mejora y los planes de mejoramiento en curso, a fin de implementar un
mecanismo de seguimiento integral que permitiera garantizar el cumplimiento oportuno de cada

compromiso.

Como resultado de este ejercicio, se identificaron planes de mejoramiento interpuestos por la
Contraloria General de la Republica, la Contraloria Distrital de Medellin y la Secretaria de
Evaluacion y Control. Esta Ultima, en su rol de ente encargado de vigilar la gestion administrativa
del Distrito.

Gracias a este trabajo articulado, se logré dar cierre efectivo a varias de las acciones
establecidas en los planes de mejoramiento vigencias 2024-2025, lo que demuestra el
compromiso de la Secretaria con el cumplimiento de los entes de control y con el fortalecimiento
de la gestion institucional. Cabe destacar que, en el seguimiento realizado por la Secretaria de
Evaluacion y Control, con corte al 30 de junio de 2025, la Secretaria de Movilidad alcanzé un
100% de cumplimiento en las acciones de mejora, resultado que refleja el esfuerzo y la

responsabilidad asumida por cada dependencia involucrada.

En la actualidad, la Secretaria mantiene abiertos algunos planes de mejoramiento que se
encuentran en ejecucion. Sin embargo, es relevante subrayar que no se registran vencimientos
en ninguna de las acciones asignadas, lo cual constituye un hito importante en términos de
disciplina administrativa y gestion eficiente:

Tabla. Planes de mejoramiento

ACCIONES CERRADAS POR ENTE DE
ENTE DE CONTROL CONTROL 2024-2025
Secretaria de Evaluacién y Control EYC 14
Contraloria Distrital de Medellin CDM 6
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Contraloria General de la Republica 2
GGR
Total 22

De igual manera, se cuenta con auditorias abiertas por parte de diferentes organismos de
control, frente a las cuales la Subsecretaria Legal, en coordinacién con el Equipo de Planeacion
y Prospectiva de la Subsecretaria Técnica, realiza un seguimiento permanente. Este control
constante garantiza que las actividades requeridas se desarrollen de forma oportuna y en
estricto cumplimiento con lo sefialado por los entes de control, evitando riesgos y fortaleciendo

la confianza institucional.

Con estas acciones, la Secretaria de Movilidad de Medellin demuestra su compromiso no solo
con el cumplimiento normativo, sino también con la consolidacion de una gestién publica
transparente, ordenada y orientada a la mejora continua, en linea con los objetivos del Distrito.
Las siguiente tabla referencia los planes de mejoramiento abiertos en la actualidad, en el cual

se reportan cero vencimientos por parte de la Secretaria de Movilidad de Medellin:

Tabla. Planes de mejoramiento actuales

PLANES DE ACCIONES ACCIONES
MEJORAMIENTO POR ABIERTAS POR VENCIDAS
ENTE DE CONTROL ENTE DE CONTROL ENTE DE
CONTROL
Secretaria de Evaluacion y 3 1 0
Control EYC
Contraloria Distrital de Medellin 6 29 0
CDM
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Contraloria  General de la 1 4 0
Republica
GGR

TOTAL 10 44 0

De igual manera, se cuenta con auditorias abiertas por parte de diferentes organismos de
control, frente a las cuales la Subsecretaria Legal, en coordinacién con el Equipo de Planeacion
y Prospectiva de la Subsecretaria Técnica, realiza un seguimiento permanente. Este control
constante garantiza que las actividades requeridas se desarrollen de forma oportuna y en
estricto cumplimiento con lo sefialado por los entes de control, evitando riesgos y fortaleciendo

la confianza institucional.

Contraloria Distrital de Medellin:

1. Auditoria Financiera y de Gestién Vigencia 2024 y seguimiento a los Planes de
Mejoramiento Vigentes, se encuentra en analisis y respuesta a las observaciones
del informe preliminar entregado.

2. Vigilancia Fiscal N°9 Cuentas por Cobrar.

3. Vigilancia Fiscal No.10 de 2025 Convenios y/o Contratos de Mandato.

Con estas acciones, la Secretaria de Movilidad de Medellin demuestra su compromiso no solo
con el cumplimiento normativo, sino también con la consolidacién de una gestion publica

transparente, ordenada y orientada a la mejora continua, en linea con los objetivos del Distrito.

De manera particular, es importante destacar las visitas realizadas por la Superintendencia de
Transporte y la Agencia Nacional de Seguridad Vial en el marco de su estrategia de intervencién

a municipios, cuyo proposito es reducir la siniestralidad vial en el pais. Durante estas jornadas,
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las entidades nacionales efectuaron un ejercicio de verificacion integral, solicitando informacion

sobre la mayoria de los procesos misionales a cargo de la Secretaria de Movilidad.

Entre los temas abordados se incluyeron las funciones y actuaciones de los agentes de transito,
el procedimiento de cobro coactivo, el proceso contravencional en todas sus etapas, asi como
la gestion de los Sistemas Automaticos, Semiautomaticos y otros Medios Tecnoldgicos (SAST)

destinados a la deteccion de infracciones de transito, entre otros.

Como resultado de este ejercicio, las entidades nacionales definieron un plan de mejoramiento
especifico para la Secretaria de Movilidad, que contempla acciones orientadas a optimizar tanto
los procesos misionales como los de caracter transversal, fortaleciendo asi la capacidad
institucional y contribuyendo de manera directa a los objetivos de seguridad vial y movilidad

sostenible en el Distrito.

APOYO TRANSVERSAL SUBSECRETARIA DE SEGURIDAD VIAL Y CONTROL

Desde la Subsecretaria Legal se ha brindado apoyo y acompafiamiento en diversos procesos
adelantados por la Subsecretaria de Seguridad Vial y Control, especialmente en lo relacionado
con la gestion del Cuerpo de Agentes de Transito. En el afio 2023, la Secretaria de Movilidad
contaba con un total de 530 agentes inscritos en la planta de personal, distribuidos en las

modalidades de provisionalidad, carrera administrativa y temporalidad.

Para el afio 2025, la Secretaria de Movilidad, a través de la Subsecretaria de Seguridad Vial y
Control, cuenta con una planta de 630 agentes, lo que representa un incremento del 18%

respecto al afio 2023.
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Este aumento en el nimero de agentes ha permitido fortalecer la presencia institucional en las
vias del Distrito, mejorar la atencion y gestion de siniestros de transito, y garantizar una
regulacién mas eficiente del tréfico en la ciudad, contribuyendo de manera directa a la seguridad

vial y a la movilidad de los ciudadanos.

Imposicion de comparendos:

Durante la vigencia de 2024 y lo corrido de 2025, se ha evidenciado un incremento significativo
en la imposicion de comparendos manuales, es decir, aquellos que se realizan directamente en
via por parte del Cuerpo de Agentes de Transito. Este aumento refleja, por un lado, la mayor
presencia operativa de los agentes en las diferentes zonas del Distrito, y por otro, la
intensificacion de los controles orientados a garantizar el cumplimiento de las normas de transito

y la seguridad vial.

El fortalecimiento del cuerpo operativo, sumado a la implementacién de estrategias de
regulacion y control en puntos criticos de movilidad, ha permitido que los agentes desarrollen
con mayor eficacia sus funciones de prevencion y sancién frente a las infracciones detectadas
en via. De esta manera, el comparendo manual se consolida como una herramienta
fundamental, no solo para desincentivar conductas contrarias a la norma, sino también para

generar cultura ciudadana en torno al respeto por las reglas de transito.

Adicionalmente, el aumento de los comparendos manuales denota la capacidad de reaccidn
inmediata ante situaciones que no pueden ser detectadas por medios tecnoldgicos, como lo son
los comportamientos indebidos de los actores viales en tiempo real. Esto contribuye
directamente a la disminucion de riesgos en la via y a la optimizacién de la gestion de siniestros

de transito.
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En conclusién, el comportamiento positivo en el nimero de comparendos manuales durante este
periodo es un indicador del compromiso institucional por fortalecer la presencia en territorio,
mejorar la regulacién del tréfico y avanzar hacia un sistema de movilidad méas seguro y eficiente

para todos los ciudadanos:

2023 Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago. Sep. Oct Nov Dic Total

INFOSIMM 10822 | 11900 | 13235 | 12034 | 13492 | 12720 | 12521 | 13740 | 13913 12505 11452 11642 14997

Comparend 6

0s

elaborados

por Agentes

de Transito

INFOSIMM 5533 6580 7342 6736 7333 "n 6701 7038 6808 6521 5677 5580 79020

Comparend

o Fisico

% 51,13 | 55,29 5547 | 5597 | 54,35 | 56,38 | 53,52 | 51,22 | 48,93% 52,15 49,57% 47,93% 52,66
% % % % % % % % % %

INFOSIMM 5289 5320 5893 5298 6159 5549 5820 6702 7105 5984 5775 6062 70956

Comparend

era

Electronica

% 48,87 | 44,71 4453 | 44,03 | 4565 | 43,62 | 46,48 | 48,78 | 51,07% 47,85 50,43% 52,07% 47,34
% % % % % % % % % %

2024 Enero Febrer | Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agost Septiemb | Octubr | Noviemb Diciemb | Total

0 0 re e re re

INFOSIMM 13789 | 15458 | 13861 | 17562 | 15754 | 14386 | 14233 | 11613 | 11443 13876 14882 13077 16993

Comparend 4

0s

elaborados

por Agentes

de Transito

INFOSIMM 4987 6754 6111 5129 2611 1847 5290 4377 1333 231 678 319 41747

Comparend

o Fisico

% 36,17 | 43,69 44,09 | 29,21 16,57 | 12,84 | 3717 | 37,69 11,65% 16,65 4,56% 2,44% 24,39
% % % % % % % % % %

INFOSIMM 8802 8704 7750 12433 | 13143 | 12539 | 8943 7236 10110 11565 14204 12758 12818

Comparend 7

era

Electronica
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% 63,83 56,31 55,91 70,79 83,43 87,16 62,83 62,31 88,35% 83,35 95,44% 97,56% 75,61
% % % % % % % % % %

2025 Enero Febrer | Marzo | Abril Mayo Junio Julio Agost Septiemb | Octubr | Noviemb Diciemb | Total

0 0 re e re re

INFOSIMM 17676 | 17062 | 16853 | 12483 | 14669 | 14431 | 17856 | 15483 | 0 0 0 0 12651

Comparend 3

0s

elaborados

por Agentes

de Transito

INFOSIMM 236 177 181 106 107 106 64 75 0 0 0 0 1052

Comparend

o Fisico

% 1,34% | 1,04% | 1,07% | 0,85% | 0,73% | 0,73% | 0,36% | 0,48% | #DIV/0! #DIVI | #DIVI0! #DIVIO! | 0,83%
o!

INFOSIMM 17440 | 16885 | 16672 | 12377 | 14562 | 14325 | 17792 | 15408 | 0 0 0 0 12546

Comparend 1

era

Electronica

% 98,66 | 98,96 98,93 | 99,15 | 99,27 | 99,27 | 99,64 | 99,52 | #DIV/0! #DIVI | #DIVI0! #DIVIO! | 99,17

% % % % % % % % o! %

e Se debe tener en cuenta que la cantidad de imposiciones realizadas en el 2025 tienen corte
al mes de agosto 126513, en esos mismos periodos la cantidad de comparendos de los
afios anteriores fue, 2023: 100464 y el 2024: 116656.

e Para el 2024 se incrementd un 13.30% la cantidad de imposiciones de comparendos con
respecto a la cantidad del 2023.

e Sise compara los periodos de enero a agosto, se puede establecer que: para el afio 2024
se elabor6 un 16,11% mas comparendos que en el 2023 y que para el 2025 se evidencia
un incremento del 8,45% con respecto al mismo periodo del afio 2024. El incremento de
2025 comparado con el 2023 fue del 25,93%.

e El porcentaje total de imposiciones de comparendos a través de comparenderas manuales
ha presentado el siguiente comportamiento, un 52,66% en el 2023, el 24,39% en el 2024 y

en lo corrido del afio 2025 se ubica en un 0,83%.
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Acompaiamiento en la refrendacidn de los Sistemas Automaticos y Semiautomaticos de

Deteccion de Infracciones — SAST

La Subsecretaria Legal desde el afio 2024 viene acompafando el proceso de refrendacién de
los 53 puntos de los sistemas automaticos y semiautomaticos de Fotodeteccidn. Durante este
periodo, se realizaron diferentes conceptos derivados de decisiones tomadas a lo largo de la
presentacion de los diferentes requerimientos ante la Agencia Nacional de Seguridad Vial —
ANSV -,

Ante las autorizaciones de los 53 puntos presentados, solo dos de ellos fueron rechazados por
la autoridad, sin embargo, desde la Subsecretaria Legal fueron proyectados los recursos de
reposicion frente a los actos administrativos que no cumplian con algunas reglamentaciones

vigentes en materia de sefializacion vial.

A continuacion se relacionan el total de capturas realizadas por los SAST, el total de
fotodetecciones firmadas una vez realizada la validacién del Agente de Transito y el total de los
descartes, que son realizados de manera automatica por el sistema siguiendo los parametros
establecidos o por el Agente de Transito al momento de analizar la captura:

Tabla. Total de fotodetecciones

Mes/Afo 2024 Capturas Firmados Descartes
Enero 1.838.984 57.938 1.792.069
Febrero 1.123.518 63.840 1.087.499
Marzo 1.081.483 48.791 1.004.791
Abril 966.500 53.985 936.991
Mayo 1.040.027 51.396 991.184
Junio 994.400 48.693 927.802
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Julio 1.275.115 62.568 1.195.393
Agosto 1.396.131 54.444 1.333.034
Septiembre 1.494.538 57.600 1.418.650
Octubre 1.558.636 52.250 1.558.133
Noviembre 1.451.234 50.826 1.388.968
Diciembre 1.824.855 45.990 1.687.781
Mes/Afo 2025 Capturas Firmados Descartes
Enero 1.698.515 47.006 1.725.918
Febrero 1.444.199 39.089 1.451.750
Marzo 1.583.172 40.610 1.549.065
Abril 1.421.819 32.715 1.365.041
Mayo 1.487.810 59.475 1.208.065
Junio 1.413.011 69.208 1.371.173
Julio 1.907.909 82.602 1.741.353
Agosto 1.737.346 73.525 1.842.587

De igual manera, se presenta el consolidado de los ingresos gestionados por la Secretaria de
Movilidad, acompafiado del detalle de los montos que, por mandato legal, deben ser destinados
a las entidades correspondientes:

Tabla. Ingresos gestionados

NUCLEOS Total Mpio POLCA SIMIT UNE
2023 N1 11.878.037.310 5.504.904.934 195.893.795 1.176.648.378 5.000.590.203
N2 65.094.028.487 2.836.269.560 6.509.551.267 55.748.207.660
TOTAL 76.972.065.797 8.341.174.494 195.893.795 7.686.199.645 60.748.797.863
2024 N1 17.467.564.033 8.132.759.956 204.310.232 1.742.687.626 7.387.765.972
TOTAL 80.824.826.304 5.257.404.556 8.082.359.787 67.485.121.986
98.292.390.337 13.390.164.512 204.310.232 9.825.027.635 74.872.887.958
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2025 N1 15.390.769.821 7.166.682.785 113.692.253 1.600.211.231 6.510.183.552
N2 53.730.453.758 3.584.894.644 5.490.083.608 44.655.475.506

TOTAL 69.121.223.579 10.751.577.429 113.692.253 7.090.294.839 51.165.659.058

GRAN TOTAL 244.385.679.713 32.482.916.435 513.896.280 24.601.522.119 186.787.344.879

Protocolos:

Se identificé la ausencia de procesos estandarizados en varios de los procedimientos misionales
de la Secretaria de Movilidad, lo cual generaba dispersidn en la gestion y riesgos de falta de
uniformidad en la aplicacion de la normatividad. Es importante destacar que, este apartado fue
realizado por el equipo de la Subsecretaria Legal, sin embargo, en el punto 7 del presente se

podréa consultar la informacion oficial respecto a procedimientos de la Secretaria.

En atencién a esta situacion, desde la Subsecretaria Legal, en articulacién con la Subsecretaria
de Seguridad Vial y Control y las demas areas competentes, se instalaron mesas de trabajo
interdependencias orientadas a revisar, estructurar y definir los lineamientos que debian
seguirse en cada uno de los tramites. El objetivo principal fue garantizar que los procesos
misionales se ejecutaran en estricto cumplimiento de las disposiciones legales, bajo criterios de

eficiencia, coherencia administrativa y transparencia.

Como resultado de este esfuerzo conjunto, se han disefiado, adoptado e implementado
diferentes protocolos que permiten ordenar, unificar y dar mayor seguridad juridica y operativa
a los procedimientos de la Secretaria. Estos protocolos constituyen herramientas de apoyo para
los servidores responsables, reducen la discrecionalidad en la toma de decisiones y facilitan la
trazabilidad en la gestion. En la siguiente tabla se presenta el consolidado de los protocolos

elaborados, el tema especifico que aborda cada uno y el estado actual de su implementacioén:

Tabla. Protocolos elaborados y estado de implementacion
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ordenes de

()

comparendo

de transito, en la que se detallan cada una
de las actuaciones a surtr en la
elaboracion, entrega, revision, digitacion,
digitalizacion, impresion y firma de los
comparendos elaborados de manera
manual o electronica, asi como aquellos
detectados a través de los Sistemas
Automaticos, Semiautomaticos y Otros
Medios Tecnoldgicos para la Deteccion de
Infracciones - SAST.

INSTRUCTIVO ALCANCE ESTADO ACTUACION PENDIENTE

Reincidentes Se rige como una guia para la autoridad de | Operando Junio de 2025: Ya se encuentra operando y
transito en las que se detallan cada una de ala fecha se han sancionado alrededor de 20
las actuaciones a adelantar, para Reincidentes con suspensién de la licencia
determinar la ocurrencia de la reincidencia de conduccion
y la necesidad de la imposicion de la
sancion legalmente establecida.

IUT (Informes Unicos | Comprende las etapas de elaboracion, | Agotadas mesas | 29/08/2025: En tramite de socializacién con

de Transporte) entrega, revision, digitacion, digitalizacién, | primarias el subsecretario, protocolo ya redactado.
verificacion de la autoridad competente
para adelantar la investigacion y envio de
los IUIT elaborados por infracciones a las
normas de transporte identificadas por los
agentes de transito.

Entrega de Vehiculos Se extiende a la entrega de vehiculos | Agotadas mesas | 29/08/2025: En socializacion con el
inmovilizados por infracciones a las | primarias subsecretario, para resolucién, ademas, de
normas de transito y transporte y demas inquietudes que surgieron por las diferentes
causales legalmente establecidas. El partes en las mesas primarias.
instructivo abarca desde el momento en
que el agente de transito ordena la
inmovilizacion del vehiculo hasta la
entrega fisica del mismo, previo
cumplimiento de los requisitos exigidos.

IN GMOV Elaboracién | Se erige como una guia para la autoridad | Socializada

propuesta de ajuste
con todas las areas

29/08/2025: Se proseguira con su revision
luego de protocolos de IUIT y entrega de
vehiculo
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Correccion Errores | En construccion Pendiente reunion 25/08/2025: Se toman decisiones, se

Formales levantara acta de reunion, se socializara con
la Operacion, subsecretario y Alejandro
elaboraran protocolo.

Conductor por | Aplica para aquellos casos en los cuales | En proceso de | En reunion del 24/04/2025, se informa que

establecer no es posible identificar el conductor del | ajustar a tramite | para este afio no se puede hacer esta
vehiculo con el cual se comete la presunta | manual, ya que se | estimacion del desarrollo. Fabian y Vanesa
infracciéon detectada por el agente de | establecioquenoes | se reunirin con subsecretario, para
transito en la via porque: i) el conductor se | viable ejecutar | determinar en el protocolo lo que requiere
negd a entregar los documentos | desarrollo desarrollo y se manualizara.
personales que lo identifican, i) el
conductor se dio a la fuga o, iii) el vehiculo
se encuentra abandonado en la via.

Instructivo que contempla desde la

elaboracion de la orden de comparendo,

tanto de forma manual como electronica,

hasta la emision de la decisién de fondo.

Notificacion En construccion Se construiria | Avanzard conforme creacion de Unidad de

instructivo que | Notificacién
comprenda la | 29/08/2025: Sale de este ejercicio y se
notificacion de todos | trabaja de cara de al nuevo proceso y
los actos de la SMM | operador
(primera instancia,
segunda instancia,
cobro coactivo,
transporte...).

Menores Se extiende a las 6rdenes de comparendo | En construccion Se continlia ejecutando el proceso como se
generadas a través de los medios hace actualmente.
manuales, electronicos 'y  sistemas 29/08/2025: Proximo afio se retoma de ser
automaticos, semiautomaticos y otros necesario, por instruccion del subsecretario
medios  tecnolégicos-  SAST,  por
contravenciones a las normas de transito
cometidas por los menores de edad.

Extranjeros En construccion Pendiente 29/08/2025: Informa el subsecretario que se

Indocumentados respuesta Ministerio | tiene pendiente de respuesta a concepto ya

radicado en el Ministerio de Transporte.
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Servicio publico

En construccion

En curso mesas de
frabajo con la
Operacion/Ultima

reunion realizada el
16/12/2024. Se
abordd el apartado

de comparendo

manual y
electronico, por
definir

responsabilidad de
Operacion y
proseguir  revision
de los demas items

del protocolo.

Estructurar protocolo con los diferentes tipos
de transporte publico (pasajeros (...), carga)
29/08/2025: Informa la Operacion que lo
anterior no es posible, por lo cual se esta
pendiente de concretar reunion con el
subsecretario y la operacién donde se

verificara los

Comunicacion

En construccion

Concertado en

Construir el formato en que se dejara

consumo y asignacion
de rangos de
comparendos

manuales, estado de
entrega de
comparendos por los
agentes de transito y
activacion e
inactivacion de estos
en los sistemas de

informacion

rangos en talonario fisico, para consumo
del agente de transito, activaciéon e
inactivacién de los agentes de transito en

los sistemas de informacion.

Electrénica mesa de trabajo el | constancia de que el formato del correo no es
alcance, socializada | valido (Responsable Unidad de
con subsecretario y | Inspecciones). Ajustar el formato "Cuerpo del
pas6 a desarrollo aviso comparendo correo  electronico”

(Responsable Unidad de Inspecciones y
Juan Garcia). En tramite de desarrollo. Para
julio se entrega desarrollo para pruebas con
SMM, 29/08/2025: Operacién en pruebas,
segunda semana de sep. seguimiento

Instructivo para | El instructivo aplica para la entrega de | Esta siendo | 18/09/2025: Ya se realizd, se socializé con el

revisado por Calidad

Subsecretario de Seguridad vial y Control,

esta en revision por parte de calidad.
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Protocolo para la | Aplicaa los agentes de transito adscritosa | Revisién 15/09/2025: Ya se realizd, esta en revision
gestion de siniestros | la SMM dentro del marco de sus | Subsecretario por parte del Subsecretario de Seguridad vial
viales con vehiculos | competencias, para la atencion de | seguridad vial y | yControl.

fugados siniestros viales ocurridos en la via | control
publica, siempre que al menos uno de los
vehiculos implicados que se haya dado a
la fuga, se logre su identificacion y existan

victimas lesionadas o fallecidas.

PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO DE COBRO COACTIVO

El proceso administrativo de cobro en el Distrito Especial de Medellin se encuentra regulado por
las disposiciones del Estatuto Tributario Nacional, la Ley 1066 de 2006, la Ley 1437 de 2011y
demas normas concordantes. Este procedimiento contempla tanto la etapa de cobro persuasivo,
orientada a promover el pago voluntario de las obligaciones, como la etapa de cobro coactivo,

en la que la Administracion hace efectivo el recaudo de las obligaciones pendientes.

En la Secretaria de Movilidad, bajo la competencia de la Subsecretaria Legal, el cobro coactivo
de las multas y sanciones derivadas de las normas de trénsito y transporte se desarrolla a través

de la Unidad de Cobro Coactivo, la cual adelanta las siguientes etapas principales:

¢ Investigacion de bienes del deudor, con el fin de establecer la capacidad de pago y
definir las acciones a seguir.

e Expedicién y notificacion del mandamiento de pago, mediante el cual se formaliza
la exigibilidad de la obligacion.

e Préactica de medidas cautelares, como el embargo y secuestro de bienes, que
aseguran la efectividad del recaudo.

o Remate de los bienes, en caso de que el deudor persista en el incumplimiento y se

cuente con bienes susceptibles de ejecucion.
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Adicionalmente, la Unidad de Cobro Coactivo tiene a su cargo la resolucion de las excepciones
presentadas frente al mandamiento de pago, asi como la atencion de las PQRS interpuestas
por los ciudadanos en relacion con el proceso. Este esquema garantiza que la Secretaria de
Movilidad cumpla con el mandato legal de recaudar de manera eficiente las obligaciones a favor

del Distrito, bajo criterios de seguridad juridica, transparencia y oportunidad.

Estado actual Unidad de Cobro Coactivo: Al inicio de la presente administracion, en enero de
2024, se evidencié un bajo nivel de recaudo por concepto de multas de transito y
transporte, en comparacion con la cartera total a cobrar. Este panorama se originaba en
factores como un manejo ineficiente del recurso humano, limitaciones administrativas y falencias

en el uso de herramientas tecnologicas.

Ante esta situacion, y con el objetivo de optimizar la recuperacidn de cartera, la Unidad de Cobro

Coactivo implement6 una serie de medidas estratégicas que incluyeron:

¢ Fortalecimiento del equipo de apoyo a la gestion, mediante el apoyo de contratistas con
perfiles especializados.

e Ajustes administrativos y operativos, encaminados a mejorar la trazabilidad de los
procesos Y reducir los tiempos de respuesta.

e Optimizacién en el uso de herramientas tecnolégicas, garantizando mayor control y

eficiencia en la gestion del recaudo.

Gracias a estas acciones, se logré un incremento significativo en el recaudo durante las
vigencias 2024 y 2025, consolidando un modelo de gestion més eficiente y alineado con los

objetivos institucionales.

El impacto positivo de estas medidas se refleja en los resultados que se presentan a
continuacion en la gréfica, donde se evidencia el crecimiento sostenido del recaudo frente a
afos anteriores:
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Comparativo: Recaudo mensual del 2023 a 2025

Cifras en Miles de Millones

———— Damoss
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Variacion del Recaudo por Cobro Coactivo y proyeccion final 2025
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Alcaldia de Medellin
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Desde el 2024 el recaudo anual
por gestion coactiva muestra
una tendencia creciente. Para
2025 se estima alcanzar 29,8 mil
millones, cifra que aunque
sujeta a variaciones, se espera
supere el resultado del periodo
anterior.
$29.859.388.930
2025

Alcaldia de Medellin

Distrito de.
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

De manera paralela, la Unidad de Cobro Coactivo ha fortalecido la gestion en las etapas iniciales

del proceso, aumentando la expedicién de mandamientos de pago y mejorando la eficiencia en
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la investigacion de bienes de los deudores. Estas acciones han permitido asegurar la trazabilidad
de las obligaciones, facilitar la adopcion de medidas cautelares y garantizar mayor efectividad

en la recuperacion de cartera:

Expedicion de Mandamientos de Pago como indicador de avance en la gestion

Emision de Expedientes (Variacion afio 2023 - 2025)

La expedicion de Mandamientos de
Pago acumula una variacion
positiva de 83,9% de enero a

28484 agosto de 2025.
22.886 -
Este esfuerzo ha permitido
incrementar el alcance del proceso
coactivo, contener el riesgo de
prescripcion y proyectar una
recuperacion progresiva de la
7153 = 8738 11.388 10376 cartera morosa.
4472 3871 4926 i 4176 4656
Ene Feb Mar Abr May Jun Jul Ago

2023 2024 wm2025

Alcaldia de Medellin

Distrto de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Gestion en Investigacion de Bienes (Ahos 2023 a 2025)

Cantidad mensual de Investigaciones
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Se evidencidé que, en administraciones anteriores, se expidieron mandamientos de pago
respecto de obligaciones que ya habian superado los términos de prescripcion. Al carecer de
validez juridica, dichos actos no produjeron efectos en el recaudo, lo que reflejé debilidades en
la gestion previa. Sin embargo, a partir del afio 2024 se observa una tendencia creciente en la
realizacion de investigaciones de bienes, cuyos resultados han sido mayoritariamente positivos.
Este avance fortalece la gestion de la Unidad de Cobro Coactivo, en la medida en que dichas
investigaciones se convierten en el insumo principal para la expedicion oportuna y vélida de los

actos procesales correspondientes.

Desempeno en la Prescripcion de Obligaciones (Periodos anteriores)

Obligaciones Prescritas sin emision de Mandamientos de Pago

$6.292,868.027

9355 Obligaciones que llegaron a la
\ prescripcién sin que se emitiera el
// \ Mandamiento de Pago, lo que
$3.206,J47904 \ reflej6 un rezago en la gestion de
o~ \ cobro en vigencias anteriores,
= [5.424] \ reduciendo la efectividad del
$1 3863;]343 \ recaudo.
26% $690.782.135 $566.080.447
Eol—mn

2020 2021 2022 2023 2024

mmm Recursos No Recuperables -s—Cantidad de multas

Alcaldia de Medellin
o

atrto de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

En conclusion, la gestion adelantada en materia de cobro coactivo refleja un esfuerzo integral
orientado a garantizar la recuperacion efectiva de la cartera a favor del Distrito, mediante
actuaciones oportunas y ajustadas al marco normativo vigente. La expedicion de los
mandamientos de pago, la investigacion de bienes, las notificaciones realizadas y el seguimiento
permanente a cada proceso, constituyen avances significativos que evidencian el compromiso
institucional con la eficiencia, la transparencia y la sostenibilidad financiera. De esta manera, se
consolida un proceso de cobro coactivo robusto, que no solo busca la satisfaccion de las
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obligaciones pendientes, sino que también fortalece la cultura de cumplimiento y la confianza

ciudadana en la gestion publica.

GESTION DE PQRS

La Subsecretaria Legal tiene a su cargo el seguimiento y control de la gestion de las PQRSD
que ingresan a la Secretaria de Movilidad del Distrito. Al inicio de la presente administracién se
evidencié un manejo deficiente en el tramite y seguimiento de estas solicitudes, lo que repercutia
directamente en el indicador de oportunidad institucional frente a los parametros establecidos a

nivel distrital.

Un aspecto critico identificado correspondia a las PQRSD relacionadas con la exoneracién de
la medida de restriccion de circulacion —pico y placa—, las cuales, por encontrarse en el flujo de
correspondencia y no ser tratadas como PQRSD, se gestionaban de manera inadecuada,
generando demoras en las respuestas y un incumplimiento de los términos legales. Por
instruccion del Subsecretario Legal, se corrigio esta situacion y dichas solicitudes volvieron a ser
tratadas en el marco de PQRSD, como corresponde juridicamente. No obstante, este ajuste tuvo
como consecuencia inmediata la disminucion considerable del indicador de oportunidad, pues

se visibilizé el cimulo de solicitudes represadas que no habian sido atendidas oportunamente.

Ante este panorama, durante el afio 2024 se disefid e implementd un plan de contingencia
focalizado en las tipologias con mayor volumen de solicitudes acumuladas: Cobro Coactivo y
Pico y Placa. Para su ejecucion se vinculd nuevo personal y se dispuso una estrategia de trabajo
en dos frentes: (i) un equipo encargado de evacuar en el menor tiempo posible las solicitudes
vencidas, y (i) un equipo dedicado a dar tramite inmediato a las solicitudes nuevas, con el
compromiso de evitar la generacion de nuevos vencimientos. Gracias a estas medidas, el

indicador de oportunidad logré una recuperacion significativa, alcanzando en los meses de junio,
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julio, agosto y septiembre de 2024 un nivel superior al margen definido por la Secretaria de

Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania.

No obstante

, este avance se vio afectado en octubre de 2024 con la implementacion del sistema

Mercurio 8.0, cuya entrada en operacion presento fallas técnicas a nivel distrital. Dichas

dificultades generaron retrasos en la gestidn y ocasionaron nuevamente una disminucion del

indicador de

oportunidad, situacion que ha sido objeto de seguimiento permanente con el fin de

mitigar sus efectos y garantizar la mejora continua en la atencidn ciudadana.

Linea de tiempo de hitos en la gestion de PQRSD:

Enero 2024: La nueva administracion recibe 1.509 PQRSD vencidas en sus
términos de atencion.

Febrero 2024: Se cambia el tema Pico y Placa al flujo correcto de PQRSD, dado
que estaba alojado en el flujo de correspondencia, disefiado solo para tramites.
Abril 2024: Inicio del primer plan de contingencia para atender solicitudes
represadas.

Julio 2024: Finalizacion exitosa del primer plan de contingencia.

Octubre 2024: Lanzamiento de la nueva version del sistema de gestion
documental, Mercurio 8.0.

Diciembre 2024: Se contabilizan 2.252 nuevos vencimientos a raiz del lanzamiento
de Mercurio 8.0, generando una nueva crisis de vencimientos.

Febrero 2025: Inicio del segundo plan de contingencia, enfocado especialmente en
el modulo de Fotodeteccion, el més afectado tras la actualizacion del sistema.
Junio 2025: Finalizacion exitosa del segundo plan de contingencia.

Septiembre 2025: EI mddulo de Pico y Placa concentra la mayor cantidad de

vencimientos. Los planes implementados han permitido estabilizar la gestion,
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manteniendo el indicador de oportunidad bajo control y con miras a alcanzar cero

vencimientos.

Este conjunto de acciones evidencia un esfuerzo sostenido de la Subsecretaria Legal, en
coordinacién con las demas areas competentes, para garantizar la atencion oportuna de las
PQRSD, mejorar la eficiencia de los procesos y fortalecer la confianza ciudadana en la gestion

institucional:

Tabla. Evolucion del indicador de oportunidad

2024

MES INDICADOR DE

OPORTUNIDAD
ENERO 55,70%
FEBRERO 63,71%
MARZO 45,64%
ABRIL 75,23%
MAYO 68,89%
JUNIO 95,48%
JULIO 94,63%
AGOSTO 98,42%
SEPTIEMBRE 99,45%

OCTUBRE Sin reporte
NOVIEMBRE Sin reporte
DICIEMBRE 52,03%
2025

MES INDICADOR DE

OPORTUNIDAD
ENERO 49,53%
FEBRERO 55,69%
MARZO 48,55%
ABRIL 52,09%
MAYO 53,05%
JUNIO 64,73%
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JULIO 69,31%
AGOSTO Pendiente de cierre

Tabla. Cantidad de vencimiento PQRSD

2024
TEMA CANTIDAD DE
PQRSD VENCIDAS
ENERO 1509
FEBRERO 4250
MARZO 4364
ABRIL 2949
MAYO 2050
JUNIO 2169
JULIO 195
AGOSTO 17
SEPTIEMBRE 2
OCTUBRE Sin reporte
NOVIEMBRE Sin reporte
DICIEMBRE 2252
2025
TEMA CANTIDAD DE
PQRSD VENCIDAS
ENERO 1679
FEBRERO 2962
MARZO 2046
ABRIL 1294
MAYO 1633
JUNIO 339
JULIO 418
AGOSTO Pendiente de cierre
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PROCESO DE CHATARRIZACION (IMPLEMENTACION DE LA LEY 1730 DE 2014)

El Articulo 128 del Cédigo Nacional de Transito, modificado por la Ley 1730 de 2014, regula el
manejo de los vehiculos inmovilizados que no son reclamados por sus propietarios o poseedores
dentro de un afo, incluyendo la obligacion de cancelar los servicios de parqueadero y gria
asociados. Transcurrido este plazo sin que se cumplan las condiciones, la autoridad de transito
debe publicar un listado de los vehiculos en periédicos de circulacion nacional y local, otorgando
un plazo de quince dias habiles para que los propietarios o poseedores subsanen las causas de

la inmovilizacion y cancelen sus obligaciones.

Vencido este plazo, y de persistir el incumplimiento, la autoridad de transito puede emitir un acto
administrativo de declaracion de abandono, garantizando el derecho de defensa y debido
proceso del propietario, poseedor o titular del derecho real de dominio, asi como de las
empresas de transporte en caso de vehiculos de servicio publico. Este acto permite la
enajenacion de los vehiculos, ya sea individualmente o por lotes, previa tasacion, y los recursos
obtenidos se consignan en cuentas especiales individualizadas, de las cuales se pueden deducir
los montos adeudados y, en caso de existir remanentes, devolverlos a los propietarios. Los
recursos no reclamados tienen una caducidad de cinco afos y se administran por la entidad

nacional responsable de la politica de seguridad vial.

El procedimiento contempla la proteccion de los derechos de terceros, como locatarios o
acreedores prendarios, y excluye los vehiculos inmovilizados por orden judicial, los cuales
siguen el proceso judicial correspondiente. Ademas, se prevé que los vehiculos con alto
deterioro o inservibles sean enajenados como chatarra, siguiendo el mismo procedimiento de

control y consignacion de los recursos.
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Diagnéstico del proceso de desintegracion, desnaturalizacién y/o chatarrizacion de los

vehiculos inmovilizados en custodia del Distrito de Medellin:

Revisada la informacién que reposa en los archivos digitales de la Secretaria de Movilidad, se
advierte que, durante los afios 2015 y 2016, se proyectaron 6.436 actos administrativos de
declaracion de abandono de vehiculos inmovilizados. Se desconoce si tales Resoluciones
surtieron el debido procedimiento administrativo en aras de garantizar los derechos de defensa
de los propietarios y/o poseedores de los mismos. Mas aun, se registra que algunos de los
vehiculos declarados en situacion de abandono siguen figurando en el inventario entregado por

la dependencia sobre los bienes que actualmente reposan en los patios de la entidad.

Adicionalmente, debe considerarse que, aun en el caso de haberse notificado los mentados
actos administrativos, y en razon a la ausencia de antecedentes claros sobre los procedimiento

iniciados, es posible que algunos actos, de no haberse ejecutado, hayan perdido su fuerza

ejecutoria por el paso del tiempo, en los términos previstos por el numeral 3 del articulo 91 del

Cddigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, por lo que la

dependencia declarara la perdida de fuerza ejecutoria de estos actos.

Inventario de los vehiculos en declaracion de abandono: De conformidad con la informacion
suministrada por la dependencia, se advierte que, a corte de 31 de agosto de 2025, los vehiculos
inmovilizados que reposan en los patios que ha dispuesto la entidad para ese efecto, ascienden
a 65.481.

No obstante, lo anterior, debe considerarse que, para la vigencia 2022, el Distrito Especial de
Medellin inici6 un proceso contractual con miras a desintegrar y/o chatarrizar algunos vehiculos
inmovilizados por reunir las condiciones de la Ley 1730 de 2014 (6436 vehiculos). No se tiene
informacién clara, dada la inexistencia de antecedentes administrativos sobre la materia
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(concretamente, la ausencia de dictamen pericial en los términos de la citada ley), de cuantos y
cuales vehiculos se identificaron bajo las condiciones de ley para proceder a su desintegracion
(presumiblemente el proceso de seleccidn se adelantd con base en los actos administrativos

proferidos durante los afios 2015 y 2016).

Por lo tanto, al existir un proceso judicial vigente que cuestiona la legalidad del acto
administrativo de adjudicacion, se estima necesario concentrarse en los vehiculos que retinan
las condiciones de ley y que no hayan sido proyectados como susceptibles de desintegracion y
posterior chatarrizacion en el marco del referido proceso de seleccion. Lo anterior, en aras de

evitar un mayor riesgo antijuridico para la entidad.

Vehiculos en situaciéon de abandono que estan en area de cobro coactivo: La informacion
que fue entregada por la dependencia debe ser cotejada con la Unidad de Cobro Coactivo, en
aras de identificar cuantos de los vehiculos inmovilizados que reunen las condiciones de la Ley
1730 de 2014, se encuentran en ese referido trdmite. Lo anterior, sin embargo, no impide
adelantar el proceso de desintegracion y posterior chatarrizacion, pues tales conceptos podran
deducirse del valor obtenido por la reduccién de los vehiculos inmovilizados (inciso 8 de la L.
1730 de 2014).

Secretaria de Suministros y Servicios (aspectos contractuales): De la informacion que reposa

en la plataforma del SECOP I, se evidenci6 que la Secretaria de Suministros y Servicios del
Distrito Especial de Medellin inici6 un proceso de seleccion abreviada con el objeto de “Prestar
el servicio de desintegracion, desnaturalizacion y/o chatarrizaciéon del parque automotor,
autopartes y partes de todo tipo de bienes que se encuentran en estado de obsolescencia y
abandono y su disposicion final”.
Entre otros, los documentos que reposan en la plataforma son:

e Estudios previos 33329
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o Anélisis del sector econémico. EP 33329

e Andlisis de Riesgos EP 33329

o Estudio de mercado EP 33329

¢ Indicadores Financieros EP 33329

e Acta visita técnica

¢ Aviso convocatoria publica

e Proyecto del pliego de condiciones

e Resolucion de apertura proceso N.° 9014404
e Anexo especificaciones técnicas y obligaciones proceso N.° 9014404
o Oferta desintegracion

e Cotizacion

e Pliego de condiciones

¢ Anexo al contrato de chatarrizacion.

Del analisis de la mentada informacion, se advierte que la entidad surtid las diferentes
actuaciones de la fase precontractual con miras a satisfacer la necesidad identificada en los
estudios previos. Reposa, incluso, el acto administrativo de adjudicacion del proceso de
seleccion al oferente UNION TEMPORAL R 'Y M S.A.S. Pese a lo anterior, el contrato, aunque
suscrito por el oferente, no fue firmado por la entidad, impidiéndose, en esta forma, el debido
perfeccionamiento del contrato entre las partes. A la fecha, el proceso de contratacion figura en
plataforma del SECOP Il bajo el estado de: “Cancelado”.

Luego del diagndstico inicial al llegar la presente administracion, esta dependencia ha

emprendido las siguientes actuaciones:
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1. RFI (Request for information)

Se realizo un RFI con el proposito realizar una investigacion de mercado y entender el panorama
de proveedores. Sus objetivos clave fueron:

e Identificar proveedores: Ayudando a descubrir qué empresas ofrecen los servicios
que la entidad necesita para implementar el proceso de desintegracion fisica de los
vehiculos inmovilizados.

e Identificar valores promedios: Permitio conocer los valores promedio de las diferentes
etapas que se deben desarrollar en el proceso (avaluos, inventarios y guarismos).

e Evaluar capacidades: Permite conocer la experiencia, las tecnologias, las
metodologias de trabajo y las capacidades generales de los proveedores.

e Explorar soluciones: Sirve para explorar diferentes enfoques o soluciones que quizas

no se habian considerado inicialmente para un proyecto o necesidad.

En esencia, el RFI se desarrolld con el objetivo de obtener el conocimiento de las empresas
prestadoras en el proceso de desintegracion fisica de los vehiculos que se encuentran

inmovilizados en los patios de la Secretaria de Movilidad de Medellin.

2. AGENCIA APP
Con el objetivo de estudiar la prefactibilidad y factibilidad de la implementacion de la Ley 1730
de 2014, desintegrar fisicamente los vehiculos inmovilizados en los patios de la Secretaria de
Movilidad de Medellin, solicitamos el acompafiamiento de la Agencia APP. El proposito era
generar una propuesta del sector privado.
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3. PROTOCOLO:
Se ha desarrollado un protocolo exhaustivo para la implementacién de la Ley 1730 de 2014,
cuyo propdsito es optimizar el proceso de desintegracion fisica de vehiculos que se encuentran

inmovilizados en los patios de la Secretaria de Movilidad.

Este protocolo no solo busca dar cumplimiento a la normativa vigente, sino también establecer
una ruta clara y eficiente para la gestion de estos bienes. Se espera que su aplicacion agilice el
proceso administrativo, reduzca la congestidn en los patios y minimice el impacto ambiental
asociado al abandono de vehiculos. El documento detalla cada paso, desde la verificacion legal
hasta la disposicion final de los componentes, asegurando la transparencia y la legalidad en

cada etapa del proceso.

MEJORA EN LA ATENCION A LA CIUDADANIA

e Avanzamos en la articulacion interinstitucional para la consolidacion del
procedimiento administrativo, técnico y juridico requerido para la disposicion
definitiva de los vehiculos declarados en abandono por la Secretaria de Movilidad
de Medellin. Ademas, continuamos realizando los estudios técnicos y juridicos
necesarios para iniciar la desintegracion fisica de los vehiculos, en cumplimiento
con la normativa vigente y dada su actual disposicion bajo custodia de la Secretaria.

e Hemos avanzado en la revision de 158.461 expedientes para la recuperacion de
cartera originada por el no pago de las sanciones pecuniarias impuestas por
violacion a las normas de transito a través de mandamientos de pago, medidas
cautelares de embargos, sentencias y remates e investigacion de bienes.

e Logramos incrementar en un 128% el recaudo acumulado entre 2023 y 2025
pasando de 7,2 mil millones a 16,5 mil millones en 2025.

¢ Incrementamos el 75,8% en el promedio mensual de recaudo por cobro coactivo en
julio de 2025 respecto a julio de 2024, reflejando una mejora significativa en la
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eficiencia operativa e implementacion de estrategias para recuperacion de cartera

morosa.

2.1.1.2 Subsecretaria Técnica

La Subsecretaria Técnica, de conformidad con el Decreto 883 de 2015, tiene como propdsito
dirigir, coordinar y garantizar la adecuada planeacion, operacion y control técnico de la movilidad
en el Distrito de Medellin. En el marco de sus funciones, orienta la formulacion, implementacion
y seguimiento de politicas, planes y proyectos en materia de circulacion, transporte y tecnologias
aplicadas a la gestion del transito, asegurando su articulacion con las normas vigentes, las

estrategias institucionales y las necesidades del territorio.

Esta Subsecretaria lidera la gestion técnica del sistema de movilidad, promoviendo el uso
eficiente de la infraestructura vial y el aprovechamiento de herramientas tecnoldgicas para la
toma de decisiones basada en evidencia. Su labor contribuye al mejoramiento de la seguridad

vial, la optimizacién del tréfico y la sostenibilidad del sistema de transporte del Distrito.

La Subsecretaria Técnica esta conformada por la Unidad de Transporte, la Unidad de
Circulacion, la Unidad de Planeacion y Prospectiva, el Equipo de Planeacién, el Centro Integrado
de Tréfico y Transporte y el Observatorio de Movilidad. En el presente apartado del informe, se
desarrollan los principales logros alcanzados por cada una de estas unidades y equipos,
destacando las acciones mas relevantes realizadas durante el periodo comprendido entre enero
de 2024 y septiembre de 2025.
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2.1.1.21 Unidad de Transporte

Procesos misionales

De conformidad con lo establecido en el articulo 304 y 307 del Decreto 883 de 2015 corresponde
a la Secretaria de movilidad dirigir, establecer politicas, planes, programas y proyectos en
materia de transito y transporte, orientadas a mejorar la movilidad en condiciones de seguridad,
comodidad, sostenibilidad y accesibilidad, y en particular en relaciéon con la prestacion del
servicio publico de transporte en la modalidad de transporte publico colectivo y transporte publico
individual, (i) Planificar la adecuada ejecucion de los procedimientos para otorgar, negar,
modificar, revocar y cancelar las licencias de asignacion de rutas, frecuencias, horarios y las
licencias de funcionamiento de empresas de transporte publico colectivo de pasajeros., (i)
Liderar la formulacién y ejecucidn de estudios técnicos que permitan fijar las tarifas de transporte
urbano y suburbano de pasajeros, organizar y fijar el numero de vehiculos de Transporte Publico
Individual y Colectivo que deban operar en la ciudad y (i) Vigilar y controlar la operacion del
transporte publico colectivo en los aspectos técnico, legal y financiero, apoyado con el sistema

de gestion y control de flota dentro del programa de Transporte Publico de Medellin.

Realizacion de tramites de transporte

En cumplimiento de lo establecido en el Decreto tiene 1079 de 2015 y la Resolucién 12379 de
2012 expedida por el Ministerio de Transporte, la Secretaria de movilidad y en particular la
Unidad de Transporte tiene a su cargo la coordinacion y control en la realizacion de los tramites
realizados por las empresas de transporte publico colectivo y transporte publico individual,
realizado por el operador externo de la Secretaria de movilidad en cumplimiento del contrato
5400000003 de 2006. En relacion con esta funcion durante la vigencia 2024 y 2025 se han

adelantado las siguientes acciones:
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Mejoramiento de los procesos
El objetivo de documentar y hacer trazabilidad a la gestion de tramites de transporte, y en razon
a que al inicio de la Administracion 2024-2027 no existia al interior de la Secretaria de movilidad

un marco de accién claro sobre la materia, se han realizado las siguientes acciones:

v Expedicion de la Resolucion 202450033900 de 2024 “Por medio de la cual se
establecen los requisitos minimos y el procedimiento asociado a los tramites en materia
de Transporte Publico Colectivo e Individual de pasajeros en el Distrito de Medellin y se

dictas otras disposiciones”.

v Formulacion y adopcién en el marco del sistema de gestién de calidad del distrito de
Medellin el procedimiento identificado como PR-GMQV Procedimiento para la gestion
de tramites del TPC y TPI de radio de accion distrital que tienen como salida una
resolucion que tiene como objetivo verificar y validar el cumplimiento de los requisitos
establecidos en la Resolucion 202450033900 de 2024 para la realizacién de los

siguientes tramites:

e Desvinculacion de comun acuerdo

Desvinculacién por pérdida, hurto o destruccién total

Desvinculacion por orden judicial

Cambio de empresa de local a local

Cambio de empresa de foraneo a local
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v/ Realizacion de acciones de mejora frente al tramite de desvinculacion administrativa por
solicitud de la empresa o del propietario?, para mitigar errores de forma y de fondo en
la expedicion de estas resoluciones, con el fin de garantizar la solidez juridica de los

actos administrativos y evitar la pérdida de competencia, a saber:

e Asignar desde el momento en que se radica la solicitud de desvinculacion
administrativa a un responsable directo que acompanara el tramite hasta su
finalizacion, con el fin de garantizar continuidad en el proceso, reducir los

errores formales y de fondo, toda vez que hay seguimiento continuo

e Disefiar y utilizar plantillas estandarizadas para la expedicion de
resoluciones (autorizacion, no autorizacién y desistimiento), con el fin de
mantener una estructura uniforme, reducir errores de forma y garantizar

claridad en la redaccion de los actos administrativos

e Incorporar en la resolucidn que resuelve la solicitud de desvinculacion
administrativa una captura de pantalla del historial del vehiculo, con el fin de

asegurar la correcta transcripcion del nombre e identificacion del propietario

e Realizar alertas semanales al grupo de desvinculacién con el fin de indicar
acciones inmediatas en el trdmite de desvinculacion y asi poder resolver de

manera oportuna el tramite de desvinculacion.

e Actualizar diariamente la matriz de seguimiento de los tramites de

desvinculacion administrativa, con el fin de identificar el estado de cada

1 Este tramite hace parte de las funciones asignadas a la subsecretaria Legal, pero es realizado y
coordinador por el equipo adscrito a la Unidad de transporte de la Direccidn técnica de la Secretaria de
movilidad
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solicitud, la etapa subsiguiente y el término de oportunidad, asegurando asi

un control efectivo del proceso.

e Realizar seguimiento a los revisores de la resolucion que resuelve la solicitud
de desvinculacion administrativa, con el fin de garantizar que el documento

sea remitido oportunamente al despacho para su firma.

e Archivar de manera digital las resoluciones y sus documentos soporte, con
el propdsito de facilitar su consulta posterior y garantizar un adecuado control

para efectos de auditoria y trazabilidad del tramite.

Cantidad de tramites realizados durante la vigencia 2024 y 20252

e Tramites realizados por el operador de la Secretaria de movilidad y coordinados desde

la unidad de transporte:

Tabla. Cantidad de tramites de transporte realizados vigencia 2024 y 2025

TIPO DE TRAMITE 2024 2025
TPC TPI TPC TPI
Cambio de empresa 61 345 32 145
Desvinculaciones 72 227 57 140
Reposiciones 22 202 15 77
155 774 104 362

e Desvinculaciones administrativas a cargd la subsecretaria legal y realizados por el

equipo de la Direccién técnica - Unidad de transporte:

2 A 19 de septiembre de 2025.
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Tabla. Cantidad de tramites de desvinculacién administrativa 2024 y 2025

Afio Cantidad de solicitudes resueltas
2024 232 actos administrativos
2025 76 actos administrativos

Inspeccion a las empresas de transporte

En ejercicio las facultades de inspeccion la Secretaria de movilidad de Medellin realiza
anualmente una solicitud especial de informacién acompafiada de visitas de inspeccién para
verificar el cumplimiento de los requisitos de habilitacion, asi como las obligaciones establecidas
en el Decreto 1252 de 2021 para el disefio implementacion y verificacion de los Planes

Estratégicos de Seguridad Vial.

Verificacion de requisitos de habilitacion

Para la verificacion de los requisitos de habilitacion y del cumplimiento de normas subjetivas
para la prestacion del servicio de transporte, la Unidad de Transporte solicitd informacién
financiera y administrativa a las empresas de transporte y realizd las correspondientes visitas

de inspeccidn, teniendo como resultado el siguiente cumplimiento para la vigencia de 2024:

Tabla.Resultado verificacion requisito de habilitacion empresas TPC 2024

NOMBRE DE LA EMPRESA Cumplimiento
Coometropol Ltda. 59,09%
Autobuses El Poblado Laureles S.A. 68,18%
Compafiia Metropolitana De Buses S.A. 68,18%
Cooperativa De Automdviles Colectivos 77,27%
Conducciones Palenque Robledal S.A. 77.27%
Cootracovi 77.27%
Transportes La Mayoritaria Guayabal SAS. 77,27%
Conducciones América S.A. 81,82%
Coonatra Ltda. 81,82%
Coopetransa Ltda. 81,82%
Cootranscol 81,82%
Flota La "V" S.A. 81,82%
Tax Maya S.A.S 81,82%
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Transportes Medellin Castilla S.A. 81,82%
Coinvetrans 86,36%

Conaltracoop 86,36%

Cooptransnor 86,36%

Expreso Campo Valdés S.A. 86,36%

Flota Nueva Villa S.A. 86,36%

Metrosan Cooperativa De Transporte Integrado. 86,36%
Sociedad Antioquefia De Transportes Ltda. Santra. 86,36%
Sociedad Transportadora Medellin Envigado Sabaneta S.A. 86,36%
Transconor 86,36%

Transportes Aranjuez Santa Cruz S.A. 86,36%
Cooperativa Multiactiva De Transportes Santa Elena 86,36%
Cootrabel Ltda. 90,91%

Cooperativa De Transporte Colectivo Blanquizal 90,91%
Cootransi 90,91%

Cootransmallat 90,91%

Cooperativa De Transportes La Montafia 90,91%
Cootranspinal 90,91%

Cootransvi 90,91%

Copatra Ltda. 90,91%

Flota La Milagrosa S.A. 90,91%

Invetrans 90,91%

Transportes Rapido San Cristébal Y Cia S.C.A. 90,91%
Coopcerquin 95,45%

Cootranscatalufa 100,00%

Tabla.Verificacion requisitos de habilitacion empresas del TPI 2024

NOMBRE DE LA EMPRESA % CUMPLIMIENTO
HOLLYWOOD TAXI Y CIA LTDA. 0%
Tax Alemania Restrepo Y Cia. S.C.A 0%
Tax El Rey SAS 0%
Tax Ideal Ltda. 45%
Tax Wfe S.A.S 48%
Transessa S.A.S.-Transportes Especializados De La Salud S.A.S. 53%
Aerotaxi S.A. 55%
Tax Tarapaca Y Cia. SCA 55%
Cootrasana-Cooperativa De Transportadores San Antonio 58%
Tax Poblado S.A.S 63%
Taxis Libres Medellin S.A.S 68%
Flota Bernal S.A. 70%
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Tax Super-Empresa De Taxis Super S.A. 73%

Cootransmede C.T.M. -Cooperativa De Transporte De Medellin 75%
Metromovil S.A.S. 75%

Tax Colombia Asdos 78%

Tax Coopebombas Ltda. Cooperativa De Transportadores 78%

Tax Individual -Empresa Transportadora De Taxis Individual S.A. 80%

Tax Andaluz S.A.S. 88%

Taxis Belén S.A.S. -Empresa De Taxis Belén - Grupo Empresarial Movalto 88%

Para la vigencia 2025 la informacién ha sido entregada por las empresas y esta en proceso de

consolidacion.

Planes Estratégicos de Seguridad Vial

Segun lo establecido en la Ley 2050 de 2020, los organismos de transito deben supervisar la
formulacién e implementacion de los Planes Estratégicos de Seguridad Vial (PESV) por parte
de las empresas que prestan el servicio publico de transporte terrestre de pasajeros y mixto. En
ese sentido corresponde a la Secretaria de movilidad, a través de la unidad de transporte —
direccidn técnica, la evaluacion, seguimiento y vigilancia del cumplimento de los PESV de las
empresas de transporte publico colectivo en el radio de accién distrital, al igual que las empresas
de radio de accion metropolitano cuyo domicilio se encuentre en el distrito de Medellin. Con

fundamento en ello se han adelantado las siguientes acciones:

Verificacion del proceso de formulacion al Plan Estratégico de Seguridad Vial por parte
de las empresas de transporte

Verificacién y acompafiamiento en el proceso de implementacién de acciones orientadas a la
promocidn de habitos, comportamientos y conductas seguras para la prevencion de siniestros
se ejecuta conforme a la Resolucion 40595 de 2022, siguiendo sus fases de planificacion,

implementacion, seguimiento y mejora continua. Esta evaluacion es realizada por el profesional
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designado por la unidad de transporte para los PESV y en compaiiia de o los profesionales del

area social de la misma unidad.

Acompafiamiento al equipo de administracion de flota en la verificacion del desempefio de las
empresas en las inspecciones preoperacionales y de los planes de mantenimiento preventivo y
correctivo de las flotas vehiculares se realiza de acuerdo con lo dispuesto en la Resolucion 0315

de 2013 y es aplicada por los ingenieros mecanicos de la unidad de trasportes.

Concluida la revisiéon y verificados los avances en la implementacién de los 24 pasos
correspondientes al PESV en sus fases (planificacion, implementacion, seguimiento y mejora),
se entrega a la empresa una calificacion porcentual del progreso, calculada por la herramienta

que fue disefiada por la secretaria para dicha evaluacion.

En el afio 2024 se realizd una revision integral a los procesos de las empresas de transporte

publico colectivo, con los siguientes resultados:

Tabla.Resultados verificacion PESV 2024

LINEA  EMPRESA RESULTADO 2023 RESULTADO 2024
1 TPC Cootransmallat 85 57
2 TPC Cootransi 80 91
3 TPC Cooptransnor 79 86
4 TPC Trasancoop 78 81
5 TPC Transportes Medellin castilla 78 89
6 TPC Conaltracoop 77 86
7 TPC Tax maya 76 83
8 TPC Cootrabel 75 79
9 TPC Cootracovi 74 89
10 | TPC Cootransblan 74 74
11 | TPC Santra 73 92
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12 | TPC FlotalaV 72 80
13 | TPC Sotrames 71 94
14 | TPC Coonatra 69 83
15 | TPC C palenque robledal 68 89
16 | TPC Metrosan 67 77
17 | TPC Transconor 67 68
18 | TPC Transportes rapido SC 67 67
19 | TPC Autocol 67 61
20 | TPC Coopetransa 65 68
21 | TPC Copatra 64 74
22 | TPC Cootranspinal 62 79
23 | TPC Cootransmon 59 75
24 | TPC Flota nueva villa 57 76
25 | TPC Cootransvi 55 34
26 | TPC E campo Valdés 55 66
27 | TPC Transportes aranjuez 55 62
28 | TPC Conducciones América 52 97
29 | TPC Aut el poblado laureles. 50 94
30 | TPC Cooperquin 49 94
31 | TPC Cootranscatalufia 49 61
32 | TPC Cootranscol 49 42
33 | TPC Flota la milagrosa 49 68
34 | TPC Combuses 33 54
35 | TPC Coinvetrans 0 82
36 | TPC Coometropol 0 82
37 | TPC Invetrans 0 82
38 | TPC Translamaya 0 82
PROMEDIOS 58% 76%
RESULTADOS ENTRE:
1y 49 - NO CUMPLE
50y 79 - CUMPLE PARCIALMENTE
80Y 100 - CUMPLE
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Para el afio 2025, se culmind el proceso de revision de las 38 empresas con correspondientes
visitas de inspeccion y evaluacion de los PESV a las empresas del segmento TPC. En este
momento se esta realizando el proceso de consolidacién de la informacién obtenida en cada
una de las empresas, elaborando y enviando los respectivos oficios con los resultados y

recomendaciones pertinentes.

Vigilancia a la prestacion del servicio de transporte

Entrega informacion CODA

Con fundamento en lo establecido en la resolucién 202050073693 y en el ejercicio de las
facultades de inspeccion y vigilancia de la Secretaria de movilidad en calidad de autoridad de
transporte, las empresas de transporte publico colectivo de Medellin deben reportar diariamente
a través de la plataforma online CODA la informacién de movilizacion de usuarios de cada una
de las rutas en las que prestan el servicio de transporte publico colectivo de pasajeros. El

balance de cumplimiento de esta obligacion para las vigencias 2024 y 2025 es el siguiente:

Tabla.Cumplimiento del reporte de informacion en plataforma CODA 2024 y 2025 (p)

NOMBRE DE LA EMPRESA Vigencia 2024 Vigencia 2025
Autobuses El Poblado Laureles S.A. 80% 80%
Cooperativa De Automdviles Colectivos 80% 80%
Coinvetrans 80% 80%
Compaiiia Metropolitana De Buses S.A. 80% 80%
Conaltracoop 80% 80%
Conducciones América S. A 80% 80%
Conducciones Palenque Robledal S.A. 65% 65%
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Coometropol Ltda. 65% 65%

Coonatra Ltda. 80% 80%

Coopcerquin 80% 80%

Coopetransa Ltda. 80% 80%

Cooptransnor 100% 100%

Cootrabel Ltda. 80% 80%

Cootracovi 80% 80%

Cooperativa De Transporte Colectivo Blanquizal 65% 65%
Cootranscatalufia 80% 80%

Cootranscol 80% 80%

Cootransi 80% 80%

Cootransmallat 80% 80%

Cooperativa De Transportes La Montaia 80% 80%
Cootranspinal 65% 65%

Cootransvi 80% 80%

Copatra Ltda. 80% 80%

Expreso Campo Valdés S. A 80% 80%
FlotaLa"V"S.A 80% 80%

Flota La Milagrosa S.A. 80% 80%

Flota Nueva Villa S.A. 80% 80%

Invetrans 80% 80%

Metrosan Cooperativa De Transporte Integrado. 100% 100%
Transportes Rapido San Cristobal Y Cia. S.C.A. 100% 100%
Sociedad Antioquefia De Transportes Ltda. Santra. 100% 100%
Sociedad Transportadora Medellin Envigado Sabaneta S.A. 80% 80%
Tax Maya S.A.S 100% 100%

Transconor 80% 80%

Transportes Aranjuez Santa Cruz S.A. 80% 80%
Transportes La Mayoritaria Guayabal SAS. 80% 80%
Transportes Medellin Castilla S.A. 100% 100%
Cooperativa Multiactiva De Transportes Santa Elena 80% 80%

Sistema de gestion y control de flota
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La Secretaria de Movilidad de Medellin, en calidad de autoridad de transporte Distrital expidié la
Resolucién 201750011453 del 07 de septiembre de 2017, modificada por la resolucion
201850049540 de 2018, la cual establece que las empresas de transporte publico colectivo
deben deberan instalar y garantizar la disponibilidad y operatividad de los dispositivos del
componente tecnoldgico que entreguen informacién a la autoridad sobre recorridos, paradas,
asi como el ascenso y descenso de pasajeros, para verificar que los vehiculos presten el servicio
segun las condiciones de seguridad, horarios, frecuencias, velocidades, recorridos establecidas
en las respectivas autorizaciones. En cumplimiento de esta obligacion las empresas reportan
informacidn a través de equipos embarcados a la plataforma de gestion y control de flota GTPC,

operada mediante convenio con el Area Metropolitana del Valle de Aburra.

Al inicio de la administracion 2024-2027 se encontrd un deterioro en el desempefio de las
empresas frente a la transmisidn de informacion a la Secretaria de movilidad, teniendo sélo un
porcentaje promedio de 48% en la cantidad de vehiculos transmitiendo.

Tabla.Cumplimiento transmisién de la informaciéon en GTPC a enero 2024

VEHICULOS ] ]
REGISTRADOS |  VEHICULOS % VEHICULOS
EMPRESA OPERATIVOS | TRANSMITIENDO | TRANSMITIENDO
SOTRAMES 11 11 100%
METROSAN 46 44 96%
TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA 309 269 87%
TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA CRUZ 145 125 86%
COPATRA 98 78 80%
COOPTRANSNOR 18 14 78%
FLOTA NUEVA VILLA 62 46 74%
COOTRANSI 23 17 74%
COOTRABEL 64 46 72%
COOTRANSBLAN 35 25 1%
CONDUCCIONES PALENQUE ROBLEDAL 241 172 1%
COOTRANSCATALUNA 24 17 1%
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FLOTALAVS.A 64 45 70%
EXPRESO CAMPO VALDES 30 21 70%
AUTOBUSES EL POBLADO LAURELES 131 90 69%
COOTRANSMALLAT 45 30 67%
COMBUSES 47 23 49%
COONATRA 253 100 40%
COOTRANSPINAL 40 15 38%
TRANSCONOR 60 22 37%
TAXMAYA S.AS 72 26 36%
COOTRANSMON 25 8 32%
SANTRA 94 22 23%
AUTOCOL 30 7 23%
COOTRANSVI 25 3 12%
CONDUCCIONES AMERICA 256 27 12%
COOTRANSOL 20 2 12%
TRANSPORTES RAPIDO SAN CRISTOBAL 103 3 3%
COOMETROPOL 88 2 2%
FLOTA LA MILAGROSA 34 0 2%
COOTRACOVI 33 0 0%
COOTRAVOL 40 0 0%
COOPERTRANSA 82 0 0%
TOTAL 2742 1312 48%

Con el fin de mejorar los indicadores de cumplimiento de las empresas de transporte se han

ejecutado las siguientes acciones:

e Reuniones de seguimiento con directivos de las empresas de transporte, conductores y
personal administrativo con el fin de socializar novedades, revisar resultados y reforzar
compromisos de mejora en la transmision. En 2024 se realizacion 66 reuniones de

seguimiento y en lo corrido de 2025 se han realizado 24. Estos espacios permitieron
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mejorar el relacionamiento entre la autoridad y las empresas, asi como una mayor
sensibilizacién sobre la importancia del funcionamiento del sistema como herramienta

para mejorar la operacion.

e Se desarroll6 un informe de cumplimiento general y de las empresas donde se agregd
el reporte de indicadores de reporte de pasajeros y calidad del reporte de pasajeros.
Adicionalmente, a las empresas se les presentan indicadores de seguridad vial, entre
ellos: circulacién con puertas abiertas, excesos de velocidad, sobrecupo, cambios de
trazado no autorizados.

Informe resumen de transmision

INFORME RESUMEN DE TRANSMISION
Alcaidia de Medelin Agosto Q1 2025 - 239

Indicadores de transmision general
Empresa Rutas Despachos

34 212 255.310
‘ 97 % ‘ ‘ 88 % ‘ 57 %
0% 100 % 0% 100 % 0% 100 %
Flota minima Rutas que cumplen Puntualidad primer
2.589 regularidad y ultimo despacho
@ \ehiculos ransmitiendo @ Vehiculos operando, @ feguiardad Al @Regularicad P @Primer despacho @Ukimo despacho

B 29% 3%

s
o
e -

Evaluacion de alertas de seguridad vial
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Evaluacién de alertas de seguridad vial por registros

1
Alcaldia de Medellin

Top 5 empresa con puertas abiertas Top 5 empresas con sobrecupo

s sencr [ T o N

corcoco
corw [ -+ o

SOTRAMES
locidad Top 5 empresas con parada no auterizada

Top 5 emp con exceso de

s 72 verose, |
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Top 5 empresas con cambio de trazade
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Evaluacion de pasajeros
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L7E
Aicaldia de Medellin

indice de rotacion

0.76

Confiabilidad de
sensores

65 %

indice de rotacion
0.84

Confiabilidad de
sensores

76 %

Evaluacién de pasajeros

Rutas Integradas

Pasajeros reportados
con calidad por dia ,

78.381

Pasajeros esperados: 160.579

Cumplimiento diario
pasajeros reportados

49 %

75 %

0% 100 %

Indice de calidad de despachos

Rutas Urbanas

Pasajeros reportados
con calidad por dia

259.688

Pasajeros espe.rados: 446418
82 0/0 Cumplimiento diario
pasajeros reportados

55 %

0% 100 %

Indice de calidad de despachos

9

Ponderado de transmision

Ponderado de la transmisién
Empress Aot | %Vehirso:  %Vehiculos | % Cumplimientc % Despachoscon | % Rutss % Cumplimienta | % Cumplimienta | Calificacién —
minims | tomsmitiende  cperando despachas calidad transmitiende  pasajercs integradas | pasajeros urbana latx Alcaldia de Medellin
TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA ) Ty 0% % 2% w5% e Ty i
TRANSPORTES ARMMUUEZSANTA CRUZ 131 Ty Y o% nw 5% me Peso por item de
TAX MAYA SAS o B s7% 1235% 2% 3% 6% 6% la calificacién
COOTRANSV 25 13 8% 155% 5% % 5%

CONDUCCIONES P ENGUE ROBLEDRL E) % 0% @ % 2% 95% 4% ST% Indicador Calificacién
COMBUSES ) THH [ % % 75% ww delatx
cooTaAseL m Ty o 5% 3% 100% % -

COOTRANSCATALURA 1 100% 100% a% 0% 100% 5% Cm:;'rxj"fde =%
AUTOBUSES EL POBLADC LAURELES 108 sx w% % n% 100% ey T
CoOTRANSI 2 oK 0% Ty 0% 2% m% De“;%::m %
TRANSPORTES RAPIDO SAN CRSTORAL BT 0% 02 % 6% 2% B1% n% B ,
COOTRANSMALLAT 2 ey 0% nx 1% 3% x5 Vehiculos 0%
CONDUCCIGNES AMERICA 241 6 o) T ED) 100% % % operando
FOTALAVSA 5 Ty a5 % @% 4% 0% s Veniculos 5%
COOMETROPOL o an a% 2% 0% 100% % EnamiTEnda
COOTRANSCOL 1 "% 6% si% % sa% % Fima 10%
FLOTA NUEUA VILLA 6 wax B% T 2% % 5w Rutas 0%
COOPETRANSA o 13 e 13 LY 100% 1% fransmitidas
COOTRANSPINAL a7 5% % H% 5% 100% s Towl 100 %
SANTRA [ 1% T % % 7% s
MITROSAN 41 % e % a% B0% % Total generil
copaTRA 5 Ty W% @% 9% 0% mE
SOTRAMES. o mE ) % =% 100% %
COOTRANSHON 2 E 6% 2% nE 6% 2% 2 589
COONATRA 29 s % s% 2% P % 6% .
COOPCERTIUN ) 0% T 0% 0% T00% w5 Capacidsd minima
EXPRESO CAMPO VALDES a7 @ T FT) i) 3% o
CODTRANSELAN I "% 5% m% 5% % an %
COOPTRANSNCR 7 %% wx % % u% n% 2 ‘I 53
TRASANCOCP 0 ax ™ 2% 4% B .
FLOTA LA MILAGRESA ™ BE nx n% i 0% 0% Vehiculos transmiti.
TAANSEONGR w2 @ 0% 10% o s0% 5%
AUTOCOL ) 100 % ) 1% 6% 3% 4%
cooTRACM ) 0% % 0% 0% 0% ‘I 8 2 8
| 1l = Vebiculos cpomdc
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e Elavance en el proceso de saneamiento juridico y operativo con la expedicion de los
nuevos permisos de operacién ha permitido avanzar en la consolidacién del sistema,

generando un notable fortalecimiento de las mediciones y del control operacional.
Como resultado de las acciones, se evidencia una mejora sustancial en todos los indicadores,
con avances destacados en admisibles (+250%) y despachos (+114%), lo que demuestra el

impacto positivo en la funcionalidad del sistema de control de flota.

Tabla. Mejoramiento en indicadores de cumplimiento de GTPC

CUMPLIMIENTO VARIACION

INDICADOR Enero Septiembre Septiembre Sep 2024- Acumulado
2024 2024 2025 Sep 2025 Ene-24 — Sep-
25

Empresas 85% 100% 100% 0% 18%
transmitiendo
Vehiculos 56% 81% 87% 7% 55%
transmitiendo
Vehiculos 39% 57% 69% 21% 7%
operando
Rutas 53% 72% 91% 26% 2%
Despachos 29% 39% 62% 59% 114%
Admisibles 6% 1% 21% 91% 250%
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Realizacion de estudios para la fijacién y actualizacion de la tarifa en transporte publico

colectivo y transporte publico individual

De acuerdo con lo establecido en el articulo 307 del decreto 883 de 2015, la Secretaria de

movilidad tiene a su cargo la funcion de liderar la formulacién y ejecucién de estudios técnicos

que permitan fijar las tarifas de transporte urbano y suburbano de pasajeros, organizar y fijar el

numero de vehiculos de Transporte Publico Individual y Colectivo que deban operar en la ciudad,

De acuerdo conformidad con los lineamientos y metodologia establecidos en la Resolucion 4350
de 1998.

En sentido de lo anterior en la vigencia 2024 y lo corrido del afio 2025 se han adelantado las

siguientes acciones:

Tarifa 2024. Elaboracion del estudio de costos de que trata la resolucién 4350 de 1998
para la fijacién de la tarifa correspondiente a la vigencia 2025, la cual fue fijada para el
Transporte publico colectivo - TPC mediante Resoluciéon 202450097544 del 23 de
diciembre de 2024, corregida por la Resolucién 202550000127 del 10 de enero de 2025;
y para el Transporte publico individual mediante Resolucidn 202550006374.

Procedimiento. Disefio y adopcion en el marco de sistema de gestion de calidad, del
procedimiento PR-GMOV Procedimiento para establecer la tarifa de ciudad en el
servicio de transporte publico colectivo en Medellin que tiene como objetivo establecer
los parametros operativos, requisitos y especificaciones técnicas que debera aplicar la
Unidad de Transporte de la Secretaria de Movilidad del Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacion de Medellin para calcular la tarifa técnica del servicio de
Transporte Publico Colectivo (TPC), en el ambito del radio de accion municipal. Esta

tarifa debera ajustarse a los lineamientos establecidos en la Resolucién 4350 de 1998
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del Ministerio de Transporte y aplicarse durante el periodo definido por el Distrito,
garantizando tanto la sostenibilidad financiera del sistema como la eficiencia en la

operacion del servicio.

Tarifa 2025. En el mes de agosto de 2025 se ha dado inicio al levantamiento de
informacién requerida para la estructuracion de la canasta de costos que orientara la

fijacion de la tarifa para la vigencia 2026, avanzando en las siguientes acciones:

Envio del formulario de encuesta a las 38 empresas del TPC con informacion que
permite consolidar datos en los costos fijos variables de la canasta de costos. Al 19 de
septiembre de 2025, 36 y las 38 empresas autorizadas ha suministrado la informaciéon

solicitada.

Realizacion de la encuesta contemplada en el numeral 1 del articulo 3 de la Resoluciéon
4350 de 1998 para determinar los parametros de operacion en el transporte publico
individual. Al 19 de septiembre, se han realizado 368 encuestas propietarios y
conductores de taxis en puntos de concentracion (capacitaciones) y acopios, dentro de
un total de 380 requeridas para alcanzar un margen de error de 3% con nivel de

confianza de 95%.

Actualizacion de la informacion sobre el costo y rendimiento de los insumos para la
determinacion del costo variable de mantenimiento en el TPC y TPI. Para el TPC, el
equipo técnico de mantenimiento ha solicitado a 4 empresas que agrupan un total de
700 buses de operan en zonas topograficas diversas y que cuentan con informacion
veraz y primaria sobre mantenimiento. Para el TPI se avanza en la revision del estudio

de costos realizado por Fenalco para evaluar su pertinencia y precision.
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PROCESOS DELEGADOS A LA SECRETARIA DE MOVILIDAD DE MEDELLIN DE
MATERIA DE TRANSPORTE PUBLICO

Apoyo al despacho el secretario en su calidad de miembro de Junta de las siguientes

empresas del sector transporte:

Empresa de transporte Masivo del Valle de Aburra

La junta directiva de la Empresa de Transporte masivo del Valle de Aburra esta compuesta por
9 miembros principales y 9 miembros suplentes, cuatro miembros principales y suplentes como
maxima representacion del Gobierno Distrital (Alcalde) y departamental (Gobernador) y 2
miembros principales y suplentes en representacion del Gobierno Nacional y 3 miembros

independientes designados por el Presidente de la Republica.

El Secretario de movilidad actia como miembro en calidad de suplente del director (a) del
Departamento Administrativo de Planeacion del Distrito de Medellin, y miembro permanente de
la Comision de estrategia y proyectos que se encarga de orientar a la Junta Directiva en asuntos
relacionados con los proyectos de mayor relevancia e impacto para la Empresa, asi como en

aquellos asuntos que apunten al Direccionamiento y estrategia de la Empresa.

Durante las vigencias 2024 y 2025 se aprob6 el presupuesto de la vigencia 2025, el reglamento
para la emisién de bonos, la actualizacion de Manual SARLAFT, la Politica para suscripcion de
contratos de asociacién, joint venture, cuentas en participacidén, consorcios y uniones
temporales; se realiz6 seguimiento a los proyectos ejecutados por la Empresa entre los cuales
se encuentra: Metro Ligero de la 80, Ampliacion de la capacidad compra de trenes, Plan Rector
de Expansion, Caracterizacion de corredores y Adecuacion portal integral de Exposiciones.
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Se aprobaron Vigencias futuras en la vigencia 2025 para proyectos de operaciones (Banca via
férrea, mantenimiento Bateadora, mantenimiento redes eléctricas, mantenimiento Cabinas,
mantenimiento buses GNV, Factibilidad de San Antonio de Prado, proyecto de accesibilidad,
ampliacién de pasarelas y adecuacion cubierta estacion poblado, Plan Centro Histérico, Soporte
Mantenimiento APP Civica, Bahias Portales, Sistema de Recaudo, Equipos interoperables para
validacidn, modernizacion sistema de recaudo civica, Custodia titulos valores y pasarela Oriental

Estacién Bello.

La renuncia al cargo de miembro de suplente de junta directiva fue radicada mediante
comunicacion del 19 de septiembre de 2025 radicada con MTROR 202550013433 del 24 de
septiembre de 2025.

Metroplis S.A.
La junta directiva de la empresa Metroplus S.A. estd compuesta por cinco (5) miembros

principales, cada uno con un suplente personal, designados asi: tres (3) miembros designados
por el Presidente de la Republica, dada la existencia del Convenio de Usufructo sobre el 70%
de las acciones de los socios de la sociedad con la Nacion y dos (2) miembros designados uno
(1) por el socio mayoritario y uno (1) por los socios minoritarios. El miembro designado por el

socio mayoritario ejerce la presidencia de la Junta directiva.
La renuncia al cargo de miembro de junta directiva, y presidente de la misma, fue radicado
mediante comunicacion del 19 de septiembre de 2025 radicada con 202510529 del 24 de

septiembre de 2025.

Establecimiento ptiblico Aeropuerto Olaya Herrera
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El secretario de movilidad de Medellin actua en calidad de presidente del consejo directivo del
Establecimiento Aeropuerto Enrique Olaya Herrera. La renuncia al cargo de miembro de junta
directiva, y presidente de la misma, fue radicado mediante comunicacién del 19 de septiembre
de 2025 radicada con 2025011031449RE del 24 de septiembre de 2025.

Operacion del sistema escaleras eléctricas

Las escaleras eléctricas instaladas en 2011 como parte de un proyecto social en la Comuna 13
de Medellin, destinadas a mejorar la movilidad de los residentes en esta &rea montafiosa y de
dificil acceso. Con el paso del tiempo, estas escaleras han adquirido una gran importancia, tanto
para la comunidad local como para los miles de turistas locales y extranjeros que visitan la zona,
la inversion realizada en el proyecto exige la implementacion de todas las acciones tendientes
a su preservacion, a la conservacion del buen estado del mobiliario, a la prevencion de hechos
intencionales o accidentales que generen un deterioro acelerado del mismo, y de manera

especial, generar condiciones de seguridad para los usuarios del sistema.

En la vigencia 2024 y 2025 se desarrollaron las siguientes acciones:

e Operacion ininterrumpida de las escaleras a través del contrato Interadministrativo de
mandato sin representacion, para administrar y operar el sistema de transporte de
escaleras eléctricas tipo intemperie con Terminales de Transporte de Medellin con la

siguiente inversion:

2024 2025
Costo de operacion | $1.920.000.000 $6.922.023.736

e Overhaul. Después de 13 afios y con un uso promedio de 16 horas diarias de operacion,

el sistema de escaleras eléctricas enfrenta varios problemas criticos; desgaste de los
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componentes de traccidn, dafos eléctricos causados por las inundaciones constantes,
la exposicién a condiciones climaticas extremas (lluvias, humedad, desbordes de
quebradas), el impacto de agentes corrosivos. Es asi como se evidencio la necesidad
de realizar un overhaul (mantenimiento profundo) y el reemplazo de los componentes
de traccion. Esta intervencion es necesaria debido a que las escaleras tienen
actualmente una vida util de 13 afios, lo cual incrementa significativamente el riesgo de
fallos mecanicos graves, comprometiendo tanto la seguridad de los usuarios como la
eficiencia operativa del sistema. Para este overhaul, desde la Secretaria de Movilidad
se gestiond la inversion de $3.684.660.030, en el marco del contrato de administracion
y operacion de las escaleras eléctricas, cuyo valor total para la presente vigencia

asciende a $6.163.239.832 (cifra en la que se incluye el costo indicado del overhual).

Fondo de Estabilizacién Tarifaria — FET. Supervision del Convenio 4600031108 de 2011
(CN 2011-008)

Entre el Municipio de Medellin, hoy Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin y la Empresa de Transporte Masivo del Valle del Aburra LTDA., se suscribi6 el convenio
Interadministrativo No 4600031108 de 2011 (CN 2011-008), celebrado entre cuyo objeto es "EL
MUNICIPIO entrega a LA EMPRESA la explotacion de los corredores viales Troncal U de M —
Aranjuez y Pretroncal (Estacion Industriales del Metro — Avenida Oriental — Avenida Echeverri -
Carrera Bolivar — Estacion Hospital del Metro), genéricamente denominados Metroplus, en
forma especial y exclusiva", el 03 de febrero de 2011, en virtud del cual, la empresa Metro de
Medellin, opera las Lineas 1y 2 del sistema BRT del Distrito, y realiza supervision, seguimiento
técnico y operativo a los Concesionarios Sistema Alimentador Oriental S.A.S. y Masivo de

Occidente S.A.S. que operan los servicios alimentadores en las Cuencas 6 y 3 respectivamente.
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En virtud de las obligaciones adquiridas en el convenio, el Distrito de Medellin, ha venido
aportando desde el afio 2011, los recursos necesarios para cubrir el déficit generado con ocasion
de la operacion, aportando hasta la fecha, un total de $682.892.230.481.

Estado del convenio y FET a enero de 2024:

Al inicio de la presente administracion, se encontro, desde el componente administrativo, una
ausencia de coordinacion técnica y financiera entre el Distrito y el Area Metropolitana del Valle
de Aburrd (AMVA), como autoridad del transporte masivo. Asi mismo, se evidencié que la
supervision del convenio se limitaba principalmente a aspectos operativos y a ejercer una
funcién de vigilancia financiera, en la medida en que la ETMVA radicaba los documentos de
cobro acompafiados del informe de ejecucion del respectivo periodo, y la supervision
unicamente dejaba constancia de reclamaciones o no conformidades sobre la informacion
reportada. Estas condiciones, sumadas a los aportes parciales, impedian establecer con certeza

el saldo real adeudado, generando un déficit no asociado de manera precisa a cada periodo.

Ahora bien, a nivel juridico, se evidencid, una mora € incumplimiento en los pagos realizados
por el Distrito, una modificacion al convenio (No. 6) con una confusion y contradiccion respecto
a los plazos para el pago y una causacion de intereses moratorios a la tasa maxima legal
permitida, ante el incumplimiento de los plazos establecidos, asi como un plan de mejoramiento
con la Contraloria Distrital, para la creacion y reglamentaciéon del Fondo de Estabilizacion
Tarifaria. Asi mismo, un litigio en curso, entre el Metro de Medellin y el Distrito, con ocasion del

incumplimiento en los pagos.

Avances 2024-2025:

Con ocasion de los hallazgos encontrados, se han llevado a cabo las siguientes acciones con el

fin de avanzar y mejorar las condiciones operativas y financieras del convenio.
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Se reestablecieron las mesas técnicas entre la autoridad de transporte, Area Metropolitana
del Valle de Aburra, el Metro de Medellin, el Distrito y los concesionarios, con la finalidad de
mejorar los niveles de servicio, aumentar los ingresos por demanda y optimizar los kilometros
en operacion.

Fortalecimiento al proceso de supervision del convenio, que han incluido la formulacion y
aprobacion del procedimiento de supervisién FET, una supervision desde el componente
financiero de las variables que causan el déficit, verificando los ingresos y su distribucion, asi
como la causacion del gasto y estableciendo un mecanismo de seguimiento por agentes,
respecto a los egresos. Adicionalmente, mediante el informe de supervision, se esta aprobando
el monto del déficit del respectivo periodo, permitiendo la radicacién de la cuenta de cobro una

vez se haya aprobado y publicado el informe de supervision en SECOP.

Terminacion del litigio entre el Distrito de Medellin y la Empresa y el cumplimiento de las
obligaciones a cargo del Distrito. Para tal efecto, se suscribié el 29 de agosto de 2024, contrato
de transaccion entre las partes, en el cual se pacto6 el pago de lo adeudado con corte al 31 de
diciembre de 2023 por valor de $83.123.848.025, sin el reconocimiento por parte del Distrito de
intereses moratorios. Dicho pago, fue realizado en las fechas establecidas en el contrato y por

tanto, no se adeuda suma alguna a la fecha por dicho concepto.

Suscripcion de la Modificacién No. 8 orientada a regular la entrega de informacioén para
verificacion de costos incluyendo un anexo obligatorio con la relaciéon de los documentos
requeridos para la verificacion de la informacion desde cada uno de los componentes, se aclaro
y regul6 el término para el pago, disponiendo que solo se presentaria la cuenta de cobro una

vez aprobado el informe, y se eliminaron los intereses moratorios anteriormente pactados.

Suscripcion de la modificacion No. 9 al convenio (del 01 de julio de 2025), con la finalidad de
reducir el aporte del distrito al FET y establecer un escenario en el que se distribuyera el déficit
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sin afectar los indicadores financieros de la ETMVA, ni la calidad de la operacion, asi como
sanear la ejecucion del convenio con el fin de que la forma de ejecucion del convenio responda
a lo establecido en el clausulado. En virtud de lo anterior, la modificacion mantiene la unidad
presupuestal del modo buses, establece el régimen econdémico del convenio, definiendo los
ingresos y egresos del sistema, establece reglas del control del gasto y se distribuye la forma
de asumir el déficit de forma conjunta entre el Distrito y el Metro de Medellin. Para tal efecto, el
Distrito aportara el valor de la vigencia futura para cada anualidad, aprobada mediante Acuerdo
No. 071 de 2022 expedido por el Concejo de Medellin.

Cumplimiento de las obligaciones a cargo del Distrito no solo se pag6 lo adeudado con corte
al 31 de diciembre de 2023, en virtud del contrato de transaccion, sino que, una vez revisados y
aprobados los informes correspondientes a cada periodo, se pagdé todo lo causado durante toda
la vigencia 2024, y el mes de enero de 2025.

Tabla. Avance pagos FET 2024-2025

PERIODO RADICACION PUBLICACION CUENTA DE FECHA DE ESTADO
INFORME SECOP COBRO PAGO
Enero 2024 23/02/2024 29/08/2024 18/09/2024 28/10/2024 Pagado
Febrero 2024 25/04/2024 29/08/2024 18/09/2024 24/10/2024 Pagado
Marzo 2024 24/04/2024 29/08/2024 18/09/2024 6/11/2024 Pagado
Abril 2024 27/05/2024 10/09/2024 18/09/2024 24/10/2024 Pagado
Mayo 2024 26/07/2024 12/09/2024 18/09/2024 23/12/2024 Pagado
Junio 2024 25/07/2024 7/10/2024 10/12/2024 23/12/2024 Pagado
Julio 2024 25/07/2024 15/10/2024 10/12/2024 23/12/2024 Pagado
Agosto 2024 25/09/2024 31212024 16/12/2024 26/12/2024 Pagado
Septiembre 2024 25/10/2024 23/12/2024 20/12/2024 27/12/2024 Pagado
Octubre 2024 25/11/2024 12/02/2025 7/04/2025 12/05/2025 Pagado
Noviembre 2024 24/12/2024 4/03/2025 7/04/2025 13/05/2025 Pagado
Diciembre 2024 27/01/2025 06/06/2025 01/07/2025 19/07/2025 Pagado
Enero 2025 25/02/2025 10/09/2025 Solicitada Pendiente Pendiente pago
Febrero 2025 25/03/2025 Pendiente Pendiente Pendiente Elaboracion
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Marzo 2025 25/04/2025 Pendiente Pendiente Pendiente Observaciones
Abril 2025 25/05/2025 Pendiente Pendiente Pendiente Observaciones
Mayo 2025 25/06/2025 Pendiente Pendiente Pendiente Observaciones
Junio 2025 25/07/2025 Pendiente Pendiente Pendiente En revision
Julio 2025 25/08/2025 Pendiente Pendiente Pendiente En revision

Al 19 de septiembre, el informe de supervisién del mes de febrero de 2025, se encuentra

actualmente en su Ultima revision y los correspondientes a los periodos de marzo a agosto, se

encuentran en observaciones, consolidacion y revision.

Por ultimo, se sigue avanzando en la creacion del Fondo de Estabilizacion tarifaria, asi como en

su reglamentacion, con el fin de dar cumplimiento al plan de mejora de la Contraloria Distrital y

adoptar fuentes alternativas de financiacion, como medida para mitigar el riesgo y reducir

impacto en finanzas del distrito.

Tabla. Ejecucion FET 2011-2025 (p)

ANO INGRESOS EGRESOS DEFICIT PESO DEL Pagos distrito
DEFICIT
2011 742 6.202 -5.460 88,0% 0
2012 15.757 20.955 -5.198 24,8% 0
2013 26.032 31.486 -5.455 17,3% 20.710
2014 79.236 109.002 -29.766 27,3% 22.933
2015 94.074 131.594 -37.520 28,5% 22.008
2016 107.606 160.186 -52.580 32,8% 74.054
2017 117.508 173518 -56.011 32,3% 14.518
2018 134.247 192.439 -58.191 30,2% 50.666
2019 149.695 217.037 -67.341 31,0% 88.241
2020 91.136 202.030 -110.894 54,9% 69.616
2021 119.448 225.082 -105.634 46,9% 19.026
2022 163.206 233.358 -70.151 30,1% 43,633
2023 186.618 270.096 -83.478 31,3% 98.645
2024 201.462 293.314 -91.851 31,3% 146.946
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2025 (p) 33.557 47.694 -14.137 29,6%

*Valores en miles de pesos

(p) Enero y febrero

PROYECTOS ESTRATEGICOS INCLUIDOS EN EL PLAN DE DESARROLLO DISTRITAL

Mejoramiento de la red de transporte publico

Saneamiento juridico y operativo del servicio

El proceso de saneamiento técnico juridico se planteé en el proyecto de Modernizacion del TPC,
el cual se enmarca a su vez en el Plan de Desarrollo 2024 - 2027 “Medellin te quiere”; el objetivo
del proceso se fundamenta en realizar una revision profunda de las autorizaciones otorgadas a
cada una de las 38 empresas que operan en las diferentes comunas del Distrito, contrastadas
con la operacion real en campo; lo anterior en consideracion a los cambios propios en el
crecimiento de la ciudad como: mejoramiento o nuevas vias, nuevos desarrollos residenciales

formales y no formales y cambios en la circulacion (sentidos viales, semaforizacion etc.).

En tal sentido se realiz6 el diagndstico de la red de rutas autorizadas mediante un proceso
conjunto entre la Direccidn Técnica de Transporte Publico de la Secretaria de Movilidad y las
empresas operadoras en el Distrito, se efectuaron acciones que permitieron identificar el estado
de la operacion en cuento a recorridos, frecuencias, horarios de servicio, cédigo al usuario, y
capacidad transportadora operativa en los servicios no integrados e integrados al subsistema
masivo del SITVA.

El diagndstico realizado evidencio entre los resultados mas representativos lo siguiente:
Tabla. Diagnostico por rutas
PARAMETRO RESULTADO ENCONTRADO
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Rutas operadas por las empresas 254

Rutas que no operan 30 (12%)

Servicios o itinerarios creados por las empresas | 6 (2%)

Rutas con recorridos diferentes a lo autorizado 101 (40%)

en los actos administrativos:

Recorridos optimizados por las empresas 7 (3%)

Frecuencias y horarios de servicio: No se cumplen en general en todas las rutas autorizadas
con mas 0 menos cantidad en despachos y horarios,
segun las dinamicas de movilizacion identificadas por los

operadores.

Lo anterior evidenci6 la necesidad apremiante de sanear el servicio, es decir, reestructurar la
operacion de la totalidad de las rutas servidas por las empresas, esto en seis aspectos
fundamentales asi: recorridos, intervalos de despacho maximos, horarios de servicio, capacidad
transportadora para la empresa3 (diferenciando la cantidad de unidades para las rutas
integradas y no integradas), codigo al usuario y el cddigo para el sistema de gestion y control de
flota (GTPC).

La reestructuracion planteada tiene un fin principal que abarca una veraz y adecuada
informacién al usuario de los servicios de transporte en el Distrito, que le permita identificar
mediante aplicaciones como Google Maps, los paraderos y rutas a las que podra acceder segun
el par origen/ destino que requiera. Adicionalmente, se obtiene con la reestructuracion, una
operacion acorde con actos administrativos claros y operacién flexibilizada con las nuevas
necesidades, garantizando un nivel de servicio adecuado, horarios que fidelicen el primero y el

ultimo viaje del dia y recorridos que respondan a las necesidades actuales, integrando

3 La capacidad actual se encuentra definida por ruta.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Version 2 Soncie et s anavacen

optimizacién, mejora de los tiempos de viaje, infraestructura vial disponible y nuevos

requerimientos de la poblacion.

Desde el punto de visto juridico, en el proceso de saneamiento se recogen y analizan todos los
actos administrativos que otorgan servicios a las empresas, identificando y corrigiendo
incongruencias, vacios o duplicidad de autorizaciones, se revisa la evolucion de la capacidad
transportadora asignada y se contrasta con la flota operativa a fin de armonizar en cantidad y
configuracion. De igual manera, se incluyen obligaciones/cargas especiales que imponen
informalmente a las empresas sin que existan actos de autorizaciéon generan precariedad e
inseguridad juridica, tales como: operacidn en planes de continuidad, afectaciones metro de la

80, operacion conjunta por razones de servicio.

El proceso de saneamiento comprende 9 etapas de trabajo que inician con mesas técnicas para
revision de cada una de las rutas y finaliza con la actualizacién de los servicios reestructurados

en los sistemas de informacion de la Secretaria de movilidad.

Mesa técnica con Socializacion Informe
empresa (rutaa propuesta Depuracion técnico- Actualizacién
ruta) técnica normativa juridico en GTPC

Analisis y propuesta Ajuste y cierre técnico Analisis de Acto
técnica derivado de capacidad administrativo
socializacion transportado
ra

Se presenta un avance general del 59,3% si se considera el nimero de empresas, y de 64,4%
si considera la cantidad de rutas. La etapa de avance de cada de las empresas se explica en el
siguiente cuadro:

Tabla. Avance de empresas
ETAPA EMPRESAS AVANCE
Ruta 302.
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Proceso finalizado Ruta 303. 100%
Ruta 313.

Metrosan.

Transportes Medellin Castilla.
Transportes Rapido San Cristébal.
Coinvetras.

Invetrans.

Transportes La Mayoritaria Guayabal.

En proceso de expedicion del Santra 90%

acto administrativo

Conducciones Palenque Robledal
Cootrabel 80%
Informe técnico en revision Cootranscatalufia (Sistema 6A)
Coopcerquin (Sistema 6A)

Flota La Milagrosa (Sistema 6A)
Flota La V (Sistema 6A)

Copatra (Ruta Palmas) (Sistema 6A)

Trasancoop (Sistema 6A)

Autobuses E| Poblado Laureles
Informe técnico en elaboracion | Autocol 75%
Cooptransnor

Expreso Campo Valdés

Combuses (Sistema 6B)
Cierre del proceso técnico Transconor (Sistema 6B) 60%

Transportes Aranjuez Santa Cruz (Sistema 6B)

Cootransmallat (Sistema 6F)
Cootranspinal (Sistema 6F) 35%
Proceso técnico en desarrollo Copatra Ltda. (Sistema 6F)
Cootransi (Sistema 6H)
Cootransvi (Sistema 6H)
Copatra (Sistema 6H)
Conducciones América
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Cootracovi

Flota Nueva Villa
Tax Maya
Combuses

Coonatra
Proceso técnico sin iniciar Cootransblan 0%
Coopetransa (Sistema 6E)
Cootranscol (Sistema 6E)

Cootransmon (Sistema 6E)

Mejoramiento de la oferta de transporte

Operacion piloto Barrio San Pablo - Guadalupe

Durante seis meses se desarrollé un piloto el seguimiento operacional y mejora operativa entre
las empresas que prestan el servicio de transporte en el barrio San Pablo — Guadalupe, con el
objetivo de mejorar la evaluar la calidad de la operacion.

El piloto se estructurd bajo un cddigo de buen gobierno, que permitié unificar criterios de gestion
de la operacion entre las dos empresas que prestan la ruta. Entre los principales aspectos se
destacan:

e Unificacion de operacion: se organizaron las salidas de los vehiculos desde un mismo

punto, garantizando orden y regularidad en la prestacion del servicio.

e Criterios comunes de operacion: se establecieron parametros homogéneos en
horarios, frecuencias, sanciones y condiciones de operacion, reduciendo la dispersion

entre empresas.
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e Mejor calidad de servicio: |a articulacion permitié optimizar la atencion de la demanda

y dar mayor confianza a los usuarios, con control mas estricto de los compromisos

operativos.

e Fortalecimiento de la gobernanza sectorial: el piloto se consolidd como una

experiencia de articulacion entre empresas, la Secretaria de Movilidad y la comunidad,

para definir reglas claras y mecanismos de control.

Finalizado el término establecido para la operacion piloto, la evaluacion del mismo evidencia que

la unificacién de criterios operativos y sancionatorios mejora significativamente la calidad de la

prestacion del servicio y constituye un referente para la organizacion de otras rutas del transporte

publico colectivo de la ciudad, de lo anterior existe un documento firmado por ambas empresas

el cual hasta la ultima evaluacion se sigue cumpliendo.

Durante el periodo de evaluacion se llevaron a cabo seis sesiones de seguimiento con las

empresas- Tasa y Combuses, en las cuales se analizaron los resultados operacionales a través

del sistema GTPC.

Tabla. Resultados: GTPC

Indicador Valores de referencia Resumen
operacional
Vehiculos transmitiendo 100%-120% 99%
Vehiculos operando 100%-120% 97%
Cumplimiento de despachos 80% 97%

Los resultados evidencian un comportamiento positivo en la movilizacion de pasajeros, pasando

de 1.136.577 en 2024 a 1.353.018 en 2025, lo que representa un incremento absoluto de

216.441 pasajeros y un crecimiento del 19% con respecto al total reportado el afio anterior y

34% respecto de 2023.
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Variacion ruta Aranjuez - Guadalupe

1.500.000 8.000
1.000.000 —— / 5,000
4000
500.000 2000
0 0
2023 2024 2025

== Pasajeros mes enero-agosto === Promedio DTL

Acercamiento del servicio alimentador al ITM Fraternidad

Tras varios afios de solicitud de la comunidad (Desde 2016), en 2024 se realizé la modificacion
de la ruta C6-010 de SAO para integrar a tranvia y para acercarse a ITM Fraternidad, con un
aumento en la cantidad de kildmetros ejecutados que se compensa con las modificaciones
realizadas a otras rutas, de manera que no se afecta la cantidad total de kilometros remunerados

al concesionario.

El servicio ITM ha sido objeto de seguimiento permanente, con acompafamiento
interinstitucional que incluye a dependencias del Distrito como inclusion social, la cual ha
desplegado actividades en el sector de Prado, contribuyendo a mejorar el entorno y la seguridad

en los paraderos de la estacion Prado — Centro.

En cuanto a los resultados operacionales, se evidencia un crecimiento sostenido en la
movilizacion de pasajeros, con especial repunte durante 2025, como se observa en la siguiente

grafica:
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Pasajeros movilizados en la ruta C6-010
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e )73 e (24 2025

El analisis de los pasajeros muestra que entre 2023 y 2025 el servicio ITM pasé de movilizar en
promedio 20.817 pasajeros mensuales en 2023 a 42.421 en 2025, lo que representa un
crecimiento del 100% en la cantidad de usuarios. Este incremento refleja tanto la consolidacion
de la mejora de la red de transporte de la ciudad. el IPK pas6 de 0.58 a 1.1. la demanda del
servicio corresponde a la temporalidad estudiantil.

Modificaciones a los servicios alimentadores de las cuencas 3y 6

En articulacion con el Area Metropolitana del Valle de Aburra se han adelantado modificaciones
recientes en la operacion, las cuales culminaron su ejecucion en la ultima semana de septiembre
de 2025:

e Cuenca 3: se amplié la cobertura hacia el Parque de Belén y el corregimiento de
Altavista, contando con apoyo de la Unidad de Control en la implementacion y

seguimiento de la medida.

e (Cuenca 6: se acercaron a las estaciones del Metro los servicios de alimentacion de la

zona centro oriental de la ciudad, mejorando la integracion fisica al Metro
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Si bien, por la reciente implementacién, ain no se evidencia un crecimiento significativo en el
numero de pasajeros, los primeros resultados muestran un efecto positivo en la movilizacién y

en los indicadores operativos de las cuencas.

De manera complementaria, se viene trabajando en la extensién del masivo Salvador y La
Milagrosa, unico sector de la ciudad que actualmente no cuenta con cobertura e integracion al

Metro.

CUENCA3- MDO
Pasajeros movilizados y kilometros ejecutados
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CUENCAG6- SAO
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El anélisis de septiembre muestra un incremento en los pasajeros movilizados e IPK,
especialmente en la empresa SAO, que paso de un IPK de 2,20 en julio a 2,33 en septiembre.
De manera similar, la empresa MDO cerr6 septiembre con un IPK de 2,34, esperando que en

octubre mejoren los indicadores.

Sistema de informacién al usuario - SIU

Paraderos de transporte publico

Al inicio de la administracion se encontré que, mediante Decreto 1062 de 2022, se trasladé la
competencia sobre los paraderos de transporte de la Secretaria de movilidad a la Secretaria de
Infraestructura Fisica, quien tercerizaba el mantenimiento de los mismos a través de un contrato
de explotacion publicitaria. Como resultado de ello, se recibieron 831 paraderos, 60% de ellos

en estado de grave deterioro.

La Secretaria de Infraestructura Fisica celebré el contrato 100673 de 2024 con EDU para el
mantenimiento y conservacion del sistema de paraderos publicos. EI mantenimiento correctivo
y preventivo se ejecuta bajo la figura de explotacién comercial de los espacios publicitarios,
mostrando un avance importante en la recuperacion de los paraderos deteriorados y el
mantenimiento basico, pero insuficiente para garantizar la sostenibilidad del mobiliario en el

largo plazo.

Como consecuencia de la terminacién del contrato de concesion para la explotaciéon econémica
del mobiliario urbano de la ciudad a cargo de la empresa CAS Mobiliario, la administracién
distrital 2020-2023 adelanté un proceso de estructuracion técnica, legal y financiera para una

nueva concesién, adelantado por la Agencia APP, con las siguientes caracteristicas:

e Remplazo de 741 paraderos entre el afio 3 y 5 de la concesién
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e Internet gratuito en 110 paraderos

e 110 botones de panico

e Reemplazo de 400 bancas y canecas
e 10 paraderos con energia solar

e 7,5% de ingresos para el distrito

e 10% caras de publicidad

Con el proposito de armonizar el alcance y elementos de la nueva concesién de paraderos al
proyecto de modernizacidn del transporte publico contenido en el plan de desarrollo 2024 2027,
la Secretaria de movilidad celebro el contrato interadministrativo 4600102700 de 2024 con la
Agencia APP para realizar los ajustes de la estructuracion a nivel de factibilidad técnica, juridica,
financiera y de riesgos del proyecto de paraderos y acopios del transporte publico, contemplando

las siguientes modificaciones al proyecto:

e Revision y definicion de especificaciones técnicas y tipologias de paraderos en todos

Sus componentes.

e Articular especificaciones tecnoldgicas de los paraderos con el sistema de informacién

al usuario en su componente digital

e Inclusion de espacio y obligacion de mantener y actualizar el componente anélogo del

sistema de informacion al usuario (cartografia y esquemas de cada una de las rutas).
e Armonizacién de laimagen de referencia con la imagen y manejo de imagen del SITVA.
e Establecer una excepcidn de la restriccion de publicidad a los equipos, infraestructura y

servicios del SITVA.
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e Inclusion de acopios de transporte publico individual

e Incluir una prohibicién de promover, a través de publicidad, la prestacion de servicios

ilegales de transporte.

El alcance del proyecto contempla el ajuste integral del proyecto Paraderos 2.0, que contaba
con fase de factibilidad, en el proceso se realizd la identificacion de lineamientos técnicos,
juridicos y financieros, asi como el redisefio arquitectonico, la categorizacion de paraderos
segun su infraestructura, el estudio de oferta y demanda, el comparador publico-privado, la
evaluacion del estado actual y futuro de la infraestructura existente, los apéndices técnicos y
operativos, y la articulacion institucional, entre otros, con el fin de realizar en una segunda etapa
en la vigencia 2025 el proceso de licitacion para la concesion de los paraderos del transporte

publico colectivo.

Como resultado de lo anterior, se cierra el proceso de estructuracion con el siguiente alcance,
respecto del proyecto estructurado en 2023:

Tabla. Estructuracion Paraderos

ITEM Estructuracion 2023 Estructuracion 2024-2025
741 paraderos de buses a reponer 807 paraderos de buses
Alcance 210 tétem de buses 210 tétems de buses
1196 bancas colectivas 60 acopios de taxis
1328 bancas individuales 135 tétem de taxis
1645 basureras 1196 bancas colectivas
100 camaras de seguridad 1328 bancas individuales
100 puntos de Wifi 1645 basureras
50 MUPIs
200 reubicaciones
Capex $36.198 millones $58.452 millones
Repex $64.726 millones $26.054 millones
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Opex $17.400 millones $15.000 millones (anual)
AEEP $0 $510 millones (anual)
Ingresos $17.500 millones (anual) $21.000 millones (anual)
Contraprestacion Hasta 7,5% ingresos brutos Hasta 11,7% ingresos brutos

10% caras publicitarias 15% caras publicitarias
Plazo concesion 25 afios 15 afios
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A la fecha, se registra un avance fisico del 98%, lo cual evidencia el cumplimiento efectivo del

alcance del contrato.

No obstante, para la continuidad del proyecto resulta necesario contar con la aprobacion del
Comité de Proyectos Estratégicos del conglomerado, en atencidn a su caracter estratégico para
la ciudad. La aprobacion del Comité permitira avanzar en la actualizacién de los componentes
CAPEX y OPEX, en la consecuente adecuacién del modelo financiero y de los documentos
contractuales, asi como en la gestion del concepto final ante el DAP, el cual Unicamente podra

solicitarse una vez se adopte formalmente uno de los disefios ya desarrollados.

Una vez se cuente con los vistos buenos finales y ajustes definitivos de los documentos se

procedera con licitacion para la futura concesion, la cual constara de 807 paraderos a reponer y
60 acopios de taxis.
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Adicionalmente, ha sido necesario resolver los efectos del Decreto 1062 de 2022 en que se
trasladd la competencia sobre los paraderos de transporte de la Secretaria de movilidad a la
Secretaria de Infraestructura Fisica, quien actualmente ostenta dicha competencia. Para esto,
se elevo ante la Secretaria General del Distrito una solicitud de concepto juridico sobre la
dependencia a cuyo cargo debe encontrarse la competencia relacionada con el sistema de
paraderos publicos y amueblamiento urbano en el Distrito Especial de Medellin, concluyendo
que esta hace parte de las funciones delegadas a la Secretaria de movilidad de acuerdo lo
establecido en el numeral 6 del articulo 305 del Decreto 883 de 2015: “Priorizar los programas
y proyectos necesarios para contar con la infraestructura, equipamientos y amoblamiento que
permitan el desarrollo del transporte en la ciudad, conectandola regionalmente con el resto del

pais”, y por lo tanto se recomienda la derogatoria del Decreto 1062 de 2022.

Una vez clara la competencia de la Secretaria de movilidad, se requiere la celebracidn de un
convenio interadministrativo de mandato sin representacion de la Secretaria de movilidad a la
Agencia APP para que actliie como concedente. Contrato que se celebrara por un plazo de ocho

(188) meses y esta compuesto por 2 fases:

e Fase de seleccidn del concesionario y de la interventoria ocho (8) meses.

e Ejecucion del contrato de concesion bajo el mecanismo de Asociacidn Publico-Privada

tendra una duracién maxima de quince (15) afios, que incluye la reversion.

Informacién analoga: mapas y esquemas de rutas
En el marco de la nueva concesion de paraderos, se contara con un espacio para la publicacion
permanente y actualizada de mapas y esquemas de las rutas del transporte publico de la ciudad

Para ello, se ha iniciado un proceso de coordinacion y articulacién con el area metropolitana el
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Clencia, Teenslagia & Innovacién

Valle de la burra y la empresa Metro de Medellin para avanzar conjuntamente en las piezas de
informacién de los servicios, en armonia con la imagen del SITVA.

Por lo pronto se ha avanzado en el desarrollo de piezas y mapas esquematicos para cada una
de las rutas.

Mapas esquematicos por ruta

RUTA: 1331 SAN LUCAS

Usar el plbico en Medelin &5 muy seoolio. En este mapa
encon¥uras i nila del bus (1331 Son Lucax) 00n @ punias desincaans pin.
1nchltaste una busnn guln Oe I Ve,

Informacion digital

La publicacion y disponibilidad de la informacidn sobre los servicios de transporte en plataformas
digitales como Google Maps, Google Transit 0 una aplicacion white label de ciudad requiere de
Centro Administrativo Distrital
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la estandarizacion de la informacion de los servicios. Esto se logra a través de la traduccion o
edicion de la informacion de los servicios a General transit feed specification — GTFS que puede
desarrollarse y entregarse de forma estatica o en tiempo real.

Para la traduccidn y edicién de la informacion al GTFS ha sido necesario avanzar en dos frentes:

e La seleccion de un proveedor o mecanismo que permita hacer la adicion agilmente, sin
reprocesos Y, en la medida de lo posible, con acceso directo al equipo de Google quien,

para efectos de dicha plataforma, valida la calidad de la informacién.

e Contar con informacién clara, precisa y confiable de la prestacion del servicio. Es
claramente necesario avanzar en el proceso de saneamiento juridico y operativo en la
medida en que se ha identificado que la operacién de las empresas de transporte no
corresponde en su gran mayoria a los recorridos condiciones y paradas autorizadas en

los actos administrativos

Tras la firma de los actos administrativos, se dio inicio al proceso de estructuracion y carga de
informacién en el Editor GTFS, comenzando con las rutas circulares 302, 303, rutas prestadas
por la empresa Transportes Medellin Castilla y los servicios de la Cuenca 4 que operan en

Medellin, pero se encuentran en cabeza del Area Metropolitana del Valle de Aburra.

El editor ha permitido organizar de manera integral la informacion de las rutas, incluyendo:

e Registro de agencias con datos obligatorios empresa prestadora de servicio,
e Creacion de lineas con su codigo, nombre, descripcion y color de identificacion.

e Definicion de viajes y variaciones de linea, con atributos como destino, direccién

(ida/vuelta) y accesibilidad.
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e Incorporacién de puntos de control y tiempos de viaje, con posibilidad de personalizar

recorridos y ajustar la forma de la ruta.

e Configuracién de horarios y calendarios de operacion diferenciados para dias habiles,

fines de semana y dias especiales

En paralelo, se avanza en los acercamientos con Google para la revision y validacion de los
archivos GTFS, con el objetivo de publicar la informacién en la plataforma y garantizar que los
usuarios puedan acceder a datos actualizados y confiables del transporte publico de la ciudad -
el alcance es visualizar los horarios de transporte de forma estatica-

GTFS editado para la ruta 302
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GTFS editado para la ruta 303
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Sistema Interoperable de recaudo

La accion mas importante dentro del proyecto de modernizacion del transporte publico colectivo
y del fortalecimiento del sistema de transporte en general, es la implementacion del sistema de
recaudo electronico interoperable. De acuerdo con lo establecido en el articulo 117 de la Ley
1955 de 2019, los sistemas de transporte publico que han sido cofinanciados por la nacion en
alguno de sus componentes, deben implementar sistemas de recaudo electrénico que sean
interoperables y que, ademas, integren el subsistema masivo (que es generalmente el sistema
cofinanciado) y el subsistema de transporte complementario, es decir, el transporte publico

colectivo.
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Al margen de lo establecido en la Ley, es igualmente fundamental para el mejoramiento del
transporte publico de la ciudad es el instrumento indispensable para lograr implementar un
verdadero sistema integrado donde todos los usuarios tengan acceso a una politica tarifaria que
despenalice el trasbordo y permita implementar tarifas diferenciales por distancia y por grupos
especificos y vulnerables como estudiantes, adultos mayores y/o personas en situacion de

discapacidad.

El atributo de “interoperabilidad” introducido por la Ley 1955 de 2019 implica la rectoria del
sistema por parte de la ciudad, a través de la autoridad de transporte, la concurrencia y
coexistencia de multiples tecnologias y/o proveedores que intercambien datos libre y
transparentemente gracias a la existencia de proceso estandarizado. Aterrizado al marco
juridico nacional se tiene que los sistemas de recaudos de los sistemas cofinanciados por la

nacion deben cumplir los siguientes lineamientos:

Ley 1955 de 2019
o Los sistemas cofinanciados deben tener sistemas de recaudo interoperable.
e La ciudad, a través de la autoridad de transporte, debe tener la gobernabilidad del
recaudo.
o Laciudad debe ser propietaria y tener acceso libre e irrestricto a toda la informacion del
sistema.
e Se cancelaran las habilitaciones de las empresas que no adopten el recaudo

interoperable.

Decreto 1567 de 2020
La autoridad es la responsable del recaudo y debe:
« Permitir que multiples operadores y proveedores tecnoldgicos interactiien en un mismo
entorno.
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o Garantizar la libre adopcién de tecnologias.

« Garantizar la libre concurrencia de proveedores y tecnologias.

o Expedir el estandar de interoperabilidad que garantice la concurrencia de tecnologias
bajo un esquema regulado.

e Avalar los proveedores que cumplan con los requisitos técnicos y funcionales.

Resoluciéon 20213040060975 (Ministerio de Transporte)

La autoridad debe:
« Ser propietaria del mapping.
« Ser unica conocedora de las llaves de memoria y los modulos SAM de la TISC.
« El sistema debe permitir la integracion con nuevas tecnologias.

e Adoptar la arquitectura de interoperabilidad del estandar 1ISO-24014-1.

El estdndar de interoperabilidad de la ISO 24014-1 establece que la definicidn de los medios de
pago, su identidad y esquema de seguridad (nivel 0) esta a cargo de la autoridad, asi como las
funciones de recepcion, consolidacion y conciliacién de toda la informacion del sistema (nivel 4),
debe estar a cargo de la autoridad de transporte. Por su parte, la actuacion de proveedores en
un marco de concurrencia y competencia constante, se da en la provision de los equipos y toda

la comunicacion entre dispositivos y su sistema central.
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Arquitectura de interoperabilidad
150 240141

Miwvel 4: Recibe, recopila v consolida toda la informacicn del sistema de transporte, En este
nivel sa realiza el proceso de compensacion para determinar las retribuciones monestarias
correspondientes a cada achor del sistema por los ssrvicios prestados.

Autoridad

I I I Interacciones interoperables I I I
F| 'EL 3 Nivel 3: Infraestrsctura centralizada que administra y gestiona la informacidn generada o
ma 3 destinada a los niveles inferiores. Administrada por la entidad propietaria de nivel 1y 2.
Nivel 2: Dispositivos conceniradores de transacciones que interconectan los dispositivos
del nivel 1 con un sistema cenfral de nivel 3. Equipos de comceniracidn instslados en
estaciones, centros logisticos de fransporte, depdsitos de buses yio vehiculos.

‘Operadores y
proveedores

Nivel 1: dispaositivos de lecturalescritura que interachan con los medios da pago definidos
por la sutorided. Pueden ser dispositivos de emisién, personalizacidn, wents, recarga,
validacidn y consulta de saldo de los medics de pago.

I I I Interacciones interoperables I I I

Mivel 0: Compuesto por los medios de pagos habilitados y definidos para el sistema. El
medio de pago principal sera |a tarjeta intelipents sin contacto bajo propiedad de la
autoridad de transporte

Autoridad

Para que la implementacién del sistema de recaudo interoperable cumpla con la arquitectura de
interoperabilidad de la ISO 24014-1 y todos sus componentes, se requiere adelantar las

siguientes acciones.

= Desarrollar un esquema o mapa de memoria de la de la tarjeta Inteligente sin contacto,

cuando esta sea determinada como medio de pago.

= Determinar Las condiciones institucionales comerciales financieras y técnicas que
debera cumplir y garantizar la interoperabilidad en todos los niveles del sistema a través

del estandar de Interoperabilidad.

= Desarrollar las capacidades técnicas al interior de la autoridad para poder desempefiar
la tarea de verificacion y homologacion de proveedores que cumplan el estandar de

interoperabilidad.
= Desarrollar el modelo de seguridad del SIR
= Implementar el centro de control y monitoreo del SIR

= Contratar el asistente tecnoldgico que desarrollara la labor de cdmara de compensacion.
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= Estructurar y contratar la fiducia para la administracion de los recursos del sistema.

En cumplimiento de lo anterior, desde la Secretaria de movilidad -como lider del proyecto por
parte del Distrito- y la subdireccion de transporte del Area Metropolitana del Valle de Aburra se
ha avanzado en las siguientes acciones para la estructuracion e implementacién del Sistema
Interoperable de Recaudo -SIR-SITVA:

= Estructuracion técnica, legal y financiera. Para la consolidacion del estudio técnico del que
habla la normativa nacional con la debida asistencia técnica, se suscribieron dos contratos
interadministrativos con la UNAL, uno para la vigencia 2024 y otro para la vigencia 2025,
con la finalidad de realizar el acompafiamiento a las autoridades, el Area Metropolitana del
Valle de Aburra y el Distrito de Medellin, en el proceso de estructuracion e implementacion

del Sistema Interoperable de Recaudo - SRl para el SITVA:

Contrato Objeto Valor

Contrato interadministrativo para realizar la | $1.800.000.000, excluidos de IVA.
186 de 2024 estructuracion del mejoramiento de la calidad | Aportados asi: AMVA $1.300.000.000 y
en la prestacion del servicio del transporte | SMM $500.000.000.

publico

Contrato interadministrativo para realizar el | $1.150.000.000, excluido IVA, aportados
46001044540 acompafiamiento a las autoridades en el | asi: AMVA  $650.000.000 y SMM
proceso de implementacion del sistema | $500.000.000, excluido IVA.

interoperable de recaudo en el afio 2025.

Como resultado del contrato suscrito en la vigencia 2024 se cuenta con el estudio técnico
que establece las especificaciones técnicas, institucionales y comerciales para la adopcion
del estandar de interoperabilidad.
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= Proyecto de acuerdo metropolitano. Se realizd la construccién conjunta del Proyecto de
Acuerdo Metropolitano, a partir de las definiciones técnicas, funcionales y recomendaciones
sobre definiciones institucionales, realizadas por el “Estudio Técnico para la adopcion e
implementacion del Sistema Interoperable de Recaudo del Valle de Aburra 2025” realizado
en el marco del contrato Cl 186 de 2024 con la Universidad Nacional de Colombia. El
proyecto de acuerdo se encuentra en su version 8, producto de las interacciones

institucionales, socializaciones y observaciones relacionadas a continuacion:

Tabla. Proyecto de acuerdo metropolitano

Fecha Tipo de interaccién Participantes
29 de enero de 2025y 14 de Analisis y estructuracion juridica Equipos juridicos SMM y AMVA
febrero de 2025
13 de mayo de 2025 Socializacion proyecto AMVA, SMM y Metro de Medellin
Julio 2, 14 y 16 de 2025 Remision, observaciones y AMVA, SMM y Secretaria general
discusién sobre proyecto de del Distrito de Medellin
acuerdo

AMVA, SMM y Empresas de
23 de julio de 2025 Socializacion empresas del TPC transporte publico colectivo distrital

y metropolitano

AMVA, SMM, Metro de Medellin,
29 de julio de 2025 Socializacion actores del sector actores de recaudo y empresas de
transporte publico colectivo distrital

y metropolitano
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31 de julio de 2025

Socializacién con municipio de

envigado

AMVA, SMM, secretario de
movilidad y directa proyectos

estratégicos de Envigado

31 de julio al 3 de septiembre de
2025

Publicacion del acuerdo en pagina
web del AMVA para observaciones

de la ciudadania

13 de agosto de 2025

Reunion AMVA - Metro de Medellin

sobre proyecto de acuerdo

AMVA, SMM y Metro de Medellin

25 de agosto de 2025

Reunion observaciones directora

juridica-administrativa AMVA

Direccién juridica-administrativa
AMVA, subdireccion de transporte
AMVA y SMM

26 de agosto de 2025

Observaciones secretaria general y
direccion juridica AMVA

Direccion juridica-administrativa
AMVA, subdireccion de transporte
AMVA, Secretaria general Distrito y
SMM

1 de septiembre de 2025

Revision aspectos contractuales

proyecto de acuerdo

Direccion juridica-administrativa
AMVA, subdireccion de transporte
AMVA, Secretaria de suministro,

secretaria general Distrito y SMM

Es de anotar que como resultado de las interacciones y reuniones entre los diferentes equipos

del AMVA Yy el Distrito de Medellin, se tienen los siguientes hitos:

= Elde 9 de julio se envio, mediante correo electronico, el proyecto de acuerdo metropolitano

al subdirector de transporte del AMVA para su revision, observaciones y tramite ante la

subdireccion general del AMVA, encargada de la organizacion de la junta metropolitana.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Co6d. FO-GETH- 363

Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Version 2

El 2 de julio se envid, por parte de la directora técnica de la SMM, el proyecto de acuerdo a
la Secretaria general para su revision, previo a ser sometido a aprobacion de la junta

metropolitana.

Tras varios espacios de discusion y concertacion entre el equipo estructurador del proyecto
(SMM'y AMVA) y la Secretaria general del Distrito, mediante correo del 31 de julio de 2025,
la Secretaria general del distrito (Liliana Ramirez, profesional encargada de asuntos AMVA)
envia a la Direccion juridica administrativa del AMVA la version final del proyecto de acuerdo
(version 5.1.), con visto bueno del distrito para ser sometida a aprobacion de la junta

directiva.

El proyecto de acuerdo fue publicado en la pagina web del AMVA para observaciones de la
ciudadania por 5 dias. Como resultado de la publicacién fueron presentadas observaciones
por parte de los siguientes actores, las cuales fueron respondidas via correo electrénico a

cada uno de los interesados.

Metro de Medellin

= Recaudo TPC

= CTU, Asotransvaa y Cotransa
= Alianza MEI

= Sotrames

= Cootransmallat

= Transportes Barbosa Porcesito
= Banco Davivienda

= Banco de Occidente

=  PinBus
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= Abogado Mauricio Herrera

= El 21 de agosto de 2025, la directora juridica administrativa del AMVA envia al subdirector

de transporte del AMVA, el proyecto de acuerdo con observaciones.

= Mediante correo del 8 de septiembre de 2025, y aun cuando ya se contaba con visto bueno
de la Secretaria general sobre el proyecto, se presentan nuevas observaciones por parte de
la direccion juridica del AMVA y de la Secretaria general, diferentes a las observaciones
hechas en la revision anterior; observaciones que diluyen en el tiempo el cronograma de
implementacion. La respuesta a estas observaciones fue presentada mediante correos del

8y 9 de septiembre.

= Mediante correo del 11 de septiembre de 2025, envia una versién 10 del proyecto de

acuerdo (que se anuncia como la definitiva) en la que se introducen cambios sustanciales.

= Ladirectora técnica de la SMM, en calidad de lider del proyecto por parte del Distrito, envio

correo electrénico a la Secretaria general y directora juridico-administrativa del AMVA.

= Tanto la Secretaria general del distrito como la directora juridica-administrativa del AMVA
dieron respuesta mediante correo del 16 de septiembre, ratificando que las modificaciones
introducidas se mantendrén el proyecto de acuerdo. Adicional a lo anterior, la Secretaria
general conceptia que el proyecto de acuerdo requiere concepto de la Secretaria de
Hacienda dando aval fiscal a su implementacién, no obstante, el proyecto de acuerdo no

implica ordenacion del gasto por parte del distrito.

= A corte 30 de septiembre de 2025, la Secretaria de movilidad, como responsable del
proyecto, esta a la espera informacion sobre el cronograma del AMVA para la aprobacién

del proyecto de acuerdo.
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Fortalecimiento empresarial — Administracion de flota

Administracion integral de flota

En el marco del proyecto de modernizacion del TPC se ha identificado que una de las rutas
criticas es avanzar hacia la administracién integral de la flota por parte de las empresas de
transporte. Se trata de una responsabilidad esencial a cargo de las empresas orientada a la
reduccion de los riesgos asociados a la actividad de transporte, que tiene fundamento normativo
en la Resolucion 315 de 2013 del Ministerio de Transporte, en virtud de la cual las empresas de
transporte tienen las siguientes obligaciones:

e Realizar inspecciones preoperacionales o de alistamiento diario con el fin de verificar el

estado del vehiculo antes de cada viaje para verificar elementos de seguridad.

e Realizar mantenimiento preventivo a cada uno de los vehiculos y llevar control y registro

de los mismos.
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e Llevar registro y control de los mantenimientos preventivos y correctivos realizados al

vehiculo.

Adicional a lo establecido por la normatividad vigente, desde el equipo de transporte de la
Secretaria de movilidad se identifica la importancia de que las empresas de transporte
desarrollen competencias en materia de gerencia de mantenimiento como la forma de asegurar
una operacion eficiente, segura y rentable para la empresa y asi maximizar la productividad,
reducir riesgos y garantizar la sostenibilidad de la empresa en el competitivo sector del
transporte. Se trata, entonces, de un proceso critica que acelerara la transicion de empresas

afiliadoras a empresas que administran y gestionan integralmente la operacion de transporte.

MODELO AFILIADOR EMPRESA DE TRANSPORTE

OPERACION

il hd p

La ) i $ ] :

PRESTACION DEL CONDUCTOR VEHICULO ~ OPERACION DINERO . el !

SERVICIO . PRESTACION DEL 4
"_\—r_\—" SERVICIO =

Empresa Propietario Conductor

VEHICULO .

DINERO

Con fundamento en ello, se ha desarrollado un plan de accion para la administracion de flota

consistente en:

e Diagnostico empresa a empresa de su nivel de madurez en relacién con la gestion del
mantenimiento (inspecciones preoperacionales, mantenimiento preventivo y correctivo,
Sistema de Gestion Integral de Flota, Costos de Mantenimiento, Patios y Gestion de

Proveedores, Almacenes e Inventarios).
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e Formulacion y seguimiento a plan de mejoramiento por empresa.

e Capacitacion y trabajo conjunto con personal directivo, administrativo, técnico y

propietarios de las empresas de transporte.

En ejecucion del plan de accion, durante el afio 2024 se visitaron las 38 empresas autorizadas

vinculadas al transporte publico colectivo con el objetivo de determinar su nivel de madurez en

la gestion Integral de Flota, a través de la verificacion en campo de 43 preguntar que permiten

evaluar el desempefio en cada uno de los criterios, obteniendo los siguientes rangos de

calificacion:

Tabla. Rangos de calificacion

- No cumple 0a49%
Cumple parcialmente 50% a 79%
Cumple 80% a 100%

Como resultado de la etapa de diagndstico se identificd que s6lo 5 empresas se encuentran en

el nivel de cumplimiento (13%), 12 empresas presentan un nivel de cumplimiento parcial (32%)

y 21 empresas se ubican en el rango de no cumplimiento (55%). El desempefio de cada empresa

se presenta a continuacion:

Tabla. Desempeiio por empresa

EMPRESA PUNTAJE [NIVEL DE MADUREZ |
CONALTRACOOP 92,90% | CUMPLE

COOPTRANSNOR 92,90% | CUMPLE

TRANSPORTES MEDELLIN CASTILLA

SA. 92,90% | CUMPLE

FLOTA NUEVA VILLA S.A 92,90% | CUMPLE

TAX MAYA S.A.S 85,70% | CUMPLE
COOPTRANSCATALUNA 78,60% | CUMPLE PARCIALMENTE

FLOTALA"V"S.A

64,30%

CUMPLE PARCIALMENTE

AUTOBUSES EL POBLADO
LAURELES S.A.

64,30%

CUMPLE PARCIALMENTE

COOTRABEL LTDA.

64,30%

CUMPLE PARCIALMENTE

COOPTRANSBLAN

64,30%

CUMPLE PARCIALMENTE

FLOTA LA MILAGROSA S.A.

57,10%

CUMPLE PARCIALMENTE
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SANTRA LTDA. 57,10% | CUMPLE PARCIALMENTE
COOTRACOVI 57,10% | CUMPLE PARCIALMENTE
TRA SANCOOP 57,10% | CUMPLE PARCIALMENTE
COOTRANSI 57,10% | CUMPLE PARCIALMENTE
COOTRANSIMALLAT 50,00% | CUMPLE PARCIALMENTE
RAPIDO SAN CRISTOBAL 50,00% | CUMPLE PARCIALMENTE
METRO SAN COOPERATIVA DE

TRANSPORTE INTEGRADO. 35,70%

COOTRANSPINAL 35,70%

EXPRESO CAMPO VALDES S.A 28,60%

TRANSPORTES ARANJUEZ SANTA

CRUZ S.A. 28,60%

CONDUCCIONES AMERICA S.A 21,40%

COOTRANSCOL 21,40%

COINVE TRANS 21,40%

COOMETROPOL LTDA. 21,40%

INVETRANS 21,40%

TRANSPORTES LA MAYORITARIA

GUAYABAL SAS. 21,40%

SOTRAMES 21,40%

SOCIEDAD TRANSPORTADORA

MEDELLIN ENVIGADO 21,40%

SABANETA S.A. 21,40%

CONDUCCIONES PALENQUE

ROBLEDAL S.A. 21,40%

COONATRA LTDA. 21,40%

COOTRANSMON 21,40%

COOPERATIVA DE TRANSPORTES

LA MONTANA 21,40%

COOPETRANSA LTDA. 21,40%

COPATRA LTDA. 21,40%

AUTOCOL 14,30%

COOPERATIVA DE AUTOMOVILES

COLECTIVOS 14,30%

TRANSCONOR 14,30%

COOTRANSIVI 14,30%

COMBUSE S S.A. 14,30%

COMPANIA METROPOLITANA DE

BUSES S.A. 14,30%

COOPCERQUIN 14,30%

Durante la vigencia 2025, se realizd un nuevo ciclo de visitas a cada una de las 38 empresas
con el fin de presentar a los equipos técnicos y directivos los resultados especificos de
desempefio (diagnostico integral), validar los avances o acciones de mejora ejecutadas por las
empresas segun las recomendaciones iniciales y establecer compromisos orientados a mejorar
las calificaciones futuras (plan de mejoramiento).
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El alcance de este proceso es apoyar a las empresas del sector en la implementacion de una
administracién integral de flota, fortaleciendo asi la gestion operativa y contribuyendo a la

sostenibilidad del transporte publico colectivo en la ciudad.

Centros Logisticos de Transporte

Otro de los aspectos criticos para avanzar hacia esquemas de administracion integral de flota
es contar con espacios para el estacionamiento de los vehiculos (depositos de buses) y la
realizacion de todas las actividades relacionadas con alistamiento y mantenimiento preventivo y
correctivo de los mismos (centros logisticos de transporte), al facilitar el control de los
mantenimientos preventivos y correctivos de la flota y potenciar las economias de escala, que

se traduzcan en mejora en la rentabilidad de las empresas.

La disponibilidad de estos espacios también permite resolver la ocupacion indebida del espacio
vial, un problema latente en el territorio que deteriora la calidad de vida de los habitantes en la
zona de adyacente de estacionamiento en via publica y reduce la capacidad vial, que se traduce

a su vez, en mayores aumentos de tiempos de viaje.

Es por esto que en el marco del proyecto de modernizacion se incluye un componente de centros
logisticos de transporte que inici6 en 2024 con la actualizacion del diagndstico y estado del arte
de los CLT y depositos de buses y en 2025 continta a través del apoyo y articulacion al plan

distrital de parqueaderos que adelanta la subsecretaria técnica de la Secretaria de movilidad.

Actualizacion del diagndstico de CLT
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Se realiz6 una validacion cuantitativa y cualitativa del déficit de equipamientos de transporte tipo
CLT y depositos de buses identificando zonas con problematica de estacionamiento de buses
de la ciudad, analizando el déficit de lotes en m2 por empresa y actualizando el diagnéstico de

los lotes y/o espacios que las empresas actualmente usan como depdsitos o centros.

Se identificaron un total de 31 lotes existentes utilizados para depdsitos de buses, 8 de ellos con

restricciones asociadas al componente general del POT, con los siguientes resultados:

DEPOSITOS DE BUSES EXISTENTES

Déficit de area en m2 Propiedad de los lotes
existentes
73.099
R4
116,940 | 13012 ’
AREA EXISTENTE y

495, Empresas con

lote
MEmpresas sin

lote

96.929
AREA EFECTIVAPO.T

u Distrito Posesidn

Total déficit
203.227

= Empresa En arriendo

Plan distrital de parqueaderos
En el marco de la formulacion del Plan distrital de parqueaderos, desde el equipo de transporte
se ha aportado en el alcance del plan respecto de los centros logisticos de transporte (CLT) y

depdsitos de buses en los siguientes aspectos:

Viabilidad de los CLT en el distrito: ldentificar los factores que actualmente no viabilizan este
tipo de equipamientos desde lo técnico, financiero, juridico, social e institucional. Formular qué
soluciones deben darse y cuales son las entidades responsables, garantizando ademas la
integralidad entre las distintas secretarias. Considerando la norma POT y norma

complementaria. Analizar los diferentes instrumentos de planificacion que actualmente se
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desarrollan, asi como en el corto, mediano y largo plazo, frente a considerar estos espacios
necesarios para planear la ciudad sostenible que se desea en funcion de la movilizacién con el

transporte publico.

Vision estratégica de los CLT: Considerar y analizar la obligacién de los CLT no solo como un
requerimiento operativo hacia las empresas, sino como parte de una mirada estratégica dentro
de la planeacién de una ciudad sostenible. Estos los deberia suministrar el distrito y deben
blindarse los espacios que hoy se tienen de forma que no sean cedidos para otros

equipamientos publicos.

Corredores de transporte: Considerar en el andlisis los corredores de transporte que se tienen
planteados para el Distrito y para la region metropolitana en el POT y en el plan de movilidad
metropolitano, en consideracion a los espacios necesarios para albergar la flota, que se requiera

para ellos cualquiera que sea su tecnologia.

Terminales satélites: Evaluar la posibilidad de establecer pequefios terminales o patios satélite
para facilitar el parqueo y la regulacién de frecuencias. contribuyendo a una operaciéon mas
eficiente. Lo anterior en pro de la identificacién de espacios de menor area que contribuyen al
mejoramiento de la operacion y congestion, posiblemente en areas compartidas con otros

equipamientos en el subsuelo.

Modelos de gestion y negocio: Considerar diferentes enfoques: privado (empresas), publico-
privado o publico, para viabilizar con los analisis y propuestas de ampliacion de la norma que
los rige. El estudio debera proponer un modelo de negocio atractivo que incentive la inversion

privada para la implementacion de los CLT.
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Externalidades: identificar las externalidades que hoy no viabilizan la implantacién de CTL y/o
depositos de buses, por ejemplo, que la aceptacion ciudadana es determinante para la viabilidad
de estos proyectos. Es importante considerar percepciones, preocupaciones y posibles medidas
de mitigacion para generar confianza promoviendo acciones que mejoren la convivencia con la
comunidad, la flota actualmente utilizada y recomendada en funcién de la optimizacion de areas,

contaminacion, viabilidad financiera etc.

En sintesis, de lo anterior, se recomienda considerar la transicion de buses a combustibles méas
limpios, especialmente eléctricos, analizando los requerimientos de espacio dentro de los
Centros logisticos de Transporte y depésitos de buses, asi como las disposiciones del POT que
permitan habilitar estas areas. Igualmente, considerar incentivos para la instalacion de
electrolineras y deméas puntos de abastecimiento de manera que los CLT se consoliden como

centros que soportan la modernizacion de la flota hacia un modelo sostenible.

El plan debe referirse de manera explicita a las necesidades actuales del Distrito frente a la
implementacion de conexiones de transporte y a las demandas de Centros logisticos de
Transporte o depdsitos de buses, que se requieren para una ciudad sostenible en materia de

Transporte Publico.

Ademas de la situacion actual, se requiere proyectar la demanda futura de infraestructura para
el transporte publico, que aseguren los requerimientos de espacio para los escenarios actuales

y de crecimiento del sistema.

Gestion social del cambio del modelo afiliador
La gestidn social del cambio consiste en generar espacios de dialogo y reflexiéon con gerentes y
conductores del Transporte Publico Colectivo con miras a adquirir una mayor conciencia sobre

la importancia de realizar cambios en practicas arraigadas en medio de una cultura individualista
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y masculinizada donde ha primado la competencia por el dinero y el dia a dia por encima del
usuario y la calidad del servicio. En el gremio se han naturalizado y perpetuado, la guerra del
centavo, el poco cuidado propio y del otro (maniobras riesgosas, puertas abiertas, exceso de
velocidad), la marginacion de la mujer dentro del gremio, y dentro del proyecto de
“Modernizacion del Transporte Publico Colectivo” se han identificado resistencias tanto en
propietarios como conductores sobre la implementacion del recaudo electrdnico interoperable y

la administracion integral de la flota.

Buscando contrarrestar estas préacticas y lograr una mayor conciencia, enfocada a una vision
cooperativa y sistémica donde se vea al otro como aliado, se potencie el rol de la mujer en el
sector y se venza la resistencia hacia la modernizacion del TPC, entre 2024 y 2025 se ha
avanzado en la estructuracion de un modelo de cultura y se han realizado las siguientes

acciones:

e 14 talleres sobre mejoramiento del servicio con 250 conductores.

e Acompafamiento en la estrategia “Todos los protegemos” de la primera dama para la
prevencion de la explotacion sexual y comercial de Nifios, nifias y adolescentes en 8

empresas de TPC y TPI con 120 personas

e Asistencia a las asambleas de propietarios y afiliados de 19 empresas con asistencia

de 400 personas.

e Instalacion de la mesa por la equidad de género en el TPC de la cual surgié un panel
para el reconocimiento a la labor de 60 mujeres y se han planteado estrategias de
prevencion en el TPC como espacio seguro para la muijer.

e Disefio de un proyecto de equidad de género en TPC en articulacidn con Secretaria de
la mujer (MDO sera el piloto en contratacion de 40 mujeres conductoras
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e Articulacion con la Unidad de Transformaciéon Cultural para realizar pedagogia a

conductores en seguridad vial, calidad del servicio, gestion del ruido, entre otros.
e Disefio e implementacion de la Campafia Comunicacional Taxi Seguro.

e A nivel territorial se han acompafiado mesas de movilidad, comisiones accidentales,
recorridos territoriales y se han realizado encuestas y encuentros cualitativos para la
identificacion de necesidades de nuevos servicios como: San Sebastian de Palmitas,
Mano de Dios (Altavista), San Pablo (comuna 1 - Popular), Ruta Moravia (comuna 4 —

Aranjuez) a Nuevo Occidente (San Cristobal) y Aguas Frias (Altavista).

Articulacion en control a la informalidad

De igual manera, desde el componente social se avanza en la articulacion y seguimiento a las
acciones de control a la informalidad “mapeando” 157 puntos focos de informalidad identificados
por las empresas de transporte, distribuidos en las 16 comunas y 5 corregimientos del distrito,

que se referencian con dos tipos de operacion:

e Chiveros y taxis haciendo colectivo que generalmente operan entre las centralidades de
los barrios con destino al centro y estaciones del Metro, asi como la denominada Ultima

milla y con tarifas diferenciales que oscilan entre $3.200 - 5.000.

e En las zonas periféricas, se evidencian mas motocicletas y el destino es variable,

dependiendo del destino del usuario, con tarifas que oscilan entre 2.500 y 3.500 pesos.

Los puntos identificados se mapearon de la siguiente manera:
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Puntos identificados. Informalidad

Puntos informalidad
34

0 cambio se hizo el 5 de mayo

* Afiadir capa .+ Compartir
® Obtener una vista previa

. Vda. La
v/ Puntos reportados informalidad : Frisola

P Estilos individuales

9 Exito de robledo por la av 80
9 San diego Hasta la Av oriental
9 Carrera 82 con Calle 438
9 Estacion del Metro San Javier
9 Instituto Nacional de Medici
9 Estacion acevedo hacia pop Tres Pusrtashs
° Corredor de la 80 hacia el no. ¥
9 villa nueva hacia boston
Santa Elena
9 Estacion tricentenario hacia N
9 El Raizal hacia la Cruz

9 UDM hacia aguas frias

RMITAIDE SAN JOSE Bjoces

https://www.google.com/maps/d/edit?mid=17EuPb9AgQ6eUyNmelEX1ziIUKZOsU4eo&usp=sharing

El resultado del mapeo fue presentado a los representantes de los gremios con el fin de priorizar
zonas como la Nororiental, Noroccidental y el centro de la ciudad. Con dicha priorizacién zonal
se generan reuniones periddicas con la coordinacion del equipo Mévil Operativo de la Secretaria
de Movilidad con el fin de comprender el fenémeno, presentar nuevas necesidades y hacer
seguimiento a los controles tanto de informalidad como de mal parqueo, puesto que, como se le
ha explicado a los transportadores, se debe interceptar el vehiculo “infraganti” y persuadir a
conductor y usuario para identificar la informalidad o ilegalidad. Controlar el mal parqueo en las

zonas referenciadas, contrarresta este fenémeno.
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Se debe avanzar en nuevos servicios y ampliacién de rutas, ya que se ha observado que la
ampliacién de la ruta a San Pablo en comuna 1 -Popular, ha aportado a la mitigacién del
fendmeno, asi mismo articular mucho mas las acciones con Policia Nacional para realizar
mayores controles en zonas periféricas como la estacién Santo Domingo del cable en la comuna

1 - Popular.

Nueva estructura tarifaria

Fondo de estabilizaciéon y subvencion tarifaria para el SITVA — Nuevo FET

El articulo 14 de la Ley 89 de 1986 modificado por el articulo 184 la Ley 2294 de 2023 dispone
que los sistemas de transporte publico cofinanciados por la Nacidén deben ser sostenibles,
basados en la calidad de la prestacion de servicio, el control de la ilegalidad y el control de la
evasion del pago de la tarifa por parte de entes gestores y autoridades. Si los ingresos tarifarios
no son suficientes para garantizar la sostenibilidad de los sistemas de transporte, el Articulo 174
de la Ley 2294 de 2023, faculta a las entidades territoriales y administrativas para destinar
recursos territoriales u otras fuentes de financiacion y canalizarlos a través de los fondos de

estabilizacion tarifaria.

Esta misma norma establece como fuentes de ingreso de los fondos de estabilizacion y
subvencion tarifaria los recursos territoriales, el recaudo por contribucién por el servicio de
parqueaderos o0 de estacionamiento en via, los ingresos por estacionamiento en via, la
contraprestacion econdémica o precio publico pagado por el acceso a infraestructuras que
reducen la congestion, la contraprestacion econémica o precio publico pagado por el acceso
zonas con restriccion vehicular, hasta el 60% del recaudo por multas de transito, factores
tarifarios al transporte publico y otras fuentes como sobretasa a la gasolina e ingresos no

operacionales de los sistemas de transporte.
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Con fundamento en ello, en cumplimiento Plan de mejoramiento formulado por la Contraloria
Distrital de Medellin a propdsito de la auditoria a la ejecucion del convenio 4600031108 de 2011
y de la meta trazada por el Plan de desarrollo distrital de disefiar e implementar un Fondo con
fuentes alternativas que permitan apalancar las inversiones necesarias para la expansion y
mejoramiento del transporte publico y garantizar la sostenibilidad de todos los modos del SITVA,
se avanza en la estructuracion del Fondo de estabilizacion y subvencion tarifaria para el SITVA
0 Nuevo FET vy la estructuracion de fuentes alternativas de ingreso a la tarifa y los recursos

publicos.

Reglamentacion del Fondo de estabilizacion y subvencion tarifaria

En el mes de abril de 2024, se inicié en trabajo conjunto con el Area Metropolitana del Valle de
Aburra el proceso de estructuracion técnica, legal y financiera para la reglamentacion del fondo
de estabilizacion tarifaria y sus fuentes alternativas de ingreso para el SITVA, con el

acompafiamiento y apoyo técnico de C40.

En el proceso de estructuracion legal se realizé la revision del marco juridico e institucional para
la reglamentacion del Fondo de Estabilizacién Tarifaria del SITVA, avanzando en la factibilidad
legal de fuentes alternativas de ingreso, de acuerdo con las competencias de los municipios y
el AMVA.

Desde el punto de vista financiero, se ha avanzado en el diagnéstico de la estructura financiera
del Sistema de transporte, incluyendo el subsistema masivo (metro, cables, Metroplus), el
transporte publico colectivo y el sistema de bicicletas publicas, estimacion de necesidades de
inversién en CAPEX para la modernizacion del transporte publico colectivo como inversién
prioritaria, de acuerdo con las metas trazadas en el plan de Desarrollo y proyeccion de ingresos

potenciales de dos de las fuentes alternativas de ingreso contempladas en la Ley 2294 de 2023.
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Pico y placa solidario

El permiso especial para el acceso a zonas con restriccion vehicular o “pico y placa solidario” es
una de las fuentes alternativas de ingreso contempladas en la Ley 2294 de 2023 que puede ser
canalizada a través de los Fondos de estabilizacion tarifaria para garantizar la sostenibilidad del
sistema de transporte. El permiso consiste en la posibilidad de obtener una exencion a la
restriccion de circulacion vehicular, conocida como pico y placa, previo pago de una suma de

dinero periodica.

Con el apoyo técnico de C40 Cities se realizd la estructuracion técnica y financiera de esta fuente
de ingresos bajo aplicando una encuesta de preferencias preferenciales declaradas que permite,
con rigor estadistico, estimar la disposicion a pagar de las personas frente a una medida de esta

naturaleza.

Eleccion de

Disefio de Modelacién Modelo financiero  Estimacién de escenario de

Hipotesis S .
experimentos externalidades oo

Definicion de Disenio de Estimacicn de Estimacion de Ambiental Evaluacion
escenarios encuestas probabilidad de pago » recaudo potencial MOV.hdaD multicriterio
Proyeccién de recaudo Se.estiman y Sasalepciopaun
a partir de modelacion mude_lan escenario que equilibre
de cuantos y cuanto externalidades recaudo y
negativas externalidades

pagan

A partir de los resultados de la encuesta se realizd una estimacion de ingresos potenciales del
pico y placa solidario, como fuente alternativa de ingreso, con los siguientes resultados:
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Proyecciones Recaudo Estimado Anual - Autos
Cifras en Millones de Pesos Constantes del 31 de Diciembre de 2024
Datos de Entrada 1 2 3
do estimado Operacion Plena (x Todas las modalidades de Permiso)
Precio Pablico Objetiva $50.000 $75.000 $100.000
© |Tvez por semana 7:00 - 830 y 1730 - 19:.00 $Mill $66175 $82749 $91286 1 12 3
2 |1vez por semana 5:00 - 20:00 $Mill  $76934 $96990 $107.730 21 22 23
% |2 veces por semana 7:00 - 8:30 y 17:30 - 19:00 $Mill  $143326 $180041 $199492 3 32 33
4 |2 veces por semana 500 - 20:00 $Mill $166439 $210953 $ 235541 4] 42 43
Crecimiento anual parque automotor Afiol  Afo2 Afie3 Afio4  Afio5 Afo6  Afic7  Afio8  Afo92  Aholo
Tasa Anual de Crecimiento % anual 3,04% 323% 334% 339% 3,40% 3,40% 339% 339% 338% 338% ‘
Factor Acumulado Crecimiento Parque Aut. Factor 10304 10637 10993 171365 11752 12151 12563 12989 13428 13882
Parque Automoter Proyectado (cantidad) 467353 481559 497135 513739 53036 549219 567886 587131 607.028 627567 648781 ‘
Gradualidad Impl ion de la Medida Afio1 Afo2  Afo3 Afio 4 Afio 5 Afio 6 Afo 7 Afio 8 Afo 9 Afo 10
Afos para alcanzar el 100% del recaudo Anfos 3
% Gradualidad 33% 67% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Proyecciones
Proyecci6n anual recaudo estimado Precio Publico 50000 ARo1 AR02 AfR03 ARo4  AfRo5  Afo6 ARo7 AR08 Af09  Afol0
1 [1vez por semana 7-00 - 830 y 17:30 - 19:00 Ml $22729 $46928 $72743 $75206 $77767 $80410 $83135 $85952 $88861 $91864
27 [1vez por semana 500 - 2000 SMill  $26424 $54558 $84570 $87434 590410 $93483 $96651 $99927 $103308 $106800
41 |2 veces por semana 7:00 - 830 y 17:30 - 19:00 SMill  $49228 $101640 $157551 $162.887 $168.432 $174157 $180.059 $186161 $192460 $198966
4112 veces por semana 500 - 20:00 $ Mill $57166 $718030 $182958 $189154 $195594 $202242 $209096 $216182 $223496 $231051
Proyeccion anual recaudo estimado Precio Publico 75000 Afol Afo2 AfRo3 Afio4 Afio5 AR6  Afo7  AReB  Af09  Afio10
12 [1vez por semana 7:00 - 830 y 17:30 - 19:00 SMill  $28421 $58681 $90962 $94042 $97244 $100549 $103957 $107480 $MN6 $T4872
27 |1vez por semana 500 - 20-00 SMill $33313 $68780 $106616 $T0227 $T13980 $T7854 $121848 $125977 $130239 $134642
32 |2 veces por semana 7:00 - 830 y 17:30 - 1900 SMill  $61838 $127676 $197910 $204612 $2M579 $218770 $226184 $233849 $241761 $249934
4712 veces por semana 500 - 20.00 SMill  $72455 $149597 $231890 $239743 $247905 $256331 $265018 $273999 $283270 $292846
Proyeccidn anual recaudo estimado Precio Publico 100000 Aflo1 A2 Afio3 Afo4  Aflo5  Afo6 A7 AR08 A9  Afol0
1% |1vez por semana 7:00 - 830 y 1730 - 19.00 SMill  $31354 $64735 $100346 $103744 $107276 570923 $T4682 $T8568 $122580 $126724
2% |1vez por semana 500 - 20:00 SMill  $37002 $76397 $T8422 $122433 $126601 $130904 $135340 $139927 $144661 $14955
24 |2 veces por semana 7:00 - 830 y17:30 - 19:00 SMill $68519 $141470 $219292 $226718 $234437 $242405 $250620 $259T13 $267880 $276936
4712 veces por semana 500 - 20:00 SMill  $80900 $167.034 $258919 $267687 $276801 $286209 $295908 $305936 $316287 $326979
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Proyecciones Recaudo Estimado Anual - Motos
Cifras en Millones de Pesos Constantes del 31 de Diciembre de 2024
Datos de Entrada 1 2 3
do estimado Op 6n Plena (3 Todas las modalidades de Permiso)
Precio Publico Objetive —---------------m e » $25000 $37500 $50.000
T |1vez por semana 7:00 - 830 y 1730 - 19.00 SMill  $44769 $54402 $59389 1 2 3
2 |1vez por semana 500 - 20:00 SMill  $50256 $61749 $68206 21 22 23
5 |2 veces por semana 7:00 - 8:30 y 17:30 - 19:00 SMill  $99596 $122267 $134.964 3 32 33
Z |2 veces por semana 500 - 20:00 $Mill $T030 $137.882 $154132 IA 42 43
Crecimiento anual parque automotor Aol Afo2 Afo3 Afo4  Afio5  Afoé Afo7  Afo8  Afo9  Afol10
Tasa Anual de Crecimiento %anual = 220% 232% 237%  238% 237% 2.34% 231% 228% 2,26% 2.24%
Factor Acumulado Crecimiento Parque Aut. Factor 10220 10458 10706 71,0961 11221 11483 11748 12017 12288 12563
Parque Automotor Proyectado (cantidad) 398199 406972 416424 426310 436464 446803 457256 467810 478489 489312 500264
Gradualidad Implementacién de la Medida Aflo1l Afo2 Afo3 Afo4  Afio5  Afo6 Afo7 AR08  Afo9  Afo10
Afos para alcanzar el 100% del recaudo Afos 3
% Gradualidad 33% 67% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100% 100%
Preyecciones
Proyecci6n anual recaudo estimado Precio Publico 25000 ARol Af02 Afe3 ARo4  AfRoS5  Afo6 ARo7 AR08  Af09  ARol0
Tvez por semana 7:00 - 8:30 y 17:30 - 19:00 $Mill $15252  $31212 $47930 $49071 $50234 $51409 $52595 $53797  $S5013 $56244
21 |Tvez por semana 500 - 20:00 $ Mill $17121 $35037 $53804 $55085 $56390 $57710 $59042 $60391 $61755 $63137
2112 veces por semana 7.00 - 830y 17:30 - 19:00 $Mill  $33930 $69436 $106627 $109167 $TN753 $M4367 S$T7.007 $M9.680 $122385 $125124
412 veces por semana 500 - 20:00 $Mill  $37825 $77408 $TB868 $121600 $124582 $127497 $130440 $133420 $136435 $139.489
Proyeccion anual recaudo estimado Precio Publico 37500 Aol  Afo2 Afic3 Afo4  Afo5  Afo6 Aho7 AR08  Af09  Afol0
12 |Tvez por semana 7.00 - 8:30 y 17:30 - 19:00 SMill $18534 $37928 $58243 $59630 $61042 $62470 $63912 $65373 $66850 $68346
22 \Tvez por semana 5:00 - 2000 $Mill $21036 $43050 $66108 $67683 $69286 $70907 $72544 $74201 $75878 $77576
2|2 veces por semana 7:00 - 8:30 y 17:30 - 19:00 $Mill  $41654 $85242 $130899 $134016 $7137191 $140401 $143641 $146923 $150243 $7153606
422 veces por semana 500 - 20:00 SMill $46973 $96129 $147616 $7151132  §154712 $158331 $161986 $165687 $169431 $173223
Proyeccién anual recaudo estimado Precio Publico 50000 Afio1  AfRo2 ARo3  Afo4 Afio 5 Afio 6 Afio7 Afio 8 Afio9 Afio 10
12 |1vez por semana 7:00 - 830 y 1730 - 13:.00 $Mill  $20232 $41405 $63582 $65096 $66638 $68197 $69771 $71365 $72978 §7460
23 |1vez por semana 500 - 20:00 $Mill  $23236 $47552 $73021 $74760 $76531 $78322 $80129 $81960 $83812 $85688
5% |2 veces por semana 7:00 - 8:30 y 17:30 - 19:00 $Mill $45979 $94094 $144492 $147933 §151438 $7154981 $7158558 $162181 $165845 $169557
%12 veces por semana 500 - 20:00 $Mill $52509 $107458 $165013 $168943 $172945 $176992 $181077 $185214 $189399 $193639

Como resultado del desarrollo del proyecto hoy se tienen finalizados en un 100%, los siguientes

productos:
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e Proyecto de acuerdo metropolitano para reglamentacion del FET, con el
correspondiente estudio técnico que soporta su necesidad y estimacion de inversiones

requeridas.

e Estudio técnico que sustenta técnica y financieramente la fuente de pico y placa

solidario.

e Estudio de estimaciones de inversiones en electrificacion de flota para 600 buses a partir
de un estudio de mercado de buses eléctricos para la actualizacién de la oferta de
equipos, condiciones de venta y precios. Y un estudio de estimacion de inversiones
requeridas para la electrificacion de la flota de transporte publico colectivo, bajo el

concepto de costo total de operacion (CAPEX mas OPEX), ambos realizados por C40.

e Analisis de desafios para la implementacion de la medida de pico y placa solidario .

Proyectos de transporte masivo

Ampliacién de capacidad Adquisicion de trenes

En cumplimiento de la meta trazada por el Plan de desarrollo 2024-2027 para la ampliacién de
capacidad del subsistema masivo del SITVA (Lineas A y B), se celebré el convenio
interadministrativo 4600103123 de 2024 entre la Empresa de Transporte Masivo del Valle de
Aburra, el Departamento de Antioquia y el Distrito de Medellin para la cofinanciacion del proyecto
de ampliacién de capacidad consistente en la adquisicién de unidades de material rodante (13
trenes nuevos), Sistema LZB que comprende equipamientos especializados en el modo férreo
(equipo ATP-ATO embarcado) y los vehiculos Auxiliares (una maquina reperfiladora de rieles),
por valor de $554.879.630.986 con un aporte del distrito de $184.960.000.000.
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En ejecucion del proyecto se realizaran adquisiciones en el exterior y el ensamblaje de 12 trenes

se daréa lugar en los talleres del Metro de Medellin en Bello.

A corte del 30 de agosto de 2025 el avance general del proyecto es del 19%. Esto equivale al

83% de la ejecucion programada para esta fecha, consistente en los siguientes hitos:

Mes

Hito

Enero

Pago 1ra factura trenes y reperfiladora

Marzo

Aportes Gobernacion y Distrito vigencia 2025

Mayo

Fabricacion de bogies / Segundo aporte del Metro

Julio

Finalizacion de bogies y fabricacién prototipo

trenes

Diciembr

e

Entrega en fabrica de la reperfiladora

Estudios y disefos para el transporte masivo

Con el fin de avanzar en el fortalecimiento de la red de transporte masivo y su infraestructura

para el mejoramiento del servicio, se suscribié el Convenio Interadministrativo No. 348 de 2024

entre el Area Metropolitana del Valle de Aburra, el Distrito de Medellin y el Metro de Medellin

para el mejoramiento de la cobertura, eficiencia y calidad de la prestacion del transporte masivo,

el cual tiene dos objetivos y alcances:

El mejoramiento de la infraestructura para la integracién de las rutas de transporte publico

colectivo con el Subsistema Masivo en las estaciones Bello, Tricentenario, Acevedo, Prado,

Industriales, Poblado, Aguacatala, Estadio y San Javier. y la caracterizacion de tres corredores

de movilidad.
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Realizar un estudio para la caracterizacion de los corredores: Avenida 34, La Cruz y

Aures.

El convenio inici6 el 29 de noviembre de 2024, con un plazo inicial de 12 meses y tiene una

prérroga de 3 meses, justificada en una situacién administrativa, relacionada con el desembolso

tardio de los recursos iniciales por parte del Distrito de Medellin, lo cual generd retrasos en el

inicio efectivo de las actividades previstas.

A corte 19 de septiembre de 2025 se presenta el siguiente avance:

Tabla. Actividades y avances

ALCANCE

ACTIVIDADES

AVANCE

Desarrollar el diagndstico y
el disefio preliminar
arquitectonico y urbano para
mejorar la integracion fisica
entre las rutas integradas y
los servicios de alimentacion
en nueve estaciones del
Metro

Diagnéstico de la integracidn y analisis
de movilidad en la zona de influencia
Microsimulacion en la zona de
influencia.

Anteproyecto arquitectonico de las
estaciones y portales de integracion.

Redimensionamiento estructural.

Se presentan avances en el
diagnéstico de la integracién las
nueve estaciones y en la
conceptualizacién urbana para la
insercion de los portales de

integracion.

Realizar un estudio para la
caracterizacion de los

corredores

Area de influencia y lectura del territorio
Andlisis normativo, ambiental y
socioeconomico:

Estudios de demanda y oferta

Trazado geométrico

Se ha adelantado la definicion del
area de estudio, la lectura territorial
y el andlisis normativo para los tres
corredores. Para el Corredor de la
Avenida 34, se realizaron los
escenarios para la estimacion de la

demanda

Los informes entregados por el Metro de Medellin, correspondientes a los productos de los dos

alcances, no cumplen con las condiciones minimas para ser considerados entregables. Tal
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como la misma Entidad lo manifiesta en sus comunicaciones, los documentos presentados se
encuentran en construccion y en proceso de consolidacion, lo cual se evidencia en la existencia
de capitulos inconclusos, fuentes sin respaldo, afirmaciones sin el debido rigor técnico y
redacciones incompletas. En consecuencia, mientras no exista una version final debidamente

revisada y ajustada, no es posible que la supervision otorgue aprobacion alguna.

La ausencia de tales aprobaciones implica que, hasta la fecha, ninguno de los documentos
presentados puede asumirse como producto terminado, situacion que genera impactos sobre el

plazo contractual y sobre el cumplimiento de las obligaciones establecidas.

Proyecto Metroplus del sur (cuencas 4y 5)

Se suscribio el Convenio Interadministrativo No. 243 de 2024 entre el Area Metropolitana del
Valle de Aburré, el Distrito de Medellin, los Municipios de Envigado e Itagli y Metroplus S.A.,
con el fin de aunar esfuerzos para la Estructuraciéon, Técnica, Legal y Financiera e
Implementacion de la Pretroncal del Sur del Sistema Metroplus, con el fin de definir los aspectos

necesarios para garantizar la viabilidad y eficiencia del proyecto,

El convenio inici6 el 26 de noviembre de 2024, con un plazo de 38 meses y tiene un alcance

dividido en tres fases:

e fase 1- Insumos Técnicos: Calibracién a detalle del modelo de transporte de cuatro

etapas en el area de influencia del Proyecto.

e fFase 2- Estructuracion Técnica, Legal y Financiera: Incluye el diagnostico de la
operacion actual del area de influencia del proyecto, la modelacion de escenarios y
estimacion de demanda potencial, el disefio técnico y operativo, estudio de viabilidad
financiera, analisis organizacional y analisis legal.
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e Fase 3- Implementacion: Comprende los estandares técnicos, legales y financieros para
la operacion de la Pretroncal del Sur, la seleccién del operador y la planificacién de

implementacion y operacion.

Actualmente, la Fase 1 se encuentra concluida y se viene trabajando en la Fase 2, de manera
paralela en la construccion de los escenarios de modelacion de demanda y en el modelo
financiero, en el cual se presenta un retraso estimado de 3 meses por no disponibilidad de
personal especializado en el Area Metropolitana para la modelacion de escenarios de demanda

en el modelo de transporte del Valle de Aburra en software EMME.

2 (=) @) e B
SHC Iﬂ/ S=- I 5 /\OT@

100% 100% 70% 30% 10% 20% 20% 0%

Definicién Modelacién
conceptual de demanda Disefio Escenarios Modelo Evaluacién
técnicos operacional tecnolégicos financiero Multicriterio
ios)

Mineria de Caracterizacién
datos territorio

corredores

Sl ._.
UCorta | ©—O 9 Ularga

2.1.1.2.2 Unidad de Circulacion

Senalizacion vial

Durante el periodo de gestion, se continu6 con las labores de mantenimiento y mejoramiento de

la sefializacion vial del Distrito. Este proyecto tuvo como objetivo general la demarcacion e

instalacion de sefalizacion horizontal y vertical en las diferentes vias de la ciudad, abarcando

aspectos reglamentarios, informativos y preventivos. Con ello, se busco garantizar que todos los
Centro Administrativo Distrital
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actores viales contaran con informacion clara, visible y oportuna que facilitara una circulacién

vehicular y peatonal mas agil y segura.

En el marco de estas acciones, se intervinieron los principales corredores viales de Medellin,
entre ellos la Autopista Sur, la Autopista Norte, la Avenida Regional y la Avenida Las Vegas.
Asimismo, se avanzd en la implementacion de los poligonos de Laureles (etapa I) y La
Milagrosa, contribuyendo a mejorar la organizacion en las vias y seguridad vial en dichos

sectores.

Adicionalmente, se atendieron solicitudes ciudadanas relacionadas con sefializacion vial,
recibidas a través del sistema de Peticiones, Quejas, Reclamos y Sugerencias (PQRS). Estas
intervenciones fueron ejecutadas mediante el contrato de sefalizacibn —actualmente en

proceso de liquidacion— y con el apoyo de la cuadrilla interna de sefializacion.
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Actividades ejecutadas 2024-2025 | Contrato de sefializacion

Corredores

Poligones

Cambios Viales

Presupuesto Participative (PP)

camaras de
Fotedeteccion SAST

Cuadrantes

PQRS

Zar

b |

Autopista Norte, Av. Palmas, Av. Regional
v Autopista Sur Parcigiments

La Milagrosa y Laureles Etapa 1

La Milagrosa, Lawsles Etapa 1, Calle 2
Sur Clinica las Vegas y Palmas [San
Carban)

Comuna &y 15

51 Puntos

Las Flayas , Pinal y Vila de Abuma

Comunas y Caregimiznios

Nuevas: Laureles, Mantenimienio: Plan
Mavidefio

Es importante sefialar que la sefializacion de la Autopista Sur quedo parcialmente ejecutada,

por lo cual se requiere culminar las obras pendientes. Asi mismo, se recomienda realizar

seguimiento, por parte de la Unidad de Planeacién y Prospectiva, al impacto generado por la

implementacion de los poligonos de La Milagrosa y Laureles, especialmente frente a la

problematica de estacionamiento en estas zonas.

Semaforizacion

Durante el presente cuatrienio se modernizaron 13 controladores semaféricos, incorporando

nuevas tecnologias basadas en machine learning, deep learning e inteligencia artificial, con el

proposito de preparar al Distrito para la implementacion de un sistema de semaforizacion
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inteligente. Estas innovaciones tecnolégicas permiten optimizar la gestion del tréfico, mejorar los

tiempos de respuesta y avanzar hacia una movilidad mas eficiente y segura.

Como parte del proceso de modernizacion, se adoptaron medidas de seguridad intrinseca
orientadas a prevenir dafios y hurtos en la infraestructura semaférica. En este sentido, se
instalaron 50 gabinetes antivandalicos, con los cuales se ha logrado reducir de manera
significativa la afectacion de la red por dafios de terceros. Este tipo de incidentes —frecuentes
en los ultimos cinco afios— habian generado la pérdida temporal de servicio en varios cruces y

afectado la seguridad vial en distintos sectores de la ciudad.

Gracias a estas acciones, el vandalismo sobre la red semaforica ha mostrado una reduccion

notable, fortaleciendo la continuidad operativa del sistema.

Tabla. Seguimiento a vandalismo

VANDALISMOS

Ao Total general

2020 68

2021 350

2022 219

2023 216

2024 149

2025 52
Total general 1054
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interaccion entre actores viales.

intersecciones de la
zonas de alta afluencia
reforzar la seguridad y
cruces. Estas
concentraron
comunas 11 (Laureles—
Poblado),

Avenida 70 con calle 44,
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del Metro, la Avenida
72,74y 76, y la Avenida
La Playa. Esta medida
infraestructura existente
interaccion entre

en entornos de alta

Paralelamente, se avanzo en la instalacion de 352 lamparas de conteo vehicular regresivo en

diversas intersecciones semaforizadas de la ciudad. Esta tecnologia permite a los conductores

anticipar los cambios de luz, favoreciendo la fluidez del tréfico y reduciendo comportamientos

de riesgo. Las comunas priorizadas para esta intervencion fueron la 10 (Candelaria), 4
(Aranjuez), 11 (Laureles), 14 (El Poblado) y 16 (Belén).

Lamparas de conteo vehicular regresivo instaladas
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En cuanto a la red de fibra Optica, como parte
del mejoramiento integral ~ del  sistema
general de semaforizacion del
Distrito, durante el periodo de gestién se

instalaron 50 kilometros de fibra Optica, fortaleciendo significativamente la infraestructura

tecnologica y la capacidad operativa del sistema. Esta modernizacion ha permitido ampliar la
cobertura de conectividad con la central de semaforos, integrando un niimero importante de
controladores a la red de fibra dptica propia, lo que se traduce en una comunicacion mas estable,

un monitoreo en tiempo real y una mayor eficiencia en la atencién de contingencias operativas.

En color verde, fibra propia instalada. En rojo, fibra proyectada.
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Las intersecciones beneficiadas con esta mejora se encuentran en las comunas 4 (Aranjuez), 5
(Castilla), 9 (Buenos Aires), 10 (Candelaria), 11 (Laureles—Estadio) y 15 (Guayabal),
optimizando el desempefio de la red y la sincronizacion semaférica en zonas de alta demanda

vehicular.

En la representacidn grafica del proyecto, los tramos en color verde corresponden a la fibra
Optica instalada, mientras que los en color rojo identifican los tramos proyectados para su
ejecucion en las siguientes fases, con el proposito de consolidar una cobertura total y robusta

del sistema semaforico distrital.

SIGMINT y SIGMOV: Sistema de Georreferenciacion de Movilidad - Sistema

Georreferenciado de Movilidad Integral
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Ademas, durante el periodo, se realizé el inventario y diagndstico de la sefializacion horizontal
y vertical existente en las vias urbanas y rurales del Distrito, logrando el levantamiento
georreferenciado de 142.458 sefiales de transito. Este ejercicio permitié consolidar una base de
datos actualizada sobre el estado y ubicacién de la sefalizacion, constituyéndose en una
herramienta fundamental para la planificacion, priorizacion y mantenimiento de la infraestructura

vial.

Se recomienda continuar alimentando la plataforma SIGMINT con la informacién derivada de
las nuevas ejecuciones contractuales y obras de sefializacion, asi como considerar los ajustes
y desarrollos adicionales que demande la Unidad de Circulacion de acuerdo con sus

necesidades operativas.

Cabe resaltar que la plataforma SIGMINT se encuentra actualmente en ambiente de
preproduccion; para su paso a ambiente productivo se requiere asumir un costo mensual de
licenciamiento. No obstante, en su estado actual el aplicativo mantiene funcionalidad operativa

plena, permitiendo el uso de sus principales herramientas de gestion.

Finalmente, sera necesario definir la ruta para su implementacion definitiva, asi como el modelo
de soporte y mantenimiento, el cual podria desarrollarse internamente, a través de la Oficina de
Tecnologias de la Informacién y la Secretaria de Innovacién Digital, o mediante un contrato de

mantenimiento permanente con un tercero.

Finalmente, desde la Unidad, y en el marco de los proyectos y del cumplimiento de las funciones
misionales, se acompafaron diferentes espacios de articulacion interinstitucional y técnica, entre
ellos las mesas de participacion que permitieron coordinar acciones, optimizar procesos y
fortalecer la gestion operativa de la Secretaria. Entre estas se destacan la Mesa de Costos del
Distrito, la Mesa de Planes de Manejo de Transito (PMT) —en coordinacién con la Secretaria
de Infraestructura, el Metro de Medellin y EPM—, y el Comité de Eventos de Ciudad, liderado

por la Secretaria de Gobierno.
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21.1.2.3 Unidad de Planeacion y Prospectiva

Planes integrales de gestion de la movilidad

En el marco del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 “Medellin te quiere”, se establecié como
apuesta estratégica el programa “Modelo de gestion para la movilidad sostenible, segura e
inteligente”, liderado por el Departamento Administrativo de Planeacion y la Secretaria de
Movilidad.

En este marco, la Secretaria de Movilidad asumid el compromiso de formular los Planes
Integrales de Gestion de la Movilidad (PIGM) para las 16 comunas y los 5 corregimientos del
Distrito de Medellin durante el presente cuatrienio. Estos planes constituyen un instrumento de
planificacidn estratégica y territorial que busca abordar de manera integral las dinamicas de
movilidad, reconociendo las particularidades geograficas, urbanisticas y socioeconomicas de

cada territorio.

Estos planes se vienen adelantando bajo un diagndstico que permitiré priorizar intervenciones y
proyectos orientados a mejorar la accesibilidad, la seguridad vial y la sostenibilidad del sistema
de movilidad. Asimismo, la formulacién de los PIGM concibe la integracion de tecnologias
avanzadas, analisis de datos y modelos de gestién, que aporten al fortalecimiento de la
capacidad institucional para planificar con base en evidencia y proyectar soluciones efectivas de

mediano y largo plazo.

Para garantizar una implementacion focalizada y adaptada a las condiciones locales, cada
comuna fue subdividida en poligonos de intervencion, lo que permitié orientar las estrategias y
recursos hacia los puntos con mayores desafios en materia de movilidad, seguridad vial y

accesibilidad.
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Mapa de poligonos PIGMS

MAPA CANTIDAD
ESTADO En proceso @Implementado @ Proyectado ® Terminado

A la fecha, se implementaron intervenciones derivadas de los estudios de movilidad
correspondientes a los poligonos La Milagrosa (Comuna 9) y Laureles—UPB (Comuna 11), como
resultado del proceso de formulacién e implementacidn de los Planes Integrales de Gestion de
la Movilidad (PIGM).

En el caso de la Comuna 9 - Buenos Aires, el documento del PIGM alcanzé un avance del 86%.
De los diez poligonos en los cuales se subdividio la comuna, tres en desarrollo, dos con estudios
terminados y uno completamente implementado: el poligono de La Milagrosa, con un avance
del 100%.

Este poligono, desarrollado a partir de estudios previos que fueron actualizados y
complementados, permitié identificar y ejecutar propuestas de cambios viales orientadas a

mejorar la circulacion y la seguridad vial en la zona.
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La intervencion en La Milagrosa funcioné ademas como proyecto piloto, estableciendo una hoja
de ruta procedimental para la implementacion de futuras actuaciones contempladas en los
PIGM. Este proceso se destacé por una adecuada divulgacion y una positiva recepcién por parte
de la comunidad, fortaleciendo el enfoque participativo y territorial de la planeacién de la
movilidad en el Distrito.
Poligono La Milagrosa (Comuna 09)
cra. 33

Comuna 9 - Buenos Aires

Barrios Gerona, Loreto y La Milagrosa
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= Via unidireccional (antes de estudio)
+=* Via bidireccional (antes de estudio)

~—+ Unidireccionalidad (estudio 2022)

==+ Unidireccionalidad (estudio 2024) \

e Mejoramientos viales - ZER

e Vias con redistribucion de los flujos vehiculares (Cambios Viales)
e Bahias de resguardo

e Zonas con Parqueo de no Cobro (Parqueo Riberefio)

e Achurados definidos con tachas

e Marcas viales y lineas

e Sefalizacion de los sardineles en color amarillo

Por su parte, la Comuna 11 — Laureles—Estadio alcanzé un avance del 65% en la formulacion
del Plan Integral de Gestion de la Movilidad (PIGM). De los diez poligonos en que se subdividi6

el territorio, se tienen dos estudios en desarrollo, dos fueron culminados, uno se implementé
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durante el afio 2023, y otro se hallé en fase de implementacién, con un avance aproximado del
70%.

El poligono Laureles—UPB se estructurd a partir de la recopilacion y analisis de informacion
primaria y secundaria, integrando no solo propuestas de cambios viales, sino también el
diagndstico y la identificacion de nuevas celdas y zonas de estacionamiento regulado (ZER),

como parte del enfoque integral de ordenamiento de la movilidad.

Para su ejecucidn, el poligono se dividi6 en dos etapas, con el propdsito de facilitar la

implementacion progresiva de las intervenciones, tal como se ilustra en la siguiente imagen.

Poligonos Laureles (Comuna 11)

G ias en doble sentido actuales
Pl 8 s Viasen Gnico sentido actunles

.......... «» Vias a modificar

s Via cerrada (Estacion de Policia)

= '\
‘\ :] Etapa 1
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Comuna 11: Laureles-Estadio

Bolivariana - Laureles - Las Acacias - Lorena

Celdas para
vehiculos (ZER)

e Mejoramientos viales - ZER

e Vias con redistribucion de los flujos vehiculares (Cambios Viales)
e (Celdas de parqueo para vehiculos y motos

e Achurados definidos con tachas

e Marcas viales y lineas

e Senalizacion de los sardineles en color amarillo

Es de destacar que se logré la implementacion de un alto porcentaje de las actuaciones previstas
en el poligono de Laureles, entre las que se destacan los reordenamientos de sentidos de
circulacion vial, los cuales contribuyeron a mejorar las condiciones de movilidad en diversos
sectores y a disminuir los puntos de conflicto en intersecciones, favoreciendo asi una mayor

seguridad vial.

Asimismo, se llevdé a cabo un acompafiamiento social y comunicacional antes, durante y
después de la implementacion de las actuaciones, garantizando una adecuada socializacion y

apropiacion por parte de la comunidad.
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Otro de los logros relevantes fue la incorporacién de los acomodadores informales o “trapitos
rojos” en la operacion de las nuevas Zonas de Estacionamiento Regulado (ZER), promoviendo

su formalizacién y fortaleciendo el componente social del proyecto.

A partir de la experiencia adquirida en los distintos procesos de implementacion de los poligonos,
se identificd la oportunidad de desarrollar las intervenciones por etapas, generando una
gradualidad que facilite la priorizacién de esfuerzos y recursos, los cuales suelen ser limitados

para la mitigacion y acompafiamiento de cada proceso.

Finalmente, este ejercicio permitié una articulacion efectiva entre las diferentes areas de trabajo
de la Secretaria de Movilidad, como la Unidad de Planeacién y Prospectiva, la Unidad de
Circulacién, Comunicaciones, la Unidad de Transporte y la Subsecretaria de Control, entre otras,

consolidando una gestion integral y coordinada.

Semaforizacion: Planes

El planeamiento semaférico correspondié a un proceso técnico y estructurado que permitid
garantizar una operacion eficiente, coordinada y segura de la red semaférica del Distrito. Este
proceso incluyd el desarrollo de diversas actividades orientadas a optimizar la movilidad y

mejorar la seguridad vial, entre las cuales se destacan:

« Disefio de planes semaféricos, elaborados a partir de aforos vehiculares y analisis de
patrones de demanda, con el propdsito de ajustar los tiempos de operacidn segun las
condiciones reales de trafico.

e Seguimiento operativo en campo, mediante inspecciones periodicas que permitieron
validar parametros de funcionamiento, identificar oportunidades de mejora y proponer

ajustes técnicos.
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« Optimizacién de tiempos y coordinacién, orientada a la sincronizacién de intersecciones
y al ajuste de los ciclos semaféricos para reducir tiempos de espera y mejorar la fluidez

vehicular.

e Revision de estudios técnicos y PMT, con el fin de asegurar la coherencia entre los

componentes semaforicos y las propuestas de movilidad.

o Elaboracion de estudios y analisis preliminares de viabilidad, sustentados en criterios
de movilidad, seguridad vial y eficiencia operacional, como requisito previo a la

instalacion o modificacion de dispositivos semaforicos.

Como principales logros, se destacan las actuaciones realizadas en las programaciones
semaforicas de las comunas, con el objetivo de optimizar el trafico vehicular y brindar

condiciones seguras para los actores viales mas vulnerables:

Tabla. Programaciones semaféricas por comuna

COMUNA 2024 2025
Aranjuez 10 3
Belén 25 13
Buenos Aires 2 5
Candelaria 98 20
Castilla 14 0
Poblado 9 33
Guayabal 1 3
La América 6 3
Laureles Estadio 16 28
Robledo 3 0
San Javier 3 0
TOTAL 185 108
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Adicionalmente, se ejecutaron actuaciones para incluir las sefiales de paso seguro para los
peatones en intersecciones donde no existian, denominados complementos peatonales;

realizacion de estudio de ingenieria de trafico para viabilizar la instalacion de semaforos, entre

otros.
DESCRIPCION 2024 2025
Complementos Peatonales 7 4
Cruces Nuevos 1 5
Estudios de viabilidad semaférica 12 13
Andlisis preliminares de viabilidad semaforica 11 16

Plan distrital de parqueaderos

El Contrato Interadministrativo No. 4600103141 de 2024 tiene como objetivo elaborar el Plan
Maestro Distrital de Parqueaderos para Medellin 2025-2040, instrumento que permitira
gestionar de manera inteligente la oferta y la demanda de estacionamientos en la ciudad. Su
proposito es proporcionar una hoja de ruta clara sobre las acciones necesarias para optimizar
la disposicion de celdas y promover el correcto uso del espacio destinado al estacionamiento,

contribuyendo asi a la reduccion de la congestion vehicular y de la contaminacién ambiental.
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Para ello, en el marco de dicho contrato se vienen desarrollando cada una de las siguientes

actividades:

o Proporcionar a la ciudad una hoja de ruta clara de politicas y regulaciones para
la gestion del estacionamiento en via y fuera de via, con el fin de reducir la
congestion vehicular y la contaminacién ambiental asociadas.

o Formular estrategias para el uso eficiente del suelo y de la infraestructura fisica
que soporta los parqueaderos publicos en via y fuera de via, para asi gestionar
la demanda del transporte motorizado, no motorizado y de tecnologias de cero

0 bajas emisiones, incluyendo el transporte publico.
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o Establecer estrategias relacionadas con regulaciones tributarias, anélisis del
aprovechamiento econdmico del espacio publico y normativa urbanistica, que
permita maximizar el éxito de la implementaciéon del Plan, tanto para el
transporte en vehiculo privado como para el transporte publico de Medellin.

o Plantear estrategias relacionadas con la informacién y control (Sistema
Inteligente de Parqueaderos -SIP-) que mejore la eficiencia en oferta y
demanda.

o Diagnosticar y analizar los predios actuales y potenciales para el
estacionamiento de transporte publico, definir la oferta real, e identificar
posibles ajustes normativos y modelos de negocio para equipamientos de
transporte publico destinados al estacionamiento de flota, teniendo en cuenta
la funcionalidad, normatividad y entorno socioeconoémico.

o Los productos que se generen en virtud del presente contrato

interadministrativo podran utilizarse para fines de asociacion publica privadas.

Durante el periodo en gestion, se desarrollaron las actividades de acuerdo con lo contemplado
en los estudios previos y en el contrato. A la fecha, el proyecto tiene un avance aproximado del
45%, se recibio a satisfaccion el P1(Plan de Trabajo) y P2(Metodologia de Trabajo), se
encuentran en desarrollo el Diagndstico y Formulacion. Por otra parte, se cuenta con
participacion activa del Departamento Administrativo de Planeacion, desde donde se delegd a

un funcionario para conformar el comité de seguimiento.

Acompanamiento técnico al proceso de refrendacion de camaras SAST

Desde la unidad se acompafié técnicamente el proceso de refrendacion de los Sistemas
Automaticos y Semiautomaticos para la deteccidn de presuntas infracciones de transito (SAST)
ante la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV). Estos sistemas, comunmente conocidos

como camaras de fotodeteccion, constituyen una herramienta fundamental para la reduccion de
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la siniestralidad vial y el cumplimiento de los objetivos del Plan Local de Seguridad Vial 2024—
2031, adoptado mediante el Decreto 0452 de 2024.

El proceso de refrendacion, que inicid en 2024 con un total de 53 puntos (45 fijos y 8 de radar
mavil), implico un trabajo articulado entre las areas técnicas y juridicas de la Secretaria, con el
fin de garantizar el cumplimiento de los requerimientos establecidos por la ANSV y asegurar la
continuidad operativa del sistema. Este acompafamiento incluyd la revision de fichas técnicas,

validaciones de campo, ajustes documentales y la gestion ante la entidad nacional.

Como resultado de este proceso, a comienzos de 2025 se obtuvo la aprobacién de 51 puntos,

distribuidos de la siguiente manera:

e 40 puntos fijos operativos.
e 4 puntos fijos de rotacion.

e 7 puntos de radar movil.

Esta refrendacién permitié consolidar la operacién de la red de camaras SAST en el Distrito,
fortaleciendo el control preventivo y la gestion de la seguridad vial en las principales vias de la

ciudad.
Tabla. Mesas de participacion - Unidad de Planeacion y Prospectiva
ESPACIO PERIODICIDAD ASISTE
Comité geografico Depende de la necesidad o Unidad de Planeacion y
requerimientos. Prospectiva
Comité primario vision cero Una vez al mes. Unidad de Planeacion y
Prospectiva
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Comité operativo de supervision Una vez al mes o por demanda Unidad de Planeacion y

de une Prospectiva

Comité técnico con UNE Una vez al mes y cada vez que Unidad de Planeacion y
sea necesario Prospectiva

Comité técnico de Movilidad Depende de la necesidad o Unidad de Planeacion y
requerimientos. Prospectiva

Comité de mejoramientos viales Depende de la necesidad o Unidad de Planeacion y
requerimientos. Prospectiva

Participacion en mesa de | Depende de la necesidad o Unidad de Planeacion y

articulacion con el proyecto ZUAP | requerimientos. Prospectiva

liderado por la GMH

Comité primario de Subsecretaria | Cada 15 dias Unidad de Planeacion y

técnica Prospectiva

Participacion en mesa de | Cada 15 dias Unidad de Planeacion y

articulacion con la Subsecretaria Prospectiva

de Seguridad vial y Control

Comité primario de cada Unidad de | Cada 15 dias Unidad de Planeacién y
la Subsecretaria Técnica Prospectiva
Participacion en mesas para | Por demanda Unidad de Planeacion y
diferentes temas relacionados con Prospectiva

la ejecucion del convenio (matriz de
riesgos, reinversiones,
renovaciones tecnologicas,
actualizacion de velocidades,

puntos de foto deteccion, entre

otros)
Participacion en las mesas | Pordemanda Unidad de Planeacion y
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21.1.24 Equipo de Planeacion

Desde el equipo de Planeacion se ha venido realizando el acompafiamiento técnico y
metodoldgico al seguimiento de los diferentes instrumentos de gestidn institucional, entre los
que se destacan el Plan de Accién y el Plan Indicativo. Este acompafiamiento ha permitido
consolidar la trazabilidad de las metas, facilitar la articulacion entre dependencias y garantizar

la coherencia entre la planeacion estratégica y la ejecucidn operativa de la Secretaria.

Cumplimiento del Plan de Desarrollo- Secretaria de Movilidad
Cumplimiento cuatrienal: 39%
Cumplimiento a 2025: 92%

80%
0%

50% ©60% 20% 40% g
40% ‘. 0%
30%

20%
1:‘:# % 100% 10’. %

100%

21.1.2.5 Centro Integrado de Trafico y Transporte — Observatorio de Movilidad

El Centro Integrado de Trafico y Transporte (CITRA) y el Observatorio de Movilidad (OMM)
conforman un ecosistema que combina infraestructura tecnoldgica y capacidad analitica para
enfrentar de manera integral los retos de movilidad del Distrito. EI CITRA centraliza la captura e
interoperabilidad de informacion, mientras que el OMM convierte esos datos en conocimiento
accesible y pertinente para la toma de decisiones en niveles operativos, tacticos y estratégicos.
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Esta articulacion potencia la formulacién de politicas publicas basadas en evidencia,
alineandose con los objetivos de transformacién e innovacién del Distrito y sus diferentes

beneficiarios directos como las entidades publicas y privadas, academia y ciudadania.

Lineas de trabajo: CITRA-OMM

El Centro Integrado de Transito y Transporte (CITRA) centraliza la captura y garantiza la interoperabilidad de la
informacion, mientras que el Observatorio de Movilidad (OMM) convierte esos datos en conocimiento pertinente para la
toma de decisiones y la formulacion de planes estratégicos y politicas publicas. Esto nos permite alinear los objetivos de

transformacion e innovacion del Distrito y mantenernos como referente en la gestion inteligente de datos de movilidad.

Movilidad Planeacion Innovacion Planeacion
Seguridad Vial Sostenible de la Movilidad y desarrollo estratégica
Lideramos la ejecucion del Formulacidny seguimientoa  Captura de informacicn Orquestacion de plataformas Seguimiento, monitoreo y
Plan Local de Seguridad proyectos enfocados en mediante uso de tecnologia  digitales para ia integracion evaluacion de indicadores y
Vial 2024-2031 que movilidad sostenible, sumado  para planeaciondela de datos haciendo uso de planes estratégicos de
responde 2 las nuevas al monitorec y evaluacion de movilidad, gestion del trafico  herramientas de inteligencia movilidad del Distrito para i3
directrices del Plan Nacional impactos ambientales y demds retos de ciudad artificial y analitica avanzada, toma de decisiones
de Seguridad Vial [PNSV). derivados de fa movilidad. para mejorar procesos de pertinentes.

transformacicn digital.

Desde la creacion del Centro Integrado de Trafico y Transporte (CITRA), Medellin ha mantenido
un relacionamiento estratégico y permanente con la Republica de Corea, tanto en la fase inicial
de conformacion como en la etapa posterior a la entrega del proyecto. Gracias a esta
cooperacion internacional, liderada por el Ministerio de Tierras, Infraestructura y Transporte de
Corea (MOLIT), la ciudad se consolidd como referente nacional en gestion de trénsito y
transporte, con un centro pionero en el uso de datos, analitica e infraestructura tecnoldgica

aplicada a la movilidad.

Este liderazgo ha fortalecido de manera significativa la capacidad operativa de la ciudad, y ha
permitido que CITRA, en articulacidn con el Observatorio de Movilidad de Medellin (OMM), sea

reconocido a nivel nacional como un modelo de innovacién tecnoldgica para las ciudades.

En la actualidad, se destaca que CITRA mantiene un contacto activo con empresas coreanas a
través del contrato de soporte y mantenimiento, particularmente con la firma Straffic, con la cual
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se desarrollan nuevos proyectos, incluyendo el recientemente aprobado para el periodo 2026 —
2027. En el marco de este proceso, se ha brindado retroalimentacion permanente a la Embajada
de Corea en Colombia, abordando aspectos relacionados con el avance de los proyectos, los
retos de transferencia de conocimiento y las barreras idiomaticas, encontrando siempre

disposicion positiva y voluntad de fortalecimiento por parte de los representantes coreanos.

Tanto las autoridades coreanas como la institucionalidad local coincidieron en reconocer al
CITRA como un lazo estratégico entre ambos gobiernos para impulsar futuras iniciativas
conjuntas. Estos hitos confirmaron la vigencia y proyeccion internacional del CITRA, asi como

la importancia de sostener y expandir esta cooperacion en los proximos afios.

Por otro lado, se destaca la gestion en el marco de los apoyos tecnoldgicos que, al interior de la
Secretaria, se llevaron a cabo. Entre ellos, el mddulo de semaforizacion inteligente de la
plataforma SDP, solucion desarrollada inicialmente en 2018 y posteriormente evolucionada
como parte de una plataforma de inteligencia artificial. Esta herramienta utilizé los datos de Waze
(velocidad, retrasos y niveles de congestidn), junto con configuraciones como tipo de via y de
transporte (rutas de buses, Metroplus, entre otros), para calcular el porcentaje de saturacion y
seleccionar de forma automatica el plan semaférico que optimizara la movilidad dentro de un

poligono previamente configurado.

A diferencia de su primera version, que actuaba sobre intersecciones puntuales, esta nueva
generacion empleo técnicas de machine learning que le permitieron aprender de su operacion

en tiempo real y mejorar progresivamente la gestion de la congestion.
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Médulo de semaforizacion inteligente
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Finalmente, CITRA, como Sistema Inteligente Local para la Infraestructura, el Transito y el
Transporte (SILITT), fortalecio el relacionamiento interinstitucional y estratégico de la Secretaria
de Movilidad con actores internos y externos —publicos y privados— en escalas locales,
metropolitanas, regionales y nacionales, contribuyendo de manera decisiva al cumplimiento de

su misionalidad en el Distrito de Medellin.
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Figura 2. Coordinacién estratégica de C-ITS como SILITT.
Fuente: elaboracion propia.

Tanto el Centro Integrado de Tréfico y Transporte (CITRA) como el Observatorio de Movilidad
de Medellin (OMM) consolidaron su rol conjunto como Centro de Pensamiento de la Secretaria
de Movilidad, y durante el periodo, le apostaron al fortaleciendo la gestion integral de datos e
informacion sobre movilidad, trénsito y seguridad vial en el Distrito. Este ecosistema integré
infragstructura tecnolégica, analitica y capacidades institucionales para transformar los datos en
conocimiento estratégico, asegurando que la informacién producida fuera accesible, confiable y

oportuna para la toma de decisiones en distintos niveles de gestion.

Desde esta articulacién, se proporcionaron insumos técnicos para la formulacion de planes,
programa y proyectos. Ademas, se consolidaron estrategias de democratizacion de datos y
divulgacién ciudadana, mediante el desarrollo de tableros de control, visualizaciones dinamicas
y contenidos interactivos que facilitaron el acceso a informacion sobre siniestralidad, emisiones,
infraestructura ITS y calidad de datos.
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A continuacién se resalta la gestiéon derivada de la formulacién y seguimiento a planes
estratégicos:

Plan Coordinado de Sistemas Inteligentes del Transporte:

Durante el periodo, se avanzé de manera significativa en la formulacion y consolidacion del Plan
Coordinado de Sistemas Inteligentes de Transporte (ITS), concebido como la hoja de ruta
tecnoldgica que orientara al Distrito en materia de movilidad durante los proximos diez afios.
Este instrumento permitié definir con la vision estratégica y las acciones necesarias para el
despliegue de infraestructura tecnoldgica, fortaleciendo la gestion operativa, la toma de

decisiones y la eficiencia del sistema de transporte.

El Plan se construyé bajo un enfoque de articulacion interinstitucional y de coherencia normativa,
alineandose con el Plan Maestro Nacional ITS, la norma ISO 14813-11 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible (ODS). Gracias a esta alineacion, se garantizé que el Distrito tuviera
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fundamentos para avanzar en la implementacion de soluciones tecnoldgicas acordes con los
estandares internacionales, promoviendo la sostenibilidad, la interoperabilidad y la movilidad

segura e inteligente.

Entre los principales logros alcanzados se destaco la priorizacion de servicios innovadores que
complementaron los servicios obligatorios definidos por el Ministerio de Transporte —como
semaforizacion, gestion de siniestros, transporte publico, recaudo electrénico, provision de
informacidn, deteccién de infracciones y gestion de carga—, incorporando ademéas nuevas
lineas de accion orientadas a la gestion del mal parqueo, la expansion de los sistemas ITS y la

integracion de criterios ambientales dentro de la movilidad urbana.

Asimismo, se avanzo en la definicion de estrategias concretas que incluyeron la modernizacion
de la semaforizacion, la mejora en la atencion de siniestros, la actualizacion de los sistemas de
recaudo electronico, la ampliacion de la infraestructura tecnoldgica y el fortalecimiento de los
mecanismos de informacién ciudadana. De igual forma, se establecieron los protocolos de
interoperabilidad que permitirdan consolidar una gestion integral de la movilidad a partir del

intercambio eficiente de datos entre plataformas, entidades y actores del sistema.

Con laimplementacién progresiva del Plan, se proyectd una optimizacion de la gestion operativa,
sustentada en el uso de tecnologias inteligentes y analisis de datos para mejorar la eficiencia
del tréfico, integrar diferentes modos de transporte y reducir la congestion. De manera
complementaria, se contempld el desarrollo de herramientas de deteccion temprana de
siniestros a través de una mejor comunicacion entre vehiculo e infraestructura, la emision de
alertas en tiempo real y el uso de andlisis predictivo para prevenir hechos viales. Adicionalmente,
se planted un aporte directo a la accion climatica mediante protocolos de prevencion ante
inundaciones y el monitoreo continuo del efecto de la movilidad sobre la calidad del aire y las
crisis ambientales.
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A lo largo del proceso también se identificaron retos estructurales que requieren atencion
durante la etapa de implementacién del plan: La obsolescencia y falta de compatibilidad de
algunos dispositivos tecnologico. Igualmente, las exigencias regulatorias y los procesos
administrativos para la adopcion de tecnologias emergentes, lo que evidencia la necesidad de
trabajar en estos frentes para dar cumplimento optimo a las metas del plan. Otro aspecto
relevante y que se presentd como reto fue la brecha territorial en la cobertura ITS, ya que las
zonas periféricas aun no cuentan con el mismo nivel de infraestructura que las areas centrales,

generando un panorama que implica atencion en el despliegue del plan.

En el marco de la gestion realizada se deja como un aspecto que debe tener continuidad y que
es de caracter prioritario avanzar en la adopcion formal del Plan mediante el decreto distrital que
lo respalde, con el propésito de institucionalizar su implementacion en el tiempo. Asimismo, se
recomienda fortalecer la apropiacion social del Plan, promoviendo la sensibilizacion ciudadana,
la educacion vial y la participacion activa de la comunidad en la construccién de una movilidad

que use la tecnoldgica como herramienta para mejorar las demandas actuales.

De igual manera, se propone mantener auditorias periddicas y métricas de desempefio que
permitan evaluar la efectividad de los sistemas ITS, acompafiadas de contratos de
mantenimiento robustos que garanticen soporte preventivo, correctivo y actualizacion
tecnolégica. La expansion gradual de la cobertura ITS mediante la incorporacién de camaras,
sensores y drones se consolida como una estrategia prioritaria para fortalecer el monitoreo del

trafico y la seguridad vial.

En el corto plazo, para que este plan tenga alcance exitoso, los esfuerzos deberan centrarse en
implementar planes de mantenimiento preventivo para los equipos tecnologicos, con el fin de
evitar fallas criticas que afecten la operacion. También sera fundamental activar los protocolos
de interoperabilidad y avanzar hacia una plataforma unificada de datos, que permita centralizar
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la informacion y apoyar la toma de decisiones en tiempo real. Y se reconoce de manera
complementaria, la importancia de seguir consolidando alianzas publico—privadas (APP) que
aceleren la implementacién del Plan y aseguren su sostenibilidad financiera, asi como de

impulsar acciones de apropiacion social que visibilicen los beneficios de las soluciones ITS.

Plan Local de Seguridad Vial - PLSV (2024-2031):

Durante el periodo se consolidé uno de los hitos mas importantes en materia de seguridad vial
para el Distrito: la formulacion y adopcion del Plan Local de Seguridad Vial (PLSV) 2024-2031,
oficializado mediante el Decreto 0452 de 2024. Este instrumento, alineado con el Plan Nacional
de Seguridad Vial 2022-2031, se estructurd con una vigencia de ocho afios y con la meta
ambiciosa de reducir en un 50% las muertes y lesiones derivadas de siniestros viales para el
afo 2031.

El PLSV se configuré como el marco estratégico que orienta la accién publica del Distrito en
torno a la seguridad vial, bajo el enfoque “Vision Cero”, que parte de la premisa de que ninguna
muerte en la via es aceptable. EI documento se articuld en cuatro estrategias principales y
dieciocho proyectos, los cuales integran componentes de educacion, infraestructura segura,
control, atencion a victimas, innovacidn tecnoldgica y gestion institucional, garantizando asi una

respuesta integral al fenomeno de la siniestralidad vial.

Para monitorear la implementacién del Plan en su primera fase de ejecucion, correspondiente
al periodo 2024-2025, se realizaron dos ejercicios de evaluacién semestral, uno con corte a
diciembre de 2024 y otro a junio de 2025. Estos procesos permitieron identificar avances
significativos en la puesta en marcha de las acciones definidas, alcanzando un nivel de
cumplimiento del 88% frente a lo programado, resultado que evidencia el compromiso
institucional y la efectividad del trabajo articulado entre las diferentes dependencias de la
Secretaria de Movilidad.
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El seguimiento continuo y el fortalecimiento de los mecanismos de coordinacién se consolidaron
como elementos clave para garantizar la sostenibilidad del PLSV en el tiempo. Por ello, se
considerd fundamental dar continuidad a las mesas técnicas “Visién Cero”, espacios de trabajo
que se desarrollaron de forma mensual y que permitieron articular los esfuerzos de las unidades
responsables dentro de la Secretaria, propiciando un intercambio permanente de informacion,

avances Yy retos.

De igual manera, se resalté la importancia de mantener activa la gestion interinstitucional a
través del Comité de Movilidad y Seguridad Vial, instancia encargada de promover la articulacion
con las demas secretarias, entidades corresponsables y actores del sistema de movilidad. Este
espacio ha sido determinante para asegurar la coherencia entre las politicas, programas y

proyectos que inciden en la seguridad vial del Distrito.

En este contexto, se identificd también la necesidad de fortalecer el seguimiento de los
indicadores pendientes de medicion, los cuales permitirdn completar la linea base y garantizar
un reporte integral del avance del Plan a cierre de 2025. Para ello, resulta prioritario mantener
las mesas de trabajo con las unidades responsables del reporte y monitoreo, asegurando que
los datos recolectados sean consistentes, oportunos y utiles para la evaluacion del impacto del

PLSV en el corto y mediano plazo.

Plan de Gestion de velocidad (2025-2031):

Durante el periodo se avanzo en la formulacion del Plan de Gestidn de Velocidad 2025-2031,
un instrumento técnico y estratégico que busca reducir las muertes y lesiones por siniestros
viales asociados al exceso de velocidad, considerada la principal causa de siniestralidad a nivel
nacional. Este plan se estructurd con una vigencia de siete afios y se integré de manera directa
al Plan Local de Seguridad Vial 2024-2031, como una de las acciones prioritarias para fortalecer
la gestion segura de la movilidad en el Distrito.
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Su formulacién respondié a las disposiciones de la Resolucién 20233040025895 del Ministerio
de Transporte y a los lineamientos establecidos en el Plan Nacional de Seguridad Vial 2022-
2031, garantizando asi coherencia normativa y alineacion con la politica publica nacional. El
documento se compuso de cuatro areas de accion, seis estrategias, diez proyectos y veintidds
acciones, orientadas a intervenir integralmente los factores de riesgo asociados a la velocidad,
tanto desde la infraestructura y el control, como desde la educacion, la comunicacion y la gestion

institucional.

La construccion del plan se desarrollé bajo el liderazgo del Observatorio, el cual consolidé la
informacidn técnica, estadistica y territorial necesaria para priorizar zonas de intervencion y
definir los mecanismos de seguimiento y evaluacion. Gracias a este proceso, la ciudad logro
contar con una propuesta técnicamente sélida dentro del plazo establecido por el Ministerio de
Transporte, el cual fijé como fecha limite junio de 2025 para la adopcidn de los planes de gestién

de velocidad por parte de los entes territoriales.

En este contexto, el avance alcanzado representd un paso significativo en el cumplimiento de
los compromisos del Distrito frente a la seguridad vial, al permitir contar con un instrumento que
orienta las decisiones institucionales hacia la reduccion del riesgo vial mediante la gestion

inteligente de la velocidad.

Sin embargo, para garantizar su plena implementacion, el plan debia surtir las etapas finales de
revision juridica por parte de la Subsecretaria Legal y la proyeccién del acto normativo de
adopcion, hitos que se identificaron como prioritarios para el segundo semestre de 2025. Su
cumplimiento permitiria no solo consolidar el marco normativo requerido, sino también iniciar la
fase operativa del plan, asegurando la sostenibilidad de las acciones propuestas y su

articulacion con las metas del Plan Local de Seguridad Vial 2024-2031.
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Plan Estratégico de Control Contra la llegalidad en el Transporte — PECCIT 2025

Durante el afio 2025, la Secretaria de Movilidad avanzé de manera significativa en la
implementacion del Plan Estratégico de Control Contra la llegalidad en el Transporte — PECCIT,
una herramienta que permite fortalecer las acciones de supervisién, control y legalidad en el
transporte publico del Distrito, en concordancia con las directrices de la Superintendencia de

Transporte.

De manera sistematica, se realizo el registro mensual y oportuno de la implementacién de las
14 acciones del plan en la plataforma Sistema Inteligente Nacional de Supervision al Transporte
(SINST - VIGIA 2), garantizando asi la trazabilidad de los avances y el cumplimiento de los
compromisos adquiridos. Con corte al primer semestre del afio, el PECCIT alcanzo un nivel de
cumplimiento general del 96%, reflejando la eficiencia en la ejecucién de las acciones

propuestas y la articulacion interinstitucional que respaldé su desarrollo.

Asimismo, desde la Secretaria se acompafié el seguimiento a los informes presentados ante la
Superintendencia de Transporte, consolidando la informacién requerida y aportando al
fortalecimiento de los mecanismos de control, transparencia y seguridad ciudadana en el
sistema de transporte publico. Estos avances ratificaron el compromiso institucional con la

formalizacion y el cumplimiento normativo en la operacién del transporte en Medellin.

En el proceso de ejecucion se identifico la necesidad de ajustar el plan de accion, dado que
varias de las actividades establecidas para la vigencia 2025 superaron las metas anualizadas
durante el primer semestre, lo que evidencia un desempefio superior al esperado, pero también

plantea la oportunidad de proyectar nuevos retos para la siguiente vigencia.

De cara al corto plazo, se definié como prioridad la formulacién del PECCIT 2026, ejercicio que
debera desarrollarse en articulacion con los equipos de la Subsecretaria de Seguridad Vial y
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Control y la Subsecretaria Legal, con el propésito de actualizar los objetivos, ajustar los
indicadores de seguimiento y consolidar un instrumento cada vez mas efectivo frente a la

prevencion de la ilegalidad en el transporte y la proteccion de los usuarios del sistema.
Transporte de Carga, Logistica y Ultima Milla

Durante la vigencia, se avanz6 en el cumplimiento del indicador del Plan de Desarrollo
‘Estrategias implementadas para el mejoramiento del transporte de carga, logistica y Ultima
milla, y de los organismos de apoyo al transito”. En este marco, se llevd a cabo un diagndstico
del transporte de carga en el Distrito de Medellin, con el propésito de identificar, caracterizar y
analizar las condiciones actuales de esta actividad. Este proceso permitié reconocer dinamicas,
retos y oportunidades de mejora orientadas a la construccion de una logistica urbana mas
eficiente, segura y sostenible. El diagnéstico alcanz6 un avance del 85%, encontrandose en su

fase final.

Paralelamente, ante la inminente puesta en marcha de Puerto Antioquia, se proyectd un
incremento significativo en el flujo de vehiculos de carga que atravesaran el Distrito desde el sur
y el norte del pais hacia el corredor de la Iguana. Por esta razén, se trabajo6 en la elaboracion de
un plan de contingencia que permitiera anticipar y mitigar los posibles efectos negativos sobre

la capacidad vial del territorio.

De igual manera, se fortalecio el relacionamiento interinstitucional con actores del sector publico,
privado y académico, promoviendo espacios de dialogo y cooperacion que contribuyeran a la
toma de decisiones conjuntas y al disefio de alternativas sostenibles de mitigacion y gestion
logistica.
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2.1.1.3 Subsecretaria de Seguridad Vial y Control

Durante el periodo reportado, la Subsecretaria de Seguridad Vial y Control consolid6 acciones
orientadas a fortalecer la gestion operativa, técnica y estratégica de la movilidad en el Distrito.
Su labor se centrd en la articulacion de esfuerzos institucionales para prevenir la siniestralidad
vial, mejorar los procesos de control y promover una cultura ciudadana basada en la

corresponsabilidad vial.

En este capitulo se desarrollan los principales logros y acciones relevantes alcanzados por las
diferentes unidades que integran la Subsecretaria: la Unidad de Toxicologia, la Unidad de
Gestion Estratégica Vial y Logistica, el Equipo del Cuerpo de Agentes de Transito, el Equipo de
Transformacion Cultural, asi como los avances en el proyecto de Zonas de Estacionamiento
Regulado (ZER) y en la operacion del Centro de Control de Transito. Entre los hitos mas

destacados se encuentran:

e Seaumentd la cantidad de vehiculos del cuerpo de agentes para fortalecer la capacidad
operativa y de respuesta, mediante la incorporacion de 10 gruas y 3 camiones. Este
avance contribuyé significativamente al control, la regulacién y el adecuado uso de las
vias y el espacio publico.

e Se incorporaron 560 comparenderas electronicas para optimizar los procedimientos
contravencionales de los Agentes de Transito de la ciudad. Esta modernizacion permitio
agilizar los procesos, aumentar la confiabilidad de la informacién reportada y mejorar la
gestion de la seguridad vial

e Se renovaron 594 radios de comunicacion, fortaleciendo la capacidad operativa y

técnica del cuerpo de agentes de transito del Distrito.
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e Selograron incorporar 17 camiones y 33 gruas adicionales, incrementando la eficiencia
en la operacion de arrastre y custodia durante los procedimientos realizados por los
agentes de transito.

e Se inicid, en alianza con Inexmoda, el disefio de un uniforme operativo adicional,
adaptado a las necesidades de funcionalidad, comodidad y representatividad del cuerpo

de Agentes de Transito del Distrito.
21.1.3.1 Unidad de Toxicologia

En el marco de su funcionalidad, orientada a brindar soporte mediante la determinacion de
embriaguez por alcohol y/o drogas de abuso en personas a los procesos contravencionales,
penales, disciplinarios y laborales de entidades publicas y privadas, la Unidad de Toxicologia
desarroll6 sus actividades aplicando la reglamentacion técnica y legal vigente durante el periodo

de gestion.

Durante el periodo reportado, el laboratorio garantizo la prestacién continua del servicio para la
determinacion de embriaguez, operando las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana, y
atendiendo tanto los casos requeridos por los agentes de transito en via publica como los
procedimientos obligatorios asociados a siniestros con lesiones u homicidios. De esta manera,
se logré atender la totalidad de la demanda de pruebas de embriaguez, cumpliendo con los

estandares establecidos por la normatividad.

Es de resaltar que, la Secretaria de Movilidad de Medellin es la Unica entidad territorial del pais
que cuenta con un laboratorio propio para este fin, lo que le permite prestar el servicio de manera
directa, sin depender de terceros, y garantizar asi la atencion inmediata a los requerimientos de

las autoridades competentes.
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Asimismo, en el marco de la operatividad y de la estrategia “Te Queremos Vivo”, se dio un
especial énfasis a la realizacion de operativos de control de embriaguez en todo el Distrito, con
el propésito de prevenir la siniestralidad asociada al consumo de alcohol y sustancias
psicoactivas. En este contexto, se atendieron en su totalidad las solicitudes del cuerpo de
agentes de transito para la ejecucion de dichos controles en via publica, garantizando presencia
permanente y cobertura en los distintos puntos priorizados de la ciudad. En cuanto a las
condiciones fisicas y operativas, se realizaron mejoras en las instalaciones del laboratorio, entre
ellas la remodelacion de las unidades sanitarias, el mejoramiento de la iluminacion, la
adecuacion de una bodega para almacenamiento de insumos, el reemplazo de puertas y la

creacion de tres nuevos puestos de trabajo para fortalecer la operacion.

Estas acciones permitieron mantener la continuidad y calidad en la prestacion del servicio,
aportando al cumplimiento de los objetivos de control y prevencion de la siniestralidad vial

asociados al consumo de alcohol y sustancias psicoactivas.

Cantidad de pruebas realizadas para embriaguez por alcohol y drogas en hechos viales
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21.1.3.2 Unidad de Gestion Estratégica, Vial y Logistica

En el marco de su misionalidad, la Unidad de Gestion Estratégica, Vial y Logistica tiene como
proposito coordinar la formulacion, ejecucion y seguimiento de las politicas integrales de
movilidad vial y Vision Cero, asi como garantizar el soporte logistico y operativo requerido para
el adecuado funcionamiento de la Subsecretaria de Seguridad Vial y Control. Su labor
comprende la gestion administrativa, técnica y de equipamiento que posibilita la operatividad del
cuerpo de agentes de transito y la ejecuciéon oportuna de las actividades de control en el

territorio.

Durante el periodo evaluado, la Unidad centré sus esfuerzos en fortalecer la capacidad operativa
del cuerpo de agentes mediante la administracion eficiente de los recursos logisticos y la gestién
de los elementos necesarios para el desarrollo de sus funciones. Esto incluyé la adquisicién,
mantenimiento y administracion de vehiculos, equipos y herramientas de trabajo, asi como la

garantia de conectividad y soporte en telecomunicaciones.

En el marco del proceso de modernizacion, se avanzé en la adquisicion de 10 gruas y 3 furgones
con plataforma, cumpliendo con los indicadores establecidos en el Plan de Desarrollo y con una
inversion de $4.299.460.430 pesos. Esta renovacion representa un paso significativo en la
mejora de la capacidad de respuesta y en la eficiencia de las operaciones de control, regulacion

y atencidn a siniestros en la via, fortaleciendo asi la gestion de la seguridad vial en el Distrito.
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Tabla. Gruas y camiones adquiridas para traslado vehiculos y motos inmovilizados

SECRETARIA DE MOVILIDAD
GRUAS Y CAMIONES ADQUIRIDAS PARA TRASLADO VEHICULOS Y MOTOS INMOVILIZADOS
ITEM No. PLACA No. CONTROL TIPO VEHICULO LINEA REFERENCIA ANO
INTERNO MODELO
1 LEK 592 MO-101 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
2 LEK 622 MO-102 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
3 LEK 623 MO-103 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
4 LEK 624 MO-104 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
5 LEK 625 MO-105 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
6 LEK 626 MO-106 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
7 LEK 627 MO-107 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
8 LEK 628 MO-108 GRUA PLANCHON CHEVROLET NRR 2025
9 LEK 632 MO-109 GRUA PLANCHON CHEVROLET FRR 2026
10 LEK 633 MO-110 GRUA PLANCHON CHEVROLET FRR 2026
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11 LEK629 MO-111 CAMION CON PLATAFORMA CHEVROLET FRR 2026
12 LEK630 MO-112 CAMION CON PLATAFORMA CHEVROLET FRR 2026
13 LEK631 MO-113 CAMION CON PLATAFORMA CHEVROLET FRR 2026

También se llevd a cabo la adquisicion de 200 motocicletas de 250 cc, destinadas a la
renovacion de los vehiculos del cuerpo de agentes de transito, mediante el Contrato No.
4600102039 de 2024, ejecutado a través de la Bolsa Mercantil de Productos, por un valor total
de $5.900.000.000 pesos. Asimismo, se efectud la adquisicion de tres patrullas tipo camioneta
4x4 doble cabina con platon, a través del Contrato No. 4600103033 de 2024, por un valor de

$661.115.619 pesos, fortaleciendo asi la capacidad de reaccion, control y atencion en via.

ITEM No. No. CONTROL TIPO VEHICULO LINEA ANO MODELO
PLACA INTERNO REFERENCIA
LEK612 MO-018 PATRULLA CAMIONETA FRONTIER NISSAN FRONTIER 2025
LEK615 MO-019 PATRULLA CAMIONETA FRONTIER NISSAN FRONTIER 2025
LEK613 MO-020 PATRULLA CAMIONETA FRONTIER NISSAN FRONTIER 2025

Equipos de Comunicacion:

En materia de comunicaciones operativas, se ejecutd la adquisicion de 300 radios de
comunicacion en 2024 y 294 radios en 2025, para un total de 594 equipos nuevos, los cuales se
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suman a 166 radios antiguos en operacion, alcanzando asi un total de 760 radios actualmente

activos.
300 radios (diciembre de 2024) — $3.116.037.781 pesos
o 294 radios (agosto de 2025) — $2.951.804.076 pesos

De manera complementaria, se adelanté la modernizacion de la infraestructura de
radiocomunicaciones instalada, incluyendo antenas y repetidoras ubicadas en el cerro Monte
Alvernia y en el sector del Seminario Mayor, asi como la adquisicion de un servidor para la
grabacion de comunicaciones, implementando la plataforma TRBONET actualmente en

operacion.

De igual manera, se efectud el pago oportuno al Ministerio de Tecnologias de la Informacion y
las  Comunicaciones (MIinTIC) por los derechos de uso del espectro radioeléctrico,

encontrandose a la fecha al dia en los compromisos asociados a las comunicaciones via radio.

También se llevd a cabo la renovacion de los equipos AVL (Automatic Vehicle Location), con el
fin de fortalecer la georreferenciacion, el seguimiento y la trazabilidad de la operacion en campo,

abarcando 537 motocicletas y 56 vehiculos de uso misional.

Desde el afio 2024 se realizo la vinculacion de 100 agentes de transito temporales, garantizando
su continuidad en cumplimiento de los indicadores del Plan de Desarrollo y asegurando la

dotacion completa de vestido, calzado de labor y elementos de proteccidn personal.

Finalmente, se adelanto la adquisicion de elementos para la Policia Judicial, el Centro Logistico
y los peritos, mediante el Contrato Interadministrativo No. 4600103211 de 2024, ampliado a
2025, suscrito con la Empresa para la Seguridad y Soluciones Urbanas (ESU), por un valor de
$338.742.021 pesos.
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21.1.3.3 Equipo de Cuerpo de Agentes de Transito

En el marco de su misionalidad, el Cuerpo de Agentes de Transito orientd su labor a proteger la
vida y promover una movilidad segura, bajo el lema “Queremos cuidarte, no sancionarte”,
reafirmando el compromiso del Distrito con una gestién basada en la pedagogia, la prevencion
y el acompafiamiento ciudadano, mas que en la sancion, en el marco de la proteccion de la vida

en las vias.

Durante el periodo de gestion, los agentes concentraron sus esfuerzos en garantizar la
seguridad y el orden en las vias publicas, a través de acciones de regulacion, vigilancia, control
y asistencia a los usuarios, con un enfoque preventivo y educativo. Su labor cotidiana incluy6 la
direccidn del trafico, la atencién e investigacion de siniestros, la imposicion de sanciones cuando
fue necesario, ejercer funciones de Policia Judicial, realizando levantamientos por muertes en
hechos de transito y el desarrollo de actividades pedagogicas para fortalecer la cultura vial en la

ciudadania.

El equipo operativo estuvo conformado por un comandante, dos subcomandantes, 21
supervisores, 514 agentes de carrera, 100 temporales y 57 practicantes, ademas de encontrarse
en proceso de incorporacion 40 agentes de carrera y 4 temporales. Su estructura funcional se
organizé en grupos especializados, entre ellos: Regulacion, Presencia, Policia Judicial, Movil
Corregimientos, Movil Tareas, Movil Operativo, Movil PQRSD, Mévil GRAM, Mévil Parquimetros,

Agentes en Bicicleta, Aprehensiones, Fotodeteccion y Educacion.

Entre los principales logros del Cuerpo de Agentes de Transito se destacé la implementacion de
herramientas digitales para fortalecer la legalidad y la seguridad vial, como la adopcién del IPAT
digital, la activacién del 100% de las comparenderas electrénicas, y la incorporacién de
tamizadores de alcoholemia en los equipos de atencion de siniestros. Estas acciones

representaron un avance significativo hacia la transformacion digital y la eficiencia operativa.
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En el marco de la estrategia “Te Queremos Vivo”, los agentes acompafiaron activamente los
operativos pedagogicos y preventivos contra la embriaguez y de regulacion en todo el Distrito,
articulando su presencia en las vias con campafias de sensibilizacion y control orientadas a la

reduccion de la siniestralidad y la proteccion de la vida.

De manera complementaria, en el marco de la lucha contra la ilegalidad en el transporte y la
movilidad, el cuerpo de agentes acompafié la gestion y seguimiento del Plan Estratégico de
Control Contra la llegalidad en el Transporte (PECCIT), mediante la ejecucion de operativos de
control, verificacion y presencia territorial orientados a garantizar el cumplimiento de la

normatividad vigente.

Estas acciones permitieron fortalecer la supervision del transporte publico, asi como la deteccion
y sancién de préacticas informales e irregulares que afectan la seguridad vial y la legalidad del
sistema. En este contexto, se realizaron operativos preventivos y correctivos para controlar y
erradicar el transporte informal, asegurando el cumplimiento de las normas y, cuando fue

necesario, la inmovilizacién de vehiculos que no cumplian los requisitos legales.

Paralelamente, se avanz6 en el seguimiento técnico y actualizacion de los informes remitidos a
la Superintendencia de Transporte, a través de las plataformas SISI y PECCIT, garantizando la
trazabilidad, transparencia y oportunidad de la informacion sobre los resultados operativos y las
acciones implementadas. Estas labores se complementaron con camparias pedagogicas y de
sensibilizacion, orientadas a promover el respeto por la legalidad y la corresponsabilidad

ciudadana en la construccién de una movilidad mas segura, eficiente y sostenible.

En materia de educacidén vial y prevencidn, el cuerpo de agentes ha desarrollado e
implementado diversas estrategias y campanas pedagdgicas orientadas a promover el respeto
por las normas de transito, la reduccion de conductas de riesgo y la construccion de una cultura
vial segura y solidaria. Estas acciones se han centrado especialmente en los publicos més

vulnerables, como nifios, nifias y jovenes, fomentando comportamientos responsables en el
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espacio publico y fortaleciendo la conciencia ciudadana sobre la importancia de la

corresponsabilidad vial.

De manera articulada, el equipo ha trabajado en coordinacion con entidades del orden nacional
y distrital, como la Agencia Nacional de Seguridad Vial (ANSV), contribuyendo al desarrollo e
implementacion de politicas, programas y estrategias de seguridad vial, movilidad sostenible e
infraestructura segura. Esta articulacion interinstitucional ha permitido alinear esfuerzos locales
con los objetivos del Plan Nacional de Seguridad Vial 2022-2031, potenciando el impacto de las

acciones en el territorio.

Asimismo, se destaca la labor operativa y de apoyo del cuerpo de agentes en la gestion de
eventos y servicios de ciudad, garantizando condiciones seguras, ordenadas y fluidas de

movilidad. En estos espacios, su trabajo ha sido clave para:

e Preservar el orden publico y la seguridad, protegiendo la integridad de asistentes y

ciudadania en general.

e Prevenir la congestion vehicular, mediante la regulacién y control del trafico para

mantener la fluidez y reducir los tiempos de desplazamiento.

« Garantizar la seguridad vial, controlando la circulacion y el cumplimiento de las normas

por parte de conductores y peatones.

e Asegurar el cumplimiento normativo, interviniendo cuando se presentan infracciones o

situaciones que alteran el orden vial.

 Brindar asistencia y orientacion a la ciudadania, ofreciendo informacién y apoyo durante

la realizacion de los eventos.

o Proteger la infraestructura y los bienes publicos, vigilando su correcto uso y

conservacion durante las actividades.
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Estas acciones, desarrolladas bajo el principio de servicio y prevencion, han permitido mantener

la movilidad y la seguridad durante los principales eventos de ciudad, contribuyendo a una

gestion vial mas eficiente y humana.

En el periodo comprendido entre el 1 de enero de 2024 y el 21 de septiembre de 2025, el cuerpo

de agentes realizd 29.047 procedimientos operativos e inmovilizo 75.669 vehiculos, resultados

que reflejan su labor en el territorio y su compromiso con la proteccion de la vida en las vias del

Distrito.
Tabla. Comparendos e inmovilizaciones por comunas
COMPARENDOS E INMOVILIZACIONES POR COMUNAS 1 ENERO 2024 A 21 SEPTIEMBRE 2025
COMUNA VEHICULOS INMOVILIZADOS COMPARENDOS ELABORADOS
ALTAVISTA 145 455
ARANJUEZ 3861 10644
BELEN 3456 11124
BUENOS AIRES 2270 7404
CASTILLA 7609 28005
DOCE DE OCTUBRE 849 2243
EL POBLADO 11049 45877
GUAYABAL 2799 11489
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LA AMERICA 1976 6407
LA CANDELARIA 20037 85375
LAURELES 8940 36433
MANRIQUE 2816 5465
PALMITAS 58 1017
POPULAR 579 1612
ROBLEDO 2113 7269
SAN ANTONIO DE PRADO 1293 6567
SAN CRISTOBAL 1042 5920
SAN JAVIER 1366 3966
SANTA CRUZ 977 2266
SANTA ELENA 1406 7909
VILLA HERMOSA 1028 2600
Total general 75669 290047
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Proyecto de psicologia:

La Secretaria de Seguridad Vial y Control, a través de su profesional en psicologia, ha
consolidado un programa de acompafiamiento integral dirigido a los servidores publicos, con
especial atencién al Cuerpo de Agentes de Transito. Este programa parte del reconocimiento de
que el personal de seguridad vial enfrenta cotidianamente altos niveles de estrés, presion laboral

y contacto directo con la ciudadania en escenarios emocionalmente exigentes.

Por ello, el servicio de psicologia tiene como propdsito ofrecer herramientas que promuevan,
protejan y salvaguarden el bienestar emocional y la salud mental de quienes desempefian esta
labor esencial. La estrategia combina acompafiamiento individual, procesos grupales de

fortalecimiento emocional, y formacion continua en competencias blandas y técnicas.

Ademas, para los casos que requieren atencion especializada, la Secretaria ha establecido la
derivacién al programa externo “Mente Plena”, garantizando un seguimiento profesional y

continuo que complementa el apoyo interno.

Durante lo corrido del afio, se han desarrollado diversas estrategias orientadas a fortalecer el
bienestar emocional, las habilidades interpersonales y las competencias profesionales del

talento humano, entre las cuales se destacan:

1. Cambio de Lente, Cambio de Realidad: proceso de sensibilizacién sobre percepcion,
resiliencia y actitud frente a los desafios cotidianos.

2. Certificacion por competencias para el Cuerpo de Agentes de Transito (SENA):
fortalecimiento del perfil ocupacional y reconocimiento formal de saberes.

3. Capacitacion en riesgo publico y protocolo de abordaje a infractores: herramientas para

el manejo seguro y asertivo de situaciones de riesgo.
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4. Capacitacion y manejo de las emociones: identificacion y regulacién emocional en
contextos laborales exigentes.

5. Duelo: acompafiamiento psicolégico ante pérdidas o eventos criticos asociados al
servicio.

6. Primeros auxilios psicologicos: formacion para la atencion inicial de crisis emocionales
propias o de terceros.

7. Actualizacion del Codigo Nacional de Transito y Transporte: profundizacién en las
ultimas modificaciones normativas, leyes y decretos.

8. Capacitacion en Seguridad Vial: refuerzo de conocimientos técnicos en prevencion de
siniestros y control de la movilidad.

9. Capacitacion en Elaboracion Correcta de Ordenes de Comparendo: fortalecimiento del
rigor procedimental y la transparencia en la gestion operativa.

10. Comunicacion asertiva (Campo minado de la asertividad): desarrollo de habilidades
para la gestion de conflictos y la comunicacion efectiva con la ciudadania.

11. Manejo seguro y técnicas apropiadas de conduccion (proximamente): formacion

preventiva para el autocuidado y la seguridad operacional.

21.1.34 Zonas de Estacionamiento Regulado - ZER

Modernizacion y operacion de los servicios de estacionamiento regulado, arrastre y

custodia vehicular.

Este proyecto se ejecuta mediante el Contrato interadministrativo de mandato sin

representacion, suscrito con Terminales de Transporte de Medellin S.A., a través del cual se

garantiza la operacion de las zonas de estacionamiento regulado (ZER), el servicio de arrastre

y custodia de vehiculos inmovilizados, y el bloqueo de vehiculos mal estacionados. Su propdsito
Centro Administrativo Distrital
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es contribuir al ordenamiento del espacio publico, promover la seguridad vial y mejorar la

movilidad en la ciudad.

La operacion de las ZER se orientd a resolver conflictos de parqueo en el espacio publico y en
las vias, recuperando la movilidad de vehiculos y peatones y despejando areas no aptas para
estacionamiento (esquinas, ingresos a parqueaderos, rampas para personas con discapacidad,
zonas duras, andenes, antejardines, entre otros). A la fecha se operaron veintidos (22) zonas,
con 3.247 celdas reguladas, que permitieron atender a 1.546.238 usuarios en 2024 y 1.318.167

usuarios en 2025 (corte agosto).

El recaudo de ZER paso de un promedio mensual de $750.290.187 pesos en 2024 (total 2024:
$9.003.482.248 pesos) a $999.020.005 pesos en 2025 (corte agosto, total: $7.992.160.041
pesos), lo que representa un incremento aproximado del 33%, explicado por la ampliacion de
celdas operativas y una mayor eficiencia en la gestion operativa de las zonas. Ademas, la
cantidad de celdas paso6 de 2.393 en 2024 (1.715 autos y 678 motos) a 3.247 en agosto de 2025
(2.317 autos y 930 motos), lo que supone un incremento total de 854 celdas (36%), motivado,
entre otros, por la entrada en operacion de nuevas celdas en la zona rosa de Laureles.
Tabla. Recaudo ZER

Recaudo 2024 Promedio Mes 2024 2025 (agosto) Promedio Mes 2025 %
Variacion
ZER $ 9.003.482.248 $ 750.290.187 $ 7.992.160.041 $999.020.005 33%
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Cantidad Celdas 2024 2025 Incremento % Variacion
Automéviles 1.715 2.317 602 35%
Motocicletas 678 930 252 37%
Total Celdas 2.393 3.247 854 36%

En materia de arrastre, dicha actividad ha permitido aplicar las normas de transporte y transito

y medio ambiente tendientes a procurar el mejor vivir de la comunidad, mejorar la movilidad,

promover la seguridad vial en la ciudad y la disminucidn de la accidentalidad, debido a que las

autoridades de Transito realizan permanentes controles institucionales, que conducen a la

deteccion y consiguiente sancion de infractores a las normas de transito, las cuales en muchas

ocasiones derivan en la inmovilizacion del vehiculo. Se contdé con 5 gruas tipo planchén

contratadas y un parque automotor propio integrado por 15 gruas tipo planchén, 11 camiones

con plataforma y 3 grdas tipo pluma.

El recaudo por arrastre aumento de un promedio mensual de $368.489.822 pesos en 2024 (total
$4.421.877.860 pesos) a $417.152.804 pesos en 2025 (corte agosto; total $3.337.222.433

pesos), equivalente a una variacion aproximada del 13%.

Recaudo

2024

Promedio Mes 2024

2025 (agosto)

Promedio Mes 2025

% Variacion

Arrastre

$

4.421.877.860

$

368.489.822 $

3.337.222.433

§  417.152.804

13%
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En materia de custodia de vehiculos inmovilizados, se apoy6 la administracion y operacién de
la actividad de custodia garantizando las 24 horas del dia los (7) dias de la semana, la prestacion
del servicio de custodia de los vehiculos inmovilizados por la Secretaria de Movilidad, en
ejercicio de sus funciones legales en los parqueaderos autorizados. Los cuales cumplen con las
especificaciones técnicas de acuerdo con la normatividad vigente para la custodia de los
vehiculos y cuentan con las medidas de seguridad y los recursos humanos necesarios para su
operacion, garantizando la integridad del bien privado. La custodia de estos vehiculos contribuye
a garantizar la seguridad vial en las vias, debido a que estos vehiculos no cumplen con las
condiciones de circulacion en la normatividad vigente. Se realizé la custodia de vehiculos
inmovilizados en los parqueaderos Alterno, Girardota, Aurelio Mejia (Norte), Caldas y Bello, con
un érea de 139.400 m2, custodiando 2024: 55.691 motocicletas y 6.775 vehiculos, y en 2025 a
la fecha 58.260 Motocicletas y 7.221 Automoviles.
Tabla. Capacidad por patio

Patio Area M2
ALTERNO 6.000
NORTE (AURELIO MEJIA) 30.000
GIRARDOTA 75.000
CALDAS 18.400
BELLO 10.000
AREA TOTAL 139.400
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En custodia se registraron 55.691 motocicletas y 6.775 automdviles en 2024; y 58.260
motocicletas y 7.221 automdviles en 2025 (a la fecha). Se implement6 un Circuito Cerrado de
Television con 133 camaras IP y en julio comenz6 a operar la Central de Monitoreo y Vigilancia
con cobertura 24/7. También se efectuaron mejoras fisicas en oficinas y bafios en los patios

Norte (Aurelio Mejia) y Alterno.

El recaudo por custodia mostré un aumento del promedio mensual desde $321.317.810 pesos
(2024; total $3.855.813.718 pesos) a $360.511.133 pesos (2025, corte agosto; total

$2.884.089.066 pesos), lo que representa un incremento aproximado del 12%.

Recaudo 2024 Promedio Mes 2024 2025 (agosto) Promedio Mes 2025 % Variacion

Custodia $ 3.855.813.718 $ 321317810 | $ 2.884.089.066 $ 360.511.133 12%

En materia de bloqueo de vehiculos mal estacionados, como medida de control, se fortalecio la
capacidad operativa utilizando dispositivos bloqueadores denominados cepos. Los cepos son
un elemento utilizado para bloquear vehiculos que se encuentren estacionados en zonas
prohibidas o abandonados en areas destinadas al espacio publico y que no cuentan con la
presencia del conductor. Lo anterior con el fin de prevenir y regular a los conductores sobre la
forma correcta de usar la via. Lo cual ayudé a crear cultura ciudadana ante la mala practica que
tienen de estacionar en cualquier lugar del espacio publico generando congestidn en las vias e

inseguridad para los peatones y demas actores de la via.

Como parte del control del parqueo, se adquirieron 99 cepos, alcanzando un total de 187
bloqueadores disponibles. Los bloqueos realizados pasaron de 2.321 automoviles en 2024 a
6.432 automdviles en 2025 (incremento 177%).
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En conjunto, estas acciones reflejan una gestién moderna, técnica y sostenida, orientada al
fortalecimiento del control del estacionamiento, la recuperacién del espacio publico y la

promocion de una movilidad mas ordenada, segura y eficiente en la ciudad.

IPAT DIGITAL- (Informe Policial de Accidentes de Transito)

El IPAT Digital (Informe Policial de Accidentes de Transito) constituye una herramienta

estratégica para la modernizacion institucional, orientada a fortalecer la gestion de la informacion
en materia de siniestralidad vial, optimizar la toma de decisiones y garantizar una actuacion mas

agil, precisa y coordinada en el territorio.

Esta apuesta tuvo como propdsito optimizar y modernizar el sistema IPAT Electronico,
permitiendo que los agentes de transito registren directamente los siniestros desde campo
mediante dispositivos electrénicos, mejorando significativamente la oportunidad y la calidad de

los datos recolectados.

Asimismo, busca integrar la informacién con sistemas estratégicos como Qx-Transito, Qits
Multas, RUNT y MAPGIS (Mapas Medellin), garantizando trazabilidad, interoperabilidad y
disponibilidad de la informacion en tiempo real, elementos fundamentales para el analisis de la

siniestralidad y la gestion integral de la seguridad vial.

En el marco operativo, los agentes de transito diligencian el IPAT desde comparenderas
electronicas o a través de la aplicacion web, reduciendo el margen de error y eliminando

procesos manuales

El sistema consume servicios web para la consulta y registro automatico de datos relacionados

con conductores, vehiculos y comparendos, mientras que el componente central integra y
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almacena la informacién en Qx-Transito, incluyendo evidencias digitales como PDF, imagenes,

audios, videos y firmas electronicas.

El soporte técnico diario contempla el acompafiamiento permanente en campo, la atencion a
siniestros y el mantenimiento correctivo y preventivo, garantizando la continuidad operativa del

sistema.

Logros obtenidos

e Modernizacion completa del modulo de registro de IPAT en dispositivos electrénicos y
en la plataforma web.

« Integracion efectiva con los principales sistemas de informacion institucionales y
nacionales: RUNT, Qx-Transito y Qits Multas.

o Implementacion de un sistema de almacenamiento digital de evidencias, que permite la
gestion integral de los elementos probatorios asociados a cada siniestro (documentos,
imagenes, videos y firmas).

« Consolidacion de un soporte técnico especializado, con tiempos de respuesta definidos

y protocolos de mantenimiento establecidos.

De esta manera, el IPAT Digital ha fortalecido la gestidn estratégica de los datos de
siniestralidad, mejorando la precision de la informacion recolectada en campo y permitiendo un
analisis mas agil y confiable, lo que a su vez potencia la capacidad institucional para disefiar

intervenciones basadas en evidencia.

Modificacion a cuadro de turnos

Finalmente, en el marco de las acciones adelantadas para fortalecer la gestion operativa del
Cuerpo de Agentes de Transito, se resalta el proceso de modificacién al cuadro de turnos, en
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cumplimiento del Decreto 0061 de 2025, “por medio del cual se regula el cumplimiento de la
jornada laboral a través de sistema de turnos, y se delegan unas funciones en el Distrito Especial

de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, y se dictan otras disposiciones”.

“(...) Paragrafo 3. Los Secretarios de Despacho de las Secretarias de Movilidad y de Seguridad
y Convivencia, y el Director del Departamento Administrativo de Gestion del Riesgo de
Desastres, tendran un término de seis (6) meses para expedir el acto administrativo que adopte
el sistema de turnos inicial, bajo los lineamientos establecidos en el presente decreto.
Conservaran las competencias delegadas en el presente articulo, para efectos de la
modificacion o sustitucion posterior de la regulacion inicial. (...)” (Subraya, cursiva y negrilla fuera

del texto original).

Ahora bien, se cuenta con un término de seis (6) meses adicionales, de acuerdo con el Decreto
N° 0779 del 09 de septiembre de 2025.

En este contexto, la Secretaria de Movilidad avanza en la consolidacion de un sistema operativo
robusto para la gestidn de cambios y asignacion de turnos, a través del médulo PRT, una
herramienta de logistica que permite la programacion integral de recursos y del personal

operativo del Cuerpo de Agentes de Transito.

Actualmente, el software se encuentra en su fase final de desarrollo, con el objetivo de integrar
y parametrizar los horarios y cuadros de turnos definidos tanto para el Equipo del Cuerpo de
Agentes de Transito como para la Unidad de Toxicologia. Una vez culminada esta etapa, se
procederd a la expedicion de los actos administrativos correspondientes, asegurando la

trazabilidad, transparencia y eficiencia en la gestion del talento operativo de la Secretaria.
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21.1.3.5 Equipo de Transformacion Cultural

El objetivo principal de este proyecto es disefiar e implementar estrategias, programas y proyectos
de educacién y promocién que faciliten la comprension y apropiacion ciudadana del modelo de
movilidad que prioriza al peatén, al ciclista y al transporte publico, promoviendo la convivencia
armonica entre los diferentes actores viales. Su proposito es transformar la cultura de la movilidad
en el corto, mediano y largo plazo, articulando las acciones con los enfoques transversales de la

Secretaria de Movilidad y los lineamientos del Plan de Desarrollo Distrital.

Principales estrategias realizadas durante el periodo:

Desde el proyecto de Transformacidn Cultural se tienen establecidas en el plan de trabajo desde
2024 seis estrategias, que a su vez se disgregan en 28 acciones, las cuales estan direccionadas
al fortalecimiento de la cultura ciudadana de la Movilidad. A continuacion, se enuncian las

estrategias y sus objetivos:

Acuerdos Distritales: esta estrategia pretende garantizar el cumplimiento de directrices y
mandatos administrativos por parte del Equipo de Transformacion Cultural, mediante la
implementacion de acciones pedagogicas, ludicas y comunicacionales que contribuyan al
cambio de habitos y comportamientos de los actores viales y redunden en una movilidad mas

segura. Se compone de nueve acuerdos, eventos de ciudad y dias especiales.

Promocion de la movilidad segura en el sector educativo: busca ejecutar acciones

pedagadgicas, lidicas y comunicacionales en el sector educativo que impulsen la transformacion
cultural en la movilidad, integrando los enfoques del plan de desarrollo distrital, contribuyendo
asi a la promocion de la movilidad segura y el cuidado de la vida. Son cinco las acciones que
integran esta estrategia, cobijando asi toda la comunidad educativa desde la primera infancia
hasta educacién superior, incluyendo docentes y padres de familia.
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Promocidn de la movilidad segura en el sector empresarial: a través de esta estrategia se

intentan desarrollar acciones pedagogicas, ludicas y comunicacionales en el sector empresarial
y transportador que impulsen la transformacién cultural en la movilidad, integrando los enfoques
del plan de desarrollo distrital, contribuyendo asi a la promocion de la movilidad segura y el

cuidado de la vida. Esta compuesta por cuatro acciones.

Promocion de la movilidad sequra en entorno virtual o mixto: su objetivo es fortalecer la

transformacion cultural en la movilidad con alternativas virtuales o mixtas de caracter
pedagégico que refuercen aprendizajes, habitos y comportamientos seguros del ciudadano en
las vias. Cuenta con una sola accion asociada (‘Otras acciones virtuales para la promocién de
la movilidad segura”), dentro de la cual se inscribe, entre otras actividades, el Curso de
Amonestados realizado por la Secretaria de Movilidad tanto en modalidad presencial como

virtual.

Promocion de la movilidad sequra para usuarios de motocicleta: la intencién de esta

estrategia es promover comportamientos seguros en las vias a usuarios de motocicleta,
abordando temas relacionados con la vulnerabilidad, uso de elementos de proteccion,
conduccion preventiva, normatividad vigente, gestion de la velocidad, entre otras. Esta
subdividida en tres acciones, que buscan abarcar todo el trabajo a realizar con personas que se

desplazan en este medio de transporte.

Promocion del didlogo ciudadano para la movilidad segura: con esta se intenta realizar un

dialogo directo con la ciudadania, por medio de acciones de sensibilizacion, ludico pedagogicas
y comunicacionales, que promuevan comportamientos seguros y la interaccion arménica entre

los actores viales, integrando los enfoques del Plan de Desarrollo Distrital.
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Tabla. Cantidad de personas impactadas

Alcaldia de Medellin

Ostnto o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

CANTIDAD DE PERSONAS IMPACTADAS ANO 2024

ESTRATEGIAS

TOTAL PERSONAS SENSIBILIZADAS

Promocién de la Movilidad Segura para usuarios de motocicleta 15.862
Promocién del Didlogo Ciudadano para la Movilidad Segura 14.441
Promocién de la Movilidad Segura en el Sector Educativo 37.221
Promocion de la Movilidad Segura en Entorno Virtual o Mixto 8.295
Promocion de la Movilidad Segura en el Sector Empresarial 8.012
Acuerdos Municipales 36.409
Total general 120.240
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CANTIDAD DE PERSONAS IMPACTADAS ANO 2025

ESTRATEGIAS TOTAL PERSONAS SENSIBILIZADAS
Promocion de la Movilidad Segura para usuarios de motocicleta 33.206
Promocion del Dialogo Ciudadano para la Movilidad Segura 97.807
Promocion de la Movilidad Segura en el Sector Educativo 29.269
Promocion de la Movilidad Segura en Entorno Virtual o Mixto 8.726
Promocion de la Movilidad Segura en el Sector Empresarial 10.231
Acuerdos Distritales 15.444

Total general 194.683

Tabla. Personas sensibilizadas por comuna a septiembre 20 de 2025

CANTIDAD DE PERSONAS IMPACTADAS POR COMUNA ANO 2025

COMUNA TOTAL PERSONAS
1 - Popular 2.781
2 - Santa Cruz 6.215
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3 - Manrique 6.669
4 - Aranjuez 8.497
5 - Castilla 12.787
6 - Doce de Octubre 2.707
7 - Robledo 7.164
8 - Villa Hermosa 4.660
9 - Buenos Aires 8.141
10 - La Candelaria 74.051
11 - Laureles-Estadio 12.974
12 - La América 3.109
13 - San Javier 3.051
14 - El Poblado 14.140
15 - Guayabal 8.277
16 - Belén 4344
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50 - Corregimiento San Sebastian de Palmitas 590
60 - Corregimiento San Cristobal 3.321
70 - Corregimiento Altavista 88
80 - Corregimiento San Antonio de Prado 1.426
90 - Corregimiento Santa Elena 1.469
Virtual 8.222
TOTAL GENERAL 194.683

Campaiia “Te queremos vivo”

En el marco de estas estrategias, el Equipo de Transformacién Cultural ha liderado la ejecucion
de la campania “Te Queremos Vivo”, una de las acciones mas emblematicas y de mayor impacto
estratégico para la Secretaria de Movilidad, por su contribucién directa a los objetivos del Plan
Local de Seguridad Vial 2024-2031.

Esta campafia busca aumentar la percepcidn del riesgo en las vias y promover el cuidado de la
vida mediante intervenciones territoriales, comunicacionales y pedagdgicas, en articulacidn con

el Cuerpo de Agentes de Transito, que ha sido un aliado clave en su implementacion.
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se destacan los siguientes resultados:

e Ferias itinerantes en las diferentes comunas y corregimientos del Distrito con el fin de
fortalecer las competencias de los y las motociclistas en temas como elementos de
proteccion, puntos ciegos, preoperacional, estado mecanico de la moto e inscripcién a
curso avanzado de pericia. Durante el 2025 con corte al 6 de septiembre se han

realizado un total de 13 Ferias itinerantes con un total de 4.787 personas sensibilizadas.

e Cursos avanzados de conduccion. Estos tienen como objetivo fortalecer las habilidades
de conduccion de los motociclistas, enfocandose en tres elementos: evasion de
obstaculos, curvas y frenado. Durante el afio 2025 han participado en el curso avanzado

de conduccién un total de 489 personas.

e Puntos pedagdgicos en via a través de los cuales se pretende generar con los
motociclistas un compromiso de cuidado de la vida y proveer de elementos que les
permitan tener mas informacion sobre temas como velocidad, autocuidado, elementos
de proteccion, puntos ciegos, entre otros. Durante 2025 se han realizado un total de 191
puntos pedagdgicos logrando sensibilizar un total de 20.895 motociclistas vy

acompanantes.

e Sensibilizacion con empresas que usan la moto como medio de transporte como es el
caso de las empresas de domicilios. Durante el afio 2025 se han realizado 28
actividades de sensibilizacién en empresas que usan la moto como medio de transporte

logrando sensibilizar un total de 1.662 personas.

e Se han entregado un total de 15.843 kit para motociclistas en Centros de Ensefianza

Automovilistica, concesionarios de motos y CDA.
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Durante el afio 2025 se han realizado un total de 285 intervenciones en 148 instituciones
educativas (desde jardines infantiles hasta instituciones de educacion superior)
impactando un total de 27.209 personas entre estudiantes, docentes y padres de familia.
Para este afio, los procesos de sensibilizacion en esta estrategia se disefiaron con el
objetivo de poder impactar con varios encuentros a la comunidad educativa.
Adicionalmente a esto, se han logrado habilitar dos pistas fijas para la educacion vial en

dos Instituciones educativas del Distrito.

A la fecha se ha logrado superar la cifra de las personas impactadas el afio 2024 en un
57%.

El desarrollo de nuevas metodologias y la implementacion de acciones artisticas en
territorio han permitido involucrar a mas actores viales con generar impacto en los

habitos y comportamientos en la movilidad del Distrito.

Se ha logrado generar mayor impacto en las acciones realizadas a nivel empresarial
llegando a la fecha a 9.866 personas impactadas en temas relacionados con efectos de
la embriaguez en la conduccion, elementos distractores, capacidad de reaccion, estado

emocional del conductor, entre otras

80 nifios y jovenes escolarizados, entre 7 y 17 afios de edad, hacen parte del equipo
denominado agentes infantiles y juveniles el cual esta reglamentado por el Acuerdo 073
de 2021.

Centro de Orientacion a Victimas

Desde el afo 2021, la Secretaria de Movilidad cuenta con el Centro de Orientacion a Victimas

de Siniestros Viales, una estrategia pionera en el pais que busca brindar acompafiamiento

psicoldgico, social y juridico a las victimas y familiares de siniestros viales mortales ocurridos en
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la ciudad de Medellin. Este espacio tiene como proposito garantizar el acceso a la oferta
institucional disponible, mitigar el impacto emocional del suceso y promover la dignificacién del

rol de las victimas, bajo un enfoque de derechos y atencion humanizada.

El Centro permite articular la respuesta institucional con un enfoque integral, fortaleciendo la
gestion publica en movilidad segura a través de la atencidn directa, la orientacion juridica
especializada y el acompafamiento psicosocial inmediato. En su operacion, se ha consolidado
como un referente de atencion digna, oportuna y empatica hacia quienes enfrentan las

consecuencias mas graves de la siniestralidad vial.
Actividades realizadas por areas:

Orientacion social

e Contacto inicial con los usuarios y programacion de citas
e Diagnostico socio familiar e identificacion de necesidades
e Busqueda de estrategias y programas

o Derivaciones a oferta institucional y seguimiento

Orientacion psicoldgica

e Atencion en Crisis en actos urgentes

e Contencion emocional a las victimas, generando pautas y recursos que les permita

enfrentar las nuevas circunstancias a causas del siniestro vial
e Busqueda de estrategias y programas
e Derivaciones a oferta institucional y seguimiento
e Sensibilizacién sobre Primeros Auxilios Psicolégicos.
Centro Administrativo Distrital
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e Apoyo al apoyo equipo de Policia Judicial

Orientacion juridica

o Orientacion sobre tramites contravencionales. IPAT y audiencia
e Reclamacion indemnizacion del SOAT

e Orientacion sobre tramites proceso penal.

e Solicitud y entrega de vehiculo en Fiscalia y Patios

e Busqueda de estrategias y programas

e Orientacion sobre tramite de caracter civil

o Derivaciones a oferta institucional y seguimiento

Tabla. Orientaciones por area Centro de Orientacion a Victimas 2025

Orientaciones por area Centro de Orientacion a Victimas 2025
Areas Cantidad de orientaciones realizadas
Area Psicolégica 35
Area Social 52
Area Juridica 37
Total acumulado 2025 980
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e El Centro de Orientacién a victimas ha logrado disminuir la revictimizacion de las
familias de las personas fallecidas en siniestros viales, evitando actos de abuso de parte
de entidades y abogados en cuanto al cobro de honorarios por tramitacion ante el SOAT,
asi como reprocesos en acciones administrativas como entrega del cuerpo, tramites

ante fiscalia, entrega de vehiculos, entre otros.

e El acompafiamiento psicosocial en el Centro de Orientacion a Victimas permite un trato
mas humanizado de las personas involucradas en los siniestros viales, visibilizacion y
reconocimiento de las victimas como sujetos de derecho y acercamiento de la oferta
institucional de la ciudad para el mejoramiento de las condiciones de las familias que se

ven afectadas emocional y econdmicamente tras la pérdida.

21.1.3.6 Centro de Control de Transito (CCT)

El Centro de Control de Transito (CCT) constituye uno de los pilares operativos de la Secretaria de
Movilidad del Distrito de Medellin, al centralizar la gestién, coordinacidn operativa y la atencidn en
tiempo real de los siniestros viales que ocurren en la ciudad. Desde su funcionamiento, ha permitido
articular la gestién de la movilidad con herramientas de analisis, videovigilancia y respuesta
inmediata, contribuyendo directamente a los objetivos del Plan Local de Seguridad Vial 2024-2031

en términos de reduccion de siniestralidad en el Distrito.

e Trabajo articulado con el Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad (SIESM): La
coordinacion efectiva con el sistema SIESM permitié reducir los tiempos de respuesta ante

siniestros viales y fortalecer la atencion integral en el territorio.

e Fortalecimiento tecnolégico del Centro de Control de Transito (CCT): La incorporacién

de herramientas como el sistema de videovigilancia (CCTV) y la plataforma LPR para lectura
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automatica de placas incrementd la capacidad de vigilancia y analisis en tiempo real,

mejorando la deteccion y gestion de siniestros.

e Integracion del sistema AVL (GPS de los vehiculos): Este avance optimizd la

administracion de recursos operativos al:

- Monitorear en tiempo real la ubicacién de los vehiculos.

- Optimizar la asignacion de agentes a eventos y siniestros.

- Garantizar la toma de decisiones operativas basadas en informacion precisa y
oportuna.

- Incrementar la eficiencia en la gestién de siniestros mediante una asignacion agil y

estratégica de recursos.

e Implementacion de la plataforma de transmision en tiempo real de incidentes de
transito: Herramienta estratégica que fortalecid la comunicacion en tiempo real entre
ciudadanos, operadores y agentes de trénsito. Sus funcionalidades (videollamadas,
geolocalizacion, transcripcion automatica, captura fotografica y acceso remoto a camaras
urbanas) permitieron documentar mejor los casos, reducir los tiempos de respuesta y

optimizar el uso de recursos.

e Implementacion del Protocolo de Fugas en Siniestros Viales: En articulacion con la
Policia Nacional (PONAL) y la Secretaria de Movilidad de Medellin (SMM), se puso en
marcha un esquema que integra tecnologias como CCTV y LPR, investigaciones del CCT y
despliegue operativo de agentes. Esto permitié identificar y ubicar de manera efectiva a
conductores implicados en hechos con lesionados y victimas fatales, garantizando justicia
a las personas afectadas y reforzando la transparencia institucional.
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e Atencion de siniestros (2024-2025): Entre enero de 2024 y agosto de 2025, el Centro de
Control del Distrito de Medellin consolidé su capacidad operativa y fortalecié la seguridad

vial con los siguientes resultados:

e Se gestionaron 237.039 siniestros, de los cuales 82.863 requirieron atencién directa
con agentes en terreno y 5.725 fueron verificados mediante CCTV, optimizando

recursos y evitando desplazamientos innecesarios.

e El numero de eventos gestionados muestra una tendencia creciente a lo largo del

periodo.

o Se destacan picos de gestion en diciembre de 2024 (12.942 eventos), marzo de
2025 (13.365 eventos) y agosto de 2025 (15.239 eventos), reflejando una demanda

operativa mas intensa en esos meses.

e La proporcién de siniestros atendidos en terreno se mantiene entre el 30% y 35%
del total mensual, lo que evidencia una presencia constante y capacidad de

respuesta en campo.

e Los siniestros verificados mediante CCTV representan una herramienta clave de
eficiencia: permitieron confirmar y atender situaciones sin necesidad de despliegue
fisico, generando ahorro de tiempo y optimizacion de recursos humanos y

logisticos.

e La tendencia de crecimiento en eventos gestionados refleja una mayor confianza

ciudadana en el sistema y un fortalecimiento de la capacidad del CCT.

e Eluso combinado de tecnologia (CCTV, LPR, AVL, Carbyne) y despliegue operativo
con agentes consolidé un modelo de atencién &gil, eficiente y con mejores tiempos

de respuesta.
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e Incremento en la comunicacion ciudadana: Entre 2024 y 2025, la cantidad de mensajes
publicados aumentd en 47,8% respecto a 2023. Este crecimiento se explica por la
implementacion de campafas de sensibilizacion y prevencion, como “Te queremos vivo”,
que fortalecieron la interaccién con la ciudadania y promovieron mayor conciencia en torno
a la seguridad vial.

o En 2023 se registraron 17.141 mensajes.

o En 2024, las publicaciones aumentaron a 25.335, lo que representa un incremento
del 47,8%.

o En lo corrido de 2025 (hasta agosto) se contabilizan 19.880 mensajes, lo que
proyecta un nivel de comunicacion similar o superior al del afio anterior.

o Los mensajes se clasificaron en cuatro categorias principales:
- Educativos: Orientados a generar conciencia vial.
« Informativos: Relacionados con operatividad y movilidad diaria.
- Novedades de la via: Reportes sobre siniestros y cierres.

= Otros: Comunicaciones de apoyo institucional.
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o La campafia “Te queremos vivo” y otras acciones de prevencion contribuyeron a
incrementar la publicacién de mensajes, reforzando la interaccidn con la ciudadania

y promoviendo conductas seguras en la via.

Mensajes publicados
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o Estudios y estrategias de movilidad (2024-2025):
e Se realizaron 8 estudios, 3 andlisis y 5 estrategias enfocadas en dindmicas de
transito y optimizacion semaforica.
e Principales estudios: San Cristobal, San Diego, Laureles, Colores, Enciso, El

Diamante, El Salvador y Santa Lucia.

e Resultados: propuestas de ajustes en sentidos viales, redistribucion de cargas de
transito y gestion del espacio publico para mejorar la seguridad y la capacidad vial.

e En proceso de implementacion: San Cristébal, San Diego, Ciudad del Rio, Santa
Luciay Laureles.

e En proceso de formulacion: La Toma, Manrique Oriental y Unidad Deportiva de
Belén.
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o Estrategias destacadas: analisis de pico y placa, Plan Local de Seguridad Vial,
protocolo de inspecciones, caracterizacion de cargue y descargue en Belén y

analisis de accesibilidad a centros de salud.

Los resultados de estos estudios incluyen propuestas de ajustes en sentidos viales,
redistribucidn de cargas de transito y estrategias de gestion del espacio publico para el parqueo,

orientadas a:
e Reducir conflictos operacionales.
e Optimizar la capacidad vial.

e Mejorar la seguridad y organizacion de la movilidad en las zonas de intervencion.

El mapa adjunto ejemplifica las propuestas de modificacion de sentidos viales en el area de
estudio, diferenciando entre ejes estructurantes y secundarios, lo cual permitira una circulacion

mas ordenada y eficiente. Este trabajo se ha hecho de la mano con la Subsecretaria técnica:

Los colores: cambios de sentido vial enun

solo sentido + ajustes de bolsillos.
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Fuente: CCT.

e Estudios de movilidad implementados:

» La Milagrosa: El estudio de movilidad desarrollado en este sector fue
implementado con el objetivo de mejorar la circulacion vial, reducir la

congestion y aumentar la seguridad de los usuarios.

Vias unidireccionales y organizacion del mal

parqueo en Loreto, Gerona v Milagrosa.
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o Estrategias e iniciativas realizadas:
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eriodo 2024-2025 se desarrollaron diversas acciones orientadas a la gestion de

eguridad vial y la planeacion de la movilidad, entre las cuales se destacan:

Analisis de efectividad del pico y placa en el Area Metropolitana: Evaluacion
del impacto de la medida en la reduccién de congestion y redistribucién de flujos

vehiculares.

Anadlisis de pico y placa 2024-2: Ajuste técnico de la medida con base en la

demanda observada durante el segundo semestre de 2024.

Plan Local de Seguridad Vial: Estrategia territorial para la prevencion de siniestros

y la proteccion de usuarios vulnerables.

Iniciativa de seguridad vial en la via a Occidente 4.1: Proyecto para mitigar

riesgos en un corredor estratégico de conexion metropolitana.

Caracterizacion de cargue y descargue en Belén: Diagndstico y propuesta de
regulacion para mejorar la movilidad y reducir conflictos logisticos en zonas de alta

actividad comercial.

Aplicacion de la metodologia de limites de velocidad (Resolucion
20233040025995): Validacion técnica para establecer velocidades seguras en la

red vial urbana.

Protocolo de inspecciones de seguridad vial: Lineamientos estandarizados para

evaluar infraestructura, riesgos y condiciones de circulacion.

Analisis de accesibilidad a centros de salud: Estudio enfocado en garantizar
condiciones seguras y eficientes de acceso a equipamientos prioritarios de atencion

ciudadana.

o Distrital
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e Autorizaciones SAST:

o Refrendacion de autorizaciones vigentes: Ratificacion de los permisos otorgados a
los Sistemas Automaticos, Semiautomaticos y otros Medios Tecnoldgicos (SAST)

en Medellin.

o Consolidacion de puntos propuestos: Identificacion y priorizacion de nuevos lugares
estratégicos para la instalacion de SAST, en funcién de los patrones de

siniestralidad y conflictividad vial.

2.1.1.4 Gerencia de Movilidad Humana

La Gerencia de Movilidad Humana (GMH) depende directamente del despacho de la Secretaria
de Movilidad de Medellin y tiene como misién liderar la planificacion, disefio, gestién y desarrollo

de acciones en materia de movilidad sostenible para el Distrito de Medellin.
Entre sus principales responsabilidades se destacan:

e Incentivar el uso de los medios de transporte sin motor como una alternativa de
movilidad sostenible;

e Fomentar el uso de medios de transporte alternativo,

e Definir estrategias de manera coordinada con las entidades competentes, para facilitar
el uso y acceso a la bicicleta y la caminata.

e Promover la intermodalidad como estrategia central para la promocion del Transporte
Activo, entre otras.

e Finalmente, el objetivo de la GMH es la de “Liderar la planificacion, disefio, gestion y
desarrollo de todo lo referente a actuaciones en materia de Movilidad Sostenible para

el Municipio de Medellin”.
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Para darle cumplimiento a las funciones propias de la Gerencia de Movilidad Humana conforme
al Articulo 308 del Decreto 883 de 2015, se hizo la conformacion por procesos y la definicion de

una serie de estrategias, a saber:
Conformacion por procesos y estrategias

Acorde a los procesos conformados y sus responsables, se definieron una serie de estrategias,

8 en total definidas para el cuatrienio (Ver Tabla Definicion de estrategias para la GMH).

En cumplimiento del Plan Indicativo, Pilar: 4 Creemos en la infraestructura. Programa: 4.3.5
Movilidad activa, sostenible y micromovilidad. Indicador 4.3.5.1 Estrategias implementadas para
la promocion de la movilidad activa, y el uso de tecnologias limpias (cero y bajas emisiones) en

la movilidad privada, con una Meta de 8 para el periodo 2024-2027, se definieron las siguientes

estrategias
Tabla. Definicion de estrategias para la GMH.
ANO CANTIDAD NOMBRE ESTRATEGIA
2024 01 Varios
2025 01 Gestion de la red ciclista.
2025 02 Fidelizacion de usuarios Bici.
2026 01 Documentacion de la Micromovilidad.
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2026 02 Conteo de bici usuarios.
2026 03 Establecimiento de rutas seguras.
2027 01 Proyecto de Ciclo parqueaderos.
2027 02 Apropiacion social de espacios.
2027 03 Implementacion ZUAP.

A continuacidn, se resaltan los aspectos positivos y negativos del periodo comprendido entre el
01 de enero del 2024 y al 21 de septiembre de 2025.

En materia de ciclorrutas, se realizaron recorridos de campo para actualizar el diagnostico del
estado actual de las ciclorrutas, ciclo parqueaderos, redes camineras y ciclo parqueaderos. Las
ciclorrutas actualizadas tienen un extension total de 118.0 km, en la cual se registran
actualmente 1044 puntos criticos identificando dafios en pasamanos, baches, desnivel, falta o
sin funcionamiento de caras semaféricas para ciclistas, falta de podas de arboles que
interrumpen la visual de las sefales verticales, grieta, invasiones, mantenimiento de sefiales
horizontales y verticales, raices que afectan la infraestructura ciclista,, Tapa alumbrado publico
en mal estado, tapas de redes humedas y secas en mal estado que generan obstruccidn sobre

la red ciclista.

* A partir de los diagndsticos, se actualizé en sistemas de informacion geografico de

la red ciclista corrigiendo errores en planta de las lineas que denotan tramos de
ciclorrutas (se hizo ajuste de topologia).
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® En coordinacion con el equipo de CITRA, se construyeron los diccionarios de datos,

acorde a los nuevos protocolos y formularios de la Secretaria de Innovacion Digital.

® Se cuenta entonces con la actualizacion del SIG de la Red Ciclista del Distrito de
Medellin.

® Se gestiona la publicacion de la red ciclista actualizada en los portales web del
distrito de Medellin tales como GeoMedellin, y datos abiertos, los que podran ser

consultados por la comunidad con créditos al Distrito de Medellin.

® A partir del inventario de puntos criticos levantados en campo, y con los precios
unitarios (apu) aportados por la Secretaria de Infraestructura Fisica (SIF), se
proyectaron presupuestos de mantenimiento de los diferentes corredores ciclistas
logrando priorizar la intervencion segun su grado de afectacion. Esta informacion fue
suministrada a SIF que sirvi6 de insumo para las modificaciones al contrato de
mantenimiento de ciclorrutas del afio 2024, logrando adicionar 4 corredores y realizar
un total de 8.06 km de mantenimiento. Las mejoras mas importantes fueron en
pintura de tapetes rojos, cambios en segregadores, pinturas de lineas de separacién

y reparacion parcial de baches y grietas.

® Igualmente, con la informacién suministrada a la SIF se ha proyectado el proceso
precontractual correspondiente al mantenimiento de la red ciclista para la vigencia
2025.

En materia de ciclo parqueaderos, a partir de los recorridos de campo se hizo la revision y ajuste

del SIG de los puntos que denotan areas con instalacion de modulos de parqueo.

e Se realizaron visitas de campo para verificar y recolectar el estado de los ciclo

parqueaderos. Se identificaron 2629 mddulos distribuidos en diferentes comunas. Se
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hizo el recorrido por las todas comunas y sobre los cuales se hizo un diagnéstico de su

estado actual y posterior consolidacion en el aplicativo CODA.

A partir del inventario de puntos criticos levantados en campo y los precios unitarios
suministrados por la Secretaria de Infraestructura Fisica, se realiz6 el presupuesto por
comuna. Esta informacion se ha proyectado el proceso precontractual correspondiente
al mantenimiento de ciclo parqueaderos para la vigencia 2025. Como resultado del
diagnéstico en total se tienen 456 sitios, con un total de mddulos de 2629, de los cuales
2367 estan en buen estado (90.03%), 114 en mal estado (4.34%) y 148 fueron
vandalizados o hurtados (5.63%). La comuna con mayor cantidad de mddulos es
Laureles — Estadio (609), la comuna mejor estado de los mddulos es Laureles Estadio
(602), la comuna con mayor numero de modulos en mal estado es La Candelaria (50) y

la comuna con mayor numero de modulos vandalizados o robados es el Poblado (69).

De acuerdo al acompafiamiento de la GMH al contrato de obra No. 4600102703 de 2024
(contrato de interventoria No. 4600102658 de 2024) que ejecuta la SIF, al 15 de

septiembre se han instalado un total de 130 nuevos mddulos de ciclo parqueaderos.

Con ayuda del componente social, en el marco de la investigacion sobre la disponibilidad
y condiciones de los ciclo parqueaderos en el distrito, se incluyeron tanto centros
comerciales aliados como no aliados a Fenalco. De los aliados, Fenalco suministré
informacidn correspondiente a 16 establecimientos. Para los no aliados, se disefi6 y
envié una encuesta a través de la plataforma Google Forms a un total de 16 centros
comerciales, obteniéndose uUnicamente una respuesta. Se queria conocer el punto de
vista de los usuarios al usar ciclo parqueaderos en espacios publicos y en sitios privados.

Priman los privados sobre los publicos por un tema netamente de seguridad.

En coordinacién con el equipo de CITRA, se estandarizaron los formatos CODA para la

consolidacion de informacion y la creacion de tableros dindmicos de salida de resultados.
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En materia de redes Camineras, luego de hacer la revisién en campo de cada una de las redes

camineras, se tiene un total de 172 poligonos que suman un area total de 9863.88 m2.

En materia de urbanismo Tactico, con corte al 15 de septiembre de 2025, se puedo establecer
la capa geografica de los urbanismos tacticos y estos estaban representados como un punto
cuando en realidad eran areas, por lo que se decidio a partir de esta informacion, mejorar la
calidad de la informacion y reportar sobre cada punto, el total de areas que representaban un
urbanismo tactico, asi mismo como levantar el inventario de todos los mobiliarios que lo
conforman. En total se tiene 43 areas con urbanismo tactico dentro de las cuales hay un total

755 elementos del mobiliario urbanistico estan en buen estado y 42 en mal estado.

e Se cuenta con un archivo de Excel donde se discriminan las actividades y cantidades
segun la tipologia de dafio o mantenimiento en cada urbanismo tactico, basados en el

diagnéstico realizado por la GMH.

e En coordinacion con el equipo de CITRA se defini6 la calidad de datos, diccionarios de
datos geograficos y un acompafiamiento en la actualizacién de la informacién geografica
de la GMH. Esta capa fue entregada a CITRA en formato shape, con la informacion que
representa el total de los urbanismos tacticos existentes no consolidados, se anexa
diccionario de datos de toda la infraestructura que elabora la gerencia. Quedé en proceso

la publicacién de esta capa, en los portales web del Distrito.

e En coordinacion con la Unidad de Planeacion y Prospectiva de la Secretaria de
Movilidad, se han evaluado los urbanismos tacticos implementados para definir que

espacios podrian ser consolidados o proyectarse para mantenimiento.

e Se proyectan los presupuestos de mantenimiento.
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En materia de banco de proyectos, a la fecha se tiene un listado de 76 proyectos entre los cuales
estaban las conexiones viales, los tramos de ciclorrutas en proceso de definicion, los tramos con
trafico calmada, las redes camineras y las conexiones que salieron de las reuniones con el grupo
de disefiadores del Metro de La 80. Se priorizaron 11 conexiones con el Metro de La 80 para
realizar la fase de diagndstico. El objetivo es poder conectar tramos de ciclorrutas existentes

con el nuevo trazado del metro.

Se ha trabajado de la mano con la APP y Desarrollo Econdémico, sumando esfuerzos en generar
los insumos técnicos y poder definir sobre la continuidad de los cierres viales de referente de
ciudad como lo son Provenza, Astorga, Manila, Alhambra, Pichincha y Barbacoas. Otros como

Perpetuo Socorro y Calle Juanambu.

Por iniciativa del Distrito de Medellin, a través de la Alianza con C40 (C40 es una red global de
alcaldes de las principales ciudades del mundo que estan unidos en accién para enfrentar la
crisis climatica), a finales del afio 2023 se estructurd el proyecto para generar una hoja de ruta
con el fin de determinar las programas, proyectos y acciones a realizar sobre la zona ZUAP, es
asi que a mediados de marzo del afio 2025, se contrataron los servicios de la firma IDOM, con
el objeto de “Desarrollar una hoja de ruta con el objetivo de consolidar la Zona Urbana de Aire
Protegido (ZUAP) al establecer la vision estratégica de la politica, los principios y acciones clave
para garantizar una articulacion entre la ZUAP y lo establecido en el Plan de Desarrollo para el
periodo 2024 - 2027, “Medellin Te Quiere”. Se espera el desarrollo de una metodologia
técnicamente solida que integre el desarrollo de las actividades y productos que permitan el
desarrollo eficiente de este proyecto. Como resultado final, la hoja de ruta debera informar la
politica publica para consolidar la Zona Urbana de Aire Protegido por lo que se debera proyectar
la elaboracion de documentos de alta calidad técnica.

Es asi que la Gerencia de Movilidad Humana viene adelantando junto con C40 la consultoria en

el desarrollo una Ruta de Consolidacion de Zona Urbana de Aire Protegido ZUAP. Para ello se
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han venido realizado varios comités técnicos con las diferentes entidades distritales tales como
la Secretaria de infraestructura fisica (SIF), la Gerencia del Centro, El Departamento de
Planeacién (DAP), La Secretaria de Movilidad y por el lado del sector privado con La Asociacion
de Parqueaderos (APARCA). Estos comités tienen como finalidad desarrollar un modelo donde
se permita abordar todas las problematicas que se tienen en dicha zona y de esta manera poder
disefiar un modelo de desarrollo sostenible en el centro de Medellin. Por ultimo, se pretende
como finalidad macro la articulacion de dichas entidades para poder mantener una Zona Urbana
de Aire Protegido ZUAP en condiciones optimas.

La firma IDOM presento las alternativas de implementacion a mediados de junio de 2025,
socializando los resultados a las empresas en general, y a las dependencias involucradas
directamente con la ZUAP. En el mes de julio, se recogieron las recomendaciones y sensaciones
que dejaron los proyectos y finalmente se ajustaron las fichas. Los resultados finales se
presentaran el 01 de octubre de 2025. Como resultado final, presentaron una hoja de ruta que
buscan solucién a las principales problematicas identificadas en el arbol de problemas en cada
una de las tematicas: movilidad activa (1 a 12), transporte publico (13 a 17), transporte privado
(18 a 25), transporte de carga y logistica de Ultima milla (26 a 32), y medidas complementarias

(33 a42). Total de estrategias presentadas: 42. Entre las principales estrategias estan:

+ Implementacion y/o mantenimiento de semipeatonalizaciones

+  Mantenimiento de ciclorrutas existentes

« Actualizar el sistema de monitoreo por GPS en los buses del TPC urbano y
metropolitano.

*  Realizar controles de técnico mecanica a buses del TPC urbano.

+  Carriles exclusivos de transporte publico

+ Renovacion de toda la flota de buses que circulan en la ZUAP con buses eléctricos tipo

padrén y busetdn
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* Reorganizacion y control del parqueo en via: eliminacion progresiva de los
estacionamientos informales en la ZUAP

+ Dia sin carro pedagdgico en la ZUAP

+ Aplicacién de la Ley Julian Esteban en todo el poligono ZUAP

+ Controles de transito para el uso correcto de zonas de carga y descarga.

+  Controles de revision técnico-mecanica por parte del Grupo Ambiental.

+ Actividades de pedagogia a transportadores y comerciantes.

+ Fondo Especial de Transporte para logistica de carga limpia.

* Recuperacion de Espacio Publico con un enfoque inclusivo y seguro (iluminacion y
limpieza en zonas criticas).

+ Estrategia de participacion social activa en la gobernanza de la ZUAP.

* Incremento de los agentes de trénsito en la ZUAP para ejercer control.

+ Articular mesas multisectoriales de seguridad

Se sostuvo una reunion con el comité de CITRA en cual se hara el mantenimiento y actualizacion
de tecnologia relacionada con las cdmaras. Dentro de estas actualizaciones habra nuevas
camaras que seran usadas para el conteo de bici usuarios. CITRA esta en proceso de
estructuracion del contrato y se espera contar con las camaras funcionando y generando datos,
para el primer semestre de 2026. Se resalta el aporte de recursos de la GMH al proyecto. La
implementacion de las camaras permitira a la GMH realizar conteos de bici usuarios en

diferentes corredores permitiendo proyectar diferentes intervenciones sobre la red ciclista.

Se hizo una revisién y actualizacién de todos los acuerdos con responsabilidad directa de la
GMH y de aquellos en los que participa como apoyo. Se realizaron diferentes actividades para
el cumplimiento de: Acuerdo 41 de 2014. En bicicleta al colegio. Acuerdo 43 de 2015. Dia del
Peaton. Acuerdo 16 de 2015. Feria a ritmo de Bicicleta. Acuerdo 31 de 2015. Programa del
Trabajo en Bici. Acuerdo 110 de 2019. Dia del Skateborarding (Acompafiamiento).
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2.1.1.5 Unidad Administrativa

La Unidad Administrativa coordina el apoyo a la ejecucion de las actividades transversales
administrativas, de sistemas de informacion, financieras y presupuestales, asi como la prestacion
del servicio de transporte mediante la administracion de vehiculos oficiales y conductores al servicio
del personal administrativo y del Despacho (Resolucion 2020500835750 del 31 de diciembre de
2020)

Durante el periodo reportado, la gestion se enfoco en la optimizacion de los recursos administrativos,
financieros vy fisicos, la modernizacion de la infraestructura institucional y el fortalecimiento de la
operacion técnica y logistica de la Secretaria. Entre los logros més relevantes se destaca la
modernizacién integral de la Sede Caribe, con el proposito de garantizar las mejores condiciones

para la ciudadania y los servidores publicos de la Secretaria de Movilidad de Medellin.

En este proceso se construy6 la red hidrosanitaria, se renovaron nueve (9) unidades sanitarias, se
intervinieron integralmente el laboratorio de toxicologia y la capilla, se ejecutd el mantenimiento total
de los equipos de aire acondicionado, se instalé el 100% del alumbrado publico, se sustituyé el 70%
de las luminarias por tecnologia LED, y se adecuaron los lockers de los agentes de trénsito para

mejorar sus condiciones de comodidad y seguridad.

A continuacion, se detallan los principales logros y gestiones desarrolladas por la Unidad

Administrativa durante el periodo:

e Renovacion del 100% de la red hidrosanitaria de la Sede Caribe -Movilidad: a través del
contrato interadministrativo de mandato sin representacion para el mejoramiento y

mantenimiento de redes y obras complementarias en edificio de la Secretaria de Movilidad
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sede caribe: 4600101149 de 2024. objeto: valor total: $4.801.310.458 pesos. fecha de inicio:

19 de marzo de 2024. fecha de finalizacién: 31 de marzo de 2025. Estado: en liquidacién.

©)

©)

o

o

Construccion de la red de alcantarillado de aguas residuales externa a la sede
Construccion de red de alcantarillado de aguas lluvias y sus elementos
Construccion red de alcantarillado de aguas residuales interna en la sede

Construccion de redes de abasto (agua potable) en la sede.

¢ Mantenimiento y sostenimiento de la sede caribe A través del contrato de Mantenimiento

y renovacion de obras civiles en inmuebles propiedad del distrito al servicio de dependencias

especificas - lote 3 (Genérico), valor aportado por la secretaria: $1.482.275.209 pesos

incluye costo de interventoria. fecha de inicio: 11 de noviembre de 2024, fecha finalizacién

22 septiembre de 2005, alcanzado

o

o

Mantenimiento auditorio: 100% (Reparacion silleteria. aire acondicionado, sistemas
de audio y video);

Renovacién unidades sanitarias: 9 Unidades sanitarias. (Administrativa, publica,
bloque 2, toxicologia), |

Intervencion integral laboratorio de toxicologia.

(toma de muestras, puestos de trabajo.);

Intervencion integral Capilla; Estructura metélica: pérgola guardia-Vigilancia,
escaleras bloque 2 Intervencion integral zona de locker agentes de
transito(temporales-practicantes).

Pintura del 30% de la sede Caribe.

e Mantenimiento eléctrico y electromecanico a través del contrato: 4600102572 de 2024

(Genérico). valor total: $1.241.701.953 pesos incluye costo de interventoria. fecha de inicio:

30 de septiembre de 2024 termina agosto 2025 logrando

Mantenimiento del 100% de aires acondicionados.
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e Instalacion de 100% del alumbrado publico, (Cancha -vias internas)
e Cambio de luminarias por tipo LED del 70%.

Administracion coordinada de 52 celdas de parqueadero, 35 Motos oficiales de
agentes de Conductores de representacion: 10 celdas (incluido vehiculo del Despacho).
PMR (personas movilidad reducida): 2 celdas. Twizy: 2 celdas. Vehiculos eléctricos: 3

celdas.

Gestion Humana:

Apoyo en el nuevo procedimiento de reporte de incapacidades, optimizando en un
90% los tiempos de tramite.

Unificacion de formatos para reportes de horas: Se estandarizé el registro de horas
extras y recargos, generando un unico formato que facilita la validacion y minimiza
errores para el cargue de novedades en SAP.

Enrolamiento de varios servidores en el sistema PRT y en el biométrico, lo que
facilitd un control mas preciso de ingresos y salidas. Esto permitié mejorar el
seguimiento de las horas trabajadas, consolidar de manera més &gil las novedades v,
ademas, consultar el historico de minutas de los agentes de transito, garantizando la
preservacion y disponibilidad de la informacion.

Diagndstico integral del personal: Se realizd un analisis detallado del Cuerpo de
Agentes de Transito, identificando situaciones de incapacidades, compensatorios y
permisos sindicales, lo que permitié contar con informacién estratégica para la toma de
decisiones en materia de distribucion y disponibilidad de personal.

Avance normativo en el reconocimiento de novedades: Se identifico la oportunidad
de mejora mediante la modificacién de la resolucion conjunta con el equipo de némina

de Gestion Humana del Distrito, orientada a fortalecer y unificar los criterios para el
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reconocimiento de novedades remuneradas de todo el personal de la Secretaria de
Movilidad.
Se gestionaron en conjunto con la Subsecretaria de Seguridad vial y control el insumo

para dar respuesta a 85 exhortos. (consolidacion de horas extras y compensatorios).

Sistema Integrado de Gestion

Ajuste de la Caracterizacion: CA-GMOV-001 V14, la cual se realizo con el aporte de
todos los Lideres de la Secretaria.

Sostenimiento y mantenimiento del sistema de calidad (Autoevaluacién de Riegos,
Indicadores y Acciones Correctivas, Preventivas y de Mejora, indicadores, grupos de
valor; riesgos actualizacién de documentacion en Isolucion) lo que se vio reflejado en

los resultados de la auditorias Internas y Externas: con cero (0) hallazgos.

Servicio a la Ciudadania:

El grupo de servicio acompana las diferentes gestiones para el mejoramiento de servicio
a la Ciudadania en las diferentes sedes; para el periodo 2024 -2025 se acompafiaron
los siguientes procesos:

Pagos de comparendos y acuerdos de pago con tarjetas crédito y debito.

Pagos de arrastre y custodia con tarjeta con debito.

Instalacidn de kioskos en las distintas sedes de servicio para mejorar la experiencia del
ciudadano.

Convenio con la personaria para asesoria de conciliaciones incidentes solo latas.
A partir del afio 2025 la facturacion en linea para arrastre y custodia en SAP a inicios
del afio; trabajo en conjunto con Hacienda e innovacion digital.

Documentacién en Isolucion del 90% de los flujos de tramites.
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Gestion documental:

Como enlace con el archivo central se adelantaron las siguientes gestiones:

e Plan de mejoramiento resultado de auditoria por el AGN (Archivo General de la Nacion)
al dia, todos los seguimientos se han entregado de acuerdo con cronograma.

e (estidn documental del 100 %, envios, notificaciones, devoluciones a través del
contrato “Realizar el servicio de mensajeria para surtir notificaciones y acciones
derivadas de los procesos contravencionales y envios de la secretaria de movilidad de

Medellin, fecha de finalizacion 31 diciembre.

Sistemas de informacion:

e En cumplimiento del objetivo de fortalecer los sistemas de informacién institucionales,
durante el periodo reportado se ejecutaron acciones orientadas a garantizar la
continuidad operativa, la interoperabilidad tecnolégica y la mejora de los procesos
asociados a la gestion de la movilidad.

e En el marco del Convenio Interadministrativo 5400000003 de 2006 con UNE, se
acompaiiaron los procesos de tecnologias de la informacion y las comunicaciones,
brindando apoyo en el levantamiento de necesidades, el estudio e implementacion de
soluciones a incidentes y mejoras en los sistemas que soportan la gestiéon de la
Secretaria. Asimismo, se realizd el monitoreo y la validacion de los planes de
implementacion y procesos de software, el seguimiento a los informes técnicos emitidos
por UNE, y la articulacion con los equipos operativos y tecnoldgicos de la entidad. De
igual manera, se acompafié el proceso tecnoldgico contravencional y los tramites y
servicios concesionados, asegurando la comunicacion efectiva entre el operador UNE,

la Secretaria de Movilidad y el Distrito.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363

Formato

Version 2

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Entre los proyectos destacados, se consolidaron avances en la plataforma de Servicios
Digitales (Movilidad en Linea), que permite la realizacion de tramites como pagos de
comparendos, agendamiento de citas, entrega de vehiculos, seguimiento a procesos de
fotodeteccion y audiencias virtuales, entre otros. Se fortalecieron ademas los sistemas
QX Transito, QITs Cobro Coactivo, y el Software de Apoyo para Audiencias (Audiencias
Web), garantizando la trazabilidad y eficiencia de los procesos sancionatorios y
administrativos.

Adicionalmente, se implementaron y optimizaron herramientas clave para la gestion
interna, como el software PRT y Logistica, que permite la administracién de recursos
humanos y programacion operativa, y se avanzo en la modernizacion de los sistemas
de informacion geogréfica: el MAPGIS-SIGMOV, que integra informacién sobre
sefalizacion, planes de manejo de transito, sentidos viales, semaforos, indicadores,
aforos y estudios de movilidad; y el SIGMINT, actualmente en ambiente de desarrollo
bajo la coordinacion de la Subsecretaria Técnica, orientado al fortalecimiento del
analisis territorial y la gestion inteligente de la movilidad.

También se desarrollaron soluciones especificas como el SISTELAB, sistema de
informacién para el laboratorio de toxicologia; la plataforma Moodle para los Cursos de
Amonestados; y las Comparenderas Electronicas, con una cobertura de 560
dispositivos activos.

En cuanto a integraciones tecnoldgicas, se avanz6 en la interoperabilidad entre
sistemas como SAP-QX (consulta de cartera mediante libros auxiliares), Registraduria
Nacional del Estado Civil (RNEC), COMFECAMARAS Bogota, IPAT-Transito, y la
conexiéon SIGMINT-SIGMQV, fortaleciendo el ecosistema digital de movilidad del
Distrito.
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Relacionamiento interinstitucional

e En materia de relacionamiento interinstitucional, se mantuvo una articulacion
permanente con entidades nacionales y locales, entre ellas el SIMIT, RUNT, DIAN,
Ministerio de Transporte, Terminales de Transporte de Medellin S.A., entes de control,
el Departamento Administrativo de Planeacion (DAP) y la Secretaria de Innovacién
Digital (SID). Con estas ultimas, se trabajé en la construccién del Plan Estratégico de
Tecnologias de la Informacion (PETI-MIPG) y del Modelo de Seguridad y Privacidad de
la Informacion (MSPI-MIPG), asi como en la actualizacion del catalogo institucional de
sistemas de informacién y el seguimiento al Plan Tactico de TI.

e Los impactos de la gestidn se reflejan en la disminucion de los tiempos de atencién a
tramites y servicios, el mejoramiento tecnoldgico de los procesos de movilidad, la
optimizacion de la calidad de la informacion intercambiada entre la Secretaria y los
actores externos, la reduccion de los tiempos en las etapas del proceso contravencional
y la ampliacién en la desmaterializacidn de tramites y servicios, contribuyendo asi a una

gestion publica mas agil, eficiente y transparente.

Equipo financiero y presupuestal

Durante el periodo reportado, se adelantaron las acciones orientadas a la planeacion, analisis,
seguimiento y control financiero y presupuestal requeridos para el cumplimiento de los

programas Yy proyectos de la Secretaria de Movilidad.

e En materia de ejecucidn de gastos, se consolidaron los informes de ejecucion
presupuestal y de pagos, los cuales fueron revisados y actualizados conforme a los
lineamientos del Distrito, garantizando la trazabilidad y transparencia en el uso de los

recursos.
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e Encuanto al control de ingresos, se revisaron y validaron los informes correspondientes,

asegurando la correcta conciliacion de la informacion financiera y la coherencia entre

los registros presupuestales, contables y bancarios, en cumplimiento de las

disposiciones distritales y normativas vigentes.

e Enrelacién con el control de ingresos, se validan los siguientes informes:

Tabla. Validacion de informes

Informe Periodicidad | Fechade
entrega

Descripcion

INFORME DE Mensual Mensual;
RECAUDO DIARIO 10mo dia
calendario.

La recepcién y el analisis del Informe de Recaudo Diario proporcionado por el
operador UNE es vital para la Secretaria de Movilidad (SMM) en su gestion de
ingresos y en la garantia de la transparencia financiera. Su objetivo es asegurar
que la informacion contenida en las bases de datos diarias, que se alimentan de
los ingresos diarios, cumpla rigurosamente con los parametros de calidad y
eficacia establecidos por la SMM. El objetivo central de esta actividad es validar
la informacion de los recaudos diarios entregados virtualmente por el Operador
con relacion a la informacion cargada diariamente en los sistemas QX y Bl
(Business Intelligence). Esto se hace con el fin primordial de verificar la correcta
distribucion de los fondos a las entidades correspondientes.

INGRESOS POR Diario Diario
TIPO DE
INFRACCION

El informe Ingresos por Tipo de Infraccidn es una herramienta crucial para la
Secretaria de Movilidad y las autoridades de transito. Dicho informe proporciona
un desglose detallado de los ingresos generados por comparendos, clasificados
segun el tipo de infraccién. Este informe es clave para las Proyecciones de
Ingresos, ya que conocer la contribucién de cada infraccién permite una
planificacion presupuestaria mas precisa para el Distrito. Adicionalmente,
posibilita la Evaluacién del Impacto de Medidas implementadas, como cambios
normativos o campafias educativas, en la reduccion de infracciones o en la
variacion de ingresos.

INFORME Diario Diario
TRANSACCIONES
DE RECAUDO

El Informe de Transacciones de Recaudo Diario es una herramienta fundamental
para la gestion financiera y operativa diaria de la Secretaria de Movilidad y de la
Secretaria de Hacienda del Distrito. Se utiliza para el Control Financiero
Inmediato, permitiendo una vision diaria y detallada de los ingresos para el
monitoreo en tiempo real de los flujos de dinero y la liquidez. Asimismo, facilita la
Verificacion de Recaudos, asegurando que los montos reportados por el
operador coincidan con las transacciones registradas para garantizar la
exactitud de los ingresos. Es crucial para el Aseguramiento de la Correcta
Distribucion de Fondos, verificando que cada recaudo se impute
adecuadamente a la entidad o cuenta presupuestal correspondiente y evitando
errores de asignacion.

RECAUDO POR Mensual Mensual;
CoDIGO 5to dia
CONTABLE habil.

La recepcién y analisis del informe mensual de Recaudo por Codigo Contable
proporcionado por el operador UNE a la Secretaria de Movilidad (SMM) es
crucial para garantizar la transparencia, eficiencia y cumplimiento de los
acuerdos contractuales. Este informe busca validar la informacion financiera y
contable suministrada por UNE, comparandola con los registros internos de la
SMM en sistemas como QX-Caja y Bl (Business Intelligence), para asegurar la
coherencia y exactitud de los movimientos monetarios y fransaccionales.
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RECAUDO POR Mensual Mensual; El Informe Recaudo por Tipo de Cobro es una herramienta vital para la gestion
TIPO DE COBRO 5to dia financiera y estratégica de la Secretaria de Movilidad y la Secretaria de
calendario. | Hacienda del Distrito. Se utiliza para monitorear la eficiencia de la recaudacion,
permitiendo evaluar la efectividad de los esfuerzos de cobro (coactivo vs.
persuasivo) para cada tipo de obligacién (multas, intereses, acuerdos de pago) e
identificando donde se obtienen los mayores retornos. Ademas, facilita la
identificacion de areas de mejora al mostrar la distribucion del recaudo, lo que
permite detectar ineficiencias o puntos donde las estrategias actuales no son

oOptimas.
INFORME DE Mensual Mensual; La recepcién y analisis del informe mensual de Cartera proporcionado por el
CARTERA 10mo dia operador UNE a la Secretaria de Movilidad (SMM) es crucial para garantizar la
habil. transparencia, eficiencia y cumplimiento de los acuerdos contractuales. El

objetivo principal es asegurar que la base de datos entregada cada mes por
UNE cumpla estrictamente con los parametros de calidad y eficacia establecidos

por la SMM.
CARTERA Mensual Mensual; La recepcién y andlisis del informe mensual de Cartera corriente proporcionado
CORRIENTE 5to dia por el operador UNE a la Secretaria de Movilidad (SMM) es crucial para
habil. garantizar la transparencia, eficiencia y cumplimiento de los acuerdos

contractuales. El objetivo principal es asegurar que la base de datos entregada
cada mes por UNE cumpla estrictamente con los parametros de calidad y
eficacia establecidos por la SMM. La cartera corriente se refiere al conjunto de
cuentas por cobrar o derechos de cobro que la SMM tiene a su favor y que aln
se encuentran dentro de su plazo de pago normal, es decir, que no han caido en

mora o vencimiento.
GESTION Mensual Mensual; La recepcién y andlisis del informe mensual de Cartera proporcionado por el
PERSUASIVA - 10mo dia operador UNE a la Secretaria de Movilidad (SMM) es crucial para garantizar la
CARTERA MOROSA calendario. | transparencia, eficiencia y cumplimiento de los acuerdos contractuales. Este

informe busca validar y analizar en profundidad los saldos de cartera reportados
mensualmente por el operador, asegurando la precision de las cifras, la
integridad de la informacién y la identificacion de variaciones significativas.
Incluye la validacién de saldos por diferentes conceptos de cartera y su cotejo
con la informacién disponible en Bl (Business Intelligence) y Base de datos
entregada por el operador.

DETALLE ANS [22- Mensual Mensual; Este informe es una herramienta critica para evaluar la eficiencia y el

123 5to dia cumplimiento de los Acuerdos de Nivel de Servicio (ANS) relacionados con la
calendario. | gestion de infracciones de transito. Proporciona una vision integral desde la
imposicién del comparendo hasta el recaudo efectivo del mismo. Permite
analizar la correlacion entre las infracciones generadas en un periodo especifico
y la capacidad de cobro de las mismas en los meses subsiguientes. La inclusion
de detalles como el nimero de comparendo, el valor de la tarifa, la fecha de
pago, y el tipo de forma de pago facilita el seguimiento individualizado y
agregado de la cartera de multas. En esencia, el informe destaca la dinamica de
la deuda y el proceso de monetizacion de las infracciones, mostrando cuantas
multas impuestas se estan convirtiendo en recaudo en un plazo determinado.

BOLETIN Periodicidad | junio- Para realizar entrega a la Contaduria General de la Nacién, previo cumplimiento
DEUDORES Semestral, diciembre de los requisitos denotados por esta entidad, teniendo como base que es
MOROSOS DEL con corte a obligacion legal y constitucional de garantizar la adecuada administracion,
ESTADO Mayo 30 y transparencia y control de las deudas en mora de los deudores del Estado
Noviembre identificados por la Secretaria de Movilidad, facilitando el cumplimiento de sus
30. responsabilidades y la consolidacién de la informacién financiera publica a nivel
nacional.
RETENCION Mensual Mensual Se genera a partir de la aplicacion del 1% sobre la prestacion del servicio de
FUENTE 1erdia traspasos de vehiculos. Es una herramienta clave para garantizar
TRASPASOS calendario. | transparencia, control fiscal, confiabilidad y la integridad en la gestién publica, en

cumplimiento de los principios y procedimientos del régimen contable y tributario.
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INFORME Mensual Mensual La generacion y reporte de la facturacion electrénica de los servicios prestados
FACTURACION por la SMM corresponde a obligaciones normativas para garantizar
ELECTRONICA transparencia, control, integridad y rendicién de cuentas de la gestion financiera
TERMINALES DE publica, para lo cual se generan reportes comparativos e histogramas que
TRANSPORTES permiten la toma de decisiones, en lo concerniente a los servicios de Arrastre,

Custodia y el seguimiento a los recaudos de las Zonas de estacionamiento
regulado -ZER

TRIMESTRAL DE Trimestral Trimestral | La validacion y verificacion del reporte de entidades publicas, son un requisito
ENTIDADES legal que fortalecen la transparencia, el control, la eficiencia y la responsabilidad
PUBLICAS en la gestion de los recursos publicos de la Secretaria de Movilidad, alineado
con el régimen contable y normativo colombiano vigente.
RECAUDO Mensual Mensual Se realiza validacion de las diferentes casuisticas, con el fin de realizar una
EXTERNO correcta conciliacion.
INFORMACION Anual Segln Se genera a partir de la aplicacion del 1% sobre la prestacion del servicio de
EXOGENA calendario | traspasosde vehiculos. Es una herramienta clave para garantizar
DIAN transparencia, control fiscal, confiabilidad y la integridad en la gestion publica, en
cumplimiento de los principios y procedimientos del régimen contable y tributario.
VALIDACION DE Diaria Diaria La Secretaria de Movilidad hace sus diferentes recaudos a través de cuatro
RECAUDO entidades bancarias, las cuales son: Cooperativa Cotrafa, Banco Popular, Banco

Davivienda y Bancolombia. Teniendo en cuenta lo anterior, el Equipo Financiero
y Presupuestal hace una validacion de los registros ingresados a cada uno de
los bancos, contra la informacion reportadas por otras fuentes de informacion
(Qx, SAP, Terminales).

INGRESOS Mensual Mensual Se lleva a cabo el seguimiento de los ingresos de la Secretaria de Movilidad con
respecto al presupuesto, tanto los servicios concesionados como los no
concesionados

RELACIONAMIENTO | A demanda A Desde el Equipo Financiero y Presupuestal se tiene relacionamiento con cada

CON BANCOS demanda uno de los contactos de las Entidades Financieras con las que la Secretaria de

Movilidad tiene convenios de recaudo. Esta comunicacion se da cada vez que
se presentan diferencias en las validaciones de recaudo y/o se tienen dudas con
alguna de las transacciones.

MEDIOS DE Diaria Diaria Multas y Comparendos: son recaudados a través de:

RECAUDO Cooperativa Cotrafa: en la oficina de Premium Plaza y en las diferentes oficinas
a nivel nacional, y estos recaudos son realizados en efectivo.

Banco Davivienda: se reciben los recaudos con tarjeta débito y en efectivo en la
oficina de Caribe y en efectivo en la red de oficinas y aliados a nivel nacional.
Banco Popular: se reciben los recaudos en las oficinas de Sao Paulo y Mas
Cerca El Poblado en efectivo, tarjeta débito y crédito. Adicionalmente, se reciben
los recaudos que se llevan a cabo a través de la pagina movilidad en linea.
Tramites y Servicios:

Banco Popular: son recibidos en las oficinas de Sao Paulo y Mas Cerca El
Poblado en efectivo.

Arrastre y Custodia:

Banco Davivienda: se reciben los recaudos con tarjeta débito y en efectivo en la
oficina de Caribe y en efectivo en la red de oficinas y aliados a nivel nacional.
Parquimetros:

Bancolombia: los dineros son recaudados en efectivo en las oficinas y
corresponsales no bancarios a nivel nacional, adicionalmente, a través de

FlyPass y QR Bancolombia.
DEVOLUCIONES DE | ademanda A Se gestionan las PQRS de usuarios y fallos judiciales en los cuales se solicitan
DINERO demanda reintegro de pagos dobles, correccion en las bases dedatos, certificados

tributarios por retencion en la fuente por traspasos, entre otros, con el apoyo de
UNE, la Subsecrearia Legal, la Unidad de ingreso no tributarios y la Unidad de
Contaduria
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21.1.6 Equipo de Proyectos Estratégicos

Si bien no existe un equipo estructurado oficialmente bajo la denominacion de Proyectos
Estratégicos, en este apartado se agrupan las principales apuestas que orientaron el accionar
misional de la Secretaria y otorgaron un caracter estratégico a diversas iniciativas desarrolladas
en articulacion con las diferentes Subsecretarias. Estas acciones consolidaron una gestion
transversal, enfocada en la modernizacion institucional, el fortalecimiento tecnologico, la

eficiencia operativa de la gestion publica en materia de movilidad.

e Proyecto Disefios Locativos Zona 1 (Unidad Administrativa):

Se ejecutd el disefio arquitectdnico de un area de 13.218 m? para el edificio de movilidad, més
6.000 m? entre el patio de transito y la zona de bienestar, en cumplimiento de los acuerdos
sindicales N.° 70, 74, 75 y 78. Con una inversion de $1.131.898.000 pesos, el proyecto se

encuentra ejecutado al 100%.

e Proyecto de Localizaciéon Automatica de Vehiculos — AVL (Subsecretaria de

Seguridad Vial y Control):

Se implement6 un sistema de localizacién automatica de vehiculos (AVL) para la gestion en
tiempo real de la flota institucional, con trazabilidad de recorridos e integraciéon con las
plataformas del Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad de Medellin (SIEM-S).
Con una inversion de $2.815.820.351 pesos, se realizé el cambio de los dispositivos AVL del
parque automotor de la Secretaria, alcanzando 546 unidades instaladas. El proyecto presenta

un avance fisico del 90%, quedando pendiente la configuracién de las geocercas.
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e Proyecto Gestor de Incidentes con Video en Vivo (Centro de Control de
Transito):
Se contraté un servicio tecnolégico en la nube, con una inversion de $3.653.280.000 pesos, para
la atencidn de emergencias, siniestros viales y eventos de ciudad mediante transmision de video
en vivo, integrado al Sistema Integrado de Emergencias y Seguridad de Medellin (SIES-M).
Actualmente, se cuenta con 8 licencias operativas y el servicio esta vigente hasta el 31 de
diciembre de 2025.

Entre enero y agosto de 2025, se realizaron 44.687 llamadas de salida, de las cuales 26.520
fueron efectivas (59,1%) y 18.167 no fueron contestadas. En el mismo periodo, se registraron
22.516  transcripciones, 3.956  videos, 18.966 ubicaciones 'y 845 chats.
Solo en agosto de 2025, se contabilizaron 6.468 llamadas de salida, con 3.910 efectivas (60,5%)
y 2.558 no contestadas, ademas de 3.731 transcripciones, 493 videos, 3.342 ubicaciones y 95

chats.

El sistema mantiene una efectividad cercana al 60% en llamadas y un alto volumen de registros
multimedia, fortaleciendo la trazabilidad de los incidentes y la atencién en tiempo real.
Con cargo a los recursos de flexibilizacidn, se efectuaron adquisiciones complementarias para
fortalecer la operatividad de la Secretaria y garantizar la sostenibilidad de la operacién hasta el
31 de diciembre de 2025, entre las que se destacan: discos duros y unidad de CD/DVD
($6.961.500 pesos), equipos GPS para la Subsecretaria Técnica ($4.536.280 pesos), bolsa de
varios ($160.000.000 pesos) y recursos para sostenibilidad ($1.420.492.725 pesos).

Adicionalmente, se mantienen proyectos en curso —Vagones, Techos CCT y Unidad Mévil—
con un valor conjunto de $726.109.581 pesos, descontado del valor global de flexibilizacion y

ejecutados previamente al otrosi que dio lugar a la nueva fase de inversién.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Version 2

e Proyecto de Diseiio e Inclusion de un Uniforme Adicional Operativo y
Renovacion de la Imagen Institucional (Subsecretaria de Seguridad Vial y

Control):

Con el propésito de mejorar la funcionalidad del uniforme de los agentes de transito y renovar la
imagen institucional de la Secretaria, se celebrd un contrato con la Fundacidn Inexmoda, por
valor de $880.650.694 (IVA incluido).

El proyecto se desarrolla en tres fases:

o Fase 1: Investigacion en fuentes primarias y secundarias, invitacion
especial y seleccion.

o Fase 2: |dentificacién de hallazgos, sesiones dindmicas y mentorias.

o Fase 3: Presentacion de resultados en Colombiamoda 2025, incluyendo el
disefio del uniforme tactico operativo y el manual de marca institucional.
El contrato presenta una ejecucién fisica del 78,19% vy financiera del

41,09%, con finalizacion prevista para el 10 de octubre de 2025.

2.1.1.7 Comunicaciones

El equipo de Comunicaciones de la Secretaria de Movilidad de Medellin tiene como objetivo
estratégico liderar, planificar y ejecutar acciones integrales de comunicacion institucional que
respalden la gestion misional de la entidad, garanticen el acceso oportuno y veraz a la
informacién publica, y contribuyan al cumplimiento de los objetivos e indicadores establecidos
en el Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027.

Para ello, el equipo articula sus funciones a través de seis frentes operativos:
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e Audiovisuales: Disefiar, producir y difundir contenidos que fortalezcan la pedagogia en
temas de movilidad, seguridad vial, normatividad y cultura ciudadana. Este frente busca
dinamizar los mensajes institucionales, acercar la gestion de la Secretaria a la
ciudadania y mejorar la comprension de las acciones ejecutadas.

e Prensa: Gestionar las relaciones con los medios de comunicacion locales, regionales y
nacionales mediante la elaboracién y difusién de boletines de prensa, atencién a
periodistas, preparacion de voceros y monitoreo de medios. Este frente permite
posicionar la informacién institucional de manera estratégica y responder
proactivamente a la opinidn publica.

e Comunicaciones externas: Coordinar campafias de informacion y sensibilizacion
dirigidas a la ciudadania, gremios, actores viales y otros grupos de interés, con el
proposito de fomentar comportamientos seguros y responsables en la via, asi como
promover la apropiacion de las politicas publicas de movilidad. Incluye la interlocucion
con aliados estratégicos y la divulgacion de la oferta institucional.

e Comunicaciones internas: Fortalecer los procesos de comunicacion organizacional al
interior de la Secretaria mediante la implementacién de canales efectivos de
informacién, acciones de clima laboral, difusién de lineamientos institucionales y
promocion del sentido de pertenencia entre los servidores publicos.

e Presupuesto y gestion operativa: Administrar eficientemente los recursos asignados al
equipo de comunicaciones, garantizando la ejecucion presupuestal conforme a la
normatividad vigente y a los principios de transparencia, eficacia y pertinencia. Este
frente incluye la contrataciéon de proveedores, seguimiento a indicadores y evaluacion
del impacto de las acciones comunicativas.

e Redes sociales y plataformas digitales: Gestionar los canales digitales oficiales de la

Secretaria, promoviendo la interaccién directa con la ciudadania, el acceso a
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informacién en tiempo real, la atencidén de requerimientos y la construcciéon de una

comunidad digital informada, critica y participativa.

A través de estos frentes, el equipo de Comunicaciones se consolida como un actor clave en la
articulacion entre la gestion institucional y la ciudadania, promoviendo una movilidad urbana
sostenible, segura y participativa, y contribuyendo de manera directa a la ejecucion y visibilidad

de los compromisos del gobierno distrital.

Logros:
Prensa:
e Atenciones a medios (informacion general y detallada por temas): mas de 510
solicitudes atendidas, con un promedio semanal de 47 atenciones.
e Entrevistas y vocerias del Secretario y equipo directivo: aproximadamente 29
entrevistas realizadas
e Boletines de prensa internos y externos: mas de 30 boletines emitidos, difundidos de
manera estratégica para garantizar cobertura en temas operativos, pedagdgicos y de
control.
e Reportes de registro de medios: mas de 40 reportes elaborados, permitiendo un

monitoreo constante de la informacién difundida.

Comunicacion Interna:

Este trabajo ha sido clave para mantener informados y acompafiar a todos los servidores y
contratistas de la Secretaria de Movilidad, contribuyendo a la consolidacion de una
comunicacion interna eficaz, oportuna y cercana con toda la entidad.

Eventos internos realizados en el 2025:

e Diade la Mujer.
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Dia del Agente de Transito.

Dia de la Secretaria y Auxiliar Administrativo.
Dia de la Madre.

Dia del Padre.

Celebracién interna de la Feria de las Flores.

Boletines mensuales: a la fecha se han enviado 9 boletines internos.

Administracion de los diferentes canales de comunicacién interna de la Secretaria; actualmente

contamos con 4 grupos de WhatsApp, 2 de ellos para agentes de transito, uno para servidores

vinculados y el otro para lideres de programa y proyectos, en total, estos canales retinen a mas

de 500 servidores, a quienes se les comparte de manera constante informacién clave y

actualizada de la Secretaria de Movilidad.

Audiovisual:

Los contenidos de nuestras redes hoy llegan a mas de 1 millén de seguidores en redes sociales.

En 2025 hemos producido 1.046 videos para nuestras redes sociales, 74% del total de
las publicaciones.

Se alcanzaron 20 millones de personas en las diferentes redes.

Los reels lograron 8,5M de personas alcanzadas, casi igualando el alcance organico
completo de Facebook, confirmando la potencia del formato audiovisual.

La retencion promedio en video es de 9 segundos sobre piezas de 15s, tres veces
superior al estandar de la industria, lo que refleja la calidad de las narrativas

audiovisuales.

Redes sociales:

Facebook: Secretaria de Movilidad de Medellin

Instagram: @sttmed
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o X @sttmed
e TikTok: @sttmed
e YouTube: @sttmed- Secretaria de Movilidad de Medellin

Crecimiento de la comunidad
e Cerramos 2024 con 996.617 seguidores distribuidos asi:
e Facebook: 187.963
e Instagram: 93.031
e X (antes Twitter): 715.618

A septiembre de 2025 alcanzamos 1.031.108 seguidores en total, lo que representa un
crecimiento del 3% (+34.491 usuarios).

e Facebook: 194.544 (+3,46%)

e Instagram: 111.654 (+20%)

o X:724.910 (+1%)

Insights:
e Crecimiento total del 3% (+34.491 seguidores) en nueve meses.
e Instagram destaca con un +20%, lo que confirma que es la red en expansién y donde
hay mayor oportunidad para consolidar comunidad joven y cercana.

e Facebook mantiene un crecimiento sostenido (+3,46%).

Alcance total a septiembre 2025
e Facebook: 10.329.935
e Instagram: 2.709.168
e X:7.031.030 impresiones
Centro Administrativo Distrital
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Insights:
e Esto demuestra un ecosistema robusto, donde Facebook sigue siendo la red con mayor
llegada, aunque Instagram se convierte en motor de viralidad (sobre todo con reels).
e Reels: con 8,5 M personas alcanzadas, representan casi la misma fuerza que todo el
alcance organico de Facebook. El promedio de 8.212 por reel es alto para el sector

publico, lo que ratifica que este formato es el que mas conecta y se debe priorizar.

Engagement rate promedio vs. Benchmark:

e Facebook: 1,2% (benchmark >100k: 0,1%) — {12 veces mas alto! Esto demuestra que
la comunidad esta mucho mas activa que en la media de cuentas publicas de tamafio
similar.

e Instagram: 7,7% (benchmark >100k: 0,5%) — {15 veces mas! Este dato es
extraordinario y posiciona a la cuenta en un nivel de engagement propio de marcas de
consumo masivo, no de entidades publicas.

o X:14,9% (benchmark >100k: 0,05%)— 298 veces mas! El dato refleja la capacidad de

generar conversacion y reaccion inmediata.

Interacciones promedio por publicacion
e Facebook: 251
e Instagram: 559
e X:1.200

Atencion al usuario: Mensajes respondidos: 3.671 con una calificacion promedio de 4.9/5
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Te Queremos Vivo: Campafia de Seguridad vial

“Te Queremos Vivo” fue mas que una campafia de comunicacion; durante la gestion, se
posiciond como una estrategia integral de cultura vial, disefiada para generar conciencia,
transformacion de comportamientos y prevencion de siniestros, mediante la combinacién de

personajes simbdlicos, contenidos emocionales y presencia operativa en la ciudad.

Fundamento conceptual

1. Cambio de comportamiento
La campafia no solo busco informar sobre cifras de siniestralidad, sino que pretendid
impactar emociones y actitudes de los actores viales: peatones, ciclistas, especial
énfasis en motociclistas. A través de los personajes y de situaciones cotidianas de
riesgo, se evidencid como decisiones aparentemente pequefias podian generar
consecuencias graves Y fatales.

2. ldentificacion y empatia ciudadana
Los personajes (Juan Visaje, Jhon Aleta y Maria Imprudencia) fueron cuidadosamente
disefiados para que la ciudadania se reconociera en ellos, reflejando actitudes y valores
presentes en la vida diaria. Esta identificacion permitio que el mensaje fuera mas
persuasivo y memorable, generando reflexién y autoconciencia sobre la propia conducta

en la via.

Objetivos estratégicos 2025-2026:
e Reducir la siniestralidad vial mediante mensajes que generan reflexion sobre la
responsabilidad individual y colectiva.
« Sensibilizar sobre riesgos asociados a practicas peligrosas como exceso de velocidad,
conduccion bajo alcohol, omisién de implementos de proteccion y el irrespeto de
normas.
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e Impacto emocional a través de historias, personajes y escenas que permiten a la
ciudadania visualizar las consecuencias reales de sus acciones.

e Recordacién y alcance constante mediante una presencia sostenida en medios
tradicionales, digitales y territoriales.

o Fortalecer la imagen institucional de la Secretaria como referente en seguridad vial y

promotora de la proteccidn de la vida.

Personajes protagonistas: Conceptualizacion

e Juan Visaje
Frase: “El que tenga miedo de morir que no nazca’.
Valor: compafierismo.
Es un personaje que tiene una gran capacidad de hacer nuevos amigos y amigas. Es el

primero en ofrecerse como voluntario cuando hay un evento social en su cuadra.
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Participa activamente como lider comunitario y tiene un programa en la radio
comunitaria de su barrio. Intenta aparentar con sus amistades que es aventurero y
arriesgado. Constantemente trata de reafirmar su masculinidad delante de las demas
personas afirmando que le gusta la velocidad y los piques (pese a que les tiene el
pavor). Cuando esta en publico es incumplidor de la norma por temor a ser juzgado por
sus amigos y amigas. A todos sus vehiculos le cambi6 el color de las luces principales,
las direccionales y el stop para que vayan mas con su personalidad tnica e irrepetible.

También les hizo una modificacion en el exosto para que ‘traqueen” mas duro. Se cree
un gran conquistador, y por atraer a otra persona, es capaz de asumir hasta el reto mas
dificil. Cuando usa moto no se pone el casco porque se despeluca, cuando usa carro
no se pone el cinturén porque siente que lo estan ahogando, cuando conduce un bus
de servicio publico intenta mantener su invicto de “cero caidas” asi tenga que acelerar
a fondo (muerto de susto), cuando es peaton no usa las cebras porque eso es para
fiofios, cuando conduce taxi pone trap a todo taco para que vean que esta en onda
(aunque en privado escucha a Rafaella Carra y a Gloria Gaynor).”

e Jhon Aleta:
Frase: “Pdngala como quiera’.

Valor: cuidado y proteccion.

Tiene un especial cuidado por las personas mayores, las mujeres embarazadas y los
nifios. Aunque le cuesta bastante aceptar a las personas que piensas diferente a él. Le
encantan los animales. Le encanta ensefiarle a las demas personas aquellos
conocimientos que domina. Tiene una leve discapacidad auditiva. Es homofdbico. Tiene
poco control sobre sus emociones, en especial sobre la ira. Dice ser cumplidor de la
norma, pero no le importa pasar sobre ella para aleccionar a alguien que la incumple.
Cuando conduce su motocicleta y un peatdn se pasa el semaforo peatonal en rojo,
acelera y le pita con agresividad para que “aprenda” que debe tener mas cuidado.
Cuando algun pasajero se monta en su autobus y lo saluda, nunca responde, pues para
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es0 no le pagan. Si un motociclista le invade el carril, acelera mas para que sienta la
presion y que asi aprenda que tuvo una mala conducta. Cree firmemente que para lograr
lo que se propone hay que demostrar fuerza. No cree en el dialogo, solo en la ley del
mas fuerte. Tiene en su repertorio una gran cantidad de palabras soeces. Toma
medicamentos para la presion y para el corazon.
e Maria Imprudencia:

Frase: “Demalas”

Valor: franqueza.

Es animalista, le encantan los animales. En sus ratos libres, hace un voluntariado en
un refugio para perritos ciegos. Suele ser bastante franca con todas las personas.
Considera que es una guerrera, por lo que la vida le ha dado las batallas mas dificiles
de luchar. No pronuncia bien las consonantes de las palabras. Maria Imprudencia no
conoce ninguna de las normas de transito porque no considera que sean necesarias.
Las pocas normas de transito que conoce es porque ya le han hecho comparendos.
Aunque piensa que las normas de transito son solo el pretexto de las autoridades para
quitarle plata a la gente de a pie. Nunca pone direccionales cuando va a realizar un
cruce, no sabe como funciona realmente ni los semaforos ni los cruces peatonales. Se
mantiene atenta a su celular porque en cualquier momento la pueden llamar para
rescatar alguno de los perritos ciegos que lleva para la fundacion donde hace su
voluntariado. Cuando eso sucede, acelera a fondo sin importar la zona donde se
encuentre. Cuando va en su motocicleta no toma adecuadamente las rotondas, cuando
conduce bus de transporte publico no espera ni deja a sus pasajeros en los paraderos,
Si no que lo hace en el segundo carril. Ademas cuando ellos se montan, no esperan a
que se sienten, si no que acelara una vez ponen un pie en el bus. Cuando es peatona,
le da pereza buscar los pasos peatonales y atraviesa las vias sin precaucion alguna, sin
importar que sean de alto flujo vehicular. Por lo reqular no usa el andén, pues es un

lugar que han invadido los “pordioseros” y los vendedores ambulantes. Cuando es
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taxista y ve la oportunidad de tomar una carrera, no le importa cambiar del tercer al
primer carril sin poner direccional y sin mirar los retrovisores. Sin importar el modo de
transporte que use y sin importar si es quien conduce, o no, se maquilla constantemente

y cuando no se esta maquillando esta hablando por celular.

Formatos y soportes:

e Medios tradicionales y alternativos (radio, TV, impresos, metro, estadio, cine) permiten
alcance masivo y visibilizacion del mensaje.

o Medios digitales (Meta Ads, Google Ads) generan interaccidn, recordacion y viralizacion,
impactando especialmente a publicos jévenes y activos en linea.

« Intervenciones en espacio publico (pasavias, vallas) aseguran que el mensaje llegue
directamente a corredores de alta siniestralidad, reforzando la visibilidad de la campafia
en el territorio.

o Av. Regional (estacién de servicio Primax, sentido Sur- Norte. Calzada oriental)
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o Autopista Sur (Lazo acceso Av. San Juan, sentido Norte - Sur. Calzada
occidental)
o Autopista Norte (Sector Fiscalia General, sentido Norte - Sur. Calzada oriental)

o Av.33 (Sector San Diego, sentido Oriente - Occidente. Calzada norte)
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Contenido de las piezas:
Cada pieza combina:
« Una escena de accidente o infraccion que evidencia consecuencias reales.
o El personaje y su frase identificatoria para facilitar representacion e identificacion
emocional.
o Eldistintivo de la campafia “Te Queremos Vivo” como recordatorio constante.
« Datos contextuales en eucoles o piezas educativas que refuerzan la informacién con

cifras y hechos.
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“EL SEMAFORO - “:CASCO, JEAN
Y EL PARE SON y Y TENIS CON ESTE
PA' LOS BOBOS"™ CALOR? ;QUE TAL!

Decia Juan Visaje Decia Maria Imprudencia

Medios tradicionales
“Te Queremos Vivo”, fue difundida a través de diversos tipos de medios como se muestra en la
gréfica. Se alcanzo un total estimado de $1.116.168.283 pesos por apariciones en medios (free
press). El medio electrénico lidero tanto en recursos monetarios como en visualizaciones.
Resultados medios tradicionales (valor monetario + Free Press)

o Radio: $86.426.180

o Television: $289.999.014

e Impresos: $341.838.167

e Medios electronicos: $397.904.922
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Pauta medios alternativos

Cine: se paut6 en 10 salas con 680 impactos
Metro de Medellin: se paut6 el interior de 2 vagones durante 3 meses

Estadio: se pautd en 6 partidos incluyendo las 2 finales

Pauta digital

Meta ads (Facebook — Instagram), tuvimos 20.336.798 impresiones con 31.654
interacciones y/o clics
Google ads (Display - YouTube), tuvimos 11.300.00 0 impresiones con 48.700

interacciones y/o clics

2.2 Acciones que deben tener continuidad

2.21.1

Subsecretaria Legal

Recomendaciones Generales- Respecto al Convenio Interadministrativo No. 5400000003
de 2006

1.

Cierre definitivo de inventarios

Consolidar un inventario Unico y definitivo con soportes completos (facturas o
certificaciones de revisor fiscal), conciliando diferencias detectadas en los bienes
muebles, componentes tecnoldgicos, obras civiles y equipos criticos, y documentando
todo cambio mediante acta de control.

Definicion juridica y financiera de reversibles vs. OPEX

Formalizar en acta los criterios de reversibilidad, considerando titularidad, soporte de
adquisicion, uso y vida til, asi como el impacto del Otrosi 13 en la naturaleza de los
bienes.
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3. Fortalecimiento del cuadro de servicios
Completar y validar todos los campos criticos (personal y consumo) con la oferta de
servicios del nuevo operador, estableciendo ANS y costos unitarios estandarizados.
4. Gestion anticipada de licencias post 2025
Verificar con fabricantes los requisitos para cesion o traspaso, formalizar acuerdos

antes del 30/10/2025 y definir planes alternos para garantizar continuidad.

2.2.1.2 Subsecretaria Técnica

+ Laformulacion de los Planes Integrales de Gestion de la Movilidad, para las 16 comunas
y 5 corregimientos esta programada para su ejecucion de manera escalonada, por lo
cual se debera continuar con la formulacién de los documentos, asi como también los
estudios e implementacion de los estudios de movilidad asociados a cada uno de los
poligonos de actuacion.

« El trabajo con la comunidad es indispensable, ya que con él se pueden identificar con
detalle las necesidades reales de los habitantes del territorio que se pretende impactar,
para que las adecuaciones proyectadas cumplan un propdsito claro.

+ Poligono Laureles: Las principales acciones que se consideran deben tener
continuidad estan relacionadas con el seguimiento desde el ambito social y mas
presencia de control para garantizar el respeto de los nuevos sentidos de
circulacion. lgualmente, la operacion de las ZER, teniendo en cuenta que algunas
celdas se demarcaron, pero no se encuentran operando.

+  Sibien para el caso de Laureles, se realizo un gran despliegue comunicacional y social,
es importante mantener esta sinergia para todos los procesos llevados a cabo desde la
Unidad de Planeacion y Prospectiva. Conservando la comunicacion con la comunidad

para explicar los beneficios a largo plazo del reordenamiento y recoger sus inquietudes.
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«  Semaforizacion: Es primordial para dar respuesta a los multiples requerimientos de
parte de la comunidad, concejales y diferentes entes, contar de manera continua con el
grupo de aforadores para la recopilacién de la informacion primaria en campo, como
insumo principal para la realizacién de los diferentes estudios técnicos. Se considera
que es necesario aumentar el numero de aforadores para abarcar la mayor cantidad de
necesidades.

*  Proceso de refrendacion camaras SAST: Con el proceso de refrendacion ante la
ANSV, la misma entidad solicitd tramitar por separado 5 puntos que contractualmente
operaban como uno solo ya que se encontraban sobre la misma via y ubicacién, pero
en sentidos opuestos, por lo que en 2024 se tramito uno de los dos sentidos, quedando

pendiente el tramite de aprobacion ante la ANSV de los siguientes puntos:

o Exito Poblado
o Chuscalito
o Palmas

o Carrefour Apolo

2.2.1.3 Subsecretaria de Seguridad Vial y Control
« Unidad de Toxicologia: Se debe dar continuidad a la prestacién del servicio las 24
horas los 365 dias del afio para dar cumplimiento a la normatividad vigente en materia
de embriaguez. Se deben continuar realizando controles de embriaguez en via publica.
+ Unidad de Gestion Estratégica Vial y Logistica: Mantener el servicio de apoyo
logistico a la Secretaria de Movilidad y a los agentes de transito con atencion
permanente. Continuar la gestion de PQRS (Peticiones, Quejas, Reclamos y
Sugerencias) y el reporte de siniestros de vehiculos ante la aseguradora. Dar
seguimiento constante a los recursos disponibles, su uso, contratacién y ejecucién de

proyectos, asi como al desarrollo y seguimiento del plan de compras. Garantizar el
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mantenimiento y operacion del parque automotor y de los equipos al servicio de los
agentes, asi como la actualizacién y funcionamiento permanente de los sistemas de
radiocomunicaciones. Continuar con la renovacién y reposicion del parque automotor.

« Zona de Estacionamiento Regulado: Asegurar los recursos financieros para la
vigencia 2026 del proyecto de inversion 240351, garantizando la operacion de ZER,
arrastre y custodia, incluyendo la expansion a Laureles, Perpetuo Socorro, San Diego,
Plaza Mayor y Parques del Rio. Priorizar la implementacion de soluciones tecnoldgicas
que permitan cumplir con el indicador de automatizacion del 50% de las celdas de
estacionamiento regulado. Realizar estudios de viabilidad técnica, juridica y financiera
para la apertura de nuevas ZER de acuerdo con las necesidades de la ciudad.y
financiera para aperturar nuevas Zonas de Estacionamiento Regulado segun las
necesidades de la ciudad.

+ Cuerpo de Agentes de Transito: Mantener el acompafiamiento juridico integral a los
agentes frente a agresiones ocurridas durante el ejercicio de sus funciones. Fortalecer
la articulacion institucional con el SENA para la certificacion por competencias de
agentes y conductores. Garantizar la continuidad de los agentes temporales, ajustando
la planta de acuerdo con las necesidades del servicio. Dar seguimiento al estudio de
cargas laborales desde Gestion Humana, con miras a posibles incrementos en la planta.
Mantener el convenio con la Fiscalia General de la Nacién para asegurar que los
agentes con facultades de policia judicial continien en la Unidad de Vida y reciban
capacitacion actualizada. Fortalecer el capital humano para alcanzar los indicadores y
metas locales y nacionales, incluyendo el Plan de Desarrollo, los planes estratégicos de
seguridad vial y el Plan de Seguridad Vial.

+ Transformacion Cultural: Continuar los procesos contractuales que permitan
desarrollar estrategias en territorio, implementar actividades y eventos especiales, y
garantizar la consecucion de material pedagégico en el marco de la campafia “Te
Queremos Vivo”.
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Centro de control de transito:

o Gestion tecnologica:

o Asegurar la administracién y control de las camaras de seguridad (CCTV)
mediante el gestor de video Genetec, garantizando cobertura y continuidad del
servicio de videovigilancia.

o Consolidar el uso de LPR para la lectura automatica de placas, como recurso
clave para la identificacion y seguimiento de incidentes.

o Mantener la operacion continua del sistema AVL, asegurando el monitoreo en
tiempo real y la optimizacidn de recursos en campo.

o Fortalecer la interoperabilidad tecnoldgica, integrando AVL, CCTV, LPR y SIESM
en un ecosistema digital eficiente.

« Protocolos y operatividad:

o Dar continuidad al Protocolo de Fugas en Siniestros Viales, en coordinacion con la
Policia Nacional y la SMM, reforzando la trazabilidad y la justicia en los casos de
evasion.

o Mantener los mecanismos de seguimiento diario para incidentes y dificultades
operativas, ajustando procedimientos y optimizando la respuesta.

o Sostener el uso de videovigilancia para la verificacion remota, reduciendo
desplazamientos innecesarios de agentes.

o Gestion técnica y analitica:

o Continuar con la elaboracién de estudios de movilidad y su anélisis mediante
microsimulacion, planes locales de seguridad vial y caracterizacion de dinamicas
urbanas.

o Actualizar regularmente las bases de datos utilizadas en los estudios para

garantizar diagnésticos y propuestas vigentes.
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o Asegurar recursos suficientes para ejecutar las recomendaciones derivadas de los
estudios técnicos.
e Articulacion institucional y social:
o Fortalecer la coordinacion interinstitucional con entidades de emergencia, seguridad
y movilidad para mejorar la capacidad de respuesta.
o Reforzar las campafias de comunicacion y pedagogia vial (ejemplo: “Te queremos

vivo®), que aumentaron la interaccién ciudadana y la conciencia en seguridad vial.

2.2.1.4 Gerencia de Movilidad Humana

e Garantizar el acompafiamiento a los contratos a cargo de SIF para el mantenimiento de
ciclorrutas y la instalacién de nuevos ciclo parqueaderos, asegurando que los arreglos,
ajustes o cambios se verifiquen correctamente para mantener la operatividad de la ciclo
infraestructura y promover la fidelizacion de los usuarios, dado que ciclorrutas en buen
estado incentivan su uso.

e Realizar dos diagnosticos al afio de ciclorrutas, ciclo parqueaderos, redes camineras y
urbanismo tactico, actualizando el CODA (Tableros en Power Bl) como herramienta de
seguimiento y gestion.

e Continuar con el disefio y desarrollo de conexiones de la red ciclista, ampliando la
cobertura y conectividad entre los distintos corredores.

e Fortalecer las estrategias de fidelizacion de usuarios en coordinacién con el equipo de
Transformacion Cultural, promoviendo hébitos de uso sostenibles y seguros.

o Realizar diagnésticos anuales sobre el uso adecuado de los cierres viales en Provenza,
Astorga, Manila, via Primavera, Alhambra, Pichincha, Barbacoas, Perpetuo Socorro y

Juanambd, asegurando la correcta implementacién de medidas de movilidad.
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Mejorar las estrategias de atencion de la Mesa de Movilidad Sostenible (Resolucion
1672 de 2016), garantizando que los colectivos perciban un apoyo real y efectivo por
parte de la Secretaria de Movilidad.

Iniciar la elaboracion de estudios previos y especificaciones técnicas para la
contratacion de servicios de levantamiento topografico de ciclorrutas en el Distrito de
Medellin, como insumo fundamental para la planificacién y gestion.

Concretar la puesta en marcha de las camaras a cargo de la SMM para el conteo de
biciusuarios en corredores estratégicos de la red ciclista, asegurando la recopilacion de
informacién confiable para la toma de decisiones.

Conocer el estado real de los andenes del Distrito a nivel de barrio, aunque sea
competencia de SIF, para dar respuesta a las PQRS que llegan a la GMH y buscar

soluciones efectivas para mejorar la seguridad y comodidad de los peatones.

Unidad administrativa

Designacion de un representante directivo para el acompafiamiento a los procesos del

Sistema Integrado de Gestion.

Equipo de proyectos estratégicos
Mantener el soporte y mantenimiento de la plataforma TURBNET y del servidor de
grabacion de comunicaciones.
Operacion y actualizaciones continuas del cliente Securos para la gestién de camaras
LPR.
Soporte, mantenimiento y mejoras continuas del IPAT electronico, con atencién
inmediata a incidentes.
Asegurar la continuidad contractual del sistema AVL posterior a diciembre de 2025.
Consolidar la interoperabilidad de los sistemas tecnolégicos con SIEM-S, integrando

nuevos subsistemas y optimizando procesos.
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e Mantenimiento y actualizacion continua de plataformas tecnoldgicas complementarias y
sistemas de transmision de video en tiempo real.

e (Garantizar la sostenibilidad financiera y operativa de licencias y modulos adquiridos,
incluso después del término del convenio con Tigo Une.

e Continuar reforzando la capacitacion periodica de agentes y operadores en el uso

eficiente de las soluciones implementadas.

2.3 Asuntos importantes a tener en cuenta en el corto plazo (Préximos 100

dias).

2.3.1.1 Subsecretaria Técnica

Durante la gestion realizada, desde la Unidad de Planeacion y Prospectiva se identifico que
muchas de las necesidades en materia de movilidad no pueden ser atendidas exclusivamente
por la Secretaria de Movilidad, debido a que requieren adecuaciones en infraestructura fisica o
planeacion estratégica de ciudad que exceden la competencia misional de la dependencia. Esto
evidencia la importancia de mantener un trabajo articulado con otras entidades del Distrito,
aunque actualmente no existen mecanismos normativos claros que permitan priorizar y dar

seguimiento a las recomendaciones generadas por la Secretaria.

La atencidn directa a la comunidad mediante mesas de movilidad y comisiones accidentales
también ha mostrado que muchas solicitudes, como resguardos o adecuacion de andenes,
dependen de proyectos de infraestructura no viabilizados por DAP, lo que limita la capacidad de

la Secretaria para dar solucién efectiva a problemas de seguridad vial y movilidad en el territorio.

En proyectos futuros de caracter estratégico, como la implementacion de Zonas de

Estacionamiento Regulado (ZER), se recomienda ejecutar las medidas de manera escalonada

y en areas de menor tamafio, optimizando asi la operacion, asignacion de recursos y adaptacién
Centro Administrativo Distrital
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socioeconomica de la medida. La ampliaciéon futura debera responder al incremento y

adaptacion de la demanda.

Asimismo, se ha identificado que los programas y proyectos de distintas entidades no siempre
estan alineados ni comparten indicadores de trabajo conjunto. Esto provoca que cada
dependencia cumpla sus obligaciones de manera aislada, dejando fuera proyectos que
requieren articulacion. Proyectos estratégicos como Puerto Antioquia no siempre consideran de
manera conjunta las obras necesarias con la Secretaria de Movilidad y SIF, y la falta de
mecanismos efectivos de control impide garantizar el cumplimiento de los requerimientos de los

estudios de movilidad, generando riesgos fiscales y administrativos.

Por otro lado, la Secretaria de Movilidad no cuenta con mecanismos de control para garantizar
el cumplimiento de requerimientos derivados de la revisién de los estudios de movilidad, los
cuales quedan bajo la responsabilidad de los duefios de los proyectos para ser atendidas en el
futuro. Como resultado, en varias ocasiones los duefios de proyecto no cumplen con estos
compromisos (instalacion de semaforos nuevos, generacion de bahias para TPC, TP, cargue y
descargue, cruces peatonales, refugios peatonales, reductores de velocidad, entre otros) y
actualmente no existen herramientas que permitan exigirles su cumplimiento ni establecer
plazos acordes con las necesidades del Distrito. EI DAP y la Secretaria de Espacio Publico y
Control serian los llamados a intervenir en estos casos. En ese marco de cosas, y de asuntos

por tener en cuenta, se enlistas las acciones prioritarias:

o Planes Integrales de Movilidad: Al cierre del presente afio se tiene como meta la entrega
de 3 documentos correspondientes a los Planes Integrales de gestion de la movilidad, para
la comuna 01, 09y 11.

o Estudios de Movilidad: Finalizar con el proceso de Reglamentacion de Estudios de
Movilidad, el cual tiene como objeto, bajo la normativa legal vigente, especialmente desde
el Plan de Ordenamiento Territorial — Acuerdo 48 de 2014 y sus normas complementarias,
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generar lineamientos y orientacion para la presentacion de los estudios de movilidad
exigidos por la Administracion Distrital para la implantacion adecuada de proyectos urbanos
que pueden afectar las condiciones de movilidad y/o accesibilidad originales a nivel local y
zonal.

o Poligono La Milagrosa: Aun faltan intervenciones fisicas como el broche vial de la carrera
28 B con calle 38 F, que esta supeditado a los recursos que destine la Secretaria de
Infraestructura Fisica. Hacer seguimiento a la operacién de la interseccion semaforizada de
la carrera 30 con calle 41, teniendo en cuenta los desvios vehiculares que fueron necesarios
con los nuevos reordenamientos viales.

o Poligono Laureles: La prioridad debe ser consolidar las medidas ya implementadas y
continuar con la implementacidn de las actuaciones previstas y con el acompafamiento
social y comunicacional antes, durante y después de la implementacién de las actuaciones.
También, iniciar con la operacion de las ZER cuyas celdas se encuentran demarcadas, con
el fin de evitar una apropiacion indebida de estos espacios y que luego haya més resistencia
social cuando entre a operar las ZER.

o Semaforizacion: La inclusion de los rebajes peatonales en todas aquellas intersecciones
semaforizadas en las cuales se le incorporen los complementos peatonales, para garantizar
la accesibilidad de todos los actores viales.

o Plan Distrital de Parqueaderos: Se espera que, dentro de los préximos 100 dias se cuenta
con el producto final, es decir, el Plan Maestro de Parqueaderos Formulado, por lo que se
deben realizar las actuaciones necesarias para que haya una adecuada apropiacion por
parte del Distrito y la debida liquidacion del contrato.

o Las camaras SAST: Dado que contractualmente se tiene establecida una cantidad de
puntos fijos operativos, puntos fijos de rotacién y puntos para radar movil, esta pendiente
iniciar con la recopilacién de la documentacién requerida para el tramite ante la ANSV, para

ello es importante contar con aforos en todos los puntos restantes.
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o Para poder dar inicio a la operacion de los dos SAST en la via Tunel de occidente, se deben
cargar en la plataforma de la ANSV los certificados de calibracion y la evidencia fotografica
de la sefalizacion aprobada en la resolucion, sin embargo, al ser una via concesionada se
debe tramitar ante la ANI los permisos de ocupacion tanto para la instalacion de la
sefalizacion como para la infraestructura propia del SAST, para ello se esta recopilando la
documentacién requerida por parte de UNE para la infraestructura del SAST y por parte de

la Unidad de Circulacion para la sefializacion.

Unidad de Circulacion

o Garantizar la disponibilidad de personal técnico suficiente para la ejecucion de
actividades de estudios, levantamiento de informacién y atencion de solicitudes de
sefalizacion vial.

e Ampliar la cuadrilla interna de sefializacion vial, actualmente reducida a dos
trabajadores oficiales, para mejorar el rendimiento y cumplimiento de las actividades
programadas.

e Renovary mantener los equipos de computo de la Unidad, priorizando aquellos que ya
cumplieron su vida dtil, con el fin de evitar afectaciones en la productividad y en la

gestion operativa.

PLANEACION ACTIVIDADES PRIORIZADAS
CONTRATO DE SENALIZACION 2025-2027

Corredores Autopista Sur Terminar - Disefio Terminado

Las Vegas Terminar - En Disefio

Poligonos Laureles Etapa 2 - Actualizacion de Disefio
San Diego - En Disefio
Santa Maria de los Angeles
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20 de Julio

Cambios Viales

San Diego - En Disefio

Laureles Etapa 2 - Actualizacién de Disefio

Presupuesto Comuna 50, 70 y 90 - En Disefio
Participativo (PP) | Comuna 2, 3,4y 8 - En Disefio
(1.800 mill)
Camaras de Mantenimiento por vandalismo

Fotodeteccion

Nuevas que se tramiten -

SAST
PQRS Comunas - En Disefio
Corregimientos - En Disefio
Zer Nuevas: San Diego - En Disefio
Mantenimiento: Plan Navidefio
Manila
Poblado
Solicitudes Via Primavera

Dependencias

2.3.1.2 Subsecretaria de Seguridad Vial y Control

Unidad de Gestion Estratégica Vial y Logistica
« Elapoyo logistico es crucial para la operacién y actividad de la Secretaria de Movilidad.
Se deben garantizar los recursos econdémicos necesarios para el proyecto, con el fin de
mantener y mejorar permanentemente el servicio de cara a la ciudadania.
« Es indispensable renovar, actualizar tecnolégicamente y adquirir los recursos logisticos
necesarios acorde con las nuevas necesidades de movilidad de la ciudad. Esto incluye
la renovacion del parque automotor, equipos y demas elementos que permitan la
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operatividad de los agentes y la prevencion de obsolescencia 0 aumento de costos de
mantenimiento.

e Es necesario incrementar el cuerpo de agentes de transito considerando que las
necesidades de la ciudad en movilidad son cada vez mayores.

o Gestionar la reparacion de las motos que se encuentran fuera de operacién por
dificultades de mantenimiento, de manera que se garantice el desarrollo de las
actividades misionales de los agentes de transito.

e Dar continuidad a los agentes temporales durante la vigencia 2026 y asegurar la
cobertura de vacantes criticas: lider de programa, dos técnicos peritos y tres auxiliares
administrativos.

o Realizar el pago de derechos al MinTIC por el uso del espectro radioeléctrico y gestionar
la ampliacion del contrato para arrendar el espacio donde se ubican las antenas

repetidoras en Cerro Monte Alvernia.

Unidad de Toxicologia

o Continuar con la adecuacion de otro puesto de trabajo, incluyendo el reemplazo de los
mesones del laboratorio y la instalacidn del aire acondicionado central.

o Proveer las vacantes de dos cargos de Médico General y un secretario, con el fin de
fortalecer el equipo de trabajo.

o Garantizar el presupuesto para el proyecto de inversion que permita mantener el
laboratorio en correcto funcionamiento. Esto incluye adquisicién de insumos y servicios,
contratos de mantenimiento y calibracion de equipos, y asegurar la contratacion
oportuna para evitar incumplimientos con el programa de aseguramiento metroldgico,
desabastecimiento de insumos, servicios de control interlaboratorio y recoleccion de
residuos especiales, protegiendo asi la salud y el medio ambiente.

« Realizar adecuaciones de seguridad en el &rea para controlar el acceso, considerando
que se manejan elementos materiales de prueba (muestras de sangre y orina) y
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evidencias fisicas (documentos) bajo cadena de custodia, ademas del elevado costo de
los equipos de medicion. Actualmente, el acceso no cuenta con biométrica ni cerradura,

lo que representa un riesgo de vulneracion de la seguridad.

Zona de Estacionamiento Regulado (ZER)

o Planearla ampliacién (prérroga) del contrato interadministrativo N°4600104515 de 2025
suscrito con Terminales de Medellin, considerando la Ley de Garantias.

« Asignar los recursos financieros necesarios para contratar los impulsadores adicionales
requeridos para operar los parquimetros y las nuevas celdas de estacionamiento en la
ZER de Laureles, aprovechando las eficiencias obtenidas hasta la fecha durante la
ejecucion del contrato.

e Incrementar el recaudo mediante medios de pago digitales y una gestion més efectiva
de los impulsadores a cargo de los parquimetros.

« Garantizar la disponibilidad de recursos financieros, operativos y de personal necesarios
para la operacién de ZER, arrastre y custodia, mediante un adecuado analisis de
viabilidad financiera de las nuevas zonas de estacionamiento que se planea aperturar y
la planificacion de costos operativos en los contratos interadministrativos.

o Contar con flota propia de vehiculos de arrastre (10 gruas tipo planchén y 3 camiones
con rampa para motocicletas) para reducir gastos operativos, considerando que el
alquiler de estos vehiculos representaba aproximadamente $557 millones mensuales.

« Realizar anélisis de mercado y referenciacion de soluciones tecnolégicas disponibles,
para planear, contratar e implementar una solucion tecnoldgica que permita automatizar
las celdas de estacionamiento, cumpliendo con el indicador de producto del PDD 2024—
2027 (50% de celdas automatizadas), incorporando mecanismos automatizados de

recaudo de tarifas.
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Cuerpo de Agentes de Transito

e Continuar con la capacitacién e implementacion de los temas relacionados con la
elaboracion del IPAT digital y las comparenderas electronicas propuesto para 2025.

o Suplir y actualizar la planta de empleos de los Agentes de Transito, garantizando la
capacidad operativa y de respuesta frente a las necesidades de movilidad de la ciudad.

e Planeary coordinar las actividades del cuerpo de agentes de transito para garantizar un
servicio eficiente a la ciudadania.

« Mantener la articulacion institucional con el SENA para la certificacion por competencias
y con la Fiscalia General de la Nacién para garantizar que los agentes con facultades
de policia judicial continten en la Unidad de Vida, actualizandose en normas y funciones
de Policia Judicial.

o Fortalecer el capital humano para cumplir con los indicadores y metas establecidas a
nivel nacional y local, incluyendo el Plan de Desarrollo, los planes estratégicos de
seguridad vial y el Plan Mundial para el Decenio de Accion por la Seguridad Vial (2021-
2030).

Transformacion Cultural

o Continuar los procesos contractuales que permitan el desarrollo de estrategias en
territorio, actividades y eventos especiales, y la consecucion de material pedagogico en
el marco de la campafia “Te Queremos Vivo”.

o Realizar el relanzamiento de la campafia y dar continuidad a los personajes
programados, segun las necesidades de movilidad del Distrito.

o Evaluar la viabilidad de realizar o contratar un diagnéstico de cultura ciudadana en
movilidad, con el fin de contar con informacion sobre comportamientos seguros,
cumplimiento de normas, vehiculos involucrados, velocidades y factores psicologicos,

sociolégicos y culturales que expliquen comportamientos inseguros.
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o Considerar la inclusion del Centro de Orientacién a Victimas dentro de la estructura

organizacional, garantizando que cuente con recursos propios para su operacion

Centro de Control de transito
En el proximo trimestre, el CCT debera priorizar acciones orientadas a garantizar la continuidad
operativa, optimizar recursos y fortalecer la capacidad de respuesta institucional.
e Continuidad tecnolégica
o Asegurar la vigencia de convenios y licencias de herramientas criticas (CCTV, LPR,
AVL), evitando interrupciones en la operacion.
o Reforzar la interoperabilidad entre plataformas para mantener un ecosistema digital
eficiente.
e Coordinacion interinstitucional
o Consolidar protocolos de trabajo conjunto con la Policia Nacional, el SIESM y la
Secretaria de Movilidad, para garantizar efectividad en la atencion de siniestros y casos
de fuga.
o Mejorar la coordinacion con entidades ejecutoras para asegurar la implementacion de
medidas en territorio.
e Optimizaciéon de recursos humanos y logisticos
o Revisar la asignacion de agentes en terreno con base en los picos de demanda
detectados en 2024-2025, garantizando cobertura equilibrada y tiempos de respuesta
adecuados.
o Priorizar los recursos necesarios para ejecutar las recomendaciones derivadas de
los estudios técnicos.
e Analitica y gestién de datos
o Avanzar en la apropiacion de tableros de control y analitica predictiva, que permiten

anticipar incidentes recurrentes y disefiar estrategias de mitigacion.
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o Mantener la actualizacion periodica de las bases de datos, asegurando diagndsticos y
decisiones fundamentadas.
e Comunicacion y sensibilizacion ciudadana
o Fortalecer campafias de prevencion y pedagogia vial, ampliando el alcance de “Te
queremos vivo” y otras iniciativas de seguridad vial, con el fin de incrementar el impacto
ciudadano y reducir riesgos en la via.
e Priorizar recursos para ejecutar acciones derivadas de los estudios
o Asignar de manera estratégica los recursos financieros, humanos y logisticos
necesarios para implementar las recomendaciones formuladas en los estudios de

movilidad.

2.3.1.3 Gerencia de Movilidad Humana

e Elaborar un acto administrativo que le dé caracter de permanente (hasta que se
desarrolle un proyecto de mayor jerarquia) a la ciclorruta de la carrera 65 entre las calles
59Ay 104, contando con estudios técnicos de diagndstico y de viabilidad de alternativas.

e Gestionar ante el DAP el cambio de uso de destinacién vial de la calle 46 entre las
carreras 34 y 35, barrio Perpetuo Socorro.

e Llevar a cabo la implementacion de las actividades planteadas para la zona ZUAP (17
prioritarios y 4 directas con la GMH).

e Proyectar los actos administrativos para los cierres de la comuna 10 (corredores de
Alhambra, Pichincha y Barbacoa) y la comuna 14 (Parque Lleras, Provenza, Astorga y
Manila), dado que estos vencen el proximo 19 de enero de 2026, contando con la
actualizacién de estudios de diagndstico y la recomendacion de viabilidad de
continuidad.

e Acompafiar a la Secretaria de Infraestructura Fisica en los procesos precontractuales y

de ejecucion del mantenimiento de ciclorrutas y ciclo parqueaderos.
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Apoyar a la Secretaria de Espacio Publico en la materializacion del contrato para el uso
de sitios destinados al parque de patinetas eléctricas y bicicletas eléctricas de la
empresa WHOOSH, ofreciendo recorridos supervisados por la ciudad de Medellin,
aportando informacion de ciclo parqueaderos y formulando los requerimientos técnicos

y juridicos necesarios para la reglamentacion de la micromovilidad.

2.3.1.4 Unidad Administrativa

Mantener el apoyo a la supervision en la etapa de liquidacion hasta firmar el acta, para
el contrato 4600101149 de 2024 suscrito entre la Empresa de Desarrollo Urbano y el
Distrito Especial de Medellin — Secretaria de Movilidad, cuyo objeto es: contrato
interadministrativo de mandato sin representacion para el mejoramiento y
mantenimiento de redes y obras complementarias en edificio de la secretaria de
movilidad sede caribe, dada su especialidad en la ejecucion de obras civiles de redes
hidrosanitarias.

Definir la forma a contratar para la vigencia 2026 la gestion documental, si las
notificaciones son asumidas desde la Subsecretaria legal o se retoman desde la Unidad

Administrativa.

2.3.1.5 Equipo de proyectos estratégicos

Finalizar la configuracion de los 294 radios adquiridos en agosto de 2025.

Consolidar la integracion funcional de AVL, IPAT y LPR con el sistema SIEM-S.

Definir un plan de renovacién para los 166 radios antiguos y garantizar recursos de
soporte para plataformas criticas mas alla de 2025.

Formalizar contratos pendientes para los modulos adicionales del software de

transmision en tiempo real:

o Mdbdulo de planeacion operativa, gestion de agentes y comando y control.
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o Aplicativo mévil para agentes de transito.
o Tableros de control.
o Integraciones tecnoldgicas con AVL, VMS y CCTV.

e Iniciar o reforzar la capacitacion de agentes y operadores del Centro de Transito y
Transporte en el uso de los nuevos médulos.

e Definir protocolos para garantizar la continuidad del servicio tecnolégico mas alla de
2025.

e Evaluar resultados iniciales del sistema de transmision de video en tiempo real y ajustar
parametros operativos segun necesidades.

e Planificar la integracion de datos y tableros de control para analitica avanzada y
generacion de reportes bajo demanda.

e Implementar protocolos de atencion inmediata a alertas generadas por las cdmaras
LPR.

e Optimizar procesos internos con soporte digital para mejorar eficiencia en la gestion de
incidentes.

e Preparar el evento de cierre de uniformes e imagen institucional previsto para octubre
de 2025.

e Avanzar en la integracion funcional de todos los sistemas tecnoldgicos y garantizar

cumplimiento contractual de los proyectos que finalizan en 2025.

3 Detalle sobre la situacion de los recursos

3.1 Informacion sobre recursos financieros:

De acuerdo con las directrices del formato, se anexa informacién derivada de la Secretaria de
Hacienda:
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0 SEC-HAC_Reporte presupuestal

3.2 Informacion sobre recursos fisicos:

De acuerdo con las directrices del formato, se anexa informacién derivada de la Secretaria de
Suministros y Servicios

o SEC_SUM- Informe de bienes y cartera 1
o SEC_SUM- Informe de bienes y cartera 2

3.3 Informacion sobre recursos humanos:

De acuerdo con las directrices del formato, se anexa informacién derivada de la Secretaria de
Gestién Humana y servicio a la ciudadania

0 SEC_GH- Informe de recursos humanos

4 Informe sobre los programas y proyectos ejecutados

De acuerdo con las directrices del formato, se anexa informacién derivada del Departamento
Administrativo de Planeacion

o DAP_ Reporte de formulacion de Plan Indicativo y Plan de Accién.

DAP_ Reporte de seguimiento al Plan Indicativo

DAP_ Reporte de seguimiento al Plan de Accion.

DAP_ Informe del Banco de Proyectos de Inversion del DAP (Subdireccion social).
DAP_Ajuste_FormulacionPA2025

DAP_Ajuste-Formulacion-PlanAccion2024
DAP_Reajuste_Form_30Ju2025_P1_2024-2027

o O o o o o
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5 Informe sobre la contratacién de la Dependencia

De acuerdo con las directrices del formato, se anexa informacién derivada de la Secretaria de
Suministros y Servicios

o SEC_SUM- Informe contratacion

6 Informe consolidado sobre defensa juridica

7  Informe sobre organizacion y procedimientos del Sistema Integral de Gestion

7.1 Documentacion del modelo de operacion para los procesos a cargo:

MODELO DE OPERACION
POR PROCESOS

v

: - o :
e » EVALUACION Y MEJORA INSTITUCIONAL d-------------
v

NIVEL DE EVALUACION Y MEJORA
| | . jos

La Secretaria de Movilidad tiene a su cargo la gestion del Proceso Gestion de la Movilidad, cuya

caracterizacion y documentacion se puede consultar en el siguiente vinculo:
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https://www.medellin.gov.co/Isolucion/Administracion/frmFrame Set.aspx?Ruta=Li4vRnJhbWVTZXRBcn

RpY3Vsbybhc3A/UGFnaW5hPUJhbmNvQ29ub2NpbWIIbnRvNEFsY2FsZ GIh TWVkZWxsaW4vMi8yMjU
1YmQOMDIOMTYONWZmODc1ZTkxYWQSYTFhNG ViZS8yMjU1YmQOMDIOMTYONWZmODc1ZTkx YW
Q5YTFhNGViZS5hc3AmSURBUIRJQ1VMTz0zNjkwOA==

7.2 Estructura organizacional de la Dependencia

Secretario de Despacho
Mateo Gonzalez Benitez

Subsecretaria Subsecretaria de -
Subsecretaria Legal Técnica Seguridad Vial y Gerencia de
Juan Diego Alzate G Samuel Chahin Control Movilidad Humana
Hemdndez Luis Eduardo Echeverry Mario Sanchez Alvarez

Unidad de Transporte o Unidad de Toxicologia ’ _
e O Administral
Unidad 0 Unidad de Gestion. Rosa Elena Buitrago B.
Circulacién o Estratégica Vial y Logistica
Vacante A 4
Unidad Planeacion y Equipo Cuerpo Agentes de
Prospectiva Transito
José A Zapata Luis Femando Vanegss

L Equipo de Transformacion
Cultural

Paula Andrea Alvarez G.

Nota: Un empleo de Director Técnico y uno de Asesor adscrito al Despacho

- Viviana Tob6n Jaramillo - Directora Técnica

- Empleo de Asesor - Vacante
Estructura actualizada segun:

- Resolucion 202050031445 del 9 de mayo del 2025
- Resolucion 202450059837 del 26 de agosto de 2024
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Asuntos por mejorar: Tal como se observa en la estructura organizacional, se hace necesario
suplir las vacantes disponibles de cada una de las Unidades de la Subsecretaria Técnica, con
el fin de fortalecer los equipos y disminuir la carga laboral de los servidores que integran la
Subsecretaria. En este mismo sentido, es prioritario replantear la estructura organizacional de
la Subsecretaria Técnica con el fin de disminuir la carga laboral asignada al lider de la Unidad
de Planeacion y Prospectiva (UPP) con la Resolucion 202450059837 del 26 de agosto de 2024,
con la cual se le asignaron todas las funciones y funcionarios que anteriormente tenia la
desaparecida Unidad de Proyectos Estratégicos e Innovacion (UPI), incrementando la carga
laboral del funcionario lider de la unidad, el cual de acuerdo con el manual de funciones del
Distrito, no cuenta con las competencias misionales para liderar herramientas y sistemas
tecnoldgicos como los disponibles en Centro Integrado de Informacién de Trafico y Transporte
de Medellin.

Acciones que deben tener continuidad: Se debe continuar con las capacitaciones continuas
a los funcionarios de la Subsecretaria Técnica, para que estén siempre actualizados y puedan

brindar una mayor calidad y oportunidad en el servicio prestado.

Asuntos importantes a tener en cuenta en el corto plazo: Es prioritario replantear la
estructura organizacional de la Subsecretaria Técnica con el fin de fortalecer los equipos y
disminuir la carga laboral de los servidores, con el fin brindar una mayor calidad y oportunidad

en el servicio prestado
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ID TIPO TEMA Y/O EMPRESA CLAEEE;:f ION IDENTIFICADOR NUMERO ANO OBJETO
Por medio de la cual se
redistribuye capacidad
1 | Empresa METROSAN Resolucién del 25 de febrero 98 2013 y o . o
del 2013 de un servicio de integracion
de Transporte Terrestre
Automotor Colectivo Municipal
de Pasajeros.
Por medio de la cual se
ordena la reestructuracion
oficiosa del servicio de
transporte publico colectivo en
Resolucion 305 las rutas 225i1, 225i2, 226iD,
2 | Empresa METROSAN Resolucion del 06 de abril del 305 2017 226i, 227iC, 227iA, 227iB,
2017 227i, 227iB2, 228i de la
COOPERATIVA DE
TRANSPORTE INTEGRADO-
METROSAN y se toman otras
disposiciones.
Mediante la cual se resuelve
Resolucion un recurso de Reposicion
201750009600 interpuesto por la
3 | Empresa METROSAN Resolucion del 26 de 2,0175E+11 | 2017 COOPERATIVA DE
septiembre del TRANSPORTE INTEGRADO-
2017 METROSAN, en contra de la
Resolucién 305 de 2017.
“Mediante la cual se modifica
parcialmente la resolucion 305
Resolucién del 6 de abril de 2017 en lo
o 202150044995 que corresponde a los
4 | Empresa METROSAN Resolucién del 12 de mayo 2,0215E+11 | 2021 recorridos de las rutas 227iA,
de 2021 227iB y 227iB2, operadas por
la empresa Metrosan, por
cambio de sentido vial”
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ID TIPO

TEMA Y/O EMPRESA

CLASFICACION
LEGAL

IDENTIFICADOR

NUMERO

ANO

OBJETO

5 | Empresa

METROSAN

Resolucion

Resolucién
202350074448
del 14 de
septiembre del
2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
aprueba el Convenio de
Colaboracién Empresarial
para la operacion conjunta de
una ruta integrada en el sector
denominado Guadarrama o
Barrio Nuevo de la comuna 13
entre las empresas TAX
MAYA S.A.S, COOPERATIVA
DE TRANSPORTES
INTEGRADO METROSAN y
CONDUCCIONES AMERICA
SA

6 | Empresa

METROSAN

Resolucion

Resolucion
202350102349
del 18 de
diciembre de
2023

2,0235E+11

2023

Mediante la cual se resuelve
un recurso de reposicion
interpuesto por las empresas
TAXMAYASAS.,
COOPERATIVA DE
TRANSPORTES INTEGRADO
METROSAN Y
CONDUCCIONES AMERICA
S.A en contrade la
Resolucién 2023500074448
del 14 septiembre de 2023

7 | Empresa

METROSAN

Resolucion

Resolucién
202450030616
del 03 de mayo

del 2024

2,0245E+11

2024

Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion 202350102349 del
18 de diciembre de 2023, en
lo correspondiente a la
modificacion del recorrido,
modificacion del paradero de
integracion y ajuste al codigo
de ruta 229, operada por las
empresas TAX MAYASAS,
COOPERATIVA DE
TRANSPORTES INTEGRADO
METROSAN y
CONDUCCIONES AMERICA
SA
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CLASFICACION

ID TIPO TEMA Y/O EMPRESA LEGAL IDENTIFICADOR NUMERO ANO OBJETO
"Por medio de la cual se
reestructura el servicio, se
Resolucién 443 define capacidad
8 | Empresa FLOTA NUEVA VILLA Resolucion del 27 de mayo 443 2009 | transportadora y se establecen
de 2009 frecuencias de despacho, a
una empresa de transporte
publico colectivo"
"Por medio de la cual se
Resolucién 799 dispone la cangelacién de una
. del 13 de ru.ta y el ajuste de la
9 | Empresa FLOTA NUEVA VILLA Resolucién diciembre de 799 2012 | capacidad transportadora de
2012 una empresa de transporte
publico colectivo terrestre
automotor de pasajeros”
Por medio de la cual se
ordena la reestructuracion del
Resolucién 225 servicio de transporte publico
10 | Empresa FLOTA NUEVA VILLA Resolucion del 14 de marzo 225 2017 | colectivo en las rutas 080 V-M,
de 2017 080 V-33, 080 V-0, 081, 082
V-LA, 082V-LAD, y se toman
otras disposiciones.
"Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacién de los recorridos
de las rutas 080, V-33, 080 V-
Resolucion 0, 082 V-LAy 082 V-LAD
o 201950013910 prestada por la empresa
11 | Empresa FLOTA NUEVA VILLA Resolucion del 14 de febrero 2,0195E+11 | 2019 FLOTA NUEVA VILLA en la
de 2019 Comuna 3 por el proyecto
Construccion, Reposicién y
Mantenimiento de Redes de
Acueducto y Alcantarillado de
EPM'
"Por medio del cual se
modifica parcialmente el
articulo tercero de la
Resolucion Resolucion 225 del 14 de
o 201950072634 marzo de 2017, en lo que
12 | Empresa FLOTA NUEVA VILLA Resolucién del 08 de agosto 2,0195E+11 | 2019 fiene que ver con el recorrido
de 2019 correspondiente a las rutas
082LA y 082LAD, prestada por
la empresa FLOTA NUEVA
VILLA"
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D | TIPO TEMA Y/O EMPRESA CLAEEE::‘S'ON IDENTIFICADOR | NUMERO | ARO OBJETO
“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion Resolucion 225 del 14 de
13 | Empresa |  FLOTANUEVA VILLA Resolucion | 202200106966 1 5 yrreer41 | 2022 marzo de 2017 enlo
del 13 de octubre relacionado con la operacion
de 2022 de ruta 082 autorizada a la
empresa de transporte FLOTA
NUEVAVILLASAS.
Por medio de la cual se
resuelve un recurso de
reposicion interpuesto por la
Resolucién 890 empresa de transportes
14 | Empresa INVETRANS Resolucién del 22 de octubre 890 2007 | INVETRANS LTDA.S.C.AA.en
de 2007 contra de la Resolucion 662
de agosto 09 de 2007,
emanada de este mismo
Despacho.
Resolucion 2280 "Por medio de la cual se
15 | Empresa INVETRANS Resolucion del 21 de julio de 2280 2016 modifica el articulo 3 de la
2016 Resolucion 668 de 2015 "
"Por medio de la cual modifica
la Resolucién 186 del 07 de
marzo de 2017
- mediante la cual se aprueba el
Resolucion Acuerdo de Colaboracion
201850066263 Empresarial para la
16 | Empresa INVETRANS Resolucion del 18 de 2,0185E+11 | 2018 presarial p
septiembre de operacion conJuntg del
2018 Sistema de Rutas Circular
304, 305, 308, 3080, 309 y
3090 a la Unién Temporal
UNINVETRANS y se toman
otras determinaciones".
"Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion Resolucion 201850066263 del
o 201950069342 18 de septiembre de 2018 con
17 | Empresa INVETRANS Resolucién del 31 de julio de 2,0195E+11 | 2019 relacion a la recorrido de Ia
2019 ruta 304 prestada por
empresas INVETRANS S.A.S.
y COINVETRANS LTDA".
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D | TIPO TemAviOEMPRESA | CHASESACION | ipenTiFicADOR | NUMERO | A0 OBJETO
"Por medio del cual se
Resolucion modifica la Resolucion 186 de
201950076641 2017 en lo que tiene que ver
18 | Empresa INVETRANS Resolucion del 22 de agosto 2,0195E+11 | 2019 con el recorrido
de 2019 correspondiente a las rutas
309 y 309D prestada por la
empresa Coinvetrans".
Resolucion 637 Por medio de Ia.cual se
19 | Empresa FLOTALAV SA Resolucion | del 29 de junio de 637 9011 | ©stablece la capacidad a una
2011 empresa de tran§por1e Publico
Colectivo.
"Por medio de la cual se
Resolucién 797 dispone la cance;lacion de
del 13 de unas rutas y el ajuste de la
20 | Empresa FLOTALAVSA Resolucién diciembre de 797 2012 | capacidad transportadora de
2012 una empresa de transporte
publico colectivo terrestre
automotor de pasajeros”
Por la cual se modifican los
permisos de operacion a la
empresa FLOTALAV S Ay
se expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del servicio publico de
Resolucion 1047 transporte terrestre automotor
21 | Empresa FLOTALAV SA Resolucion del 04 do 1047 | 2015 | Colectivo para el sistema de
septiembre de rutas 6A conformado por las
2015 rutas 097, 099, 102, 102A,
110, 111, 112, 113, 113B,
113M como servicios directos,
de conformidad con las
Resoluciones Secretariales
772 de 2014 y 1045 de
septiembre de 2015.
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D | TIPO TemAviOEMPRESA | CHASESACION | ipenTiFicADOR | NUMERO | A0 OBJETO
"Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacién de los recorridos
de las rutas 080, V-33, 080 V-
Resolucion 0, 082 V-LAy 082 V-LAD
o 201950013910 prestada por la empresa
22 | Empresa FLOTALAVSA Resolucién del 14 de febrero 2,0195E+11 | 2019 FLOTA NUEVA VILLA en Ia
de 2019 Comuna 3 por el proyecto
Construccion, Reposicién y
Mantenimiento de Redes de
Acueducto y Alcantarillado de
EPM'
"Por medio de la cual se
recopila la aprobacién del
Resolucién Convenio de Colaboracion
23 | Empresa FLOTALAV SA Resolucion d2°195°°70736 20195E+11 | 2019 | Empresarial parala operacion
el 01 de agosto conjunta del Sistema de Rutas
de 2019 6A que sirve la Union
Temporal SICO y se toman
otras disposiciones"
“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
- Resolucién 201950070736 de
Resolucién
5 202350064269 agosto 1de 2019, enlo
24 | Empresa FLOTALAVSA Resolucion 2,0235E+11 | 2023 correspondiente a la
del 14 de agosto e .
modificacion del recorrido de
de 2023 |
a ruta 096 operada por la
empresa Flota la V, del
sistema de rutas 6A”
Por la cual se ordena la
restructuracion oficiosa del
servicio de transporte publico
Resolucién 896 colectivo en las rutas 087,
25 | Empresa COOTRANSPINAL Resolucion del 27 de agosto 896 2015 | 088, 090 - 091 Llanadas 090 -
del 2015 091 Pinal, 105 Golondrinas,
105 Golondrinas minorista,
106 tres esquinas, 106 tres
esquinas minorista.
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CLASFICACION

LEGAL IDENTIFICADOR NUMERO | ANO OBJETO

ID TIPO TEMA Y/O EMPRESA

Por la cual se modifican los
permisos de operacion a la
COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE
TRANSPORTADORES
BARRIO EL PINAL, y se
expiden las nuevas
condiciones para la operacion

Resolucién 898 del servicio Publico de
26 | Empresa COOTRANSPINAL Resolucién del 27 de agosto 898 2015 | transporte terrestre automotor
de 2015 colectivo para el sistema de
rutas 6F conformado por las
rutas 87, 88, 90, 91, 105y 106
como servicios directos, de
conformidad con las
Resoluciones secretariales
772 de 2014 y sus
resoluciones modificatorias y
896 del 27 de agosto de 2015.

Por medio de la cual se

apruéba un acuerdo de

Resolucién 1002 colaboracion empresarial para

27 | Empresa COOTRANSPINAL Resolucion del 27 de agosto 1002 2015 la operacion conjunta del

de 2015 sistema de rutas 6F

conformado por las rutas 87,
88, 090, 91, 105 y 106
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CLASFICACION

ID TIPO TEMA Y/O EMPRESA LEGAL

IDENTIFICADOR NUMERO | ANO OBJETO

Mediante la cual se resuelve
recurso de Reposicion
interpuesto por las empresas
COOPERATIVA
ANTIOQUENA DE
TRANSPORTADORES LTDA.
-COPATRAYy a
COOPERATIVA MUL
TIACTIVA DE

Resolucién 2098 TRANSPORTADORES
o del 03 de BARRIOS LOS MANGOS,
28 | Empresa COOTRANSPINAL Resolucion noviembre de 2098 2015 LLANADITAS y TRECE DE
2015 NOVIEMBRE -
COOTRASMALLAT en contra
de la resolucién 1002 de 2015
"Por medio de la cual se
aprueba un Acuerdo de
Colaboracién Empresarial
para la operacién conjunta del
Sistema de Rutas 6F
conformado por las rutas 087,
088, 090, 091, 105y 106".
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CLASFICACION
LEGAL

IDENTIFICADOR

NUMERO

ANO

OBJETO

29 | Empresa COOTRANSPINAL

Resolucion

Resolucion 2197
del 05 de
noviembre de
2015

2197

2015

Mediante la cual se resuelve
recurso de Reposicion
interpuesto por las empresas
COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE
TRANSPORTADORES
BARRIO EL PINAL, en contra
de la resolucion 898 del 2015 "
Por la cual se modifican los
permisos de operacion a la
COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE
TRANSPORTADORES
BARRIO EL PINAL, y se
expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del servicio Publico de
transporte terrestre automotor
colectivo para el sistema de
rutas 6F conformado por las
rutas 87, 88, 90, 91, 105y 106
como servicios directos, de
conformidad con las
Resoluciones secretariales
772 de 2014 y sus
resoluciones modificatorias y
896 del 27 de agosto de
2015".

30 | Empresa COOTRANSPINAL

Resolucion

Resolucién
201750005329
del 25 de agosto
de 2017

2,0175E+11

2017

por medio de la cual se
convalida el convenio de
colaboracion empresarial para
operacion conjunta del
sistema de rutas 6F que sirve
la union temporal - sistema de
Transporte Jardin Centro
Oriental "SITRANSCQO" y se
toman otras disposiciones de
caracter transitorio.
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ID TIPO

TEMA Y/O EMPRESA

CLASFICACION
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31 | Empresa

COOTRANSPINAL

Resolucion

Resolucion
201850052586
del 26 de julio de
2018

2,0185E+11

2018

Por medio de la cual se
modifica y adiciona la
resolucién 201750005329 del
25 de agosto de 2017 " por
medio de la cual se convalida
el convenio de colaboracion
empresarial para operacion
conjunta del sistema de rutas
6F que sirve la union temporal
- sistema de Transporte Jardin
Centro Oriental "SITRANSCO"
y se toman otras disposiciones
de caracter transitorio".

32 | Empresa

COOTRANSPINAL

Resolucion

Resolucion
201850062870
del 04 de
septiembre de
2018

2,0185E+11

2018

"Por medio de la cual se
resuelve un recurso de
Reposicién interpuesto por la
COOPERATIVA
ANTIOQUENA DE
TRANSPORTADORES
LIMITADA- COPATRA LTDA,
COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE
TRANSPORTADORES
BARRIO EL PINAL -
COOTRANSPINAL, en contra
de la Resolucién
201850052586 del 26 de julio
de 2018"

33 | Empresa

COOTRANSPINAL

Resolucion

Resolucion
202150041167
del 23 de abril de
2021

2,0215E+11

2021

“Por medio de la cual se
recopila la aprobacién del
Convenio de Colaboracion

Empresarial para la operacion
conjunta del Sistema de Rutas
6F que sirve la Union
Temporal — Sistema de
Transporte Jardin Centro
Oriental “SITRANSCO”y se
toman otras disposiciones”
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“Por medio de la cual se
modifica y se aclara la
Resolucion 202150041167 del
- 23 de abril de 2021, en lo
Resolucion correspondiente con la
202350089536 opzraci()n AN
34 | Empresa COOTRANSPINAL Resolucién noc\i/(ie; r(T)]i riede 2,0235E+11 | 2023 COOPERATIVA
2023 MULTIACTIVA DE
TRANSPORTADORES
BARRIO EL PINAL-
COOTRANSPINAL, del
Sistema de Rutas 6F”
Resolucion 695 aulotzs & na empresa de
35 | Empresa COOTRANSI Resolucion del 21 de julio de 695 2011 ina empresa
transporte publico colectivo a
2011 . pi im
cubrir su déficit
Por medio de la cual se
dispone el ajuste de la
Resolucién 1038 capacidad transportadora de
. del 03 de una empresa dg transporte
36 | Empresa COOTRANSI Resolucion ; 1038 2015 publico colectivo terrestre
septiembre de p :
2015 automotpr e pasajeros,
Cooperativa Multiactiva de
Transportes la Sierra
COOTRANSI
Por medio de la cual se
recopila la aprobacién del
- Convenio de Colaboracion
Resolucion Empresarial para la operacion
37 | Empresa COOTRANSI Resolucion | 201790022231del |5 1758 149 | 2017 | conjunta del Sistema de Rutas
22 de diciembre . C
de 2017 6H que sirve la Union
Temporal Transporte Centro
Oriental y se toman otras
disposiciones.
"Por medio de la cual modifica
e la Resolucién 201750022231
20'3;2(())'([)]?%179 del 22 de diciembre de 2017
38 | Empresa COOTRANSI Resolucion 2,0195E+11 | 2019 | asignada al Sistema de Rutas
del 22 de agosto 6H ive la Unig
de 2019 que sirve la Unién
Temporal Transporte Centro
Oriental"

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144




Co6d. FO-GETH- 363

Version 2

Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

D | TIPO TemAviOEMPRESA | CHASESACION | ipenTiFicADOR | NUMERO | A0 OBJETO
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la

Resolucion 201750022231 del
Resolucién 22 de diciembre de 2017
202050056226 correspondiente a las rutas
39 | Empresa COOTRANSI Resolucion del 24 de 2,0205E+11 | 2020 | 103 Las Mirlas, 103 La Sierra,
septiembre de 107 Perlas y 107 Raton
2020 asignadas al Sistema de
Rutas 6H que sirve la Unién
Temporal Transporte Centro
Oriental
Por medio de la cual se
modifica parcialmente las
Resoluciones 201950077279
Resolucién del 26 de agosto de 2019y
. 202350008449 202050056226 del 24 de
40 | Empresa COOTRANSI Resolucién del 10 de febrero 2,0235E+11 | 2023 septiembre de 2020 en lo
de 2023 relacionado con modificar el
recorrido de las rutas 103 y
107 pertenecientes al Sistema
de ruta 6H”
Resolucion 446 "qu medio del cual, se
#1 | Empresa COOTRANSCOL Resolucion | del 11 de mayo 446 2011 | 8utorizaauna empresa de
de 2011 transporte publlcq c_qlectlvo a
cubrir su déficit"
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42 | Empresa

COOTRANSCOL

Resolucion

Resolucién 1015
del 31 de agosto
del 2015

1015

2015

Por la cual se modifican los
permisos de operacion a la
COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES DE
COLECTIVOS LIMITADA -
COOTRANSCOL LTDA, y se
expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del servicio publico de
transporte terrestre automotor
colectivo para el sistema de
Rutas 6E conformado por las
rutas C6E1, C6E2, C6E3,
C6E4 y 055 - AL como
servicios directos y servicios
de alimentacion al TPC, de
conformidad con las
Resoluciones Secretariales
772 de 2014 y sus
resoluciones modificatorias, y
1013 de agosto de 2015.

43 | Empresa

COOTRANSCOL

Resolucion

Resolucion 2095
del 03 de
noviembre de
2015

2095

2015

por la cual se resuelve un

recurso de reposicion y se
modifica parcialmente la

resolucién 1015 de 2015.

44 | Empresa

COOTRANSCOL

Resolucion

Resolucion
201750008183
del 19 de
septiembre de
2017

2,0175E+11

2017

Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
Convenio de Colaboracion

Empresarial para la operacion
conjunta del sistema de rutas
6E que sirve la Union
Temporal -TRESCOOP y se
dictan otras disposiciones

45 | Empresa

COOTRANSCOL

Resolucion

Resolucion
202350107467
del 28 de
diciembre de
2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
modifica la Resolucién
201750008183 de septiembre
19 de 2017 en lo relacionado
con los servicios de la ruta 069

operado por la empresa
Coopetransa, conformado por
el sistema 6E”

Centro Administrativo Distrital
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Por medio de la cual se
o ordena la reestructuracion del
Resolucion 175 servicio de transporte publico
46 | Empresa COOTRANSBLAN Resolucion | del 03 de marzo 175 2017 oot 245
de 2017 colectivo en las 'rutas 2 46,
246C, 246D, 246i, 246ii y se
toman otras disposiciones.
Por medio de la cual se
Resolucién modifica parcial y
47 | Empresa COOTRANSBLAN Resolucion | 201880002198 | 5 1aep 49 | 18 | lemporaimente los recorridos
del 11 de enero de las rutas 263 de la empresa
del 2018 Transportes Medellin Castilla,
246 Cootransblan, 316 Santra.
"Por medio se modifica la
Resolucién redistribucion de capacidad de
o 201950024605 la Resolucién 175 de 2017 en
48 | Empresa COOTRANSBLAN Resolucion del 20 de marzo 2,0195E+11 | 2019 las rutas 2461, 246ii
de 2019 operada.por la empresa
COOTRANSBLAN".
Por medio de la cual se
Resolucion 771 reglamenta la |mp|lem.entaC|on
- del 05 de del .recaudo t:’:\n.fano por
49 | Empresa COOPTRANSNOR Resolucion X 77 2014 medios tecnolégicos en el
septiembre de Servicio de T Publi
2014 ervicio de ransporte Publico
Colectivo Urbano y de los
Corregimientos de Medellin.
e Mediante la cual se resuelve
Resolucion recurso de Reposicién
50 | Empresa COOPTRANSNOR Resolucion 20112?(1%05248 201756411 | 2017 | Interpuesto poria UNION
; ’ TEMPORAL ATCEX 6C, en
septiembre de de la Resolucion 392
2017 contra de la Resolucion
de 2017.
Por medio de la cual se
modifica parcial y
temporalmente los recorridos
Resolucion de las rutas 022, 024, 031 P-
o 201850024822 C, 031 P-SD, 051-052 CV-C,
51 | Empresa COOPTRANSNOR Resolucion del 21 de marzo 2,0185E+11 | 2018 051-052 CV-8D, 097 Bus, 099
de 2018 H.E, 111, 112, 113 Micro,
201B y 316 perteneciéntes a
las empresas de Transporte
de Servicio Publico Colectivo.
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52 | Empresa

AUTOBUSES POBLADO
LAURELES

Resolucion

Resolucion 1803
del 12 de
diciembre del
2010

1803

2010

Por medio de la cual se
autoriza la racionalizacion a la
empresa de transporte publico

colectivo AUTOBUSES EL
POBLADO LAURESLES SA

53 | Empresa

AUTOBUSES POBLADO
LAURELES

Resolucion

Resolucion 699
del 22 de julio de
2015

699

2015

por la cual se modifican
permiso de operacion a las
empresas AUTOBUSES EL
POBLADO LAURELES S A,
CONDUCCIONES AMERICA
S.AY TRANSPORTES LA
MAYORITARIA GUAYABAL
S.A- TRANSLAMAYA, y se
expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del servicio publico de
transporete terrestre
automotor colectivo del
sistema de rutas circular
izquierda 302 en el Municipio
de Medellin, de conformidad
con las resoluciones
secretariales 772 de 2014 y
700 del 22 de julio de 2015.

54 | Empresa

AUTOBUSES POBLADO
LAURELES

Resolucion

Resolucion 700
del 22 de julio de
2015

700

2015

Por medio de la cual se
aprueba un acuerdo de
colaboracion empresarial para
la operacion conjunta del
sistema de rutas circular
izquierda 302

55 | Empresa

AUTOBUSES POBLADO
LAURELES

Resolucion

Resolucion 177
del 3 de marzo de
2017

177

2017

Por medio de la cual se
aprueba el acuerdo de
colaboracion empresarial para
la operacién conjunta del
sistema de rutas circular 313 a
la union temporal entre
terminales y se toman otras
determinaciones
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Por medio de la cual se
ordena la reestructuracion
oficiosa del servicio de
transporte publico colectivo en
Resolucion 220 las rutas 130, 130A, 132,
56 | Empresa AUTO?_LA?JER?EEEOSBLADO Resolucion del 13 de marzo 220 2017 | 132A, 133, 133D, 134, 134Y,
del 2017 135, 135A, 136, 136A, 287,
1301, 1321, 132IA, 132ll, 133I,
1331, 133I1A, 1341A, 1341,
1351, 1351, 1361, 13611 y se
toman otras disposiciones.
Por medio de la cual se
ordena la reestructuracion
oficiosa del servicio de
Resolucion 301 transporte publico colectivo en
57 | Empresa | AUTOBUSEBFOBLADD | Resolucion | del9 de abii de 301 2017 | las rutas 190, 191, 192, 193,
2017 193I, 1931 de la empresa
AUTOBUSES EL POBLADO
LAURELES y se toman otras
disposiciones.
Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
Resolucion conven_iolde colfboracior?,
empresarial, para la operacion
AUTOBUSES POBLADO e 201750014724 conjunta del sistema de rutas
58 | Empresa LAURELES Resolucién del 14 de 2,0175E+11 | 2017 circular izauierda 302
noviembre de . lzquierda que
2017 sirve la union temporal circular
sur 302 U.T y se toman otras
dispocisiones de caracter
transitorio.
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion resﬂuczi%r} 7220 del 1|3 Qe |
marzo de , con relacion a
59 | Empresa | AUTOBSERFOBLADO | Resolucion gglzgg(é(izﬁsa% 2,0205E+11 | 2020 |  recorrido de la ruta 1351 los
de 2020 yarumos- san lucas,
presentada por la empresa
AUTOBUSES EL POBLADO
LAURESLES.
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60 | Empresa

AUTOBUSES POBLADO
LAURELES

Resolucion

Resolucion
202150064544
del 25 de junio de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
modfica parcialmente la
resolucion 301 de 2017 en lo
que corresponde a las rutas
de transporte 190, 191, 193,
1931'y 193, operadas por la
empresa AUTOBUSES EL
POBLADO-LAURELES S.A

61 | Empresa

AUTOBUSES POBLADO
LAURELES

Resolucion

Resolucion
202150129293
del 12 de agosto
de 2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
resolucio 220 del 13 de marco
de 2017, por medio de la cual
se ordena la reestructuracion
oficiosa del servicio de
transporte publico colectivo en
las rutas 130, 130A, 132,
132A, 133, 133D, 134, 134Y,
135, 135A, 136, 136A, 287,
1301, 1321, 132IA, 132ll, 133l,
133l1, 133l1A, 1341A,
1341,1351, 1351, 1361, 1361l
operadas por la empresa
AUTOBUSES EL POBLADO-
LAURELES

62 | Empresa

AUTOCOL

Resolucion

Resolucion 524
del 6 de junio de
2009

524

2009

Por medio de la cual se
reestructura el servicio, se
define capacidad
transportadora y se establece
frecuencias de despacho, a
una empresa de transporte
publico colectivo.

63 | Empresa

AUTOCOL

Resolucion

Resolucion 724
del 2 de agosto
de 2011

724

2011

Por medio de la cual se
autoriza a una empresa de
transporte publico colectivo a
cumplir su deficit

64 | Empresa

AUTOCOL

Resolucion

Resolucion 392
del 4 de mayo de
2017

392

2017

Por medio de la cual se
ordena modificar las
condiciones de operacién de
sistemas de rutas 6C
conformado por las rutas 31 P-
0, 31P-SD, 31P-C, 31P-F, 51-
52CV-0, 51-52CV-SD, 51-
52CV-C, 51-52CV-F, 037, 039
y se toman otras
determinaciones.
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. Por medio de la cual se
Resolucion resuelve recurso de reposicion
201750007548 :
65 | Empresa AUTOCOL Resolucion del 13 de 20175E+11 | 2017 | nterpuesto porla UNION
X ’ TEMPORAL ATCEX6C, en
septiembre de del lucion 392 d
2017 contra de la resolucion e
2017
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
resolucion 201750007548 del
13 de septiembre de 2017 en
Resolucion los correspondiente a las rutas
66 | Empresa AUTOCOL Resolucion | 202000058821 | 5 yrneeiqq | g0pp | 031 popularsan diego
del 6 de octubre prestada por la empresa
de 2020 COOPTRANSNOR, 051y 052
campo valdes prestada por la
empresa EXPRESO CAMPO
VALDES, conformadas por el
sistema de rutas 6C.
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
resolucion 201750007548 del
. 13 de septiembre de 2017 en
Resolucion ) o
. 202350001334 lo relaqonado en modificar la
67 | Empresa AUTOCOL Resolucién del 11 de enero 2,0235E+11 | 2023 | capacidad transportadora de
las rutas 037, 039 y generar
del 2023
un paradero a las empresas
TRANCONOR y AUTOCOL
pertenecientes al sistea de
ruta 6C.
Por medio de la cual se
Resolucion 790 dispone I;a cancelacion de. ruta
. del 13 de (s) y el ajuste de la capacidad
68 | Empresa COMBUSES Resolucion . 790 2012 transportadora de una
diciembre de .
empresa de transporte publico
2012
terrestre automoor de
pasajeros
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69

Empresa

COMBUSES

Resolucion

Resolucion 2042
del 29 de octubre
de 2015

2042

2015

Por medio de la cual se
resueve recuerso de
reposicion interpuesto por la
empresa COMPANIA
METROPOLITANA DE
BUSES S.A - COMBUSES
S.A, en contra de la resolucion
665 de 2015 por medio de la
cual se modifican los permisos
de operacion a la COMPANIA
METROPOLITANA DE
BUSES S.A - COMBUSES
S.Ay se expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del serrvicio publico de
transporte terrestre automotor
colectivo del sistema de rutas
circular conformado por la ruta
286 en el municipio de
medellin de conformidad con
la resolucion secretarial 772
de 2014.

70

Empresa

COMBUSES

Resolucion

Resolucion 1161
de4de
septiembre de
2015

1161

2015

Por medio de la cual se
modifican los permisos de
operacion a la compafiia
METROPOLITANA DE
BUSES S.A - COMBUSES
S.A'y se expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del servicio publico de
transporte terrestre automotor
colectivo para el sistema de
rutas 6B conformado por las
rutas 002, 022, 023, 024,
041A, 042 y 006, como
servicios directos de
conformidad con la
resoluciones secretariales 772
de 2014 y sus resoluciones
modificatorias, 11159 de
septiembre de 2015.
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Por medio de la cual se
aprueba el acuerdo de
Resolucion 177 colaboracion empresarial para
71 | Empresa COMBUSES Resolucién de 3 de marzo de 177 2017 | . ia opedramotn copjunlta ?;13'3
2017 sistema de rutas circular 313 a
la union temporal entre
terminales y se toman otras
determinaciones.
por medio de la cual se ordena
Resolucion 185 la reestructuracion oficiosa del
o servicio de transporte publico
72 | Empresa COMBUSES Resolucién del 7 de marzo de 185 2017 . /
2017 colectivo en la ruta circular
286 y se toman otras
disposiciones.
Resolucion Por medio de la cual se
201750006872 resuelve recurso de reposicion
o interpuesto por la Union
73 | Empresa COMBUSES Resolucion . (iiilnzbciz " 2,0175E+11 | 2017 Tempooral SISTEMA 6B-UT,
P 2017 en contra de la resolucion 391
de 2017.
Por medio de la cual se
Resolucion modifica el recorrido de la ruta
201750021301 circular 286 asignada en la
74 | Empresa COMBUSES Resolucion del 19 de 201756411 | 2017 | fesolcion 185 ce 201 212
diciembre de empresa
2017 METROPOLITANA DE
BUSES S.A - COMBUSES
SA
Por medio de la cual se
Resolucion modifica parcialmente la
o 202050037299 resolucion 201750006872 del
75 | Empresa COMBUSES Resolucion del 29 de julio de 2,0205E+11 | 2020 7 de septiembre de 2017
2020 asignada a la Union temporal
SISTEMA 6B UT.
Por medio de la cual se
modifica la resolucion
202050037299 del 29 de julio
de 2020, que modifica la
Resolucion resolucion 201750006872 del
76 | Empresa COMBUSES Resolugien | 202000065694 1 rnep 49 | ogpo | 7 de septiembre de 2017
del 28 de octubre mediante la cual se resuelve
de 2020 un recurso de reposicion
interpuesto por la Union
Temporal SISTEMA 6B UT, en
contra de la resolucion 391 de
2017.
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77 | Empresa

COMBUSES

Resolucion

Resolucion
202150040743
del 21 de abril de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
resolucion 201750006872 del
7 de septiembre de 2017 en
cuanto a los recorridos de lass
rutas 022 directa santa cruz
terminal, 024 directa playon de
los comuneros y 042 aranjuez
intermedia, servidas por la
empresa ARANJUEZ SANTA
CRUZ, pertenecientes al
sistema de ruta 6B por cambio
de sentido vial.

78 | Empresa

COMBUSES

Resolucion

Resolucion
202350088713
defi 31 de
octubre de 2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual autoriza
uso de la via en el perimetro
de Medellin y parada en la
estacion Exposiciones a la
empresa Compafiia
Metropolitana de buses
Combuses, para acceder ala
via las Palmas y/o Tunel de
Oriente.

79 | Empresa

COINVETRANS

Resolucion

Resolucion 009
de 2002

2002

Por medio de la cual se otorga
una habilitacion a uan
empresa de transporte publico
terrestre automotor de
pasajeros.

80 | Empresa

FLOTA LA MILAGROSA

Resolucion

Resolucion
202050037294
de 2020

2,0205E+11

2020

“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion 201750022230 del
22 de diciembre del 2017 que
resuelve recurso de reposicion
interpuesto en contra de la
Resolucion 201750005926 del
31 de agosto de 2017
respecto a los recorridos de
las rutas 111 El Salvador y
112 Las Palmas del Sistema
de Rutas 6A
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"Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
- Convenio de Colaboracion
Resolucion Empresarial para la operacién
81 | Empresa | FLOTA LA MILAGROSA Resolucion 201950070736 | 20195E+11 | 2019 P para fa op
de 2019 conjunta del S_lstema d(_a,Rutas
6A que sirve la Union
Temporal SICO y se toman
otras disposiciones"
Por medio de la cual se
dispone la cancelacion de
Resolucién 798 rutas y se ajusta la capacidad
82 | Empresa FLOTA LA MILAGROSA Resolucion DICIEMBRE 13 798 2012 transportadora de una
DE 2012 empresa de transporte publico
colectivo terrestre automotor
de pasajeros
Por medio de la cual se
Resolucién 235 autoriza el ajuste de la
83 | Empresa FLOTA LA MILAGROSA Resolucién del 25 de marzo 235 2009 | capacidad transportadora de
de 2009 una empresa de transporte
publico colectivo de pasajeros
Resolucién 193 Por medio de la cual se
84 | Empresa FLOTA LA MILAGROSA Resolucion del 10 de mayo 193 2002 resuelve un Recurso de
de 2002 Reposicion.
Por medio de la cual se
Resolucién 796 dispone I;a cancelacion de. ruta
EXPRESO CAMPO 5 del 13 de (5)y el ajuste de la capacidad
85 | Empresa VALDES Resolucién diciembre de 796 2012 transportadora de una
2012 empresa de transporte publico
colectivo terrestre automotor
de pasajeros
Por medio de la cual se
modifica parcial y
temporalmente los recorridos
Resolucion de las rutas 022, 024, 031 P-
EXPRESO CAMPO g 201850024822 C, 031 P-SD, 051-052 CV-C,
86 | Empresa VALDES Resolucion | 4e1 21 de marzo | 20189E+11 | 2018 | 05’ 052 cv-sD, 097 Bus, 099
de 2018 H.E, 111, 112, 113 Micro,
201B y 316 pertenecientes a
las empresas de Transporte
de Servicio Publico Colectivo.
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o Mediante la cual se resuelve
Resolucion recurso de Reposicion
87 | Empresa EXPRESO CAMPO Resolucion 201(11?2%0(17: * 201756+11 | 2017 | Interpuesto poria UNION
P VALDES X ’ TEMPORAL ATCEX 6C, en
septiembre de de la Resolucion 392
2017 contra de la Resolucion
de 2017.
“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion 201750007548 del
13 de septiembre de 2017 en
Resolucién lo correspondiente a las rutas
EXPRESO CAMPO e 202050058821 031 Popular San Diego
88 | Empresa VALDES Resolucion del 06 de octubre 20205E+11 | 2020 prestada por la empresa
de 2020 Cooptransnor, 051 y 052
Campo Valdés prestada por la
empresa Expreso Campo
Valdés, conformadas por el
sistema de rutas 6C
Por medio de la cual se
ordena modificar las
condiciones de operacion del
Resolucién 392 Sistema de Rutas 6C
EXPRESO CAMPO e conformado por las rutas 31 P-
89 | Empresa VALDES Resolucion del 4 d2e0:n7ayo de 392 2017 0,31P-SD. 31 P-C, 31 PF,
51-52 CV-0, 51-52 CV-SD,
51-52 CV-C, 51-52 CV-F, 037,
039y se toman otras
determinaciones
Por medio de la cual se otorga
Resolucién 250 una habilitacion a una
90 | Empresa EXPRVEASL%EQ MPO Resolucién del 6 de junio de 250 2002 Empresa de Transporte
2002 Publico Terrestre Automotor
de pasajeros.
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“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion 2017500223230
del 22 de diciembre de 2017,
Resolucion con relacion a los recpr_ridos
) . 202150040744 de las rutas 102A Avila,
91 | Empresa COOTRANSCATALUNA Resolucién del 21 de abril de 2,0215E+11 | 2021 operada por la empresa
2021 COOTRANSCATALUNA, y la
ruta 099 Quintalinda,
operadas por la empresa
COOPCERQUIN del sistema
6A, por cambios de sentido
vial
Por medio de la cual se
recopila la aprobacién del
Resolucion Convenio de Colaboracion
92 | Empresa | COOTRANSCATALUNA Resolucion 20011 350070736 of | 201958411 | 2019 | Empresarial para la operacion
e agosto de conjunta del Sistema de Rutas
2019 6A que sirve la Union
Temporal SICO y se toman
otras disposiciones
Mediante la cual se resuelve
un recurso de Reposicion
Resolucion interpuesto por las empresas
201750022230 que conforman la Unién
93 | Empresa COOTRANSCATALUNA Resolucién del 22 de 2,0175E+11 | 2017 Temporal SICO
diciembre del pertenecientes al Sistema de
2017 Rutas 6A en contra de la
Resolucion 201750005926 del
31 de Agosto de 2017
Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
R o Convenio de Colaboracién
esolucion ) oy
) . 201750005926 Emp_resanal para la operacion
94 | Empresa COOTRANSCATALUNA Resolucion del 31 de agosto 2,0175E+11 | 2017 | conjunta del sistema de rutas
de 2017 6A que sirve la Union
Temporal SICO y se toman
otras disposiciones de
caracter transitorio
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"Por medio de la cual se
Resolucion 804 dispone la cancelac@én de ruta
) . del 13 de (s) y la capacidad
95 | Empresa COOTRANSCATALUNA Resolucién diciembre de 804 2012 | transportadora a una empresa
2012 de transporte publico colectivo
terrestre automotor de
pasajeros"
"Por medio de la cual se
reestructura el servicio, se
Resolucién 523 define capacidad
96 | Empresa COOTRANSCATALUNA Resolucién del 16 de junio de 523 2009 | transportadora y se establecen
2009 frecuencias de despacho, a
una empresa de transporte
publico colectivo
Resolucién 217 Por medio de la cual se
97 | Empresa COOTRANSCATALUNA Resolucién del 17 abril de 217 2013 resuelve un recurso de
2013 reposicion"
Por medio de la cual se otorga
98 | Empresa | COOTRANSCATALUNA Resolucion Resolucion 029 29 2003 | una habilitacion para operar
de 2003 como empresa de transporte
publico colectivo
Por medio de la cual se
modifica parcialmente las
Resoluciones 201950077279
Resolucién del 26 de agosto de 2019y
. 202350008449 202050056226 del 24 de
99 | Empresa COOTRANSVI Resolucién del 10 de febrero 2,0235E+11 | 2023 septiembre de 2020 en o
de 2023 relacionado con modificar el
recorrido de las rutas 103 y
107 pertenecientes al Sistema
de ruta 6H
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucién 201750022231 del
Resolucién 22 de diciembre de 2017
202050056226 correspondiente a las rutas
100 | Empresa COOTRANSVI Resolucion del 24 de 2,0205E+11 | 2020 | 103 Las Mirlas, 103 La Sierra,
septiembre de 107 Perlas y 107 Ratén
2020 asignadas al Sistema de
Rutas 6H que sirve la Unién
Temporal Transporte Centro
Oriental
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"Por medio de la cual modifica
Resolucion la Resolucién 201750022231
201950077279 del 22 de diciembre de 2017
101 | Empresa COOTRANSVI Resolucion 2,0195E+11 | 2019 | asignada al Sistema de Rutas
del 26 de agosto 6H ive la Uni6
de 2019 que sirve la Unién
Temporal Transporte Centro
QOriental
Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
Resolucién Convenio de Colaboracion
201750022231 Empresarial para la operacién
102 | Empresa COOTRANSVI Resolucion del 22 de 2,0175E+11 | 2017 | conjunta del Sistema de Rutas
diciembre de 6H que sirve la Unién
2017 Temporal Transporte Centro
Oriental y se toman otras
disposiciones.
Por medio de la cual se
Resolucion modifica la Resolucion
2 mES e plonty
103 | Empresa COOTRANSMON Resolucion del 28 de 2,0235E+11 | 2023 o
. con los servicios de la ruta 069
diciembre de
operado por la empresa
2023
Coopetransa, conformado por
el sistema 6E
Por medio de la cual se
e recopila la aprobacién del
Resolucion Convenio de Colaboracion
201750008183 Empresarial para la operacion
104 | Empresa COOTRANSMON Resolucion del 19 de 2,0175E+11 | 2017 P para a op
; conjunta del sistema de rutas
septiembre de 6E ive la Unié
2017 que sirve la Unién
Temporal - TRESCOOP y se
dictan otras disposiciones
Resolucén 2278 o l il 2 de s
105 | Empresa COOTRANSMON Resolucién del 21 de julio de 2278 2016 .
Resoluciones 1014 y 1016 de
2016
2015.
"Por la cual se resuelve un
o Resolucion 2096 recurso de reposicion y se
106 | Empresa COOTRANSMON Resolucién de 2015 2096 2015 modifica parcialmente Ia
Resolucion 1016 de 2015"
Resolucion 1500 Por medlo de a cua >@
107 | Empresa COOTRANSMON Resolucion del 6 de octubre 1500 2010 I

de 2010

capacidad a una empresa de
Transporte Publico Colectivo
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Por medio de la cual se
corrige un error formal de
digitacion de la Resolucién
202350086596 del 24 de
octubre de 2023, Por medio
de la cual se modifica y se
aclara la Resolucién
202150041167 del 23 de abril
de 2021, enlo
correspondiente con la
operacién de la
COOPERATIVA
MULTIACTIVA DE
TRANSPORTADORES
BARRIOS LOS MANGOS,
LLANADITAS Y TRECE DE
NOVIEMBRE -
COOTRANSMALLAT, del
Sistema de Rutas 6F

Resolucion
2023350087382
del 26 de octubre
de 2023

108 | Empresa COOTRANSMALLAT Resolucion 2,0235E+11 | 2023

Por medio de la cual se
modifica y se aclara la
Resolucion 202150041167 del
23 de abril de 2021, en lo
correspondiente con la
operacién de la
202350086596 COOPERATIVA
del 24 de octubre 20235E+11 ) 2023 MULTIACTIVA DE
de 2023 TRANSPORTADORES
BARRIOS LOS MANGOS,
LLANADITAS Y TRECE DE
NOVIEMBRE-
COOTRANSMALLAT, del
Sistema de Rutas 6F

Resolucion

109 | Empresa COOTRANSMALLAT Resolucién

Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
Convenio de Colaboracion

110 | Empresa

COOTRANSMALLAT

Resolucion

Resolucion
202150041167
del 23 de abril de
2021

2,0215E+11

2021

Empresarial para la operacion
conjunta del Sistema de Rutas
6F que sirve la Uni6n
Temporal — Sistema de
Transporte Jardin Centro
Oriental “SITRANSCO”y se
toman otras disposiciones
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Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion 201950020664 del
Resolucion 08 de marzo de 2019 con
202050081986 relacion a los recorridos de las
111 | Empresa COOTRANSMALLAT Resolucién de 26 de 2,0205E+11 | 2020 rutas 106 Tres Esquinas
diciembre de Minorista y 106 Tres Esquinas,
2020 operadas por la empresa
COOTRANSMALLAT del
sistema 6F, por cambios de
sentidos via
Por medio de la cual se
convalida el Convenio de
Colaboracién Empresarial
Resolucién para la operacién conjunta del
112 | Empresa |  COOTRANSMALLAT Resolucion | 201790008329 | 5 475044 | 47 | Sistema de rutas 6F que sirve
del 25 de agosto la Unién Temporal - Sistema
de 2017 de Transporte Jardin Centro
Oriental "SITRANSCO" y se
toman otras disposiciones de
caracter transitorio
Por medio de la cual se
Resolucion 005 reestructura el servicio, se
113 | Empresa COOTRANSMALLAT Resolucion del 5 de enero de 5 2009 define capacidad
2009 transportadora y se establecen
frecuencias de des
Resolucion 059 Por medio de la cual se otorga
114 | Empresa COOTRANSMALLAT Resolucion del 9 de mayo de 59 2003 oy
2003 una habilitacién para
“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
., Resolucion 201850054980 de
Resolucion .
. 202250106964 2018 en lo relacionado con la
115 | Empresa COOTRACOVI Resolucion q 2,0225E+11 | 2022 | operacion de las rutas 085 La
el 13 de octubre
de 2022 Cruz, 08§ Lg Honda y 085 La
Honda Minorista autorizadas a
la empresa de transporte
COOTRACOVI’
Resolucion Por medio de la cual se
o 202150164824 modifica parcialmente la
116 | Empresa COOTRACOVI Resolucion del 5 de octubre 2,0215E+11 | 2021 Resolucion 201850054980 de
de 2021 2018
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11

7 | Empresa

COOTRACOVI

Resolucion

Resolucion
201850054980

2,0185E+11

2018

Por medio de la cual se
compilan las Resoluciones
201750007782 del 15 de
Septiembre de 2017 y
201850038886 del 24 de
mayo de 2018 y otras
disposiones, en el que se
aprueban las condiciones de
operacion del parque
automotor del Sistema de
Rutas 6D, en lo relacionado a
la empresa COOTRACOQVI, de
conformidad con lo dispuesto
en la Resolucion 2504 de
2016

118

Empresa

COOTRACOVI

Resolucion

Resolucién
201850038886
de 24 de mayo de
2018

2,0185E+11

2018

Mediante la cual se resuelve
un recurso de Reposicion
interpuesto por la
COOPERATIVA DE
TRANSPORTE COLECTIVO
DE VILLA HERMOSA -
COOTRACOQVI, en contra de
la Resolucién 201750007782
del 15 de Septiembre de 2017.

119

Empresa

COOTRACOVI

Resolucion

Resolucion
201750007782
del 15 de
septiembre de
2017

2,0175E+11

2017

Por medio de la cual se
ordena modificar las
condiciones de operacién del
parque automotor del Sistema
de Rutas 6D, en lo relacionado
ala empresa COOTRACOVI,
de conformidad con lo
dispuesto en la Resolucion
2504 de 2016

120

Empresa

COOTRACOVI

Resolucion

Resolucién 457
del 25 de junio de
2013

457

2013

Por medio de la cual se
incrementa capacidad
transportadora y se dictan
otras disposiciones a la
empresa COOTRACOVI para
prestar el servicio en la ruta
085 en la Honda

121

Empresa

COOTRACOVI

Resolucion

Resolucion 375
del 2 de
diciembre de
2002

375

2002

Por medio de la cual se otorga
una habilitacién para operar
como empresa de transporte
publico colectivo.
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Por medio de la cual se
Resolucién modifica parcialmente la
o 202350033611 Resolucion 201750005926 del
122 | Empresa COOPCERQUIN Resolucion del 27 de abril de 2,0235E+11 | 2023 31 de agosto de 2017, enlo
2023 relacionado en lo relacionado
con la ruta 097
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucién 2017500223230
del 22 de diciembre de 2017,
Resolucién con relacion a los recorridos
123 | Empresa COOPCERQUIN Resolucion | 251 it | 20215E+11 | 2021 | Oe1as tas 1028 Avia
el 21 de abril de operada por la empresa
2021 COOTRANSCATALUNA, y la
ruta 099 Quintalinda,
operadas por la empresa
COOPCERQUIN del sistema
6A, por cambios de sentido via
"Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
Resolucién Convenio de Colaboracion
o 201950070736 Empresarial para la operacién
124 | Empresa COOPCERQUIN Resolucién del 1 de agosto 2,0195E+11 | 2019 conjunta del Sistema de Rutas
de 2019 6A que sirve la Union
Temporal SICO y se toman
otras disposiciones
"Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de las rutas 099 prestada por
Resolucion la empresa COOPCERQUIN y
201950022305 la ruta 102A prestada por la
125 | Empresa COOPCERQUIN Resolucion del 13 de marzo 2,0195E+11 | 2019 empresa
de 2019 COOTRANSCATALUNA, por

las obras de reconstruccion
del espacio publico, cambio de
superficie de rodadura,
alumbrado publico,
semaforizacion y sefializacion
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"Por medio de la cual se
Resolucion 802 dispone la cancelac!on de ruta
del 13 de (s) y la capacidad
126 | Empresa COOPCERQUIN Resolucion - 802 2012 | transportadora a una empresa
diciembre de o .
de transporte publico colectivo
2012
terrestre automotor de
pasajeros"
"Por medio de la cual se
reestructura el servicio, se
Resolucién 473 define capacidad
127 | Empresa COOPCERQUIN Resolucién del 1 de junio de 473 2009 | transportadora y se establecen
2009 frecuencias de despacho, a
una empresa de transporte
publico colectivo"
128 | Empresa COOPCERQUIN Resolucion del 27 de mayo 66 2003 para op
como empresa de transporte
de 2003 o ;
publico colectivo
Por medio de la cual se
modifican parcialmente la
Resolucion 201750008728 del
- 21 de septiembre de 2017 en
Resolucién
. 202250096797 lo que corresponde con la
129 | Empresa COONATRA Resolucién 2,0225E+11 | 2022 | capacidad transportadora de
del 5 de mayo de | PERATIVA
2022 a empresa COO
NACIONAL DE
TRANSPORTADORES
“COONATRA, del Sistema de
Rutas 8A
Por medio de la cual se
modifica el paragrafo segundo
del articulo 1 de la Resolucién
Resolucion 202150181337 del 06 de
202250071653 diciembre de 2021, ampliando
130 | Empresa COONATRA Resolucion del 25 de mavo 2,0225E+11 | 2022 | la autorizando de integracion
de 2022 y de paso de las rutas de
transporte 300 y 301 operadas
por la empresa Cooperativa
Nacional de Transportadores -
COONATRA
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Por medio de la cual se
modifica parcialmente el
Resolucién articulo 2 de la Resolucion
202150181337 Municipal 172 del 2 de marzo
131 | Empresa COONATRA Resolucion del 6 de 2,0215E+11 | 2021 de 2017, correspondiente a
diciembre de las rutas de transporte 300 y
2021 301 operadas por la empresa
Cooperativa Nacional de
Transportadores - COONATR
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion Resolucion 201750008728 del
- 202150129154 21de septlembre de 2017
132 | Empresa COONATRA Resolucién d 2,0215E+11 | 2021 | correspondiente a las rutas de
el 12 de agosto X "
de 2021 transporte 311iy 311ii
operadas por la Empresa
Cooperativa Nacional de
Transportadores — Coonatra
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucién resolucion 172 del 2 de marzo
o 202150129152 de 2017 correspondiente a las
133 | Empresa COONATRA Resolucién del 12 de agosto 2,0215E+11 | 2021 rutas de transporte 310 y 311
de 2021 operadas por la Empresa
cooperativa nacional de
transportadores — Coonatra
"Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion Resolucion 201950047211 del
201950089585 |13.‘?e mayo de 20.;9 o
134 | Empresa COONATRA Resolucion dell 12 de 2,0195E+11 | 2019 | ¢'acion alos recorridos e a
. rutas 242 la Quiebra, 242 la
septiembre de Divi
2019 ivisa, prestada por la
empresa COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES
"COONATRA"
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Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
Resolucién 201750008728 del 21 de
o 201950047211 septiembre de 2017 ala
135 | Empresa COONATRA Resolucién del 13 de mayo 2,0195E+11 | 2019 empresa COOPERATIVA
de 2019 NACIONAL DE
TRANSPORTADORES -
COONATRA.
Mediante la cual se resuelve
Resolucién un recurso de reposicion
201750008728 interpuesto por la
136 | Empresa COONATRA Resolucion del 21 de 2,0175E+11 | 2017 | COOPERATIVA NACIONAL
septiembre de DE TRANSPORTADORES
2017 "COONATRA", en contra de la
Resolucion 389 de 2017
Por medio de la cual se
recopila la aprobacién del
- Convenio de Colaboracion
Resolucion Empresarial para la operacion
201750008727 junta del Sistema de Rutas
137 | Empresa COONATRA Resolucion del 21 de 2,0175E+11 | 2017 COg.“” T Deracha 303
septiembre de Ircuar Lerecha gue
2017 sirve la Union Temporal
Circulares del Sury se toman
otras disposiciones de
caracter transitorio.
Resolucién 2218 "Por medio de la cual se
138 | Empresa COONATRA Resolucion del 8 de julio de 2218 2016 | modifica la Resolucion 539 de
2016 2015."
"Por medio de la cual se
Resolucién 791 dispone la canpelacién de ruta
- del 13 de (§) y el ajuste de la
139 | Empresa COONATRA Resolucién diciembre de 791 2012 | capacidad transportadora de
2012 una empresa de transporte

publico colectivo terrestre
automotor de pasajeros”
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Por medio de la cual se
ordena modificar las
condiciones de operacién de
las rutas 242 La Quiebra, 242
Resolucién 389 la Divisa, 243 La Quiebra, 243
140 | Empresa COONATRA Resolucién del 4 de mayo de 389 2017 | LaDivisa, 243,243 1D, 311i
2017 y 311ii de la COOPERATIVA
NACIONAL DE
TRANSPORTADORES
COONATRA y se toman otras
disposiciones.
Por medio de la cual se otorga
Resolucion 258 una habilitacién a una
141 | Empresa COONATRA Resolucién del 25 de abril de 258 2001 | Empresa de transporte publico
2001 terrestre.automotor de
pasajeros.
Por medio de la cual se
Resolucién 172 ordepg la reestructuracic?n .del
142 | Empresa COONATRA Resolucion | del 2 marzo de 172 2017 | Sevicio de transporte publico
2017 colectivo en las rutas 300,
301,310y 311y se toman
otras disposiciones.
Resolucion
201750021302 "Por medio de la cual se
143 | Empresa COONATRA Resolucion del 19de 2,0175E+11 | 2017 aclara la Resolucion
diciembre de 201750008727 de 2017
2017
Resolucién 604 Por medio d(_e_la qgal se otorga
. del 17 de una habilitacion a una
144 | Empresa COOMETROPOL Resolucién dici 604 2001 Empresa de Transporte
iciembre de Publico Terrestre Automotor
2001 d e Al
de Pasajeros.
Resolucién 515 "Por medio de la cual se
145 | Empresa COOMETROPOL Resolucién del 1 de julio de 515 2005 | deroga la resolucion 060 de
2014 Febrero 9 de 2005"
Por medio de la cual se
aprueba el Acuerdo de
Resolucion 177 Colaboraciép’Empr_esarial
146 | Empresa COOMETROPOL Resolucion | del 3 de marzo de 177 2017 | Para la operacion conjunta del

2017

Sistema de Rutas Circular 313
ala Unién Temporal Entre
Terminales y se toman otras
determinaciones.
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"Por medio del cual se
R - modifica la Resolucion 186 de
esolucién )
. 201950076641 2017 enlo que tlen§ que ver
147 | Empresa COOINVETRANS Resolucion d 2,0195E+11 | 2019 con el recorrido
el 22 de agosto i
de 2019 correspondiente a las rutas
309 y 309D prestada por la
empresa Coinvetrans”
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucién Resolucion 201850066263 del
148 | Empresa COOINVETRANS Resolucion | 201950069342 | 5 1q50 44 | 2919 | 18 de septiembre de 2018 con
del 31 de julio de relacion al recorrido de la ruta
2019 304 prestada por empresas
INVETRANS SASY
COINVETRANS LTDA.
Por medio de la cual se
modifica la Resolucion 186 del
7 de marzo de 2017 mediante
Resolucién la cual se aprueba el Acuerdo
201850066263 de Colaboracion Empresarial
149 | Empresa COOINVETRANS Resolucién del 18 de 2,0185E+11 | 2018 | para la operacion conjunta del
septiembre de Sistema de Rutas Circular
2018 304, 305, 308, 308D, 309y
309D a la Union Temporal
UNINVETRANS y se toman
otras determinaciones.
Resolucién 2280 Por medio de la cual se
150 | Empresa COOINVETRANS Resolucion del 21 de julio de 2280 2016 modifica el articulo 3 de la
2016 Resolucion 668 de 2015
Resolucién 696 Ptor_medlo de la cual, sg
151 | Empresa COOINVETRANS Resolucion | del 21 de julio de 696 2011 | aulorizaa unaempresa de

2011

transporte publico colectivo a
cubrir su deficit.
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152 | Empresa

COOINVETRANS

Resolucion

Resolucion 668
del 14 de julio de
2015

668

2015

Por la cual se modifican los
permisos de operacion a las
empresas INERSIONES EN
TRASNPORTE SASS, -
INETRANS SASY
COINVENTRANS LTDA, y se
expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del servicio publico de
transporte terrestre automotor
colectivo del Sistema de Rutas
Circular 304, 305, 308, 309 en
el Municipio de Medellin,de
conformidad con las
Resoluciones Secretariales
772 de 2014, 669 y 670 del 14
de julio de 2015.

153 | Empresa

COOINVETRANS

Resolucion

Resolucién 186
del 7 de marzo de
2017

186

2017

por medio de la cual se
aprueba el Acuerdo de
colaboracion empresarial para
la operacion conjunta del
sistema de rutas 304, 305,
308, 308D, 309y 309D ala
Union Temporal
UNINVETRANS y se toman
otras determinaciones.

154 | Empresa

COOINVETRANS

Resolucion

Resolucién 177
del 3 de marzo de
2017

177

2017

Por medio de la cual se
aprueba el acuerdo de
colaboracion empresarial para
la operacion conjunta del
sistema de rutas circular 313 a
la Union Temporal entre
terminales y se toman otras
determinaciones.

155 | Empresa

COOINVETRANS

Resolucion

Resolucion 009
del 11 de enro de
2002

2002

por medio de la cual se otorga
una habilitacion a una
empresa de transporte publico
terrestre automotor de
pasajeros.
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156 | Empresa

CONALTRACOOP

Resolucion

Resolucion
201950063295
de 2019

2,0195E+11

2019

"Por medio de la cual se
modifican parcialmente las
Resoluciones 304 del 06 de
abril de 2017 y 201850066487
del 18 de septiembre de 2018
en lo que tienen que ver con
los permisos de operacion
otorgados a las empresas
TRANSPORTES MEDELLIN
CASTILLASA.y
COLECTIVOS NACIONALES
DE TRANSPORTE
COOPERATIVO -
CONALTRACOOP"

157 | Empresa

CONDUCCIONES
AMERICA

Resolucion

Resolucion 736
del 11 de agosto
de 2009

736

2009

Por medio de la cual se
autoriza el ajuste de la
capacidad transportadora de
una empresa de transporte
publico colectivo de pasajeros.

158 | Empresa

CONDUCCIONES
AMERICA

Resolucion

Resolucion 1004
del 15 de octubre
de 2009

1004

2009

Por medio de la cual se
modifica parcialmente
recorridos de 3 servicios
integrados a una empresa de
transporte publico colectivo de

159 | Empresa

CONDUCCIONES
AMERICA

Resolucion

Resolucion 1253
del 23 de
diciembre de
2011

1253

2011

pasajeros.

Por medio de la cual se ajusta
la capacidad transportadora y
se racionaliza los equipos o
unidades a la Empresa
Conducciones América S.A.

160 | Empresa

CONDUCCIONES
AMERICA

Resolucion

Resolucion 390
del 04 de mayo
de 2017

390

2017

Por medio de la cual se
ordena modificar las
condiciones de operacion de
las rutas 200, 201 B, 201 i,
202, 202 i, 203 Belencito, 203
Corazon, 221A, 220, 221 B,
221,222,223y 240 de la
Empresa CONDUCCIONES
LA AMERICA S.A. y se toman
otras disposiciones.
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Por medio de la cual se
recopila la aprobacion del
o Convenio de Colaboracién
Resolucion Empresarial para la operacién
CONDUCCIONES o 201750014724 conjunta del sistema de rutas
161 | Empresa Resolucion de 14 de 2,0175E+11 | 2017 ; .
AMERICA . Circular Izquierda 302 que
noviembre de ] 9
2017 sirve la Union Temporal
Circular Sur 302 U.T.y se
toman otras disposiciones de
caracter transitorio.
Por medio de la cual se
ordena modificar las
condiciones de operacion de
Resolucion las rutas 200, 201, 201 B, 201
CONDUCCIONES o 201850015842 i, 202, 202i, 203 Belencito,
162 | Empresa AMERICA Resolucion | 4o/ 13 e febrero | 20189E*11 | 2018 | 903 Corazen, 2214, 220, 221
de 2018 B, 221i,222,223y 240 de la
empresa CONDUCCIONES
AMERICA S.A. y se toman
otras disposiciones.
Por medio de la cual se
o ordena modificar las
Resolucion condiciones de operacién de
CONDUCCIONES o 201950052919
163 | Empresa AMERICA Resolucion del 30 de mayo 2,0195E+11 | 2019 | las rutas 202, 220, 223 y 240
de 2019 de la empresa .
CONDUCCIONES AMIERICA
SA
“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion Resolucion 201850015842 del
CONDUCCIONES y 202150006316 13 de febrero de 2018 con
164 | Empresa Resolucion 2,0215E+11 | 2021 | relacion a los recorridos de las
AMERICA del 07 de febrero : .
del 2021 rutas 223, 201i y 221i,

operadas por la empresa
CONDUCCIONES AMERICA
por cambio de sentido vial”.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144




Co6d. FO-GETH- 363

Version 2

Formato
FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

D | TIPO TEMA Y/O EMPRESA CLAEEE::‘S'ON IDENTIFICADOR | NUMERO | ARO OBJETO
“Mediante la cual se adiciona
a la resolucion 202150006316
Resolucion del 07 de febrero de 2021 la
CONDUCCIONES o 202150044996 modificacién del recorrido de
165 | Empresa AMERICA Resolucion del 12 de mayo 20215E+11 | 2021 la ruta 240, operadas por la
del 2021 empresa CONDUCCIONES
AMERICA, por cambio de
sentido vial”
“Por medio de la cual se
- modifica el paradero que se
CONDUCCIONES 202530001385 fiene para la ruta 2021 El
166 | Empresa AMERICA Resolucién d 2,0235E+11 | 2023 Morro-Travesias- Corazdn-
el 11 de enero . .
del 2023 Santa L.t{ma, autorizada en la
Resolucion 201850015842 del
13 de febrero de 2018”
Por medio de la cual se
aprueba el Convenio de
Colaboracién Empresarial
para la operacién conjunta de
Resolucién una ruta integrada en el sector
202350074448 denominado Guadarrama o
167 | Empresa COI\L%JECR%?ANES Resolucion del 14 de 2,0235E+11 | 2023 | Barrio Nuevo de la comuna 13
septiembre del entre las empresas TAX
2023 MAYA S.A.S, COOPERATIVA
DE TRANSPORTES
INTEGRADO METROSAN y
CONDUCCIONES AMERICA
SA’
“Mediante la cual se resuelve
un recurso de reposicion
interpuesto por las empresas
Resolucion TAXMAYASAS,,
202350102349 COOPERATIVA DE
168 | Empresa CO'\A%JECR%OANES Resolucién del 18 de 2,0235E+11 | 2023 | TRANSPORTES INTEGRADO
diciembre de METROSAN Y
2023 CONDUCCIONES AMERICA
S.A, en contra de la
Resolucién 2023500074448
del 14 septiembre de 2023".
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“Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion 202350102349
del18 de diciembre de 2023,
en lo correspondiente a la
Resolucion mgf?jficagiér:i dlel recgrridod,
modificacion del paradero de
169 | Empresa COI\L%JECR(I:'C?ANES Resolucién §2|2 gg %%32]212 2,0245E+11 | 2024 | integracion y ajuste al codigo
del 2024 de ruta 229, operada por las
empresas TAX MAYASA'S,
COOPERATIVA DE
TRANSPORTES INTEGRADO
METROSAN y
CONDUCCIONES AMERICA
SA”
o Por medio de la cual se
Rezc;llu ;goge922 autoriza la racionalizacion a la
170 | Empresa COOPETRANSA Resolucién diciembre de 922 2008 | empresa de transporte publico
2008 colectivo COOPETRANSA
LTDA.
"Por medio de la cual se
Resolucién 806 dispone la ca_ncelacién de
del 14 de rutas y el ajuste de la
171 | Empresa COOPETRANSA Resolucién diciembre de 806 2012 | capacidad transportadora de
2012 una empresa de transporte
publico colectivo terrestre
automotor de pasajeros”
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172 | Empresa

COOPETRANSA

Resolucion

Resolucién 1014
del del 31 de
agosto del 2015

1014

2015

"Por la cual se modifican los
permisos de operacion a la
COOPERATIVA DE
TRANSPORTADORES DE
SANTA ROSA -
COOPETRANSA, y se
expiden las nuevas
condiciones para la operacion
del servicio publico de
transporte terrestre automotor
colectivo para el sistema de
rutas 6E conformado por las
rutas C6E1, C6E2, C6E3,
C6E4, y 055 - AL como
servicios directos y de
alimentacion al TPC, de
conformidad con las
Resoluciones Secretariales
722 de junio 2014 y sus
Resoluciones modificatorias, y
1013 de agosto de 2015".

173 | Empresa

COOPETRANSA

Resolucion

Resolucion 2278
del 21 julio de
2016

2278

2016

"Por medio de la cual se
modifica el articulo 2 de las
Resoluciones 1014 y 1016 de
2015."

174 | Empresa

COOPETRANSA

Resolucion

Resolucién
201750008183
del 19 de
septiembre de
2017

2,0175E+11

2017

Por medio de la cual se
recopila la aprobacién del
Convenio de Colaboracion

Empresarial para la operacion
conjunta del sistema de rutas
6E que sirve la Union
Temporal -TRESCOOP y se
dictan otras disposiciones

175 | Empresa

COOPETRANSA

Resolucion

Resolucion
202350107467
del 28 de
diciembre de
2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
201750008183 de septiembre
19 de 2017 en lo relacionado
con los servicios de la ruta 069
operado por la empresa
Coopetransa, conformado por
el sistema 6E”
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Por medio de la cual se
deroga la Resolucion
Resolucion 202150163403 del 29 de
202350107412 septiembre de 2021y se
176 | Empresa COOTRABEL Resolucion de 28 de 2,0235E+11 | 2023 modifica los servicios de las
diciembre de rutas 170, 172 y 178 operados
2023 por la Cooperativa de
Transportadores de Belén —
COOTRABEL
Por medio de la cual se
Resolucién modifica parcialmente la
202150163403 Resolucion 189 del 07 de
177 | Empresa COOTRABEL Resolucion del 29 de 2,0215E+11 | 2021 marzo 2017 asignada a la
septiembre de empresa Cooperativa de
2021 Transportadores de Belén —
COOTRABEL
Resolucion Ppr medio de Ia_gual se
202050048359 rg;xyﬁca la Rezsoo1ll;mop 18&()j del
178 | Empresa COOTRABEL Resolucion del 5 de 20208E+11 | 2020 | © marzo 297/ asignaca a
septiembre de a empresa COOPERATIVA
2020 DE TRANSPORTADORES DE
BELEN - COOTRABEL
Resolucion
201750021302 Por medio de la cual se aclara
179 | Empresa COOTRABEL Resolucién del 19 de 2,0175E+11 | 2017 | la Resolucion 201750008727
diciembre de de 2017
2017
Resolucion 515 "Por medio de la cual se
180 | Empresa COOTRABEL Resolucién de 1 de julio de 515 2014 | deroga la resolucion 060 de
2014 Febrero 9 de 2005
Resolucion 2111 Por la cual se resuelve un
181 | Empresa COOTRABEL Resolucién del 21 de junio de 2111 2016 "
2016 recurso de reposicion
Por medio de la cual se
Resolucin 189 ordft?qa la Le?strugtqraglon
182 | Empresa COOTRABEL Resolucien | del 7 de marzo de 189 2007 | | oliclosa de’ servicio de
2017 ransporte publico colectivo en
las rutas 170, 172y 178 y se
toman otras disposiciones.
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183 Tema

TARIFAS TPC

Resolucion

Resolucion
202550000127
del 3 de enero de
2025

2,0255E+11

2025

Por medio de la cual se
corrige un error formal de
digitacion de la Resolucién
202450097544 del 23 de
diciembre de 2024, Por medio
de la cual se actualizan las
tarifas para el afio 2025,
correspondientes al servicio
de transporte publico terrestre
colectivo de radio de accion
Distrital de Medellin,
corregimientos y de viajes
cortos que hacen uso del
servicio de integracion al
sistema masivo operado por el
Metro en la jurisdiccién del
Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

184 Tema

TARIFAS TPC

Resolucion

Resolucion
202450097544
del 23 de
diciembre de
2024

2,0245E+11

2024

Por medio de la cual se
actualizan las tarifas para el
afio 2025, correspondientes al
servicio de transporte publico
terrestre colectivo de radio de
accion Distrital de Medellin,
corregimientos y de viajes
cortos que hacen uso del
servicio de integracion al
sistema masivo operado por el
Metro en la jurisdiccion del
Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
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185

Tema

TARIFAS TPC

Resolucion

Resolucion
202350106928
del 27 de
diciembre de
2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
actualizan las tarifas para el
afio 2024, correspondientes al
servicio de transporte publico
terrestre colectivo de radio de
accion Distrital de Medellin,
corregimientos y de viajes
cortos que hacen uso del
servicio de integracion al
sistema masivo operado por el
Metro en la jurisdiccién del
Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

186

Tema

TARIFAS TPI

Resolucion

Resolucién
202550045528
del 19 de junio de
2025

2,0255E+11

2025

Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
20255002448 del 07 de abril
de 2025, lo correspondiente
con el tiempo de vigencia para
realizar el procedimiento para
realizar la calibracién de
taximetros para el transporte
publico terrestre automotor
individual de pasajeros en
vehiculos taxi para el afio
2025

187

Tema

TARIFAS TPI

Resolucion

Resolucion
202550024480
del 7 de abril de

2025

2,0255E+11

2025

“Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
202550006374 del 06 de
febrero de 2025 que fijo las
tarifas para el transporte
publico terrestre automotor
individual de pasajeros en
vehiculos taxi para las
modalidades Basico- Eléctrico
y Lujo para el afio 2025
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188 | Tema TARIFAS TPI

Resolucion

Resolucion
202550006374
del 6 de febrero

de 2025

2,0255E+11

2025

Por medio de la cual se
actualizan las tarifas para el
transporte publico terrestre
automotor individual de
pasajeros en vehiculos taxi
para las modalidades
BasicoEléctrico y Lujo para el
afio 2025, que operaran en la
jurisdiccién del Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

189 | Tema TARIFAS TPI

Resolucion

Resolucion
202350095381
del 23 de
noviembre de
2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
actualiza el procedimiento
para verificar la calibracion de
taximetro, la asignacion de
calcomanias y sellos de
seguridad en los vehiculos de
servicio publico de transporte
terrestre automotor individual
de pasajeros en el Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

190 | Tema PARADEROS PUBLICOS

Decreto

Decreto 1062 del
1 de diciembre de
2022

1062

2022

Por medio de la cual se
identifican y enlistan las
actividades y necesidades
para la direccion, gestion e
impementacion de programas
y proyectos de construccion,
mejoramiento, mantenimiento
y conservacion de la
infraestructura de uso publico
del distrito especial de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin,
relacionadas con el sistema de
paraderos publicos y el
amueblamiento urbano.

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165

Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144




Co6d. FO-GETH- 363

Version 2

Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

D | TIPO TemAviOEMPRESA | CHASESACION | ipenTiFicADOR | NUMERO | A0 OBJETO
Por medio de la cual se
establecen los requisitos
g minimos y el procedimiento
Resolucién X .
. 202450033900 asoqado alos tramites en
191 Tema TRAMITES Resolucion 2,0245E+11 | 2024 | materia de Transporte Publico
del 15 de mayo ) L
Colectivo e Individual de
de 2024 . L
pasajeros en el Distrito de
Medellin y se dictan otras
disposiciones.
Por medio del cual se realizara
e el cambio de sentido vial de la
Resolucion calle 2sur entre la carrera 46
202450095647 (edificio Rincon de la Vega)
192 | Tema SENTIDO VIAL Resolucion del 16 de 2,0245E+11 | 2024 ga)y
- la carrera 48 (Av. Las Vegas),
diciembre de ) . !
2024 sen.tldo o_cmdenlte - oriente,
barrio Patio Bonito, Comuna
14 el Poblado
Por medio de la cual se
deroga la Resolucién
202450059326 del 22 de
Resolucion agosto de 2024 que actualizé
193 | Tema ACOPIO Resolucion | 202400079402 | 5 549 | 04 | 108 centros de acopios para
del 10 de octubre los vehiculos de transporte
de 2024 publico individual de pasajeros
en el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin
Por medio de la cual se
actualizan los centros de
Resolucién acopios para los vehiculos de
194 | Tema ACOPIO Resolucion | 202400059326 | 5 > 5,49 | gop4 | fransporte pablico individual
de 22 de agosto de pasajeros en el Distrito
de 2024 Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
. Resolucién restriccion de circulacion
RESTRICCION . 202450051332 vehicular, y se autoriza
195 | Tema CIRCULACION TPC Resolucion | 4o/ 19 de juliode | 20249E+1T | 2024\ o acion peatonal sobre la
2024 carrera 43E entre calles 11ay
12 sector Manila, del Distrito
Especial de Medellin
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196 Tema

RESTRICCION
CIRCULACION TPC

Resolucion

Resolucién
202450051331
del 19 de julio de
2024

2,0245E+11

2024

Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
restriccion de circulacion
vehicular, y se autoriza
circulacion peatonal sobre la
carrera 35 entre las Calles 7 'y
10, la Calle 8A entre las
carreras 34 y 35y la Calle 8
entre carrera 33 y 34 del
Sector Provenza, del Distrito
Especial de Medellin

197 Tema

RESTRICCION
CIRCULACION TPC

Resolucion

Resolucion
202450051221
del 19 de julio de
2024

2,0245E+11

2024

Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
restriccion de circulacion
vehicular, y se autoriza
circulacion peatonal sobre la
43B entre calles 8 y 9 Sector
Astorga, del Distrito Especial
de Medellin

198 Tema

PECCIT

Resolucion

Resolucién
202450046367
del 28 de junio de
2024

2,0245E+11

2024

Por medio del cual se adopta
el Plan Estratégico de Control
al Cumplimiento del Marco
Normativo en Transporte -
PECCIT- en el Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

199 Tema

COMITE

Resolucion

Resolucion
202450045548
del 26 de junio de
2024

2,0245E+11

2024

Por medio de la cual se crea el
Comité Interdisciplinario de
trabajo para la implementacion
y ejecucion del procedimiento
administrativo de declaratoria
de abandono de los vehiculos
inmovilizados en los patios
oficiales de la Secretaria de
Movilidad del Distrito Especial
de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin, en el
marco del articulo 128 de la
Ley 769 de 2002 que fuese
sustituido por la Ley 1730 de
2014

Centro Administrativo Distrital
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200

Tema

PARADEROS PUBLICOS

Resolucion

Resolucion
202450030616
del 03 de mayo

del 2024

2,0245E+11

2024

Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion 202350102349 del
18 de diciembre de 2023, en
lo correspondiente a la
modificacion del recorrido,
modificacién del paradero de
integracion y ajuste al codigo
de ruta 229, operada por las
empresas TAX MAYASA'S,
COOPERATIVA DE
TRANSPORTES INTEGRADO
METROSAN y
CONDUCCIONES AMERICA
SA

201

Tema

COMITE

Resolucion

Resolucion
202450029346
del 26 de abril de
2024

2,0245E+11

2024

Por medio del cual se crea el
Comité Primario y la Mesa
Técnica de “Visién Cero” para
el Plan Local de Seguridad
Vial del Distrito Especial de
Medellin

202

Tema

RESTRICCION
CIRCULACION TPC

Resolucién

Resolucion
202450025614
del 11 de abril de
2024

2,0245E+11

2024

Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
restringir la circulacién vial de

vehiculos en la Carrera 40,
entre Calle 10y 9, cierre de la
Carrera 38, entre Calle 10y
9A, cierre de la Calle 92 entre
Carreras 40 y 38, cierre de la
carrera 37, entre Calle 8A 'y
9A, cierre de la Carrera 38,
entre Calle 9y 8, cierre de la
Calle 9, entre Carrera 39y
37A, cierre de la Calle 8A,
entre Carrera 38 y 37A, del
sector Parque Lleras del
Distrito Especial de Medellin

Centro Administrativo Distrital
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Por medio de la cual se deja
sin efecto el esquema de
prevencion para el control de
. Resolucién episodios de contaminacion
RESTRICCION e 202450018747 atmosférica adoptado
203 Tema CIRCULACION TPC Resolucion del 15 de marzo 2,0245E+11 | 2024 mediante la Resolucién No.
de 2024 202450014697 de 01 de
marzo 2024, y se levantan las
medidas restrictivas de
circulacion
Por medio de la cual se
R e adopta el esquema de
esolucién iy
. - 202450014697 prevencion para el co'ntro! 'de
204 Tema PREVENCION Resolucion d 2,0245E+11 | 2024 episodios de contaminacion
el 1 de marzo de - .
2024 atmosférica est'ablemdo por el
Area Metropolitana del Valle
de Aburra
Por medio de la cual se
- prorroga el cierre vial
Resolucién
. 202450007642 temporal, de la carrera 35
205 | Tema CIERRE VIAL Resolucion 2,0245E+11 | 2024 entre las Calles 7y 10y la
del 31 de enero
de 2024 Calle 8A entre las carreras 34
y 35 del Sector Provenza, del
Distrito Especial de Medellin
Por medio de la cual se
Resolucion prorroga el cierre vial
206 | Tema CIERRE VIAL Resolucion | 202490007641 | 5 o yep 141 | o004 | temporal, de la carrera 438
del 17 de enero entre las Calles 8 y 9 Sector
de 2024 Astorga del Distrito Especial
de Medellin
Por medio de la cual se
modifica la resolucién No.
202250089269 del 8 de
Resolucién agosto de 2022, relacionada
202350107981 con la convocatoria publica
207 Tema TPI Resolucién del 29 de 2,0235E+11 | 2023 | para promover en el Distrito de
diciembre de Medellin la prestacion del
2023 servicio publico de transporte
terrestre individual de
pasajeros mediante vehiculos
eléctricos

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
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Por medio de la cual se
actualizan las tarifas para el
afio 2024, correspondientes al
servicio de transporte publico
Resolucion terreg}re cpleptivo de radiq de
Do e
208 | Tema TARIFAS TPC Resolucion del 27 de 2,0235E+11 | 2023 g yde via
o cortos que hacen uso del
diciembre de . : -
servicio de integracion al
2023 . ;
sistema masivo operado por el
Metro en la jurisdiccién del
Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
actualiza el procedimiento
para verificar la calibracion de
R . taximetro, la asignacion de
esolucion calcomanias y sellos de
202350095381 seguridad en Iosyvehiculos de
209 | Tema TPI Resolucion del 23 de 2,0235E+11 | 2023 gunidad &n
) servicio publico de transporte
noviembre de T
terrestre automotor individual
2023 i -
de pasajeros en el Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
actualiza las tarifas para el
transporte publico terrestre
Resolucién automotor individual de
202350094801 pasajeros en vehiculos taxi en
210 Tema TARIFAS TPI Resolucion de 22 de 2,0235E+11 | 2023 el nivel de lujo, para el afio
noviembre de 2024, en la cual operaran en
2023 |la jurisdiccién del Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144
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Por medio de la cual se
actualiza las tarifas para el
transporte publico terrestre
Resolucién automotor individual de
202350094800 pasajeros en vehiculos
211 Tema TARIFAS TPI Resolucién del 22 de 2,0235E+11 | 2023 | eléctricos para el afio 2024, la
noviembre de cual operaran en la
2023 jurisdiccién del Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
Resolucion autoriza de manera temporal
202350094371 un plan piloto para el cierre
212 | Tema CIERRE VIAL Resolucion del 21 de 2,0235E+11 | 2023 C"'a' dela Calle 8 entre las
noviembre de arreras 33 y 34, durante el
2023 periodo de seis (6) meses, en
el Barrio de Provenza del
Distrito Especial de Medellin
Por medio de la cual se
actualizan las tarifas para el
Resolucion transporte p@bligg terrestre
202350094180 aut.omotor |nd|v!dual de .
213 | Tema TARIFAS TP Resolucion del 21 de 20235E+11 | 2023 | PaSajeros en vehiculos taxi
noviembre de basmo'para el ano 2.0 24 que
2023 operaran en la jurisdiccion del
Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
Resolucion No. 0135 de febrero 15 de
202350089227 2006, sopre el uso v?al dentro
214 | Tema USO VIAL Resolucion ceice | 20Z6ENT | 202 el Tire de Oceidente
”°"'§r(‘)"23re ¢ MARTINEZ en la jurisdiccion
del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin
Por medio de la cual se
Resolucién termina el plan piloto para el
o 202350085450 cierre vial de la Carrera 68
215 | Tema CIERRE VIAL Resolucion del 20 de octubre 2,0235E+11 | 2023 entre las Calles 94 y 97, del
de 2023 Barrio de Castilla del Distrito
Especial de Medellin

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144




Cod. FO-GETH- 363
Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion '
Alcaldia Medellin

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

Version 2

D | TIPO TEMA Y/O EMPRESA CLAEEE::‘S'ON IDENTIFICADOR | NUMERO | ANO OBJETO

Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
el cierre vial de la Carrera 68

Resolucién
. 202350048594 entre las Calles 94 y 98, y las
216 Tema CIERRE VIAL Resolucion del 16 de junio de 2,0235E+11 | 2023 | calles 95y 96 entre carreras
2023 67y 69, en el Barrio de
Castilla del Distrito Especial de

Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin

Por medio de la cual se da
alcance adicionando
paragrafos a los
articulos primero y segundo de
la Resolucion N°
202350034629 de 2023,
donde se autoriza de manera
temporal el cierre vial de la
carrera 38, entre calle 10 y 9A,
Cierre de la carrera 40 entre
las calles 10y 9, cierre de la
calle 9 entre las carreras 40 y
Resolucién 37A, cierre de la carrera 39
217 | Tema CIERRE VIAL Resolucion | 202300045712 |5 oacp 49 | gopa | Cnirecalle 9y calle 8, cierre
del 7 de junio de de la calle 8 entre carreras 39
2023 y 37, cierre de la carrera 38
entre la calle 8 y 9, cierre de la
carrera 37A entre las calle 8 y
9A, cierre de la calle 8A entre
carrera 37A y carrera 38,
cierre de la calle 9A entre la
carrera 37 y la carrera 40 y
cierre de la carrera 37 entre
calle 8y calle 10, ademés un
control de acceso peatonal en
la Carrera 36 con calle 8 A,
sector Parque Lleras del
Distrito Especial de Medellin

Centro Administrativo Distrital

Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144
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218

Tema CIERRE VIAL

Resolucion

Resolucién
202350034629
del 2 de mayo de
2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
el cierre vial de la carrera 38,
entre calle 10 y 9A, Cierre de
la carrera 40 entre las calles
10y 9, cierre de la calle 9
entre las carreras 40 y 37A,
cierre de la carrera 39 entre
calle 9y calle 8, cierre de la
calle 8 entre carreras 39y 37,
cierre de la carrera 38 entre la
calle 8y 9, cierre de la carrera
37A entre las calle 8 y 9A,
cierre de la calle 8A entre
carrera 37A y carrera 38,
cierre de la calle 9A entre la
carrera 37 y la carrera 40 y
cierre de la carrera 37 entre
calle 8y calle 10, ademés un
control de acceso peatonal en
la Carrera 36 con calle 8 A,
sector Parque Lleras del
Distrito Especial de Medellin

219

Tema CIERRE VIAL

Resolucion

Resolucion
202350026483
del 31 de marzo

de 2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
el cierre vial, de la carrera 35

entre las Calles 7y 10y la
Calle 8A entre las carreras 34
y 35 del Sector Provenza, del
Distrito Especial de Medellin

Por medio de la cual se

220

Tema CIERRE VIAL

Resolucion

Resolucion
202350026480
del 3 de marzo de
2023

2,0235E+11

2023

autoriza de manera temporal
el cierre vial, de la carrera 43E
entre calles 11ay 12 sector
Manila, del Distrito Especial de
Medellin

221

Tema CIERRE VIAL

Resolucion

Resolucion
202350026476
del 31 de marzo

de 2023

2,0235E+11

2023

Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
el cierre vial de carrera 43B
entre calles 8 y 9 Sector
Astorga del Distrito Especial
de Medellin

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
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Resolucién 1025 Por la cual se actualiza la
222 | Tema REGLAMENTACION Resolucion del 03 de 1025 | 19gg | reglamentacion del transporte
noviembre de a la Unidad Deportiva
1988 Atanasio Girardot.
Resolucién
. o 202350026087 Por medio de la cual se revoca
223 | Tema COMITE Resolucion del 30 de marzo 2,0235E+11 | 2023 la Resolucion 1055 de 2010
de 2023
Resolucién 1055 Por medio de la cual se crea el
224 | Tema COMITE Resolucion | de2010del6de | 1055 | 2010 | COMité Intemo de Cierres
agosto de 2010 Viales en la Secret’arlg de
Transportes y Transito
Por medio de la cual se
Resolucion 1079 establece un puesto movil de
225 | Tema PUESTO DE CONTROL Resolucion del 08 de agosto 1079 2003 | control y vigilancia terrestre en
de 2003 el Aeropuerto Olaya Herrera
de Medellin.
Por medio del cual se fijan las
Decreto 039 del tarifas para el transporte
226 | Tema TARIFAS TP Decreto 22 de enero de 39 toog | Urbano er automovies de
1998 servicio publico (, S), enla
ciudad de Medellin y se dictan
otras disposiciones
Por medio de la cual se
actualiza las tarifas para el
Resolucion transporte publico terrestre
202250130573 aytomotor individual de.
227 | Tema TARIFAS TPI Resolucion del 30 de 20225E+11 | 2002 | Pasaleros en vehiculos taxi en
diciembre de el nlvgl d.e I.UJoI,,que operaran
2022 en la jurisdiccion del Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
actualiza las tarifas para el
Resolucion transporte publico terrestre
202250130572 automotor individual de
228 | Tema TARIFAS TP Resolucién del 30 de 20225E411 | 2022 | . pasajeros en vehiculos |
diciembre de € egtrlgog, gue operaran en fa
2022 jurisdiccion del Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

Centro Administrativo Distrital
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Por medio de la cual se
actualizan las tarifas
correspondientes al servicio
de transporte publico terrestre
Resolucion colectivo de radio de accion
202250129438 Distrital de Medellin,
229 | Tema TARIFAS TPC Resolucién del 27 de 202256411 | 202 | Coegimientos y de viajes
diciembre de corto'slque hacen uso del
2022 servicio de integracion al
sistema masivo operado por el
Metro en la jurisdiccién del
Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
actualiza con el procedimiento
para verificar la calibracion de
Resolucion taximetros y la asignacién de
. 202250121762 calcomanias y sellos de
230 | Tema CALIBRACION Resolucion del 2 de 20225E+11 | 2022 | Seguridad en los vehiculos de
TAXIMETROS - ’ servicio publico de transporte
diciembre de P ransp
2022 terrestre automotor individual
de pasajeros en el Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
Resolucion adoptan me_didas trar)s‘:itorias
202250121056 en materia de Movilidad
231 | Tema | MEDIDAS TRANSITORIAS Resolucion del 30 de 20226E411 | 2022 | durante la temporada
noviembre de ecembr‘ma en gl D|§tr|to
2022 Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
actualiza las tarifas para el
Resolucion transporte publico terrestre
202250120918 aut_omotor individual de '
232 | Tema TARIFAS TPI Resolucién del 30 de 2,0225E+11 | 2022 ‘;"?S?Jems en vehiculos talx'
noviembre de asico, que operaran en la
2022 Junsdlcqon deI'Dlst_rlto
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
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Por medio de la cual se
aumenta temporalmente la
capacidad transportadora del
servicio publico de transporte
Resolucién terrestre individual de
CAPACIDAD . 202250107744 pasajeros en el Distrito de
233 | Tema TRANSPORTADORA Resolucion del 14 de octubre 202258411 ) 2022 Medellin y se asignan unas

de 2022 matriculas para vehiculos
eléctricos de acuerdo con la
convocatoria publica regulada
en la Resolucion
202250089269 de 2022

Por medio de la cual se amplia
la etapa de inscripcion de la
- convocatoria publica para
Resolucién o

) 202250095671 promover en el Distrito de
234 Tema CONVOCATORIA PUBLICA Resolucién del 31 de agosto 2,0225E+11 | 2022 Medellin la prestacion del

g servicio publico de transporte
de 2022 L

terrestre individual de
pasajeros mediante vehiculos
eléctricos

Por medio de la cual se regula
la convocatoria publica para
Resolucion 89269 promover en el Disfrilo de
235 | Tema | CONVOCATORIAPUBLICA | Resolucin | del 8 de agosto 89269 | 2022 | Medellin la prestacion del
de 2022 servicio publlpo .dg transporte
terrestre individual de
pasajeros mediante vehiculos
eléctricos

Por medio de la cual se
autoriza parcial y
temporalmente la modificacién
de los recorridos de la ruta
o Anillo 3h Carrera 65 Horario
Resolucion ) . X
) - 202250063271 Espgmal AIpu;arra - Orlentall
236 Tema MODIFICACION DE RUTA Resolucion del 20 de mayo 2,0225E+11 | 2022 | Sentido Horario y la ruta 283i
de 2022 FIorenmq - Estaméq Acevedo,
pertenecientes al Sistema 2b,
operadas por la Unién
Temporal TRANSPORTES
MEDELLIN CASTILLA -
CONALTRACOOP

Centro Administrativo Distrital

Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Co6d. FO-GETH- 363

Version 2

Formato
FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

D | TIPO TEMA Y/O EMPRESA CLAEEE::‘S'ON IDENTIFICADOR | NUMERO | ARO OBJETO
Por medio de la cual se
) Resolucion modifica el sentido de
MODIFICACION SENTIDO . 202250033418 circulacion de algunas vias
237 | Tema DE CIRCULACION Resolucion del 6 de mayo de 202258411 ) 2022 que conforman el Barrio San
2022 Diego de la Comuna 10 - La
Candelaria”
Por medio de la cual se
modifica el sentido de
o circulacion de la calzada Sur
MODIFICACION SENTIDO 20%3%%8(3:;’2”84 dela Calle 77 enire las
238 Tema DE CIRCULACION Resolucién d 2,0225E+11 | 2022 Carreras 52 y 53, la Carrera
el 3 de mayo de
2022 52 entre las Calles 77 y 78, la
Carrera 53 entre las Calles 77
y 73, ubicadas en la Comuna
4 - Barrio Aranjuez
Por medio de la cual se
modifica parcialmente el
articulo 1 de la Resolucion
Resolucion 2017500213" del 19 de
239 | Tema | OPERACION DE RUTA Resolugien | 202200015381 1 horep 41 | 2022 _diciembre de 2017,
del 24 de febrero relacionada co la operacién de
de 2022 las rutas 250AP y 250AIP por
parte de la empresa de
transporte Conducciones
Palenque
o Por medio de la cual se
MODIFICACION SENTIDO 202355;(())'8??;00 modiiica el sentido de
240 Tema : Resolucién 2,0225E+11 | 2022 | circulacion del tramo vial entre
DE CIRCULACION del 21 de febrero |
de 2022 a Carrera 99 con la Calle 64B
y la Calle 65 con Calle 64B
Por medio de la cual se regula
la circulacién y
estacionamiento de vehiculos
Resolucién tipo bus de servicio especial y
: 202150186073 abierto (chivas y/o escaleras)
241 Tema SIIE?%LLJJLLﬁgI%II\I\I Resolucién del 21 de 2,0215E+11 | 2021 autorizados para prestar
diciembre de servicios turisticos, y se
2021 adoptan medidas de control
de transito durante eventos
representativos y turisticos de
la ciudad de Medellin
Resolucion Por medio de la cual se
. 202150182801 modifica el sentido vial de la
242 Tema MODIFICACION SENTIDO Resolucion del 10 de 2,0215E+11 | 2021 calle 12C Sur entre las
DE CIRCULACION - ;
diciembre de carreras 55y 55D, barrio La
2021 Colina, Comuna 15 Guayabal
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Por medio de la cual se
modifica el literal M del articulo
Resolucién 2 Resolucién Municipal
202150180760 201850069712 de 2018,
243 | Tema CONDICIONES DE Resolucién del 3de 2,0215E+11 | 2021 | actualizando las condiciones
OPERACION - g
diciembre de de operacion, areas de
2021 influencia y horarios de la
Zona de Estacionamiento
Regulado Conquistadores
Por medio de la cual se
- restringe la circulacion de
- Resolucion vehiculos de transporte
RESTRICCION 202150180228 terrestre de carga deenés de
244 | Tema CIRCULACION Resolucion del 1de 2,0215E+11 | 2021 cuatro (4) tongla das en la
VEHICULOS DE CARGA diciembre de c 36 desde la Calle 87
2021 arrera 36 desde la Calle
hasta la 110 con Carrera 29 -
antigua via a Guarne
Por medio de la cual se
Resolucién restringe la circulacion de
- 202150180225 vehiculos de transporte
245 | Tema RESTRICCION Resolucién del 1de 2,0215E+11 | 2021 | terrestre de carga de mas de
CIRCULACION TPC o
diciembre de cuatro (4) toneladas en la
2021 Calle 57 - 57 CC desde la
Carrera 18 hasta la Carrera 26
Por medio de la cual actualiza
el procedimiento para la
Resolucién verificacion de la calibracion
- 202150176467 de los taximetros de los
246 | Tema CALIBRACION Resolucion del 17 de 20215E+11 | 2021 | vehiculos de servicio publico
TAXIMETROS .
noviembre de de transporte terrestre
2021 automotor individual de
pasajeros de la ciudad de
Medellin
Por medio de la cual se
e actualiza las tarifas para el
Resolucion transporte publico terrestre
202150176143 autgmotor; individual de
247 | Tema TARIFAS TPI Resolucion del 16 de 2,0215E+11 | 2021 . . .
. pasajeros en vehiculos taxi
septiembre de L .
basico, que operarén en la
2021 . L
jurisdiccién del Municipio de
Medellin
Resolucion Por medio del cual se
o 202150167767 suprimen celdas de Zonas de
248 | Tema ZER Resolucion del 14 de octubre 20215611 | 2021 Estacionamiento Regulado en
de 2021 el municipio de Medellin
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249

Tema

MODIFICACION
RECORRIDO

Resolucion

Resolucion
202150159197
del 15 de
septiembre de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
autoriza parcial y
temporalmente la modificacion
de los recorridos de las rutas
C23 La Loma, C23 La
Asomadera, 195i Santa Lucia
Estacién Floresta, operadas
por la empresa Tax Maya, por
las obras civiles del
Intercambiador Vial de |a Calle
44 - San Juan con la Avenida
80

250

Tema

TARIFAS TPC

Resolucion

Resolucion
202150158138
del 13 de
septiembre de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
202050082806 del 28 de
diciembre de 2020,
relacionada con la fijacion de
las tarifas correspondientes al
servicio de transporte publico
terrestre colectivo de radio de
accion municipal de Medellin,
corregimientos y de viajes
cortos que prestan el servicio
de integracion al sistema
masivo operado por el Metro
de Medellin

251

Tema

MODIFICACION SENTIDO
DE CIRCULACION

Resolucion

Resolucion
202150157636
del 10 de
septiembre de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
modifica el sentido de
circulacion de la Carrera 84
entre las Calles 44 (San Juan)
y 42C, calle 42C entre carrera
84y 82, calle 42C entre
carreras 82 y 81 (Avenida 80),
carrera 82 entre calles 42C y
43D en el Barrio La América
de la Comuna 12 del municipio
de Medellin
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252 Tema

RESTRICCION
CIRCULACION TPC

Resolucion

Resolucién
202150141225
del 20 de agosto
de 2021

2,0215E+11

2021

Por medio del cual se
restringe el acceso vehicular
hacia el Corregimiento de
Santa Elena durante la noche
del 21 de agosto hasta el
domingo 22 de agosto de
2021, en el marco de la Feria
de las Flores 2021y se
establecen otras disposiciones

253 Tema

MODIFICACION
RECORRIDO

Resolucion

Resollucion
202150064548
del 25 de junio de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
autoriza parcial y
temporalmente la modificacion
de los recorridos de las rutas
de transporte 080 V-33, 080 V-
M, 080 V-0, 082 V-LA, 082 V-
LAD, operada por la empresa
Flota Nueva Villay 085 La
Cruz, 085 La Honda, 085 la
Honda Minorista, operada por
la empresa Cootracovi,
Sistema de Ruta 6D, por las
obras civiles “Construccion y
Reposicion Red de
Alcantarillado

254 Tema

TARIFAS TPC

Resolucién

Resolucién
202150064547
del 25 de junio de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucién 202050082806 del
28 de diciembre de 2020 “que
fijo las tarifas
correspondientes al servicio
de transporte publico terrestre
colectivo de radio de accion
municipal de Medellin,
corregimientos y de viajes
cortos que prestan el servicio
de integracion al sistema
masivo operado por el Metro
de Medellin

255 Tema

ACOPIO

Resolucion

Resolucion
202150064546
del 25 de junio de
2021

2,0215E+11

2021

Por medio de la cual se fijan

los centros de acopios para

los vehiculos de transporte
publico individual de pasajeros
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o Por medio de la cual se
Resolucion ) .
- 202150056893 .actuallzan las tgnfas (_1el
256 Tema ZER Resolucién S 2,0215E+11 | 2021 Sistema de Estacionamiento
del 18 de junio de Requlado del Municioio d
2021 egulado del Municipio de
Medellin
Por medio de la cual se
Resolucién adopta el formato para el
o 202150049912 Informe Unico de Infracciones
257 Tema UIT Resolucién del 28 de mayo 2,0215E+11 | 2021 al Transporte - IUIT,
de 2021 establecido en la Resolucion
20203040003785 de 2020
Por Medio de la Cual se
Suspende Transitoriamente el
Cronograma de Modernizacién
y Optimizacion de la Flota
. Resolucion establecido en el Articulo 26
MODERNIZACION Y o
258 | Tema | OPTIMIZACION DE LA Resolucion | 202190049123 15 o 1ep 441 | 2021 |  d€'a Resolucion 2504 de
FLOTA del 26 de mayo 2016 P(.)r medio de I’a.cual se
de 2021 modifican las Politicas
Generales De Movilidad para
la reorganizacion del
Transporte Publico Colectivo
del Municipio de Medellin
Por medio de la cual se
) Resolucion modifica el sentido de
MODIFICION SENTIDO DE o 202150045842 circulacion de la Calle 44 (San
259 | Tema CIRCULACION Resolucion del 18 de mayo 20215E+11 | 2021 Juan) entre Carreras 79AA y
de 2021 81, ubicada en la Comuna 12
Barrio Los Pinos
or medio de la cual se
modifican los Sentidos de
Circulacion de la Calle 54
(Juanambu) entre la Avenida
. de Greiff y la Carrera 53
MODIFICION SENTIDO DE 20?1335?)'88?2”97 Avenida (Cundinamarca), de
260 Tema CIRCULACION Resolucion del 21 de enero 2,0215E+11 | 2021 | la parale]a costado.Oriental de
de 2021 la Avenida de Greiff gntre las
calles 54 (Juanambu), y 56
(Zea) y de la paralela costado
Norte de la Avenida de Greiff
entre las Carreras 53 y 54, de
la Comuna 10 la Candelaria.
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Por medio de la cual se
adiciona la Resolucion
202050082806 del 28 de
diciembre de 2020 “que fij6 las
R iy tarifas correspondientes al
esolucion - o
. 202150002900 servicio de tran_sporte pu_bllco
261 Tema Resolucién 2,0215E+11 | 2021 | terrestre colectivo de radio de
del 19 de enero 9 e .
accion municipal de Medellin,
de 2021 L a
corregimientos y de viajes
cortos que prestan el servicio
de integracion al sistema
masivo operado por el Metro
de Medellin”
Por medio de la cual se
Resolucién autoriza el cierre temporal de
202050083443 la carrera 35 entre calles 7'y
262 | Tema Resolucién del 30 de 2,0205E+11 | 2020 10 Provenza, carrera 43b
diciembre de entre calles 8 y 9 Astorga y la
2020 carrera 43e entre calles 112y
12 Manila
Mediante la cual se modifica y
se adiciona a la Resolucién
202050022795 del 17 de
Resolucién marzo de 2020 “Por medio de
) 202050083201 la cual se dictan algunas
263 | Tema OPERACION TPC Resolucién del 29 de 2,0205E+11 | 2020 | medidas de caracter general
diciembre de operacional para el transporte
2020 publico colectivo de la ciudad
de Medellin con ocasion de la
declaratoria de la emergencia
por el virus COVID-19
Mediante la cual se fijan las
tarifas correspondientes al
Resolucion servicio de transporte publico
terrestre colectivo de radio de
202050082806 accion municipal de Medellin
264 | Tema Resolucion del 28 de 2,0205E+11 | 2020 nunicip A
) corregimientos y de viajes
diciembre de
cortos que hacen uso del
2020 SN P
servicio de integracion al
sistema masivo operado por el
Metro de Medelli
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202335(38&0590 Por medio de la cual se
H a
265 | Tema CIERRE VIAL Resolucién del 26 de 20205E+11 | 2020 | Prormogael C'erge4de3'g calle 8
diciembre de entre carreras 34 y 35, sector
2020 Provenza
Por medio de la cual se
modifica parcialmente el literal
m del articulo 2 Resolucién
Resolucién Municipal 201850069712 de
202050078393 2018, ampliando
266 | Tema ZER Resolucién del 12 de 2,0205E+11 | 2020 | temporalmente el horario de
diciembre de funcionamiento de la Zona de
2020 Estacionamiento Regulado
Conquistadores durante la
temporada de alumbrados
navidefios
Resolucion .
) 202050073693 Por medio de Ig cual se
%7 | Tema INFORMACION DE Resolucion del 27 de 20205E+11 | 2020 deroga la Resolucion 1800 del
USUARIOS MOVILIZADOS noviembre de ’ 18 de abril de 2016 y otras
2020 disposiciones
Resolucion Por medio de la cual se
202050072896 adoptan medidas de control
268 Tema CONTROL DE TRANSITO Resolucién del 26 de 2,0205E+11 | 2020 de transito durante la
noviembre de temporada de alumbrados
2020 navidefios
Por medio de la cual se
Resolucion modifica la operacion vehicular
202050070647 de un tramo de via de la calle
269 | Tema | OPERACIONVEHICULAR |  Resolucion del 18 de 202056411 | 2020 | [9A o la canere 44y 'j
noviembre de carrera (via de servicio le
2020 la avenida las Vegas). Barrio
Villa Carlota, sector ciudad del
rio, comuna 14
Resolucion Por medio de la cual se
: 202050070422 modifica el sentido de
270 Tema MOD'?%SU&%%LDO DE Resolucion del 8 de 2,0205E+11 | 2020 Circulacion de la Calle 32
noviembre de entre Carreras 48y 50,
2020 Comuna 10 la Candelaria
Resolucion Por medio de la cual se
OPERACION BUS 202050068670 ML’“;?(';'IZ‘:‘Q L‘;Shjgg:ﬁ;d‘jra
27 Tema ARTICULADO Resolucion del 10 de 2,0205E+11 | 2020 cubrir Iog costos de opefacién
METROPLUS now(;rgzbée de del bus articulado eléctrico del
sistema Metroplus
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Resolucion Por medio de la cual se
202050068185 reanudan términos de
272 | Tema ACTUACIONES Resolucion del 6 de 2,0205E+11 | 2020 | 2ctuaciones y procedimientos
ADMINISTRATIVAS noviembre de ' administrativos en la
2020 Secretaria de Movilidad de
Medellin
Por medio de la cual se
Resolucion deroga la Resolucion 295 del
CIRCULACION 202050067563 2008;’] ;ea';‘gr‘i’;t:e”{r‘:n‘iietf)'s'°”
273 Tema VEHICU~LOS DE Resolucion del 5 de 2,0205E+11 | 2020 relacionada con Ia circulacion
ENSENANZA now;rgzb(;e de de los vehiculos
pertenecientes a los Centros
de Ensefianza Automovilistica
Por medio de la cual se
Resolucion modifica la resolucién nimero
SENTIDO DE o 202050065689 201950105150 de 2019,
274 Tema CIRCULACION Resolucion del 28 de octubre 20205E+11 | 2020 estableciendo nuevos sentidos
de 2020 de circulacion en algunas vias
de la comuna 8 Villa Hermosa
POR MEDIO DE LA CUAL SE
MODIFICA LA OPERACION
Resolucion VEHICULAR DE UN TRAMO
: o 202050065687 el DE VIADE LA CALLE 6
275 | Tema OPERACION VEHICULAR Resolucién 17 de noviembre 2,0205E+11 | 2020 ENTRE LA CARRERA 25
de 2020 TRANSVERSAL SUPERIOR
Y EL PREDIO NOMENCLADO
CON EL NUMERO 25 - 34
Por medio del cual se
Resolucion establecen las condiciones
202050021472 para definir los aportes del
276 | Tema APORTES DEL MUNICIPIO Resolucién del 12 de marzo 2,0205E+11 | 2020 | Municipio de Medellin al fondo
de 2020 de estabilizacion de la tarifa
para el sistema MetroplUs y
Cuencas 3y 6
Por medio de la cual se revoca
Resolucion la Resolucion nimero
- 201850068120 del 24 de
MODIFICACION SENTIDO o 202050060420 .
277 Tema DE CIRCULACION Resolucion del 14 de octubre 2,0205E+11 | 2020 septlgl?bre Ide 2?21 8 )ése
de 2020 _modifica el sentido de
circulacion de la carrera 51
bolivar entre las calles 45y 46
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Por medio de la cual se
modifica |a resolucién nimero
202050028954 de 2020,
o estableciendo nuevo sentido
MODIFICACION SENTIDO 20%3%?8251”17 de circulacion en la calle 11A
278 | Tema DE CIRCULACION Resolucion del 14 de octubre 2,0205E+11 | 2020 | entre las carreras 31 Ay 34,
de 2020 como consecuencia dela
construccién de la obra
Avenida 34 entre la Calle 13y
la quebrada La Escopeteria,
comuna 14 El Poblado
Por medio de la cual se
derogan las Resoluciones
201850058659 del 21 de
agosto de 2018, Resolucion
Resolucoon 201950044447 del 03 de
o 202050059581 mayo de 2019 y la Resolucion
279 Tema ACOPIO Resolucion del 8 de octubre 2,0205E+11 | 2020 202050027214 del 12 de
de 2020 mayo de 2020, referente a los
centros de acopios de
vehiculos de transporte
publico individual de pasajeros
y se dictan otras disposiciones
Por medio del cual se
determinan los derechos que
Decreto 48 del se causarll por servicjos que
280 | Tema TARIFA SERVICIOS Decreto 26 de enero de 48 1988 TpreSta a Secretaria de
1988 ranqurte y Tr_ansno de
Medellin, en virtud del
Derecho Presidencial No. 80
de enero 15 de 1987
Por medio de la cual se
- Decreto 600 del prorrogan las fechas de
281 Tema REVI’\SAIEOé\l AL%L\”CO' Decreto 05 de octubre de 600 1988 | revision técnico-mecanica de
1988 los vehiculos automotores en
el Municipio de Medellin
Por el cual se determina el
Decreto 767 del ingreso de vehiculos tipo taxi
282 | Tema HABILITACION TAXIS Decreto 21 de diciembre 767 1988 al servicio publico de
de 1988 transporte en la jurisdiccion de
Medellin para el afio de 1989
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Por medio del cual se fijan las
tarifas para el transporte
283 | Tema TARIFAS TAXIS Decreto Decreto 28 del 16 28 1989 | Urbano en automovies de
de enero de 1989 servicio publico (taxis), en la
ciudad de Medellin y se dictan
otras disposiciones.
Por medio del cual se fijan las
Decreto 118 del cosio o odadad do
284 Tema TARIFAS TPC Decreto 20 de febrero de 118 1989 .
microbuses transporte
1989 - X
ejecutivo, en la ciudad de
Medellin.
Decreto 139 de Por medio del cual se organiza
285 | Tema TRANS:T\I(I):%EME\?COLAR Decreto 139 del 28 de 139 1989 y reglamenta el servicio de
febrero de 1989 Transporte Escolar Informal
. Decreto 185 del Por medio del cual se modifica
286 Tema MODIFICACION DECRETO Decreto 14 de marzo de 185 1989 | el Decreto 139 de febrero 28
1989 de 1989
Decreto 206 del Por medio del cual se
287 Tema TARIFAS TRANSPORTE Decreto 30 de marzo de 206 1989 autorizan unas tarifas en el
URBANO
1989 transporte urbano.
Por medio del cual se organiza
VEHICULOS DE Decreto 262 del el trénsito de vehiculos de
288 Tema IMPULSIQN HUMANA, Decreto 17 de abril de 262 1989 impulsion humana, traccion
TRACCION ANIMAL 1989 animal, bicicletas o similares y
se dictan otras disposiciones.
Por medio del cual se dictan
unas medidas tendientes a
LEGALIZACION Decreto 301 del 'ega't':ﬁggsﬂg;‘;'ﬁ::g:';to de
289 Tema FUNCIONAMIENTO DE Decreto 28 de abril de 301 1989 reconstrucciones
TALLERES DE VEHICULOS 1989 X .
reparaciones, cambios de
repuestos o partes y pintura
de vehiculos
Por medio del cual se crea el
: Decreto 335 del Taller Interinstitucional,
290 | Tema SENALIZACIONES VIALES Decreto 12 de mayo de 335 1989 coordinador de los planes,
1989 amoblamiento y
sefializaciones viales.
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291 Tema

UNIFORMES AGENTES DE
TRANSITO

Resolucion

Resolucion
202050058847
del 6 de octubre

de 2020

2,0205E+11

2020

Por medio de la cual se
modifica el articulo 2 de la
Resolucion 2329 de 2016,

mediante la cual se regula el
uniforme de los agentes de
transito y transporte de la
Secretaria de Movilidad de
Medellin que se movilizan en
bicicleta

292 Tema

SENTIDO DE
CIRCULACION

Resolucion

Resolucion
202050056336
del 25 de
septiembre de
2020

2,0205E+11

2020

POR MEDIO DE LA CUAL SE
MODIFICA EL SENTIDO DE
CIRCULACION DE LA
CARRERA 79D ENTRE LAS
CALLES 44 (SAN JUAN) Y
44A LOCALIZADA EN LA
COMUNA 12 DEL MUNICIPIO
DE MEDELLIN, BARRIO LOS
PINOS

293 Tema

SUSPENCION SERVICIOS

Resolucion

Resolucion
202050035949
del 16 julio de

2020

2,0205E+11

2020

Por medio de la cual se
suspende temporalmente la
prestacion del servicio de
atencion al ciudadano y se
dictan otras disposiciones en
vigencia de medidas
administrativas que restrinjan
la movilizacion de personas y
vehiculos en el Municipio de
Medellin

294 Tema

REESTRUCTURACION DE
TPC

Resolucion

Resolucion
202050035489
del 14 de julio de
2020

2,0205E+11

2020

Por medio de la cual se
deroga la Resolucion
201950069333 del 2019 a
través de la cual se modifica
parcialmente la Resolucion
188 de 2017 que define la
Reestructuracion oficiosa del
servicio de transporte publico
colectivo en las rutas 315y
316 de la empresa SANTRA
con relacién al recorrido de la
ruta 315 autorizado a la
empresa SANTRA
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Por medio de la cual se
modifica temporalmente la
Resolucion 202050027214 del
Resolucién 12 de mayo de 2020 en lo
295 | Tema ACOPIO Resolucion | 202000038085 | 5 prnep 49 | o099 |  COMespondientes con los
del 12 de julio de acopios de la Comuna 10 con
2020 ocasion de la declaratoria de
zona de aislamiento
preventivo obligatorio en un
perimetro de la comuna 10
Resolucion Por medio de la cual se
" 202050029514 reanudan tramites en la
296 | Tema TRAMITES Resolucién del 5 de junio de 2,0205E+11 | 2020 Secretaria de Movilidad de
2020 Medellin
Por medio de la cual se
modifica parcialmente la
Resolucion Resolucion 220 del 13 de
297 | Tema RECORRIDO RUTAS Resolugien | 202090028597 15 onepiqq | ogpp | MarZo de 2017, con relacion al
del 29 de mayo recorrido de la ruta 135i Los
de 2020 Yarumos-San Lucas, prestada
por la empresa AUTOBUSES
EL POBLADO LAURELES
o Por medio de la cual se
Resolucion .
- 202050027214 actualllzan los gentros de
298 Tema ACOPIO Resolucion 2,0205E+11 | 2020 acopio de vehiculos de
del 12 de mayo I
transporte publico individual
de 2020 )
de pasajeros
Resolucion Por medio del cual se
299 | Tema TRAMITES Resolucion | 202000027010 15 yrnep 149 | gogp | Fe@nudan tramites y servicios
del 8 de mayo de de trénsito en el Municipio de
2020 Medellin
Por medio de la cual se
implementan carriles
Resolucién compartidos y ciclovias
300 | Tema CICLOVIAS Resolugion | 202090026106 | » ynep,qq | oopp |  {emporales enla ciudad de
del 29 abril de Medellin con ocasion de la
2020 declaratoria de la emergencia
por el virus Coronavirus
COVID-19
Resolucion Por medio del cual se reanuda
VEHICULOS . 202050026028 el procedimiento de entrega
301 | Tema INMOVILIZADOS Resolucion | 4629 de abril de | 20209E*11 | 2020 1 ¢ Veniculos inmovilizados en
2020 el Municipio de Medellin
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- Por medio de la cual se
Resolucion modifica parcialmente la
302 | Tema NS Resolucion | 202090023427 | 5 pnsgst1 | 2020 Resolucion No.
202050023334 del 20 de
de 2020
marzo de 2020
Por medio de la cual se
exoneran de manera temporal
e de la medida de pico y placa
Resolucién :
. 202050022233 alguqos vehiculos para
303 Tema PICO Y PLACA Resolucion 2,0205E+11 | 2020 | contribuir con las medidas de
del 14 de marzo o P
proteccion y prevencion del
de 2020 X .
riesgo de contagio y
expansion del virus COVID-19
en la ciudad de Medellin
Por medio de la cual se dictan
algunas medidas de caracter
Resolucién general operacional para el
304 | Tema TPC Resolucion 202050022795 2,0205E+11 | 2020 transp_orte publico colgctlvo de
del 17 de marzo la ciudad de Medellin con
de 2020 ocasion de la declaratoria de
la emergencia por el virus
covid-19
Por medio del cual se adiciona
el Decreto 054 de enero 25 de
1991 “Por medio del cual se
Decreto 643 del reajustan los derechos que se
305 Tema TPC Decreto 25 de septiembre 643 1991 causan por servicios que
de 1991 presta la Secretaria de
Transporte y Transito de
Medellin y se dictan otras
disposiciones”.
REGLAMENTACION Por medio del cuallse Qi’ctan
Decreto 672 del normas para la realizacién de
COMPETENCIAS :
306 | Tema Decreto 04 de octubre de 672 1991 competencias de
AUTOMOVILISMO Y o .
1991 Automovilismo y Motociclismo
MOTOCICLISMO . :
en la ciudad de Medellin
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307

VEHICULOS

Tema INMOVILIZADOS

Decreto

Decreto 28 del 09
de enero de 1992

28

1992

Por medio del cual se
reajustan los derechos que se
causan por servicios que
presta la Secretaria de
Transportes y Transito de
Medellin y se dictan otras
disposiciones.

308

Tema MODIFICATORIO

Decreto

Decreto 179 del
18 de marzo de
1992

179

1992

Por medio del cual se modifica
el Decreto No. 028 de enero 9
de 1992 y se dictan otras
disposiciones.

309

VEHICULOS

Tema INMOVILIZADOS

Decreto

Decreto 13 del 06
de enero de 1993

13

1993

Por medio del cual se
reajustan los derechos que se
causan por servicios que
presta la Secretaria de
Transportes y Transito de
Medellin y se dictan otras
disposiciones.

310

TARIFAS
PARQUEADEROS
PUBLICOS

Tema

Decreto

Decreto 227 del
24 de febrero de
1993

227

1993

Por medio del cual se dictan
disposiciones en relacién con
las normas de funcionamiento
y las tarifas maximas a cobrar
en los parqueaderos publicos

3N

SERVICIOS SECRETARIA

Tema DE MOVILIDAD

Decreto

Decreto 251 del
02 de marzo de
1993

251

1993

Por medio del cual se modifica
el Articulo 25, literal H del
Decreto 013 de enero 6 de

1993 (Por medio del cual se
reajustan los derechos que se
causen por servicios que
presta la Secretaria de
Transportes y Trénsito de
Medellin y se dictan otras
disposiciones).

312

Tema DECYPOL

Decreto

Decreto 1222 del
06 de diciembre
de 1993

1222

1993

Por medio del cual se modifica
la Resolucién N°. 620 de 1985
en que se fijan tarifas de unos
servicios prestados por el
Departamento de Estudios
Criminoldgicos e Identificacion
DECYPOL. Seccion
Automotores.
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Por medio del cual se
adicionan los articulos 20 y
Decreto 915 del 10%.@' dicreéo 8119783el 31de
33| Tema | VEHICULOS OFICIALES Decreto 19 de julio de 915 1995 e e oot
1995 reglamenta la operacion y
control de los vehiculos
oficiales del Municipio del
Medellin
Por medio del cual se deroga
el Decreto N° 1020 de
Decreto 1140 del septiembre 20 de 1993.y en
314 Tema %%L%glbégzg%%ﬁ) Decreto 07 de septiembre 1140 1995 su defecto, se dictan otras
de 1995 medidas de organizacién y
control a la actividad
transportadora.
Por medio del cual se autoriza
REPOSICION VEHICULOS Decreto 813 del la reposicion de unos
315 | Tema DE SERVICIO PUBLICO Decreto 05 de julio de 813 1996 | vehiculos de servicio publico
COLECTIVO 1996 colectivo municipal de
pasajeros.
. Decreto 1317 del Por medio del cual se autoriza
316 | Tema REPOP%CS?_"[IJQITEOT AXIS Decreto 29 de octubre de 1317 1996 la reposicion de taxis por
1996 hurto.
Por medio del cual se dictan
TARIFAS Decreto 21 del 08 disposiciones en relacién con
317 | Tema PARQUEADEROS Decreto de enero de 1997 21 1997 | las normas de funcionamiento
PUBLICOS y las tarifas maximas a cobrar
en los parqueaderos publicos.
SUSPENSION Decreto 36 del 15 Por medio del cual se adopta
318 | Tema INCREMENTO PARQUE Decreto de enero de 1997 36 1997 | una determinacion en materia
AUTOMOTOR (TAXIS) de transporte.
Por medio del cual se
Decreto 113 del reglamenta el Sistema de
319 | Tema ZER Decreto 06 de febrero de 113 1997 | Estacionamiento Regulado en
1997 la via publica en la ciudad de
Medellin
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Por medio del cual se deroga
SENTIDO DE Decreto 367 del el Decreto 1568 de d.iciemb.r'e
320 | Tema CIRCULACION Decreto 24 de abril de 367 1997 | de 1996 y regula la circulacién
1997 por la carrera 49 Junin, entre
calles 46y 52.
Por medio del cual se modifica
321 Tema ACTIVIDAD Decreto 3205?%2;? gzl 476 1997 el Articqlo_ Tercero del Decreto
TRANSPORTADORA Municipal 1140 del 7 de
1997 .
septiembre de 1995.
Decreto 816 del Por medio del cual se toma
322 Tema TPI Decreto 21 de junio de 816 1997 | una determinacién en materia
1997 de transporte
Por medio del cual se autoriza
Decreto 946 del la reposicion de unos
323 | Tema TPC Decreto 19 de agosto de 946 1997 | vehiculos de servicio publico
1997 colectivo municipal de
pasajeros.
Por medio del cual se
Decreto 947 del reglamenta el estacionamiento
324 | Tema ZER Decreto 19 de agosto de 947 1997 de vehiculos en andenes y
1997 zonas duras en el Municipio
de Medellin.
Por medio del cual se
Decreto 950 del . .
325 | Tema VESIT%L&C?FEE,\ISO Decreto 19 de agosto de 950 1997 reglamenta el. carme especial
1997 para conducir vehiculos no
automotores
Por medio del cual se adoptan
REGLAMENTACION Decreto 963 del medidas de seguridad en la
326 | Tema CASCO Y CHALECO EN Decreto 21 de agosto de 963 1997 | conduccion de vehiculos tipo
MOTOCICLETAS 1997 moto y similares en la ciudad
de Medellin.
Por medio del cual se regula el
Decreto 1200 del cargue y descargue,
327 | Tema ZONA AMARILLA Decreto 21 de noviembre 1200 1997 | estacionamiento y circulacién
de 1997 en la zona amarilla y se
adoptan ofras disposiciones.
Decreto 1213 del Por rlneg!o cliel1((:)u(?l |Sje mo<tj|f|ca
328 | Tema MODIFICATORIO Decreto 06 de octubre de 1213 1997 |, ariouo I o6 vecreto
Municipal 036 del 15 de enero
1997 de 1997
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Por medio del cual se ordena
la revision técnica por
emisiones de gases
contaminantes, se fija la tarifa
: Decreto 1563 del para las revisiones técnicas
329 Tema REVISION TECNICO- Decreto 10 de diciembre 1563 1997 | que realicen la verificacion del
MECANICA o
de 1997 cumplimiento de normas
ambientales por automotores y
demas fuentes moviles asi
como procedimiento de
recaudo.
TARIFAS Decreto 115 del (s i ot cobraren
330 | Tema PARQUEADEROS Decreto 19 de enero de 115 1998 por cot
los parqueaderos publicos y
PUBLICOS 1998 X o
se dictan otras disposiciones
Decelo 144 de ncremontan s arfas a
331 Tema TARIFAS METRO Decreto 23 de enero de 144 1998 ; .
1998 Transporte Masivo pasajeros
por sistema METRO
Decreto 906 del Por medio del cual se toma
332 | Tema PLAN FRONTERAS Decreto 18 de mayo de 906 1998 | una determinacion en materia
1998 de transito.
Por medio del cual se deroga
el Decreto 946 del 19 de
. Decreto 1255 del agosto de 1997, que autoriza
333 | Tema REPOSICION DE Decreto 04 de agosto de 1255 1998 la reposicion de unos
VEHICULOS TPC . L
1998 vehiculos de servicio publico
colectivo municipal de
pasajeros.
Por medio de la cual se
Decreto 1559 del deroga el Decreto 093 Bis de
334 | Tema | DEROGADECRETO093 Decreto 19 de octubre de 1559 | 1998 1997 y las demas
BIS DE 1997 L
1998 disposiciones que le sean
contrarias
REGL[')AI'E\A \EI’\}\TSAIE’: /l%’: Us0 Decreto 1578 del Por medio del cual se adopta
335 | Tema VEHICULOS Decreto 29 de octubre de 1578 1998 una medida en materia de
PARTICULARES 1998 transito.
Decreto 1579 del eslt?;(:)rlgncz(rj:(l)oge(llgﬁ?rlozede
336 | Tema ACOPIO Decreto 29 de octubre de 1579 1998 . .
Acopio para vehiculos clase
1998 : . )
taxi en la Ciudad de Medellin
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- Resg(latljggr£449 Por medio de la cual se
337 | Tema ENTREGA DE VEHICULOS Resolucién septiembre de 8449 2017 modifica el protocolo de
2017 entrega de vehiculos
Por medio del cual se toma
RESTRICCION Resolucién 018 una medida de transporte y se
338 | Tema CIRCULACION Resolucion del 5 de enero de 18 2017 restringe la circulacion de
VEHICULOS DE CARGA 2017 vehiculos de carga por la via
las palmas
) Resolucion 5202 Por meqio del cual se toma
RESTRICCION del 30 de una medida de transporte y se
339 | Tema CIRCULACION Resolucién diciembre de 5202 2016 restringe la circulacion de
VEHICULOS DE CARGA 2016 vehiculos de carga por la via
las palmas
Por medio de la cual se
restringe la circulacién de
RESTRICCION Resolucion 176 vehiculos de carga con
340 | Tema CIRCULACION Resolucién del 16 de julio de 176 2004 capacidad superior a 4
VEHICULOS DE CARGA 2004 toneladas por unas vias del
sector del poblado de la
ciudad de Medellin
Por medio de la cual se
modifica el articulo primero y
el paragrafo unico de la
RESTRICCION Resolucion 308 . ﬁfﬁ%"é‘;%gzmerg :egri‘:]ee
341 | Tema CIRCULACION Resolucién del 13 de mayo 308 2008 f; reulacon de’\?euhiculos cgn
VEHICULOS DE CARGA de 2008 X ’
capacidad de carga superior a
cuatro (4) toneladas por unas
vias del sector del Poblado de
la ciudad de Medellin
Por medio de la cual se
restringe la circulacién de
vehiculos de carga con
capacidad superior a cuatro
RESTRICCION Resng(;iérlj 1073 (42) 4tgneladas, pcl)r la carrtlara
342 | Tema CIRCULACION Resolucion del 20 de 1073 2007 que empaima con 'a
VEHICULOS DE CARGA diciembre de carrera 24B hgsta la carrera
2007 25C entre diagonal 25 -
Transversal Superior y la
doble calzada Las Palmas a la
altura de la calle 18 de la
ciudad de Medellin
Decreto 118 del Por medio del cual se aclara el
343 | Tema TRAMITES Decreto 18 de febrero de 118 1999
1999 Decreto 1559 de 1998
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Por medio del cual se deroga
el Decreto 1563 de 1997, se
ordena la revision técnica por
. Decreto 127 del emisiones de contaminantes
344 Tema REVISION TEGNICO- Decreto 22 de febrero de 127 1999 por fuentes méviles
MECANICA ,

1999 (vehiculos) que la ley manda a
revisar, se fija la respectiva
tarifa y el procedimiento de

recaudo.
Por medio del cual se adopta
CARRILES Decreto 264 del una medida en materia de
345 Tema ESPECIALIZADOS Decreto 19 de abril de 264 1999 transito denominada
1999 "CARRILES
ESPECIALIZADOS"
Por medio del cual se fija la
Decreto 485 del tarifa para el Servicio Publico
346 | Tema TARIFAS TPC Decreto 23 de junio de 485 1999 de Transporte Municipal
1999 Colectivo para bus y buseta en
la Ciudad de Medellin.
CARRILES Decreto 586 del Por medio del cual se modifica
347 | Tema Decreto 06 de junio de 586 2000 | el Decreto 264 de abril 19 de
ESPECIALIZADOS
2000 1999
Por medio del cual se modifica
OPERACION Y CONTROL Decreto 1263 del el docreto 580 do 1995, que
348 Tema DE VEHICULOS Decreto 14 de diciembre 1263 2000 c%ntrol de los \E)ehiculosy
OFICIALES de 2000 : o
oficiales del Municipio de
Medellin.
Por medio del cual se fija la
tarifa para la prestacion del
i Decreto 121 del servicio de transporte publico
349 Tema TARIFAS TPI MEDELLIN- Decreto 26 de enero de 121 2001 individual en vehiculos clase
AEROPUERTO ) ,
2001 taxi, entre la ciudad de
Medellin y el Aeropuerto José
Maria Cordova y viceversa
) Zoﬁzz(())lgg&n% Por medio de la cual se
350 | Tema | MODIFICACION SENTIDO 1 gooqion del25de | 20185E+11 | 2018 |  Modifia el sentido de
DE CIRCULACION : circulacion de la carrera 43B
septiembre de .
en el sector de Villa Carlota
2018
Resolucion Por medio de la cual se
. 201850068485 modifica el sentido de
351 | Tema | MODFACONSEETDO | Resolucion del 25 de 20185E+11 | 2018 | circulacion de la carrera 43D
septiembre de entre calles 8 y 10 del sector
2018 de Astorga
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Por medio de la cual se fijan
Resolucion las tarifas para el transporte
201850080832 publico terrestre automotor
352 Tema TARIFAS TPI Resolucion del 08 de 2,0185E+11 | 2018 individual de pasajeros en
noviembre de vehiculos taxi basico, que
2018 operarén en la jurisdiccion del
Municipio de Medellin
Por el cual se reforma el
Acuerdo 12 de arl\t/ilcullo_68|d/e;I Cod(;go I:izcal
CREACION SECRETARIA 1971 de 6 unicipal (Acuerdo 51 de
353 Tema DE TRANSITO Acuerdo seni 12 1971 1962) y se crea como
ptiembre de A
1971 depen(_ienma dlrectalde la
Alcaldia, la Secretaria de
Transporte y Transio Municipal
Resolucion Por medio de la cual se
. 201850089715 modifica el sentido de
354 | Tema | MODFICACIONSERTIDO | Resoucion del 26 de 20185E+11 | 2018 | circulacion de las calles 20Ay
noviembre de 27 entre las calles 83 y 82A
2018 Belén Zafra, comuna 16 Belén
Por medio de la cual se
modifica el sentido de
circulacion de la carrera 52
(Avenida Carabobo), entre la
Resolucion calle 44 (Avenida San Juan) y
- 201850095027 la carrera 54 (Sistema Vial del
355 | Tema | MODFICACIONSERTIDO | Resoucion del 11 de 20185E+11 | 2018 | Rio): asi mismo el sentido de
diciembre de circulacion de la calzada
2018 oriental de la carrera 51
(Avenida Bolivar), entre la
calle 44 (Avenida San Juan) y
la carrera 54 (Sistema Vial del
Rio)
. Por medio de la cual se
MODIFICACION SENTIDO 201%%?)(())%;?; del modifica el sentido de
356 | Tema DE CIRCULACION Resolucién 17 de diciembr: 20185006873 | 2018 | circulacion de algur]as vias en
el sector Santa Lucia, comuna
de 2018 12
REESTRUCTURACION Por medio del cual se
357 Tema SECRETARIA DE Acuerdo A(cjléer::j:rZodcia 7 1988 reestructura la Secret.aria de
TRANSPORTE Y 1988 Transportes y Transito del
TRANSITO Municipio de Medellin
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Por el cual se fijan las tarifas
Resolucion para el servicio publico de
201850097650 transporte colectivo de las
358 Tema TARIFAS TPC Resolucion del 18 de 2,0185E+11 | 2018 | rutas urbanas, corregimientos
diciembre de y de viajes cortos que prestan
2018 el servicio de integracién al
Metro de Medellin.
Resolucion
201850099822 Por medio de cual se modifica
359 Tema TARIFAS METRO Resolucion del 28 de 2,0185E+11 | 2018 | la Resolucion 201850097650
diciembre de del 18 de diciembre de 2018.
2018
ESTRUCTURA Por medio del cual se
360 Tema SECRETARIA DE Decreto Decreto 1 del 11 1 1972 estructura la Secretaria de
TRANSPORTE Y de enero de 1972 Transporte y Transito
TRANSITO MUNICIPAL Municipal.
Por medio de la cual se
. autoriza temporalmente la
MODIFICACION 20%35(())'88'(?;8 4 modificacion de los recorridos
361 Tema TEMPORAL RECORRIDOS Resolucion del 03 de enero 2,0195E+11 | 2019 | delas rgtgg metropolitanas del
de 2019 municipio de Caldas con
motivo de las obras de la
Etapa 1B de Parques del Rio.
“Por medio de la cual se cierra
temporalmente para el
aprovechamiento y disfrute del
R . peatdn, la carrera 46 entre la
esolucion ; .
- 201950002512 calle 34 (postenqr al garaje en
362 Tema CIERRE VIAL TEMPORAL Resolucion del 15 de enero 2,0195E+11 | 2019 uso) de la panificadora “El
d Paraiso”y la calle 35y se
e 2019 defi s
efine un tramo bidireccional
de la carrera 46 en el barrio
perpetuo, Comuna 10 de la
ciudad de Medellin
) Resolucion Por medio dg la <.:yall se realiza
REORGANIZACION 202450059837 una reorganizacion interna de
363 | Tema INTERNA SECRETARIA DE Resolucion del 26 de agosto 2,0245E+11 | 2024 | Unidades y Equipos de trabajo
MOVILIDAD € p g en la Secretaria de Movilidad y
e 2024 | A
se dictan otras dispoisicones
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Por medio de la cual se fijan
R . las tarifas para el transporte
esolucion .
. 201950009417 pupllgo terrestre agtomotor
364 Tema TARIFAS TPI Resolucion 2,0195E+11 | 2019 individual de pasajeros en
del 11 de febrero ] L
vehiculos eléctricos, que
de 2019 . RN
operarén en la jurisdiccion del
Municipio de Medellin
Resolucion Por medio de la cual se
UNIDADES Y EQUIPOS EN 202050083750 "2%?59332 ;f;g'r‘;f;%”ui?g: d‘iz'
365 | Tema LA SECRETARIA DE Resolucién del 31 de 2,0205E+11 | 2020 o l.’li os en a Secretaria de
MOVILIDAD diciembre de y equip .
Movilidad y se dictan otras
2020 R
disposiciones
Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de las rutas 080, V-33, 080 V-
) Resolucion 0, 082 V-LAy 082 V-LAD
MODIFICACION o 201950013910 prestada por la empresa
366 | Tema | 1g)PORAL RECORRIDO Resolucion | 4o/ 14 de febrero | 20199E*11 | 2019 1 ¢/ oTA NUEVA VILLA en la
de 2019 Comuna 3 por el proyecto
Construccion, Reposicién y
Mantenimiento de Redes de
Acueducto y Alcantarillado de
EPM
Por medio de la cual se regula
la actividad de cargue y
S e e e
367 Tema ZONA AMARILLAS Resolucion del 29 de octubre 2014 2015 7
calles 32 (Concordia) y44 (San
de 2015
Juan) y la carrera 52
(Carabobo) entre el sistema
vial del Rio y la calle 44 (Juan)
Resolucin 832 Por la cual se establecen
. del 7 de _Nuevas zonas de
368 | Tema ZONA AMARILLAS Resolucién septiembre de 832 2009 | estacionamiento regulado para
P 2009 vehiculos de
carga
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Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
. de las rutas 023,024 y 024A
: Resolucion prestada por la empresa
369 | Tema MODIFICACION Resolucion | 201990013911 |5 4195141 | 2019 | TRANSPORTES ARANJUEZ
TEMPORAL RECORRIDOS del 14 de febrero
SANTA CRUZ en la Comuna 1
del 2019 o
por el proyecto Construccion,
Reposicion y Mantenimiento
de Redes de Acueducto y
Alcantarillado de EPM
Por medio de la cual se
. autoriza temporalmente la
: Resolucion modificacion de los recorridos
MODIFICACION o 201950000384 )
370 | Tema TEMPORAL RECORRIDOS Resolucién del 03 de enero 2,0195E+11 | 2019 | delas rgt_ag metropolitanas del
de 2019 municipio de Caldas con
motivo de las obras de la
Etapa 1B de Parques del Rio.
Por medio de la cual se aclara
Resolucion la Resolucion 201850068485
37 | Tema SENTIDO DE Resolugien | 201900014542 15 105141 | 2019 geﬁ; i?osregtfnmrz:ﬁté?dsé
CIRCULACION del 16 de febrero ’ ircul "9 i
de 2019 circulacion en sentido sur -
norte a la carrera 43D entre
calles 8 y 10.
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372 Tema

MODIFICACION
TEMPORAL RECORRIDOS

Resolucion

Resolucion
201950016535
del 22 de febrero
de 2019

2,0195E+11

2019

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de las rutas Autorizar
temporalmente la modificacion
de los recorridos de las rutas
C23laLoma, C23 la
Asomadera, C23i, C23i el
Patio, C23i la Palma, C23i las
Playas, C23i Pedregal Alto,
C23ii, correspondientes a la
empresa Tax Maya, por
construccion, reposicion y
modernizacion de las redes y
acometidas de acueducto y
alcantarillado y obras
complementarias de la cuenca
la Iguana y del sistema de
acueducto de los circuitos
Hamacas, Pajarito, pedregal
alto, Aures, Cucaracho y
Porvenir’

373 Tema

MODIFICACION
TEMPORAL RECORRIDOS

Resolucion

Resolucion
201950017591
del 27 de febrero
de 2019

2,0195E+11

2019

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de las rutas 080 V-33, 080 V-
0, 080 V-M, 082 V-LA 'y 082
V-LAD prestada por la
empresa FLOTA NUEVA
VILLA por el proyecto
Construccion y reposicién de
redes, acometidas y obras
accesorias de la
infraestructura de las redes de
acueducto y alcantarillado de
EPM
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Por medio de la cual se
deroga la Resolucion
202450079402 del 10 de
Resolucion octubre de 2024 que actualiz6
202550048853 los centros de acopios para
374 | Tema ACOPIO Resolucién del 3 de julio de 2,0255E+11 | 2025 los vehiculos de transporte
2025 publico individual de pasajeros
en el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin y se
dictan otras disposiciones
Por medio de la cual se
modifican los recorridos de las
rutas de Transporte Publico
Resolucion Colﬁ%tg{o; St)Od!.aLér(el!es Earque
: y 193i Estadio-Bolivariana-
375 Tema REI\(/I)(C))EIIL{:I'SS%S',I\'I AS Resolucién dezzlo 1265 sdgojtirgie 2,0255E+11 | 2025 Laureles operadas por la
2075 empresa de transporte
Autobuses EI Poblado
Laureles S.A, con ocasion al
cambio de sentido vial de la
comuna 11 - Laureles
"Por medio del cual se
restringe el ingreso de
vehiculos con capacidad de
Decreto 02683 carga superior a ocho (8)
del 9 de toneladas y se establece el
376 | Tema ZONA AMARILLA Decreto noviembre de 2683 2006 | horario de cargue y descargue
2006 por la carrera 52 Paseo
Carabobo, entre las calles 53
Avenida de Greiff y la calle 44
San Juan de la ciudad de
Medellin"
Por medio del cual se modifica
Decreto 2397 del . ;
377 | Tema ZONA AMARILLA Decreto 29 dg n%ignbre 2397 2013 %ei?;?graffnfgé)g”ﬁgg ggl ‘;%'
€ de noviembre de 2012
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378

Tema

ZONA AMARILLA

Decreto

Decreto 1790 del
20 de noviembre
de 2012

1790

2012

Por medio de la cual se
deroga el Decreto No 1503 de
octubre 02 de 2009 y otras
disposiciones, se establécela
actividad del cargue y
descargue la Zona Amarilla de
la Ciudad

379

Tema

ZONA AMARILLA

Decreto

Decreto 1503 del
2 de octubre de
2009

1503

2009

Por medio de la cual se
actualiza la regulacion del
cargue, descargue y
estacionamiento en la zona
amarilla y se adoptan otras
disposiciones en materia de
transito en la ciudad de
Medellin

380

Tema

MODIFICACION
TEMPORAL RECORRIDOS

Resolucion

Resolucion
201950017913
del 28 de febrero
de 2019

2,0195E+11

2019

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de las rutas 099 de las
empresas Coopcerquin, 308
Coinvetrans, 093, 094 y 095
Copatra, 087 Cootranspinal,
098 Trasancoop, 107
Cootransvi y 311 Coonatra por
el proyecto Construccién y
reposicion de redes,
acometidas y obras accesorias
de la infraestructura de las
redes de acueducto y
alcantarillado de EPM.

381

Tema

ZONA AMARILLAS

Decreto

Decreto 1200 del
21 noviembre de
1997

1200

1997

Por medio del cual se requla el
cargue y descargue,
estacionamiento y circulacién
en zona amarilla y se adoptan
otras disposiciones.

382

Tema

ZONA AMARILLAS

Decreto

Decreto 816 del 8
de agosto de
2000

816

2000

Por medio del cual se modifica
el articulo 30 del Decreto
1200 de 1997, en lo relativo al
horario y el estacionamiento
para realizar labores de
cargue y descargue en un
sector de la zona amarilla de
la ciudad de Medellin
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Decreto 514 del 9 Por medio de la cual se regula
383 | Tema ZONA AMARILLAS Decreto . 514 2015 la actividad de cargue y
de abril de 2015
descargue
Por medio del cual se modifica
parcialmente el articulo 4 del
Decreto Municipal 1790 del 20
384 | Tema ZONA AMARILLAS Decreto Decreto 464 del 9 464 201g | denoviembre de 2012y se
de julio de 2018 reglamenta la actividad de
cargue y descargue sobre el
corredor de la carrera 51 entre
calles 44y 52
Resolucion Por medio de la cual, se
385 | Tema | CONTRATACIONDIRECTA | Resoluien | 202090015348 1y yo05e441 | g0p0 | 1ustifica la procedencia de la
del 24 de febrero Seleccién por Contratacion
de 2020 Directa
Por medio de la cual, se
justifica la procedencia de la
Seleccién por Contratacion
Directa del proceso
Resolucién contractual cuyo objeto es
386 | Tema | CONTRATACIONDIRECTA | Resolugien | 202090020417 1y hongeiqq | g0p0 | “CONtralo Interadministrativo
del 9 de marzo de de prestacion de servicios
2020 para el apoyo a la gestién y
ejecucion de los programas y
proyectos de las unidades
adscritas a la Subsecretaria
Técnica
Por medio de la cual se cierra
- temporalmente para el
Resolucion . )
. 202050005148 aprovechamiento y disfrute del
387 Tema CIERRE TEMPORAL Resolucién 2,0205E+11 | 2021 | peatdn, 38 metros de la calle
del 24 de enero
49A entre carreras 55A y 56A,
de 2021
y se define un tramo
bidireccional de la calle 49A
Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE o 202050001350 circulacion de la Carrera 64B
388 | Tema CIRCULACION Resolucion | 4ol 10 de enero | 20209E*1T | 2020 1 oia Calle 55A y Calle 57,
de 2020 Barrio Carlos E. Restrepo,
Comuna 11 - Laureles Estadio
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Resolucion Por medio de la cual se
modifica el sentido de
389 | Tema SENTDORE Resolucion | 27200000881 | 5 gpnset1 | 2020 | circulacion de fa carera 49
2020 (Avenida Venezuela) entre las
calles 56 y 57
Resolucion Por medio de la cual se
SENTIDO DE 201950124514 modifica el sentido de
390 Tema CIRCULACION Resolucién del 27 de 2,0195E+11 | 2019 | circulacién de la Carrera 52A
diciembre de Alhambra entre las Calles 45
2019 Amador y 46 Maturin
20‘?335(())';] 2'20;35 Por medio de la cual se
301 | Tema CORREDORES DE Resolucion del 26 de 20195E+11 | 2019 | definen los corredores de
CICLOINFRAESTRUCTURA diciembre de ’ cicloinfraestructura y su uso
2019 en el Municipio de Medellin
Resolucion Por medio de la cual se
201950122934 definen y se reglamentan los
392 Tema CORRE(? /SMFI{EERD AESREDES Resolucion del 26 de 2,0195E+11 | 2019 corredores de Redes
diciembre de Camineras en el Municipio de
2019 Medellin
Por medio de la cual se
Resolucién autoriza temporalmente la
: 201950122888 modificacion de los recorridos
393 Tema TEMP%%E\LFE;;(?(;%,\FI{IDOS Resolucion del 26 de 2,0195E+11 | 2019 de las rutas 246i y 24Gii
diciembre de prestada por la empresa
2019 COOTRANSBLAN por los
cierres viales en la Avenida 80
Por medio de la cual se
Resolucion modifica la Resolucion
201950121312 201950056336 del 12 de junio
394 Tema RECORRIDO RUTAS Resolucién del 19 de 2,0195E+11 | 2019 de 2019, enlo
diciembre de correspondiente los recorridos
2019 de las rutas 246 y 246i por la
empresa COOTRANSBLAN
Por medio de la cual se fijan
las tarifas correspondientes al
. servicio de transporte publico
Zoﬁgsé(())laj 163)5'1 40 terrgstre co[eptivo de radio de
395 | Tema TARIFAS TPC Resolucion del 18 de 2,0195E+11 | 2019 | 2cCOn ".‘”f“"'tpa' dz Medellin,
diciembre de corregimientos y de viajes
2019 cortos que prestan el servicio
de integracion al sistema
masivo operado por el Metro
de Medellin
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Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
Resolucién 201950103953 de 2019 que
201950117911 fija las tarifas para el
396 Tema TARIFAS TPI Resolucion del 12 de 2,0195E+11 | 2019 | transporte terrestre automotor
diciembre de individual de pasajeros en
2019 vehiculos taxi basico que
operan en jurisdiccion del
municipio de Medellin
Resolucion
: 201950117910 Por medio de la cual se
307 | Tema N aACion Resolucion del 12 de 20195E+11 | 2019 | modifica la resolucion
diciembre de 201950103952 de 2019
2019
Resolucion Por medio de la cual se
SENTIDO DE . 201950116300 . moq,iﬁca el sentido <,1e
398 | Tema CIRCULACION Resolucion del 10 de 2,0195E+11 | 2019 | circulacion de algunas vias del
diciembre de barrio Perpetuo Socorro,
2019 Comuna 10 - Candelaria
Resolucion .
201950115876 autzz;;n :Idtlzci)e?ri l?em?cl);?de
399 | Tema CIERRE TEMPORAL Resolucién del9de 2,0195E+11 | 2019
. la Calle 8 A entre Carreras 34
diciembre de 35
2019 y
o Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido vial de la
201950115159
400 | Tema SENTIDO DE Resolucion del 5 de 20195E+11 | 2019 | carerar3entr la calle 50
CIRCULACION dici ' Colombia y la calle 51,
iciembre de C 11- Laureles -
2019 omuna -aureles
Estadio
Por medio del cual se realiza
el cambio de sentido de
circulacién de la carrera 30
Resolucién (lazo de incorporacion Avenida
SENTIDO DE o 202550058921 Las Palmas por Transversal
401 | Tema CIRCULACION Resolucion | o/ 31 dejuliode | 20299E*F1T | 2025 | corion entre calle 12A y calle
2025 16 (Avenida Las Palmas), y la
calle 12A entre carrera 30 y
transversal 12A de la Comuna
No. 14 — El Poblado
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Por medio de la cual se
adoptan medidas transitorias
en materia de Movilidad
durante la temporada de la
Resolucion Feria de Flores, comprendida
i 202550057299 entre el 26 de julio al 10 de
402 | Tema FERIA DE FLORES Resolucion del 25 de julio de 2,0255E+11 | 2025 agosto de 2025, ambas fechas
2025 inclusive, en el sector del
Cerro Nutibara del Distrito
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio del cual se realiza
- el cambio de sentido de
Resolucion circulacion de la carrera 65G
SENTIDO DE iy 202550055429
403 | Tema CIRCULACION Resolucion del 21 de julio de 2,0255E+11 | 2025 Corpuna 15 C_El{ayabal elntre la
2025 via de servicio que brinda
acceso a los pasajeros del
Aeropuerto Olaya Herrera
Por medio del cual se amplia
la vigencia de la Resolucion
. Resolucién 202550030688 del 06 de
RESTRICCION .
404 | Tema CIRCULACION Resolucion | 202000047275 15 onepiqq | gop5 | ™MaYo de 2025, expedida por
VEHICULOS DE CARGA del 26 de junio de gl S_ecretano.de MOV.I|Ida‘d
2025 Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio del cual amplia la
vigencia de la Resolucion
. Resolucién 202550030688 del 06 de
RESTRICCION .
405 | Tema CIRCULACION Resolucion | 20220096890 5 gpsskeq1 | 2005 | May0 de 2025, expedda por
VEHICULOS DE CARGA del 22 de mayo e S_ecretano.de ovi |dafj
de 2025 Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
"Por medio del cual se
- Resolucién suspenden temporalmente las
RESTRICCION LS o
406 | Tema CIRCULACION Resolugien | 202000030688 1 hycepi4q | ogo5 | disposiciones emitidas en las
VEHICULOS DE CARGA del 6 de mayo de Resoluciones 308 de 2008 y
2025 1804 de 2010 en el Distrito
Especial de Medellin
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Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
restringir la circulacion vial de
vehiculos en la Carrera 38
) Resolucion entre Calles 10 y 9A, la
RESTRICCION . 202550026318 carrera 37 entre Calles 8 y 9A,
407 | Tema CIRCULACION TPC Resolucion | (04 io sbrilge | 20235E+11 | 2025 | e e Calles y
2025 8, Calle 9 entre Carrera 39 y
37A, Calle 8A entre Carrera 38
y 37 del sector Parque Lleras
del Distrito Especial de
Medellin
Por medio de la cual se
adopta el Plan Estratégico de
R - Control al Cumplimiento del
esolucion .
. 202550013538 Marco Normativo en
408 Tema PECCIT Resolucién d 2,0255E+11 | 2025 | Transporte -PECCIT- para la
el 28 de febrero . ! o
de 2025 vigencia 2025 en.el D_|str|to
Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de
Medellin
Por medio de la cual se
o modifican los recorridos de las
MODIFICACION 2022?38?20514 rutas de Transporte Publico
409 Tema RECORRIDOS RUTAS Resolucién del 26 de febrero 2,0255E+11 | 2025 | Colectivo sobre la carrera 128,
de 2025 entr‘e (_:alles 62y 63, en gl
corregimiento de San Cristdbal
con ocasion al cierre via
Por medio de la cual se
adoptan medidas transitorias
o en materia de Movilidad
Resolucion durante la temporada
202450091816 decembrina, comprendida
410 | Tema DICIEMBRE Resolucién del 28 de 2,0245E+11 | 2024 o
noviembre de entre el 28 de noviembre de
2024 2024 al 27 dg enero qe 2025
en el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin
“Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
) Resolucion restriccion de circulacion
RESTRICCION ” 202450051221 vehicular, y se autoriza
M1 | Tema CIRCULACION TPC Resolucion | goi 19 dejuliode | 20249E*1T | 2024 1 i facion peatonal sobre Ia
2024 43B entre calles 8 y 9 Sector
Astorga, del Distrito Especial
de Medellin
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“Por medio de la cual se
autoriza de manera temporal
restringir la circulacion vial de
vehiculos en la Carrera 40,
entre Calle 10y 9, cierre de la
Carrera 38, entre Calle 10y
) Resolucion 9A, cierre de la Calle 9A entre
RESTRICCION e 202450025614 Carreras 40y 38, cierre de la
M2 | Tema CIRCULACION TPC Resolucion del 11 de abril de 20245E+11 | 2024 carrera 37, entre Calle 8A'y
2024 9A, cierre de la Carrera 38,
entre Calle 9y 8, cierre de la
Calle 9, entre Carrera 39y
37A, cierre de la Calle 8A,
entre Carrera 38 y 37A, del
sector Parque Lleras del
Distrito Especial de Medellin
Por medio de la cual se
Resolucion prorroga el cierre vial
202450007642 temporal, de la carrera 35
413 | Tema CIERRE VIAL Resolucion del 31 de enero 2,0245E+11 | 2024 entre las Calles 7y 10y la
de 2024 Calle 8A entre las carreras 34
y 35 del Sector Provenza, del
Distrito Especial de Medellin
Por medio de la cual se
Resolucion prorroga el cierre vial
202045000741 temporal, de la carrera 35
414 | Tema CIERRE VIAL Resolucién del 31 de enero 2,0245E+11 | 2024 entre las Calles 7y 10y la
de 2024 Calle 8A entre las carreras 34
y 35 del Sector Provenza, del
Distrito Especial de Medellin
Por medio de la cual se
Resolucion autoriza de manera temporal
202350094371 un plan piloto para el cierre
415 | Tema CIERRE VIAL Resolucién del 21 de 2,0235E+11 | 2023 C"'a' de la Calle 8 enire las
) arreras 33 y 34, durante el
noviembre de . !
2023 periodo qe seis (6) meses, en
el Barrio de Provenza del
Distrito Especial de Medellin
Resolucion .
- 201950077396 Pgr medio Qe la cual se
416 Tema CIERRE VIAL Resolucién del 26 de agosto 2,0195E+11 | 2019 | modifica el articulo cuarto de
de 2019 la resolucion 472 de 2015
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417 Tema

SENTIDO DE
CIRCULACION

Resolucion

Resolucion 19320
del 05 de marzo
de 2019

19320

2019

“Por medio de la cual se
modifican sentidos viales de
circulacion de algunas vias del
Barrio La Milagrosa en los
Corredores 28y 31y vias
aledafias, Comuna 9 - Zona
Centro Oriente del Municipio
de Medellin”

418 Tema

SENTIDO DE
CIRCULACION

Resolucion

Resolucion
201950019861
del 06 de marzo

de 2019

2,0195E+11

2019

Por medio de la cual se
modifica el sentido de
circulacion bidireccional de
calle 37 entre carrera 77 y
carrera 80 a sentido de
circulacion, occidente -
oriente, localizado en la
comuna no. 11 Laureles-
Estadio.

419 Tema

MODIFICACION
RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucion
201950022305
del 13 de marzo

de 2019

2,0195E+11

2019

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de las rutas 099 prestada por
la empresa COOPCERQUIN y
la ruta 102A prestada por la
empresa
COOTRANSCATALUNA, por
las obras de reconstruccion
del espacio publico, cambio de
superficie de rodadura,
alumbrado publico,
semaforizacion y sefializacion

420 Tema

MODIFICACION
RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucion
201950035925
del 01 de abril de
2019

2,0195E+11

2019

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
la ruta 069 de la empresa
COOPETRANSA por el
proyecto “Construccion de
redes para los circuitos
Nutibara, Campestre,
Corazon, Versalles, Berlin del
Municipio de Medellin.
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Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
la ruta 069 por la empresa
: Resolucién 39902 Cooperativa de
421 | Tema RE(';"SRDF'{%%ASC'&NT A Resolucion | del10deabriide | 39902 | 2019 | Transportadores de Santa
2019 Rosa “COOPETRANSA” por el
proyecto de la ejecucion de
obras civiles para la
construccion del Boxcoulvert
de la quebrada la Bermejala
“Por medio de la cual se
Resolucién modifica el sentido de
SENTIDO DE o 201950043030 circulacion de la carrera 45
422 | Tema CIRCULACION Resolucion | 4o 29 de abrilde | 219EH1T | 2019 1 oo calles 16ASury 16Sur
2019 del sector Santa Maria de Los
Angeles”
- Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE g 201950043679 . - .
423 | Tema CIRCULACION Resolucién del 30 de abril de 2,0195E+11 | 2019 cwculamon de algunas vias en
2019 el barrio Castropol de la
Comuna 14 El Poblado
- Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
424 | Tema SENTIDO DE Resolucien | 201920044198 1 5 h105E 441 | 2019 | circulacion de algunas vias del
CIRCULACION del 02 de mayo )
barrio la Salle, Comuna 3
de 2019 X
Manrique
Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
Resolucion 44447 201850058659 del 21 de
425 | Tema ACOPIO Resolucion del 03 de mayo 44447 2019 | agosto de 2018 adicionando
de 2019 nuevos centros de acopio para
vehiculos de transporte
publico individual de pasajeros

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144




Co6d. FO-GETH- 363

Version 2

Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

D | TIPO TemAviOEMPRESA | CHASESACION | ipenTiFicADOR | NUMERO | A0 OBJETO
Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de las rutas 060 Santo
. Domingo y 041A Aranjuez
. Resolucion 44723
MODIFICACION o Guadalupe por el proyecto
426 | Tema RECORRIDOS RUTAS Resolucion del 22 gg1rgayo 44723 2019 Construccion, mejoramiento y
adecuacion de puentes
peatonales, vehiculares y
coberturas y obras
complementarias para mejorar
la movilidad
Por medio de la cual se
. modifica el sentido de
Resolucion circulacion de la Lateral Norte
427 | Tema SENTIDO DE Resolugion | 201900045337} 5 y106e411 | 2019 | - (Calle 51) y Lateral Sur -
CIRCULACION del 07 de mayo .
(Calle 52) de la Avenida La
de 2019
Playa y de un tramo de la
carrera 42 Cérdoba
Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE . 201950046024 circulacion para la calle 42
426 Tema CIRCULACION Resolucion del 08 de mayo 20195E+11 | 2019 entre las carreras 53y 54 en
de 2019 el Centro Administrativo
Municipal CAM”
Por medio de la cual se
Resolucién reglamenta el cargue y
429 | Tema ZONA AMARILLA Resolucion 201950048912 |, 4957441 | 9919 | descargue de mercancias en
del 17 de mayo las carreras 36 y 36A entre las
de 2019 calles 36 y 41, de la ciudad de
Medellin.
Por medio de la cual se
Resolucién modifica el sentido vial de
SENTIDO DE o 201950048913 circulacion Calle 39 entre
430 | Tema CIRCULACION Resolucion |~ ey 17 demayo | 20199E*M | 2019 | correras 36Ay 36, Comuna 9 -
de 2019 Zona Centro Oriente del
Municipio de Medellin
Resolucion Por medio de la cual se
modifica el sentido de
431 | Tema SENTIDO DE Resolucien | 201900049257 | 5 h10441 | 2019 | circulacion de un tramo de la
CIRCULACION del 20 de mayo
de 2019 calle 4§ y de la carrera 38 de
la Ciudad de Medellin.
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432 Tema

SENTIDO DE
CIRCULACION

Resolucion

Resolucién
201950049638
del 21 de mayo

de 2019

2,0195E+11

2019

Por medio de la cual se
modifica el sentido de
circulacion de un tramo de la
calle 56HG y de la calle 57

433 Tema

ZONA AMARILLA

Resolucion

Resolucion 49888
del 22 de mayo
de 2019

49888

2019

Por medio de la cual se
reglamenta el cargue y
descargue de mercancias
sobre la carrera 76 entre las
calles 30 y 32B

434 Tema

MODIFICACION
RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucion 53072
del 31 de mayo
de 2019

53072

2019

“Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
la ruta 261A de la Union
Empresarial TRANSPORTE
MEDELLIN CASTILLA -
CONALTRACOOQP por
ejecucién de obras civiles para
la “Construccion y Reposicion
de redes y mantenimiento de
redes, acometidas y obras
accesorias de la
infraestructura de las redes de
acueducto y alcantarillado de
EPM”

435 Tema

MODIFICACION
RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucion 55862
del 11 de junio de
2019

55862

2019

“Por medio de la cual se
modifica la Resolucion No.
201950017913del 28 de
febrero de 2019 mediante la
cual se autorizd
temporalmente la modificacion
de los recorridos de las rutas
099 de las empresas
Coopcerquin, 308
Coinvetrans, 093, 094 y 095
Copatra, 087 Cootranspinal,
098 Trasancoop, 107
Cootransvi y 311 Coonatra por
el proyecto Construccion y
reposicion de redes,
acometidas y obras accesorias
de la infraestructura de las
redes de acueducto y
alcantarillado de EPM”.
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436

MODIFICACION

Tema RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucion 56336
del 12 de junio de
2019

56336

2019

Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
201950047849 del 14 de
mayo de 2019 por medio de la
cual se autorizar
temporalmente la modificacién
de los recorridos de las rutas
246y 246 por la empresa
COOTRANSBLAN por el
proyecto de la ejecucion de
obras civiles para la
construccion, reposicion y
modernizacion de las redes y
acometidas de acueducto y
alcantarillado y obras
complementarias de la cuenca
La iguana y del sistema de
acueducto de los circuitos
Hamacas, Pajarito, Pedregal
Alto, Aures, Cucaracho y
Porvenir’

437

MODIFICACION

Tema RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucién 56339
del 12 de junio de
2019

56339

2019

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
la ruta 286 Terminal Norte de
la empresa COMBUSES por
ejecucion de obras civiles para
la “Construccion,
mejoramiento y adecuacion de
puentes peatonales,
vehiculares y coberturas y
obras complementarias para
mejorar la movilidad
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438 Tema

MODIFICACION
RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucion 58084
del 19 de junio de
2019

58084

2019

Por medio de la cual se
modifica la Resolucion
201950042199 del 24 de abril
de 2019 a través de de la cual
se autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
las rutas de las rutas 253
derecha, 253 izquierda, 253ia
y 267 de la empresa
CONDUCCIONES
PALENQUE ROBLEDAL por
ejecucién de obras civiles del
proyecto “corredor peatonal
bello horizonte

439 Tema

TARIFAS TPC

Resolucion

Resolucion 58103
del 19 de junio de
2019

58103

2019

Por medio de la cual se
modifica la Resolucion No.
201850022936 del 28 de
diciembre de 2018 que
modificd la Resolucion
201850097650 del 18 de
diciembre de 2018

440 Tema

SENTIDO DE
CIRCULACION

Resolucion

Resolucion 60403
del 28 de junio
2019

60403

2019

Por medio de la cual se
modifica el sentido de
circulacion de algunas vias de
los barrios Trinidad y Tenche,
Comuna 15 Guayabal.

441 Tema

SENTIDO DE
CIRCULACION

Resolucion

Resolucion 60424
del 28 de junio de
2019

60424

2019

Por medio de la cual se
modifica el sentido de
circulacion de la calle 42 entre
carreras 28 y 28A Barrio la
Milagrosa de la ciudad de
Medellin
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442 Tema

MODIFICACION
RECORRIDOS RUTAS

Resolucion

Resolucion 60757
del 02 de julio de
2019

60757

2019

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
las rutas 031 del Sistema de
Ruta 6C (prestada por la
empresa Cooptransnor), 081
del Sistema de Ruta 6D
(prestada por la empresa Flota
Nueva Villa), 039, del Sistema
de Ruta 6C (prestada por las
empresa Transconor Y
Autocol), 051 y 052 del
Sistema de Ruta 6C
(prestadas por la empresa
Expreso Campo Valdés), 097
del Sistema de Ruta 6A
(servida por la empresa Flota
la V), 263, 280, 283 y Anillo F1
Carrera 73 (prestada
Transportes Medellin Castilla)
y la ruta 305 Comercial
Hotelera (prestada por la
empresa Invetrans) 286
Terminal Norte de la empresa
COMBUSES por obras del
“Proyecto Playa 3" en la
Avenida de Greiff”.

443 Tema

ZONA AMARILLA

Resolucion

Resolucion
01950061948 del
05 de julio de
2019

1950061948

2019

“Por medio de la cual se
regula la actividad de cargue y
descargue de mercancias en
la Carrera 78B entre calles 3C
y 3, de la ciudad de Medellin”.
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“Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacién del recorrido de
las rutas 250 Bus Robledales,
250i Bus, 250 Villa Flora y
250i prestadas por la empresa
) Resolucién CONDUCCIONES
MODIFICACION o 201950062158 PALENQUE ROBLEDAL por
444 | Tema | pECORRIDOS RUTAS Resolucion | 408 de julio de | 20199EF1T | 2019 1o oiacucion de obra civiles
2019 dentro del proyecto
“Construccion, Reposicion,
ampliacion y modernizacion de
redes y acometidas y obras de
acueducto y alcantarillado y
obras complementarias del
CW11850".
“Por medio de la cual se
Resolucion 62302 modifica el sentido de
SENTIDO DE .. . circulacion de la calle 75B
445 Tema CIRCULACION Resolucion del 082%81 gjllo de 62302 2019 entre las carreras 64A y 648,
Barrio Caribe, Comuna 5 -
Castilla.”
“Por medio de la cual se
modifica el sentido de
SENTIDO DE Resolucion 62734 circulacion de la calle 30 entre
446 | Tema CIRCULACION Resolucién del 09 de julio de 62734 2019 las carreras 82A 'y 82C,
2019 sentido oriente — occidente,
calzada costado sur, Comuna
16 Belén”
o Por medio de la cual se
SENTIDO DE zoﬁgzcggglz%e modifica algunos sentidos
447 Tema - Resolucion - 2,0195E+11 | 2019 viales en el barrio Florida
CIRCULACION 09 de julio de N c 11 Laureles -
2019 ueva, Comuna 11 Laureles
Estadio.
“Por medio de la cual se
SENTIDO DE Resolucion 62737 modifica el sentido de
448 | Tema CIRCULACION Resolucion del 09 de julio de 62737 2019 | circulacion de algunas vias del
2019 barrio Laureles, Comuna 11
Laureles — Estadio.”
Por medio de la cual se
modifican los sentidos de
Resolucién circulacion de algunas vias de
SENTIDO DE ” 201950062739 la zona centro — oriental de la
49 | Tema CIRCULACION Resolucion | o1 09 ge juliode | 20199E*1T | 2019 ciudad de Medellin,
2019 localizadas en la Comunas: 8
Villa Hermosa, 10 La
Candelaria.
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Resolucién Por medio de la cual se
SENTIDO DE o 201950067573 . : .
450 Tema CIRCULACION Resolucion del 25 de julio de 2,0195E+11 | 2019 | efectla un reordenam]ento vial
en el barrio Manrique
2019
Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE o 201950068520 circulacion de un tramo de la
451 | Tema CIRCULACION Resolucion 1 429 de juliode | 20199EF1T | 2019 1 e 44 Avenida San Juan, la
2019 calle 43y de la carrera 97 en
el barrio San Javier.”
“Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE e 201950068797 circulacion de la Carrera 42
42 | Tema CIRCULACION Resolucion | 430 dejuliode | 20199EF1T | 2019 1 ot Calle 3 Sur (Loma de
2019 Alejandria) y la Calle 5 Sur
(Loma de Los Gonzalez)”
Por medio de la cual se
- modifica algunos sentidos de
Resolucion circulacion en el perimetro del
SENTIDO DE o 201950069177
453 | Tema CIRCULACION Resolucién del 31 de julio de 2,0195E+11 | 2019 | Parque de la Fllolgestg yL
2019 alrededores, en el Barrio, La
Floresta, Comuna 12- La
América.
Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE o 201950072043 circulacion de un tramo
434 | Tema CIRCULACION Resolucion | o) 06 de agosto | 20199EF1T | 2019 | oolemento de la doble
de 2019 calzada de la loma de los
parra de las calles 1y 1 sur.
. Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
455 | Tema SENTIDO DE Resolucion | 201990072570 | 9 g06e 44 | 2019 | circulacion de algunas vias de
CIRCULACION del 08 de agosto . " .
los barrios Trinidad y Santafé,
de 2019
Comuna 15 Guayabal
Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE » 201950073476 circulacion de la calle 2 sur
456 | Tema CIRCULACION Resolucion del 12 agosto de 20195811 1 2019 entre la carrera 32 Transversal
2019 Inferior y la carrera 34,
Comuna 14 El Poblado
R . Por medio de la cual se
esolucion modifica y adiciona la
y 201950074270 yac
457 Tema TARIFAS TPC Resolucion del 14 de agosto 2,0195E+11 | 2019 Resolucion No.
i 2018 201850022936 del 28 de
diciembre de 2018.
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Resolucion .
. 201950077396 Ppr medio de la cual se
458 Tema CIERRE VIAL TEMPORAL Resolucion 2,0195E+11 | 2019 | modifica el articulo cuarto de
del 26 de agosto | lucién 472 de 201
de 2019 a resolucién de 2015

Por medio de la cual se
modifica la Resolucion No.
201950055862del 11 de Junio
de 2019 mediante la cual se

autorizé temporalmente la
modificacion de los recorridos

de las rutas 099 de las

Resolucion empresas Coopcerquin, 308
, 201950087943 P peerquin,
459 | Tema MODIFICACION Resolucion del 06 de 20195E+11 | 2019 | Goinvetrans, 093,094y 095
RECORRIDOS RUTAS . ’ Copatra, 087 Cootranspinal,
septimbre del
2019 098 Trasancoop, 107
Cootransvi y 311 Coonatra por

el proyecto Construccion y
reposicion de redes,
acometidas y obras accesorias
de la infraestructura de las
redes de acueducto y
alcantarillado de EPM.

Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
la ruta 172 Belén la Gloria Bus

Resolucion
: 201950087946 operada por la empresa
460 | Tema MODIFICACION Resolucion del06de | 20195E+11 | 2019 | COOTRABEL por la ejecucion
RECORRIDOS RUTAS ; -
septiembre de de obra civiles dentro del
2019 proyecto “construccion de las

obras requeridas para la
variante Alta Vista y obras CT-
2014-000385-A4.
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Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion del recorrido de
la ruta 041A Anti horario
R " perteneciente al sistema de
esolucion
) 201950088890 Rutas 6B, operada por Ig
461 | Tema MODIFICACION Resolucion del 10 de 20195E+11 | 2019 | &MPresa Transportes Aranjuez
RECORRIDOS RUTAS X ’ Santa Cruz y Combuses por la
septiembre de o -
2019 ejecucion de obra civiles
dentro del proyecto “De
Repavimentacion,
demarcacién horizontal
(provisional) y obras
complementarias.
Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE 201950089696 circulacion de la Carrera 69B
462 | Tema CIRCULACION Resolucién del 13 de 2,0195E+11 | 2019 entre la Calle 32Cy la
septiembre de Diagonal 74B, localizada en la
2019 Comuna 16 del municipio de
Medellin: Belén, Barrio Fatima
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Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorrido
de las rutas 132, 132A
prestada por la empresa
AUTOBUSES EL POBLADO
LAURELES, Circular Sur 303
prestada por las empresa
SANTRA, SOTRAMES,
COOTRABEL Y COONATRA

Resolucion y Anillo F2 Carrera 65,
201950089803 prestada por la empresa
Resolucion del 13 de 2,0195E+11 | 2019 | TRANSPORTES MEDELLIN
septiembre de CASTILLA; el paradero sera

2019 en la Carrera 45, entre las
Calles 36y 34, por la
ejecucion de obra civiles
dentro del proyecto “para la
construccién del carril
exclusivo para los buses de la
linea 2 del Metro, asi como de
cinco estaciones que estaran
ubicadas sobre la franja
central de la Oriental y la
Avenida El Poblado.

MODIFICACION

463 | Tema RECORRIDOS RUTAS

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144



Co6d. FO-GETH- 363

Version 2

Formato

FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

o
Clencia, Teenslagia & Innovacién

D | TIPO TEMA Y/O EMPRESA CLAEEE::‘S'ON IDENTIFICADOR | NUMERO | ARO OBJETO
Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorrido
de las rutas 190, 191 193ii
prestada por la empresa
AUTOBUSES EL POBLADO
LAURELES, 300, 301
prestada por la empresa
. COONATRAYy las rutas 315,
Resolucion
) 201950090339 316 prestada por !a em.gresa
464 | Tema MODIFICACION Resolucion del 16 de 20195E+11 | 2019 | SANTRA, porla ejecucion de
RECORRIDOS RUTAS X ’ actividades de implementacién
septiembre de : )
2019 y mejoramiento de
sefializacién horizontal y
vertical, la instalacion de
elementos segregados y
demas elementos para la
incorporacién de la
cicloinfraestructura sobre la
carrera 79 entre la Av. el jardin
(calle 35) y Av. Nutibara
(Transversal 39B).
Resolucion Por medio de la cual se
SENTIDO DE 201950092105 modifican los sentidos viales
465 Tema - Resolucion del 23 de 2,0195E+11 | 2019 | de algunas vias en los barrios
CIRCULACION .
septiembre de Lorena y Laureles, Comuna 11
2019 Laureles
o Por medio de la cual se
Resolucion . )
modifica el sentido de
201950094614 . 9
466 | Tema SENTIDO DE Resolucion del 30 de 20195E+11 | 2019 | Ciroulacion dela carrera 46
CIRCULACION X ' entre calles 35y 37 (Avenida
septiembre de
33), sector Perpetuo Socorro,
2018
comuna 10
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Por medio de la cual se
autoriza temporalmente la
modificacion de los recorridos
de la ruta circular 301
prestada por la empresa
COONATRA, de las rutas 195,
) e 195i prestadas por la empresa
467 | Tema MODIFICACION Resoucion | dd o1 deocture | odsss | 2019 | TAXMAYAYlania 170
RECORRIDOS RUTAS de 2019 prestada por la empresa
COOTRABEL, por la ejecucién
de actividades para la
instalacion de redes de
acueducto en la Avenida 33,
entre Carrera 66B y diagonal
74B'y carrera 66B con
Avenida 33
Por medio de la cual se
modifica el sentido de
. circulacion de la Carrera 66 y
SENTIDO DE ZOﬁZSS(())l(l)Jg:SO;M la Carrera 67, entre las calles
468 | Tema CIRCULACION Resolucién del 03 de octubre 2,0195E+11 | 2019 _ 50 (Colombia) y 48
(Pichincha), como parte de la
de 2019 X
estrategia para el
mejoramiento de la movilidad
en el barrio Suraméricana
o Por medio de la cual se
Resolucion . )
modifica el sentido de
SENTIDO DE 201950110199 circulacion de algunas vias del
469 Tema CIRCULACION Resolucion dgl 22 de 2,0195E+11 | 2019 barrio Astorga, comuna 14 EI
noviembre de .
Poblado de la ciudad de
2019 ;
Medellin
Por medio de la cual se
modifican algunos sentidos de
Resolucion circulacién con ocasion de la
SENTIDO DE ” 105938 del 5 de construccion de la Avenida 34
470 | Tema CIRCULACION Resolucion noviembre de 105938 2019 entre la Calle 13y la quebrada
2019 La Escopeteria, sector
Provenza, comuna 14 El
Poblado
Resolucion Por medio de la cual se
modifican los sentidos de
a1 | Tema SENTIDO DE Resolugien | 201980105150 1y yae 41 | 2019 | circulacion de algunas vias
CIRCULACION del 31 de octubre )
localizadas en la Comuna 8 -
de 2019 :
Villa Hermosa
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Por medio de la cual se
o modifica el sentido de
SENTIDO DE 20'?335%'? (():|501n49 circulacion de la Carrera 50 -
472 Tema CIRCULACION Resolucion del 31de octubre 2,0195E+11 | 2019 | via de servicio de la autopista
sur entre las Calles 4 y 6,
de 2019 )
Barrio Campoamor, Comuna
15 — Guayabal
Resolucion Por medio de la cual se
SENTIDO DE e 201950104466 modifica el Articulo primero de
413 | Tema CIRCULACION Resolucion | 46130 de octubre | 2019F*1T | 2019 | 5 Resolucion 201950043679
de 2019 de 2019
Por medio de la cual se fijan
las tarifas para el transporte
Resolucién publico terrestre automotor
474 | Tema TARIFAS TPI Resolucién 103953 del 20 de 103953 2019 individual de pasajeros en
octubre de 2019 vehiculos taxi basico, que
operaran en la jurisdiccion del
Municipio de Medellin
Por medio de la cual se
determina el procedimiento
para la verificacion de la
: Resolucion calibracion de los taximetros
475 Tema CALIBRAGION Resolucion 103952 del 29 de 103952 2019 de los vehiculos de servicio
TAXIMETROS Lo
octubre de 2019 publico de transporte terrestre
automotor individual de
pasajeros de la ciudad de
Medellin
o Por medio de la cual se
Resolucion modifica el sentido de
SENTIDO DE o 201950103818 . o .
476 Tema CIRCULACION Resolucién del 28 de octubre 2,0195E+11 | 2019 cwculaqon dg algunas vias del
Barrio Caribe, Comuna 5 -
de 2019 .
Castilla
Por medio de la cual se
modifican los sentidos de
circulacion de la transversal 78
Resolucion entre la estacion de servicio
Esso Mobil Castilla y la carrera
477 Tema SENTIDO DE Resolucion 201950101038 2,0195E+11 | 2019 67, de la carrera 67 entre
CIRCULACION del 21 de octubre
de 2019 transversal 78 y calle 80, y de
la calle 79B entre la
transversal 78 y la carrera 67,
en el barrio El Progreso de la
comuna 5, Castilla
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Resolucion Por medio de la cual se
SENTIDO DE o 201950101037 modifica el sentido de
418 | Tema CIRCULACION Resolucion 1 46130 de octubre | 20199E*1T | 20191 circiacion de la calle 37D
de 2019 entre las Carreras 81A'y 80
Por medio de la cual se
autoriza temporalmente y
parcialmente la modificacion
Resolucion de los recorridos de las rutas
MODIFICACION .. 201950098606 103 las Mirlas y 103 las Mirlas
419 | Tema TEMPORAL RECORRIDOS Resolucion del 16 de octubre 20195E+11 | 2019 Minorista prestadas por la
de 2019 empresa COOTRANSI, por la
ejecucion de actividades, para
la reposicion y mantenimiento
de redes de alcantarillado
o Por medio de la cual se
SENTIDO DE zoﬁg?ggg%nz 1 modifican los sentidos viales
480 Tema CIRCULACION Resolucion del 10 de octubre 2,0195E+11 | 2019 de alguqas vias en el barrio
Los Pinos, Comuna 11
de 2019
Laureles
Resolucion Por medio de la cual se fijan
481 | Tema ACOPIO Resolucion | 201900097258 |5 4q5e 149 | gpqg | UnOs centros de acopio para
del 10 de octubre los vehiculos eléctricos tipo
de 2019 taxi
Resolucion .
201950095677 Por medio de la cual se
482 Tema TPC Resolucion 2,0195E+11 | 2019 adiciona un articulo a la
del 3 de octubre .
Resolucion 2504 de 2016
de 2019
Por medio de la cual se
modifica el sentido de
- circulacion de la Carrera 66 y
Resolucion
. 201950095561 la Carrera 67, en_tre las calles
483 Tema SENTIDO VIAL Resolucion 2,0195E+11 | 2019 50 (Colombia) y 48
del 3 de octubre _—
(Pichincha), como parte de la
de 2019 X
estrategia para el
mejoramiento de la movilidad
en el barrio Suraméricana
Zoﬁ;?())lgg&nﬁ Por medio de la cual se
484 Tema TPC Resolucion 2,0195E+11 | 2019 adiciona un articulo a la
del 03 de octubre -
de 2019 Resolucion 2504de 2016

Centro Administrativo Distrital
Calle 44 N°52 — 165
Linea Unica de Atencién Ciudadania: 44 44144




Cod.

FO-GETH- 363

Version 2

Formato
FO-GETH Acta de Informe de Gestion

Alcaldia de Medellin

D | TIPO TemAviOEMPRESA | CHASESACION | ipenTiFicADOR | NUMERO | A0 OBJETO
Resolucién 97258 Por medio de la cual se fijan
485 | Tema ACOPIO Resolucion | del 10 de octubre 97258 2019 | unos centros de acopio para
de 2019 los vehiculos e!ectrlcos tipo
taxi
Por medio de la cual se
Resolucion 97321 modifican los sentidos viales
486 | Tema SENTIDO VIAL Resolucién del 10 de octubre 97321 2019 | de algunas vias en el barrio
de 2019 Los Pinos, Comuna 11
Laureles
Por medio de la cual se
autoriza temporalmente y
parcialmente la modificacion
MODIFICACION Resolucion 98606 1doe3k|)S rf/lc'c;rridoj gg |Iasl\r/f't?8
. as Mirlas y as Mirlas
487 | Tema RECORRIDOS RUTAS Resolucion del 12 dgoc:cs:)tubre 98606 2019 Minorista prestadas por la
€ empresa COOTRANSI, por la
ejecucion de actividades, para
la reposicion y mantenimiento
de redes de alcantarillado.

8 Conclusiones y recomendaciones:

En el desarrollo del informe se identificaron, para cada unidad y dependencia, las acciones que

deben tener continuidad y los asuntos criticos que requieren atencion prioritaria. La revision

detallada de cada tema se desarrollé en los items anteriormente planteados en donde se dejan

algunas recomendaciones concretas que faciliten la gestion futura, garantizando la operatividad

de los servicios, la eficiencia de los recursos y la seguridad de los procesos de la Secretaria.
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Entrega del Acta de Informe de Gestion

Instrucciones de procedimiento:

Una vez suscrita el acta, la SECRETARIA DE EVALUACION Y CONTROL recibira copia
del Acta de Informe de gestion de los Directores de Departamento o Secretarios de
Despacho, las cuales deberan reposar integramente en esta Secretaria, donde estara

a disposicion de los Organos de Control.
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