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TEMAS A TRATAR

o Sistema General De Seguridad Social
- SGSSS

0 Focalizacion de recursos — SISBEN 4

e Aseguramiento: Portabilidad y Movilidad,
Contribucidn Solidaria

o Afiliacion administrativa: Institucional y de oficio



TEMAS A TRATAR

o Sistema General De Seguridad Social
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Sistema General De Seguridad Social
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Sistema de Proteccién Social (SPS)

-

Conjunto organizado de:

politicas,
entidades,
Instituciones,
recursos

Para:

prevenir,

mejorary
atender la salud de |la poblacion
colombiana
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SGSI:; Sistema General de Seguridad Social Integral

=
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SGSSS Acceso a los servicios

=

Niveles de Atencion

[11- HOSPITAL
DEPARTAMENTAL
alta complejidad
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SGSSS Acceso a los servicios

Niveles de Atencion

=

Accidentes de
transito
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. Sistema General De Seguridad Social
- SGSSS

e Focalizacion de recursos — SISBEN 4

e Aseguramiento: Portabilidad y Movilidad

0 Afiliacion administrativa: Institucional y de oficio
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Focalizacion de Recursos

2
_Tema_

¢Que significa SISBEN?

R/ Sistema de clasificacion de beneficiarios

¢ Para que sirve el SISBEN?

R/ Para la distribucion y asignacion de recursos y beneficios publicos.




N

Focalizacion de Recursos

¢Quien implementa el Sisben?

La Ley 100 de 1993 sefiald que el Gobierno Nacional estableceria
los criterios generales que deben ser aplicados por las entidades

territoriales para definir los beneficiarios del sistema y establecer
el régimen de focalizacion de los subsidios entre la poblacion
mas pobre y vulnerable

Alcaldia de Medellin



Focalizacion de Recursos

2
_Tema_

SELECCION DE BENEFICIARIOS — RS

Decreto 441 de 2017

» Articulo 2.2.8.1.1. El Sistema de Identificacion de Potenciales Beneficiarios de
Programas Sociales (Sisbén), es un instrumento de la politica social, para la
focalizacion del gasto social, el cual utiliza herramientas estadisticas y técnicas que
permiten identificar y ordenar a la poblacion, para la seleccion y asignacion de
subsidios y beneficios por parte de las entidades y programas con base en las
condiciones socioecondmicas en él registradas.




Focalizacion de Recursos
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Focalizacion de Recursos

é¢Como se determina el puntaje del sisben?

=DNP

L P LA P T Pl P L PO

Variables Urbanas

Variables Rurales

Localizacion de la vivienda
Estrato

Condiciones de la vivienda
Material de los pisos
Ubicacién del agua para el consumo

Condiciones de la vivienda
Material de los pisos
Ubicacién del agua para el consumo

Servicios de la Vivienda

Tipo de sanitario

Localizacion del sanitario
Recoleccion de basuras

Uso del teléfono

Combustibles con el que cocinen

Servicios de la Vivienda

Tipo de sanitario

Localizacion del sanitario
Disponibilidad de duchas

Uso del teléfono

Combustibles con el que cocinen

Bienes durables
NuUmero de bienes durables

Bienes durables
Numero de bienes durables

Escolaridad y no asistencia escolar
Escolaridad del jefe del hogar
Escolariadad del conyuge

Captial humano perdido en educacion

Escolaridad y no asistencia escolar
Escolaridad del jefe del hogar
Escolariadad del conyuge

Captial humano perdido en educacion

Caracteristicas demograficas
Hacinamiento

Caracteristicas demograficas
Hacinamiento

guridad Social y ocupacion
so‘nas en el contributivo
as ocupadas en el hogar

Seguridad Social y ocupacion
Personas en el contributivo
Personas ocupadas en el hogar




¢Como es la clasificacion del sisben para RS?

2
_Tema_

La encuesta municipal para ser valida debe ser certificada por el DNP

PUNTAIJE DE SISBEN Ili

14 Ciudades Otras cabeceras Rural

0-47,99 0-44,79 0-32,98

48,00-54,86 44,80-51,57 32,99-37,80

“Resolucion 3778 de 2011 MPS

Alcaldia de Medellin
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Sis

'n Cambios operativos en el
Sisbeén

Condiciones para la
/' actualizacion mas
frecuente de la
informacion

= Sisbén IV permitira la actualizacion continua de la
informacion, centralizando los reportes de los
hogares y registros administrativos

» Desarrollo de procesos de validacion y verificacion

DNP publicara
de la informacion para mejorar su calidad. \

maximo 6 dias
después de recibida
la informacion del

* Menores tramites para el ciudadano.

municipio
- EL Sisbén Ill cuenta con bases descentralizadas que La informacion de los ciudadanos se
se actualizan esporadicamente, por eso hoy en dia publicara mas rapidamente. Para

disminuir estos tiempos se requiere la

la mayoria de los registros estan desactualizados. hy L
accion del municipio.

Alcaldia de Medellin



Mejora continua Sisben v

N

Cambios metodologicos

« Se deja de aplicar el sistema de puntajes de 0 a 100 para la identificacion de potenciales beneficiarios de
los programas sociales

 En adelante la poblacion sisbenizada se clasificara por grupos, lo que permitira identificar a pobres
monetarios y multidimensionales que seran beneficiarios de los programa sociales.

* Con el Sisbén IV es posible identificar en un solo ordenamiento la pobreza tanto monetaria como
multidimensional. Ademas, se convierte en una fuente de informacion para formular politicas publicas.

Nuevo ordenamiento del Sisbén IV: ahora sera por grupos

Grupo A: poblacion en pobreza extrema
Grupo B: poblacion en pobreza moderada
Grupo C: poblacion vulnerable

Grupo D: poblacion no pobre

« El Sisbén IV estandariza el poder adquisitivo por regiones. Mientras en Bogota el 2,3% de la poblacion se
ubica en el grupo A (pobreza extrema) en Choco cubre al 38,6 % de sus habitantes.

Alcaldia de Medellin
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Identificacion y seleccion con Sishén IV

El grupo A en Bogota es el 2,3% de la poblacion y en Choco el 38,6%
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oxtremos moderados Poblacion vulnerable Poblacién no pobre
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Ventajas del Sisbén IV .

Mensajes claves

2
_Tema_

Clasificacion: Pasa de puntajes a grupos.

A: los mas pobres - B: los pobres

C: los vulnerables - D: ni pobres ni vulnerables.

Nuevos criterios Menos tramites Localizacion exacta

Nuevo enfoque  |\= o de|La

El Sisbén IV se [informacion con | georreferenciacién
vivienda y servicios poblacién se tendrs aproxima  a los | otras t?ases de datos | Permite ubicar los
publicos, educacion, ingresos de los|garantizan el acceso | hogares
' en cuenta la pobreza -
salud y fecundidad, y a sus|a las ayudas de|encuestados y la
., por departamentos - : . v

ocupacion e condiciones de vida. |quienes lo | construccién de
ingresos del hogar. necesitan. mapas de pobreza.

La encuesta Sishbén Equidad

IV tiene en cuenta: .
Para clasificar a la

Alcaldia de Medellin



5 | Sisbén IV - Clasificacion

. BN A qué letra equivale un puntaje
de 30 puntos, segun la nueva
metodologia, por ejemplo?

Con la nueva metodologia no es posible comparar los puntajes de Sisbéen
IIl con los grupos de Sisbén IV. Es un error hacerlo porque con el Sisbén
IV se estan analizando la capacidad de generar ingresos de los hogares
a partir de factores econdmicos y sociales como educaciéon, empleo,
salud, composicion, caracteristicas de la vivienda y del hogar, entre otras
relacionadas con el entorno, variables que antes no se tenian en cuenta
en el Sisbén Il

La clasificacion de las dos versiones tiene un enfoque diferente, Sisbén Ill solo mira la
calidad de vida y Sisbén IV mira también la capacidad de generar ingresos.

Al no ser comparables las metodologias no es posible hacer la equivalencia entre el
puntaje Sisbén Il y algun grupo del Sisbén IV __ade Medellin
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Sisben

Consideraciones para grupos poblacionales especiales

Extranjeros Poblacion victima  Poblacionindigena Habitantes de calle
O] Requieren contar con un O Se iFiEﬂtif,in:l mediante el ] El acceso de esta ] DNP construyo un sitio
documento valido: Registro Unico de poblacion a programas web para que los entes
Cédula de extranjeria, Victimas sociales se da mediante territoriales registren a
Salvoconducto o Permiso listados censales esta poblacion y asi

Esta poblacion podra ser

registrada en el Sisbén Esta poblacion podra ser
en caso de solicitarlo, ] registrada en el Sisbén
siempre y cuando resida en caso de solicitarlo,
en hogares particulares siempre y cuando resida
en hogares particulares

puedan acceder a oferta

Especial de Permanencia [ ]
social

La permanencia en el
[ sisbén no es excluyente
con el acceso a oferta
institucional destinada a
poblacion victima, este

es solo un criterio de
faralizarian de nfarta

Alcaldia de Medellin



Sistema de Potenciales Beneficiarios de Programas Sociales — Sisben IV

is ’rl Fuente de actualizacion de la
informacion en el Sishen

La informacion puede actualizarse en dos vias

N

Informacion auto Es la suministrada por el informante calificado en cualquiera de las

reportada dos fases (barrido y demanda)

12

El ciudadano debe aceptar la declaracion juramentada donde manifiesta que la
informacion es verdadera, autoriza que sea verificada, acepta conocer las
sanciones en caso de detectar falsedad y aclara el uso y tratamiento de datos.

Informacion

proveniente de Es la informacion que le suministra al Sisben entidades publicas y

privadas, para hacer procesos de verificacion, validacion y
actualizacion de la informacion auto reportada

registros
administrativos

La informacion de registros administrativos que actualice alguna de las variables

de la ficha socioeconomica de los hogares, sera incluida dos veces al afio de
- acuerdo con la resolucion emitida por el DNP, para que los ciudadanos tengan la
onortunidad de rectificar v/o acentar su informacion.

Alcaldia de Medellin



~=Sisb 'I‘l Portal Ciudadano

Tramites web para ciudadanos

* Registro de Ciudadanos

* Registro de Solicitudes

* Validacion de Documentos de Soporte
* Sistema de Notificaciones

« Administracion del Software, Sistema de Notificaciones y
Maestros

* Integracion con Sistemas Actuales

Ailcaidia de Medellin




Sisbén IV - Preguntas frecuentes W
¢ COMO SE S| QUEDE EN SISBEN IV?

N

Para saber si el ciudadano aparece en la nueva base se debe consultar la pagina web
https://www.sisben.gov.co

. POR QUE NO ESTOY EN SISBEN IV?

Quien no haya actualizado su informacion durante |la fase del barrido, quedara por fuera de la base de
datos de Sisbén IV asi haya estado registrado en el Sisbén lll. El barrido en Medellin se realizd en el ano
2019. Por tanto, los hogares que no actualizaron su informacion en ese momento tendran que solicitar la
encuesta para ser incluidos en el Sisbén V. Esto quiere decir que, en adelante, la encuesta se aplicara a
peticion de los interesados, es decir por demanda.

¢ QUE DEBO HACER PARA ESTAR EN EL SISBEN IV?

Debe solicitar una encuesta.

Para solicitar la encuesta, la Alcaldia de Medellin tiene habilitado el canal virtual [
https://medellin.gov.co/irj/portal/medellin?NavigationTarget=navurl://b8f124c7faf5fd609a54ac649a1098f8 ya que, por protocolos de
biosequridad, no se esta atendiendo presencialmente.

Alcaldia de Medellin



¢Si no tengo recursos econdmicos, como ingreso al sistema de salud?

Alcaldia de Medellin




¢Quiénes conforman las poblaciones especiales?

13

* IDENTIFICACION POR LISTADO CENSAL

* RESPONSABILIDAD INSTITUCIONAL DE LA
SELECCION DE BENEFICIARIOS

* Indigentes

* Indigenas

* Desplazados

* Desmovilizados

* Otros




2

é¢Quiénes se identifican por listados censales?

Ex madres comunitarias o sustitutas beneficiarias del subsidio de la Subcuenta de

Subsistencia del Fondo Solidaridad Pensional.

Poblacidn infantil abandonada y aquella perteneciente al Sistema de Responsabilidad Penal Instituto Colombiano de Bienestar Familiar, ICBF
para Adolescentes a cargo del ICBF

Menores desvinculados del conflicto armado bajo proteccién del ICBF

Poblacion infantil vulnerable bajo proteccion en instituciones diferentes al ICBF

Adultos mayores de escasos recursos y en condicidon abandono en centros de proteccion.

Poblacién habitante de calle

Adultos entre 18 y 60 afos con discapacidad, escasos recursos y en centros de proteccion Administracion municipal
Poblacidn privada de la libertad a cargo de las entidades territoriales que no cumpla con las

condiciones para cotizar al sistema

Poblacién migrante COLOMBIANA REPATRIADA de la Republica Bolivariana de Venezuela
Poblacién migrante de la Republica Bolivariana de Venezuela identificados con PEP

Unidad Administrativa Especial para la Atenciony

Victimas del conflicto armado que se encuentren en el Registro Unico de Victimas .,
Reparacién Integral

Agencia colombiana para la Reintegracion a la vida civil de
Poblacion desmovilizada las personas y grupos alzados en armas, Ministerio del

Interior y de Justicia, o la entidad que haga sus veces
Comunidades indigenas Las legitimas autoridades indigenas

Autoridad constituida y reconocida ante la direccidon de

Poblacion ROM . . . . . ..
SIELEteIn e etnias del Ministerio del Interior y de Justicia

Cruz Roja, Defensa Civil, Cuerpos De Bomberos.

Voluntarios acreditados y activos



. Sistema General De Seguridad Social
- SGSSS

. Focalizacion de recursos — SISBEN 4

e Aseguramiento: Portabilidad y Movilidad,
Contribucidn Solidaria

. Afiliacion administrativa: Institucional y de oficio



Aseguramiento

Aseguramiento: Conjunto de seguros regulados por del
estado y financiados con contribuciones de trabajadores
y empleadores, o mediante subsidios del estado, que
protegen a las personas frente a los riesgos economicos
asociados a la salud, la vejez y el desempleo.

Es la forma como se brinda un seguro que cubre los gastos
de salud de los habitantes del territorio nacional con
condiciones que protejan la salud, siendo el bienestar del
usuario el eje central y nucleo de las politicas en salud

"Las manos que

ayudan son mas nobles
que los labios que
rezan"

-Robert Ingersoll

Alcaldia de Medellin




Mercado Asegurador

OBLIGATORIO

SISTEMA DE

ASEGURAMIENTO
DE SALUD

VOLUNTARIO

SISTEMA ADMINISTRADORAS AFILIADOS
REGIMEN m TRABAJADOR
CONTRIBUTIVO DEPENDIENTE O
INDEPENDIENTE
(12,5% DEL SALARIO) (CON CAPACIDAD
DE PAGO)
REGIMEN PERSONAS SIN
SUBSIDIADO  [—JIMNGAL I  CAPACIDAD DE
(RECURSOS FISCALES) PAGO (Sisbény
Listado censal)
POLIZAS DMPANIA
DE SALUD ) RO
MEDICINA PERSONAS CON
PREPAGADA E#g,','ié&is CAPACIDAD DE
PREPAGADA PAGO
PLANES
COMPLEMENTARIOS

Alcaldia de Medellin



Papel Del Aseguramiento

:

ASEGURAMIENTO

VULNERABILIDAD CAPACIDAD DE PAGO

REGIMEN REGIMEN
SUBSIDIADO CONTRIBUTIVO

Alcaldia de Medellin




Papel Del Aseguramiento: Gestion del Riesgo

:

operadores

REDES INTEGRALES logisticos

roveedores
tg:s:cc;;e prestadores de \ A4/ P de
Ze servicios e CONTRO INVIMA . oaf gestores
- de salud ecnologias farmacéuticos
pacientes en salud — PTS

Profesionales
Independientes

Servicios y tecnologias Servicios y tecnologias
primarios complementarios Alcaldia de Medellin




2 Gestién Integral del Riesgo en Salud (GIRS)

Implementacion de la Gestion Integral del Riesgo en Salud

Ruta de Atencién

@ Otros Sectores

Gestiéon Individual de Riesgo
Gestion Colectiva (Riesgo primario) (&7) Entcades Territoriales

Riesgo Territorio
Prestadores de Servicos
de Salud

@ Entidades Promotoras
de Salud

Gestion Salud Gestién Clinica
Publica Territorio (Riesgo técnico)

= (Riesgo sociales
= vy ambientales)

Alcaldia de Medellin




ﬁ Portabilidad y Movilidad

_Tema

e

Z B
I ]
AT
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Normatividad de Movilidad

13

Ley 1122 del 2007 CAPITULO IV
Articulo 21 Movilidad entre regimenes reserva de
afiliacion al régimen subsidado subsidiado.

Acuerdo 415 2009 del CNSS:
«entrada por unica vez al SGSSS»
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Normatividad de Movilidad

Ley 1438 del 2011 articulo 35.
permanencia en el Régimen Subsidiado en la misma
EPS del Regimen Contributivo y viceversa(Movilidad).

Decreto 3047/2013 y Resoluciéon 2635/2014
Es la continuidad de la afiliacion al SGSSS en la misma EPS para los
usuarios que por cambios o intermitencias en sus condiciones
socioecondmicas deban moverse de un régimen a otro.
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Normatividad de Portabilidad

Ley 100 de 1993 ARTICULO 159.- Garantias de
los afiliados. Se garantiza a los afiliados al
Sistema General de Seguridad Social en Salud
2. La atencion de urgencias en todo el territorio
nacional.

Ley 691 del 2001 Afiliacion indigena
CAPITULO VI De afiliacion y movilidad en el
sistema Articulo 19. Garantia de atencion por
migracion.
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3 Normatividad de Portabilidad

Ley 1438 del 2011 articulo 22.

Todas las EPS deberan garantizar el
acceso a los servicios de salud en el
Territorio Nacional (Portabilidad).

Decreto 1683 de 2013 y Circular 050/2013

Es la garantia de |la accesibilidad a los servicios de salud, en cualquier
municipio del territorio nacional, para todo afiliado al SGSSS que
emigre del municipio domicilio de afiliacion o de aquél donde
habitualmente recibe los servicios de salud.
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Operacion de la Portabilidad

:

Tendra derecho a la prestacion de los servicios de salud a cargo de la EPS del Municipio de

origen, sin importar que la emigracion sea temporal o permanente

EMIGRACION
OCASIONAL

EMIGRACION
TEMPORAL

e <1 MES SOLO URGENCIAS

¢ Asignacion de IPS habilitada
¢ Atencion obligatoria

* No negacion por no urgencia

*>1 mes <12 meses
e Adscripcion a IPS primaria habilitada
e Acceso a toda la red

¢ >12 meses
¢ Se puede prorrogar por un periodo igual
¢ Aplica traslado de EPS pasado ese tiempo
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Procedimiento de la Portabilidad

Toda EPS debera contar dentro de su pagina WEB con un mini-sitio dedicado
a portabilidad y debe contener:

O informacion sobre portabilidad.

O Correo electronico exclusivo para Portabilidad.

O Informacion de las solicitudes recibidas.

U Espacio para tramite de autorizaciones de servicios de mayor complejidad.

O Espacio para tramites, comunicaciones e informacion ente la EPS vy las IPS

S
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Procedimiento de la Portabilidad

:

La solicitud debera contener como minimo la siguiente informacion

Nombre identificacion
del afiliado

IPS a la cual esta
adscrito en el
municipio domicilio de
afiliacion

Municipio receptor

Temporalidad si ésta
se encuentra definida

Numero telefonico y
direccion geografica

Direccion electréonica

para recibir respuesta
a su solicitud sobre
adscripcion

a un prestador, en el
municipio receptor.
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Procedimiento de la Portabilidad

Condiciones de operacion:

La EPS, dentro de los diez (10) dias habiles siguientes a la solicitud, debera
\ informar al afiliado la IPS

La IPS debera informar de la atencién en curso a la EPS respectiva,
dentro de las primeras veinticuatro (24) horas de la atencion,

El valor a reconocer a una EPS, sera siempre el que corresponda a la UPC
asignada al municipio domicilio de afiliacion, sin tener en cuenta si el municipio
receptor tiene asignada una UPC menor o mayor.
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Contribucion Solidaria

w

Grupo A Grupo B Grupo C Grupo D
Poblacion en Poblacion en Poblacion Poblacion
pobreza extrema pobreza moderada vulnerable no pobre,
no vulnerable
Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta Desde Hasta
Al = » » » » » » A/ Bl » » » » » » » BY Cl » =+ » » C1B D1 » = = » » » D21
\ RESOLUCION 405 DEL 2021 MODIFICA LA RESOLUCION 3778 ) \ }

Mecanismo de contribucidn
REGIMEN SUBSIDIADO SIN CAPACIDAD DE PAGO solidaria
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Contribucion Solidaria

_Tema_

Comunicacion de la SSM al ciudadano:

Teniendo en cuenta lo anterior, nos permitimos informarle lo siguiente:

Subgrupo

. Valor mes por
Valor tarifa P

*Verificada la Base de datos del Sisbén version IV, usted se encuentra o
Sisbén IV persona

clasificado en el GRUPO D__

*Usted debe reportarnos los integrantes de su nucleo familiar, con el fin de ser z,i%j_e[jvalor de la UPC-S anual del Régimen $24.200
afiliados como beneficiarios. SRR

-Las tarifas de contribucion solidaria contempladas en el articulo 3 de la 3,73 Cel valor de fa UPCS anual del Regimen $35.700
Resolucion Nro. 925 de 2022, se detallan a continuacion:

*El valor a pagar mensualmente, corresponde a la sumatoria de la tarifa o e cel valor de fa UPCS anual del Regimen $53.100

individual de cada uno de los miembros del nucleo familiar mayores de 18

anos. SR 8,3%’d.el valor de la UPC-S anual del Régimen $80.100
Subsidiado

*Usted como cabeza de familia, debe empezar a realizar el pago de la

contribucion solidaria del nacleo familiar, a partir de la fecha de afiliacién y el o7 del valor de fa UPC-5 anual del Regimen $106.200

pago se realizara mes vencido, a través de la Planilla PILA; en la cual se ha

dispuesto un item de nuevo cotizante para este grupo.

*Los canales de pago seran a través de PSE y/o Planilla asistida.

|
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Sistema General De Seguridad Social
- SGSSS

Focalizacion de recursos — SISBEN 4

. Aseguramiento: Portabilidad y Movilidad

o Afiliacion administrativa: Institucional y de oficio



Afiliacion institucional

Proceso mediante el cual todo menor de edad o Recién Nacido es afiliado
a una Entidad Promotora de Salud de manera Intramural, por medio de la
Institucidon Prestadora de Salud

» Todo recién nacido desde su nacimiento quedara afiliado y serd
inscrito en la EPS donde se encuentre inscrita la madre incluso las
EPS del Régimen especial o Excepcion.

» En caso de fallecimiento de la madre al momento del parto, el
recien nacido quedara inscrito en la EPS del padre o en |la EPS de

guien tenga a su cargo el cuidado personal o detente su custo




Afiliacion institucional

> La afiliacion se reportara al Ente Territorial, a la EPS y a la UGPP de
acuerdo con el Titulo 1 de la Parte 12 del Libro 2 del Decreto 1068 de
2015.

> Sl los padres Son niveles | o Il del SISBEN se afiliaran junto con el menor
por medio de la IPS.

> La afiliacion del recién nacido y menores de edad de padres no afiliados se
adelantara por la IPS, a través del Formulario Unico de Afiliacion y Registro
de Novedades al SGSSS.

> Esto aplicara a los menores de edad cuando demanden servicios de salud y
no se encuentren afiliados al Sistema General de Seguridad Social en Salud.




Afiliacion institucional

Dec 064 del 20 de enero 2020 ?:; | }

L U

“Articufo 2.1.3.11 Afiliacion de recién nacido y de sus padres no afiliados.
Cuando los padres del recién nacido no se encueniren afiliados al Sistema
General de Seguridad Social en Salud o se encueniren con novedad de
terminacion de inscripcion en la EPS, el prestador de servicios de salud, en la
fecha de su nacimiento, procedera conforme a lo siguiente:

3. Cuando a los padres no les ha sido aplicada fa encuesfa SISBEN o no
pertenezcan a alguna poblacion especial de las sefialadas en el articulo
2.1.5. 1 del presente decrefo, y declaren, ante el prestador de servicios de
salud, esta situacién y que no cumplen las condiciones para perfenecer
al régimen contributivo, se registrara al recién nacido y a los padres en e/
Sistema de Afiliacién Transaccional y los inscribiré en una EPS del
régimen subsidiado que opere en el municipio de domicilio de los padres,
quienes deberan solicitar, dentro de fos cinco (5) dias habiles siguientes
a la inscripcion en la ERPS, la aplicacién de la encuesta SISBEN.
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Afiliacion institucional

Dec 064 del 20 de enero 2020

Paragrafo 2. En caso que no se pueda efectuar el reporte de esta novedad en el
Sistema de Afiliacion Transaccional el prestador del servicio debera realizar la
afifiacion del recién nacido y de sus padres directamente anfte la EPS en
coordinacion con fa respectiva entidad terriforial y realizaréd las nofificaciones
previstas en el paragrafo anterior, a mas tardar deniro de los tres (3) dias
calendario siguientes a la misma.

Parégrafo 4. Las reglas contenidas en el presente articulo tambien aplicaran a
los menores de edad que no sean recién nacidos, esto es, a los mayores de 1
mes de nacido y menores de 18 afios, cuando demanden servicios de salud.”
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Afiliacion institucional

Dec 064 del 20 de enero 2020

“Articulo 2.1.3.13 Aporte del registro civil de nacimiento. El registro civil de
nacimiento debe ser aportado a mas tardar dentro de los fres (3) meses
siguientes al nacimiento; no obstante, si el registro no ha sido allegado, dentro
de este término, la EPS debera garantizar la continuidad en la prestacién de los
servicios de salud del plan de beneficios y tendra derecho al reconocimiento de
la correspondiente UPC. Para el efecto procedera conforme a las siguientes
reglas:

2. S vencidos los tres (3) meses, no ha sido allegado el Registro Civil de
Nacimiento, fas EPS deberan dar aviso a la Entidad Territorial para que
solicite ante la Registraduria Nacional del Estado Civil la expedicién de
los registros civiles de nacimiento del recién nacido, para lo cual debera
suministrar la informacién de contacto de los padres registrada en el
Sistema; asi mismo, denunciaréan anfe el Institufo Colombiano de

Bienestar Familiar-iCBF o fas Comisarias de Famifia fal circunstancia
para lo de su competencia.

L U
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Afiliacion de oficio

Proceso mediante el cual el prestador de servicios de salud o los Entes Territoriales
llevan a cabo la afiliacion de una persona al SGSSS, que cumpliendo requisitos para
pertenecer al Régimen Subsidiado se rehusa hacerlo.

1. Cuando la persona reuna las condiciones para pertenecer al régimen
contributivo, la registrard en el Sistema de Afiliacion Transaccional y la

inscribira en una EFPS de dicho régimen.

3. Cuando la persona declare que no cumple las condiciones para pertenecer
al régimen contributivo, y que no le ha sido aplicada la encuesta SISBEN o
que no pertenece a alguna poblacion especial de las serfialadas en el
articulo 2.1.5.1 del presente decreto, la registrara en el Sistema de Afiliacion
Transaccional y la inscribira en una EPS del régimen subsidiado que opere
en el municipio de domicilio. Cuando se trate de afiliados a los que no les
ha sido aplicada la encuesta del SISBEN, la entidad territorial debera
gestionar de manera inmediata el trémite necesario para la aplicacion de la
encuesfa SISBEN al afiliado.

PEENNIESSTY Hloaidia de Medelin




Afiliacion de oficio

Paragrafo 3. En caso de que no se pueda efectuar el registro e inscripcion a
fravés del Sistema de Afiliacion Transaccional, el prestador de servicios de salud
en coordinacién con la entidad ferritorial debera realizar la afifiacion directamente
ante la EPS y realizara las nofificaciones previstas en el paragrafo anterior.

Paragrafo 4. La entidad terriforial afiliara de oficio a personas validamente
identificadas en el Estado colombiano, y guardara constancia de las acciones
adelantadas. Asi mismo, debera informar por escrito al afiliado el resultado de la
transaccion, a cual debe contener como minimo la EPS seleccionada y los datos
de contacto de dicha entidad.”




Nuevos mecanismos de Afiliacion

IPS (Publica y
privadas)

Afiliacion institucional

ET (Municipios,
distritos y
departamentos)

|

Afiliacion de oficio
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Afiliacion de oficio

Sistema de Afiliacidon Transaccional @ (SAT)

[ Se trata de un sistema mediante el cual los afiliados al Sistema General de Salud
podran, a traves de internet, solicitar el cambio, afiliacion y adicion de nuevos
beneficiarios de la EPS

U La herramienta se encuentra dispuesta en la pagina web del Ministerio de Salud.
www.miseguridadsocial.gov.co

O Para hacer uso de este servicio, los interesados deberan registrarse, mediante la
creacion de un usuario y la asignacion de una clave.
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Afiliacion de oficio

Sistema de Afiliacidon Transaccional (SAT)

. RENEC — Registraduria Nacional del Estado Civil

. Migracion Colombia

. ADRES — Administradora de los Recursos del SGSSS

. RUAF-ND - Registro Unico de Afiliados (Nacimientos y
Defunciones)

. Listados Censales de Poblaciones Especiales, y demas
informacion disponible.

https://www.minsalud.gov.co/pro
‘ teccionsocial /Paginas/Afiliacion-
Oficio.aspx

Formulario en blanco
aportado por la EPS
EXCEPCIONAL <:| Diligencie formulario
/MANUAL fisico/ anexos 7 Formulario diligenciado en el
aplicativo de afiliaciones en linea
www.dssa.gov.co
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https://www.minsalud.gov.co/proteccionsocial/Paginas/Afiliacion-Oficio.aspx

4

Afillacion administrativa

Los canales dispuestos por la alcaldia de Medellin para la atencion ciudadana son de tipo
* Presencial:
v’ Sétano del CAM — Servicio de Atencidn a la Ciudadania- taquillas de la SSM
v CISAMF Metrosalud. Orientacidon y gestidn de afiliacidn
* Telefdnico:
v’ Linea 123 social
v’ Linea Unica de Atencién a la Ciudadania, 44 44 144;
e Virtual:
v’ el portal Unico para el ciudadano: www.medellin.gov.co.
v’ link:_ https://www.medellin.gov.co/iri/portal/medellin?NavigationTarget=navurl://fda1b498d0853a00b95
c5bb13eb7eefe para el ingreso de peticiones, quejas, reclamos, sugerencias o denuncias
v’ Cuenta de correo afiliacién.oficiosa.salud@Medellin.gov.co para recibir solicitudes de

afiliacion y soportes
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http://www.medellin.gov.co/
https://www.medellin.gov.co/irj/portal/medellin?NavigationTarget=navurl://fda1b498d0853a00b95c5bb13eb7eefe
mailto:afiliación.oficiosa.salu@Medellin.gov.co

\l www.medellin.gov.co ,
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Graclas

Fabian Ibarra Ruiz
Lider de Programa
SECRETARIA DE SALUD
PBX: 385 55 55 — Ext. 5090
fabian.ibarra@medellin.gov.co
Edificio Plaza de la Libertad — piso 20 Carrera 53 AN° 42 - 161
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