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• Identificar los niveles de victimización de los ciudadanos en Medellín.

• Identificar las comunas con mayor percepción de seguridad/ 

inseguridad en Medellín.

• Identificar los principales delitos que los ciudadanos(as) reportan 

haber sido víctimas en la ciudad.

• Determinar los niveles de denuncia de los delitos en Medellín.

• Identificar el conocimiento y uso de las líneas de atención de 

emergencias.

• Identificar problemáticas de convivencia en la ciudad.

Objetivo: 
Identificar la percepción sobre la seguridad, la convivencia ciudadana y 
los niveles de victimización de los habitantes de Medellín.

Método de Muestreo: 

Se realizó un muestreo probabilístico polietápico, así: 

• Primera etapa: Muestreo estratificado por 
comuna/corregimiento con método de selección aleatorio 
simple.

• Segunda etapa: Muestreo por conglomerados (unidades 
primarias: manzanas. Unidades secundarias: hogares. Y 
unidades terciarias: personas mayores de 15 años).

Ficha técnica

Grupo objetivo:

Hombres y mujeres mayores de 15 años, habitantes de las 16 
comunas y los 5 corregimientos de Medellín, pertenecientes 
a todos los niveles socioeconómicos.

Número de encuestadores: 

En el estudio participaron 101 encuestadores.

Marco muestral:

Cartografías urbanas de Medellín. Este marco muestral cubre 
el 95% del grupo objetivo.

Objetivos específicos: 



3

Margen de error:
 
El margen de error para la muestra total fue de 1,6%.

Tasa de respuesta:

14.81%

Esta tasa se calculó con el número de encuestas efectivas 
sobre el número de casos contactados de la muestra.

El estudio se realizó en cumplimiento a la norma ISO 20252 versión 2012 Investigación de mercados social y de Opinión.

Trabajo de campo:

La recolección de la información se llevó a cabo del 2 de 
agosto al 10 de octubre de 2018.

Universo vs 
muestra

Método de recolección de información:

Personal, mediante dispositivo móvil.
Se supervisó el 10% de las encuestas.

Ficha técnica

Anexos
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Distribución de la muestra:

Se realizaron 4.000 encuestas distribuidas de la siguiente forma por comuna y corregimiento:

Ficha técnica

COMUNA POBLACIÓN MUESTRA ERROR MUESTRAL
Popular          131.968 210 6.76%
Santa Cruz          113.024 210 6.76%
Manrique         161.735 210 6.76%
Aranjuez         163.213 210 6.76%
Castilla         151.361 210 6.76%
Doce de Octubre         195.308 210 6.76%
Robledo         175.625 210 6.76%
Villa Hermosa         139.025 210 6.76%
Buenos Aires         137.402 210 6.76%
La Candelaria            8.,724 210 6.76%
Laureles-Estadio         122,972 210 6.76%
La América            97,199 210 6.76%
San Javier         139,716 210 6.76%
Poblado         132,688 210 6.76%
Guayabal            95,790 210 6.76%
Belén         197,493 210 6.76%
Palmitas              7,438 128 8.6%
San Cristóbal            99,662 128 8.6%
AltaVista            39,725 128 8.6%
San Antonio de Prado            121,980 128 8.6%
Santa Elena            20,328 128 8.6%

TOTAL      2,529,403 4,000 1.6%

Este tamaño muestral está de acuerdo con el contenido en la propuesta.
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En la comuna 13 de San Javier en los barrios Nuevo Conquistadores, La Independencia, 20 de Julio y el Salado le dijeron a los encuestadores que se retiraran y con revolver 
en mano, que no podían seguir trabajando.

En la Comuna de Belén en el barrio la Hondonada y AltaVista le dijeron a los encuestadores, con revolver en mano, que no podían estar el sector haciendo encuestas.

En la comuna de Manrique en el barrio las Granjas le dijeron a un encuestador que no podía esta allí.

En la comuna del Poblado las encuestas se realizaron por intercepción ya que en las urbanizaciones no se permitía el ingreso.

En el corregimiento de Santa Elena las personas estaban muy reacias a contestar ya que en días anteriores se habían presentado varios intentos de extorsión en el sector.

En la comuna de Buenos aires en el barrio de Jesús le dijeron a los encuestadores que se retiraran.

Incidencias en el trabajo de campo
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Percepción 
de Seguridad



8

En general, en su Barrio usted se siente:

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



9Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

En general, en su Barrio usted se siente:
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Con relación a hace un año, ¿cómo se siente usted actualmente en este Barrio?

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Con relación a hace un año, ¿cómo se siente usted actualmente en este Barrio?

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128
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¿Usted cómo cree que se mejoraría la seguridad de su barrio?

Base: Total Encuestados

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Aumentando la vigilancia/ 
patrullaje de la policía

33% 35% 50% 19% 27% 50% 24% 28% 34% 21%
30
%

39% 40% 33% 46% 34% 47% 49% 27% 24% 51% 34% 34% 40% 34% 31%
50
%

33% 34% 52%

Generando empleo 4% 5% 6% 6% 6% 5% 4% 5% 5% 7% 8% 7% 2% 5% 6% 6% 3% 7% 9% 9% 9% 5% 5% 4% 6% 5% 12% 4% 8% 6%

Educando las personas/ 
brindando oportunidades 
de educación

3% 4% 4% 4% 6% 5% 4% 2% 5% 4% 8% 5% 1% 3% 3% 2% 4% 5% 6% 7% 4% 1% 7% 4% 3% 4% 2% 4% 3% 4%

Bajando los índices de 
delincuencia/ violencia

2% 4% 3% 5% 6% 4% 6% 5% 4% 4% 4% 4% 2% 6% 4% 7% 3% 7% 1% 6% 5% 3% 8% 7% 3% 3% 0% 1% 4% 2%

Combatiendo la corrupción 2% 2% 3% 2% 2% 3% 2% 2% 2% 2% 1% 6% 3% 4% 6% 1% 2% 3% 4% 1% 7% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 2% 3% 0%

Implementando cámaras en 
los barrios

4% 5% 3% - 1% 4% 1% 1% 1% 1% 1% 3% 2% 3% 3% 2% 5% 2% 2% 4% 1% 5% 2% 1% 3% 3% 1% 3% 3% 3%

Aumentando los CAI´s 2% 3% 3% 1% 4% 2% - 2% 0% 2% 2% 1% 3% 3% 4% 3% 2% 2% 1% 1% 1% 6% 3% 3% 4% 2% 4% 3% 1% 2%

Estando pendiente de las 
necesidades de las 
comunidades

2% 3% 3% 1% 6% 5% 1% 2% 4% 1% 2% 6% 2% 3% 4% 4% 3% 2% 5% 4% 3% 2% 3% 1% 2% 2% 3% 1% 2% 2%

Trabajando en equipo/ unión 3% 3% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 3% 2% 2% 1% 4% 2% 4% 2% 3% 1% 2% 3% 1% 3% 5% 1% 1% 2% 2% 3% 4% 1%

Eliminando las plazas de 
vicio

2% 2% 2% 3% 7% 1% 3% 1% 1% 1% 1% 3% 3% 2% 3% 1% 1% 3% 1% 3% 4% 2% 1% 1% 1% 1% 2% 0% 1% 3%

Está satisfecho con la 
seguridad de su barrio

16% 13% 8% 18% 12% 5% 27% 19% 10% 14% 18% 8% 14% 9% 6% 20% 11% 8% 20% 17% 6% 15% 12% 17% 14% 18% 7% 21% 14% 9%



13

¿Usted cómo cree que se mejoraría la seguridad de su barrio?

Base: Total Encuestados

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Aumentando la vigilancia/ 
patrullaje de la policía

33% 35% 50% 41% 41% 56% 43% 44% 65% 43% 47% 69% 32% 29% 54% 41% 41% 49% 29% 38% 57% 36% 41% 58% 30% 33% 45%

Generando empleo 4% 5% 6% 2% 1% 1% 1% 3% 4% 2% 2% 2% 2% 12% 9% 1% 2% 3% 1% 3% 5% 3% 4% 2% 3% 4% 5%

Educando las personas/ 
brindando oportunidades 
de educación

3% 4% 4% 1% 2% 1% 2% 2% 3% 2% - 2% 4% 8% 3% 1% 1% 2% 1% 3% 6% 3% 2% 6% 3% 2% 4%

Bajando los índices de 
delincuencia/ violencia

2% 4% 3% 2% 7% 1% 2% 3% 1% 2% 2% 1% 5% 6% 6% 1% 1% 1% 0% 3% 4% 0% 5% 3% 2% 3% 2%

Combatiendo la corrupción 2% 2% 3% 2% 4% 1% - 2% 1% 1% 2% 2% 2% 3% 4% - 1% 1% 3% 3% 3% 0% 2% 4% 1% 3% 2%

Implementando cámaras en 
los barrios

4% 5% 3% 7% 7% 3% 11% 11% 4% 8% 10% 8% 0% 2% 5% 4% 9% 3% 3% 3% 2% 6% 6% 5% 3% 5% 4%

Aumentando los CAI´s 2% 3% 3% 1% 3% 3% 2% 3% 5% 1% 2% 3% 1% 4% 3% 0% 3% 4% 1% 4% 3% 4% 5% 5% 1% 1% 2%

Estando pendiente de las 
necesidades de las 
comunidades

2% 3% 3% 0% 1% 2% 1% 2% 1% 1% 4% 1% 0% 2% 3% 0% 2% 2% 1% 5% 3% 1% 1% 1% 5% 3% 2%

Trabajando en equipo/ unión 3% 3% 2% 1% 4% 1% 6% 4% 4% 4% 5% 1% 2% 3% 2% 5% 3% 2% 3% 2% 2% 3% 0% 2% 3% 2% 2%

Eliminando las plazas de 
vicio

2% 2% 2% 3% 1% 2% 0% 1% 0% - 3% - - 1% 0% 3% 2% 2% 4% 5% 5% - 2% 2% 2% 1% 1%

Está satisfecho con la 
seguridad de su barrio

16% 13% 8% 7% 5% 4% 13% 10% 5% 8% 9% 5% 16% 13% 4% 6% 12% 14% 20% 10% 2% 20% 9% 5% 20% 19% 11%
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Aumentando la vigilancia/ 
patrullaje de la policía

33% 35% 50% 30% 33% 45% 25% 24% 42% 25% 32% 47% 32% 24% 35% 33% 40% 45% 36% 43% 58%

Generando empleo 4% 5% 6% 3% 4% 5% - 1% 2% 4% 2% 3% 6% 11% 4% - 2% 11% 12% 3% 5%

Educando las personas/ 
brindando oportunidades 
de educación

3% 4% 4% 3% 2% 4% - 1% 0% 3% 1% - - 8% 14% 4% 0% 4% - 1% 3%

Bajando los índices de 
delincuencia/ violencia

2% 4% 3% 2% 3% 2% - 3% 1% 3% - 1% - 10% 8% 2% 1% 1% - 1% 1%

Combatiendo la corrupción 2% 2% 3% 1% 3% 2% - - - 1% 6% 2% 1% 5% 2% 2% 2% 5% - 1% 1%

Implementando cámaras en 
los barrios

4% 5% 3% 3% 5% 4% 20% 5% 6% - 5% 3% - 3% - 5% 9% 3% 11% 1% 6%

Aumentando los CAI´s 2% 3% 3% 1% 1% 2% - - 1% 2% - 2% - 2% 4% - 1% 2% - - 1%

Estando pendiente de las 
necesidades de las 
comunidades

2% 3% 3% 5% 3% 2% - 3% 2% 5% 5% - 4% 4% 2% 6% - 2% 7% 4% 5%

Trabajando en equipo/ unión 3% 3% 2% 3% 2% 2% - 2% 0% 3% 5% 6% 4% - - 1% 1% 2% 14% 2% 1%

Eliminando las plazas de 
vicio

2% 2% 2% 2% 1% 1% - 2% 0% 2% 1% 1% - 2% 2% 3% 2% 2% - 1% -

Está satisfecho con la 
seguridad de su barrio

16% 13% 8% 20% 19% 11% 26% 44% 19% 30% 14% 12% 9% 5% 8% 18% 20% 6% 2% 13% 12%

¿Usted cómo cree que se mejoraría la seguridad de su barrio?

Base: Total Encuestados
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En general, en su comuna o corregimiento usted se siente:

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



16Base: Total Encuestados

En general, en su comuna o corregimiento usted se siente:

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



17Base: Total Encuestados

Con relación a hace un año, ¿cómo se siente usted actualmente en 
esta Comuna o Corregimiento?

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



18Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Con relación a hace un año, ¿cómo se siente usted actualmente en 
esta Comuna o Corregimiento?
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En general, en Medellín, se siente usted:

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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En general, en Medellín, se siente usted:

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128
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Con relación a hace un año, ¿cómo se siente usted 
actualmente en Medellín?

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



22Base: Total Encuestados

Con relación a hace un año, ¿cómo se siente usted 
actualmente en Medellín?

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128
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¿Usted cómo cree que se mejoraría la seguridad de Medellín?

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Aumentando la vigilancia/ 
patrullaje de la policía

19% 30% 53% 13% 32% 52% 17% 27% 57% 18% 34% 61% 24% 25% 51% 22% 34%
50
%

20% 22% 59% 16% 36% 46% 22% 37% 54% 21% 27% 52%

Generando empleo 11% 12% 11% 8% 6% 9% 11% 9% 8% 6% 12% 8% 7% 14% 9% 13% 11% 15% 13% 18% 9% 8% 11% 7% 10% 7% 12% 9% 13% 11%

Educando las personas/ 
brindando oportunidades 
de educación

8% 9% 11% 4% 4% 11% 5% 6% 7% 3% 6% 9% 4% 9% 9% 7% 6% 11% 8% 8% 6% 8% 8% 8% 9% 7% 13% 9% 14% 15%

Combatiendo la corrupción 7% 8% 9% 5% 9% 12% 9% 10% 7% 10% 9% 11% 11% 12% 10% 6% 9% 9% 8% 7% 12% 7% 7% 6% 9% 5% 8% 7% 10% 5%

Bajando los índices de 
delincuencia/ violencia

6% 9% 5% 9% 13% 8% 8% 13% 2% 10% 6% 6% 5% 5% 4% 7% 9% 7% 5% 12% 4% 4% 8% 8% 8% 9% 7% 6% 4% 6%

Mejorando la convivencia 
entre vecinos/ más 
comunicación en la 
comunidad

4% 4% 4% 5% 2% 6% 6% 3% 7% 3% 3% 2% 2% 1% 4% 4% 6% 3% 2% 8% 4% 6% 5% 2% 7% 2% 1% 3% 3% 4%

Haciendo cumplir las leyes/ 
mayor justicia

5% 5% 3% 2% 7% 2% 3% 2% 2% 2% 4% 2% 5% 8% 6% 2% 6% 6% 8% 3% 2% 7% 5% 3% - 3% 2% 3% 3% 4%

Eliminando las plazas de 
vicio

3% 2% 3% 5% 4% 1% 3% 1% 2% 3% 6% 2% 3% 3% 3% 2% 4% 4% 4% 2% 1% 1% 2% 5% 7% 1% 2% 3% 1% 4%

Aumentando los CAI´s 1% 0% 3% - - 1% 0% 1% 3% 0% 1% 1% 0% 1% 1% 0% - 0% 1% - - 0% 1% 1% 2% 0% 3% - - 2%

Base: Total Encuestados
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¿Usted cómo cree que se mejoraría la seguridad de Medellín?

Base: Total Encuestados

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Aumentando la vigilancia/ 
patrullaje de la policía

19% 30% 53% 20% 34% 53% 20% 22% 44% 17% 29% 52% 19% 28% 55% 23% 32% 52% 24% 31% 52% 15% 34% 49% 12% 26% 55%

Generando empleo 11% 12% 11% 14% 8% 13% 14% 13% 20% 12% 15% 14% 10% 17% 14% 12% 11% 11% 9% 13% 9% 14% 12% 12% 13% 14% 10%

Educando las personas/ 
brindando oportunidades 
de educación

8% 9% 11% 10% 15% 13% 14% 15% 15% 12% 16% 16% 7% 10% 12% 18% 14% 9% 6% 13% 10% 10% 9% 15% 7% 9% 10%

Combatiendo la corrupción 7% 8% 9% 5% 8% 9% 6% 7% 6% 9% 9% 12% 5% 7% 11% 4% 6% 6% 8% 7% 11% 10% 9% 13% 4% 4% 7%

Bajando los índices de 
delincuencia/ violencia

6% 9% 5% 6% 7% 1% 5% 10% 2% 5% 7% 5% 10% 6% 9% 5% 7% 3% 6% 10% 6% 3% 13% 4% 8% 8% 4%

Mejorando la convivencia 
entre vecinos/ más 
comunicación en la 
comunidad

4% 4% 4% 4% 5% 4% 3% 5% 7% 2% 10% 4% 5% 3% 4% 1% 3% 4% 3% 8% 6% 4% 3% 2% 6% 6% 4%

Haciendo cumplir las leyes/ 
mayor justicia

5% 5% 3% 3% 8% 2% 5% 12% 2% 6% 5% 6% 2% 7% 2% 5% 8% 2% 7% 6% 1% 7% 4% 5% 6% 4% 2%

Eliminando las plazas de 
vicio

3% 2% 3% 2% 1% 3% 3% 4% 3% - 1% 2% 2% 3% 4% 5% 2% 4% 3% 2% 3% 2% 2% 4% 3% 3% 2%

Aumentando los CAI´s 1% 0% 3% - 1% 2% 2% - 6% 1% 0% - 1% 0% 1% - 1% 7% 0% 0% 3% 1% 1% 8% - 0% 3%
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¿Usted cómo cree que se mejoraría la seguridad de Medellín?

Base: Total Encuestados

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Aumentando la vigilancia/ 
patrullaje de la policía

19% 30% 53% 12% 26% 55% - 23% 57% 17% 30% 60% 16% 17% 46% 8% 35% 57% 4% 23% 52%

Generando empleo 11% 12% 11% 13% 14% 10% - 14% 10% 13% 12% 12% 7% 16% 7% 15% 8% 12% 23% 20% 8%

Educando las personas/ 
brindando oportunidades 
de educación

8% 9% 11% 7% 9% 10% - 7% 6% 5% 10% 6% - 7% 14% 12% 12% 13% 10% 7% 10%

Combatiendo la corrupción 7% 8% 9% 4% 4% 7% - - 13% 4% 5% 2% 6% 7% 11% 3% 5% 7% - 1% 1%

Bajando los índices de 
delincuencia/ violencia

6% 9% 5% 8% 8% 4% 51% 15% 5% 8% 3% 2% 4% 16% 7% 8% 4% 4% - 5% 1%

Mejorando la convivencia 
entre vecinos/ más 
comunicación en la 
comunidad

4% 4% 4% 6% 6% 4% - 10% 4% 2% 5% 7% 6% 3% 2% 12% 5% 4% - 6% 3%

Haciendo cumplir las leyes/ 
mayor justicia

5% 5% 3% 6% 4% 2% - 0% 4% 5% 4% 1% - 8% 2% 10% 5% 2% - 3% 4%

Eliminando las plazas de 
vicio

3% 2% 3% 3% 3% 2% - 4% 2% 3% 4% 3% 4% 1% 2% 1% 1% 2% 14% 2% 2%

Aumentando los CAI´s 1% 0% 3% - 0% 3% - - 2% - - 1% - - 4% - - 4% - 1% 6%
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¿Cuáles de los siguientes problemáticas se han presentado en su barrio 
o comuna en los últimos 12 meses?

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Consumo de Droga 40% 42% 58% 36% 41% 70% 49% 40% 66% 42% 43% 48% 54% 39% 70% 42% 39% 67% 46% 46% 64% 29% 40% 47% 40% 37%
50
%

30
%

40% 54%

Venta de Droga 29% 35% 42% 34% 38% 54% 38% 34% 49% 31% 41% 43% 54% 37% 59% 39% 29% 54% 32% 41% 55% 26% 38% 38% 36% 32% 34% 14% 38% 43%

Hurtos 19% 17% 27% 5% 7% 19% 7% 9% 18% 9% 8% 13% 18% 12% 34% 21% 21% 29% 11% 8% 24% 18% 11% 32% 15% 12% 16% 15% 17% 19%
Presencia de habitantes en 
situación de calle

10% 14% 25% 2% 5% 21% 4% 5% 25% 1% 3% 13% 4% 10% 39% 7% 7% 23% 6% 4% 17% 5% 6% 14% 7% 9% 15% 3% 13% 21%

Problemas de convivencia 
entre vecinos

13% 14% 24% 16% 16% 34% 20% 22% 40% 14% 12% 31% 7% 5% 28% 16% 14% 22% 17% 16% 22% 15% 15% 17% 25% 19% 25% 9% 13% 22%

Riñas 15% 16% 23% 22% 23% 32% 25% 27% 37% 23% 14% 26% 17% 14% 42% 12% 11% 22% 22% 17% 19% 15% 13% 18% 18% 22% 17% 8% 15% 14%

Pago de vacunas 13% 14% 21% 15% 12% 28% 23% 27% 35% 11% 9% 15% 19% 18% 33% 22% 24% 30% 24% 15% 31% 15% 20% 22% 11% 11% 17% 1% 7% 13%

Violencia Intrafamiliar 6% 10% 20% 8% 11% 35% 16% 20% 32% 5% 13% 23% 6% 4% 31% 3% 8% 18% 8% 10% 31% 7% 7% 22% 8% 15% 14% 4% 9% 18%

Invasión del espacio público 9% 10% 18% 9% 10% 18% 8% 8% 31% 7% 4% 10% 8% 11% 29% 5% 14% 21% 7% 5% 22% 13% 7% 16% 8% 6% 8% 4% 13% 17%

Pago de extorsión 6% 8% 12% 7% 11% 17% 7% 13% 20% 5% 6% 7% 6% 11% 26% 6% 10% 14% 11% 6% 15% 5% 7% 18% 6% 8% 6% 1% 5% 6%

Desplazamiento forzado - - 6% - - 4% - - 8% - - 4% - - 6% - - 5% - - 3% - - 7% - - 6% - - 2%

Prostitución infantil 3% 3% 5% 4% 6% 13% 4% 4% 7% 2% 3% 3% 3% 1% 9% 2% 1% 0% 4% 3% 10% 2% 1% 2% 3% 2% 3% 1% 2% 2%

Abuso Sexual 2% 2% 4% 1% 2% 11% 3% 2% 4% 4% 2% 5% 3% 1% 4% 1% 3% 2% 4% 3% 11% 2% 0% 4% 5% 3% 4% 1% 2% 3%

Ninguno 25% 19% 17% 28% 16% 15% 22% 16% 14% 20% 24% 16% 16% 24% 11% 23% 15% 11% 27% 21% 12% 25% 19% 25% 23% 24% 21% 35% 21% 20%

No sabe/No responde 3% 1% 0% 2% 2% 1% 1% 2% 0% 4% 4% 2% 1% 2% 0% 2% 2% 2% 2% 1% 0% 5% 0% 0% 1% 1% 0% 8% - -



27Base: Total encuestados 

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Consumo de Droga 40% 42% 58% 40% 41% 58% 32% 44% 57% 32% 40% 55% 33% 43% 63% 52% 37% 56% 38% 43% 58% 45% 46% 54% 34% 43% 51%

Venta de Droga 29% 35% 42% 22% 42% 34% 17% 25% 30% 18% 32% 31% 20% 32% 55% 33% 32% 28% 27% 43% 51% 29% 38% 34% 23% 31% 32%

Hurtos 19% 17% 27% 33% 38% 38% 43% 45% 53% 36% 27% 48% 7% 7% 21% 43% 22% 30% 13% 19% 29% 29% 26% 33% 12% 14% 16%
Presencia de habitantes en 
situación de calle

10% 14% 25% 34% 49% 63% 39% 41% 52% 12% 16% 29% - 4% 20% 27% 27% 20% 19% 34% 34% 15% 26% 30% 2% 5% 10%

Problemas de convivencia 
entre vecinos

13% 14% 24% 13% 14% 17% 9% 11% 10% 6% 11% 14% 15% 20% 30% 16% 16% 30% 7% 14% 12% 8% 12% 23% 13% 17% 26%

Riñas 15% 16% 23% 11% 23% 21% 5% 13% 15% 7% 8% 19% 13% 14% 34% 13% 9% 23% 8% 10% 20% 15% 13% 17% 13% 22% 22%

Pago de vacunas 13% 14% 21% 7% 14% 16% 2% 9% 8% 10% 11% 29% 21% 20% 40% 8% 4% 3% 3% 2% 9% 8% 18% 17% 19% 17% 17%

Violencia Intrafamiliar 6% 10% 20% 7% 11% 12% 2% 8% 8% 3% 6% 9% 6% 18% 25% 4% 7% 15% 1% 7% 14% 2% 10% 12% 6% 12% 16%

Invasión del espacio público 9% 10% 18% 7% 16% 21% 15% 24% 25% 8% 10% 15% 3% 6% 21% 20% 16% 14% 11% 11% 14% 8% 13% 20% 10% 7% 13%

Pago de extorsión 6% 8% 12% 4% 9% 10% 1% 7% 2% 6% 6% 17% 7% 12% 28% 8% 5% 0% 2% 2% 6% 5% 12% 8% 6% 11% 10%

Desplazamiento forzado - - 6% - - 5% - - 3% - - 5% - - 21% - - 1% - - 6% - - 6% - - 9%

Prostitución infantil 3% 3% 5% 6% 6% 6% 1% 6% 7% 0% 0% 2% 1% 1% 8% 10% 7% 2% - 1% 2% 1% 4% 3% 4% 2% 2%

Abuso Sexual 2% 2% 4% 4% 2% 3% - 2% 1% - 2% 2% 1% 2% 8% 3% 3% 2% - 1% 2% - 2% 4% 1% 6% 4%

Ninguno 25% 19% 17% 26% 12% 17% 16% 16% 9% 30% 21% 12% 30% 19% 14% 16% 21% 19% 33% 15% 14% 28% 16% 19% 26% 20% 25%

No sabe/No responde 3% 1% 0% 2% - - 2% 0% 0% 3% 1% 0% 3% 1% - 4% 2% - 13% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% 0%

¿Cuáles de los siguientes problemáticas se han presentado en su barrio 
o comuna en los últimos 12 meses?



28Base: Total encuestados 

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Consumo de Droga 40% 42% 58% 34% 43% 51% 19% 29% 50% 35% 30% 42% 41% 63% 59% 36% 47% 55% 7% 49% 51%

Venta de Droga 29% 35% 42% 23% 31% 32% - 18% 28% 15% 17% 26% 19% 55% 40% 37% 37% 40% 6% 35% 27%

Hurtos 19% 17% 27% 12% 14% 16% - 7% 14% 20% 14% 16% 10% 17% 17% 8% 9% 10% - 26% 23%

Presencia de habitantes en 
situación de calle

10% 14% 25% 2% 5% 10% - 3% 6% 4% - 7% - 16% 9% 3% 8% 19% - 2% 8%

Problemas de convivencia 
entre vecinos

13% 14% 24% 13% 17% 26% - 13% 22% 14% 17% 32% 26% 25% 37% 8% 16% 19% 4% 16% 20%

Riñas 15% 16% 23% 13% 22% 22% 28% 18% 13% 20% 21% 24% 8% 30% 42% 11% 13% 11% - 29% 17%

Pago de vacunas 13% 14% 21% 19% 17% 17% - 3% 1% 33% 31% 27% 16% 47% 39% 12% 10% 11% - - 2%

Violencia Intrafamiliar 6% 10% 20% 6% 12% 16% - 13% 17% 6% 8% 15% 3% 20% 25% 9% 8% 10% - 12% 15%

Invasión del espacio público 9% 10% 18% 10% 7% 13% - 3% 7% 15% 9% 14% 4% 16% 15% 9% 2% 20% 12% 9% 7%

Pago de extorsión 6% 8% 12% 6% 11% 10% - - 0% 7% 13% 9% 5% 41% 27% 6% 5% 7% - 1% 4%

Desplazamiento forzado - - 6% - - 9% - - 2% - - 1% - - 34% - - 4% - - 2%

Prostitución infantil 3% 3% 5% 4% 2% 2% - 2% 1% 4% 1% 2% 1% 7% 3% 5% 0% 1% - 1% -

Abuso Sexual 2% 2% 4% 1% 6% 4% - 4% 4% - 1% 2% - 5% 8% 3% 4% 1% 3% 17% 6%

Ninguno 25% 19% 17% 26% 20% 25% 53% 33% 36% 14% 20% 26% 21% 5% 11% 29% 21% 24% 75% 18% 29%

No sabe/No responde 3% 1% 0% 1% 1% 0% - 3% 1% 1% 2% - 4% 2% 1% 1% 1% - - - 0%

¿Cuáles de los siguientes problemáticas se han presentado en su barrio 
o comuna en los últimos 12 meses?



29Base: Encuestados que no se sienten seguros en Medellín

Por cuáles de las siguientes problemáticas usted no se siente 
seguro en Medellín:

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 2106 200 200 106 200 200 83 200 200 130 200 200 88 200 200 103 200 200 106 200 200 102 200 200 114 200 200 113

Atracos que se ven a 
diario

38% 36% 31% 38% 42% 27% 29% 40% 26% 32% 34% 27% 34% 24% 31% 40% 41%
30
%

33% 32% 27% 27% 39% 37% 44% 40% 27% 48% 37% 32%

Por el consumo de droga 24% 23% 31% 27% 18% 40% 22% 19% 27% 24% 25% 29%
30
%

27% 31% 26% 21% 32% 24% 13% 28% 26% 26% 21% 24% 26%
30
%

15% 22% 36%

Existen grupos de 
delincuentes

21% 22% 26% 17% 12% 16% 23% 19% 16% 16% 19% 21% 19% 15% 25% 18% 18% 27% 27% 18% 31% 15% 19%
30
%

15% 15% 27% 16% 20% 20%

Hay poca policía 17% 16% 24% 19% 18% 30% 15% 16% 23% 23% 17% 23% 16% 18% 26% 15% 23% 26% 13% 15% 22% 19% 15% 13% 16% 16% 25% 10% 24% 24%

Por la venta de droga 19% 18% 19% 23% 17% 37% 17% 16% 17% 20% 28% 29% 34% 25% 15% 18% 16% 9% 13% 16% 14% 20% 18% 17% 17% 16% 20% 12% 18% 18%

Por las noticias que ve o 
escucha en los medios de 
comunicación

11% 15% 17% 9% 10% 14% 11% 11% 12% 8% 14% 15% 6% 19% 18% 12% 15% 14% 9% 15% 14% 13% 16% 19% 10% 13% 19% 14% 15% 12%

Homicidios 10% 14% 15% 6% 13% 12% 7% 16% 25% 12% 17% 23% 20% 7% 9% 13% 20% 17% 13% 15% 12% 12% 13% 10% 7% 10% 8% 5% 13% 14%

Presencia de habitantes 
en situación de calle

16% 19% 12% 10% 13% 7% 15% 16% 5% 10% 18% 12% 11% 20% 10% 16% 21% 11% 12% 15% 7% 13% 22% 9% 10% 20% 12% 12% 19% 8%

Comentarios de la gente 5% 5% 11% 3% 5% 9% 4% 6% 7% 3% 3% 11% 3% 4% 13% 4% 3% 9% 4% 6% 9% 6% 5% 11% 4% 6% 15% 5% 7% 11%

Pago de extorsión o 
vacunas

7% 9% 10% 5% 8% 13% 8% 16% 8% 6% 5% 6% 8% 6% 14% 7% 12% 15% 5% 11% 16% 5% 8% 14% 4% 9% 3% 3% 5% 6%
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 2106 200 200 98 200 200 120 200 200 120 200 200 98 200 200 107 200 200 105 200 200 88 200 500 425

Atracos que se ven a 
diario

38% 36% 31% 42% 29% 43% 43% 33% 39% 36% 43% 31% 38% 32% 28% 36% 37% 27% 38% 36% 30% 41% 35% 26% 50% 38% 38%

Por el consumo de droga 24% 23% 31% 26% 22% 40% 24% 22% 42% 31% 26% 26% 17% 19% 29% 27% 26% 39% 26% 17% 34% 25% 25% 25% 20% 26% 28%

Existen grupos de 
delincuentes

21% 22% 26% 14% 29% 25% 21% 34% 27% 23% 31% 29% 28% 27% 37% 37% 22% 24% 13% 18% 34% 22% 28% 21% 20% 24% 27%

Hay poca policía 17% 16% 24% 20% 21% 20% 17% 12% 29% 19% 14% 29% 18% 10% 22% 14% 16% 29% 30% 14% 21% 18% 13% 31% 14% 18% 21%

Por la venta de droga 19% 18% 19% 18% 16% 26% 12% 14% 17% 21% 15% 21% 17% 17% 13% 19% 21% 19% 22% 18% 24% 18% 12% 20% 17% 17% 13%

Por las noticias que ve o 
escucha en los medios de 
comunicación

11% 15% 17% 6% 14% 4% 11% 17% 18% 12% 18% 12% 13% 20% 18% 21% 15% 26% 7% 14% 14% 15% 15% 26% 12% 16% 20%

Homicidios 10% 14% 15% 6% 16% 13% 3% 11% 14% 13% 13% 22% 9% 14% 24% 12% 12% 9% 11% 10% 14% 12% 17% 13% 10% 13% 13%

Presencia de habitantes 
en situación de calle

16% 19% 12% 22% 26% 30% 27% 23% 21% 15% 14% 9% 16% 14% 8% 14% 16% 11% 19% 24% 18% 22% 22% 13% 28% 20% 13%

Comentarios de la gente 5% 5% 11% 3% 9% 2% 7% 8% 10% 8% 5% 12% 8% 2% 9% 13% 7% 21% 7% 4% 11% 6% 5% 11% 3% 5% 9%

Pago de extorsión o 
vacunas

7% 9% 10% 3% 6% 3% 7% 9% 10% 8% 13% 17% 10% 10% 11% 8% 7% 7% 1% 4% 8% 9% 10% 14% 12% 13% 9%

Base: Encuestados que no se sienten seguros en Medellín 

Por cuáles de las siguientes problemáticas usted no se siente 
seguro en Medellín:
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Atracos que se ven a 
diario

38% 36% 31% 50% 38% 38% 26% 39% 47% 60% 39% 31% 49% 32% 34% 46% 41% 38% 38% 39% 39%

Por el consumo de droga 24% 23% 31% 20% 26% 28% 28% 37% 29% 17% 20% 24% 26% 17% 27% 21% 29% 26% 17% 26% 33%

Existen grupos de 
delincuentes

21% 22% 26% 20% 24% 27% - 25% 14% 13% 25% 31% 23% 21% 47% 23% 30% 28% 38% 19% 22%

Hay poca policía 17% 16% 24% 14% 18% 21% 20% 13% 17% 23% 19% 28% - 17% 14% 14% 20% 20% 3% 20% 22%

Por la venta de droga 19% 18% 19% 17% 17% 13% - 23% 21% 11% 12% 10% 15% 17% 15% 26% 19% 9% 9% 17% 14%

Por las noticias que ve o 
escucha en los medios de 
comunicación

11% 15% 17% 12% 16% 20% - 19% 15% 18% 12% 21% 11% 26% 16% 9% 11% 23% 4% 15% 21%

Homicidios 10% 14% 15% 10% 13% 13% 28% 22% 21% 13% 9% 7% 21% 6% 10% 3% 18% 13% - 11% 14%

Presencia de habitantes 
en situación de calle

16% 19% 12% 28% 20% 13% 19% 18% 10% 33% 19% 12% 6% 25% 10% 35% 15% 15% 14% 25% 17%

Comentarios de la gente 5% 5% 11% 3% 5% 9% - 1% 10% 3% 6% 6% 6% 9% 11% 2% 5% 12% - 5% 7%

Pago de extorsión o 
vacunas

7% 9% 10% 12% 13% 9% 8% 13% 8% 19% 20% 15% 6% 12% 14% 10% 7% 7% 2% 11% 2%

Base: Encuestados que no se sienten seguros en Medellín 

Por cuáles de las siguientes problemáticas usted no se siente 
seguro en Medellín:
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Total Resumen

Base: Total Encuestados

En su barrio ¿qué tan seguro es...



33Base: Total Encuestados

En su barrio ¿qué tan seguro es...

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Caminar durante el día
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 En su barrio ¿qué tan seguro es...

4000 640 128 128 128 128 128Base:

Caminar durante el día

Base: Total Encuestados



35Base: Total Encuestados

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Caminar durante la noche

En su barrio ¿qué tan seguro es...
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

Caminar durante la noche

En su barrio ¿qué tan seguro es...



37Base: Total Encuestados

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Hablar por celular en la calle

En su barrio ¿qué tan seguro es...
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

Hablar por celular en la calle

En su barrio ¿qué tan seguro es...



39Base: Total Encuestados

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Para un hombre caminar solo en la noche

En su barrio ¿qué tan seguro es...
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

Para un hombre caminar solo en la noche

En su barrio ¿qué tan seguro es...



41Base: Total Encuestados

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Para una mujer caminar sola en la noche

En su barrio ¿qué tan seguro es...
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

Para una mujer caminar sola en la noche

En su barrio ¿qué tan seguro es...



43Base: Total Encuestados

¿Con qué frecuencia ve a los siguientes grupos de 
personas en su barrio?

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Miembros del combo
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

¿Con qué frecuencia ve a los siguientes grupos de 
personas en su barrio?

Miembros del combo



45Base: Total Encuestados

¿Con qué frecuencia ve a los siguientes grupos de 
personas en su barrio?

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Trabajadores de la Alcaldía: INDER, EMVARIAS, ETC.
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

¿Con qué frecuencia ve a los siguientes grupos de 
personas en su barrio?

Trabajadores de la Alcaldía: INDER, EMVARIAS, ETC.



47Base: Total Encuestados

¿Con qué frecuencia ve a los siguientes grupos de 
personas en su barrio?

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Los policías del cuadrante
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

¿Con qué frecuencia ve a los siguientes grupos de 
personas en su barrio?

Los policías del cuadrante



49Base: Total Encuestados

¿Cómo cree usted que funcionan las plazas de vicio en 
este barrio?

4000 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:
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4000 640 128 128 128 128 128Base:

Base: Total Encuestados

¿Cómo cree usted que funcionan las plazas de vicio en 
este barrio?
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¿Qué lugares considera usted más inseguros en Medellín?

Base: Total Encuestados

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Parque de Berrío 17% 19% 23% 17% 21% 18% 19% 24% 13% 12% 13% 24% 17% 18% 27% 19% 21% 26% 22% 19% 26% 21% 19%
30
%

22% 17% 26% 17% 22% 20%

Comuna 13 7% 8% 20% 12% 9% 25% 7% 9% 28% 8% 8% 17% 9% 12% 26% 10% 9% 18% 4% 8% 18% 5% 4% 22% 5% 10% 23% 7% 10% 15%

Centro de la ciudad 35% 33% 18% 30% 33% 19% 21% 26% 18% 35% 36% 19% 39% 35% 6% 34% 33% 14% 30% 30% 22% 22% 35% 20% 27% 35% 11% 40% 34% 25%

Prado Centro 8% 10% 11% 21% 22% 27% 11% 18% 13% 13% 15% 19% 7% 11% 13% 4% 11% 11% 9% 10% 8% 7% 10% 8% 11% 6% 22% 5% 5% 10%

San Javier 5% 6% 10% 8% 6% 19% 8% 3% 17% 4% 4% 13% 4% 4% 12% 5% 6% 6% 8% 10% 7% 4% 11% 11% 8% 6% 4% 3% 5% 13%

La Minorista 10% 9% 10% 10% 5% 12% 11% 8% 7% 9% 11% 10% 11% 16% 9% 14% 10% 11% 11% 9% 7% 12% 9% 7% 8% 6% 11% 9% 7% 14%

Castilla 14% 12% 7% 17% 19% 11% 22% 21% 14% 15% 20% 8% 20% 8% 9% 26% 16% 13% 17% 21% 19% 14% 17% 7% 12% 11% 7% 9% 11% 3%

Avenida Oriental 3% 4% 7% 2% 3% 7% 4% 3% 7% 3% 3% 4% 4% 5% 6% 1% 4% 7% 5% 4% 9% 2% 5% 6% 2% 2% 5% 5% 2% 8%

Parque San Antonio 4% 7% 6% 3% 5% 7% 0% 6% 1% 2% 10% 5% 1% 2% 3% 1% 9% 5% 2% 6% 8% 4% 4% 6% 12% 14% 13% 8% 14% 15%

Centro San Antonio 3% 3% 6% 2% 4% 4% 7% 5% 3% 3% 2% 7% 1% 5% 9% 3% 5% 5% 4% 1% 6% 1% 4% 10% 4% 4% 11% 5% 7% 7%

Parque Bolívar 5% 5% 6% 4% 4% 4% 7% 7% 2% 2% 3% 2% 5% 9% 6% 6% 3% 6% 5% 4% 9% 3% 6% 6% 7% 5% 11% 3% 5% 4%

Robledo 2% 3% 5% 1% 5% 7% 3% 2% 3% 1% 3% 7% 2% 0% 6% 1% 0% 5% 3% 4% 14% 1% 4% 2% - 4% 5% 4% 5% 9%

El Hueco 3% 5% 5% 3% 7% 3% 4% 3% 2% 2% 7% 3% 4% 3% 6% 4% 3% 5% 3% 9% 4% 4% 2% 4% 4% 4% 6% 2% 7% 7%

La Plaza de Botero 2% 4% 5% 1% 3% 3% 0% 6% 4% 2% 6% 4% 2% 2% 4% 2% 5% 7% 3% 3% 9% 7% 6% 9% 2% 5% 3% 2% 4% 4%
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¿Qué lugares considera usted más inseguros en Medellín?

Base: Total Encuestados

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 2106 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Parque de Berrío 17% 19% 23% 11% 18% 15% 14% 18% 17% 18% 16% 24% 16% 29% 23% 10% 16% 24% 12% 16% 15% 6% 13% 18% 29% 21% 27%

Comuna 13 7% 8% 20% 5% 4% 10% 7% 10% 14% 11% 10% 24% 5% 6% 26% 8% 11% 20% 5% 7% 15% 6% 5% 16% 5% 9% 17%

Centro de la ciudad 35% 33% 18% 17% 30% 20% 40% 31% 30% 34% 30% 17% 41% 37% 19% 52% 33% 17% 33% 39% 20% 56% 30% 18% 29% 32% 18%

Prado Centro 8% 10% 11% 15% 16% 18% 3% 6% 5% 3% 8% 3% 11% 13% 13% 2% 5% 8% 4% 4% 3% 2% 5% 4% 10% 7% 10%

San Javier 5% 6% 10% 5% 5% 10% 5% 2% 7% 8% 11% 15% 4% 5% 6% 7% 8% 11% 6% 2% 10% 2% 6% 9% 6% 5% 12%

La Minorista 10% 9% 10% 8% 14% 11% 10% 8% 18% 12% 9% 8% 6% 9% 12% 4% 6% 12% 6% 10% 10% 10% 8% 10% 15% 7% 8%

Castilla 14% 12% 7% 12% 9% 2% 9% 7% 5% 12% 6% 4% 10% 5% 4% 10% 10% 5% 14% 6% 5% 6% 6% 4% 8% 8% 4%

Avenida Oriental 3% 4% 7% 6% 6% 9% 7% 5% 9% 3% 5% 12% 1% 4% 5% 2% 8% 6% 1% 6% 6% 1% 4% 8% 1% 4% 6%

Parque San Antonio 4% 7% 6% 7% 8% 11% 2% 5% 2% 3% 4% 3% 1% 7% 1% 3% 5% 5% 5% 7% 7% 3% 5% 2% 5% 5% 7%

Centro San Antonio 3% 3% 6% 2% 4% 3% 2% 5% 3% 0% 1% 3% 0% 3% 6% 2% 3% 5% 2% 0% 7% 1% 1% 4% 3% 6% 4%

Parque Bolívar 5% 5% 6% 9% 8% 8% 6% 9% 7% 8% 6% 8% 3% 7% 4% 1% 9% 6% 6% 4% 4% 2% 3% 3% 6% 4% 6%

Robledo 2% 3% 5% 1% 2% 1% 3% 2% 5% 3% 4% 5% 1% 2% 4% 2% 4% 3% 1% 3% 2% 1% 6% 4% 0% 3% 3%

El Hueco 3% 5% 5% 4% 4% 4% 6% 5% 5% 4% 4% 7% 2% 5% 7% 3% 4% 5% 2% 7% 5% 2% 5% 6% 6% 4% 6%

La Plaza de Botero 2% 4% 5% 3% 5% 7% 2% 3% 1% 3% 3% 6% 1% 2% 5% 1% 3% 6% 2% 4% 4% 2% 3% 2% 4% 5% 5%
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¿Qué lugares considera usted más inseguros en Medellín?

Base: Total Encuestados

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Parque de Berrío 17% 19% 23% 29% 21% 27% 49% 21% 31% 32% 27% 34% 15% 7% 22% 26% 17% 19% 50% 30% 31%

Comuna 13 7% 8% 20% 5% 9% 17% - 19% 11% 5% 10% 21% 3% 2% 19% 8% 7% 23% - 4% 8%

Centro de la ciudad 35% 33% 18% 29% 32% 18% 20% 43% 22% 44% 29% 12% 40% 39% 15% 16% 31% 25% - 17% 16%

Prado Centro 8% 10% 11% 10% 7% 10% - 6% 7% 5% 17% 20% 11% 1% 12% 15% 4% 8% 3% 4% 3%

San Javier 5% 6% 10% 6% 5% 12% 8% 7% 11% 11% 5% 7% - 3% 20% 5% 6% 13% 3% 1% 8%

La Minorista 10% 9% 10% 15% 7% 8% 19% 4% 3% 13% 7% 11% 14% 15% 7% 18% 4% 11% 14% 4% 7%

Castilla 14% 12% 7% 8% 8% 4% - 8% 1% 7% 15% 7% 6% 4% 2% 11% 8% 5% 3% 4% 3%

Avenida Oriental 3% 4% 7% 1% 4% 6% - 3% 5% 1% 0% 8% 1% 6% 7% 2% 4% 4% - 10% 5%

Parque San Antonio 4% 7% 6% 5% 5% 7% - 2% 6% 5% 4% 3% 2% 2% 5% 7% 9% 7% - 6% 15%

Centro San Antonio 3% 3% 6% 3% 6% 4% - 4% 1% 1% 1% 8% 5% 2% 4% 4% 15% 1% 10% 6% 3%

Parque Bolívar 5% 5% 6% 6% 4% 6% - 7% 5% 8% 3% 9% 1% - 3% 7% 4% 3% - 5% 8%

Robledo 2% 3% 5% 0% 3% 3% 8% 4% 4% - 3% 2% - 5% 4% 1% 3% 5% - 2% -

El Hueco 3% 5% 5% 6% 4% 6% - 2% 10% 4% 2% 3% - 2% 5% 9% 6% 5% 10% 8% 10%

La Plaza de Botero 2% 4% 5% 4% 5% 5% - 4% 9% 5% 7% 1% 1% 4% 8% 2% 4% 2% 10% 4% 6%
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¿Usted transita cotidianamente por alguno de los lugares mencionados?

Base: Encuestados que mencionaron lugares en P9

3210 3700 4000 185 200 210 185 200 210 188 200 210 193 200 210 188 200 210 191 200 210 187 200 210 192 200 210Base:

194 200 210 189 200 210 189 200 210 189 200 210 188 200 210 191 200 210 176 200 210 193 200 210 192 500 640Base:
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¿Usted transita cotidianamente por alguno de los lugares mencionados?

Base: Encuestados que mencionaron lugares en P9

Base: 3210 3700 4000 192 500 640 5 101 128 65 107 128 29 83 128 80 109 128 13 100 128
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Para cada lugar que le voy a leer a continuación usted me indica si lo siente:

22% 22%

Su barrio

10% 11%

Su lugar de trabajo

5% 6%

Su lugar de estudio

45% 46%

Los buses públicos

20% 22%

Los sistemas de transporte masivo (Metrocable y Metro)

38% 45%

Los taxis

52% 54%

Los parques públicos

Base: Total encuestados

22% 10% 5%

46%
21%

40%

51%
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Para cada lugar que le voy a leer a continuación usted me indica si lo siente:

Base: Total encuestados 

14% 14%

Los centros comerciales

73% 70%

Las calles de su ciudad

32% 31%

Los centros deportivos de su ciudad

38% 34%

Los bancos

58% 63%

Los bares o discotecas

59% 63%

Los paraderos de buses

13%

66%
29%

33%
62% 58%



Relación 
de Seguridad y 

Justicia
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¿Usted ha visto a algunos funcionarios de las instituciones públicas cometer
 delitos o atropellos en este barrio, comuna o municipio?

Base: Total EncuestadosBase: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

Sí No 
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¿Usted ha visto a algunos funcionarios de las instituciones públicas cometer
 delitos o atropellos en este barrio, comuna o municipio?

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Sí No 
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¿De qué entidades han sido esas personas que usted ha visto 
cometer delitos o atropellos?

Base: Encuestados que han visto a funcionarios cometer delitos

Base: 539 591 523
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 539 591 523 33 25 33 31 34 31 41 36 26 34 36 28 32 23 26 35 35 40 25 30 20 38 37 23 14 42 31

Policía Nacional 86% 87% 88% 97% 81% 86% 89% 93%
80
%

92% 93% 89% 88% 97% 94% 88% 85% 89% 71% 93% 93% 89% 85% 96% 87% 94% 79% 64% 88% 77%

Gestores de Espacio 
Público

8% 12% 12% 5% 6% 11% - - 11% 5% 10% 7% - 16%
30
%

16% 27% 24% 22% 9% 5% 3% - 5% 3% 11% 8% - 14% 16%

Inspección de Policía 4% 4% 5% - 8% 2% 10% 1% 3% 4% 2% 7% 11% 3% - 2% 11% 12% - - 3% - 2% 3% - 3% 13% 12% 3% 11%

Ejército Nacional 5% 4% 3% 3% - 4% 0% 4% 1% - 5% - 6% 3% 0% 0% 3% 16% 5% - 1% 10% - - 4% - - - 7% 8%

Alcaldía de Medellín 3% 2% 3% - - - 5% - 3% - - - - - 0% 6% - 8% 5% - 1% - - - - 2% 4% - 7% 13%

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 539 591 523 43 50 32 27 33 26 38 24 24 34 28 30 39 32 21 23 27 31 21 35 27 31 64 74

Policía Nacional 86% 87% 88% 81% 90% 94% 75% 78% 73% 88% 87% 92% 96% 100% 88% 81% 62% 80% 72% 85% 90% 82% 87% 88% 95% 75% 85%

Gestores de Espacio 
Público

8% 12% 12% 23% 30% 8% 7% 8% 31% 6% 12% 21% 6% - 7% 10% 26% 17% 6% 37% 5% 9% 9% 16% 3% 14% 1%

Inspección de Policía 4% 4% 5% 6% 9% 5% 5% 6% 11% 3% - 6% 2% - - 8% 5% 3% - 6% 3% - 2% 2% 2% 13% 4%

Ejército Nacional 5% 4% 3% 5% 6% 2% 16% 4% - 5% 19% 9% 17% 4% 17% 5% 2% - - 3% 2% 11% 6% - 2% 7% 3%

Alcaldía de Medellín 3% 2% 3% 2% 3% 7% 15% 3% - 2% 16% 3% 5% - 3% 7% 10% 2% 3% - 7% 3% 2% 5% - 3% 1%

¿De qué entidades han sido esas personas que usted ha visto 
cometer delitos o atropellos?
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¿De qué entidades han sido esas personas que usted ha visto 
cometer delitos o atropellos?

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 539 591 523 31 64 74 - 14 8 12 17 20 3 11 25 15 10 14 1 12 7

Policía Nacional 86% 87% 88% 95% 75% 85% - 59% 46% 97% 87% 90% 100% 72% 91% 91% 89% 95% 100% 67% 72%

Gestores de Espacio 
Público

8% 12% 12% 3% 14% 1% - 5% - - 22% 2% - 18% - 7% - 2% - 21% -

Inspección de Policía 4% 4% 5% 2% 13% 4% - 6% 8% 3% 4% 12% - 28% - 3% - - - 29% -

Ejército Nacional 5% 4% 3% 2% 7% 3% - - - - - 9% - 20% - 5% 8% - - 11% -

Alcaldía de Medellín 3% 2% 3% - 3% 1% - - 17% - - - - - - - - - - 16% -
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Cuáles de las siguientes organizaciones prestan seguridad en este barrio:

Base: Total Encuestados

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Empresas de vigilancia o 
Celadores

21% 23% 20% 8% 14% 7% 6% 12% 8% 10% 16% 10% 7% 15% 14% 10% 11% 4% 7% 6% 5% 13% 10% 7% 10% 12% 15% 18% 24% 21%

Pandillas/ Bandas / 
Combos

19% 19% 20% 35% 28% 32% 39% 36% 47% 24% 24% 26% 33% 20% 24% 23% 27% 26% 32% 26% 34% 23% 19% 20% 22% 27% 21% 13% 20% 21%

Organizaciones 
Comunitarias

7% 10% 10% 9% 11% 23% 8% 10% 8% 7% 8% 12% 8% 10% 10% 7% 12% 7% 7% 13% 5% 7% 8% 12% 9% 15% 12% 7% 11% 11%

Organizaciones Religiosas 3% 4% 4% 4% 6% 8% 5% 4% 7% 5% 5% 6% 4% 5% 2% 5% 5% 2% 2% 3% 2% 5% 5% 4% 2% 7% 2% 3% 5% 5%

Milicias urbanas 2% 3% 3% 4% 4% 5% 4% 5% 5% 5% 5% 5% 2% 5% 6% 2% 0% 2% 1% 2% 2% 6% 4% 4% 6% 9% 4% 0% 4% 3%

BACRIM 2% 2% 2% 3% 2% 1% 5% 2% 4% 2% 1% 0% 3% 1% 0% - 0% 3% 2% 1% 7% 1% 0% 3% 2% 1% 4% 1% 1% 2%

Ninguno 42% 41% 46% 42% 39% 34% 36% 32% 24% 43% 45% 46% 40% 44% 49% 42% 42% 48% 46% 48% 48% 38% 52% 56% 54% 36% 44% 52% 38% 46%

Ns/Nr 9% 6% 5% 4% 10% 7% 6% 8% 14% 12% 6% 6% 8% 7% 5% 9% 5% 9% 8% 5% 5% 14% 6% 4% 5% 5% 9% 12% 3% 3%
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Cuáles de las siguientes organizaciones prestan seguridad en este barrio:

Base: Total Encuestados

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Empresas de vigilancia o 
Celadores

21% 23% 20% 32% 32% 17% 72% 64% 66% 45% 57% 54% 6% 9% 12% 61% 44% 32% 14% 19% 16% 35% 38% 43% 13% 18% 14%

Pandillas/ Bandas / 
Combos

19% 19% 20% 7% 16% 11% 2% 3% 2% 4% 10% 5% 19% 23% 25% 2% 2% 1% 9% 12% 13% 14% 19% 13% 12% 17% 15%

Organizaciones 
Comunitarias

7% 10% 10% 8% 9% 4% 6% 8% 7% 9% 6% 10% 7% 13% 7% 10% 8% 13% 3% 5% 6% 5% 8% 8% 8% 11% 8%

Organizaciones Religiosas 3% 4% 4% 4% 4% 1% 1% 4% 2% 2% 2% 4% 3% 9% 5% 3% 3% 3% 2% 3% 2% 3% 1% 5% 4% 4% 4%

Milicias urbanas 2% 3% 3% 2% 3% - - 1% 1% 2% 2% 0% 5% 6% 6% 1% 1% - 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 4% 2%

BACRIM 2% 2% 2% 1% 4% 2% - - - 1% 2% 2% 3% 6% - - 1% - - - 2% 2% 2% 1% 2% 3% 2%

Ninguno 42% 41% 46% 41% 42% 60% 21% 25% 31% 40% 26% 34% 48% 42% 53% 21% 40% 56% 45% 59% 63% 45% 32% 35% 57% 50% 57%

Ns/Nr 9% 6% 5% 10% 3% 6% 6% 3% 1% 6% 5% 2% 18% 8% 4% 16% 6% 1% 29% 4% 3% 1% 8% 4% 5% 5% 4%
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Cuáles de las siguientes organizaciones prestan seguridad en este barrio:

Base: Total Encuestados

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Empresas de vigilancia o 
Celadores

21% 23% 20% 13% 18% 14% 20% 22% 20% 19% 16% 13% 6% 16% 10% 7% 14% 11% 25% 24% 20%

Pandillas/ Bandas / 
Combos

19% 19% 20% 12% 17% 15% - 1% - 10% 18% 24% 16% 46% 24% 14% 21% 21% - 1% 2%

Organizaciones 
Comunitarias

7% 10% 10% 8% 11% 8% 25% 11% 12% 9% 6% 8% 4% 12% 5% 7% 8% 5% 2% 21% 9%

Organizaciones Religiosas 3% 4% 4% 4% 4% 4% 25% 3% 5% 3% 3% 3% 4% 9% 4% 4% 2% 3% - 6% 4%

Milicias urbanas 2% 3% 3% 1% 4% 2% - - 0% - 4% 4% - 10% 4% 4% 4% 0% - - -

BACRIM 2% 2% 2% 2% 3% 2% - - 0% - 4% 4% 4% 11% 5% 3% 3% 1% - - -

Ninguno 42% 41% 46% 57% 50% 57% 54% 67% 61% 46% 46% 51% 52% 29% 50% 68% 47% 60% 72% 58% 66%

Ns/Nr 9% 6% 5% 5% 5% 4% - 2% 4% 4% 6% 3% 13% 3% 4% 3% 8% 4% - 5% 4%



67

Cuáles de las siguientes organizaciones prestan seguridad en este barrio:

Pandillas/Bandas/Combo
s

Popular
32%

Manrique
26%

Santa Cruz
47% Aranjuez

24%

Villa
 Hermosa

21%

La Candelaria
11%

Buenos 
Aires
21% El Poblado

1%

Guayabal
13%

Belén
13%

Laureles 
Estadio

2%

La 
América

5%

San Javier
25%

Robledo
20%

Castilla
26%

12 de Octubre
34%

Total

20%

Corregimientos
15%

Base: Total Encuestados
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 ¿Qué actividades llevan a cabo en este barrio las anteriores organizaciones para 
prevenir los problemas de inseguridad y violencia?

Base: Encuestados que mencionan a la organización dentro de su barrio

Resumen Total
Organizaciones 
Comunitarias

Empresas de vigilancia o 
Celadores

Organizaciones 
Religiosas

Organizaciones 
Políticas

ONG externas

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 256 364 369 728 835 759 119 167 167 53 58 51 4 6 2

Vigilan las cuadras 35% 26% 34% 71% 63% 72% 10% 14% 13% 35% 33% 32% - 30% 70%

Patrullan regularmente 23% 21% 26% 40% 36% 51% 7% 11% 12% 39% 46% 42% 19% 10% 70%

Hablan con los posibles ofensores 23% 23% 40% 6% 9% 17% 33% 28% 42% 18% 27% 42% 17% 56% 70%

Hacen inteligencia 12% 11% 15% 9% 6% 12% 9% 10% 16% 14% 18% 18% - 30% 70%

Denuncian 27% 24% 37% 9% 12% 20% 14% 14% 27% 16% 19% 29% - 25% 70%

Ninguna 13% 18% 10% 6% 13% 5% 34% 37% 25% 14% 15% 12% - - 30%

Ns/Nr 6% 4% 4% 4% 2% 3% 9% 6% 3% 5% 5% 2% 64% 9% -

Resumen Total

Milicias urbanas Guerrilla Paramilitarismo BACRIM
Pandillas/ Bandas / 

Combos
2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 90 128 111 1 8 - 52 46 45 54 59 58 614 729 756

Vigilan las cuadras 39% 51% 62% - 57% - 49% 66% 59% 72% 55% 57% 59% 53% 65%

Patrullan regularmente 33% 25% 50% - 54% - 54% 35% 48% 35% 25% 41% 30% 25% 45%

Hablan con los posibles ofensores 36% 23% 44% - 26% - 22% 29% 50% 19% 27% 40% 27% 30% 40%

Hacen inteligencia 12% 31% 38% - 35% - 26% 44% 37% 24% 32% 34% 15% 17% 26%

Denuncian 2% 3% 7% - 8% - - 3% 11% 3% 7% 4% 3% 4% 4%

Ninguna 7% 10% 4% 100% 20% - 6% 23% 4% 11% 6% 9% 9% 13% 9%

Ns/Nr 6% 2% 9% - - - - - 8% 3% 5% - 7% 6% 6%
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¿Cómo prestan la seguridad estas organizaciones?

Base: Encuestados que mencionan a la organización dentro de su barrio

Resumen total

Organizaciones 
Comunitarias

Empresas de 
vigilancia o 
Celadores

Organizaciones 
Religiosas

Organizaciones 
Políticas

ONG externas Milicias urbanas Guerrilla Paramilitarismo BACRIM
Pandillas/ 
Bandas / 
Combos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 256 364 369 728 835 759 119 167 167 53 58 51 4 6 2 90 128 111 1 8 - 52 46 45 54 59 58 614 729 756

Conciliando 47% 47% 51% 14% 15% 20% 45% 44% 56% 33% 45% 50% 83% 81% - 20% 21% 18% - - - 17% 9% 37% 26% 18% 18% 27% 24% 26%

Recuperando lo perdido 7% 9% 16% 4% 8% 10% 4% 16% 8% 3% 17% 18% - 50% 70% 16% 13% 22% - 8% - 13% 22% 14% 16% 19% 28% 14% 16% 22%

Castigo físico a los 
ofensores

2% 6% 7% 2% 3% 4% 1% 2% 1% 6% 13% 11% - 10% - 33% 38% 45% 100% 30% - 54% 74% 35% 39% 49% 60% 30% 34% 40%

Amenazando a los 
ofensores

2% 3% 4% 1% 2% 2% 1% 1% 1% 2% 5% 6% - - - 34% 42% 41% 100% 42% - 55% 58% 41% 42% 50% 59% 31% 34% 39%

Expulsando del barrio a los 
ofensores

4% 7% 9% 7% 8% 11% 4% 2% 4% 2% 11% 4% - 10% - 42% 44% 51% 100% 17% - 50% 58% 59% 52% 42% 49% 34% 33% 43%

Asesinando los ofensores - 1% 2% 1% 0% 1% - 0% 1% - 4% 1% - 10% - 22% 21% 21% - 18% - 31% 41% 34% 29% 30% 30% 13% 17% 21%

Previniendo la inseguridad 21% 28% 32% 48% 41% 44% 14% 18% 25% 29% 39% 33% - 46% 70% 18% 15% 28% - 15% - 12% 18% 13% 17% 22% 17% 13% 16% 22%

Remitiendo a las 
autoridades

26% 28% 34% 34% 37% 42% 21% 20% 23% 18% 24% 45% 17% 50% 70% 1% 5% 5% - - - 5% 6% 1% 7% 3% 6% 4% 5% 6%

Ns/Nr 13% 7% 6% 15% 14% 12% 27% 21% 13% 32% 14% 4% - 9% 30% 8% 9% 1% - - - 4% 6% 4% 5% 6% 3% 13% 9% 7%
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¿Cobran estas organizaciones por prestar esas actividades o servicios?

Base: Encuestados a los que les realizan cobro las organizaciones

Resumen total

Organizaciones 
Comunitarias

Empresas de 
vigilancia o 
Celadores

Organizaciones 
Religiosas

Organizaciones 
Políticas

ONG externas Milicias urbanas Guerrilla Paramilitarismo BACRIM
Pandillas/ Bandas 

/ Combos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 256 364 369 728 835 759 119 167 167 53 58 51 4 6 2 90 128 111 1 8 - 52 46 45 54 59 58 614 729 756

Si 10% 9% 12% 63% 63% 57% 6% 4% 5% 8% 9% 7% - - - 36% 51% 51% 100% 76% - 61% 69% 52% 42% 54% 56% 42% 44% 40%

No 83% 88% 86% 31% 31% 37% 88% 94% 95% 88% 85% 91% 74% 100% 70% 54% 43% 44% - 15% - 35% 23% 46% 53% 43% 43% 50% 48% 49%

Ns/ Nr 7% 3% 2% 6% 6% 6% 6% 2% - 4% 5% 1% 26% - 30% 10% 7% 5% - 9% - 4% 7% 2% 5% 3% 2% 8% 8% 10%

¿Dicho cobro es impuesto o se realiza de manera voluntaria?

Resumen total

Organizaciones 
Comunitarias

Empresas de 
vigilancia o 
Celadores

Organizaciones 
Religiosas

Organizaciones 
Políticas

ONG externas Milicias urbanas Guerrilla Paramilitarismo BACRIM
Pandillas/ Bandas 

/ Combos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 22 32 38 444 496 422 8 9 9 4 6 6 - - - 36 63 58 1 6 - 32 28 24 27 36 34 261 314 309

Impuesto 13% 13% 13% 27% 27% 23% 16% 49% 22% 28% 23% 77% - - - 44% 72% 69% - 37% - 74% 77% 64% 51% 70% 80% 49% 59% 51%

Se realiza de manera 
Voluntaria

87% 87% 87% 73% 73% 77% 84% 51% 78% 72% 77% 23% - - - 56% 28% 31%
100
%

63% - 26% 23% 36% 49% 30% 20% 51% 41% 49%

Base: Encuestados que mencionan a la organización dentro de su barrio
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Cuáles de los siguientes organismos o dependencias públicas 
conoce usted

Total

2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000

Alcaldía de Medellín 45% 54% 55%

Fiscalía General de la Nación 47% 51% 51%

Inspección de Policía 41% 48% 50%

Policía Nacional 49% 50% 50%

Ejército Nacional 42% 48% 46%

Casa de Justicia 33% 43% 45%

ICBF (Instituto Colombiano de Bienestar Familiar) 40% 45% 42%

Comisaría de Familia 32% 41% 41%

Defensoría del pueblo 25% 33% 32%

Procuraduría 25% 32% 32%

Gestores de Espacio Público 19% 26% 26%

CTI (Cuerpo Técnico de Investigación) 24% 27% 25%

Personería municipal 19% 25% 24%

Secretaria de Gobierno y Derechos Humanos 20% 25% 23%

Secretaria de Seguridad y Convivencia 11% 15% 16%

Centro de conciliación 10% 13% 15%

Jueces de la República 11% 14% 12%

Unidad de Convivencia 7% 11% 10%

Conciliador en equidad 5% 6% 7%

Ninguno 17% 12% 11%

Base: Total Encuestados
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Resumen total

Alcaldía de 
Medellín

Fiscalía General de 
la Nación

Inspección de 
Policía

Policía Nacional Ejército Nacional Casa de Justicia
ICBF (Instituto 

Colombiano de 
Bienestar Familiar)

Comisaría de 
Familia

Defensoría del 
pueblo

Procuraduría

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 1501 2009 2147 1549 1873 1939 1370 1764 1952 1640 1834 1906 1449 1741 1714 1117 1612 1817 1335 1654 1661 1079 1542 1624 845 1219 1275 838 1165 1206

Buena 61% 69% 76% 51% 52% 55% 44% 45% 48% 37% 40% 42% 72% 76% 78% 65% 63% 69% 61% 64% 63% 56% 63% 65% 57% 58% 62% 57% 56% 60%

Regular 29% 24% 20% 31% 32% 35% 41% 39% 42% 46% 44% 46% 21% 18% 19% 25% 26% 24% 27% 26% 29% 31% 26% 29% 29% 28% 29% 29% 28% 31%

Mala 7% 6% 3% 14% 12% 8% 12% 13% 9% 15% 15% 12% 5% 4% 3% 5% 4% 3% 8% 7% 6% 8% 7% 4% 9% 7% 6% 7% 7% 4%

Ns/Nr 3% 2% 1% 4% 4% 2% 3% 3% 2% 2% 1% 0% 3% 2% 1% 5% 6% 4% 3% 3% 1% 5% 4% 2% 4% 6% 3% 8% 9% 5%

Resumen total

Gestores de Espacio 
Público

CTI (Cuerpo Técnico 
de Investigación)

Personería municipal
Secretaria de 
Gobierno y 

Derechos Humanos

Secretaria de 
Seguridad y 
Convivencia

Centro de 
conciliación

Jueces de la 
República

Unidad de 
Convivencia

Conciliador en 
equidad

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 664 958 997 800 987 917 637 959 950 649 922 891 397 571 589 331 497 575 370 502 426 247 396 415 165 231 238

Buena 37% 38% 44% 60% 67% 68% 59% 57% 64% 56% 52% 62% 48% 49% 56% 58% 54% 60% 28% 26% 35% 55% 55% 59% 45% 52% 52%

Regular 38% 39% 38% 25% 21% 21% 28% 28% 28% 32% 30% 30% 37% 32% 34% 26% 25% 28% 41% 44% 40% 30% 27% 31% 33% 20% 34%

Mala 22% 20% 16% 6% 4% 5% 6% 4% 3% 6% 9% 3% 9% 8% 5% 8% 7% 6% 24% 23% 21% 4% 4% 4% 7% 8% 4%

Ns/Nr 4% 3% 2% 9% 7% 5% 8% 10% 5% 6% 9% 5% 6% 11% 5% 9% 13% 6% 6% 6% 3% 11% 14% 6% 15% 20% 10%

¿Como califica la labor de ____?

Base: Encuestados que conocen a__
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PERCEPCIÓN DE SEGURIDAD. RELACIÓN DE SEGURIDAD Y JUSTICIA

CONCLUSIONES

La percepción de seguridad, tanto a nivel de Comuna/Corregimiento como de Barrio, se 
mantiene estable comparado con la medición anterior. Sin embargo, se perciben 
mejoras importantes en Comunas como Popular, Manrique y Poblado, donde más del 
80% de los encuestados manifiestan sentirse seguros. Y La Candelaria que recupera los 
niveles de seguridad alcanzados en el 2016, mejorando en 10 puntos porcentales frente 
a lo obtenido en 2017. Por el contrario, La América, San Javier y Guayabal, son las 
comunas donde más aumentó la percepción de inseguridad, superando un incremento 
de más del 10% de los ciudadanos que se sienten inseguros.  

La ciudadanía reconoce el trabajo realizado en materia de seguridad en el Centro de la 
ciudad, donde se evidenció una reducción del 15% de los ciudadanos que lo consideran 
como uno de los lugares más inseguros de Medellín. Sin embargo, esta reducción 
pareció trasladarse a la Comuna 13, donde ahora 1 de cada 5 Medellinenses (12% más 
que el 2017) lo consideran como unos de los lugares más inseguros.

El consumo de droga, la existencia de grupos delincuenciales y la poca presencia de la 
Policía, no solo hacen parte de las principales problemáticas por las que las personas se 
sienten inseguras en la ciudad, sino que además empeoran frente a lo registrado en el 
2017. Por el contrario, pero sin ser un problema menor, los atracos que se ven a diario 
siguen preocupando a los ciudadanos, pese a que lo mencionan con menor frecuencia. 

La reciente medición deja entrever que el consumo y el expendio de drogas se 
convierten en los principales problemas de los barrios y comunas de la ciudad, hecho 
presentado con mayor fuerza en el Popular y Aranjuez,  

La percepción de atropellos o delitos cometidos por funcionarios o 
instituciones públicas muestra una leve mejora en relación al 2017, sin 
embargo, en el Doce de Octubre incrementó notablemente esta percepción 
negativa, y por el contrario Manrique mostró una mejora importante. 

Se mantiene estable la opinión de que la seguridad en los barrios la prestan 
principalmente Pandillas/Bandas/Combos, aún así, en San Cristóbal fue 
donde más se elevó esta percepción, siendo ahora uno de cada 4 
encuestados los que consideran que la seguridad es prestada por estas 
organizaciones.



Índice 
de Victimización
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Durante los últimos 12 meses, 
¿Ha sido victima de alguno o varios de los siguientes delitos?

Base: Total Encuestados

2016 2017 2018

Hurto a personas (Atraco, Cosquilleo, Raponazo, Fraude, Engaño, Paseo Millonario, etc.) 7% 9% 9%

Hurto de vehículos o alguna de sus partes (Autos, Motos, Bicicletas, todo tipo de vehículo) 2% 2% 3%

Pago de Extorsiones/ Vacunas 2% 2% 3%

Riñas y Golpes (Callejeras, familiares, en el sitio de trabajo, en centros educativos) 2% 2% 2%

Hurto a residencias 2% 1% 2%

Vandalismo 0% 1% 1%

Hurto a establecimientos comerciales 0% 1% 1%

Petardos o granadas 0% 0% 0%

Ninguno 84% 82% 79%

Base: 3400 3700 4000

Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla
Doce de 
Octubre

Robledo Villa Hermosa

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

12% 15% 16% 14% 12% 17% 8% 13% 23% 10% 12% 15% 13% 18% 18% 15% 16% 20% 12% 8% 11% 10% 19% 10% 12% 8% 19%

Índice de 
Victimización 

2018

16%

Índice de 
Victimización Buenos aires La Candelaria

Laureles/
Estadio

La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

11% 16% 14% 18% 27% 19% 17% 16% 18% 16% 20% 21% 12% 10% 18% 14% 16% 16% 10% 15% 13% 13% 13% 15% 10% 15% 12%
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Durante los últimos 12 meses, 
¿Ha sido victima de alguno o varios de los siguientes delitos?

Base: Total Encuestados

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Hurto a personas (Atraco, 
Cosquilleo, Raponazo, Fraude, 
Engaño, Paseo Millonario, etc.)

7% 9% 9% 7% 4% 10% 3% 8% 5% 7% 8% 10% 7% 10% 9% 7% 10% 7% 6% 7% 5% 5% 16% 7% 9% 5% 12% 6% 9% 9%

Amenazas 1% 1% 4% 1% 2% 4% 2% 0% 4% 1% 1% 6% 2% 0% 3% 1% 1% 3% - 1% 5% 0% 1% 2% 3% 1% 2% 1% 2% 4%
Hurto de vehículos o alguna de 

sus partes (Autos, Motos, 
Bicicletas, todo tipo de 

vehículo)

2% 2% 3% 2% 2% 1% 1% 0% 3% 1% 2% 2% 1% 2% 4% 2% 2% 3% 3% 1% 0% 1% 0% 1% 1% 1% 3% 2% 4% 3%

Pago de Extorsiones/ Vacunas 2% 2% 3% 3% 4% 4% 5% 7% 10% - 1% 3% 2% 0% 4% 5% 4% 6% 2% - 3% 2% 2% 2% 3% 1% 4% 0% 3% 1%
Violencias contra la mujer en 

todos los ámbitos (físico, 
psicológico, económico, 

sexual)

1% 1% 3% - 1% 3% 0% 1% 5% 1% 1% 1% 0% 1% 6% 1% - 3% 1% - 2% 0% 1% 4% 1% 1% 2% 0% 1% 3%

Violencia Intrafamiliar 1% 1% 3% 0% 2% 2% 2% 2% 4% 0% 1% 2% 0% 1% 5% 1% 1% 1% 2% 3% 1% 1% 1% 3% 2% 1% 4% 0% 3% 3%
Riñas y Golpes (Callejeras, 

familiares, en el sitio de 
trabajo, en centros educativos)

2% 2% 2% 4% 2% 2% 1% 3% 7% 1% 2% 0% 1% 3% 2% 4% 1% 4% 2% 0% 3% 0% 1% - 2% 1% 2% 3% 4% 1%

Hurto a residencias 2% 1% 2% 1% 2% 3% 2% 0% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 2% 2% - 1% 1% 0% 1% 2% 2% 1% 1% 0% 2% 2% 2% 1%

Restricción de su libertad / 
“toques de queda”

- - 2% - - 1% - - 1% - - 1% - - 1% - - 1% - - 2% - - 2% - - 4% - - 1%

Vandalismo 0% 1% 1% - 1% 2% 0% - 2% - 2% 0% 1% 1% 1% 1% 0% 1% - - 1% 1% - 0% 0% 1% 1% - 1% 1%
Desplazamiento Forzado 

Intraurbano
1% 1% 1% - 0% 2% - 1% 2% 1% 1% 2% 1% - 0% 1% - - - 2% 1% - 0% 1% 3% 0% 0% 1% 1% 2%

Hurto a establecimientos 
comerciales

0% 1% 1% - 2% 1% - 0% 0% - - - - 1% 0% 1% 1% 2% - - 0% 1% 1% 1% - - 0% - 0% 1%
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Durante los últimos 12 meses, 
¿Ha sido victima de alguno o varios de los siguientes delitos?

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Hurto a personas (Atraco, 
Cosquilleo, Raponazo, Fraude, 
Engaño, Paseo Millonario, etc.)

7% 9% 9% 9% 16% 11% 10% 10% 8% 11% 13% 14% 8% 7% 8% 10% 11% 11% 6% 9% 9% 8% 9% 11% 7% 9% 6%

Amenazas 1% 1% 4% 1% 3% 5% 2% 1% 2% 2% 1% 3% 3% 2% 6% 0% 2% 2% 1% 1% 3% 1% 2% 4% 4% 2% 3%
Hurto de vehículos o alguna de 

sus partes (Autos, Motos, 
Bicicletas, todo tipo de 

vehículo)

2% 2% 3% 4% 5% 3% 4% 3% 6% 7% 3% 5% 1% 1% 1% 4% 2% 5% 1% 1% 2% 2% 2% 7% 0% 1% 2%

Pago de Extorsiones/ Vacunas 2% 2% 3% 1% 2% 1% - 1% 2% 1% 2% 2% 1% 2% 3% 0% 1% 1% - 1% - 1% 3% 2% 1% 4% 2%
Violencias contra la mujer en 

todos los ámbitos (físico, 
psicológico, económico, 

sexual)

1% 1% 3% 1% 3% 2% - 1% 1% - 1% 3% 1% 1% 2% - 3% 2% - 0% 3% 2% 1% 1% 2% 1% 2%

Violencia Intrafamiliar 1% 1% 3% - 1% 1% 1% 1% 2% 1% 2% 2% 3% 1% 3% 0% 1% 2% - - 3% 2% 2% 2% 2% 2% 2%
Riñas y Golpes (Callejeras, 

familiares, en el sitio de 
trabajo, en centros educativos)

2% 2% 2% 0% 4% 2% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 4% 2% 3% 3% 3% 2% 0% 2% 2% 2% 1% 1% 2% 3% 2%

Hurto a residencias 2% 1% 2% 6% 7% 4% 2% 2% 2% 2% 2% 2% 1% 1% 3% 0% 1% 3% 2% 2% 0% 3% 1% 4% 0% 1% 1%
Restricción de su libertad / 

“toques de queda”
- - 2% - - 0% - - - - - 2% - - 6% - - 1% - - 2% - - 2% - - 2%

Vandalismo 0% 1% 1% 1% 2% 2% - 1% 1% 2% 0% 1% 1% 2% 4% 0% 1% - 1% 1% 1% 0% 1% 3% 1% 3% 1%
Desplazamiento Forzado 

Intraurbano
1% 1% 1% 1% 0% 1% - - 2% - 1% - 3% 1% 1% - - - - - 1% 0% - 1% 1% 3% 2%

Hurto a establecimientos 
comerciales

0% 1% 1% 1% 3% 0% 1% 1% 2% 2% 1% 1% 1% - 0% 2% 0% 1% 0% 1% 1% - 0% - - 1% 1%
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Durante los últimos 12 meses, 
¿Ha sido victima de alguno o varios de los siguientes delitos?

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Hurto a personas (Atraco, 
Cosquilleo, Raponazo, Fraude, 
Engaño, Paseo Millonario, etc.)

7% 9% 9% 7% 9% 6% - 2% 8% 5% 9% 8% 6% 8% 1% 9% 8% 6% 12% 17% 9%

Amenazas 1% 1% 4% 4% 2% 3% - - 4% 5% 2% 5% 9% 6% 1% 2% 2% 3% - 1% 2%
Hurto de vehículos o alguna de 

sus partes (Autos, Motos, 
Bicicletas, todo tipo de 

vehículo)

2% 2% 3% 0% 1% 2% - - 2% - 3% - - 3% - 1% - 2% - 1% 4%

Pago de Extorsiones/ Vacunas 2% 2% 3% 1% 4% 2% - - 0% - 6% 6% - 12% 1% 2% 1% 2% - - 2%
Violencias contra la mujer en 

todos los ámbitos (físico, 
psicológico, económico, 

sexual)

1% 1% 3% 2% 1% 2% - 1% 5% 2% - - - 5% 2% 3% 1% 2% 4% 1% 3%

Violencia Intrafamiliar 1% 1% 3% 2% 2% 2% - - 1% 3% 2% 4% - 3% 0% 2% 1% 2% - 3% 3%

Riñas y Golpes (Callejeras, 
familiares, en el sitio de 

trabajo, en centros educativos)
2% 2% 2% 2% 3% 2% - - 1% 2% 3% 2% - 5% 2% 4% - 1% - 6% 1%

Hurto a residencias 2% 1% 2% 0% 1% 1% - 1% - 1% 1% - - - - 1% - 0% - 2% 3%
Restricción de su libertad / 

“toques de queda”
- - 2% - - 2% - - - - - 3% - - 6% - - - - - -

Vandalismo 0% 1% 1% 1% 3% 1% - - - 1% 1% 2% - 13% 1% 2% 1% - - 1% 4%
Desplazamiento Forzado 

Intraurbano
1% 1% 1% 1% 3% 2% - - 5% 4% 1% 4% - 11% 2% - 3% 1% - 1% -

Hurto a establecimientos 
comerciales

0% 1% 1% - 1% 1% - - - - - 3% - 4% 1% - - - - - -
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Benchmarking de victimización
Estudios de seguridad realizados por Invamer

Estudios de 
Seguridad

2016-2017-2018

19.1 18.418.9

Estudios de Seguridad 
2018

15.9

Medellín
2018

*21

*Incluye los delitos de “toques de queda” y reclutamiento forzado.
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Hurto a personas (Atraco, Cosquilleo, Raponazo, Fraude, 
Engaño, Paseo Millonario, etc.)

Total

9%

Corregimientos
6%San Javier

7%

Base: Total Encuestados

Popular
10%

Manrique
10%

Santa Cruz
5%

Aranjuez
9%

Villa
 Hermosa

12%

La Candelaria
11%

Buenos 
Aires
9%

El Poblado
11%

Guayabal
9%

Belén
11%

Laureles 
Estadio

8%

La 
América

14%

San Javier
8%

Robledo
7%

Castilla
7%

12 de Octubre
5%
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Corregimientos
3%

Durante los últimos 12 meses,
 ¿Ha sido victima de alguno o varios de los siguientes delitos?

Base: Total Encuestados

San Javier
7%

Popular
4%

Manrique
6%

Santa Cruz
4%

Aranjuez
3%

Villa
 Hermosa

2%
Buenos 

Aires
4%

El Poblado
2%

Guayabal
3%

Belén
4%

Laureles 
Estadio

2%

La 
América

3%

San Javier
6%

Robledo
2%

Castilla
3%

12 de Octubre
5%

Amenazas

Total

4%

La Candelaria
5%
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Durante los últimos 12 meses,
 ¿Ha sido victima de alguno o varios de los siguientes delitos?

Hurto de vehículos o alguna de sus partes (Autos, Motos, 
Bicicletas, todo tipo de vehículo)

Corregimientos
2%

Base: Total Encuestados

San Javier
7%

Popular
1%

Manrique
2%

Santa Cruz
3%

Aranjuez
4%

Villa
 Hermosa

3%
Buenos 

Aires
3%

El Poblado
5%

Guayabal
2%

Belén
7%

Laureles 
Estadio

6%

La 
América

5%

San Javier
1%

Robledo
1%

Castilla
3%

12 de Octubre
0%

Total

3%

La Candelaria
3%
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Durante los últimos 12 meses,
 ¿Ha sido victima de alguno o varios de los siguientes delitos?

12 de Octubre
34%

Pago de Extorsiones/ Vacunas

Corregimientos
2%

Base: Total Encuestados

San Javier
7%

Popular
4%

Manrique
3%

Santa Cruz
10%

Aranjuez
4%

Villa
 Hermosa

4%
Buenos 

Aires
1%

El Poblado
1%

Guayabal
-

Belén
2%

Laureles 
Estadio

2%

La 
América

2%

San Javier
3%

Robledo
2%

Castilla
6%

12 de Octubre
3%

Total

3%

La Candelaria
1%
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Durante el último año, usted ha pagado dinero adicional o 
ha ofrecido dinero por:

Total

Base: Total Encuestados

Seguridad de la vivienda

Seguridad al negocio

Acceder a un servicio

Para poder ejercer una 
actividad comercial

Acelerar un bien o servicio

Ninguna

2016 2017 2018
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Total

¿Usted ha realizado o le han exigido algún pago extralegal para facilitar algún 
trámite para su propio beneficio o de terceros en los últimos 12 meses?

Sí No 

2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: Total Encuestados



Hurto 
a personas
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¿Cuándo se presentó el último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18 13 21 17

Enero 12% 12% 11% - 17% 8% - 5% 14% 9% - 7% 33% 16% 22% 7% 21% 12% 23% 9% 10% 12% 27% 26% 10% - 20% 14% 26% 12%

Febrero 7% 8% 7% - 8% 3% 23% 5% - - 32% 3% - 10% 5% 21% 4% 6% 7% 18% 6% 17% 14% 16% 2% - 14% - 5% -

Marzo 13% 7% 6% 27% 9% - 1% 18% - 19% 3% 19% 8% 11% 5% 8% 8% 6% 7% 12% - 10% 7% 5% 24% - 15% 13% - 5%

Abril 11% 9% 8% 8% - 14% - 18% - 14% 17% 14% 11% 11% 27% - 15% - - 10% - 11% - 8% 15% 3% 5% 23% 5% -

Mayo 10% 13% 7% 21% 14% 14% - - - 14% 8% - 11% - 1% 5% 20% 11% - 9% 2% 15% 10% 7% - 12% 7% 15% 10% 9%

Junio 12% 11% 10% 6% 10% - 12% 20% 14% - 12% 31% 9% 11% 8% 0% 8% 18% 8% 10% 51% 22% 8% - 30% 29% 4% 19% 12% 19%

Julio 5% 11% 12% - 28% 16% - 14% - - - 3% - 11% 7% - 12% 11% 17% - - - 22% - 2% - 16% - - 28%

Agosto 5% 3% 13% 15% - - 10% - 33% - 7% 13% 10% 9% 15% - - 18% - - 15% 6% 5% 8% - 4% 3% - 6% 8%

Septiembre 4% 5% 8% 16% 8% 10% 17% 9% 14% 7% 10% 8% - 5% - 1% 3% 5% - 9% - 4% - - - - 14% - 4% 12%

Octubre 3% 5% 5% 7% 6% 18% 14% 12% 9% - 4% - - 4% - - - - 12% 14% - - - 14% 6% 8% - - 9% -

Noviembre 8% 7% 7% - - - 23% - 7% 33% 3% - - 5% 11% 12% 3% - 20% - - 3% - 5% 6% 19% - 7% 5% 8%

Diciembre 10% 10% 7% - - 17% - - 9% 4% 3% 3% 18% 7% - 45% 4% 14% 7% 10% 15% - 7% 12% 4% 25% 2% 9% 18% -
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¿Cuándo se presentó el último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36

Enero 12% 12% 11% 10% 3% 15% 20% 7% 10% 5% 10% 2% 17% 16% - 7% 22% 10% - 5% 19% 9% - - 10% 8% 11%

Febrero 7% 8% 7% 10% 6% 11% 18% 9% 12% 5% 2% 2% 6% 5% 6% 0% - 9% 23% 8% 6% 8% - 3% - 8% 11%

Marzo 13% 7% 6% 23% 5% - 11% 4% 6% 9% 10% 18% 15% - - 18% 8% 5% - 14% - 7% - 8% 12% 5% 2%

Abril 11% 9% 8% 18% 11% - 9% - 15% 41% 11% 23% 13% 28% - 3% 5% 9% 7% - 2% 9% 19% - - 6% 8%

Mayo 10% 13% 7% 8% 10% - 6% 21% 7% 8% 19% 13% 3% 5% 2% 12% 16% 4% 20% 4% 5% 5% 40% 16% 21% 6% 9%

Junio 12% 11% 10% 15% 12% 9% 5% 12% 5% - 13% 2% 20% - 10% 27% 5% 6% 26% 30% - 11% 9% 2% 8% 11% 1%

Julio 5% 11% 12% 11% 35% 22% 7% 3% 20% - 12% 3% 4% 5% 10% - 7% - - 6% 5% 4% 12% 35% 31% 9% 3%

Agosto 5% 3% 13% - - 4% 10% - 6% - 2% 5% - - 39% 9% 1% 12% - - 42% 16% 3% 5% - 5% 21%

Septiembre 4% 5% 8% - - 25% 6% 13% 14% 12% 3% 7% 14% 14% 5% 1% - 13% - - 8% - - - - 8% 4%

Octubre 3% 5% 5% - 2% 1% 2% 18% - 7% - 12% - - - - 12% 22% - 6% 5% 12% - 5% - - 4%

Noviembre 8% 7% 7% 2% 8% 7% - 4% 4% 8% 10% 11% - - 15% 10% 10% 6% 10% 23% 1% 9% 6% 26% 6% 17% 4%

Diciembre 10% 10% 7% 3% 9% 6% 6% 9% - 5% 7% 3% 8% 27% 13% 13% 14% 4% 15% 3% 8% 11% 11% - 13% 17% 22%



89

¿Cuándo se presentó el último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Enero 12% 12% 11% 10% 8% 11% - - - 35% 12% 14% - - - - 28% 31% - - -

Febrero 7% 8% 7% - 8% 11% - - 13% - 14% 6% - - - - 6% 12% - 9% 17%

Marzo 13% 7% 6% 12% 5% 2% - - - - - 6% - - - - - - 100% 14% -

Abril 11% 9% 8% - 6% 8% - - 24% - 12% - - - - - - - - 9% 11%

Mayo 10% 13% 7% 21% 6% 9% - - - - 19% 18% 79% - - 23% - - - 5% 15%

Junio 12% 11% 10% 8% 11% 1% - - - - - - - - - 17% 29% 4% - 13% -

Julio 5% 11% 12% 31% 9% 3% - 100% 10% 59% - 4% - 22% - 29% 9% - - - -

Agosto 5% 3% 13% - 5% 21% - - 11% - - 23% - - 49% - - - - 12% 41%

Septiembre 4% 5% 8% - 8% 4% - - - - - 3% - 18% 51% - 17% 5% - 6% -

Octubre 3% 5% 5% - - 4% - - - - - 14% - - - - - - - - -

Noviembre 8% 7% 7% 6% 17% 4% - - - - 31% - 21% 22% - 7% 11% - - 11% 17%

Diciembre 10% 10% 7% 13% 17% 22% - - 42% 35% 13% 10% - 37% - - - 49% - 22% -
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¿En qué día de la semana se presentó el último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18 13 21 17

Lunes 6% 6% 5% 6% 14% 20% - - - - 20% 4% 6% - 1% 5% 4% 7% - 10% 8% 12% 4% - - - - - - 5%

Martes 8% 7% 11% - - 6% - 14% 37% 4% 3% 32% 2% 9% - 8% 4% 11% - - 6% 28% 7% 8% 8% - - 15% 11% 14%

Miércoles 16% 18% 12% 20% 27% 17% 10% 28% 9% 10% 5% 8% 16% - - 20% 10% 11% 14% 41% 10% 25% 15% 32% 27% 51% 23% - 25% 21%

Jueves 14% 12% 14% 8% 18% 16% 44% 14% 23% 15% 16% 6% 5% 9% 25% 6% 10% 21% 8% 15% - 16% 6% 12% 20% 3% 13% 35% 6% 5%

Viernes 13% 18% 20% 28% 28% 25% 13% 30% 21% 42% 26% 3% 19% 28% 33% - 24% 22% 16% 17% 24% - 11% 18% 9% - 25% 3% 24% 34%

Sábado 20% 21% 22% 16% 14% 13% 10% 11% - 11% 8% 35% 17% 31% 34% 29% 25% 28% 47% 6% 12% 16% 14% 2% 20% 37% 20% 26% 14% 8%

Domingo 5% 7% 5% 6% - - - 3% 9% - 5% - 26% 12% 5% - 0% - 7% - 15% - 22% - - 8% 12% - - 13%
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¿En qué día de la semana se presentó el último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36

Lunes 6% 6% 5% 25% 9% 1% - 7% 11% 5% 12% 8% 4% 13% - 11% 7% 5% 6% 8% 4% 12% 5% 9% 10% - -

Martes 8% 7% 11% 15% 6% 8% 8% 13% 12% 6% 7% 9% 2% - 2% 15% 3% 23% 10% 6% 26% 11% 19% - 8% - 13%

Miércoles 16% 18% 12% 16% 16% - 14% 13% - 16% 16% 17% 30% 28% 20% - 16% 4% 25% 11% 8% 16% 24% 8% 12% 12% 17%

Jueves 14% 12% 14% 10% 22% 12% 8% 15% 23% 15% 7% 28% 10% - 13% 25% 8% 20% 13% 31% 9% 4% 12% - 12% 13% 20%

Viernes 13% 18% 20% 6% 17% 35% 14% 11% 48% 20% 28% 11% 19% 10% 8% 4% 9% 6% 13% 11% 24% 9% 24% 8% 13% 16% 10%

Sábado 20% 21% 22% 9% 12% 35% 14% 34% 6% 9% 22% 7% 3% 19% 46% 31% 32% 24% - 21% 19% 14% 13% 38% 42% 35% 24%

Domingo 5% 7% 5% 9% 8% 5% 7% 8% - 11% 9% 7% - 23% 4% - 1% 2% - - - 7% - 5% - 12% 6%
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¿En qué día de la semana se presentó el último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

                                                                   Corregimientos
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Lunes 6% 6% 5% 10% - - - - - - - - 79% - - - - - - - -

Martes 8% 7% 11% 8% - 13% - - 11% 23% - 18% - - - 3% - - - - 20%

Miércoles 16% 18% 12% 12% 12% 17% - - 6% - - 6% - 22% - 26% - 31% - 22% 27%

Jueves 14% 12% 14% 12% 13% 20% - - 42% 36% 19% 6% - 22% - 5% 27% 15% - - 24%

Viernes 13% 18% 20% 13% 16% 10% - 100% 9% 35% 42% 4% - - 51% 7% - - - 6% 20%

Sábado 20% 21% 22% 42% 35% 24% - - 25% 5% 24% 25% 21% 37% 49% 54% 55% 35% 100% 34% 8%

Domingo 5% 7% 5% - 12% 6% - - - - - 14% - 18% - - - 8% - 25% -
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¿A qué horas ocurrió el último hurto? 

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18 13 21 17

Mañana 21% 26% 19% 47% 51% 21% 25% 28% 17% - 24% 26% 14% 39% 31% 25% 9% 12% 8% 16% 11% 12% 19% 7% 10% 27% 16% 23% 22% 19%

Tarde 35% 33% 37% 23% 36% 36% 11% 35% 23% 49% 28% 32% 22% 7% 17% 10% 51% 52% 54% 56% 56% 67% 40% 57% 62% 23% 37% 21% 51% 42%

Noche 26% 27% 32% 14% 6% 31% 54% 32% 36% 38% 19% 26% 25% 41% 51% 45% 22% 36% 27% 18% 25% 14% 16% 36% 28% 50% 39% 21% 19% 35%

Madrugada 11% 11% 8% 8% 8% 12% 10% 5% 23% 7% 15% - 33% 13% 1% 8% 19% 0% 12% 10% 8% 6% 4% - - - 7% 13% - 5%

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36

Mañana 21% 26% 19% 34% 21% 31% 12% 25% 7% 29% 14% 13% 12% 37% 5% 23% 25% 26% 15% 13% 44% 32% 50% 15% 32% 28% 14%

Tarde 35% 33% 37% 14% 21% 31% 41% 11% 40% 27% 50% 32% 39% 24% 37% 31% 26% 38% 69% 59% 21% 18% 20% 38% 34% 29% 43%

Noche 26% 27% 32% 35% 35% 15% 20% 36% 41% 35% 18% 42% 18% 28% 13% 20% 30% 31% 10% 21% 22% 34% 23% 25% 21% 38% 34%

Madrugada 11% 11% 8% 6% 20% 24% 12% 28% 4% 5% 18% 7% 14% 5% 44% 27% 19% 5% - - 13% - 7% - 10% 5% 7%
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¿A qué horas ocurrió el último hurto? 

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Mañana 21% 26% 19% 32% 28% 14% - - - 28% 27% 3% - 22% - 25% 29% 53% 100% 34% 7%

Tarde 35% 33% 37% 34% 29% 43% - 100% 59% - 34% 53% 21% - 51% 66% 20% 31% - 35% 28%

Noche 26% 27% 32% 21% 38% 34% - - 41% 36% 39% 21% 79% 60% 49% 3% 52% 8% - 26% 64%

Madrugada 11% 11% 8% 10% 5% 7% - - - 35% - 23% - 18% - - - - - 6% -
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El último hurto ocurrió:

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Base: 259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18

Base: 13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36
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Base:Base:Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

El último hurto ocurrió:
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El último hurto ocurrió:

En otro Barrio ¿Cuál?

Base: Encuestados cuyo hurto ocurrió en otro barrio

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 168 246 227 9 7 9 9 12 8 12 14 12 5 16 14 9 20 17 9 12 10 9 18 12 12 9 16 8 16 12

Centro de la ciudad 27% 33% 20% 20% 19% 14% 38% 41% - 58% 44% 22% 41% 29% 26% 12% 39% 48% 42% 39% 21% 25% 29% 31% 11% 36% 33% 37% 33% -

Parque de Berrío 3% 2% 7% 11% - 20% - - - 8% - 29% - 7% - 11% 4% - - - 7% - - 5% - - 3% 11% 13% -

Poblado 2% 1% 7% - - - - - - - 4% - - - - - - - - - - - - - - - 11% - - 12%

Avenida Oriental 1% 2% 3% - - 13% - - - - - - - 7% - - - - - - - - - - - - 16% - - -

Estadio 4% 5% 3% - - - - 15% 15% 4% - - - - - 11% - - - 12% 9% - 13% 13% - - 10% - - -

Belén Fátima - - 3% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Buenos Aires 1% - 3% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 27% - - 8% 29% - -
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El último hurto ocurrió:

En otro Barrio ¿Cuál?

Base: Encuestados cuyo hurto ocurrió en otro barrio

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 168 246 227 10 16 15 11 10 7 15 18 17 13 9 8 10 13 18 5 12 16 11 10 8 11 34 28

Centro de la ciudad 27% 33% 20% - 31% 10% 27% 23% - 3% 17% 26% 10% 22% - 14% 24% 26% 63% 3% 11% 21% 60% - 45% 33% 35%

Parque de Berrío 3% 2% 7% - - - - - 40% 3% - - 11% - - - 8% 11% - - - - - 14% - 1% 4%

Poblado 2% 1% 7% - - 20% 8% - - 6% 7% - - - 43% - - 12% 26% - 6% - - - - - -

Avenida Oriental 1% 2% 3% 12% 6% 12% - - - 10% - - - - - - - - - - - - 10% - - - 6%

Estadio 4% 5% 3% - - 5% 9% 5% 14% 19% 3% - - - - - 17% - - - - 11% - - - 10% -

Belén Fátima - - 3% - - - - - - - - 6% - - - - - - - - - - - 29% - - -

Buenos Aires 1% - 3% - - - - - - - - 5% - - - - - - - - - - - - - - 2%
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El último hurto ocurrió:

En otro Barrio ¿Cuál?

Base: Encuestados cuyo hurto ocurrió en otro barrio

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 168 246 227 11 34 28 - 1 7 4 7 8 2 4 2 5 8 4 - 14 7

Centro de la ciudad 27% 33% 20% 45% 33% 35% - - 68% 59% 23% 50% - 26% 51% 51% 49% - - 37% 6%

Parque de Berrío 3% 2% 7% - 1% 4% - - - - - 6% - - - - 6% 11% - - -

Poblado 2% 1% 7% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Avenida Oriental 1% 2% 3% - - 6% - - 11% - - 10% - - - - - - - - -

Estadio 4% 5% 3% - 10% - - 100% - - 12% - - - - - - - - 6% -

Belén Fátima - - 3% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Buenos Aires 1% - 3% - - 2% - - - - - - - - - - - - - - 12%
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¿Bajo qué modalidad se realizó este último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18Base:
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¿Bajo qué modalidad se realizó este último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36Base:
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¿Bajo qué modalidad se realizó este último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9Base:
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259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18Base:

13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36Base:

Sí No 

Durante el hurto, ¿fue utilizado algún tipo de arma u otro objeto 
para amenazar o agredir?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22
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Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Sí No 

Durante el hurto, ¿fue utilizado algún tipo de arma u otro objeto 
para amenazar o agredir?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22
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¿Qué tipo de armas utilizaron los delincuentes en el momento en que
 sucedió el hurto?

Base: Encuestados que mencionan armas en P30

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 139 195 149 6 3 7 6 7 5 10 7 4 7 12 7 5 14 10 7 6 2 6 12 7 8 8 11 9 15 7

Arma de Fuego 55% 44% 62% 29% - 59% 70% 34% 48% 37% 70% 49%
30
%

31% 43%
60
%

58% 75% 70% 38% 32% 36% 17%
80
%

50
%

49% 45% 44% 42% 58%

Arma 
Cortopunzante

48% 59% 42% 71% 100% 41%
30
%

66% 31% 70%
50
%

51% 70% 69% 57% 40% 42% 13% 30% 59% 68% 43% 83% 20%
50
%

51% 63% 56% 58% 42%

Otros Objetos 1% 2% 2% - - - - - 20% - - - - - - - - 11% - 3% - 21% - - - - - - - -

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 139 195 149 9 24 12 14 12 11 7 17 13 11 7 3 14 13 14 4 11 14 9 8 8 7 19 14

Arma de Fuego 55% 44% 62% 62% 46% 42% 85% 34% 73% 45% 68% 41% 35% 66% - 50% 52% 66% 75% 48% 82% 84% 46% 100% 55% 55% 48%

Arma 
Cortopunzante

48% 59% 42% 38% 59% 56% 15% 51% 27% 55% 27% 52% 65% 34% 100% 60% 56% 41% 42% 52% 29% 24% 81% 8% 67% 52% 79%

Otros Objetos 1% 2% 2% - - 2% - 15% - - 11% 6% - - - - - - - - 1% - - - - - -
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¿Qué tipo de armas utilizaron los delincuentes en el momento en que
 sucedió el hurto?

Base: Encuestados que mencionan armas en P30

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 139 195 149 7 19 14 - 1 2 3 4 4 2 2 - 2 4 1 - 8 7

Arma de Fuego 55% 44% 62% 55% 55% 48% - 100% 58% 75% 42% 56% 21% 100% - 39% 66% 100% - 35% 27%

Arma 
Cortopunzante

48% 59% 42% 67% 52% 79% - - 42% 63% 58% 92% 79% 54% - 61% 34% - - 65% 100%

Otros Objetos 1% 2% 2% - - - - - - - - - - - - - - - - - -
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¿Cuáles de las siguientes pertenencias le hurtaron?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna

Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18 13 21 17

Teléfono Celular 58% 67% 65% 46% 90% 90% 100% 57% 68% 51% 54% 38% 34% 73% 57% 95%
60
%

64% 80% 82% 93% 68% 71% 41% 57% 42% 69% 24% 68% 45%

Dinero en Efectivo 51% 53% 46% 55% 30% 39% 35% 72%
30
%

60
%

40% 44% 72% 68% 38%
50
%

49% 48% 50% 59% 16% 71% 54% 49% 26%
90
%

47% 38% 44% 40%

Artículos de uso personal 
(Reloj, cadena, gafas, etc.)

24% 16% 23% 7% 8% 16% 10% 14% 27% 11% 7% 20% 28% 25% - - 17% 25% 44% 10% 6% 40% 9% 28% 12% 51% 13% 34% 24% 27%

Aparatos electrónicos 
(Computador, portátil, 
tableta, cámara)

10% 7% 11% - - 19% 10% - - 4% 8% 8% 5% 1% 2% - 4% - - - - 10% 6% 2% 23% 20% 10% 35% 8% 19%

Documentos personales 7% 3% 5% - - - - 17% - - - - 10% - - 8% - 5% 8% - 17% - 5% - 15% 21% - 14% - 7%

Moto 2% 1% 3% - 10% - - - - - 6% 6% - - - - - 6% 7% - 7% - - - - - 7% - - 8%

Tarjeta de crédito - 1% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Ninguno (a) 2% 0% 2% - - - - - - - - - 8% - - 8% - - - - - - - - - - - - - 13%

Otros (as) 1% 1% 3% - - - - 9% - - 5% 11% - - 22% - - - - - - 12% - - - 3% - - - -
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¿Cuáles de las siguientes pertenencias le hurtaron?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 259 333 322 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36

Teléfono Celular 58% 67% 65% 54% 55% 80% 82% 53% 58% 20% 69% 64% 39% 72% 87% 58% 62% 69% 51% 76% 58% 87% 71% 71% 49% 73% 69%

Dinero en Efectivo 51% 53% 46% 70% 47% 49% 42% 74% 49% 35% 46% 38% 57% 53% 27% 45% 49% 53% 54% 38% 77% 46% 43% 65% 64% 53% 56%

Artículos de uso personal 
(Reloj, cadena, gafas, etc.)

24% 16% 23% 22% 17% 19% 27% 11% 23% 5% 23% 12% 17% 3% 8% 42% 18% 22% 42% 13% 26% 32% 19% 67% 22% 11% 26%

Aparatos electrónicos 
(Computador, portátil, 
tableta, cámara)

10% 7% 11% 7% 13% - 5% 13% 13% - 8% 16% 18% 12% - 23% 5% 4% 23% - - 12% 18% 48% 3% 3% 11%

Documentos personales 7% 3% 5% - 5% 15% - 4% 17% 5% 2% 9% 6% 15% - 10% - 12% 16% 5% 9% - - - 18% 2% 5%

Moto 2% 1% 3% 6% - - - - - 16% - 8% - 16% - - - 4% 10% - - - - - - 2% -

Tarjeta de crédito - 1% 1% - - - - - - - 2% 3% - 12% - - - - - 3% 4% - - - - - 1%

Ninguno (a) 2% 0% 2% 2% 2% - - - 9% - - - - - - 6% 5% - - - - - - 5% 2% - -

Otros (as) 1% 1% 3% - 4% 11% 3% - - - - - 4% - 8% - - - - - - - - - 4% - 1%



109Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

¿Cuáles de las siguientes pertenencias le hurtaron?

Corregimiento

Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Teléfono Celular 58% 67% 65% 49% 73% 69% - 100% 57% 95% 90% 49% - 63% 100% 47% 94% 92% - 54% 76%

Dinero en Efectivo 51% 53% 46% 64% 53% 56% - 100% 52% 65% 22% 34% 100% 44% - 45% 60% 83% 100% 65% 68%

Artículos de uso personal 
(Reloj, cadena, gafas, etc.)

24% 16% 23% 22% 11% 26% - - 11% 23% - 38% 79% - - 12% - 39% - 29% 18%

Aparatos electrónicos 
(Computador, portátil, 
tableta, cámara)

10% 7% 11% 3% 3% 11% - - - - - - - - - 6% 17% 26% - - 20%

Documentos personales 7% 3% 5% 18% 2% 5% - - 26% 23% 10% - - - - 24% - - - - -

Moto 2% 1% 3% - 2% - - - - - - - - 15% - - - - - - -

Tarjeta de crédito - 1% 1% - - 1% - - 6% - - - - - - - - - - - -

Ninguno (a) 2% 0% 2% 2% - - - - - - - - - - - 5% - - - - -

Otros (as) 1% 1% 3% 4% - 1% - - - - - - - - - 8% - 4% - - -



110Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

¿En qué lugar ocurrió el hurto?

259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18Base:
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¿En qué lugar ocurrió el hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36Base:



112Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

¿En qué lugar ocurrió el hurto?

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9
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¿Conocía a los delincuentes?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18Base:

13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36Base:

Sí No 



114Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

¿Conocía a los delincuentes?

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Sí No 
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¿Cuál fue el valor aproximado de las pérdidas materiales?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Comuna

Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18 13 21 17

Menos de $ 100.000 10% 7% 7% 27% 17% - - 5% 23% 16% 10% 18% 31% 2% 14% - 16% 5% - 3% 11% 12% 5% 5% 8% - 7% 29% 1% -

De $ 100.000 a menos de 
$350.000

24% 22% 19% 38% - 12% 30% 33% 5% 22% 15%
30
%

22% 19% 25% 25% 17% 18% 21% 48% 32% 14% 42% 35% 52% 21% 5% 27% 15% 32%

De $ 350.000 a menos de 
$ 700.000

28% 26% 27% 7% 36% 25% 37% 29% 20% 47% 38% 33% 17% 39% 20% 46% 13% 24% 38% 26% 16% 33% 9% 24% 23% 33% 35% 14% 43% 6%

De $ 700.000 a menos de 
$ 1.000.000

11% 16% 16% - 31% 11% 12% 20% 28% 4% - 9% - 9% 6% 24% 16% 35% 14% 13% 26% 6% 21% - 7% 8% 33% 3% 18% 12%

De $ 1.000.000 a menos 
de $ 2.000.000

10% 16% 14% - 6% 51% 21% 9% 16% 11% 22% 3% 15% 24% 8% 5% 9% 12% 16% 10% 8% 11% 21% 8% 6% 3% 18% - 5% 15%

De $ 2.000.000 a menos 
de $ 3.500.000

5% 6% 4% - - - - - - - 4% - 8% 6% - - 16% 0% 8% - 7% 20% 2% - 4% - 2% 15% 5% 15%

De $ 3.500.000 a menos 
de $ 5.000.000

3% 1% 3% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2% - 16% - - 8% 8%

De $ 5.000.000 o más 5% 3% 6% 7% 10% - - 5% - - 6% - - - 26% - - 6% 4% - - - - - - 19% - - - 8%

Ns/Nr 3% 3% 5% 21% - - - - 9% - 5% 6% 8% - 1% - 13% - - - - 3% - 27% - - - 13% 4% 5%



116Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

¿Cuál fue el valor aproximado de las pérdidas materiales?

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 259 333 322 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36

Menos de $ 100.000 10% 7% 7% - 10% 6% - 19% 4% 13% 5% 7% 2% - 3% 20% - 8% 13% 2% 4% - - - 4% 16% 13%

De $ 100.000 a menos de 
$350.000

24% 22% 19% 23% 8% 14% 19% 18% 11% 7% 29% 8% 49% 9% 54% 11% 10% 13% 26% 20% 23% 12% 26% - 28% 14% 20%

De $ 350.000 a menos de 
$ 700.000

28% 26% 27% 32% 29% 49% 33% 13% 20% 26% 9% 20% 17% 19% 38% 22% 11% 26% 9% 49% 34% 46% 38% 28% 25% 29% 30%

De $ 700.000 a menos de 
$ 1.000.000

11% 16% 16% 15% 17% 18% 13% 4% 5% 20% 34% 15% - 32% 3% 11% 16% 21% 29% - 9% 11% 21% 24% 25% 17% 11%

De $ 1.000.000 a menos 
de $ 2.000.000

10% 16% 14% 20% 13% - 3% 12% 33% 19% 13% 25% 14% 12% 3% 10% 46% 17% 13% 21% 7% 11% 13% 7% 10% 13% 16%

De $ 2.000.000 a menos 
de $ 3.500.000

5% 6% 4% - 6% 2% 14% 13% 15% - 2% 10% - 28% - 6% 10% - - 4% 17% 4% 3% - - 6% 3%

De $ 3.500.000 a menos 
de $ 5.000.000

3% 1% 3% 5% 2% 7% 6% - - 8% - 7% 14% - - 1% - 4% - - 2% 4% - 11% 6% 2% 5%

De $ 5.000.000 o más 5% 3% 6% 5% 5% 4% 12% 13% 3% 8% 5% - 3% - - 15% 2% 11% 10% 4% - 7% - 17% - - 1%

Ns/Nr 3% 3% 5% - 11% - - 8% 9% - 2% 8% - - - 6% 5% - - - 5% 4% - 13% 2% 2% 1%
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¿Cuál fue el valor aproximado de las pérdidas materiales?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Corregimiento

Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Menos de $ 100.000 10% 7% 7% 4% 16% 13% - - 9% - - 24% - 22% - 9% 17% - - 25% 17%

De $ 100.000 a menos de 
$350.000

24% 22% 19% 28% 14% 20% - 100% 11% 5% 20% 51% - - 49% 29% 6% 4% 100% 11% -

De $ 350.000 a menos de 
$ 700.000

28% 26% 27% 25% 29% 30% - - 59% 36% 24% 14% - 40% - 31% 20% 8% - 36% 48%

De $ 700.000 a menos de 
$ 1.000.000

11% 16% 16% 25% 17% 11% - - - 59% 14% - - 37% 51% 18% 40% 35% - - 4%

De $ 1.000.000 a menos 
de $ 2.000.000

10% 16% 14% 10% 13% 16% - - - - 30% 10% 79% - - - - 53% - 16% 7%

De $ 2.000.000 a menos 
de $ 3.500.000

5% 6% 4% - 6% 3% - - 15% - 12% - - - - - 17% - - - -

De $ 3.500.000 a menos 
de $ 5.000.000

3% 1% 3% 6% 2% 5% - - - - - - 21% - - 8% - - - 6% 20%

De $ 5.000.000 o más 5% 3% 6% - - 1% - - 6% - - - - - - - - - - - -

Ns/Nr 3% 3% 5% 2% 2% 1% - - - - - - - - - 5% - - - 5% 4%
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¿En el momento del hurto hubo lesiones físicas?

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18Base:

13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36Base:

Sí No 



119Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

¿En el momento del hurto hubo lesiones físicas?

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

Sí No 



120Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18Base:

13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36Base:

¿Denunció el hurto?

Sí No 



121Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

¿Denunció el hurto?

Sí No 
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La denuncia fue por:

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 2 4 5 3 4 4 3 4 3 5 5 4 5 9 7 3 5 2 7 4 2 3 6 10 4 10 8

Hurto 86% 81% 87% 100% 57% 82% 34% 33% 100% 100% 83% 100% 77% 53% 37% 81% 100% 66% 100% 100% 100% 51% 75% 37% 67% 64% 82% 100% 64% 91%

Objetos perdidos 13% 19% 9% - 43% 18% 66% 67% - - 17% - 23% 47% - 19% - 34% - - - 49% 25% 63% 33% 36% 18% - 36% 9%

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 7 10 4 7 6 7 9 13 12 8 7 1 12 6 13 4 6 10 8 5 8 1 17 11

Hurto 86% 81% 87% 100% 87% 100% 100% 100% 82% 100% 70% 100% 100% 100% 100% 90% 100% 90% 58% 86% 95% 100% 73% 100% - 89% 68%

Objetos perdidos 13% 19% 9% - 13% - - - 18% - 30% - - - - - - 10% 42% 14% 5% - 27% - 100% 11% 32%



123Base: Encuestados que denunciaron el hurto

La denuncia fue por:

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 1 17 11 - 1 3 - 4 3 - 3 - 1 1 2 - 8 3

Hurto 86% 81% 87% - 89% 68% - 100% 66% - 100% 53% - 67% - - 100% 100% - 86% 76%

Objetos perdidos 13% 19% 9% 100% 11% 32% - - 34% - - 47% - 33% - 100% - - - 14% 24%
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¿A que lugar acudió?

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

91 121 111 2 4 5 3 4 4 3 4 3 5 5 4 5 9 7 3 5 2 7 4 2 3 6 10Base:
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¿A que lugar acudió?

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

91 121 111 4 10 8 7 10 4 7 6 7 9 13 12 8 7 1 12 6 13 4 6 10 8 5 8 1 17 11Base:
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¿A que lugar acudió?

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

Base: 91 121 111 1 17 11 - 1 3 - 4 3 - 3 - 1 1 2 - 8 3
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¿Ante que autoridad?

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 2 4 5 3 4 4 3 4 3 5 5 4 5 9 7 3 5 2 7 4 2 3 6 10 4 10 8

Policía Ordinaria 67% 74% 61% 100% 100% 71% 34% 100% 77% 100% 40% 49% 77% 80% 24% 88% 70% 68% 66% 100% 100% 100% 83% 63% 67% 31% 70% 100% 74% 44%

Fiscalía 27% 13% 29% - - 18% 28% - - - 33% 51% 23% - 76% - 30% 32% 34% - - - - 37% 33% 32% 19% - 13% 41%

SIJIN - DIJIN 2% 3% 6% - - - 38% - 23% - - - - - - - - - - - - - - - - 36% - - - 15%

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 7 10 4 7 6 7 9 13 12 8 7 1 12 6 13 4 6 10 8 5 8 1 17 11

Policía Ordinaria 67% 74% 61% 33% 72% 83% 26% 61% 80% 47% 63% 63% 94% 38% - 77% 92% 64% - 54% 41% 52% 100% 70% 100% 75% 95%

Fiscalía 27% 13% 29% 67% 28% 17% 59% 26% - 53% 14% 37% 6% 32% 100% 15% 8% 36% 83% 19% 49% 36% - 5% - 4% 5%

SIJIN - DIJIN 2% 3% 6% - - - 15% - - - - - - - - - - - - 27% - - - 26% - 5% -



128Base: Encuestados que denunciaron el hurto

¿Ante que autoridad?

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 1 17 11 - 1 3 - 4 3 - 3 - 1 1 2 - 8 3

Policía Ordinaria 67% 74% 61% 100% 75% 95% - 100% 75% - 52% 100% - 100% - 100% 100% 100% - 72% 100%

Fiscalía 27% 13% 29% - 4% 5% - - 25% - - - - - - - - - - 11% -

SIJIN - DIJIN 2% 3% 6% - 5% - - - - - 17% - - - - - - - - - -
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¿Cuál fue la principal razón por la que se denunció el hurto? 

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

Comuna

Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 2 4 5 3 4 4 3 4 3 5 5 4 5 9 7 3 5 2 7 4 2 3 6 10 4 10 8

Recuperar los bienes 
hurtados

29% 20% 32% - 72% 62% 72% 41% 41% 38% 50% 76% 47% 21% 63% 24% 27% 47% 80% 24% - 21% 39% 63% 23% 6% 36% 47% - 42%

Evitar que pase de nuevo 18% 25% 19% - - 11% - - - 38% - - 30% - 5% - 29% 18% - 65% 56% 51% 17% - - 26% 16% 8% 41% 8%

Buscar Justicia 20% 13% 17% 36% - - - 43% 36% - 22% - 23% - 19% 56% - - 20% - - - - - 44% 32% 3% - 12% 37%

Cumplir una obligación 
ciudadana

8% 18% 14% - 15% - - - 23% 24% - - - 59% - - 9% 36% - 11% 44% - 19% - - - 17% - - -

Requisitos para algún 
trámite

19% 17% 13% - 12% 18% 28% 17% - - - 24% - - 13% 19% 23% - - - - 28% 25% - 33% 36% 28% 45% 26% -

Buscar Protección 4% 4% 3% - - 9% - - - - - - - - - - 12% - - - - - - 37% - - - - 21% 13%



130Base: Encuestados que denunciaron el hurto

¿Cuál fue la principal razón por la que se denunció el hurto? 

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 7 10 4 7 6 7 9 13 12 8 7 1 12 6 13 4 6 10 8 5 8 1 17 11

Recuperar los bienes 
hurtados

29% 20% 32% 27% 11% - 44% 6% 53% 23% 7% 32% 23% 22% - 14% - 25% 67% 14% 19% 14% 6% 12% - 40% 31%

Evitar que pase de nuevo 18% 25% 19% 10% - 67% 15% 12% 33% 11% 19% - 30% 12% - 31% 24% 28% - 18% 26% 13% 50% 25% - 19% 44%

Buscar Justicia 20% 13% 17% 48% 33% 33% 13% 54% - 44% 4% 27% 21% 20% - - 24% 10% - 19% 37% 21% - 34% - 7% 5%

Cumplir una obligación 
ciudadana

8% 18% 14% 15% 28% - - 28% 7% 13% 26% 20% - 36% 100% 13% 51% 14% 16% 31% 9% 22% - - - 10% -

Requisitos para algún 
trámite

19% 17% 13% - 15% - 29% - - 8% 27% - 5% 10% - 17% - 23% 17% 19% - 30% 43% 26% 100% 11% 16%

Buscar Protección 4% 4% 3% - 13% - - - 7% - - 7% 21% - - 16% - - - - - - - 3% - 13% 4%



131Base: Encuestados que denunciaron el hurto

¿Cuál fue la principal razón por la que se denunció el hurto? 

Corregimiento

Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 91 121 111 1 17 11 - 1 3 - 4 3 - 3 - 1 1 2 - 8 3

Recuperar los bienes 
hurtados

29% 20% 32% - 40% 31% - - 34% - 52% 47% - 72% - - - 66% - 32% -

Evitar que pase de nuevo 18% 25% 19% - 19% 44% - - - - - 53% - 28% - - - - - 37% 77%

Buscar Justicia 20% 13% 17% - 7% 5% - - 25% - - - - - - - 100% - - - -

Cumplir una obligación 
ciudadana

8% 18% 14% - 10% - - - - - 17% - - - - - - - - 14% -

Requisitos para algún 
trámite

19% 17% 13% 100% 11% 16% - 100% 41% - - - - - - 100% - - - 7% 23%

Buscar Protección 4% 4% 3% - 13% 4% - - - - 31% - - - - - - 34% - 11% -



132Base: Encuestados que NO denunciaron el hurto

¿Cuál fue la principal razón por la que NO denunció el hurto?

168 212 211 10 4 11 6 9 8 12 15 14 8 16 13 8 14 13 8 9 10 6 16 14 13 4 8Base:



133Base: Encuestados que NO denunciaron el hurto

¿Cuál fue la principal razón por la que NO denunció el hurto?

168 212 211 9 11 9 12 23 19 15 15 11 10 15 18 10 6 10 11 14 10 6 12 11 10 10 7 14 19 25Base:



134Base: Encuestados que NO denunciaron el hurto

¿Cuál fue la principal razón por la que NO denunció el hurto?

Base: 168 212 211 14 19 25 - - 4 4 3 7 2 2 2 7 7 6 1 7 6



135Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

259 333 322 12 8 16 9 13 12 15 19 17 13 21 17 13 23 20 11 14 12 13 20 16 16 10 18Base:

13 21 17 19 33 23 22 21 18 19 28 30 18 13 11 23 20 23 10 18 21 18 15 15 15 36 36Base:

Sí No 

¿Se recuperaron los bienes que le hurtaron?



136Base: Encuestados que mencionan Hurto a Personas en P22

Base: 259 333 322 15 36 36 - 1 7 4 7 10 2 5 2 8 8 8 1 15 9

¿Se recuperaron los bienes que le hurtaron?

Sí No 
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HURTO A PERSONAS

Para el 2018, los meses con mayor ocurrencia de hurto a personas fueron en enero, julio y agosto. En enero el mayor número 
de hurtos ocurrió en Robledo; en julio en Buenos Aires y en agosto en Santa Cruz.
• Los jueves, viernes y sábados son los días de la semana con mayor ocurrencia de este delito. La comuna en la que más 

hurtos han ocurrido los días sábados, es en San Javier.
• La comuna de Laureles/Estadio continúa siendo la que más registra delitos dentro del barrio.
• Las zonas donde ocurren más hurtos son: el centro, Parque de Berrío y el Poblado. 
• Hay grandes aumentos en los atracos a mano armada en las comunas de San Javier, El Poblado y Guayabal.
• Los niveles de denuncia a nivel total aumentaron en 5 puntos porcentuales respecto al 2017 (33%), siendo Belén la comuna 

con mayor niveles de denuncia (67%) y Robledo la de menor denuncia (2%). En Robledo, el 42% afirma no denunciar 
porque las autoridades no hacen nada.

CONCLUSIONES



Hurto 
a residencias



139

Mañana

Tarde

Noche

Madrugada

No sabe/ No 
responde

Tot
al 
20
18

Caicedo 23%

En otra ciudad/ 
municipio

22%

Bueno Aires 20%

San Javier 16%

Robledo Aures 8%

El cerro 5%

Santa Cruz 5%

En este barrio En otro barrio

El hurto ocurrió: ¿A qué horas ocurrió el hurto? ¿En qué mes del año tuvo ocurrencia el hurto?

¿En qué día de la semana se presentó el hurto?

Total

2016 2017 2018

Enero 9% 7% 3%
Febrero 15% 15% 18%

Marzo 11% 9% 7%
Abril 8% 11% 3%

Mayo 14% 5% 9%
Junio 10% 8% 25%
Julio 4% 18% 6%

Agosto 6% 5% 7%
Septiembre 1% 1% -

Octubre - 8% 4%
Noviembre 6% 11% 6%
Diciembre 17% 3% 12%

¿Cuál?

26% 21% 16%

30% 39% 43%

12% 17% 11%

13% 15% 18%

19% 8% 12%

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Residencias en P22

Base: Encuestados cuyo hurto 
ocurrió en otro barrio (9)

61 50 62Base:
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¿Qué tipo de seguridad 
tenía la vivienda? 

Total

2016 2017 2018

Cerraduras de seguridad 16% 33% 17%

Trancas 13% 10% 14%

Cámaras de vigilancia 6% 2% 7%

Vigilante 6% 11% 7%

Perro 9% 8% 5%

Alarmas 2% 1% 5%

Sensores de movimiento 2% 2% 3%

Puertas de seguridad - - 2%

Ninguno(a) 50% 40% 45%
¿Cómo ocurrió el hurto? Total

2016 2017 2018

Los ofensores forzaron el sitio por 
donde entraron

31% 33% 32%

Los ofensores engañaron a la persona 
que estaba y les abrió la puerta

17% 16% 17%

Estaba una ventana o puerta abierta 25% 12% 17%

Estando en la vivienda algunos de sus 
residentes, los ofensores ingresaron sin que 

se advirtiera su presencia
2% 7% 10%

Los ofensores entraron amenazando a los 
presentes en el hogar

2% 3% 6%

Abrieron la puerta con una llave maestra - - 4%

Hubo complicidad de alguien dentro de la 
residencia

- 8% 3%

¿De qué sexo eran y cuántos eran los ofensores?

Total
2016 2017 2018

Casa 79% 81% 63%

Apartamento 12% 16% 31%

¿En qué tipo de vivienda 
ocurrieron los hechos?

2016 2017 2018

53% 70% 64%

14% 17% 27%

36% 27% 31%

Hombre

Mujer

Ns/ nr
¿?

1 2 3 4 5 Base

2016 51% 21% 20% 4% 2% 36

2017 40% 49% 4% 2% 4% 33

2018 48% 43% 8% - 1% 40

1 2 3 Base

2016 47% 31% - 7

2017 53% 36% 11% 9

2018 84% 13% 3% 16

*Cuántos?

Antes de la ocurrencia del 
hurto:

Total

2016 2017 2018

Habían intentado o habían hurtado la 
vivienda con anterioridad

4% 9% 25%

Había recibido llamadas sospechosas - 1% 23%

Alguna autoridad lo había prevenido 4% 1% 17%

En alguna ocasión un particular lo había 
prevenido

2% 3% 14%

Lo habían amenazado 5% 4% 13%

Habían amenazado a algún miembro del 
barrio, o vereda

- - 4%

Habían amenazado a un familiar o a un 
miembro de la comunidad

1% - 3%

Base:
Base: Encuestados que mencionan Hurto a Residencias en P22

61 50 62

*Base: Encuestados que mencionan hombres, mujeres como ofensores
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¿El o los ofensores utilizaron armas de 
fuego o arma blanca?

¿En qué rango de edad se encontraban el 
o los ofensores?

¿A qué grupo pertenecían? ¿Hubo testigos del hurto?

¿Usted conocía al o 
los ofensores?

Si No

Si No

2016 2017 2018

0 - 8 años - - 1%
13 - 17 años 5% 3% 3%

18 - 25 años 15% 23% 26%
26 - 35 años 17% 35% 36%
36 - 45 años 22% 7% 8%
46 - 55 años 4% 3% 8%

No sabe/No responde 42% 33% 28%

El o los ofensores eran: 

2016 2017 2018

Vecino (s) 28% 48% 48%

Conocido (s) 64% 34% 34%

Familiar (es) 8% 2% 18%
Base 10 13 18

Base: 61 50 62

Base: Encuestados que conocían a los ofensores

Base: Encuestados que conocían a los ofensores (18)

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Residencias en P22
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 Qué hicieron los testigos:

¿Cuál de las siguientes frases describe mejor 
su estado emocional después del hurto?

¿Usted denunció el hurto?

La denuncia fue por:

Total

2016 2017 2018

Hurto 96% 87% 92%

Objetos 
perdidos

4% 13% 8%

Base 18 13 17

¿A qué lugar acudió?

Total

2016 2017 2018

Desconfianza en la forma de tratar a los 
desconocidos

18% 26% 24%

No cambió 36% 11% 23%

Aumento general de la sensación de miedo 
sin explicación alguna

9% 8% 11%

Desconfianza en la forma de tratar a los 
familiares o conocidos

5% 11% 11%

Sentimiento de soledad sin explicación 2% 5% 10%

Temor al sitio o a las condiciones similares 
en que ocurrieron los hechos

2% 11% 6%

Temor a espacios cotidianos 6% 7% 6%

Alteraciones en el sueño 7% 8% 4%

S
i

N
o

2016 2017 2018

Estación de Policía 44% 46% 31%
U.R.I (Unidad de Reacción Inmediata - 

Fiscalía)
44% 27% 26%

C.A.I móvil o fijo (Centros de atención 
Inmediata)

8% 14% 19%

Solo llamó a la línea 123 y/o 112 - - 16%

Bandas/ combos del barrio - - 4%

Seguridad en Línea - 5% 4%
Base 18 13 17

¿Ante que autoridad?

Total

2016 2017 2018

Policía Ordinaria 50% 45% 66%

Fiscalía 46% 46% 30%

Otros(as) - - 4%

Base 18 13 17

Base: 61 50 62
Base: Encuestados que mencionan Hurto a Residencias en P22

Base: Encuestados que conocían a los ofensores

Base: 61 50 62

Base: Encuestados que denunciaron el hurto
Base: Encuestados que denunciaron el hurtoBase: Encuestados que denunciaron el hurto
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¿Cuál fue la principal razón por la 
que se denunció el hurto?

Total

2016 2017 2018

Recuperar los bienes hurtados 23% 10% 36%

Evitar que pase de nuevo 21% 18% 34%

Cumplir una obligación ciudadana 17% - 9%

Buscar Justicia 23% 33% 9%

Requisitos para algún trámite 4% - 8%

Buscar Protección 9% 39% 5%
Base 18 13 17

¿Cuál fue la principal razón por la 
que NO denunció el hurto?

Total

2016 2017 2018

Las autoridades no hacen nada 43% 15% 31%

Lo amenazaron, miedo a represalias 12% 24% 19%

No conocía el proceso de denuncia 6% 5% 16%

Existían muchos trámites y estos eran demorados 5% 10% 14%

Consideró que era innecesario 24% 15% 7%

Faltaban pruebas de hecho 3% 26% 6%

No era directamente contra él - 5% 1%
Base 43 37 45

¿Se recuperaron los bienes que le 
hurtaron?

Si No

Base 61 50 62

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

Base: Encuestados que NO denunciaron el hurto

Base: Encuestados que mencionan Hurto a Residencias en P22
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HURTO A RESIDENCIAS

• El hurto a residencias ocurre principalmente en horas de la tarde (43%).
• Los meses donde más ocurre este delito son Junio (25%), Febrero (18%) y Diciembre (12%).
• El tipo de vivienda más afectado por este delito son las casas con un 63%.
• Al 13% de las víctimas de hurto a residencia lo habían amenazado previamente.
• El 24% de las víctimas que conocía a los ofensores, mencionan en el 48% de los casos que eran vecinos.
• El 79% de las personas no denunciaron el hurto; las razones de no denuncia es debido a la percepción de que las 

autoridades no hacen nada. Esta percepción aumentó un 16% respecto al 2017.

CONCLUSIONES



Hurto 
a automotores
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En el último hurto, ¿Qué tipo de vehículo 
(parte o completo) le fue hurtado?

Mañana

Tarde

Noche

Madrugada

¿A qué horas ocurrió el hurto? ¿Cuándo se presentó el último hurto?

Total

2016 2017 2018

Enero 11% 12% 11%
Febrero 10% 15% 5%

Marzo 6% 7% 5%
Abril 13% 6% 5%

Mayo 14% 8% 9%
Junio 14% 14% 7%
Julio 1% 10% 20%

Agosto 6% 0% 10%
Septiembre 3% 7% 6%

Octubre 8% 1% 2%
Noviembre 13% 10% 6%
Diciembre 3% 9% 12%

¿En qué día de la semana se presentó el último hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto Automotores en P22
75 76 101

2016 2017 2018

Automóvil o 
automotor

48% 36% 53%

Motocicleta 41% 56% 35%

Bicicleta 11% 8% 12%

Base:

22% 21% 14%

35% 27% 33%

29% 27% 35%

13% 24% 18%
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2016 2017 2018

T
ot
al 
2
01
8

Espejo (s) 48% 50% 60%

Rueda(s), Rin(es), 
Llantas(s)

11% 10% 12%

Computador 1% 5% 6%

Radio 5% 27% 6%

Antena, plumilla, tapa 
gasolina

2% 4% 2%

Calapie - - 2%

La carpa - - 2%

Batería 5% - 2%

Base 37 25 51

Una parte del 
vehículo

Vehículo 
completo

¿Le hurtaron el vehículo completo 
o solo una parte?

¿Cuál?

Base: Encuestados a los que les robaron partes del vehículo

Base: Encuestados que mencionan Hurto Automotores en P22
75 76 101

 ¿De qué manera hurtaron el vehículo?

Total
2016 2017 2018

Atraco 19% 27% 33%
Descuido (factor de oportunidad) 23% 21% 29%

Violentaron el Vehículo 32% 26% 20%
Halado 16% 24% 10%
Engaño 5% - 5%

Escapismo 1% 1% 2%

¿El vehículo contaba con alguno de los 
siguientes sistemas de seguridad?

Total

2016 2017 2018

Alarma 28% 25% 35%

Bloqueo Central 28% 23% 20%

Candado 12% 12% 13%

Localización GPS 10% 6% 6%

Ninguno 45% 47% 42%

En este barrio En otro barrio

El hurto ocurrió:

Total

2016 2017 2018

Calle o avenida 63% 78% 63%
Su parqueadero residencial o 

antejardín
28% 11% 23%

Parqueadero público 4% 3% 10%

Vía rural - 2% 2%

Casa - 2% 1%
En la entrada principal de la 

universidad
- - 1%

¿En qué lugar se presentó el hurto? S
i

N
o

¿El vehículo se encontraba 
asegurado contra todo riesgo?

Base:
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¿Durante el hurto?

Total

2016 2017 2018

No había nadie en el vehículo - - 64%

Había alguien en el vehículo 16% 9% 20%

Amenazaron a alguno de los ocupantes 7% 10% 14%

Agredieron a alguno de los ocupantes - 10% 2%

S
i

N
o

Durante el hurto, ¿Fue utilizado 
algún tipo de arma u otro objeto 

para amenazar o agredir?

¿Qué tipo de arma utilizaron los 
delincuentes en el momento 

que sucedió el hurto?

Arma de Fuego Arma cortopunzante Base

2016 77% 17% 15

2017 91% 5% 21

2018 98% 2% 21

Base: Encuestados que mencionan armas

S
i

N
o

Cuando le hurtaron el vehículo 
completo o la parte, ¿Le hurtaron 

algún objeto personal?

Total
2016 2017 2018

Ha cambiado sus rutinas de 
desplazamiento

18% 15% 14%

No dejar el carro/ la moto afuera 7% 3% 9%

Compró un sistema de seguridad para 
su vehículo

5% 4% 8%

Dejar de usar el vehículo 1% 4% 5%

Compró un vehículo más barato 8% 12% 5%

Vender el vehículo 1% - 1%

Porta algún elemento de defensa o 
arma

2% 7% 1%

Ninguno(a) 53% 49% 56%

Como consecuencia del hurto,
¿adoptó alguna de las siguientes 

medidas de seguridad

S
i

N
o

¿Usted denunció el hurto?

Base: Encuestados que mencionan Hurto Automotores en P22
75 76 101Base:
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¿Quién realizó la denuncia?

Propietario del vehículo Otra persona

La denuncia fue por:

Hurto Objetos perdidos

 A qué lugar acudió:
Total

2016 2017 2018
U.R.I (Unidad de Reacción 

Inmediata - Fiscalía)
52% 39% 26%

Estación de Policía 36% 45% 23%
C.A.I móvil o fijo (Centros de 

atención Inmediata)
7% 5% 18%

Solo llamó a la línea 123 y/o 112 - - 10%
Seguridad en Línea - 3% 5%

Fiscalía - - 3%

Página Web de la Policía - 3% 1%

Base 27 40 39

Base: Encuestados que mencionan Hurto Automotores en P22
75 76 101Base:

Policía ordinaria SIJIN - DIJIN Fiscalía Ninguno(a)

¿Ante qué autoridad?

FISCALIA

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

Base 27 40 39
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¿Cuál fue la principal razón por la 
que se denunció el hurto?

Total

2016 2017 2018

Recuperar los bienes hurtados 38% 50% 36%

Buscar Justicia 14% 8% 24%

Evitar que pase de nuevo 23% 15% 14%

Cumplir una obligación ciudadana 25% 13% 13%

Requisitos para algún trámite - 13% 12%

No sabe/ no responde - - 1%
Base 27 40 39

¿Cuál fue la principal razón por la 
que NO denunció el hurto?

Total

2016 2017 2018

Consideró que era innecesario 42% 33% 32%

Las autoridades no hacen nada 26% 36% 19%

Existían muchos trámites y estos eran demorados 10% 7% 17%

Faltaban pruebas de hecho 10% 13% 11%

No conocía el proceso de denuncia 4% 3% 6%

No se dio cuenta cuando le robaron - - 5%

Lo amenazaron, miedo a represalias 3% 8% 4%
Un familiar, amigo o conocido estuvo entre los 

involucrados
1% - 2%

Base: 48 36 62

¿Se recuperaron los bienes que le 
hurtaron?

Si No

Base: Encuestados que denunciaron el hurto

Base: Encuestados que NO denunciaron el hurto

Base 75 76 101

Base: Encuestados que mencionan Hurto Automotores en P22



Riñas 
y golpes
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Mañana

Tarde

Noche

Madrugada

Tot
al 
20
18

Poblado 12%

La Plaza de 
Botero

8%

Pedregal 7%

Centro de la 
ciudad

5%

Estadio 5%

En este barrio En otro barrio

La riña ocurrió:¿En qué momento ocurrió el 
último hecho?¿Cuándo se presentó el último hecho?

Total

2016 2017 2018

Enero 9% 6% 3%
Febrero 7% 5% 9%

Marzo 7% 9% -
Abril 4% 10% 3%

Mayo 21% 12% 8%
Junio 31% 30% 17%
Julio 9% 13% 8%

Agosto - - 39%
Septiembre 2% 1% 6%

Octubre - 1% 3%
Noviembre 4% 1% 2%
Diciembre 6% 13% 4%

¿Cuál?

23% 15% 25%

23% 34% 37%

26% 36% 28%

28% 15% 11%

Base: Encuestados que mencionan Riñas y Golpes en P22

Base: Encuestados cuya riña ocurrió en otro 
barrio (24)

61 75 73Base:

¿En qué día de la semana se presentó el hecho?
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¿En qué lugar se 
encontraba cuando 
ocurrió este hecho?

Total

2016 2017 2018

En su residencia 35% 40% 59%
En una calle o vía pública 25% 14% 14%

En su lugar de trabajo o estudio 13% 8% 13%
En un parque o espacio recreativo o 

deportivo
16% 11% 10%

En una zona comercial 6% 4% 2%
En una discoteca, bar o sitios de 

entretenimiento nocturno
3% 6% 1%

En otra residencia 2% 16% 1%

Base: Encuestados que mencionan Riñas y Golpes en P22 61 75 73Base:

¿Cuál fue la principal 
causa del hecho? 

Total

2016 2017 2018

Responder a agresiones verbales y/o 
actitudes irrespetuosas

54% 46% 38%

Por efecto de sustancias psicoactivas o 
bebidas alcohólicas

14% 16% 19%

Defenderse de un robo o un delito 2% 8% 11%
Defender a otra persona 14% 17% 10%

Diferencias con los vecinos - - 6%
Llamada de atención - - 2%

Equivocación/ lo confundieron con otra 
persona

- - 2%

Manutención de los hijos - - 1%
Mal entendido/ problemas personales 9% 3% 1%

No sabe/ no responde 3% 2% 6%
Otros(as) 2% 3% 5%

¿identificó usted, algún tipo de arma?

S
i

N
o

¿Qué tipo de arma 
identificó en la Riña?

Total

2017 2018

Arma cortopunzante 32% 68%

Palos, bates - 19%

Arma de fuego 51% 12%

Arma Cortocondundente como hachas, 
machetes

12% 1%

Base 20 20

 Como consecuencia del hecho, 
¿tuvo alguna lesión o herida?

S
i

N
o

Base: Encuestados que mencionan Riñas y Golpes en 
P22 e identificaron algún tipo de arma

Base: Encuestados que tuvieron lesiones

¿Por causa de la 
lesión usted acudió?

Total

2016 2017 2018

A su médico 15% 25% 15%
A medicina Legal 19% 17% 3%

No acudió a ningún lugar 66% 58% 82%
Base 20 19 13
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¿Esta lesión le generó alguna 
incapacidad?

S
i

N
o

Base 20 19 13

Base: Encuestados que tuvieron lesiones

¿Tomó alguna 
medida de 
seguridad? 

Total

2016 2017 2018

Acudió a las autoridades 10% 12% 22%

Modifico sus rutinas diarias 8% 9% 6%

Se cambió de residencia 6% 7% 3%

No volver a salir - - 3%

Medidas preventivas 1% 2% 3%

Realizo modificaciones en la 
vivienda

- - 1%

Orden de protección - - 1%

Ninguno(a) 70% 59% 61%

Base: Encuestados que mencionan Riñas y Golpes en P22 61 75 73Base:

¿Conocía a los 
agresores?

S
i

N
o

¿Eran 
familiares?

S
i

N
o

¿Usted denunció el hecho?

S
i

N
o

La denuncia fue por
Total

2016 2017 2018

Amenazas 32% 6% 36%

Lesiones personales 49% 100% 23%

Agresión verbal 10% - 16%

Violencia intrafamiliar 8% - 8%

Otros(as) - - 17%
Base 11 14 14

 A qué lugar acudió:
Total

2016 2017 2018

Inspección de Policía - 7% 26%
Solo llamó a la línea 123 y/o 112 - - 20%

Fiscalía - - 15%
Comisaria de Familia - - 12%

Estación de Policía 45% 33% 10%
Casa de Gobierno - - 7%

C.A.I móvil o fijo (Centros de 
atención Inmediata)

- - 7%

Casa de Justicia - - 7%
Base 11 14 14Base: Encuestados que denunciaron el hecho

Base: Encuestados que denunciaron el hecho
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¿Cuál fue la principal razón por la 
que SI denuncio la riña o pelea?

Total

2016 2017 2018

Evitar que pase de nuevo 40% 50% 40%
Buscar Protección 30% 29% 27%

Buscar Justicia 21% 21% 18%
Cumplir una obligación ciudadana - - 8%

Amenaza - - 7%
Base 11 14 14

¿Cuál fue la principal razón por la 
que NO denunció la riña o pelea?

Total

2016 2017 2018

Consideró que era innecesario 48% 29% 45%

Lo amenazaron, miedo a represalias 7% 9% 13%

Las autoridades no hacen nada 17% 25% 9%

No era directamente contra él - 12% 7%

Existían muchos trámites y estos eran demorados 5% 2% 6%

Un familiar, amigo o conocido estuvo entre los 
involucrados

7% 3% 4%

Dialogaron/ llegaron a un acuerdo 1% - 4%
Detuvieron al delincuente - - 2%

Otros(as) 5% 4% 8%
Base 50 61 59

Base: Encuestados que denunciaron el hecho

Base: Encuestados que NO denunciaron el hecho

En los últimos 12 meses, alguna 
persona NO familiar, lo (a) ha:

Total

2016 2017 2018

Amenazado verbalmente 11% 27% 12%

Empujado o zarandeado 4% 4% 10%

Sometido a algún hecho o agresión física 1% 4% 8%

Golpeado intencionalmente con un parte del 
cuerpo

15% 4% 3%

Agredido con una arma cortopunzante 2% - 1%

No le han hecho nada 67% 59% 66%

Base 61 75 73

Base: Encuestados que mencionan Riñas y Golpes en P22



Corrupción
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El hecho en que se vió 
involucrado, ocurrió en 

relaciones con:

Total

2016 2017 2018

Organismos de seguridad del Estado 30% 19% 22%

Entidades privadas con ánimo de lucro 6% 5% 13%

Entidades privadas sin ánimo de lucro 0% 12% 6%

Otras instituciones del Estado 40% 44% 39%

Ns/Nr 23% 19% 20%

Base: Encuestados que mencionan actos de corrupción en P23-P24 79 107 89Base:

A qué sector o tipo de 
actividad pertenece:

Total

2016 2017 2018

Comercio - - 40%
Servicios 94% 57% 32%

Construcción - - 6%
Industria - 33% 4%

No sabe/ no responde 6% 9% 18%
Base 5 16 16

A qué tipo de ente específico: Total
2016 2017 2018

Cooperativa 10% 20% 32%
Fundación o corporación 49% - 20%
Junta de Acción Comunal - - 7%

Entidad de salud 34% - 5%
Otras ONG - - 4%

Vigilancia privada - - 4%
Comunidad religiosa - - 4%

Registraduría - - 3%
Ninguno(a) - 11% 4%

No sabe/ no responde - 33% 12%
Otros(as) 6% 5% 5%

Base 5 16 16

Base: Encuestados que mencionan Entidades Privadas

A qué nivel del Estado:

Con qué autoridad 
ocurrió el hecho:

Total

2016 2017 2018

Con autoridad de Policía - 41% 39%

Con autoridad de Tránsito - 29% 24%

Con autoridad judicial 34% 16% 23%

Con autoridad militar 8% 4% 7%

Con autoridad aduanera 4% 7% 5%

Con autoridad ambiental 4% 3% 3%
Base 74 91 73

Base: Encuestados que mencionan Entidades del Estado

2016 2017 2018
53 65 54Base: Encuestados que mencionan actos de corrupción 

en P23-P24 

A través de quién se pidió u ofreció:
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Antes del acuerdo de pago: Total
2016 2017 2018

No tenía indicios 36% 36% 46%

Ud. sabía que esa persona era corrupta 12% 14% 18%

Ud. había escuchado el rumor de que ese 
trámite se realizaba usando la corrupción

25% 15% 15%

Algún particular lo había prevenido 2% 7% 7%

Ud. sabía que otras personas fueron y 
realizaron previamente el mismo acto

10% 9% 6%

Ud. sabía que ese trámite siempre se 
realizaba usando la corrupción

13% 17% 5%

Alguna autoridad lo había prevenido 1% - 3%

Base: Encuestados que mencionan actos de corrupción en P23-P24 79 107 89Base:

La persona que pedía u ofrecía 
alguna recompensa:

Total

2016 2017 2018

Poseía un documento que certificaba una sanción en 
contra suya 10% 24% 26%

Amenazaba acusarlo ante organizaciones ilegales, si 
usted no aceptaba 11% 14% 22%

Lo amenazaba con denunciarlo, si usted no aceptaba 
dar u ofrecer alguna recompensa 6% 15% 11%

Brindar seguridad - 1% 2%
No decomisarle la moto - - 2%

Dar u ofrecer alguna recompensa 43% 6% 1%
Dialogaron/ llegaron a un acuerdo - 1% 1%

Acelerar un trámite 2% 8% 1%

Si no pagaba no le entregaban los documentos - 1% 1%

Ninguno(a) 17% 13% 17%
No sabe/ no responde 3% 3% 8%

Otros(as) 2% 9% 8%

¿Cómo se pidió algo a 
cambio?

Total

2016 2017 2018

Abiertamente le ofrecieron/ 
pidieron algo a cambio

51% 51% 56%

Lo contactaron con un tercero para 
que éste fuera quien pidiera u 

ofreciera algo a cambio
9% 18% 16%

Implícitamente le ofrecieron/ 
pidieron algo a cambio

21% 16% 15%

Lo invitaron a otro sitio para 
pedirle u ofrecerle algo a cambio

19% 15% 14%

¿Conocía usted a la persona que le 
ofreció o pidió alguna recompensa?

S
i

N
o

 ¿Qué relación tenía con la 
persona que le ofrecía o pedía 

alguna recompensa?

Total

2016 2017 2018

Conocido 60% 63% 65%

Amigo 24% 26% 16%

Vecino 9% 7% 10%

Familiar 6% 4% 10%
Base 10 16 19

Base: Encuestados que conocían a la persona

Cuál fue su reacción durante 
el acuerdo de pago:

Total

2016 2017 2018

Negoció 42% 40% 49%

Rechazó la oferta 22% 40% 31%

Aceptó en el primer momento pero luego 
cambió de opinión

26% 15% 18%

Lo denunció 11% 6% 2%
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¿Qué hicieron los ofensores 
frente a su reacción?

Total

2016 2017 2018

Se mantuvo el contacto 29% 37% 32%

Huyeron 19% 14% 18%

Lo amenazaron 8% 5% 13%

No hicieron nada 12% 17% 4%

Se hizo el pago 3% - 4%

Aumentaron sus ofrecimientos 3% 4% 3%

Amenazaron a otro 2% 3% 2%

Usaron las armas - 1% 2%

Dialogaron/ llegaron a un acuerdo - 2% 2%

Rebajo la cuota - - 1%

Darle algo a cambio - - 1%

Ninguno(a) 15% 12% 13%

Otros(as) 6% 1% 4%

Base: Encuestados que mencionan actos de corrupción en P23-P24 79 107 89Base:

El pago fue: Total
2016 2017 2018

En dinero 80% 77% 88%
No acepto/ no hubo pago - 5% 8%

En especie 8% 3% 2%
Ninguno(a) 12% 11% 2%

¿Cuál fue el método de pago?
Total

2016 2017 2018

Entrega personal 82% 85% 88%

Giro bancario 2% 2% 4%

Encomienda 1% - 4%

Consignación a cuenta 1% 9% 3%

Obligatorias 6% 3% 1%
Base 59 83 76

Base: Encuestados que pagaron en dinero

¿A cuánto ascendió el valor de 
lo perdido o del pago?

Total

2016 2017 2018

Menos de $ 100.000 57% 48% 45%

De $ 100.000 a menos de $350.000 19% 25% 22%

De $ 350.000 a menos de $ 700.000 9% 4% 7%

De $ 700.000 a menos de $ 1.000.000 7% 6% 3%

De $ 1.000.000 a menos de $ 2.000.000 2% 9% 6%

De $ 2.000.000 a menos de $ 3.500.000 - 1% 5%

De $ 3.500.000 a menos de $ 5.000.000 - 3% 1%

De $ 5.000.000 o más 5% - 2%

Ns/Nr 2% 5% 10%

Base 59 83 76
Base: Encuestados que pagaron en dinero

S
i

N
o

¿Denunció los hechos de corrupción?

 A qué lugar acudió:
Total

2016 2017 2018

U.R.I (Unidad de Reacción 
Inmediata - Fiscalía)

48% 16% 37%

Contraloría - - 19%

Página Web de la Policía - - 14%

Seguridad en Línea 7% - 14%

Estación de Policía - 52% 8%

C.A.I móvil o fijo (Centros de 
atención Inmediata)

- - 8%

Base 6 7 8

Base: Encuestados que denunciaron los hechos
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Policía ordinaria SIJIN - DIJINFiscalía Contraloría

¿Ante qué autoridad?

FISCALIA

Total

2016 2017 2018

Buscar Justicia 65% 26% 38%

Buscar Protección - 13% 29%

Evitar un soborno - - 19%

Recuperar los bienes hurtados - 16% 14%

Base 6 7 8

Total

2016 2017 2018

Las autoridades no hacen nada 33% 29% 32%

Consideró que era innecesario 33% 22% 18%

Existían muchos trámites y estos eran demorados 8% 7% 12%

No conocía el proceso de denuncia 3% 17% 12%

Lo amenazaron, miedo a represalias 7% 6% 11%

Faltaban pruebas de hecho 9% 12% 9%

Un familiar, amigo o conocido estuvo entre los involucrados 3% 1% 3%

Se beneficia/ le conviene - 2% 2%

No estaba en condiciones para presentarse a poner el denuncio - - 1%
Base 73 100 81

¿Cuál fue la principal razón por la 
que se denunció el hecho?

¿Cuál fue la principal razón por la 
que NO denunció el hecho?

Base 6 7 8
Base: Encuestados que denunciaron los hechos

Base: Encuestados que denunciaron los hechos

Base: Encuestados que NO denunciaron los hechos

Contraloría
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CORRUPCIÓN

• El 22% de los hechos de corrupción ocurrieron con organismos de seguridad del Estado y el 13% con entidades 
sin ánimo de lucro.

• Los principales agentes involucrados son: Personal de la policía (39%) y agentes de tránsito (24%).  En el 26% de 
los casos los hechos ocurrieron porque se tenía un documento que certificaba una sanción.

• El personal cuando solicita algo a cambio lo hace abiertamente.

• Las personas negocian la oferta (49%) más de lo que la rechazan (31%).  

• El nivel de denuncia en los casos de corrupción es muy bajo, tan solo un 8% denunciaron los hechos.

CONCLUSIONES



Extorsión
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¿Contra qué amenazó el extorsionista al 
momento del cobro de la vacuna?

¿Quién le ha intentado 
extorsionar o cobrar la vacuna?¿Por qué medios lo contactaron?

Total

2016 2017 2018

En persona 71% 68% 75%

Llamada telefónica 13% 10% 9%

Redes Sociales o chat - 5% 4%

Carta o Panfleto, boleta o nota 
de pago

3% 2% 2%

Mensaje de texto 1% 1% 1%

Correos electrónicos - - 1%

No especifico medio - - 1%

Ninguno(a) 5% 9% 3%

No recuerda - - 2%

¿Qué sucedería si se negara a pagar la extorsión o vacuna?

Base: Encuestados que mencionan actos de extorsión en P22-P23
158 203 236Base:

Total
2016 2017 2018

Combo 40% 35% 46%

Banda o pandilla 14% 15% 14%

Alguna persona particular 9% 9% 5%
Grupo de seguridad 

informal
1% 8% 4%

Bacrim 3% 2% 4%

Seguridad comunitaria 4% 2% 2%

Paramilitares 1% 1% 2%

Ninguno(a) 2% 2% 1%

No sabe/ no responde 21% 20% 17%

Total
2016 2017 2018

Su integridad y la integridad de su 
familia

29% 29% 20%

Su patrimonio o propiedad 16% 22% 16%
Su posibilidad de movilizarse o 

utilizar el espacio público
12% 10% 11%

Sacarlo/desplazarlo de su lugar de 
residencia o trabajo

- 5% 9%

Retención de su patrimonio o 
propiedad

2% 7% 8%

Su actividad profesional o 
económica

10% 12% 6%

Retención de mercancía o dinero - 2% 6%
Otro 35% 29% 32%
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¿Con qué frecuencia le han pedido que 
pague la extorsión o vacuna?¿Cuánto le pidieron que pagara?¿De qué forma le pidieron que pagara?

Total
2016 2017 2018

Dinero en efectivo 85% 84% 87%
Transacciones bancarias 4% 2% 4%

Prestación de algún servicio 5% 5% 1%
Ninguno(a) - 4% 2%

No sabe/ no responde - 2% 5%

¿En qué lugar le pidieron que realizara el pago de la extorsión o vacuna ?

Base: Encuestados que mencionan actos de extorsión en P22-P23
158 203 236Base:

Total
2016 2017 2018

$10.000 o menos 38% 28% 38%
De $10.001 a $50.000 17% 18% 21%

De $50.001 a $100.000 11% 10% 5%
De $100.001 a $500.000 6% 13% 9%

De $500.001 a $1.000.000 4% 3% 3%
De $1.000.001 a 

$2.000.000
3% 4% 4%

De $2.000.001 a 
$5.000.000

1% 2% 3%

$5.000.001 o más 2% 3% 3%
Ns/Nr 18% 19% 14%

Total
2016 2017 2018

Una vez al día o más 4% 3% 5%
Una vez a la semana 46% 30% 38%

Más de una vez a la semana 5% 7% 5%
Una vez al mes 10% 17% 18%

Una vez 20% 28% 22%
Ns/Nr 16% 15% 11%

 ¿Quién cree que realizaría esta acción?
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2016 2017 2018

Pagó el monto 62% 56% 61%

Modificó sus rutinas diarias 9% 12% 9%

Informó a las autoridades 3% 9% 7%

Cambió de lugar de 
residencia o actividad 

económica
2% 6% 5%

No pagó 1% 1% 3%

Hizo caso omiso - 1% 2%

Ninguno(a) 11% 7% 5%

No sabe/ no responde 3% 1% 4%

¿Cómo reaccionó al intento de extorsión o 
pago de vacuna?

¿Se denunció el intento de extorsión o cobro 
de vacuna?

 ¿Sabe usted ante qué entidad acudir al 
momento de realizar la denuncia de este acto?

Base: 158 203 236
Base: Encuestados que mencionan actos de extorsión en P22-P23

Si No

Si No

¿A qué lugar acudió?

2016 2017 2018

Estación de Policía 40% 35% 40%

U.R.I 46% 24% 21%

GAULA 8% 28% 12%

C.A.I móvil o fijo - 7% 10%

Seguridad en Línea - 5% 1%

Ninguna de las anteriores 6% - 7%

No sabe/No responde - - 8%

Base 19 31 34

Base: Encuestados que denunciaron el hecho
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¿Ante qué autoridad?

Policía ordinaria SIJIN - DIJINFiscalía

FISCALIA

Ejército Nacional Ns/ NrGAULA

GAULA

Total
2016 2017 2018

Evitar que pase de nuevo 20% 21% 35%
Buscar Protección 20% 51% 22%

Buscar Justicia 41% 22% 21%

Cumplir una obligación ciudadana 18% 2% 7%

Seguridad de mi familia - - 3%
Recuperar los bienes hurtados - 4% 2%

Amenaza - - 2%
Ninguno(a) - - 8%

Base 19 31 34

Total
2016 2017 2018

Lo amenazaron, miedo a represalias 25% 32% 32%
Las autoridades no hacen nada 24% 26% 22%
Consideró que era innecesario 16% 13% 22%

No conocía el proceso de denuncia 8% 10% 8%
Faltaban pruebas de hecho 9% 8% 4%

Existían muchos trámites y estos eran 
demorados

3% 3% 2%

Un familiar, amigo o conocido estuvo 
entre los involucrados

1% 1% 1%

Ninguno(a) 4% 3% 2%
No sabe/ no responde 2% - 6%

Otros(as) 1% 1% 2%
Base 139 172 202

¿Cuál fue la principal razón por la que se denunció el hecho? ¿Cuál fue la principal razón por la que NO denunció el hecho?
19 31 34

Base: Encuestados que denunciaron el hecho Base: Encuestados que No denunciaron el hecho

Base: Encuestados que denunciaron el hecho
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E x t o r s i ó n

En los casos de extorsión, el 75% se dan en persona, el 9% por medio de una llama telefónica y un 4% a través de redes sociales. En 
el 46% de los casos la extorsión la han realizo miembros de combos, amenazando la integridad de la víctima y su familia.

Es preocupante que haya casos en los que la extorsión/vacuna ocurre más de una vez al día (5%). El 38% de los casos ocurren 
con frecuencia semanal.

En el 61% de los casos se pagó la extorsión y tan solo el 7% lo denunció ante las autoridades. Todavía un 49% no tiene 
conocimiento de ante qué autoridad debe acudir en caso de extorsión.



Confianza
institucional
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Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Total Resumen

Base: Total encuestados 
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Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Alcaldía de Medellín

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:



171

Alcaldía de Medellín

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128
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Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Ejército Nacional

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Ejército Nacional

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



174

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Fiscalía General de la Nación

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



175

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Fiscalía General de la Nación

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



176

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Policía Nacional

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



177

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Policía Nacional

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



178

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

ICBF (Instituto de Bienestar Familiar)

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

ICBF (Instituto de Bienestar Familiar)

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



180

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

 Comisaría de familia

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



181

 Comisaría de familia

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128Base:



182

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

CTI (Cuerpo Técnico de 
Investigación)

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



183

CTI (Cuerpo Técnico de 
Investigación)

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



184

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Inspección de Policía

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



185

Inspección de Policía

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



186

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Secretaría de 
Gobierno

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



187

Secretaría de 
Gobierno

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



188

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Defensoría del pueblo

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



189Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Defensoría del pueblo



190

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Secretaría de Seguridad y 
Convivencia

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



191

Secretaría de Seguridad y 
Convivencia

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



192

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Casa de Justicia

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



193

Casa de Justicia

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



194

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Procuraduría General de la Nación

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Procuraduría General de la Nación

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



196

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

 Personería municipal

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



197

 Personería municipal

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



198

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Centro de conciliación

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Centro de conciliación

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128
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Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Subsecretaría de Derechos 
Humanos

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210Base:

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640Base:
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Subsecretaría de Derechos 
Humanos

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128
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Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Jueces de la República

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



203

Jueces de la República

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



204

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Conciliador en equidad

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Conciliador en equidad

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



206

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Milicia urbana

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Milicia urbana

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



208

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Banda, Pandilla o Combo

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



209

Banda, Pandilla o Combo

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



210

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Grupo paramilitar

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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Grupo paramilitar

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



212

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Bacrim

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



213

Bacrim

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



214

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Grupo guerrillero

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



215

Grupo guerrillero

Cuánto cree que contribuyen las siguientes instituciones 
a la seguridad de Medellín

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



216

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Total Resumen

Base: Total Encuestados



217

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Ejército

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Ejército

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



219

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Universidade
s

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:
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¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Universidade
s

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



221

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Alcaldía de Medellín

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



222

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Alcaldía de Medellín

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



223

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Gobernación de Antioquia

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



224

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Gobernación de Antioquia

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



225

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Iglesia Católica

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



226

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Iglesia Católica

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



227

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Defensoría del Pueblo

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



228

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Defensoría del Pueblo

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



229

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Fiscalía General de la Nación

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



230

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Fiscalía General de la Nación

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



231

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Policía Nacional

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



232

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Policía Nacional

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



233

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Banco
s

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



234

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Banco
s

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



235

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Presidente de la República

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



236

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Presidente de la República

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



237

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Gobierno Nacional

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



238

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Gobierno Nacional

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



239

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones 
políticas y organizaciones de Colombia?

Procuraduría General de la Nación

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



240

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones 
políticas y organizaciones de Colombia?

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Procuraduría General de la Nación



241

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Sistema Judicial

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



242

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Sistema Judicial

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



243

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Medios de 
comunicación

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:



244

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Medios de 
comunicación

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



245

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Vigilancia privada

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



246

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Vigilancia privada

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



247

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Congreso de la 
República

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



248

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Congreso de la 
República

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



249

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Sindicato
s

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



250

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Sindicato
s

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



251

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Partidos Políticos

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



252

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Partidos Políticos

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



253

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Base: Total Encuestados

Pandillas o 
combos

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



254

¿Cuánto confía en las siguientes instituciones políticas
 y organizaciones de Colombia?

Pandillas o 
combos

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



255

¿Ha oído hablar del Plan cuadrantes de la Policía Nacional?

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

Sí No 



256

¿Ha oído hablar del Plan cuadrantes de la Policía Nacional?

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Sí No 



257

¿Usted sabe si en su barrio o sector está implementado el “Plan Cuadrantes”?

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

Sí No 



258

¿Usted sabe si en su barrio o sector está implementado el “Plan Cuadrantes”?

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Sí No 



259

En los últimos 12 meses, ¿ De qué manera ha interactuado usted con el policía de 
su cuadrante?

Base: Total Encuestados

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

No he interactuado 
con él 71% 69% 72% 77% 70% 78% 70% 67% 74% 79% 78% 73% 73% 70% 63% 71% 69% 62% 74% 67% 79% 77% 72% 78% 66% 71% 78% 80% 71% 74%

El Policía se acercó 
a usted 20% 21% 18% 15% 22% 14% 25% 26% 18% 16% 18% 18% 19% 18% 27% 25% 21% 31% 22% 19% 10% 13% 15% 15% 20% 20% 15% 17% 21% 16%

Usted se acercó al 
Policía 9% 11% 10% 8% 7% 8% 5% 7% 8% 6% 4% 9% 8% 12% 10% 4% 10% 7% 5% 14% 11% 10% 13% 7% 14% 9% 7% 3% 9% 10%

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

No he interactuado 
con él 71% 69% 72% 67% 70% 67% 61% 67% 72% 71% 70% 79% 74% 64% 72% 49% 53% 61% 74% 72% 66% 70% 66% 75% 73% 72% 71%

El Policía se acercó 
a usted 20% 21% 18% 22% 19% 23% 25% 19% 13% 16% 22% 10% 23% 26% 19% 35% 31% 26% 18% 20% 20% 20% 22% 19% 17% 18% 17%

Usted se acercó al 
Policía 9% 11% 10% 11% 10% 10% 13% 14% 15% 13% 8% 11% 3% 9% 9% 16% 16% 13% 9% 9% 14% 10% 12% 6% 10% 10% 11%



260

En los últimos 12 meses, ¿ De que manera ha interactuado usted con el policía de 
su cuadrante?

Base: Total Encuestados

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

No he interactuado 
con él

71% 69% 72% 73% 72% 71% 8% 59% 61% 75% 83% 72% 73% 66% 77% 82% 82% 77% 32% 66% 68%

El Policía se acercó 
a usted 20% 21% 18% 17% 18% 17% 46% 26% 23% 17% 12% 14% 27% 22% 17% 9% 10% 18% 28% 23% 15%

Usted se acercó al 
Policía 9% 11% 10% 10% 10% 11% 47% 15% 16% 8% 5% 14% - 12% 6% 9% 7% 5% 40% 11% 17%



      Convivencia
        ciudadana



262

¿En términos generales, ¿diría usted que se puede confiar en la mayoría de
 las personas o que es necesario ser muy cuidadoso al tratar con la gente?

Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



263

¿En términos generales, ¿diría usted que se puede confiar en la mayoría de
 las personas o que es necesario ser muy cuidadoso al tratar con la gente?

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



264

Total Resumen

Total encuestados (4000)

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?



265Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Su familia



266

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Su familia

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



267Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Parejas que viven Juntas sin estar Casadas

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



268

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Parejas que viven Juntas sin estar Casadas

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



269Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Sus 
Amigos



270

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Sus 
Amigos

Base: Total Encuestados

Base: - 3700 4000 - 500 640 - 101 128 - 107 128 - 83 128 - 109 128 - 100 128



271Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Sus 
Vecinos



272

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Sus 
Vecinos

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



273Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Su Comunidad



274

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Su Comunidad

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



275Base: Total Encuestados

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210Base:

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Afrodescendiente
s



276

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Afrodescendiente
s

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



277Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Indígenas

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



278

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Indígenas

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



279Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Desplazados por la 
violencia

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



280

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Desplazados por la 
violencia

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



281Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Homosexuales, Gays, lesbianas o transexuales

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



282

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Homosexuales, Gays, lesbianas o transexuales

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



283Base: Total Encuestados

4000 210 210 210 210 210 210 210 210Base:

210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Líderes 
religiosos



284

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Líderes 
religiosos

Base: Total Encuestados

Base: 4000 640 128 128 128 128 128



285Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Personas de otras regiones 

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



286

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Base: Total Encuestados

Base:

Personas de otras regiones 

3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



287Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Personas que tengan SIDA

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



288

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Personas que tengan SIDA

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



289Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Prostitutas

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



290

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Prostitutas

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



291Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Vendedores ambulantes o puerta a puerta

4000 210 210 210 210 210 210 210 210

210 210 210 210 210 210 210 210 640



292

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Vendedores ambulantes o puerta a puerta

Base: Total Encuestados

Base: 4000 640 128 128 128 128 128



293Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Personas que estaban en la 
cárcel

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



294

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Personas que estaban en la 
cárcel

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



295Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Hinchas del equipo contrario

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



296

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Hinchas del equipo contrario

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



297Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Alcohólico
s

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



298

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Alcohólico
s

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



299Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Desmovilizados de grupos 
Armados

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



300

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Desmovilizados de grupos 
Armados

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



301Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Habitante de Calle

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



302

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Habitante de Calle

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



303Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Barristas

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



304

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Barristas

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



305Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Drogadicto
s

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



306

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Drogadicto
s

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



307Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Personas Pertenecientes a Grupos Criminales

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



308

¿Cuanto confía en los siguientes grupos?

Personas Pertenecientes a Grupos Criminales

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



309

Comuna

Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Religiosa 11% 9% 9% 10% 13% 15% 9% 9% 12% 8% 4% 5% 13% 15% 11% 10% 11% 10% 13% 7% 9% 9% 10% 10% 11% 5% 10% 8% 9% 9%

Cultural o 
deportiva

8% 6% 7% 4% 3% 7% 10% 7% 13% 8% 9% 8% 8% 3% 10% 8% 5% 5% 10% 5% 5% 4% 9% 6% 9% 6% 4% 6% 8% 4%

Organización 
Comunitaria o de 
barrio

4% 3% 4% 1% 1% 3% 4% 2% 2% 3% 2% 4% 2% 3% 7% 3% 5% 6% 5% 1% 3% 9% 0% 3% 3% 4% 2% 4% 4% 4%

Asociaciones de 
padres de familia

3% 2% 3% 6% 1% 4% 2% 4% 3% 3% 1% 2% 3% 3% 3% 2% 1% 3% 1% 1% 4% 6% 8% 2% 3% 2% 1% 1% 2% 3%

De caridad (no como 
beneficiario)

2% 2% 2% 2% - 2% 2% - 3% 1% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 0% 0% 1% 4% 0% 2% 1% 2% - - 0% 2% 1%

Sindicato, 
cooperativa de 
trabajo o 
agremiación de 
productores

1% 1% 1% 1% - 0% 1% - - 1% 2% - 1% 0% 4% 1% 2% 1% 2% 1% 1% - - 2% 0% 2% 2% 0% 0% 0%

Movimiento o 
partido político

1% 1% 1% 1% 1% 1% 1% - 0% - - 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 0% - 1% - 1% 1% 1% - - - 2% 0%

Ninguno(a) 74% 77% 77% 79% 81% 73% 78% 76% 74% 81% 82% 84% 75% 72% 73% 76% 79% 79% 72% 84% 79% 71% 73% 78% 72% 83% 77% 80% 74% 81%

 ¿Participa usted en alguno de los siguientes grupos u organizaciones?

Base: Total Encuestados



310

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Religiosa 11% 9% 9% 13% 13% 9% 16% 13% 10% 15% 6% 15% 8% 9% 6% 11% 11% 13% 12% 8% 5% 10% 11% 7% 7% 5% 7%

Cultural o 
deportiva

8% 6% 7% 10% 4% 10% 12% 7% 8% 7% 8% 10% 7% 11% 5% 4% 6% 12% 5% 4% 5% 11% 4% 6% 11% 9% 9%

Organización 
Comunitaria o de 
barrio

4% 3% 4% 3% 4% 4% 5% 5% 4% 3% 7% 3% 5% 3% 3% 1% 8% 11% 4% 3% 3% 5% 2% 2% 4% 3% 2%

Asociaciones de 
padres de familia

3% 2% 3% 1% 4% 3% 4% 1% 1% 3% 1% 4% 3% 2% 5% 1% 2% 5% 2% 2% 2% 3% 0% 2% 2% 3% 2%

De caridad (no como 
beneficiario)

2% 2% 2% 3% 2% 3% 5% 5% 4% 4% 2% 3% 2% 0% 2% 7% 4% 5% 1% 2% 2% 5% 3% 0% 1% 1% 0%

Sindicato, 
cooperativa de 
trabajo o 
agremiación de 
productores

1% 1% 1% 2% 0% 1% 2% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 2% 2% 2% 1% 1% - 1% 0% 2% 1% 1% - 2% 1%

Movimiento o 
partido político

1% 1% 1% 1% - 1% 1% 2% 3% 3% 1% 1% 1% 1% - 0% 2% 3% 1% 0% 0% 1% 1% 1% 3% 1% 1%

Ninguno(a) 74% 77% 77% 71% 73% 75% 68% 72% 75% 70% 77% 70% 76% 74% 78% 76% 72% 66% 79% 78% 83% 68% 80% 82% 73% 78% 80%

 ¿Participa usted en alguno de los siguientes grupos u organizaciones?

Base: Total Encuestados



311

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Religiosa 11% 9% 9% 7% 5% 7% - 9% 8% 10% 3% 6% 7% 8% 8% 6% 4% 7% 2% 3% 8%

Cultural o 
deportiva

8% 6% 7% 11% 9% 9% 19% 10% 6% 13% 6% 11% 4% 7% 6% 14% 8% 12% - 16% 9%

Organización 
Comunitaria o de 
barrio

4% 3% 4% 4% 3% 2% - 1% 4% 4% 2% 2% 1% 6% 2% 5% 1% 1% - 7% 3%

Asociaciones de 
padres de familia

3% 2% 3% 2% 3% 2% - 7% 5% 4% - 3% - 4% 1% 2% 2% 1% - 3% 3%

De caridad (no como 
beneficiario)

2% 2% 2% 1% 1% 0% - 0% 0% 1% 1% 1% - 3% 1% 1% - - - 3% 0%

Sindicato, 
cooperativa de 
trabajo o 
agremiación de 
productores

1% 1% 1% - 2% 1% - 1% 5% - 5% 2% - - - - - - - 2% -

Movimiento o 
partido político

1% 1% 1% 3% 1% 1% - - 3% - - - - 1% 0% 8% - - - 5% 2%

Ninguno(a) 74% 77% 77% 73% 78% 80% 81% 69% 79% 69% 82% 79% 89% 83% 83% 66% 86% 81% 98% 68% 79%

 ¿Participa usted en alguno de los siguientes grupos u organizaciones?

Base: Total Encuestados



312

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Comités de 
convivencia de las 
juntas de acción 
comunal

- 7% 8% - 4% 5% - 6% 7% - 5% 8% - 6% 6% - 6% 7% - 6% 7% - 6% 6% - 8% 5% - 9% 8%

Procesos de 
intervención en 
convivencia

- 1% 7% - 1% 11% - 3% 13% - 2% 13% - 2% 8% - 2% 5% - 1% 6% - 1% 9% - 1% 4% - 0% 7%

Comisión de 
presupuesto 
participativo

3% 4% 5% 3% 1% 4% 4% 2% 5% 3% 3% 4% 2% 6% 6% 3% 3% 3% 2% 5% 3% 4% 4% 5% 1% 2% 3% 4% 4% 6%

Comité de 
convivencia escolar

2% 3% 4% 3% 0% 6% 3% 4% 7% 4% 3% 7% 2% 2% 6% 1% 2% 6% 3% 1% 6% 2% 4% 3% 2% 5% 5% - 4% 3%

Grupos de formación 
en convivencia y/o 
conciliación

- - 3% - - 2% - - 7% - - 2% - - 3% - - 4% - - 4% - - 3% - - 2% - - 3%

Consejo de 
convivencia 
ciudadana

1% 1% 3% 1% 1% 2% - 1% 4% 1% 0% 2% - 1% 4% - 1% 2% 1% - 4% 1% 1% 3% 1% 4% 2% 0% 0% 5%

Comisión de 
convivencia de la 
propiedad horizontal 
o unidad residencial 
donde vive

3% 2% 3% 1% 2% 1% 1% 2% 4% 1% - 3% 1% 0% 2% 1% 1% 3% 3% - 1% 2% 6% 2% 1% 0% 2% 3% 1% 4%

Procesos de 
intervención en 
convivencia

- - 2% - - 1% - - 5% - - 2% - - 2% - - 2% - - 3% - - 4% - - 1% - - 2%

No participa en 
ninguna

93% 85% 81% 93% 93% 80% 92% 86% 80% 91% 89% 77% 95% 84% 81% 95% 87% 80% 93% 89% 82% 92% 81% 81% 95% 85% 86% 93% 82% 85%

¿Participa en alguna de las siguientes instancias? 

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Comités de 
convivencia de las 
juntas de acción 
comunal

- 7% 8% - 7% 9% - 7% 6% - 9% 6% - 8% 9% - 10% 24% - 11% 9% - 6% 5% - 8% 7%

Procesos de 
intervención en 
convivencia

- 1% 7% - 4% 5% - 2% 4% - 2% 6% - 1% 6% - 2% 13% - - 3% - 1% 2% - 2% 6%

Comisión de 
presupuesto 
participativo

3% 4% 5% 6% 4% 4% 5% 4% 5% 3% 4% 3% 2% 1% 4% 2% 8% 17% 2% 5% 7% 2% 4% 5% 5% 4% 6%

Comité de 
convivencia escolar

2% 3% 4% 1% 3% 4% 2% 1% 2% 0% 2% 1% 2% 2% 3% 0% 3% 4% 2% 1% 5% 1% 1% 3% 1% 5% 3%

Grupos de formación 
en convivencia y/o 
conciliación

- - 3% - - 5% - - 1% - - 1% - - 3% - - 8% - - 1% - - 2% - - 2%

Consejo de 
convivencia 
ciudadana

1% 1% 3% 1% 1% 1% 4% 0% 3% 2% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 4% 1% - 2% 1% 1% 0% - 1% 3%

Comisión de 
convivencia de la 
propiedad horizontal 
o unidad residencial 
donde vive

3% 2% 3% 1% 3% 4% 6% 4% 4% 3% 4% 4% 3% 1% 2% 9% 9% 5% 1% - 3% 4% 2% 2% 2% 3% 1%

Procesos de 
intervención en 
convivencia

- - 2% - - 2% - - 0% - - 2% - - 2% - - 4% - - 1% - - 0% - - 1%

No participa en 
ninguna

93% 85% 81% 92% 85% 77% 91% 86% 81% 94% 81% 86% 92% 89% 82% 88% 73% 59% 94% 85% 82% 93% 85% 88% 93% 83% 83%

Base: Total Encuestados

¿Participa en alguna de las siguientes instancias? 



314

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Comités de 
convivencia de las 
juntas de acción 
comunal

- 7% 8% - 8% 7% - 10% 16% - 3% 2% - 9% 4% - 3% 3% - 16% 14%

Procesos de 
intervención en 
convivencia

- 1% 7% - 2% 6% - 3% 10% - 2% 11% - 3% 4% - - 4% - 2% 2%

Comisión de 
presupuesto 
participativo

3% 4% 5% 5% 4% 6% - 0% 11% 10% 3% 3% 1% 6% 8% 3% 2% 2% - 8% 8%

Comité de 
convivencia escolar

2% 3% 4% 1% 5% 3% - 6% 3% 2% 3% 1% - 12% 6% - 4% 2% - 3% 5%

Grupos de formación 
en convivencia y/o 
conciliación

- - 3% - - 2% - - 5% - - - - - 0% - - 2% - - 4%

Consejo de 
convivencia 
ciudadana

1% 1% 3% - 1% 3% - - 7% - - 1% - 5% 1% - 0% 1% - - 3%

Comisión de 
convivencia de la 
propiedad horizontal 
o unidad residencial 
donde vive

3% 2% 3% 2% 3% 1% - - - 4% - 2% - 10% 0% 2% 1% 1% - 5% 2%

Procesos de 
intervención en 
convivencia

- - 2% - - 1% - - 4% - - - - - - - - 1% - - 3%

No participa en 
ninguna

93% 85% 81% 93% 83% 83% 100% 81% 73% 86% 90% 84% 99% 77% 84% 96% 90% 92% 100% 74% 80%

Base: Total Encuestados

¿Participa en alguna de las siguientes instancias? 
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

No hay problemas 
y siempre se 
colaboran

26% 32% 30% 22% 21% 24% 22% 33% 26% 21% 26% 29% 25% 25% 23% 26% 33% 31% 26% 27% 26% 24% 31% 27% 24% 32% 28% 30% 36% 39%

No hay problemas 
y hay poca relación

30% 27% 25% 17% 25% 22% 24% 21% 23% 29% 26% 24% 29% 32% 24% 31% 32% 24% 29% 29% 21% 23% 15% 26% 24% 34% 26% 24% 31% 27%

Se tienen 
problemas y se 
colaboran de vez 
en cuando

16% 14% 17% 19% 19% 19% 17% 14% 22% 21% 16% 17% 20% 12% 22% 11% 12% 16% 16% 14% 23% 23% 21% 15% 24% 15% 14% 23% 13% 12%

Se tienen problemas 
y casi siempre se 
colaboran

13% 15% 15% 21% 16% 14% 19% 16% 13% 12% 14% 14% 15% 14% 16% 15% 11% 18% 13% 19% 15% 14% 22% 17% 19% 10% 13% 12% 12% 15%

Muchos vecinos se 
consideran enemigos

4% 5% 5% 9% 11% 11% 8% 9% 7% 7% 7% 6% 6% 7% 4% 4% 6% 3% 5% 5% 8% 3% 6% 8% 5% 4% 9% 0% 2% 2%

Se tienen problemas 
y nunca se colaboran

4% 4% 4% 6% 7% 5% 4% 4% 6% 7% 6% 5% 4% 4% 8% 4% 4% 5% 4% 5% 6% 4% 2% 4% 3% 4% 8% 4% 3% 2%

No sabe / No 
responde

6% 2% 3% 6% 2% 4% 5% 3% 2% 3% 5% 5% 2% 6% 4% 9% 2% 3% 7% 2% 2% 9% 3% 3% 2% 2% 2% 7% 2% 2%

Base: Total Encuestados

¿Cómo describiría usted las relaciones entre los habitantes de este barrio?
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

No hay problemas 
y siempre se 
colaboran

26% 32% 30% 23% 27% 28% 29% 28% 36% 30% 46% 35% 23% 30% 18% 28% 30% 35% 31% 35% 31% 34% 42% 38% 23% 36% 36%

No hay problemas 
y hay poca relación

30% 27% 25% 34% 35% 29% 47% 43% 36% 47% 29% 34% 28% 19% 29% 33% 27% 25% 20% 23% 22% 33% 29% 24% 35% 21% 22%

Se tienen 
problemas y se 
colaboran de vez 
en cuando

16% 14% 17% 8% 11% 17% 11% 11% 14% 10% 10% 11% 22% 25% 27% 14% 17% 15% 10% 14% 21% 10% 9% 12% 16% 13% 17%

Se tienen problemas 
y casi siempre se 
colaboran

13% 15% 15% 13% 14% 16% 8% 12% 9% 9% 11% 12% 16% 13% 19% 9% 21% 18% 12% 18% 15% 14% 13% 15% 10% 18% 14%

Muchos vecinos se 
consideran enemigos

4% 5% 5% 4% 6% 4% 1% 1% 2% 2% 1% 2% 3% 4% 4% 1% 2% 3% 3% 6% 3% 2% 5% 4% 5% 8% 5%

Se tienen problemas 
y nunca se colaboran

4% 4% 4% 8% 5% 2% 2% 0% 2% 1% 2% 4% 5% 8% 2% 3% 2% 4% 1% 2% 5% 5% 2% 1% 8% 4% 4%

No sabe / No 
responde

6% 2% 3% 9% 3% 3% 2% 6% 1% 1% 1% 2% 4% 1% 1% 12% 1% 1% 22% 4% 3% 2% 1% 6% 3% 1% 2%

Base: Total Encuestados

¿Cómo describiría usted las relaciones entre los habitantes de este barrio?
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

No hay problemas 
y siempre se 
colaboran

26% 32% 30% 23% 36% 36% 53% 44% 48% 20% 39% 30% 6% 16% 28% 29% 38% 37% 39% 39% 39%

No hay problemas 
y hay poca relación

30% 27% 25% 35% 21% 22% 8% 15% 13% 31% 26% 26% 27% 13% 23% 42% 31% 26% 37% 14% 21%

Se tienen 
problemas y se 
colaboran de vez 
en cuando

16% 14% 17% 16% 13% 17% 19% 10% 12% 27% 7% 22% 21% 30% 22% 7% 10% 9% 4% 14% 18%

Se tienen problemas 
y casi siempre se 
colaboran

13% 15% 15% 10% 18% 14% 20% 20% 21% 9% 15% 8% 19% 23% 9% 6% 12% 18% 17% 20% 16%

Muchos vecinos se 
consideran enemigos

4% 5% 5% 5% 8% 5% - 8% 2% 7% 8% 3% 6% 10% 11% 3% 3% 5% - 10% 2%

Se tienen problemas 
y nunca se colaboran

4% 4% 4% 8% 4% 4% - 3% 1% 6% 4% 6% 21% 5% 6% 5% 6% 4% - 3% 3%

No sabe / No 
responde

6% 2% 3% 3% 1% 2% - 1% 2% - 1% 3% - 2% 2% 7% 1% 1% 4% - 1%

Base: Total Encuestados

¿Cómo describiría usted las relaciones entre los habitantes de este barrio?
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Acude a las 
autoridades 
públicas

51% 53% 58% 41% 50% 54% 46% 47% 48% 37% 42% 50% 56% 48% 54% 50% 45% 52% 54% 52% 65% 47% 52% 55% 56% 48% 43% 53% 61% 61%

Cada uno se 
defiende como 
puede

15% 15% 16% 16% 16% 17% 13% 16% 22% 21% 16% 23% 14% 23% 26% 19% 18% 17% 14% 14% 21% 16% 14% 14% 14% 10% 19% 9% 15% 12%

Algunos vecinos 
hacen de 
mediadores y 
conciliadores

12% 13% 13% 11% 9% 15% 11% 9% 14% 11% 14% 15% 7% 10% 9% 12% 13% 16% 13% 8% 12% 11% 15% 15% 22% 13% 15% 16% 15% 12%

No hacen nada 7% 11% 11% 14% 13% 9% 8% 8% 21% 11% 14% 13% 10% 12% 9% 5% 11% 16% 5% 14% 10% 8% 10% 10% 5% 16% 11% 4% 12% 10%

Acude a grupos tales 
como Banda, 
Combo, Pandilla o 
Bacrim

11% 11% 11% 21% 20% 24% 37% 29% 25% 22% 20% 16% 12% 10% 20% 12% 13% 8% 17% 15% 14% 7% 11% 12% 16% 17% 17% 2% 9% 8%

Pide ayuda a otras 
organizaciones 
privadas, religiosas, 
comunitarias

3% 4% 6% 2% 3% 7% 0% 3% 7% 5% 5% 6% 2% 1% 4% 1% 4% 6% 2% 4% 4% 3% 4% 9% 2% 2% 3% 2% 3% 5%

Define unas reglas y 
le pide a todo el 
mundo que las 
cumpla

2% 3% 3% 1% 1% 5% 1% 1% 3% 1% 1% 3% 0% 2% 4% 1% 2% 2% 2% 1% 2% 2% 3% 4% 2% 3% 1% 4% 6% 4%

Se une para obligar a 
cumplir las normas

1% 3% 3% 1% - 5% - 2% 3% 0% 2% 6% 1% 3% 5% 0% 4% 3% 1% 2% 2% 1% 2% 2% 1% 3% 1% 1% 2% 2%

Abandona el barrio 1% 2% 3% 2% 2% 6% 1% 3% 7% 1% 0% 5% 2% 1% 4% 2% 4% 1% 1% 3% 2% 2% 2% 1% 0% 2% 1% 1% 1% 2%

No sabe/ no 
responde

12% 5% 4% 10% 3% 4% 6% 2% 4% 6% 6% 3% 5% 6% 2% 14% 6% 5% 8% 5% 2% 15% 1% 5% 6% 3% 5% 17% 2% 3%

Base: Total Encuestados

En general, ¿qué hace la gente de este barrio para resolver 
los problemas  de convivencia de esta comunidad?
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Acude a las 
autoridades 
públicas

51% 53% 58% 52% 50% 55% 56% 61% 66% 57% 56% 61% 38% 55% 59% 55% 59% 70% 39% 55% 52% 63% 49% 62% 53% 60% 59%

Cada uno se 
defiende como 
puede

15% 15% 16% 14% 21% 8% 20% 13% 14% 12% 9% 15% 13% 16% 13% 10% 7% 8% 12% 12% 14% 11% 12% 9% 18% 17% 16%

Algunos vecinos 
hacen de 
mediadores y 
conciliadores

12% 13% 13% 10% 13% 16% 15% 12% 12% 15% 13% 7% 10% 6% 8% 16% 16% 18% 10% 12% 11% 12% 17% 14% 7% 15% 10%

No hacen nada 7% 11% 11% 12% 13% 15% 4% 6% 8% 6% 10% 11% 13% 10% 8% 3% 12% 9% 6% 12% 15% 3% 8% 12% 13% 12% 8%

Acude a grupos tales 
como Banda, Combo, 
Pandilla o Bacrim

11% 11% 11% 1% 9% 6% - 0% - 1% 2% 2% 15% 16% 14% 1% 1% 1% 1% 3% 6% 4% 9% 6% 11% 10% 9%

Pide ayuda a otras 
organizaciones 
privadas, religiosas, 
comunitarias

3% 4% 6% 5% 9% 9% 4% 8% 11% 4% 6% 8% 2% 4% 7% 6% 8% 4% 2% 1% 6% 2% 7% 4% 4% 5% 6%

Define unas reglas y 
le pide a todo el 
mundo que las 
cumpla

2% 3% 3% 2% 3% 1% 2% 5% 5% 1% 4% 2% 1% 4% 2% 4% 7% 7% 1% 2% 0% 2% 1% 3% 2% 2% 2%

Se une para obligar a 
cumplir las normas

1% 3% 3% 3% 4% 2% 2% 5% 4% 1% 2% 3% - 5% 0% 1% 2% 3% 0% 2% 2% 1% 1% 3% 0% 5% 2%

Abandona el barrio 1% 2% 3% - 4% 2% 1% 2% 1% 2% 0% 2% 2% 3% 7% 0% 0% 0% 1% 1% 6% 1% 3% 1% - 2% 2%

No sabe/ no 
responde

12% 5% 4% 14% 1% 5% 10% 6% 4% 13% 9% 7% 22% 2% 2% 20% 5% 1% 35% 8% 5% 9% 10% 7% 6% 5% 2%

Base: Total Encuestados

En general, ¿qué hace la gente de este barrio para resolver 
los problemas  de convivencia de esta comunidad?
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Acude a las 
autoridades 
públicas

51% 53% 58% 53% 60% 59% 80% 77% 72% 49% 53% 60% 62% 60% 44% 48% 48% 54% 74% 67% 70%

Cada uno se 
defiende como 
puede

15% 15% 16% 18% 17% 16% - 13% 14% 18% 13% 12% 26% 28% 25% 18% 21% 16% 7% 13% 12%

Algunos vecinos 
hacen de 
mediadores y 
conciliadores

12% 13% 13% 7% 15% 10% - 16% 11% 3% 10% 4% 5% 15% 16% 12% 17% 12% 7% 16% 6%

No hacen nada 7% 11% 11% 13% 12% 8% - 12% 9% 17% 7% 8% 7% 22% 9% 13% 13% 12% - 8% 4%

Acude a grupos tales 
como Banda, 
Combo, Pandilla o 
Bacrim

11% 11% 11% 11% 10% 9% - 1% - 21% 13% 17% 15% 21% 16% 4% 14% 8% - 1% -

Pide ayuda a otras 
organizaciones 
privadas, religiosas, 
comunitarias

3% 4% 6% 4% 5% 6% 20% 3% 3% 6% 3% 4% - 11% 7% 3% 5% 7% 2% 5% 8%

Define unas reglas y 
le pide a todo el 
mundo que las 
cumpla

2% 3% 3% 2% 2% 2% - 1% 0% 2% - 3% - 8% 3% 4% 2% 1% - 3% 2%

Se une para obligar a 
cumplir las normas

1% 3% 3% 0% 5% 2% - 6% 1% - 2% - - 9% 3% 0% 4% 1% - 4% 5%

Abandona el barrio 1% 2% 3% - 2% 2% - - 1% - - - - 8% 8% - 2% 2% - 1% -

No sabe/ no 
responde

12% 5% 4% 6% 5% 2% - 1% 2% 3% 9% 2% 10% 7% 1% 6% 5% 5% 10% 2% 2%

Base: Total Encuestados

En general, ¿qué hace la gente de este barrio para resolver 
los problemas  de convivencia de esta comunidad?
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Drogadictos 50% 52% 50% 50% 54% 43% 48% 45% 48% 52% 43% 45% 53% 56% 50% 56% 59% 53% 46% 36% 43% 53% 48% 57% 47% 52% 50% 44% 57% 50%

Desmovilizados de 
grupos armados

20% 32% 30% 19% 24% 32% 17% 28% 28% 16% 25% 30% 10% 26% 28% 21% 38% 34% 16% 24% 27% 24% 31% 31% 18% 26% 27% 16% 35% 29%

Personas 
pertenecientes a 
grupos criminales

- 30% 28% - 26% 19% - 24% 21% - 30% 23% - 28% 25% - 30% 30% - 24% 21% - 32% 25% - 29% 25% - 32% 28%

Habitantes de calle 25% 25% 21% 13% 13% 19% 19% 22% 14% 14% 20% 14% 31% 28% 17% 26% 26% 27% 21% 25% 15% 19% 24% 22% 21% 23% 21% 14% 33% 23%

Alcohólicos 18% 23% 19% 12% 23% 19% 12% 22% 18% 15% 24% 24% 23% 21% 14% 26% 20% 19% 25% 18% 17% 19% 30% 20% 19% 21% 21% 14% 24% 20%

Prostitutas 7% 9% 10% 7% 8% 5% 6% 9% 10% 5% 7% 8% 8% 6% 8% 6% 8% 8% 7% 6% 10% 7% 11% 9% 8% 7% 7% 2% 7% 8%

Personas que 
estaban en la cárcel

8% 10% 9% 13% 11% 7% 9% 12% 7% 5% 13% 6% 9% 6% 7% 10% 10% 13% 8% 8% 11% 5% 13% 9% 8% 11% 9% 6% 7% 9%

Homosexuales, Gays, 
lesbianas o 
transexuales

5% 8% 8% 5% 10% 8% 4% 8% 10% 3% 9% 10% 4% 3% 4% 8% 9% 7% 5% 8% 12% 7% 4% 7% 4% 6% 9% 5% 9% 9%

Barristas - 9% 8% - 17% 7% - 10% 8% - 10% 6% - 11% 8% - 7% 9% - 5% 4% - 9% 8% - 11% 10% - 10% 9%

Personas que tengan 
SIDA

2% 3% 4% 7% 5% 2% 1% 7% 4% 4% 4% 5% 2% 6% 3% 2% 3% 4% 2% 5% 2% 3% - 2% 6% 3% 5% 1% 5% 4%

Ninguno 31% 14% 16% 32% 12% 27% 39% 15% 23% 31% 21% 21% 29% 12% 18% 25% 15% 10% 35% 23% 17% 30% 14% 17% 35% 15% 14% 42% 9% 18%

Base: Total Encuestados

¿Podría usted indicar a quien NO le gustaría tener de vecino?
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Drogadictos 50% 52% 50% 52% 62% 53% 64% 56% 51% 53% 59% 58% 47% 51% 51% 55% 51% 54% 34% 45% 49% 49% 58% 48% 52% 56% 50%

Desmovilizados de 
grupos armados

20% 32% 30% 21% 37% 21% 21% 49% 29% 20% 35% 34% 13% 38% 32% 34% 39% 32% 13% 28% 30% 17% 35% 27% 30% 35% 32%

Personas 
pertenecientes a 
grupos criminales

- 30% 28% - 30% 24% - 33% 40% - 40% 25% - 32% 35% - 33% 36% - 27% 28% - 28% 29% - 31% 35%

Habitantes de calle 25% 25% 21% 38% 33% 28% 42% 20% 24% 37% 25% 23% 20% 24% 21% 33% 35% 23% 27% 32% 27% 34% 21% 20% 25% 25% 19%

Alcohólicos 18% 23% 19% 24% 22% 22% 24% 23% 19% 20% 23% 20% 16% 22% 18% 20% 21% 18% 12% 18% 19% 16% 26% 21% 13% 28% 17%

Prostitutas 7% 9% 10% 9% 8% 10% 11% 8% 14% 9% 7% 17% 10% 11% 12% 11% 9% 13% 6% 7% 10% 6% 9% 12% 7% 14% 9%

Personas que 
estaban en la cárcel

8% 10% 9% 7% 10% 7% 7% 6% 11% 7% 3% 8% 7% 14% 8% 11% 15% 7% 9% 9% 10% 9% 9% 9% 11% 13% 9%

Homosexuales, Gays, 
lesbianas o 
transexuales

5% 8% 8% 7% 15% 11% 6% 10% 10% 4% 9% 12% 4% 9% 7% 2% 11% 9% 2% 7% 8% 6% 7% 8% 5% 7% 7%

Barristas - 9% 8% - 9% 7% - 11% 11% - 13% 7% - 6% 11% - 8% 9% - 6% 7% - 6% 4% - 10% 8%

Personas que tengan 
SIDA

2% 3% 4% 2% 6% 2% 4% 1% 2% 1% 2% 2% 2% 3% 5% 1% 3% 5% 2% 3% 2% 1% 2% 5% 1% 3% 3%

Ninguno 31% 14% 16% 28% 9% 16% 17% 16% 10% 27% 11% 14% 34% 12% 12% 20% 12% 12% 44% 13% 20% 34% 14% 15% 25% 10% 11%

Base: Total Encuestados

¿Podría usted indicar a quien NO le gustaría tener de vecino?
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Drogadictos 50% 52% 50% 52% 56% 50% 19% 66% 46% 50% 52% 52% 49% 54% 49% 60% 54% 50% 34% 57% 53%

Desmovilizados de 
grupos armados

20% 32% 30% 30% 35% 32% 47% 35% 25% 35% 29% 36% 16% 34% 28% 31% 39% 32% 25% 37% 39%

Personas 
pertenecientes a 
grupos criminales

- 30% 28% - 31% 35% - 25% 35% - 39% 42% - 31% 33% - 26% 33% - 34% 32%

Habitantes de calle 25% 25% 21% 25% 25% 19% 64% 24% 21% 16% 33% 19% 22% 18% 18% 36% 22% 19% 10% 26% 21%

Alcohólicos 18% 23% 19% 13% 28% 17% - 26% 13% 11% 22% 12% 7% 31% 25% 20% 34% 19% - 28% 19%

Prostitutas 7% 9% 10% 7% 14% 9% - 13% 6% 4% 10% 7% 5% 17% 8% 12% 12% 17% - 16% 8%

Personas que 
estaban en la cárcel

8% 10% 9% 11% 13% 9% - 14% 7% 10% 16% 9% 5% 10% 9% 17% 14% 7% - 10% 13%

Homosexuales, Gays, 
lesbianas o 
transexuales

5% 8% 8% 5% 7% 7% - 11% 7% 5% 4% 6% 1% 9% 12% 8% 4% 4% - 7% 6%

Barristas - 9% 8% - 10% 8% - 9% 7% - 9% 7% - 15% 6% - 5% 12% - 12% 6%

Personas que tengan 
SIDA

2% 3% 4% 1% 3% 3% - 3% 1% 2% 1% 1% - 2% 7% 1% 2% 4% - 5% 0%

Ninguno 31% 14% 16% 25% 10% 11% 8% 9% 17% 26% 13% 9% 50% 10% 9% 15% 10% 10% 29% 8% 12%

Base: Total Encuestados

¿Podría usted indicar a quien NO le gustaría tener de vecino?



324Base: Total Encuestados

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Total Resumen



325Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

Excrementos de mascotas en el espacio 
público

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



326

Excrementos de mascotas en el espacio 
público

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



327Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

Consumo de droga en la calle

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



328

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Consumo de droga en la calle

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128



329Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Fiestas o música a un volumen 
excesivo



330

Fiestas o música a un volumen 
excesivo

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



331Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Otros ruidos (pólvora, carros y motos, 
etc.)



332

Otros ruidos (pólvora, carros y motos, 
etc.)

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



333Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Consumo de alcohol en la calle



334

Consumo de alcohol en la calle

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



335Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Basura y escombros en las 
calles



336

Basura y escombros en las 
calles

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



337Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Venta de droga en la calle



338

Venta de droga en la calle

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



339Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Chismes y comentarios 
imprecisos



340

Chismes y comentarios 
imprecisos

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



341Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Invasión del espacio 
público



342

Invasión del espacio 
público

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



343Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Insultos o agresiones entre 
vecinos



344

Insultos o agresiones entre 
vecinos

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



345Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Interferencia policial o militar en la vida privada de las personas



346

Interferencia policial o militar en la vida privada de las personas

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



347Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Discriminación a causa de orientación 
sexual



348

Discriminación a causa de orientación 
sexual

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



349Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Disparos al aire



350

Disparos al aire

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



351Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Discriminación a causa de su apariencia 
física



352

Discriminación a causa de su apariencia 
física

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



353Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?

Discriminación a causa de pertenencia étnica



354

Discriminación a causa de pertenencia étnica

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿En el último año, que tan frecuente se ha visto afectado por cada 
una de las siguientes situaciones?



355

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210Base:

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640Base:

Sí No 

Base: Total Encuestados

¿Conoce usted el código nacional de Policía y Convivencia? 



356

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

¿Conoce usted el código nacional de Policía y Convivencia? 

Sí No 

Base: Total Encuestados



357

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40Base:

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119Base:

Sí No 

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

 ¿Pone en práctica usted el código Nacional de Policía y Convivencia? 



358

Base: 1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

Sí No 

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

 ¿Pone en práctica usted el código Nacional de Policía y Convivencia? 



359

 ¿En el último año ha contribuido a solucionar algún problema de convivencia 
de su familia o parientes? 

3400 1134 863 200 36 51 200 47 45 200 59 42 200 55 45 200 59 56 200 55 44 200 54 42 200 50 40Base:

200 67 43 200 81 36 200 83 54 200 69 53 200 49 47 200 77 44 200 66 40 200 77 62 200 150 119Base:

Sí No 

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



360

Base: 3400 1134 863 200 150 119 5 27 21 66 40 36 29 26 21 86 30 18 14 27 23

 ¿En el último año ha contribuido a solucionar algún problema de convivencia 
de su familia o parientes? 

Sí No 

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



361

3400 1134 863 200 36 51 200 47 45 200 59 42 200 55 45 200 59 56 200 55 44 200 54 42 200 50 40Base:

200 67 43 200 81 36 200 83 54 200 69 53 200 49 47 200 77 44 200 66 40 200 77 62 200 150 119Base:

Sí No 

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

¿En el último año ha contribuido a solucionar algún problema de convivencia 
de la comunidad?



362

Base: 3400 1134 863 200 150 119 5 27 21 66 40 36 29 26 21 86 30 18 14 27 23

Sí No 

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

¿En el último año ha contribuido a solucionar algún problema de convivencia 
de la comunidad?



363

Total

Riñas y 
agresiones 

físicas

Mal manejo 
de basuras y 
escombros

Consumo de 
licor y 

drogas en el 
espacio 
público

Ruido
Irrespeto 

por la 
autoridad

No recoger 
heces de las 

mascotas

Violencia 
Intrafamiliar

Amenazas y 
agresiones 
verbales

Infracciones 
urbanísticas

Incumplimiento 
de normas 

asociadas al 
desarrollo de la 

actividad 
económica

Uso inadecuado 
de los espacios 

y bienes 
públicos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

9% 13% 4% 7% 7% 12% 7% 13% 9% 12% 3% 6% 4% 7% - 17% - 11% - 10% - 9%

No harían nada por temor 
a la reacción

40% 25% 9% 7% 28% 18% 15% 11% 23% 17% 8% 8% 18% 12% - 23% - 11% - 10% - 10%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

6% 7% 4% 6% 8% 9% 5% 6% 9% 9% 3% 5% 6% 7% - 7% - 9% - 11% - 8%

No harían nada porque 
les es indiferente

8% 9% 5% 8% 14% 16% 12% 14% 13% 13% 4% 6% 7% 7% - 12% - 15% - 20% - 13%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

24% 27% 27% 27% 29% 29% 29% 24% 25% 26% 17% 17% 39% 35% - 19% - 30% - 31% - 36%

Le llamarían la atención 15% 20% 51% 47% 15% 18% 32% 32% 23% 24% 66% 59% 28% 32% - 25% - 25% - 19% - 25%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados



364

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

9% 13% 15% 12% 9% 9% 14% 20% 9% 17% 7% 17% 14% 14% 6% 11% 14% 16% 10% 11%

No harían nada por 
temor a la reacción

40% 25% 44% 23% 41% 31% 37% 23% 35% 27% 48% 25% 33% 23% 42% 28% 43% 31% 42% 24%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

6% 7% 7% 5% 10% 4% 4% 9% 5% 6% 8% 7% 6% 8% 12% 6% 4% 8% 5% 5%

No harían nada porque 
les es indiferente

8% 9% 6% 10% 9% 12% 8% 10% 12% 8% 9% 3% 10% 13% 7% 8% 9% 11% 4% 12%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

24% 27% 19% 29% 18% 25% 25% 21% 29% 23% 21% 26% 23% 25% 24% 25% 18% 16% 25% 28%

Le llamarían la atención 15% 20% 10% 21% 16% 21% 14% 19% 11% 20% 7% 23% 14% 18% 10% 23% 13% 20% 16% 19%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Riñas y agresiones 
físicas

Base: Total Encuestados



365

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

9% 13% 12% 8% 5% 8% 6% 13% 13% 11% 6% 8% 5% 17% 8% 11% 9% 13%

No harían nada por temor 
a la reacción

40% 25% 41% 23% 35% 31% 38% 27% 36% 27% 37% 15% 47% 25% 42% 22% 43% 24%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

6% 7% 7% 4% 5% 6% 4% 6% 7% 8% 4% 5% 4% 6% 3% 8% 6% 9%

No harían nada porque 
les es indiferente

8% 9% 7% 12% 7% 5% 6% 7% 8% 10% 7% 8% 10% 9% 5% 10% 7% 10%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

24% 27% 16% 31% 29% 32% 26% 28% 23% 28% 28% 40% 28% 25% 22% 29% 25% 25%

Le llamarían la atención 15% 20% 18% 23% 19% 20% 20% 20% 14% 16% 24% 25% 8% 18% 19% 21% 15% 20%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Riñas y agresiones 
físicas

Base: Total Encuestados



366

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

9% 13% 9% 13% 11% 11% 7% 18% 9% 15% 7% 15% 10% 4%

No harían nada por 
temor a la reacción

40% 25% 43% 24% 40% 21% 41% 23% 44% 30% 46% 23% 42% 24%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

6% 7% 6% 9% 7% 7% 1% 9% 8% 9% 9% 8% 5% 11%

No harían nada porque 
les es indiferente

8% 9% 7% 10% 4% 10% 12% 5% 15% 12% 4% 8% 3% 15%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

24% 27% 25% 25% 25% 27% 27% 26% 25% 16% 23% 27% 24% 27%

Le llamarían la atención 15% 20% 15% 20% 12% 24% 12% 20% 20% 20% 12% 18% 18% 19%

Base: Total Encuestados

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Riñas y agresiones 
físicas



367

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

4% 7% 8% 6% 4% 5% 6% 12% 4% 10% 6% 9% 6% 12% 6% 8% 2% 10% 4% 5%

No harían nada por 
temor a la reacción

9% 7% 15% 5% 11% 9% 7% 11% 10% 7% 11% 8% 9% 7% 10% 10% 9% 6% 9% 5%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

4% 6% 5% 5% 6% 6% 5% 3% 3% 8% 4% 6% 5% 8% 6% 4% 9% 7% 4% 5%

No harían nada porque 
les es indiferente

5% 8% 7% 9% 4% 10% 5% 6% 4% 8% 9% 5% 5% 8% 2% 8% 8% 6% 4% 10%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

27% 27% 20% 21% 27% 25% 22% 21% 33% 23% 21% 24% 30% 23% 28% 28% 27% 24% 26% 29%

Le llamarían la atención 51% 47% 48% 54% 49% 45% 57% 52% 48% 44% 51% 50% 45% 43% 48% 44% 46% 49% 53% 49%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Mal manejo de basuras y 
escombros

Base: Total Encuestados



368

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

4% 7% 4% 3% 3% 4% 2% 6% 4% 7% 1% 3% 2% 6% 2% 7% 4% 4%

No harían nada por temor 
a la reacción

9% 7% 10% 4% 8% 6% 5% 7% 5% 10% 7% 4% 11% 7% 9% 7% 7% 6%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

4% 6% 3% 3% 2% 7% 1% 6% 5% 8% 3% 2% 2% 4% 6% 4% 4% 6%

No harían nada porque 
les es indiferente

5% 8% 4% 8% 7% 5% 4% 7% 4% 7% 2% 9% 6% 9% 8% 8% 5% 6%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

27% 27% 26% 36% 28% 35% 27% 29% 31% 32% 33% 28% 27% 29% 26% 28% 29% 28%

Le llamarían la atención 51% 47% 53% 49% 53% 45% 61% 47% 52% 36% 54% 56% 52% 45% 48% 46% 53% 51%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Mal manejo de basuras y 
escombros

Base: Total Encuestados



369

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

4% 7% 4% 4% 2% 2% 8% 6% 2% 6% 1% 5% 5% 2%

No harían nada por 
temor a la reacción

9% 7% 7% 6% 5% 4% 12% 4% 5% 13% 9% 6% 3% 4%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

4% 6% 4% 6% 4% 9% 2% 4% 10% 6% 4% 6% 2% 4%

No harían nada porque 
les es indiferente

5% 8% 5% 6% 2% 2% 4% 8% 4% 6% 11% 8% 5% 6%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

27% 27% 29% 28% 30% 35% 28% 26% 38% 22% 21% 26% 31% 33%

Le llamarían la atención 51% 47% 53% 51% 58% 51% 49% 54% 46% 46% 55% 49% 55% 52%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Mal manejo de basuras y 
escombros

Base: Total Encuestados



370

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

7% 12% 12% 10% 6% 10% 12% 18% 5% 18% 9% 10% 7% 15% 8% 14% 10% 17% 7% 11%

No harían nada por 
temor a la reacción

28% 18% 28% 17% 28% 23% 31% 17% 25% 16% 34% 20% 23% 15% 30% 16% 21% 21% 31% 19%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

8% 9% 11% 10% 4% 7% 7% 11% 8% 14% 10% 12% 12% 12% 13% 5% 8% 12% 10% 7%

No harían nada porque 
les es indiferente

14% 16% 14% 20% 20% 18% 12% 12% 18% 16% 17% 16% 13% 17% 9% 18% 18% 14% 13% 15%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

29% 29% 23% 21% 23% 27% 25% 24% 29% 19% 22% 26% 28% 26% 29% 34% 24% 23% 28% 28%

Le llamarían la atención 15% 18% 12% 22% 19% 15% 14% 20% 17% 19% 9% 18% 18% 15% 11% 13% 18% 15% 12% 21%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Consumo de licor y drogas en el espacio 
público

Base: Total Encuestados



371

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

7% 12% 7% 9% 5% 5% 8% 9% 5% 12% 3% 6% 3% 14% 4% 13% 8% 9%

No harían nada por temor 
a la reacción

28% 18% 34% 14% 24% 18% 24% 22% 35% 20% 24% 9% 33% 20% 33% 22% 23% 16%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

8% 9% 6% 5% 5% 8% 4% 6% 5% 10% 7% 4% 3% 8% 6% 8% 7% 9%

No harían nada porque 
les es indiferente

14% 16% 13% 23% 14% 13% 13% 16% 11% 14% 10% 16% 15% 15% 12% 15% 17% 16%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

29% 29% 24% 36% 37% 45% 32% 30% 30% 29% 36% 41% 36% 28% 29% 27% 31% 32%

Le llamarían la atención 15% 18% 18% 16% 16% 12% 18% 18% 14% 15% 21% 24% 11% 17% 17% 18% 15% 19%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Consumo de licor y drogas en el espacio 
público

Base: Total Encuestados



372

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

7% 12% 8% 9% 7% 4% 13% 12% 10% 12% 4% 11% 4% 6%

No harían nada por 
temor a la reacción

28% 18% 23% 16% 26% 12% 21% 13% 21% 24% 27% 18% 20% 12%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

8% 9% 7% 9% 10% 7% 7% 7% 7% 15% 4% 8% 8% 10%

No harían nada porque 
les es indiferente

14% 16% 17% 16% 9% 9% 17% 24% 22% 12% 19% 18% 20% 12%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

29% 29% 31% 32% 32% 46% 29% 27% 34% 21% 25% 26% 34% 43%

Le llamarían la atención 15% 18% 15% 19% 16% 21% 13% 19% 10% 16% 20% 21% 13% 18%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Consumo de licor y drogas en el espacio 
público

Base: Total Encuestados



373

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

7% 13% 15% 13% 9% 11% 11% 18% 7% 21% 7% 12% 7% 16% 5% 17% 5% 19% 12% 14%

No harían nada por 
temor a la reacción

15% 11% 20% 10% 21% 13% 12% 14% 18% 14% 20% 15% 16% 14% 9% 11% 15% 12% 18% 9%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

5% 6% 4% 6% 5% 6% 5% 6% 1% 9% 5% 5% 7% 9% 9% 4% 6% 7% 4% 5%

No harían nada porque 
les es indiferente

12% 14% 11% 14% 12% 15% 10% 9% 10% 8% 15% 13% 18% 15% 13% 15% 16% 18% 7% 18%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

29% 24% 24% 21% 30% 21% 29% 22% 35% 15% 22% 29% 26% 26% 31% 26% 26% 13% 31% 23%

Le llamarían la atención 32% 32% 26% 37% 25% 34% 33% 36% 30% 33% 33% 28% 25% 21% 31% 27% 31% 32% 32% 31%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Ruido



374

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

7% 13% 6% 8% 5% 8% 6% 9% 6% 14% 5% 6% 3% 12% 6% 12% 8% 12%

No harían nada por temor 
a la reacción

15% 11% 13% 6% 14% 11% 9% 9% 18% 14% 14% 6% 15% 10% 15% 8% 15% 9%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

5% 6% 6% 8% 2% 4% 1% 5% 9% 10% 3% 6% 3% 7% 5% 6% 4% 4%

No harían nada porque 
les es indiferente

12% 14% 11% 16% 13% 10% 12% 17% 11% 15% 7% 14% 16% 15% 11% 17% 15% 17%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

29% 24% 31% 34% 29% 36% 36% 28% 26% 27% 32% 25% 33% 27% 26% 22% 28% 23%

Le llamarían la atención 32% 32% 33% 31% 38% 33% 38% 35% 31% 23% 40% 44% 31% 29% 37% 38% 32% 35%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Ruido



375

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

7% 13% 8% 12% 7% 8% 8% 6% 14% 16% 6% 21% 6% 8%

No harían nada por 
temor a la reacción

15% 11% 15% 9% 12% 4% 17% 10% 23% 14% 9% 9% 15% 5%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

5% 6% 4% 4% 5% 6% 1% 5% 5% 6% 7% 2% 2% 2%

No harían nada porque 
les es indiferente

12% 14% 15% 17% 16% 16% 10% 13% 19% 18% 19% 19% 14% 20%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

29% 24% 28% 23% 32% 29% 30% 23% 29% 15% 24% 25% 26% 27%

Le llamarían la atención 32% 32% 32% 35% 29% 39% 34% 44% 24% 31% 35% 25% 37% 38%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Ruido

Base: Total Encuestados



376

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

9% 12% 11% 16% 7% 14% 10% 16% 13% 18% 9% 9% 10% 10% 11% 16% 8% 16% 11% 12%

No harían nada por 
temor a la reacción

23% 17% 26% 16% 30% 16% 25% 16% 16% 15% 26% 18% 19% 27% 21% 19% 17% 16% 21% 16%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

9% 9% 12% 7% 10% 8% 7% 9% 8% 9% 9% 12% 9% 9% 10% 7% 11% 16% 9% 10%

No harían nada porque 
les es indiferente

13% 13% 15% 18% 10% 17% 12% 15% 12% 13% 15% 11% 17% 15% 14% 9% 16% 12% 11% 11%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

25% 26% 19% 21% 18% 20% 22% 18% 32% 18% 20% 26% 22% 23% 26% 30% 29% 21% 27% 28%

Le llamarían la atención 23% 24% 16% 23% 26% 26% 27% 28% 19% 27% 21% 26% 24% 16% 19% 21% 20% 22% 23% 25%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Irrespeto por la autoridad



377

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

9% 12% 8% 10% 9% 10% 5% 11% 11% 11% 5% 6% 4% 11% 5% 11% 9% 9%

No harían nada por temor 
a la reacción

23% 17% 27% 12% 19% 14% 21% 17% 34% 19% 19% 11% 30% 16% 26% 16% 22% 15%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

9% 9% 6% 10% 9% 11% 6% 7% 8% 13% 5% 5% 6% 9% 12% 8% 8% 12%

No harían nada porque 
les es indiferente

13% 13% 15% 17% 11% 11% 13% 12% 10% 12% 8% 11% 10% 11% 12% 15% 14% 12%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

25% 26% 22% 28% 27% 32% 25% 32% 22% 27% 30% 37% 33% 27% 22% 23% 27% 27%

Le llamarían la atención 23% 24% 23% 24% 26% 23% 31% 22% 17% 19% 33% 30% 17% 26% 23% 30% 22% 26%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Irrespeto por la autoridad



378

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

9% 12% 9% 9% 8% 7% 11% 8% 7% 12% 9% 11% 13% 4%

No harían nada por 
temor a la reacción

23% 17% 22% 15% 21% 8% 25% 13% 26% 24% 21% 18% 16% 12%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

9% 9% 8% 12% 8% 6% 2% 11% 13% 14% 11% 10% 6% 18%

No harían nada porque 
les es indiferente

13% 13% 14% 12% 8% 10% 15% 15% 16% 15% 16% 9% 15% 11%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

25% 26% 27% 27% 28% 40% 31% 29% 24% 12% 22% 23% 29% 34%

Le llamarían la atención 23% 24% 22% 26% 29% 29% 17% 24% 21% 25% 21% 30% 21% 22%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Irrespeto por la autoridad

Base: Total Encuestados



379

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

3% 6% 5% 5% 2% 2% 5% 8% 3% 11% 1% 5% 4% 6% 2% 5% 6% 7% 2% 8%

No harían nada por 
temor a la reacción

8% 8% 9% 8% 9% 8% 7% 10% 7% 5% 9% 8% 11% 16% 10% 9% 9% 5% 9% 8%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

3% 5% 4% 3% 2% 6% 3% 7% 1% 4% 3% 4% 3% 7% 2% 3% 2% 6% 1% 4%

No harían nada porque 
les es indiferente

4% 6% 10% 9% 4% 9% 8% 3% 4% 6% 8% 4% 3% 7% 1% 9% 5% 5% 4% 7%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

17% 17% 15% 14% 18% 19% 18% 15% 20% 13% 15% 15% 18% 15% 15% 17% 18% 18% 20% 20%

Le llamarían la atención 66% 59% 58% 62% 65% 58% 60% 60% 65% 62% 66% 63% 62% 49% 71% 57% 61% 61% 66% 55%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

No recoger heces de las 
mascotas



380

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

3% 6% 3% 6% 4% 6% 1% 7% 2% 5% 1% 4% 1% 4% 1% 8% 2% 4%

No harían nada por temor 
a la reacción

8% 8% 12% 3% 6% 6% 4% 9% 7% 8% 7% 4% 12% 8% 5% 12% 5% 6%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

3% 5% 2% 3% 2% 3% 2% 3% 6% 8% 4% 3% 2% 4% 3% 3% 3% 5%

No harían nada porque 
les es indiferente

4% 6% 7% 8% 4% 4% 3% 3% 1% 8% 3% 5% 1% 6% 4% 4% 4% 5%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

17% 17% 14% 21% 16% 20% 17% 17% 14% 17% 12% 22% 15% 21% 22% 12% 23% 19%

Le llamarían la atención 66% 59% 62% 61% 70% 62% 75% 63% 72% 55% 73% 62% 70% 57% 65% 63% 63% 61%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

No recoger heces de las 
mascotas



381

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

3% 6% 2% 4% 4% 3% - 2% 2% 8% - 6% 6% 3%

No harían nada por 
temor a la reacción

8% 8% 5% 6% 3% 3% 9% 6% 5% 13% 5% 6% 3% 2%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

3% 5% 3% 5% 4% 3% 2% 4% 3% 6% 5% 5% 2% 7%

No harían nada porque 
les es indiferente

4% 6% 4% 5% 4% 3% 6% 8% 3% 6% 4% 3% 6% 7%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

17% 17% 23% 19% 27% 34% 18% 20% 32% 12% 15% 11% 23% 19%

Le llamarían la atención 66% 59% 63% 61% 60% 55% 66% 60% 57% 54% 72% 69% 60% 63%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
No recoger heces de las 
mascotas

Base: Total Encuestados



382

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

4% 7% 7% 8% 6% 4% 5% 11% 2% 9% 4% 4% 6% 10% 2% 13% 7% 9% 6% 8%

No harían nada por 
temor a la reacción

18% 12% 21% 8% 18% 14% 15% 14% 19% 12% 22% 12% 17% 16% 21% 20% 16% 13% 13% 11%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

6% 7% 7% 6% 8% 5% 5% 7% 5% 7% 8% 8% 7% 8% 6% 4% 5% 11% 5% 7%

No harían nada porque 
les es indiferente

7% 7% 8% 10% 4% 7% 5% 6% 7% 6% 9% 4% 11% 9% 6% 4% 7% 5% 6% 8%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

39% 35% 30% 36% 28% 30% 42% 26% 39% 28% 32% 40% 34% 33% 41% 40% 36% 29% 42% 34%

Le llamarían la atención 28% 32% 27% 33% 37% 40% 30% 38% 28% 38% 28% 33% 26% 26% 26% 20% 30% 35% 30% 32%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Violencia Intrafamiliar



383

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

4% 7% 5% 6% 1% 7% 5% 7% 1% 8% 1% 3% 2% 7% 3% 6% 3% 4%

No harían nada por temor 
a la reacción

18% 12% 20% 9% 18% 8% 16% 10% 19% 12% 13% 9% 26% 13% 21% 17% 17% 8%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

6% 7% 7% 5% 7% 8% 4% 3% 9% 11% 7% 4% 4% 6% 5% 6% 4% 10%

No harían nada porque 
les es indiferente

7% 7% 7% 11% 7% 4% 4% 5% 7% 12% 2% 6% 7% 7% 7% 6% 6% 6%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

39% 35% 45% 35% 44% 47% 43% 41% 37% 34% 45% 44% 39% 39% 37% 33% 43% 37%

Le llamarían la atención 28% 32% 20% 35% 24% 28% 29% 34% 27% 23% 34% 36% 22% 30% 26% 34% 31% 36%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Violencia Intrafamiliar



384

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

4% 7% 3% 4% 0% 2% 6% 4% 2% 6% 1% 6% 3% 2%

No harían nada por 
temor a la reacción

18% 12% 17% 8% 16% 6% 15% 6% 15% 15% 20% 8% 17% 5%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

6% 7% 4% 10% 5% 3% 3% 14% 6% 11% 1% 12% 5% 7%

No harían nada porque 
les es indiferente

7% 7% 6% 6% 6% 2% 9% 6% 9% 9% 2% 4% 5% 6%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

39% 35% 43% 37% 48% 49% 39% 36% 37% 26% 49% 31% 39% 49%

Le llamarían la atención 28% 32% 31% 36% 29% 40% 28% 33% 38% 34% 30% 40% 32% 32%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Violencia Intrafamiliar

Base: Total Encuestados



385

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 17% - 22% - 19% - 23% - 19% - 22% - 15% - 23% - 20% - 18%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 23% - 19% - 26% - 21% - 22% - 26% - 21% - 22% - 24% - 16%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 7% - 5% - 5% - 6% - 8% - 8% - 9% - 4% - 6% - 6%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 12% - 13% - 16% - 10% - 11% - 12% - 18% - 8% - 14% - 12%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 19% - 14% - 15% - 18% - 17% - 14% - 20% - 22% - 12% - 23%

Le llamarían la atención - 25% - 28% - 20% - 26% - 27% - 20% - 18% - 24% - 24% - 24%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Amenazas y agresiones 
verbales



386

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 17% - 8% - 13% - 17% - 12% - 12% - 19% - 17% - 16%

No harían nada por temor 
a la reacción

- 23% - 21% - 29% - 24% - 28% - 15% - 25% - 20% - 24%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

- 7% - 10% - 10% - 7% - 8% - 5% - 4% - 6% - 6%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 12% - 15% - 9% - 10% - 11% - 12% - 13% - 13% - 12%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 19% - 27% - 19% - 21% - 23% - 22% - 16% - 20% - 18%

Le llamarían la atención - 25% - 23% - 26% - 27% - 19% - 34% - 24% - 27% - 26%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Amenazas y agresiones 
verbales



387

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 640 - 128 - 128 - 128 - 128 - 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 17% - 16% - 15% - 14% - 20% - 21% - 8%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 23% - 24% - 17% - 26% - 26% - 27% - 20%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 7% - 6% - 5% - 8% - 8% - 7% - 2%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 12% - 12% - 6% - 8% - 16% - 10% - 24%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 19% - 18% - 28% - 17% - 14% - 10% - 21%

Le llamarían la atención - 25% - 26% - 29% - 27% - 22% - 27% - 26%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Amenazas y agresiones 
verbales

Base: Total Encuestados



388

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 11% - 13% - 13% - 16% - 20% - 12% - 8% - 13% - 16% - 9%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 11% - 12% - 13% - 10% - 7% - 12% - 24% - 12% - 14% - 10%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 9% - 6% - 8% - 11% - 10% - 11% - 11% - 10% - 11% - 9%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 15% - 13% - 19% - 18% - 20% - 9% - 14% - 15% - 14% - 17%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 30% - 31% - 25% - 22% - 17% - 28% - 28% - 32% - 24% - 35%

Le llamarían la atención - 25% - 26% - 23% - 26% - 26% - 31% - 15% - 18% - 22% - 23%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Infracciones 
urbanísticas



389

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 11% - 7% - 8% - 10% - 9% - 5% - 7% - 10% - 6%

No harían nada por temor 
a la reacción

- 11% - 5% - 5% - 13% - 11% - 6% - 13% - 11% - 11%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

- 9% - 8% - 8% - 6% - 9% - 5% - 9% - 11% - 10%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 15% - 15% - 11% - 12% - 19% - 10% - 15% - 16% - 16%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 30% - 40% - 45% - 34% - 28% - 41% - 32% - 26% - 32%

Le llamarían la atención - 25% - 26% - 26% - 26% - 24% - 34% - 26% - 26% - 24%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Infracciones 
urbanísticas
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 640 - 128 - 128 - 128 - 128 - 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 11% - 6% - 3% - 7% - 10% - 7% - 3%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 11% - 11% - 6% - 10% - 17% - 15% - 7%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 9% - 10% - 3% - 9% - 15% - 10% - 16%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 15% - 16% - 8% - 18% - 20% - 18% - 14%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 30% - 32% - 58% - 29% - 18% - 26% - 33%

Le llamarían la atención - 25% - 24% - 22% - 27% - 19% - 24% - 28%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Infracciones 
urbanísticas

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 10% - 14% - 13% - 13% - 19% - 9% - 9% - 9% - 10% - 7%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 10% - 9% - 17% - 7% - 10% - 12% - 18% - 11% - 12% - 12%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 11% - 10% - 6% - 11% - 12% - 15% - 14% - 11% - 15% - 11%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 20% - 21% - 24% - 19% - 20% - 18% - 22% - 21% - 25% - 18%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 31% - 29% - 22% - 26% - 20% - 29% - 25% - 34% - 26% - 33%

Le llamarían la atención - 19% - 21% - 19% - 25% - 20% - 18% - 14% - 14% - 14% - 20%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Incumplimiento de normas asociadas al desarrollo de la actividad 
económica
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 10% - 8% - 8% - 11% - 11% - 3% - 11% - 10% - 8%

No harían nada por temor 
a la reacción

- 10% - 4% - 9% - 7% - 8% - 4% - 10% - 10% - 7%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

- 11% - 8% - 8% - 12% - 11% - 7% - 8% - 14% - 13%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 20% - 21% - 13% - 13% - 23% - 21% - 21% - 16% - 19%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 31% - 38% - 43% - 36% - 37% - 42% - 36% - 30% - 35%

Le llamarían la atención - 19% - 22% - 20% - 22% - 11% - 23% - 16% - 21% - 19%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Incumplimiento de normas asociadas al desarrollo de la actividad 
económica
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¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Incumplimiento de normas asociadas al desarrollo de la actividad 
económica

Base: Total Encuestados

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 640 - 128 - 128 - 128 - 128 - 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 10% - 8% - 5% - 8% - 11% - 12% - 3%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 10% - 7% - 3% - 7% - 17% - 4% - 6%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 11% - 13% - 10% - 20% - 7% - 12% - 15%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 20% - 19% - 16% - 14% - 25% - 19% - 19%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 31% - 35% - 48% - 31% - 24% - 33% - 41%

Le llamarían la atención - 19% - 19% - 17% - 22% - 17% - 21% - 17%
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 9% - 8% - 5% - 11% - 13% - 9% - 17% - 10% - 11% - 6%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 10% - 11% - 17% - 10% - 9% - 11% - 13% - 14% - 12% - 10%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 8% - 6% - 5% - 7% - 8% - 9% - 9% - 4% - 14% - 11%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 13% - 15% - 20% - 12% - 18% - 8% - 12% - 16% - 13% - 10%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 36% - 32% - 27% - 33% - 29% - 32% - 33% - 38% - 31% - 43%

Le llamarían la atención - 25% - 29% - 25% - 29% - 24% - 34% - 19% - 18% - 21% - 21%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Uso inadecuado de los espacios y bienes 
públicos
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 210 - 640

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 9% - 7% - 5% - 8% - 7% - 3% - 7% - 9% - 6%

No harían nada por temor 
a la reacción

- 10% - 8% - 6% - 8% - 9% - 6% - 10% - 10% - 8%

No harían nada porque no 
les corresponde corregir a 
los demás

- 8% - 9% - 9% - 7% - 12% - 6% - 8% - 11% - 9%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 13% - 14% - 12% - 11% - 15% - 10% - 16% - 13% - 12%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 36% - 38% - 42% - 40% - 34% - 42% - 45% - 31% - 40%

Le llamarían la atención - 25% - 25% - 27% - 26% - 24% - 33% - 17% - 28% - 25%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?

Base: Total Encuestados

Uso inadecuado de los espacios y bienes 
públicos
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: - 4000 - 640 - 128 - 128 - 128 - 128 - 128

No harían nada porque 
ellos harían lo mismo

- 9% - 6% - 3% - 5% - 10% - 9% - 2%

No harían nada por 
temor a la reacción

- 10% - 8% - 5% - 9% - 15% - 5% - 6%

No harían nada porque 
no les corresponde 
corregir a los demás

- 8% - 9% - 5% - 9% - 10% - 9% - 12%

No harían nada porque 
les es indiferente

- 13% - 12% - 9% - 20% - 11% - 7% - 12%

Buscarían que otros le 
llamen la atención

- 36% - 40% - 56% - 36% - 30% - 41% - 38%

Le llamarían la atención - 25% - 25% - 22% - 22% - 24% - 27% - 32%

¿Que haría frente a las siguientes situaciones?
Uso inadecuado de los espacios y bienes 
públicos

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40 67 43

No recoger heces de las 
mascotas

27% 23% 24% 20% 26% 36% 26% 26% 24% 25% 25% 22% 19% 13% 24% 37% 32% 32% 34% 15%

Consumo de licor y 
drogas en el espacio 
público

27% 20% 24% 22% 43% 17% 28% 12% 25% 18% 30% 21% 36% 17% 28% 7% 12% 13% 24% 20%

Ruido 18% 19% 27% 10% 11% 20% 11% 19% 23% 29% 18% 28% 23% 24% 15% 13% 20% 18% 14% 31%

Mal manejo de basuras y 
escombros

9% 12% 7% 25% 7% 5% 10% 8% 11% 11% 10% 1% 4% 7% 18% 19% 18% 19% 14% 15%

Uso inadecuado de los 
espacios y bienes 
públicos

- 7% - 7% - 3% - 8% - 7% - 7% - 5% - 19% - - - 5%

Riñas y agresiones físicas 5% 4% 12% 3% 5% 4% 8% 10% 12% 2% 6% - 4% 22% 2% 2% 5% 5% 4% -

Irrespeto por la autoridad 3% 2% - 6% - 3% - 5% 2% 2% 4% 3% 4% - 1% - - 7% 5% -

Violencia intrafamiliar 1% 2% 7% 1% 2% 2% 1% 5% 2% - - 1% - 4% 4% - 3% - 1% 2%

Amenazas y agresiones 
verbales

- 2% - - - - - - - 0% - 2% - 2% - 2% - 1% - 2%

 ¿Cuál cree usted que es el principal problema de convivencia en su barrio?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018

Base: 1134 863 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119

No recoger heces de las 
mascotas

27% 23% 25% 16% 34% 27% 44% 37% 25% 17% 19% 22% 27% 12% 28% 20% 24% 20%

Consumo de licor y 
drogas en el espacio 
público

27% 20% 23% 26% 19% 29% 27% 14% 28% 37% 36% 28% 24% 42% 34% 15% 16% 22%

Ruido 18% 19% 22% 19% 18% 12% 9% 12% 21% 14% 17% 23% 20% 14% 18% 17% 22% 21%

Mal manejo de basuras y 
escombros

9% 12% 8% 11% 6% 15% 4% 13% 6% 5% 8% 5% 11% 12% 2% 13% 12% 13%

Uso inadecuado de los 
espacios y bienes públicos

- 7% - 8% - 9% - 10% - 16% - - - 4% - 11% - 1%

Riñas y agresiones físicas 5% 4% 5% 7% 3% - 6% 1% 2% 1% - - 3% - 5% 1% 10% 7%

Irrespeto por la autoridad 3% 2% 3% 4% 5% - 2% 1% 2% 3% 4% - 9% 8% 1% 3% 7% 1%

Violencia intrafamiliar 1% 2% 1% - - - - - 1% 1% 2% 2% 1% - 1% 4% 2% 2%

Amenazas y agresiones 
verbales

- 2% - 4% - - - 1% - 4% - 4% - 0% - 1% - 1%

 ¿Cuál cree usted que es el principal problema de convivencia en su barrio?

Base: Total Encuestados
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018 2017 2018
Base: 1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

No recoger heces de las 
mascotas

27% 23% 24% 20% 47% 6% 22% 33% 15% 12% 27% 18% 12% 13%

Consumo de licor y 
drogas en el espacio 
público

27% 20% 16% 22% 17% 28% 12% 7% 14% 17% 19% 43% 20% 32%

Ruido 18% 19% 22% 21% 2% 11% 37% 31% 15% 31% 19% 9% 23% 16%

Mal manejo de basuras y 
escombros

9% 12% 12% 13% 9% 22% 16% 9% 11% 4% 12% 19% 9% 12%

Uso inadecuado de los 
espacios y bienes 
públicos

- 7% - 1% - - - - - 4% - - - 3%

Riñas y agresiones físicas 5% 4% 10% 7% 5% 5% 6% 12% 13% 9% 15% - 11% 4%

Irrespeto por la 
autoridad

3% 2% 7% 1% - - 4% 4% 22% - 1% - 12% -

Violencia intrafamiliar 1% 2% 2% 2% - 6% - - 4% 5% 4% 2% 4% -

Amenazas y agresiones 
verbales

- 2% - 1% - - - - - 11% - - - -

 ¿Cuál cree usted que es el principal problema de convivencia en su barrio?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Para ayudarle a la 
familia o a su 
pareja

13% 11% 12% 12% 16% 11% 15% 11% 16% 17% 9% 14% 15% 8% 10% 12% 10% 11% 9% 11% 13% 13% 14% 12% 20% 17% 15% 8% 13% 9%

Para obtener 
beneficios 
económicos

2% 4% 5% 5% 5% 6% 3% 9% 7% 4% 2% 8% 3% 6% 7% 2% 4% 4% 2% 2% 5% 4% 2% 6% 2% 3% 5% 2% 4% 5%

Cuando es la única 
manera de luchar 
públicamente 
contra una ley o un 
régimen injusto

4% 6% 4% 5% 3% 6% 5% 7% 4% 3% 7% 4% 4% 7% 7% 2% 4% 4% 9% 4% 4% 1% 7% 2% 4% 4% 3% 3% 6% 7%

Para cobrar una 
deuda

2% 3% 4% 3% 1% 2% 3% 6% 7% 1% 1% 5% 1% 3% 4% 3% 4% 4% 5% 2% 3% 3% 3% 5% 2% 4% 5% 2% 2% 3%

Para defender a un 
desconocido de una 
agresión

3% 4% 3% 3% 1% 3% 3% 3% 4% 2% 4% 4% 3% 3% 5% 1% 1% 3% 4% 4% 3% 2% 4% 3% 4% 8% 1% 2% 3% 2%

Cuando es en 
defensa propia

24% 20% 3% 13% 15% 4% 16% 16% 4% 24% 19% 5% 19% 19% 3% 28% 27% 2% 26% 17% 2% 20% 21% 1% 26% 16% 5% 23% 26% 4%

Para lograr 
reconocimiento ante 
otros

1% 2% 3% 3% 4% 3% 3% 5% 3% 4% 0% 3% 1% - 3% 1% 1% 2% 2% 1% 6% 1% 3% 4% 2% 3% 3% 1% 1% 2%

Nunca se justifica el 
uso de la violencia

59% 59% 69% 65% 64% 70% 63% 54% 60% 52% 60% 60% 61% 61% 62% 57% 57% 75% 53% 65% 66% 64% 58% 71% 52% 59% 67% 62% 52% 69%

¿Qué justificaría el uso de la violencia?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Para ayudarle a la 
familia o a su 
pareja

13% 11% 12% 11% 12% 12% 12% 9% 12% 11% 8% 8% 15% 8% 11% 10% 5% 12% 8% 7% 19% 11% 10% 13% 22% 15% 12%

Para obtener 
beneficios 
económicos

2% 4% 5% 2% 4% 3% 3% 1% 1% 1% 4% 6% 2% 7% 5% 1% 1% 3% 1% 2% 5% 2% 5% 6% 3% 5% 5%

Cuando es la única 
manera de luchar 
públicamente 
contra una ley o un 
régimen injusto

4% 6% 4% 3% 12% 4% 4% 6% 8% 4% 2% 3% 4% 8% 5% 9% 8% 3% 3% 6% 2% 5% 6% 3% 3% 4% 5%

Para cobrar una 
deuda

2% 3% 4% 2% 5% 5% 1% 2% 1% 2% 1% 4% 3% 4% 1% 1% 2% 4% 2% 4% 2% 5% 6% 2% 2% 3% 4%

Para defender a un 
desconocido de una 
agresión

3% 4% 3% 3% 3% 4% 4% 3% 5% 1% 3% 4% 4% 5% 2% 5% 5% 4% 1% 1% 3% 6% 4% 3% 3% 4% 4%

Cuando es en 
defensa propia

24% 20% 3% 22% 27% 2% 30% 20% 5% 21% 23% 3% 16% 18% 2% 37% 19% 2% 25% 18% 4% 25% 22% 3% 33% 24% 3%

Para lograr 
reconocimiento ante 
otros

1% 2% 3% 0% 6% 2% 1% 3% 1% - 2% 3% 2% 1% 4% 1% 2% 2% - 2% 3% 1% 3% 1% 1% 3% 4%

Nunca se justifica el 
uso de la violencia

59% 59% 69% 62% 53% 73% 61% 65% 70% 71% 62% 74% 65% 59% 71% 52% 64% 73% 67% 64% 64% 57% 58% 75% 48% 54% 67%

¿Qué justificaría el uso de la violencia?

Base: Total Encuestados
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Para ayudarle a la 
familia o a su pareja

13% 11% 12% 22% 15% 12% - 16% 8% 25% 13% 14% 7% 15% 19% 27% 19% 8% 18% 12% 11%

Para obtener 
beneficios 
económicos

2% 4% 5% 3% 5% 5% - 6% 6% 5% 5% 6% - 8% 5% - - 4% 10% 7% 3%

Cuando es la única 
manera de luchar 
públicamente contra 
una ley o un régimen 
injusto

4% 6% 4% 3% 4% 5% - 3% 4% 3% 4% 6% - 4% 8% 2% 3% 1% 12% 8% 7%

Para cobrar una 
deuda

2% 3% 4% 2% 3% 4% 8% 8% 1% 3% - 2% 4% 1% 7% 0% 5% 8% - 2% 2%

Para defender a un 
desconocido de una 
agresión

3% 4% 3% 3% 4% 4% - 2% 2% 2% 2% 2% - 4% 4% 4% 6% 4% 7% 5% 7%

Cuando es en 
defensa propia

24% 20% 3% 33% 24% 3% 49% 19% 1% 40% 20% 1% 13% 21% 1% 38% 32% 6% 14% 24% 3%

Para lograr 
reconocimiento ante 
otros

1% 2% 3% 1% 3% 4% - 4% 2% - 1% 0% - 1% 5% 2% 2% 5% - 5% 6%

Nunca se justifica el 
uso de la violencia

59% 59% 69% 48% 54% 67% 44% 52% 77% 41% 57% 65% 76% 61% 58% 45% 49% 72% 38% 54% 66%

¿Qué justificaría el uso de la violencia?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 945 3700
400

0
46 200 210 44 200 210 47 200 210 39 200 210 45 200 210 44 200 210 43 200 210 48 200 210 43 200 210

Siempre respetar 
las leyes

72% 69% 70% 78% 65% 71% 71% 69% 65% 66% 70% 77% 66% 72% 69% 76% 75% 71% 76% 61% 77% 65% 74% 64% 67% 62% 64% 78% 79% 66%

En ocasiones 
pueden actuar al 
margen de la ley

28% 31% 30% 22% 35% 29% 29% 31% 35% 34% 30% 23% 34% 28% 31% 24% 25% 29% 24% 39% 23% 35% 26% 36% 33% 38% 36% 22% 21% 34%

Para poder capturar delincuentes cree que las autoridades deben:

Base: Total Encuestados

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 945 3700 4000 83 200 210 61 200 210 62 200 210 47 200 210 80 200 210 64 200 210 54 200 210 95 500 640

Siempre respetar 
las leyes

72% 69% 70% 81% 66% 73% 62% 73% 68% 78% 69% 71% 69% 65% 66% 79% 62% 72% 71% 68% 70% 73% 70% 74% 68% 68% 67%

En ocasiones 
pueden actuar al 
margen de la ley

28% 31% 30% 19% 34% 27% 38% 27% 32% 22% 31% 29% 31% 35% 34% 21% 38% 28% 29% 32% 30% 27% 30% 26% 32% 32% 33%

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 945 3700 4000 95 500 640 5 101 128 50 107 128 5 83 128 32 109 128 3 100 128

Siempre respetar 
las leyes

72% 69% 70% 68% 68% 67% 46% 63% 60% 64% 72% 60% 100% 59% 65% 70% 68% 79% 68% 74% 68%

En ocasiones 
pueden actuar al 
margen de la ley

28% 31% 30% 32% 32% 33% 54% 37% 40% 36% 28% 40% - 41% 35% 30% 32% 21% 32% 26% 32%
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¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Total Resumen

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



405Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40Base:

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto a la 
diversidad
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Respeto a la 
diversidad

Base: 1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia
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Base:

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Permitir que el otro esté donde yo estoy

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia
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Permitir que el otro esté donde yo estoy

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia
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Base:

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto por el medio ambiente y los animales

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119
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Respeto por el medio ambiente y los animales

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23
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Base:

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto por la institucionalidad

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



412

Respeto por la institucionalidad

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



413

Base:

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Capacidad de hacer acuerdos y 
respetarlos

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



414

Capacidad de hacer acuerdos y 
respetarlos

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



415

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto por los espacios y los bienes 
públicos

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



416

Respeto por los espacios y los bienes 
públicos

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



417

3400 1134 863 200 36 51 200 47 45 200 59 42 200 55 45 200 59 56 200 55 44 200 54 42 200 50 40Base:

200 67 43 200 81 36 200 83 54 200 69 53 200 49 47 200 77 44 200 66 40 200 77 62 200 150 119Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Cumplimiento de normas de construcción

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



418

Cumplimiento de normas de construcción

Base: 3400 1134 863 200 150 119 5 27 21 66 40 36 29 26 21 86 30 18 14 27 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



419

3400 1134 863 200 36 51 200 47 45 200 59 42 200 55 45 200 59 56 200 55 44 200 54 42 200 50 40Base:

200 67 43 200 81 36 200 83 54 200 69 53 200 49 47 200 77 44 200 66 40 200 77 62 200 150 119Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Cumplimiento de las leyes en general

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



420

Cumplimiento de las leyes en general

Base: 3400 1134 863 200 150 119 5 27 21 66 40 36 29 26 21 86 30 18 14 27 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



421

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40Base:

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto por la vida del otro

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



422

Respeto por la vida del otro

Base: 1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



423

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40Base:

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto por los bienes del 
otro

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



424

Respeto por los bienes del 
otro

Base: 1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



425

Base:

Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto a la integridad física, mental y moral del otro

1134 863 36 51 47 45 59 42 55 45 59 56 55 44 54 42 50 40

67 43 81 36 83 54 69 53 49 47 77 44 66 40 77 62 150 119

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



426

Respeto a la integridad física, mental y moral del otro

Base: 1134 863 150 119 27 21 40 36 26 21 30 18 27 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



427

3400 1134 863 200 36 51 200 47 45 200 59 42 200 55 45 200 59 56 200 55 44 200 54 42 200 50 40Base:

200 67 43 200 81 36 200 83 54 200 69 53 200 49 47 200 77 44 200 66 40 200 77 62 200 150 119Base:

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Respeto de las normas básicas de 
tránsito

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



428

Respeto de las normas básicas de 
tránsito

Base: 3400 1134 863 200 150 119 5 27 21 66 40 36 29 26 21 86 30 18 14 27 23

¿Cómo cree usted que se comportan los habitantes de 
Medellín en general frente a este tema?

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



429Base: Total Encuestados

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Total Resumen



430Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Incumplir normas y señales de tránsito



431

Incumplir normas y señales de tránsito

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



432Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Portar armas



433

Portar armas

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



434Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Irrespetar la autoridad

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



435

Irrespetar la autoridad

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



436Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

No pagar impuestos



437

No pagar impuestos

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



438Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Agredir a otra persona



439

Agredir a otra persona

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



440Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Realizar necesidades fisiológicas en el espacio 
público

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



441

Realizar necesidades fisiológicas en el espacio 
público

Base: Total Encuestados

Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



442Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Dañar un espacio o un bien público, como teléfonos, canecas, sillas o 
lámparas

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640



443

Dañar un espacio o un bien público, como teléfonos, canecas, sillas o 
lámparas

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



444Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Conectarse ilegalmente a servicios 
públicos



445

Conectarse ilegalmente a servicios 
públicos

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



446Base: Total Encuestados

Base:

Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Realizar ruidos que perturben la tranquilidad de los otros

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640



447

Realizar ruidos que perturben la tranquilidad de los otros

Base: Total Encuestados

Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128



448Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Incumplir las normas ambientales



449

Incumplir las normas ambientales

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



450Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Invadir espacios 
públicos



451

Invadir espacios 
públicos

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



452Base: Total Encuestados

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210Base:

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Consumo de licor o sustancias sicoactivas en el espacio 
público



453

Consumo de licor o sustancias sicoactivas en el espacio 
público

Base: Total Encuestados

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



454Base: Total Encuestados

4000 210 210 210 210 210 210 210 210Base:

210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Incumplir normas asociadas al desarrollo de la actividad 
económica



455

Incumplir normas asociadas al desarrollo de la actividad 
económica

Base: Total Encuestados

Base: 4000 640 128 128 128 128 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



456Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Pagar para saltarse los trámites 
regulares



457

Pagar para saltarse los trámites 
regulares

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



458Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Violar una norma de construcción y urbanismo



459

Violar una norma de construcción y urbanismo

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



460Base: Total Encuestados

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 

Arrojar papeles, plásticos o basura o escombros a la 
calle



461

Arrojar papeles, plásticos o basura o escombros a la 
calle

Base: Total Encuestados

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Que tan probable considera que sea castigado o amonestado por parte 
de las autoridades si comete uno de los siguientes comportamientos? 



462

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Es la única manera 
de luchar 
públicamente 
contra una ley o un 
régimen injusto

16% 17% 17% 21% 11% 17% 14% 19% 17% 17% 20% 16% 18% 18% 18% 10% 18% 24% 20% 16% 21% 21% 16% 16% 16% 18% 19% 12% 19% 18%

Es lo 
acostumbrado

22% 14% 13% 21% 21% 16% 34% 14% 19% 22% 15% 12% 26% 12% 13% 22% 8% 12% 27% 13% 19% 25% 15% 14% 15% 18% 12% 28% 14% 13%

Es la única manera 
de ayudarle a la 
familia

11% 10% 10% 11% 14% 13% 12% 9% 13% 14% 13% 20% 10% 13% 11% 10% 13% 10% 10% 13% 10% 14% 7% 10% 12% 14% 12% 6% 8% 9%

Se justifica para 
defender 
propiedades y bienes

5% 5% 6% 3% 5% 5% 7% 5% 12% 5% 3% 8% 4% 4% 9% 4% 5% 5% 8% 7% 10% 4% 5% 6% 7% 6% 6% 3% 6% 2%

Es bastante seguro 
que uno no será 
castigado

5% 4% 5% 4% 1% 4% 2% 6% 4% 2% 3% 5% 5% 6% 5% 8% 5% 1% 7% 3% 8% 3% 4% 3% 7% 5% 5% 1% 5% 6%

Ninguna 35% 44% 41% 34% 40% 39% 23% 41% 26% 28% 36% 34% 24% 45% 37% 40% 42% 43% 28% 45% 25% 25% 51% 42% 40% 36% 34% 51% 42% 43%

¿Cuál es su posición frente a desobedecer la ley?

Base: Total Encuestados



463

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Es la única manera 
de luchar 
públicamente 
contra una ley o un 
régimen injusto

16% 17% 17% 15% 20% 14% 8% 17% 14% 20% 16% 18% 12% 20% 13% 16% 16% 16% 26% 24% 21% 11% 14% 12% 21% 19% 19%

Es lo 
acostumbrado

22% 14% 13% 10% 13% 15% 17% 17% 11% 26% 11% 8% 30% 14% 21% 19% 10% 11% 26% 17% 13% 15% 13% 11% 17% 13% 10%

Es la única manera 
de ayudarle a la 
familia

11% 10% 10% 13% 10% 8% 5% 2% 9% 5% 6% 6% 10% 7% 11% 7% 7% 13% 9% 8% 9% 17% 11% 7% 15% 10% 9%

Se justifica para 
defender 
propiedades y bienes

5% 5% 6% 5% 10% 7% 4% 3% 5% 5% 3% 5% 5% 7% 7% 4% 4% 2% 4% 2% 5% 9% 5% 6% 7% 9% 7%

Es bastante seguro 
que uno no será 
castigado

5% 4% 5% 3% 2% 2% 6% 3% 5% 6% 5% 7% 4% 6% 6% 6% 4% 6% 4% 5% 1% 5% 6% 5% 5% 4% 5%

Ninguna 35% 44% 41% 50% 45% 50% 56% 55% 52% 34% 49% 49% 32% 38% 35% 48% 50% 45% 29% 41% 44% 37% 45% 55% 26% 39% 44%

¿Cuál es su posición frente a desobedecer la ley?

Base: Total Encuestados



464

Corregimiento

Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Es la única manera 
de luchar 
públicamente 
contra una ley o un 
régimen injusto

16% 17% 17% 21% 19% 19% - 11% 16% 25% 17% 27% 19% 20% 20% 19% 22% 13% 24% 23% 16%

Es lo 
acostumbrado

22% 14% 13% 17% 13% 10% 20% 16% 9% 24% 17% 9% 9% 7% 11% 16% 9% 9% 4% 16% 10%

Es la única manera 
de ayudarle a la 
familia

11% 10% 10% 15% 10% 9% 28% 11% 12% 10% 4% 11% 9% 15% 7% 20% 12% 7% 18% 9% 6%

Se justifica para 
defender 
propiedades y bienes

5% 5% 6% 7% 9% 7% - 12% 11% 3% 11% 11% - 4% 6% 11% 6% 5% 24% 13% 4%

Es bastante seguro 
que uno no será 
castigado

5% 4% 5% 5% 4% 5% - 6% 8% 7% 2% 5% 9% 7% 11% 3% 3% 1% 2% 5% 3%

Ninguna 35% 44% 41% 26% 39% 44% 25% 35% 38% 22% 42% 33% 48% 47% 41% 21% 38% 58% 22% 32% 49%

¿Cuál es su posición frente a desobedecer la ley?

Base: Total Encuestados



465

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018

Base: 3400 3700
400

0
200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Dialogar con los 
vecinos/ 
solucionar los 
problemas / mejor 
comunicación

10% 11% 13% 10% 11% 14% 10% 18% 15% 11% 10% 14% 11% 7% 11% 11% 15% 13% 12% 11% 21% 12% 10% 10% 11% 11% 11% 9% 11% 12%

Vivir en unidad con 
los vecinos

7% 9% 8% 9% 8% 6% 12% 8% 9% 3% 10% 8% 5% 11% 8% 6% 11% 5% 6% 8% 12% 10% 7% 8% 8% 8% 7% 5% 8% 11%

Realizar 
actividades 
recreativas/ 
deportivas/ lúdicas

6% 6% 7% 5% 6% 7% 5% 2% 4% 10% 4% 6% 5% 4% 6% 7% 9% 7% 8% 6% 8% 7% 8% 9% 6% 4% 10% 3% 6% 4%

Más respeto 4% 6% 6% 2% 10% 10% 5% 5% 7% 3% 7% 3% 2% 3% 4% 5% 9% 8% 3% 5% 8% 9% 10% 3% 5% 6% 4% 3% 7% 9%

Programas de 
convivencia 
ciudadana

6% 3% 5% 9% 2% 5% 1% 7% 10% 3% 6% 11% 4% 3% 4% 6% 5% 8% 7% 3% 4% 8% 6% 3% 5% 4% 5% 4% 2% 7%

Más educación 5% 5% 5% 2% 5% 9% 5% 6% 1% 4% 6% 8% 7% 6% 3% 5% 4% 8% 7% 4% 3% 5% 5% 2% 4% 4% 6% 4% 8% 5%

Reuniones con la 
acción comunal/ 
juntas más activas

1% 3% 5% 1% 3% 3% - 2% 1% - 3% 6% 1% 6% 5% 1% 3% 5% 1% 1% 7% 1% 2% 5% 3% 2% 5% 1% 3% 3%

Fomentar la 
tolerancia 
ciudadana/ ser más 
pacientes

9% 5% 4% 7% 5% 6% 13% 6% 8% 10% 3% 5% 8% 7% 4% 11% 5% 6% 6% 6% 4% 9% 3% 2% 11% 7% 5% 7% 3% 4%

Acabar con la 
drogadicción

3% 3% 3% 10% 8% 8% 4% 3% 3% 3% 7% 3% 3% 4% 6% 5% 3% 4% 3% 3% 2% 4% 3% 2% 4% 3% 4% 2% 2% 5%

Ninguno(a) 14% 9% 10% 17% 8% 11% 10% 16% 9% 12% 4% 10% 6% 11% 10% 13% 11% 8% 10% 10% 5% 8% 6% 10% 20% 13% 12% 22% 9% 10%

No sabe/ no 
responde

5% 3% 4% 9% 7% 6% 11% 6% 7% 13% 4% 4% 3% 5% 7% 3% 2% 2% 6% 3% 2% 5% 2% 4% 4% 4% 8% 9% 5% 2%

¿Qué propuesta concreta tendría usted para mejorar la convivencia en 
su barrio? 

Base: Total Encuestados



466

Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Dialogar con los 
vecinos/ 
solucionar los 
problemas / mejor 
comunicación

10% 11% 13% 6% 7% 15% 6% 7% 11% 12% 16% 14% 7% 8% 8% 5% 13% 18% 4% 15% 14% 11% 12% 8% 10% 9% 13%

Vivir en unidad con 
los vecinos

7% 9% 8% 8% 10% 8% 7% 10% 8% 10% 12% 7% 8% 7% 9% 7% 8% 10% 5% 5% 7% 6% 9% 6% 4% 10% 10%

Realizar 
actividades 
recreativas/ 
deportivas/ lúdicas

6% 6% 7% 5% 3% 1% 9% 5% 5% 5% 7% 5% 7% 9% 8% 2% 8% 7% 6% 7% 9% 7% 3% 5% 6% 6% 6%

Más respeto 4% 6% 6% 4% 4% 3% 4% 8% 7% 3% 4% 6% 2% 5% 10% 6% 9% 6% 2% 6% 5% 6% 2% 6% 3% 7% 6%

Programas de 
convivencia 
ciudadana

6% 3% 5% 5% 3% 6% 8% 2% 5% 6% 4% 8% 7% 1% 3% 2% 3% 5% 6% 4% 5% 8% 4% 3% 4% 3% 4%

Más educación 5% 5% 5% 3% 2% 4% 3% 5% 6% 3% 5% 4% 7% 8% 4% 9% 7% 3% 1% 6% 3% 6% 3% 4% 4% 4% 5%

Reuniones con la 
acción comunal/ 
juntas más activas

1% 3% 5% 1% 5% 6% 5% 3% 5% 2% 5% 10% 0% 3% 3% 0% 2% 5% 1% 6% 3% 1% 4% 4% 2% 1% 4%

Fomentar la 
tolerancia 
ciudadana/ ser más 
pacientes

9% 5% 4% 8% 2% 4% 8% 6% 2% 7% 3% 6% 11% 5% 5% 4% 7% 3% 6% 6% 4% 11% 7% 4% 17% 5% 4%

Acabar con la 
drogadicción

3% 3% 3% 0% 3% 1% 2% 1% 2% 1% 1% - 1% 2% 1% 4% 3% 4% 4% 5% 5% 4% 2% 2% 2% 3% 3%

Ninguno(a) 14% 9% 10% 24% 7% 11% 17% 10% 17% 18% 11% 11% 16% 4% 9% 8% 7% 12% 31% 7% 8% 7% 9% 13% 14% 12% 10%

No sabe/ no 
responde

5% 3% 4% 7% 4% 4% 4% - 4% 1% 0% 3% 6% 3% 6% 1% 2% 3% 7% 2% 7% 2% 4% 2% 4% 3% 4%

Base: Total Encuestados

¿Qué propuesta concreta tendría usted para mejorar la convivencia en 
su barrio? 



467

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Dialogar con los 
vecinos/ 
solucionar los 
problemas / mejor 
comunicación

10% 11% 13% 10% 9% 13% - 13% 15% 7% 5% 16% 19% 5% 10% 9% 12% 12% 12% 9% 13%

Vivir en unidad con 
los vecinos

7% 9% 8% 4% 10% 10% - 5% 19% 7% 13% 7% 4% 6% 8% 0% 11% 8% 13% 12% 9%

Realizar 
actividades 
recreativas/ 
deportivas/ lúdicas

6% 6% 7% 6% 6% 6% - 2% 4% 5% 7% 7% 10% 8% 8% 6% 7% 9% 10% 4% 4%

Más respeto 4% 6% 6% 3% 7% 6% - 9% 5% 2% 6% 11% 1% 6% 5% 6% 6% 1% - 8% 7%

Programas de 
convivencia 
ciudadana

6% 3% 5% 4% 3% 4% - - 4% 5% 5% 4% 4% 6% 6% 5% 3% 1% - 1% 5%

Más educación 5% 5% 5% 4% 4% 5% - 2% 2% 5% 4% 2% - 5% 11% 7% 3% 3% - 5% 10%

Reuniones con la 
acción comunal/ 
juntas más activas

1% 3% 5% 2% 1% 4% - - 5% 4% 3% 7% 4% 1% 1% 0% 2% 3% - 1% 5%

Fomentar la 
tolerancia 
ciudadana/ ser más 
pacientes

9% 5% 4% 17% 5% 4% - 4% 4% 22% 2% 8% 10% 4% 2% 16% 7% 2% 17% 6% 3%

Acabar con la 
drogadicción

3% 3% 3% 2% 3% 3% 20% 4% 3% 1% 3% 1% - 3% 5% 3% 4% 1% - 2% 7%

Ninguno(a) 14% 9% 10% 14% 12% 10% - 9% 9% 11% 15% 9% 19% 8% 8% 17% 13% 14% - 12% 9%

No sabe/ no 
responde

5% 3% 4% 4% 3% 4% - 4% 3% 3% 3% 4% - 6% 7% 5% 3% 5% 15% 2% 2%

Base: Total Encuestados

¿Qué propuesta concreta tendría usted para mejorar la convivencia en 
su barrio? 



468

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210Base:

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640Base:

Sí No 

Base: Total Encuestados

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Casa de Justicia



469

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Base: Total Encuestados

Casa de Justicia

Sí No 



470

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210Base:

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640Base:

Sí No 

Base: Total Encuestados

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

 Comisaría de Familia



471

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Base: Total Encuestados

Comisaría de Familia

Sí No 



472

3700 4000 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210Base:

200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 200 210 500 640Base:

Sí No 

Base: Total Encuestados

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Inspecció
n



473

Base: 3700 4000 500 640 101 128 107 128 83 128 109 128 100 128

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Base: Total Encuestados

Sí No 

Inspecció
n



474

4000 210 210 210 210 210 210 210 210Base:

210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Sí No 

Base: Total Encuestados

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Promotor local de gobierno



475

Base: 4000 640 128 128 128 128 128

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Base: Total Encuestados

Sí No 

Promotor local de gobierno



476

4000 210 210 210 210 210 210 210 210Base:

210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Sí No 

Base: Total Encuestados

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

 Numero Único de Seguridad y emergencias NUSE 123



477

Base: 4000 640 128 128 128 128 128

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Base: Total Encuestados

Sí No 

 Numero Único de Seguridad y emergencias NUSE 123



478

4000 210 210 210 210 210 210 210 210Base:

210 210 210 210 210 210 210 210 640Base:

Sí No 

Base: Total Encuestados

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Seguridad en línea



479

Base: 4000 640 128 128 128 128 128

¿En los últimos 12 meses usted ha hecho uso de los servicios de los 
siguientes organismos?

Base: Total Encuestados

Sí No 

Seguridad en línea



480

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Total Resumen

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



481

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Consumo o venta de drogas en lugares 
inapropiados

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



482

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Consumo o venta de drogas en lugares 
inapropiados

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



483

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Robo o hurto dentro del barrio

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



484

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Robo o hurto dentro del barrio

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



485

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Violación o abuso de alguna mujer/niña

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



486

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Violación o abuso de alguna mujer/niña

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



487

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Peleas entre 
vecinos

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



488

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Peleas entre 
vecinos

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



489

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Alguien fue asesinado

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



490

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Alguien fue asesinado

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



491

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Permisos para usar una cancha de fútbol o 
deportiva

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



492

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Permisos para usar una cancha de fútbol o 
deportiva

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



493

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Alguien 
desapareció

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



494

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Alguien 
desapareció

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



495

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Permisos para construcción, loteo o montar un 
negocio.

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



496

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Permisos para construcción, loteo o montar un 
negocio.

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



497

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Problemas de violencia intrafamiliar

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



498

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Problemas de violencia intrafamiliar

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



499

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Alguien está pasando hambre y no tiene plata

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



500

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Alguien está pasando hambre y no tiene plata

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



501

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Problemas con infraestructura, vías, falta de luz o agua

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



502

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién resuelve generalmente las siguientes situaciones en su barrio?

Problemas con infraestructura, vías, falta de luz o agua

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



503

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

Convocar gente para evento o campaña 
política

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



504

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

Convocar gente para evento o campaña 
política

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



505

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

Hacer parte de la Junta de Acción Comunal del sector

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



506

Base: 863 119 21 36 21 18 23

Hacer parte de la Junta de Acción Comunal del sector

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



507

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

Organizar una fiesta en el sector por la noche con música a todo volumen

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



508

Base: 863 119 21 36 21 18 23

Organizar una fiesta en el sector por la noche con música a todo volumen

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



509

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Qué tanto cree usted que los menores de edad de su barrio se encuentran 
en las siguientes condiciones?
Campanean, son carritos o ayudan al 
combo

 La mayoría de los 
menores de edad

 Más o menos la mitad de los menores de edad  Muy poquitos menores de edad

Ningún 
menor 
de edad

 La mayoría de los 
menores de edad  

Más o menos la mitad de 
los menores de edad  

 Muy poquitos 
menores de edad

 Ningún menor 
de edad



510

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

Campanean, son carritos o ayudan al 
combo

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



511

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Qué tanto cree usted que los menores de edad de su barrio se encuentran 
en las siguientes condiciones?

Consumen 
drogas

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

 La mayoría de los 
menores de edad  

Más o menos la mitad de 
los menores de edad  

 Muy poquitos 
menores de edad

 Ningún menor 
de edad



512

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

Consumen 
drogas

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



513

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Qué tanto cree usted que los menores de edad de su barrio se encuentran 
en las siguientes condiciones?

Sufren de explotación sexual infantil

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

 La mayoría de los 
menores de edad  

Más o menos la mitad de 
los menores de edad  

 Muy poquitos 
menores de edad

 Ningún menor 
de edad



514

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?
Sufren de explotación sexual infantil

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



515

863 51 45 42 45 56 44 42 40Base:

43 36 54 53 47 44 40 62 119Base:

¿Qué tanto cree usted que los menores de edad de su barrio se encuentran 
en las siguientes condiciones?

Sufren de explotación laboral: mendicidad, guías turísticos, 
etc.

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia

 La mayoría de los 
menores de edad  

Más o menos la mitad de 
los menores de edad  

 Muy poquitos 
menores de edad

 Ningún menor 
de edad



516

Base: 863 119 21 36 21 18 23

¿Quién le da permiso generalmente a la gente de su barrio para realizar las 
siguientes actividades?

Sufren de explotación laboral: mendicidad, guías turísticos, 
etc.

La mayoría de las
veces el combo

Ambos (el combo y las autoridades/líderes 
comunitarios más o menos a partes iguales)

La mayoría de las veces las autoridades 
(alcaldía, policía, etc.) o líderes comunitarios

Nadie

Base: Encuestados que conocen el código nacional de Policía y Convivencia



   Caracterización
   Socioeconómica



518

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210Base:

La vivienda ocupada por usted, es:

Base: Total Encuestados

200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640Base:



519

La vivienda ocupada por usted, es:

Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Base: Total Encuestados



520

Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Trabajo 
independiente

32% 33% 36% 31% 34% 36% 28% 30% 39% 37% 29% 34% 26% 28% 40% 34% 35% 38% 31% 25% 29% 25% 29% 28% 30% 27% 35% 30% 35% 34%

Trabajo asalariado 31% 30% 28% 29% 37% 21% 33% 33% 25% 29% 29% 29% 39% 28% 25% 36% 28% 31% 33% 32% 31% 39% 32% 37% 32% 36% 32% 30% 30% 29%

Dinero proveniente 
de los miembros de 
la familia/ otra 
persona

13% 21% 21% 14% 22% 25% 15% 29% 23% 9% 29% 23% 9% 29% 23% 10% 22% 18% 11% 23% 22% 16% 16% 23% 16% 26% 25% 9% 22% 21%

Pensiones (jubilación, 
invalidez, vejez, etc.)

9% 10% 10% 3% 6% 6% 6% 5% 5% 8% 6% 5% 10% 11% 10% 11% 12% 9% 7% 6% 11% 10% 14% 7% 4% 7% 6% 8% 11% 12%

Ingresos de capital 
(arriendo, utilidades 
intereses)

1% 2% 2% 1% 3% 4% 0% 0% 3% 1% 0% 3% 0% 1% 2% 1% 3% 2% 0% 1% 0% 1% 1% 1% 1% 1% 2% - 0% 2%

Ingresos Ocasionales 
(venta de bienes, 
lotería, etc.)

2% 2% 2% 4% 2% 2% 4% 2% 2% 1% 0% 4% 3% 0% 1% 3% 3% 2% 0% 3% 2% 3% 5% 0% 2% 0% 1% 1% 1% 2%

Dinero provenientes 
de otros hogares

4% 2% 1% 4% 2% 3% 9% - 3% 3% 3% 3% 3% 1% 1% 6% 0% 0% 6% 1% 1% 3% 7% - 5% 2% 1% 11% 1% 2%

Recibe subsidio del 
estado

0% 1% 0% 2% - 0% - 0% 0% - 0% 1% 0% 1% 0% - 0% - - 2% - 0% 2% 1% 2% - - - - -

Desempleado - 0% 0% - - 0% - - 0% - - 2% - 1% - - - 0% - 1% - - - - - - 1% - 1% -

Herencia 0% - 0% - - - - - - - - - - - - 0% - - - - - - - - - - 0% - - -

Ahorros 0% 0% 0% - - - - - - - 1% - - - 0% - 0% 0% - - - - - - - - - - - -

No recibe ingresos 0% 1% 1% 0% 1% - - 1% 1% 1% 1% 0% - 1% 1% 1% 3% 1% 1% 2% 6% 0% - 3% 2% 2% 1% - 1% 2%

No sabe/ no 
responde

10% 2% 2% 14% 1% 5% 9% 1% 3% 13% 3% 4% 12% 3% 1% 4% 1% 2% 13% 5% 1% 9% 2% 3% 7% 1% 2% 11% 2% 2%

¿De dónde provienen sus ingresos?

Base: Total Encuestados



521

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Trabajo 
independiente

32% 33% 36% 45% 37% 46% 37% 47% 42% 35% 41% 34% 30% 31% 42% 42% 36% 36% 24% 36% 39% 35% 38% 34% 28% 30% 36%

Trabajo asalariado 31% 30% 28% 21% 31% 22% 22% 20% 16% 22% 18% 23% 31% 29% 24% 20% 30% 33% 28% 18% 30% 29% 29% 26% 40% 39% 31%

Dinero proveniente 
de los miembros de 
la familia/ otra 
persona

13% 21% 21% 16% 11% 18% 15% 13% 16% 12% 19% 19% 11% 24% 25% 14% 18% 17% 13% 21% 18% 18% 17% 20% 19% 22% 25%

Pensiones (jubilación, 
invalidez, vejez, etc.)

9% 10% 10% 10% 14% 10% 22% 15% 22% 17% 16% 17% 6% 11% 8% 14% 16% 17% 9% 16% 8% 10% 14% 13% 5% 3% 5%

Ingresos de capital 
(arriendo, utilidades 
intereses)

1% 2% 2% 1% 1% 3% 5% 5% 4% 2% 1% 3% 1% 1% - 3% 3% 1% 2% 3% 3% 2% 2% 2% 1% 1% 1%

Ingresos Ocasionales 
(venta de bienes, 
lotería, etc.)

2% 2% 2% 2% 4% 0% - 3% 0% 3% 1% - 1% 2% 0% 2% 0% 2% 4% 0% 2% 2% - 5% 2% 1% 1%

Dinero provenientes 
de otros hogares

4% 2% 1% 4% 3% 2% 2% 1% 3% 1% 3% 3% 3% 3% 2% 2% 1% 1% 4% 2% 1% 1% 1% 0% 5% 2% 2%

Recibe subsidio del 
estado

0% 1% 0% - 1% 1% - 0% - - 1% 0% 1% 0% 0% - 1% 1% - 1% - 1% - 1% 1% 0% 0%

Desempleado - 0% 0% - - - - - - - - 0% - 0% - - 0% - - 2% 0% - - - - - 1%

Herencia 0% - 0% 0% - - - - 1% - - - - - - - - 1% - - - - - 0% - - 0%

Ahorros 0% 0% 0% - 0% 1% 0% - 1% - 0% - - - 0% - 1% - 1% 0% - 0% - - - 1% -

No recibe ingresos 0% 1% 1% - 2% - - 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 1% 0% 1% 1% - - 1% 0% 0% 1% - 1% 0%

No sabe/ no 
responde

10% 2% 2% 5% - 2% 5% 2% 5% 10% 3% 3% 21% 2% 2% 6% 2% 0% 17% 2% 1% 8% 3% 1% 3% 2% 1%

Base: Total Encuestados

¿De dónde provienen sus ingresos?



522

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Trabajo 
independiente

32% 33% 36% 28% 30% 36% 46% 24% 53% 25% 31% 42% 27% 39% 21% 24% 24% 18% 60% 34% 49%

Trabajo asalariado 31% 30% 28% 40% 39% 31% 8% 44% 21% 42% 37% 31% 47% 37% 36% 42% 41% 42% 12% 35% 25%

Dinero proveniente 
de los miembros de 
la familia/ otra 
persona

13% 21% 21% 19% 22% 25% 47% 20% 21% 25% 27% 21% 8% 8% 35% 16% 29% 25% 26% 24% 20%

Pensiones (jubilación, 
invalidez, vejez, etc.)

9% 10% 10% 5% 3% 5% - 2% 4% 5% 2% 4% 1% 7% 3% 9% 5% 8% - 1% 7%

Ingresos de capital 
(arriendo, utilidades 
intereses)

1% 2% 2% 1% 1% 1% - 1% 2% 2% 1% 1% - 2% 1% 0% 1% 0% - 4% 5%

Ingresos Ocasionales 
(venta de bienes, 
lotería, etc.)

2% 2% 2% 2% 1% 1% - 1% 1% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 3% 1% 0% - 2% -

Dinero provenientes 
de otros hogares

4% 2% 1% 5% 2% 2% - 2% 1% 4% 3% - - 1% 1% 9% 2% 4% - - 3%

Recibe subsidio del 
estado

0% 1% 0% 1% 0% 0% - - - 1% - - - 1% 1% 1% - - - - 0%

Desempleado - 0% 0% - - 1% - - - - - 2% - - - - - 1% - - -

Herencia 0% - 0% - - 0% - - - - - - - - - - - - - - 0%

Ahorros 0% 0% 0% - 1% - - 3% - - - - - - - - 0% - - - -

No recibe ingresos 0% 1% 1% - 1% 0% - 6% - - - 2% - 1% - - - 1% - - -

No sabe/ no 
responde

10% 2% 2% 3% 2% 1% - 1% 1% 1% - 0% 16% 7% 2% 0% 4% 1% 2% 1% 1%

¿De dónde provienen sus ingresos?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Menos de 
$100.000

1% 2% 1% 5% 2% 1% 3% 4% 3% 2% 5% 3% 1% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 1% 0% 1% 1% 2% 3% 2% 1% 3% 0%

De $100.000 a 
$350.000

6% 6% 6% 14% 10% 14% 7% 12% 12% 9% 14% 19% 5% 3% 4% 8% 6% 2% 9% 6% 2% 5% 6% 5% 10% 8% 7% 8% 6% 4%

De $ 350.001 a 
$700.000

25% 18% 17% 32% 24% 31% 36% 22% 28% 36% 23% 25% 26% 18% 12% 24% 20% 15% 30% 18% 21% 22% 18% 17% 31% 25% 22% 38% 20% 16%

De $ 700.001 a 
$1.000.000

20% 29% 27% 16% 33% 28% 25% 32% 25% 19% 32% 30% 31% 37% 36% 34% 31% 26% 19% 35% 26% 18% 33% 31% 25% 28% 24% 24% 25% 31%

De $ 1.000.001 a 
$2.000.000

21% 21% 24% 12% 15% 15% 14% 11% 20% 18% 16% 15% 18% 21% 26% 14% 21% 28% 18% 20% 23% 31% 29% 25% 18% 19% 28% 13% 27% 27%

De $ 2.000.001 a 
$3.500.000

7% 6% 9% 2% 4% 3% 3% 2% 4% 3% 3% 1% 8% 6% 5% 5% 4% 14% 5% 2% 15% 6% 3% 13% 6% 3% 4% 4% 6% 10%

De $ 3.500.001 a 
$5.000.000

3% 3% 3% - - 0% - 2% - - 1% - 1% - 1% 3% 2% 2% - - 2% 3% 2% 3% 1% 2% 2% 1% 1% 3%

Más de $ 
5.000.000

2% 2% 2% - - - - - - - 1% - 0% 1% 2% 1% 1% 1% 0% - 0% 1% - 1% 1% - - 0% 0% 1%

No sabe/No 
responde

14% 13% 12% 20% 12% 8% 12% 16% 9% 13% 5% 7% 10% 12% 13% 9% 13% 10% 19% 18% 10% 15% 8% 4% 7% 12% 10% 11% 11% 6%

¿Cuál es el ingreso mensual promedio de éste hogar?

Base: Total Encuestados



524

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Menos de 
$100.000

1% 2% 1% 0% - 2% - 1% - 1% 1% - 1% 1% 0% - 1% - 1% 1% 1% - - 1% 0% 2% 1%

De $100.000 a 
$350.000

6% 6% 6% 2% 8% 4% 0% 2% 1% 2% 2% 6% 13% 8% 4% 0% 1% 7% 4% 3% 1% 2% 4% 2% 6% 8% 8%

De $ 350.001 a 
$700.000

25% 18% 17% 22% 14% 13% 8% 7% 6% 13% 13% 8% 35% 19% 14% 4% 10% 13% 18% 14% 16% 15% 19% 9% 37% 21% 20%

De $ 700.001 a 
$1.000.000

20% 29% 27% 15% 21% 28% 6% 15% 14% 18% 16% 15% 20% 36% 23% 5% 20% 18% 26% 28% 30% 19% 24% 29% 18% 32% 33%

De $ 1.000.001 a 
$2.000.000

21% 21% 24% 25% 24% 24% 20% 16% 22% 23% 35% 25% 14% 24% 34% 17% 21% 24% 33% 29% 27% 32% 20% 25% 28% 18% 23%

De $ 2.000.001 a 
$3.500.000

7% 6% 9% 6% 14% 7% 21% 15% 17% 17% 9% 15% 4% 3% 5% 14% 5% 8% 9% 7% 13% 11% 12% 7% 4% 5% 5%

De $ 3.500.001 a 
$5.000.000

3% 3% 3% 1% 4% 5% 12% 14% 12% 5% 4% 9% 1% 1% 3% 18% 8% 8% 2% 2% 4% 5% 5% 3% 1% 2% 2%

Más de $ 
5.000.000

2% 2% 2% 1% 2% 2% 8% 10% 6% 4% 6% 6% 1% - 1% 15% 7% 5% - 0% 1% 4% 3% 5% 1% 0% 1%

No sabe/No 
responde

14% 13% 12% 27% 13% 15% 26% 19% 22% 17% 14% 16% 11% 8% 15% 27% 27% 17% 8% 15% 6% 13% 14% 21% 5% 12% 8%

¿Cuál es el ingreso mensual promedio de éste hogar?

Base: Total Encuestados



525

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Menos de 
$100.000

1% 2% 1% 0% 2% 1% - 7% 1% - 1% 1% - 1% 1% 0% - 1% - 2% 2%

De $100.000 a 
$350.000

6% 6% 6% 6% 8% 8% 8% 15% 18% 3% 4% 6% 11% 16% 6% 3% 5% 4% 30% 4% 7%

De $ 350.001 a 
$700.000

25% 18% 17% 37% 21% 20% 72% 21% 21% 42% 15% 22% 28% 35% 18% 32% 20% 19% 42% 16% 17%

De $ 700.001 a 
$1.000.000

20% 29% 27% 18% 32% 33% 20% 31% 37% 16% 34% 26% 21% 25% 44% 18% 29% 29% 23% 42% 32%

De $ 1.000.001 a 
$2.000.000

21% 21% 24% 28% 18% 23% - 14% 9% 25% 15% 30% 33% 10% 19% 34% 32% 27% 3% 17% 25%

De $ 2.000.001 a 
$3.500.000

7% 6% 9% 4% 5% 5% - - 5% 2% 12% 6% - - 1% 9% 3% 10% - 7% 5%

De $ 3.500.001 a 
$5.000.000

3% 3% 3% 1% 2% 2% - - 2% - 4% 2% - 2% 1% 1% - - - 3% 4%

Más de $ 
5.000.000

2% 2% 2% 1% 0% 1% - - - 3% - 1% - - - - - - - 1% 3%

No sabe/No 
responde

14% 13% 12% 5% 12% 8% - 11% 7% 10% 16% 7% 6% 10% 10% 1% 12% 9% 2% 7% 6%

¿Cuál es el ingreso mensual promedio de éste hogar?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Menos de 
$100.000

1% 1% 0% 3% 1% 1% 1% 2% 1% 2% 1% 2% 0% 0% 1% 1% - 0% - - - 0% 0% - 1% 1% 1% 0% 0% -

De $100.000 a 
$350.000

6% 7% 6% 17% 11% 11% 9% 13% 14% 10% 14% 13% 6% 6% 6% 5% 3% 2% 6% 8% 2% 8% 8% 5% 8% 9% 4% 8% 5% 3%

De $ 350.001 a 
$700.000

28% 23% 21% 31% 31% 38% 36% 29% 29% 41% 34% 33% 34% 21% 23% 35% 22% 15% 38% 29% 28% 24% 23% 21% 30% 24% 24% 42% 24% 19%

De $ 700.001 a 
$1.000.000

24% 27% 26% 22% 33% 29% 29% 29% 28% 21% 29% 30% 26% 32% 22% 31% 36% 27% 22% 24% 27% 26% 31% 32% 33% 34% 31% 25% 29% 32%

De $ 1.000.001 a 
$2.000.000

20% 22% 27% 9% 14% 11% 14% 15% 21% 12% 14% 13% 19% 25% 33% 18% 19% 38% 14% 22% 25% 26% 25% 31% 12% 15% 25% 8% 23% 30%

De $ 2.000.001 a 
$3.500.000

5% 6% 7% 1% 2% 1% - 2% 2% 2% 1% 2% 5% 2% 5% 4% 5% 7% 3% 3% 11% 4% 4% 6% 3% 5% 6% 4% 5% 9%

De $ 3.500.001 a 
$5.000.000

3% 2% 2% - - - - 0% - - - 1% 0% 1% 2% 1% 1% 3% 1% - 1% 2% 1% 1% 1% - - 1% 2% 1%

Más de $ 
5.000.000

1% 1% 1% - - - 0% - - - 0% - - - - 0% 1% - - - 0% - - 1% - - - - 0% -

No sabe/No 
responde

12% 12% 9% 17% 9% 9% 10% 10% 4% 11% 8% 6% 8% 13% 9% 6% 13% 7% 16% 14% 6% 11% 9% 4% 12% 11% 9% 12% 13% 6%

¿Cuál es el gasto mensual promedio de éste hogar?

Base: Total Encuestados



527

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Menos de 
$100.000

1% 1% 0% - 0% - - 1% - 1% 1% - 1% 1% 1% - - - 1% 0% - - 0% 1% 0% 1% 0%

De $100.000 a 
$350.000

6% 7% 6% 2% 6% 5% 4% 4% 1% 3% 1% 3% 12% 6% 7% 1% 3% 8% 3% 4% 3% 3% 4% 1% 7% 11% 10%

De $ 350.001 a 
$700.000

28% 23% 21% 23% 14% 18% 6% 6% 8% 12% 14% 11% 41% 27% 19% 4% 12% 20% 25% 18% 17% 16% 19% 13% 28% 29% 26%

De $ 700.001 a 
$1.000.000

24% 27% 26% 27% 27% 22% 11% 14% 14% 23% 20% 16% 22% 31% 32% 8% 18% 15% 30% 27% 26% 25% 26% 22% 28% 28% 28%

De $ 1.000.001 a 
$2.000.000

20% 22% 27% 24% 28% 30% 37% 27% 28% 28% 33% 33% 12% 23% 25% 20% 27% 23% 27% 30% 37% 32% 21% 33% 29% 17% 28%

De $ 2.000.001 a 
$3.500.000

5% 6% 7% 3% 12% 10% 16% 18% 20% 15% 15% 16% 3% 5% 5% 16% 8% 13% 5% 7% 9% 7% 12% 6% 2% 4% 3%

De $ 3.500.001 a 
$5.000.000

3% 2% 2% 2% 1% 1% 5% 9% 8% 5% 2% 5% 1% 0% 2% 19% 4% 4% 2% 1% 2% 4% 4% 5% 1% 1% 0%

Más de $ 
5.000.000

1% 1% 1% 0% 1% 1% 4% 5% 3% 1% 3% 3% 0% - 1% 5% 5% 3% - 0% 0% 1% 4% 4% - 0% -

No sabe/No 
responde

12% 12% 9% 20% 11% 14% 18% 16% 18% 13% 11% 13% 8% 6% 9% 27% 24% 14% 7% 13% 4% 13% 12% 14% 5% 8% 5%

¿Cuál es el gasto mensual promedio de éste hogar

Base: Total Encuestados



528

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Menos de 
$100.000

1% 1% 0% 0% 1% 0% - 2% 0% - - 0% - 4% - 0% - - - - -

De $100.000 a 
$350.000

6% 7% 6% 7% 11% 10% 8% 23% 19% 6% 4% 11% 18% 13% 10% - 1% 6% 18% 14% 5%

De $ 350.001 a 
$700.000

28% 23% 21% 28% 29% 26% 44% 25% 28% 27% 27% 24% 24% 41% 35% 23% 30% 22% 64% 25% 20%

De $ 700.001 a 
$1.000.000

24% 27% 26% 28% 28% 28% 49% 26% 21% 29% 29% 28% 17% 24% 31% 34% 31% 27% 12% 31% 32%

De $ 1.000.001 a 
$2.000.000

20% 22% 27% 29% 17% 28% - 15% 20% 25% 16% 30% 33% 8% 14% 37% 26% 40% 3% 18% 35%

De $ 2.000.001 a 
$3.500.000

5% 6% 7% 2% 4% 3% - - 6% 1% 11% 3% - 2% 2% 4% 4% 2% - 2% 1%

De $ 3.500.001 a 
$5.000.000

3% 2% 2% 1% 1% 0% - - 0% 2% 2% - - - 1% 1% - - - 3% 1%

Más de $ 
5.000.000

1% 1% 1% - 0% - - - - - - - - - - - - - - 1% -

No sabe/No 
responde

12% 12% 9% 5% 8% 5% - 10% 4% 10% 10% 4% 8% 7% 8% 0% 9% 4% 2% 5% 7%

¿Cuál es el gasto mensual promedio de éste hogar?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

No posee 71% 78% 77% 83% 84% 87% 80% 82% 85% 83% 90% 80% 80% 76% 79% 74% 76% 71% 79% 86% 89% 69% 74% 77% 80% 84% 80% 75% 82% 78%

1 25% 18% 20% 15% 15% 11% 17% 17% 13% 16% 10% 19% 16% 20% 19% 24% 21% 26% 20% 10% 10% 25% 25% 19% 19% 12% 17% 20% 15% 20%

2 4% 3% 3% 1% 0% 1% 2% 0% 1% 1% - 0% 4% 4% 1% 2% 1% 3% 1% 3% 1% 6% 1% 3% 1% 2% 3% 4% 2% 2%

¿Cuántos vehículos o automotores posee usted?

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

No posee 71% 78% 77% 75% 76% 82% 54% 64% 67% 66% 76% 64% 79% 82% 78% 36% 66% 66% 69% 80% 78% 63% 77% 77% 65% 75% 75%

1 25% 18% 20% 20% 16% 17% 37% 26% 28% 26% 20% 30% 19% 17% 19% 54% 27% 27% 27% 18% 19% 31% 19% 22% 29% 22% 21%

2 4% 3% 3% 5% 7% 1% 9% 9% 5% 6% 3% 6% 2% 1% 4% 8% 6% 6% 4% 1% 2% 4% 3% 1% 4% 3% 4%

Base: Total Encuestados
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Menos de 
$100.000

71% 78% 77% 65% 75% 75% 61% 75% 73% 68% 72% 75% 65% 74% 78% 60% 81% 75% 85% 72% 73%

De $100.000 a 
$350.000

25% 18% 20% 29% 22% 21% 39% 22% 23% 29% 24% 18% 24% 21% 20% 33% 17% 25% 15% 25% 21%

De $ 350.001 a 
$700.000

4% 3% 3% 4% 3% 4% - 3% 5% 3% 4% 7% 10% 5% 2% 3% 2% 1% - 2% 6%

¿Cuántos vehículos o automotores posee usted?

Base: Total Encuestados
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200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

¿Cuánto tiempo lleva viviendo en esta ciudad?

Base: Total Encuestados

Base:

Base:
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Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

¿Cuánto tiempo lleva viviendo en esta ciudad?

Base: Total Encuestados
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200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

¿Cuánto tiempo lleva viviendo en este barrio?

Base:

Base:

Base: Total Encuestados
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Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Base: Total Encuestados

¿Cuánto tiempo lleva viviendo en este barrio?
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 28 37 55 31 40 52 28 42 51 36 36 55 43 46 65 22 30 38 49 37 55 33 36 55 30 46 43

Colombia 97% 97% 92% 100% 100% 99% 100% 94% 89% 100% 100% 97% 100% 100% 92% 100% 100% 92% 95% 94% 90% 100% 100% 96% 98% 100% 84% 100% 100% 98%

Venezuela 1% 2% 8% - - 1% - 6% 11% - - 3% - - 8% - - 8% 5% 6% 5% - - 3% 2% - 16% - - 2%

¿Cuál es el país de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 44 58 61 48 60 48 45 46 69 39 34 50 63 36 48 30 35 59 40 46 56 52 130 187

Colombia 97% 97% 92% 98% 92% 80% 95% 96% 94% 100% 95% 95% 100% 100% 89% 88% 90% 94% 96% 87% 84% 94% 98% 88% 100% 99% 94%

Venezuela 1% 2% 8% - 6% 20% - 2% 6% - 4% 5% - - 11% 0% 10% 6% 4% 8% 16% 4% - 12% - 1% 6%

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 52 130 187 1 23 32 14 28 44 5 8 33 29 49 50 3 22 28

Colombia 97% 97% 92% 100% 99% 94% 100% 100% 100% 100% 100% 96% 100% 100% 96% 100% 100% 99% 100% 92% 71%

Venezuela 1% 2% 8% - 1% 6% - - - - - 4% - - 4% - - 1% - 8% 29%
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 28 37 55 31 40 52 28 42 51 36 36 55 43 46 65 22 30 38 49 37 55 33 36 55 30 46 43

Antioquia 74% 74% 65% 85% 82% 81% 82% 70% 63% 81% 65% 70% 80% 89% 69% 77% 77% 61% 43% 78% 67% 71% 93% 59% 83% 70% 53% 81% 73% 57%
Córdoba 2% 2% 5% - 2% 2% - 1% 16% 2% 13% 8% 4% 1% 0% 0% 2% 7% 6% - 1% 1% 1% 10% 3% 10% 9% - - 10%
Chocó 2% 3% 3% - 2% 4% 3% - 2% 7% 8% 5% - 7% 0% - 4% - 3% 5% - 4% 2% 1% 5% 9% 15% 3% 2% 8%
Bolívar 1% 1% 3% - - - - - - - - 2% - 3% - 7% - 3% - 1% 3% - - 7% 1% 6% - 4% - 12%
Caldas 2% 3% 2% - - 4% - 5% - - 3% - - - 8% 2% - 0% 3% 4% 3% 2% - - 4% - - 2% 2% -
Zulia - 0% 2% - - 1% - 2% - - - - - - 3% - - 4% - - 1% - - - - - 4% - - 2%
Cundinamarca 2% 3% 2% - - - - 1% - - - - 2% - 1% 2% 7% 3% - - 3% 3% 1% 2% - - - - 8% 2%
Valle del Cauca 3% 2% 1% 7% - - 9% - - - 2% - 5% - 3% 6% - - 5% - - 4% - - 1% - - 3% 4% -
Risaralda 1% 1% 1% - - - - 2% - 4% - - 1% - - - 2% 2% - - - - - 4% - - - 1% - 3%
Carabobo 
(Venezuela)

0% 1% 1% - - - - - 2% - - 2% - - 0% - - - - 6% - - - - 2% - 5% - - -

Caracas Distrito 
Federal

0% 1% 1% - - - - - 7% - - - - - 3% - - - 5% - - - - 0% - - 2% - - -

Cesar 0% 0% 1% - 7% - 3% - - - - - - - 7% - - - - - 7% - - - - - 1% - - -
Sucre 2% 2% 1% 4% - - - 2% 4% 6% - 4% 3% - - 2% 5% - 10% 2% 3% 3% 3% - - - - 4% 4% -
Atlántico 1% 1% 1% 5% - 3% - - - - 4% 1% - 1% 1% - 3% - - - 2% 3% - - - 5% 3% - 2% -

Aragua (Venezuela) - - 1% - - - - - - - - 1% - - 1% - - - - - - - - 2% - - - - - -

Santander 2% 1% 1% - - - - - - - 2% - - - 0% 0% - 2% - 1% - 5% - 1% - - - 3% - -
Lara (Venezuela) - - 1% - - - - - - - - - - - - - - 5% - - 2% - - - - - - - - -
Magdalena 1% 0% 1% - - - - - 1% - - 3% 2% - - - - 2% - - - - - 4% - - 1% - 1% -
La Guajira - - 1% - - 3% - - - - - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Norte de Santander 0% 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - 4% - 4% - - - - - - 2% - - -

Miranda 
(Venezuela)

- - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1% - - -

Quindío 1% 0% 1% - - - - 4% - - - - - - - - - 2% - - - 4% - 1% - - - - - -

¿Cuál es el departamento de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 44 58 61 48 60 48 45 46 69 39 34 50 63 36 48 30 35 59 40 46 56 52 130 187

Antioquia 74% 74% 65% 72% 65% 50% 56% 73% 57% 77% 68% 73% 71% 74% 74% 62% 57% 73% 87% 68% 55% 76% 67% 60% 87% 83% 75%
Córdoba 2% 2% 5% 10% 4% 4% 2% 3% 5% 1% 3% 4% 13% 3% 2% 1% - 4% - 2% 3% 0% - 3% 3% - 5%
Chocó 2% 3% 3% 5% 2% - 2% 2% - 1% - 1% 4% 2% - - - 1% - 6% 2% - 4% 8% - - 0%
Bolívar 1% 1% 3% - - 2% 1% 5% 1% 2% - - - - - - - - - - - - 1% 6% - 2% 3%
Caldas 2% 3% 2% 1% 1% 2% 2% 3% - - - - 4% - - 4% 4% 12% - 2% 3% 3% 5% 3% 3% 7% 1%
Zulia - 0% 2% - - 3% - - - - 1% - - - - - - 2% - - 8% - - 3% - - 1%
Cundinamarca 2% 3% 2% 2% 8% 1% 7% 1% 8% - 3% 4% - 7% 1% 10% 6% - - - 2% 2% 7% 2% 0% 2% 0%
Valle del Cauca 3% 2% 1% - 0% 2% 2% 2% 4% 3% 10% 2% - 4% 1% 1% 12% - 5% - 5% - 1% 2% 5% - 3%
Risaralda 1% 1% 1% 3% - - - - 3% 4% 3% 1% - - - 1% - - 3% - 5% 3% 2% 3% - 1% -
Carabobo 
(Venezuela)

0% 1% 1% - - 3% - - - - - - - - 4% 0% 4% - 4% 5% 2% - - 2% - - 2%

Caracas Distrito 
Federal

0% 1% 1% - 6% - - 2% - - 2% - - - 2% - 5% 2% - 2% - 1% 2% 2% - - 1%

Cesar 0% 0% 1% - 2% 1% - - - - - - - - 1% - - - - - - - - - - 1% 1%
Sucre 2% 2% 1% 2% 3% 2% - - 2% - - - 3% 3% 2% - 3% - - 6% - - 5% - - - 2%
Atlántico 1% 1% 1% - - - 6% 1% 3% 1% - - - - - - - 3% - - 2% - 2% - - - 0%
Aragua (Venezuela) - - 1% - - 3% - - 2% - - 3% - - - - - - - - - - - 2% - - 0%
Santander 2% 1% 1% - 1% 3% 1% 2% - 4% - 1% 3% 5% 6% - - - - 2% - 6% - - - 1% 1%
Lara (Venezuela) - - 1% - - 2% - - - - - - - - 5% - - - - - - - - 0% - - 0%
Magdalena 1% 0% 1% 2% 4% - - - - - - - - - - 4% - - - - 1% - - - - - -
La Guajira - - 1% - - 7% - - - - - 1% - - - - - - - - 2% - - - - - -
Norte de Santander 0% 0% 1% - 2% 1% 1% - - 1% 2% 2% - - - - 0% - 1% - - - - 1% 2% - -
Miranda 
(Venezuela)

- - 1% - - 3% - - 2% - - - - - - - - - - - 5% - - - - - -

Quindío 1% 0% 1% - - - 3% - 4% - - 3% - - - - 5% - - - - 2% - - - - -

¿Cuál es el departamento de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 52 130 187 1 23 32 14 28 44 5 8 33 29 49 50 3 22 28

Antioquia 74% 74% 65% 87% 83%  100% 95% 91% 72% 63% 70% 100% 77% 59% 96% 92% 82% 55% 80% 66%
Córdoba 2% 2% 5% 3% - 5% - - - 9% - 7% - - 18% - - - - - -
Chocó 2% 3% 3% - - 0% - - - - - - - - - - - 1% - - -
Bolívar 1% 1% 3% - 2% 3% - - 3% - 4% - - 12% 9% - - 4% - - -
Caldas 2% 3% 2% 3% 7% 1% - 5% 5% 9% 11% - - 11% 1% - 8% 1% - 2% -
Zulia - 0% 2% - - 1% - - - - - - - - 2% - - - - - 10%
Cundinamarca 2% 3% 2% 0% 2% 0% - - - 1% 3% - - - - - - 1% - 5% -
Valle del Cauca 3% 2% 1% 5% - 3% - - - 9% - 8% - - 4% - - 2% 45% - -
Risaralda 1% 1% 1% - 1% - - - - - 4% - - - - - - - - - -
Carabobo 
(Venezuela)

0% 1% 1% - - 2% - - - - - - - - - - - - - - 13%

Caracas Distrito 
Federal

0% 1% 1% - - 1% - - - - - 3% - - - - - - - - -

Cesar 0% 0% 1% - 1% 1% - - 1% - 3% 2% - - - - - - - - -
Sucre 2% 2% 1% - - 2% - - - - - 2% - - - - - 4% - - -
Atlántico 1% 1% 1% - - 0% - - - - - - - - 2% - - - - - -

Aragua (Venezuela) - - 1% - - 0% - - - - - - - - - - - 1% - - -

Santander 2% 1% 1% - 1% 1% - - - - 3% - - - - - - 2% - - -
Lara (Venezuela) - - 1% - - 0% - - - - - - - - - - - - - - 3%
Magdalena 1% 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -
La Guajira - - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Norte de Santander 0% 0% 1% 2% - - - - - - - - - - - 4% - - - - -

Miranda 
(Venezuela)

- - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Quindío 1% 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

¿Cuál es el departamento de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 28 37 55 31 40 52 28 42 51 36 36 55 43 46 65 22 30 38 49 37 55 33 36 55 30 46 43

Medellín 44% 44% 36% 43% 47% 30% 43% 42% 32% 50% 39% 36% 50% 53% 50% 57% 40% 33% 19% 31% 40% 16% 48% 22% 52% 44% 26% 52% 52% 31%

Bello 2% 1% 1% 4% 3% 2% - 4% - 5% - - 5% 3% - - - 5% 2% - - 8% - - - 2% - - - 2%

Montería 1% 1% 1% - 2% - - - - - 4% 6% - - 0% - - 5% - - - 1% - - - - - - - 3%

Santafé de 
Antioquia

1% 0% 1% 7% - 11% - 1% 6% - - 5% - - - - - - - - - 1% - - - - - - 2% -

Apartadó 1% 2% 1% 3% 3% 1% - 4% 1% 2% - 1% 3% - 0% - 2% 2% - 5% - - 4% 1% - 5% 1% 3% 1% 2%

Montelíbano 1% 0% 1% - - - - - 3% - - - 4% - - - 2% - - - - - - - 2% - 5% - - 4%

Itagüí 1% 1% 1% - - 2% - - - - - - 1% - 2% - - - - - - - - - - - - - - 2%

Bogotá 2% 3% 1% - - - - 1% - - 4% - 2% - 1% 2% 4% - - - 3% 3% 1% 2% - - - - 8% 2%

Magangué - 0% 1% - - - - - - - - 5% - 3% - - - 3% - 1% - - - 5% - - - - 2% -

Tierralta 0% 0% 1% - - 2% - - - - - - - - - - - 2% - - - - - 9% - - 1% - - -

Quibdó 1% 1% 1% - - - - - 1% 2% 3% - - - - - - - - 4% - 3% 4% 1% 3% 4% 11% 3% - 1%

Valencia 
(Venezuela)

0% 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 2% - 5% - - -

Valledupar - 0% 1% - - - - - - - - - - - 7% - - - - - 4% - - - - - 1% - - -

Cartagena 1% 1% 1% - - - - - - - - - - - - 2% - - - - 3% - - 2% 1% 6% - 4% - -

Pereira 1% 0% 1% - - - - 2% - - - - - - - - 2% - - - - - - 4% - - - 1% - 3%

Barranquilla 1% 1% 1% 5% - 2% - - - - 4% 1% - - 1% - 3% - - - 2% 3% - - - 5% 1% - - -

Puerto Berrío 1% 0% 1% - - - - - - - 2% - - - - - 2% 3% 5% - - - - - 3% - 2% - - -

¿Cuál es el municipio de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 28 37 55 31 40 52 28 42 51 36 36 55 43 46 65 22 30 38 49 37 55 33 36 55 30 46 43

Maracaibo 
(Venezuela)

- 0% 1% - - - - 2% - - - - - - 2% - - 2% - - - - - 2% - - 3% - - -

Frontino 0% 0% 1% - - - - - - 6% - 1% - - - - - - - - 1% - 1% - - - - - - -

Chigorodó 0% 0% 1% - - - - 2% 1% - - - - 3% 1% - - - 4% - - - - - - - 5% - - -

Filadelfia - - 1% - - - - - - - - - - - 7% - - - - - - - - - - - - - - -

Ebéjico - - 1% - - - - - - - - - - - - - - 2% - - - - - - - - - - - -

Rionegro 0% 0% 1% - - 1% - - - - - - - - 1% - - - - - - - - - - - - - 3% -

Bahía Solano 0% 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Santa Marta 1% 0% 1% - - - - - 1% - - 2% 2% - - - - 2% - - - - - - - - 1% - 0% 4%

Armenia 1% 0% 1% - - - - 4% - - - 1% - - - - - - - - - 4% - 1% - - - - - -

El Bagre 0% 0% 1% - - - - - 2% - - - - 0% - - - - - - - - 3% - - - - 3% - -

Cisneros - 0% 1% - - - - - 3% - - - - - 2% - - - - - - - - 3% - - - - - -

Turbo 1% 1% 1% - 4% - 3% 3% - 3% 2% 2% - - - - - - - - - 7% - 1% - - - - 6% -

Barranco de Loba - - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 12%

Caldas (Antioquia) 0% 1% 1% - - 2% - - - - 3% - - - - - 2% - - - 8% 1% - - - - - 4% - -

Tarazá 0% 0% 1% - 2% 1% - - 1% - - - - - - - 2% 2% - - 2% - - - 4% - - - - -

Caucasia 1% 2% 1% - 2% - 3% - 1% - - - - - - - 4% 0% - 18% - - - 2% - - 1% 2% - 4%

No especificó 
ciudad/ municipio

1% 1% 1% - 3% 1% - - - - 7% 1% 2% - 0% - - - 13% - - - - - 4% - 2% - - -

¿Cuál es el municipio de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 44 58 61 48 60 48 45 46 69 39 34 50 63 36 48 30 35 59 40 46 56 52 130 187

Medellín 44% 44% 36% 48% 49% 23% 33% 46% 31% 50% 45% 59% 39% 64% 37% 44% 36% 38% 50% 27% 26% 60% 46% 35% 46% 40% 42%

Bello 2% 1% 1% - 2% - - 2% - 6% - 2% - - 6% 1% - - 1% - - 2% - 2% 3% - 2%

Montería 1% 1% 1% - 0% 1% 2% - - - 2% 4% 5% 1% - 1% - - - - - 0% - 3% - - -

Santafé de 
Antioquia

1% 0% 1% - 2% - 4% - - 2% - 1% - - - - - - - - - - - - - - 1%

Apartadó 1% 2% 1% - 1% - - - 3% - 5% 1% - 1% 1% - 10% - - - - 3% - - - - 3%

Montelíbano 1% 0% 1% 5% - - - - 2% - - - 3% - 1% - - 4% - - - - - - 3% - 1%

Itagüí 1% 1% 1% 2% 2% 0% - - 2% - - 1% 5% - - - - - 17% 3% 3% - - - - 4% 3%

Bogotá 2% 3% 1% 2% 8% 1% 9% - 4% - 3% 4% - 7% - 10% 2% - - - 1% 2% 7% - 0% 1% 0%

Magangué - 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1%

Tierralta 0% 0% 1% - - 1% - - - - - - 2% 1% - - - - - - - - - - - - -

Quibdó 1% 1% 1% 5% 1% - 2% - - - - 1% 4% 2% - - - 1% - 6% - - 2% - - - -

Valencia 
(Venezuela)

0% 0% 1% - - 3% - - - - - 1% - - 2% 0% - - 4% 5% - - - 2% - - 1%

Valledupar - 0% 1% - - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - 1% 1%

Cartagena 1% 1% 1% - - 1% - 5% 1% 2% - - - - - - - - - - - - - 1% - 1% 3%

Pereira 1% 0% 1% - - - - - - 4% 1% 1% - - - 1% - - 3% - 5% 3% - 1% - - -

Barranquilla 1% 1% 1% - - - 6% - 3% 1% - - 3% - - - - 3% - - 2% - - - - - -

Puerto Berrío 1% 0% 1% - - - 2% - - - - 2% - - - - - 5% - - - - - - - - 1%

¿Cuál es el municipio de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 44 58 61 48 60 48 45 46 69 39 34 50 63 36 48 30 35 59 40 46 56 52 130 187

Maracaibo 
(Venezuela)

- 0% 1% - - 2% - - - - 1% - - - - - - - - - - - - - - - 1%

Frontino 0% 0% 1% - - 3% 2% - 4% - - - - 2% - - - - - - 2% - - 1% - 0% 0%

Chigorodó 0% 0% 1% - - - - 1% - - - - 3% - 1% - - - - - - - - 1% - - 1%

Filadelfia - - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - 1% - - - - - 0%

Ebéjico - - 1% - - 1% - - - - - - - - 1% - - - - - - - - 2% - - 2%

Rionegro 0% 0% 1% - - - - 1% 2% - - - - - - 1% - 3% - - - - - 2% - 1% -

Bahía Solano 0% 0% 1% - - - - - - 0% - - - - - - - - - 6% - - - 7% - - -

Santa Marta 1% 0% 1% - 4% - - - - - - - - - - 4% - - - - 1% - - - - - -

Armenia 1% 0% 1% - - - 3% - 4% - - 3% - - - - 5% - - - - - - - 1% - 1%

El Bagre 0% 0% 1% - 1% 1% - - - - - 1% - - 6% - - - - - 2% - 2% - - - 0%

Cisneros - 0% 1% - - - - - - - - - - - 2% - - - - - - - - - - 0% 0%

Turbo 1% 1% 1% - - 3% 2% - - - 1% - - - - - - - - - - 1% - - - - 2%

Barranco de Loba - - 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Caldas (Antioquia) 0% 1% 1% - - 1% - 2% - - 2% - - 1% - - - - - - 1% - - - - - -

Tarazá 0% 0% 1% 3% - - - - - - - - - - 5% - - - - - - - - - - 1% -

Caucasia 1% 2% 1% - 2% 1% 2% - - - - - - 2% - - - - - 2% 0% - - 2% 3% - -

No especificó 
ciudad/ municipio

1% 1% 1% 1% - 2% 1% - - - 6% - 3% - 1% 1% - - - - 2% - 2% - - 1% 1%

¿Cuál es el municipio de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 52 130 187 1 23 32 14 28 44 5 8 33 29 49 50 3 22 28

Medellín 44% 44% 36% 46% 40% 42% - 47% 49% 44% 30% 40% - 40% 34% 62% 32% 42% 55% 65% 46%

Bello 2% 1% 1% 3% - 2% 100% - - - - 4% - - - - - - - - 6%

Montería 1% 1% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Santafé de 
Antioquia

1% 0% 1% - - 1% - - - - - 3% - - - - - - - - -

Apartadó 1% 2% 1% - - 3% - - 3% - - 5% - - 6% - - - - - -

Montelíbano 1% 0% 1% 3% - 1% - - - 9% - - - - 6% - - - - - -

Itagüí 1% 1% 1% - 4% 3% - - - - - - - - - - 10% 9% - - 2%

Bogotá 2% 3% 1% 0% 1% 0% - - - 1% 3% - - - - - - 1% - - -

Magangué - 0% 1% - - 1% - - - - - - - - 3% - - - - - -

Tierralta 0% 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Quibdó 1% 1% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Valencia 
(Venezuela)

0% 0% 1% - - 1% - - - - - - - - - - - - - - 10%

Valledupar - 0% 1% - 1% 1% - - 1% - 3% 2% - - - - - - - - -

Cartagena 1% 1% 1% - 1% 3% - - 3% - 4% - - - 6% - - 4% - - -

Pereira 1% 0% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Barranquilla 1% 1% 1% - - - - - - - - - - - - - - - - - -

Puerto Berrío 1% 0% 1% - - 1% - - - - - - - - - - - 2% - - 2%

¿Cuál es el municipio de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 52 130 187 1 23 32 14 28 44 5 8 33 29 49 50 3 22 28

Maracaibo 
(Venezuela)

74% 74% 65% 87% 83%  100% 95% 91% 72% 63% 70% 100% 77% 59% 96% 92% 82% 55% 80% 66%

Frontino 2% 2% 5% 3% - 5% - - - 9% - 7% - - 18% - - - - - -

Chigorodó 2% 3% 3% - - 0% - - - - - - - - - - - 1% - - -

Filadelfia 1% 1% 3% - 2% 3% - - 3% - 4% - - 12% 9% - - 4% - - -

Ebéjico 2% 3% 2% 3% 7% 1% - 5% 5% 9% 11% - - 11% 1% - 8% 1% - 2% -

Rionegro - 0% 2% - - 1% - - - - - - - - 2% - - - - - 10%

Bahía Solano 2% 3% 2% 0% 2% 0% - - - 1% 3% - - - - - - 1% - 5% -

Santa Marta 3% 2% 1% 5% - 3% - - - 9% - 8% - - 4% - - 2% 45% - -

Armenia 1% 1% 1% - 1% - - - - - 4% - - - - - - - - - -

El Bagre 0% 1% 1% - - 2% - - - - - - - - - - - - - - 13%

Cisneros 0% 1% 1% - - 1% - - - - - 3% - - - - - - - - -

Turbo 0% 0% 1% - 1% 1% - - 1% - 3% 2% - - - - - - - - -

Barranco de Loba 2% 2% 1% - - 2% - - - - - 2% - - - - - 4% - - -

Caldas (Antioquia) 1% 1% 1% - - 0% - - - - - - - - 2% - - - - - -

Tarazá - - 1% - - 0% - - - - - - - - - - - 1% - - -

Caucasia 2% 1% 1% - 1% 1% - - - - 3% - - - - - - 2% - - -

No especificó 
ciudad/ municipio

- - 1% - - 0% - - - - - - - - - - - - - - 3%

¿Cuál es el municipio de procedencia?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 28 37 55 31 40 52 28 42 51 36 36 55 43 46 65 22 30 38 49 37 55 33 36 55 30 46 43

Trabajo 23% 30% 24% 37% 27% 12% 12% 27% 27% 10% 13% 34% 32% 17% 22% 19% 30% 19% 40% 29% 22% 29% 36% 16% 15% 39% 28% 38% 29% 40%
Adquisición de 
vivienda

14% 10% 13% 6% 11% 11% 5% 14% 13% 23% 6% 8% 19% 23% 12% 9% 14% 12% 6% 4% 15% 7% 7% 14% 10% 6% 13% 9% 14% 5%

Finalización del 
contrato de 
arrendamiento

5% 6% 8% 7% 11% 1% 5% 6% 6% 9% 13% 7% 2% 5% 6% 11% 2% 3% - 3% 18% 5% 8% 6% 13% 6% 15% 12% 6% 13%

Desplazamiento 
forzado

7% 5% 7% 11% 13% 8% 9% 4% 2% 20% 11% 10% 5% 2% 6% 5% - 3% 5% 9% 7% 8% 11% 5% 27% 10% 13% 12% 4% 2%

Cambio de estado 
civil

10% 11% 6% 12% 7% 10% 23% 13% 6% 5% 16% 9% 7% 15% 7% 13% 10% 8% 18% 13% 5% 10% 20% 11% 2% 18% 3% - 11% 6%

Disminución de 
ingresos

5% 5% 5% - 9% 21% 9% 8% 6% 8% 6% 2% 2% 3% 6% 4% 6% 3% 7% 3% 4% 1% - 1% 9% - - - 4% 8%

Estudio 6% 5% 5% - 2% 2% - - - 4% 4% 5% 8% 1% 1% 10% 8% 4% - 18% 5% 11% 3% 14% 5% - 4% 4% 8% 2%

Vivir cerca a la 
familia/ regresar a 
vivir con la familia

6% 4% 5% 14% 2% 10% 14% 2% 3% 2% 8% 5% 3% - 7% 4% 14% 8% - 3% 5% 10% 1% 7% 4% - 4% 4% 3% 2%

Seguridad/ 
tranquilidad/ huir de 
la violencia

3% 3% 4% - - - 7% - 1% - - - 2% 8% 6% 2% 3% 6% - 2% 3% 1% - 0% - - 3% 5% - 5%

Aumento de ingresos 4% 5% 4% - 6% 7% 3% 12% 7% 4% 1% 2% 1% 3% 8% 11% 2% 5% 2% 9% - 10% 8% 4% - 1% 1% - 5% -

Por gusto 4% 1% 2% - 2% - - 5% - 2% - 1% 5% - 2% 4% - 2% - - 2% 1% 2% 4% - 7% 2% 15% - 3%

Salud 2% 2% 2% - - - - 2% 2% - 2% - 3% 3% 3% - - 9% 5% 2% 5% 3% - 1% 3% 3% 1% - - 2%

Cambio de casa/ 
residencia

1% 2% 2% - - - 7% - 2% 3% - - - 3% 5% - 2% 2% - 4% 4% - - 5% - 3% - - 6% -

Cambiar de 
ambiente/ salir de la 
rutina

1% 1% 2% - - 2% - 3% 3% - 1% 2% 5% 10% 3% - - - 5% - 2% - - 2% 4% - 7% - - -

Comodidad/ espacio 2% 0% 2% - - 2% - - 9% - - - - - - - - 8% - - - - - - - - - - - 2%

¿Cuál fue la principal razón para el traslado a este barrio?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 44 58 61 48 60 48 45 46 69 39 34 50 63 36 48 30 35 59 40 46 56 52 130 187

Trabajo 23% 30% 24% 19% 34% 26% 29% 44% 21% 34% 27% 15% 19% 8% 9% 36% 51% 50% 23% 21% 26% 6% 38% 18% 9% 27% 24%
Adquisición de 
vivienda

14% 10% 13% 5% 3% 1% 24% 8% 23% 17% 18% 23% 10% 27% 14% 33% 10% 9% 15% 8% 3% 13% 10% 10% 8% 7% 19%

Finalización del 
contrato de 
arrendamiento

5% 6% 8% - 4% 4% 4% 6% 10% 3% 3% 5% 3% 3% 2% - 4% 3% 16% 8% 11% - 6% 13% 8% 7% 7%

Desplazamiento 
forzado

7% 5% 7% 12% 9% 13% 3% - 5% 3% - 3% 15% 3% 11% 2% - - 5% 2% 12% 1% - 9% - 5% 8%

Cambio de estado 
civil

10% 11% 6% 4% 8% 3% 1% 4% - 10% 8% 7% 13% 24% 17% 6% 2% 3% 9% 4% 8% 14% 1% 2% 16% 12% 6%

Disminución de 
ingresos

5% 5% 5% 4% 3% 3% 7% 4% - 3% 10% 3% 7% 8% 12% - 7% - - 7% 9% 7% 3% 11% 9% 8% 4%

Estudio 6% 5% 5% 15% 4% 9% 7% 5% 16% 5% - 9% - - 7% 6% 1% 4% 6% 2% 2% 9% 11% 10% - 3% 1%
Vivir cerca a la 
familia/ regresar a 
vivir con la familia

6% 4% 5% 3% 7% 4% 7% 8% 2% 2% 5% 4% 6% 6% 5% 3% 3% 6% 4% 5% 10% 5% 5% 2% 10% 3% 4%

Seguridad/ 
tranquilidad/ huir de 
la violencia

3% 3% 4% 3% 1% 6% 1% 3% - 1% 8% 3% 2% 1% 2% 4% - 14% 14% 9% 5% 3% 2% 5% 7% 8% 8%

Aumento de ingresos 4% 5% 4% 5% 4% 4% 5% 2% 3% 4% 7% 5% - 14% 4% 4% 4% 7% - - 3% 4% 7% 2% 8% 4% 2%

Por gusto 4% 1% 2% - - 2% 4% - - 1% - 7% 5% 1% 2% 1% - - - - - 15% - 5% 3% - 2%

Salud 2% 2% 2% 7% 9% - - 4% 3% 7% 4% 1% 2% - 2% - - 0% - 10% 1% 7% 3% 5% - 1% 0%

Cambio de casa/ 
residencia

1% 2% 2% - 1% 3% - - 6% - - 5% 4% - - - - - - - - - 5% 2% - 3% 1%

Cambiar de 
ambiente/ salir de la 
rutina

1% 1% 2% 2% - 3% 2% - 2% - 6% - - - - - - - - 4% 0% - - - 2% 1% 2%

Comodidad/ espacio 2% 0% 2% 1% - 1% 5% 3% - 4% - - - - 2% 2% - 2% 4% - 3% 7% - 2% - 1% -

¿Cuál fue la principal razón para el traslado a este barrio?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 661 795 1047 52 130 187 1 23 32 14 28 44 5 8 33 29 49 50 3 22 28

Trabajo 23% 30% 24% 9% 27% 24% - 34% 40% - 35% 22% 19% 19% 33% 13% 22% 16% - 22% 14%
Adquisición de 
vivienda

14% 10% 13% 8% 7% 19% - 2% 9% 13% 3% 11% 19% 41% 15% 2% 6% 40% - 4% 5%

Finalización del 
contrato de 
arrendamiento

5% 6% 8% 8% 7% 7% - 4% 2% 11% 3% 12% - 12% 6% 10% 12% 8% - 4% 8%

Desplazamiento 
forzado

7% 5% 7% - 5% 8% - 5% 13% - 9% 9% - 17% 4% - 3% 6% - - 7%

Cambio de estado 
civil

10% 11% 6% 16% 12% 6% - 16% 2% 7% 7% 6% 19% 10% 19% 23% 9% 2% - 27% 1%

Disminución de 
ingresos

5% 5% 5% 9% 8% 4% - - - - 11% - 20% - 4% 8% 12% 10% 45% 4% 3%

Estudio 6% 5% 5% - 3% 1% - - - - 4% 1% - - 2% - 4% - - 2% -
Vivir cerca a la 
familia/ regresar a 
vivir con la familia

6% 4% 5% 10% 3% 4% 100% - - 20% 2% 6% - - 2% 2% 5% 8% - 4% 1%

Seguridad/ 
tranquilidad/ huir de 
la violencia

3% 3% 4% 7% 8% 8% - 15% 15% 1% 7% 6% - - 3% 8% - - 55% 22% 28%

Aumento de ingresos 4% 5% 4% 8% 4% 2% - 8% - 9% 5% 6% 22% - - 4% 5% 2% - - -

Por gusto 4% 1% 2% 3% - 2% - - - - - 4% - - - 7% - - - - 10%

Salud 2% 2% 2% - 1% 0% - 2% - - - - - - - - 2% - - - 4%

Cambio de casa/ 
residencia

1% 2% 2% - 3% 1% - - 5% - 9% - - - - - 3% - - - -

Cambiar de 
ambiente/ salir de la 
rutina

1% 1% 2% 2% 1% 2% - - - 3% - 5% - - 1% 2% - 1% - 8% -

Comodidad/ espacio 2% 0% 2% - 1% - - - - - 3% - - - - - - - - - -

¿Cuál fue la principal razón para el traslado a este barrio?

Base: Encuestados que han vivido menos de 5 años en el barrio
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Preescolar 1% 1% 1% 2% 4% 1% 3% 1% 1% 1% - - 1% 2% - 1% - 0% 0% 2% 2% 2% 1% 2% 1% 0% 0% - 2% -

Primaria 23% 22% 21% 36% 31% 31% 32% 30% 28% 34% 27% 26% 20% 23% 20% 22% 17% 13% 27% 30% 22% 20% 18% 25% 37% 33% 22% 27% 22% 25%

Secundaria 41% 44% 47% 40% 50% 47% 46% 51% 48% 49% 45% 53% 49% 46% 57% 48% 49% 52% 54% 45% 49% 40% 45% 47% 32% 47% 53% 40% 36% 41%

Técnico 14% 16% 13% 11% 11% 10% 11% 12% 11% 10% 16% 7% 14% 16% 13% 16% 18% 21% 11% 15% 14% 13% 16% 11% 16% 12% 10% 20% 21% 14%

Superior o 
universitario

17% 14% 15% 4% 4% 6% 4% 3% 8% 3% 7% 8% 14% 10% 7% 11% 14% 8% 4% 7% 11% 24% 17% 12% 8% 6% 14% 10% 16% 18%

Postgrado 2% 2% 2% - - - - - - 1% - 0% 1% 1% 1% 1% - 4% - - 0% 1% 2% - 1% - 0% 2% 3% 2%

Ninguno 2% 1% 2% 7% 1% 4% 4% 2% 4% 3% 6% 5% 1% 3% 2% 2% 1% 1% 2% 1% 1% 1% 1% 3% 5% 1% 1% 1% 1% -

¿Cuál es su nivel educativo?

Base: Total Encuestados
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| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Preescolar 1% 1% 1% - 1% - - 2% - - 2% - - 1% - 0% 1% 3% 1% 0% 1% - 1% 0% - 1% 1%

Primaria 23% 22% 21% 16% 22% 15% 7% 5% 10% 11% 10% 14% 24% 21% 22% 6% 12% 27% 19% 26% 21% 24% 19% 16% 21% 26% 20%

Secundaria 41% 44% 47% 40% 38% 47% 25% 36% 32% 31% 47% 41% 49% 47% 50% 19% 35% 29% 50% 40% 48% 34% 45% 49% 48% 44% 51%

Técnico 14% 16% 13% 14% 13% 14% 18% 17% 15% 19% 19% 12% 15% 18% 15% 11% 13% 11% 16% 18% 17% 16% 16% 14% 15% 15% 17%

Superior o 
universitario

17% 14% 15% 27% 23% 21% 38% 34% 40% 32% 16% 27% 8% 11% 11% 52% 33% 28% 14% 11% 11% 22% 16% 16% 14% 10% 10%

Postgrado 2% 2% 2% 1% 3% 2% 11% 6% 3% 6% 6% 5% - 0% 0% 12% 6% 2% 1% 3% 1% 4% 2% 4% 0% 1% 0%

Ninguno 2% 1% 2% 3% 0% 0% 1% - - 1% 1% 1% 4% 2% 2% 0% - 1% - 2% 1% 0% - 1% 2% 2% 1%

¿Cuál es su nivel educativo?

Base: Total Encuestados
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Preescolar 1% 1% 1% - 1% 1% - - 3% - 0% - - - 0% - - - - 7% -

Primaria 23% 22% 21% 21% 26% 20% 8% 36% 24% 12% 23% 14% 34% 25% 24% 21% 18% 18% 39% 31% 24%

Secundaria 41% 44% 47% 48% 44% 51% 67% 40% 49% 55% 45% 59% 44% 51% 53% 43% 52% 55% 50% 33% 36%

Técnico 14% 16% 13% 15% 15% 17% 25% 13% 12% 13% 17% 20% 10% 12% 15% 22% 20% 15% - 11% 20%

Superior o 
universitario

17% 14% 15% 14% 10% 10% - 5% 8% 19% 14% 6% 5% 7% 4% 13% 9% 11% 11% 15% 19%

Postgrado 2% 2% 2% 0% 1% 0% - - 0% - - - - 4% - 0% - - - 2% 1%

Ninguno 2% 1% 2% 2% 2% 1% - 6% 4% 1% 1% 0% 7% 1% 3% 1% 0% 1% - 0% -

¿Cuál es su nivel educativo?

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Soltero (a) 37% 36% 36% 29% 31% 32% 34% 31% 34% 34% 34% 27% 30% 41% 37% 39% 37% 34% 43% 37% 47% 35% 33% 36% 33% 36% 36% 38% 37% 34%

En unión libre 22% 23% 25% 36% 34% 37% 36% 33% 37% 25% 28% 39% 29% 20% 28% 23% 21% 20% 19% 21% 20% 20% 23% 23% 29% 34% 35% 20% 24% 29%

Casado (a) 28% 24% 24% 20% 19% 17% 19% 18% 14% 27% 22% 20% 21% 21% 20% 26% 27% 28% 27% 24% 23% 31% 22% 29% 28% 18% 20% 24% 27% 26%

Separado (a) o 
divorciado (a)

9% 11% 9% 11% 13% 9% 6% 12% 10% 7% 8% 11% 15% 12% 13% 10% 9% 13% 7% 11% 6% 9% 13% 7% 6% 9% 6% 10% 7% 7%

Viudo (a) 5% 6% 5% 4% 4% 5% 5% 5% 6% 7% 9% 4% 5% 6% 3% 3% 5% 5% 4% 8% 5% 5% 8% 4% 4% 3% 3% 8% 4% 5%

Actualmente está :

Base: Total Encuestados
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| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Soltero (a) 37% 36% 36% 37% 39% 42% 37% 37% 46% 39% 37% 41% 37% 30% 32% 40% 33% 38% 39% 35% 34% 35% 39% 33% 40% 36% 33%

En unión libre 22% 23% 25% 25% 21% 23% 9% 16% 10% 12% 19% 14% 31% 29% 32% 15% 14% 11% 14% 21% 23% 19% 17% 18% 24% 29% 34%

Casado (a) 28% 24% 24% 23% 22% 21% 41% 29% 29% 32% 19% 27% 20% 27% 26% 32% 35% 30% 35% 24% 24% 30% 27% 28% 30% 23% 25%

Separado (a) o 
divorciado (a)

9% 11% 9% 10% 7% 7% 9% 14% 7% 10% 18% 8% 6% 11% 6% 7% 10% 12% 8% 12% 13% 13% 13% 12% 3% 8% 7%

Viudo (a) 5% 6% 5% 5% 10% 7% 4% 4% 9% 7% 7% 10% 5% 4% 4% 6% 7% 9% 4% 8% 6% 4% 5% 9% 4% 4% 3%

Actualmente está :

Base: Total Encuestados
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Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Soltero (a) 37% 36% 36% 40% 36% 33% 33% 34% 30% 41% 38% 35% 40% 42% 32% 38% 38% 35% 44% 30% 29%

En unión libre 22% 23% 25% 24% 29% 34% 28% 34% 43% 24% 33% 34% 31% 19% 41% 20% 28% 24% 21% 28% 28%

Casado (a) 28% 24% 24% 30% 23% 25% 39% 23% 17% 27% 16% 20% 24% 27% 21% 36% 24% 31% 23% 29% 34%

Separado (a) o 
divorciado (a)

9% 11% 9% 3% 8% 7% - 7% 8% 2% 8% 9% 6% 10% 3% 2% 8% 7% 7% 7% 7%

Viudo (a) 5% 6% 5% 4% 4% 3% - 3% 3% 6% 5% 1% - 3% 4% 3% 3% 3% 5% 6% 2%

Actualmente está :

Base: Total Encuestados
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Comuna
Total Popular Santa Cruz Manrique Aranjuez Castilla Doce de Octubre Robledo Villa Hermosa Buenos Aires

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210

Seguridad social 37% 35% 39% 25% 32% 29% 25% 32% 26% 33% 30% 29% 38% 27% 30% 31% 43% 42% 41% 36% 38% 39% 35% 33% 28% 31% 33% 32% 33% 42%

Seguridad 
económica

28% 22% 22% 14% 16% 12% 17% 18% 14% 16% 17% 19% 25% 16% 22% 30% 17% 27% 35% 17% 26% 34% 24% 20% 23% 15% 19% 20% 24% 17%

Seguridad 
jurídica

11% 10% 11% 6% 6% 3% 4% 9% 6% 6% 8% 7% 13% 6% 8% 8% 8% 10% 9% 11% 15% 17% 8% 13% 8% 4% 6% 9% 8% 13%

Ninguna de las 
anteriores

54% 56% 53% 71% 61% 66% 66% 60% 68% 61% 64% 61% 52% 65% 62% 52% 51% 46% 52% 58% 56% 55% 54% 61% 61% 59% 57% 61% 56% 51%

En el trabajo que usted realiza, tiene:

Base: Total Encuestados



555

| Comuna
Total La Candelaria Laureles/Estadio La América San Javier Poblado Guayabal Belén Corregimientos

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 200 210 200 500 640

Seguridad social 37% 35% 39% 36% 39% 41% 51% 47% 58% 36% 32% 49% 41% 26% 43% 53% 47% 54% 33% 32% 37% 42% 35% 45% 37% 37% 36%

Seguridad 
económica

28% 22% 22% 27% 24% 16% 28% 37% 34% 25% 22% 21% 14% 16% 24% 45% 40% 30% 44% 18% 17% 32% 23% 24% 32% 24% 19%

Seguridad 
jurídica

11% 10% 11% 13% 11% 10% 15% 16% 20% 16% 12% 11% 6% 6% 11% 27% 24% 18% 12% 7% 5% 12% 11% 14% 7% 12% 10%

Ninguna de las 
anteriores

54% 56% 53% 58% 51% 56% 41% 42% 34% 57% 61% 47% 55% 66% 49% 36% 42% 39% 44% 62% 51% 49% 56% 48% 52% 53% 56%

En el trabajo que usted realiza, tiene:

Base: Total Encuestados



556

Corregimiento
Total Corregimientos Palmitas San Cristóbal Altavista San Antonio de Prado Santa Elena

2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018 2016 2017 2018
Base: 3400 3700 4000 200 500 640 5 101 128 66 107 128 29 83 128 86 109 128 14 100 128

Seguridad social 37% 35% 39% 37% 37% 36% 20% 35% 23% 36% 40% 41% 31% 35% 44% 43% 36% 35% 25% 38% 38%

Seguridad 
económica

28% 22% 22% 32% 24% 19% - 21% 17% 33% 23% 22% 43% 23% 11% 33% 28% 25% 12% 26% 17%

Seguridad 
jurídica

11% 10% 11% 7% 12% 10% - 12% 7% 5% 9% 13% 9% 10% 9% 10% 16% 8% - 11% 10%

Ninguna de las 
anteriores

54% 56% 53% 52% 53% 56% 80% 53% 67% 48% 53% 56% 50% 55% 51% 50% 56% 53% 75% 50% 54%

En el trabajo que usted realiza, tiene:

Base: Total Encuestados
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Encuestado vive en: 

Comuna

Corregimiento

92%

8%

Total

Base: Total Encuestados

91%

9%

2016 2017

91%

9%

2018


