Codigo: IN-GEHA-
175 IN-GEHA Instructivo de Usuario para

Pagar y Generar Certificado de Paz y Salvo ]
del Documento de Cobro del Impuesto Predial Alcaldia de Medellin

Distrito de

Version: 02

Unificado a Través del Portal Web PR n
Secretaria: Hacienda
Subsecretaria: Tesoreria
Ubicacion: Centro Administrativo Distrital La Alpujarra, Hall de la
Tesoreria, CL 44 # 52 - 165, primer piso.
Contacto: 604 3228069

Descripcion (En que consiste):

Este documento describe los pasos para pagar, generar certificado de paz y salvo del documento de cobro del
impuesto Predial Unificado a través del portal Web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin.

Contribuyentes del Impuesto Predial Unificado del Distrito Especial de Ciencia,

Dirigido a: p ., ,
8 Tecnologia e Innovacion de Medellin.

Pasos a seguir:

1. INGRESAR AL PORTAL

Ingresa a la pagina web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin
www.medellin.gov.co. En la parte superior derecha, hace clic en la opcidn “Tramites y Servicios”

4t Opciones de Accesibilidad @ wioma v Inicia sesion | Registrate ;ﬁg:g‘m .

Alcaidia de Medelin Participa Transparencia  Servicios a la Ciudadania Sala de prensa  PQRSD lmpuest05:
[

2. BUSCAR TRAMITE DEL DOCUMENTO DE COBRO DEL IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO
e QOpcidn 1:

Buscar el tramite por el nombre: diligencia el nombre del tramite: “Impuesto predial y hace clicen el

botdn “Lu pa”.

IN-GEHA-175, Versién 02.

La impresidn o copia magnética de este documento se considera “COPIA NO CONTROLADA”. Sélo se garantiza la
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9'GOV.CO 3 Opciones de Accesbiidad @ ioma v @ Do 2kag o Alcaldia de Medeltin

T :
Lyj Alosidia de Mademtn Participa Servicios a ta Ciudada Sala de prensa  PQRSD  Impuestos
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Tramites y Servicios

Noticias

Eventos  Trimites y Servicios Gabinete

> Tramites y Servicios

Encuentre aqui todos los tramites y servicios relacionados con la Alcaldia de Medellin. Inicie sesion si desea realizar algon pago y visualizar sus

acciones favoritas

[ impuesto predia{ 0 /

® Todos Tramite Jenar p v Secreta ~

Opcién 2:

Buscar tramite directamente en las opciones desplegadas en la pdagina, selecciona “Impuesto predial
unificado (pago del impuesto, duplicado del recibo de pago, certificado de paz y salvo)” y hace clic en la

opcién ”REALIZAR”.

8'GOV.CO o Accesiblidad o Alcaldia de Medellin
Alcaidia da Meceltin Participa  Transpacencia  Servicios a la Ciudadania  Sala de prensa  PQRSD  Impuestos  Tramites y Ser
— ¢
T )
® Todos O serv Ordenar por - Cocratarias v

Contenida filtrado por:

Impuesto predial unificade Impuesto predial unificade Actualizacion de la direccion Exencion del impuesto predial
[page del impuesta | de cobro del impuesto predial unificade
duplicado del reeib...

i ceais [ oo Concee mis

Page de impuestos Alcaldia
de Medellin
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Opcién 3:

Ingresa a la pagina Web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin
www.medellin.gov.co, en la parte inferior busca la zona “Impuestos Medellin”, selecciona la opcidn “Zona
Predial” y hace clic en el botén “PAGA TU PREDIAL”.

Impuestos Medellin
$ =@ [ ™

Beneficio ley 2277 Botdn paga facil i Zona ICA
a p btener un descuento en Realiza g0 de tu Conoc tes e, O

[ =
PORTAL TRIBUTARIO HAZ CLIC ¥ PAGA | PAGATU PREDIAL DECLARA Y PAGA ICA
)

Para cualquiera de las tres opciones la pagina direcciona a iniciar sesidon en el Portal Web.
3. INICIAR SESION EN EL PORTAL

Para poder acceder al servicio de Documento de Cobro Predial Unificado es necesario iniciar sesion en el
Portal.

e Visualiza ventana “Ingresa tus datos para iniciar sesion”

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Para acceder al servicio de Documento de Cobro Predial necesitas iniciar sesion en el Portal.

Ingresa tus datos para iniciar sesion

H ]
. Contrasefia ]

Registrate 20lvidé su contrasefia?

4. ACCEDER AL SERVICIO DOCUMENTO DE COBRO DEL IMPUESTO PREDIAL UNIFICADO

e Ingresa datos para iniciar sesion digita “Usuario” y “Contrasefia “y hace clic en el botén “INGRESAR”.

Ingresa tus datos para iniciar sesion

. Usuario |
. Contrasena |
INGRESAR

Registrate :Olvido su contrasena?

e Visualiza ventana “Documento de Cobro Impuesto Predial”, con las diferentes opciones que se puede
elegir.

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Documento de Cobro Impuesto Predial

Queremos ayudarte a hacer mds facil el pago de tu factura

©) consulta el documento e cobro vigente

Visualiza el documento de cobro del impuesto
predial

@) envio porcortes eieensnico

Aqui puedes solicitar y autorizar el envio del
documento de cobro del impuesto predial por
correo electrénico

Ver instrucciones

O

Procede con el pago

Q) zetuaizacion ce la ireccion ce envio

Actualiza la direccion a la que deseas que te
enviemos el documento de cobro del impuesto
predial

Q) cenfcasopaz y salvo predil

Genera el certificado de paz y salvo predial

Q) reqenerer Documento ce cobro

Genera un nueva documento de cobro con los
valores pendientes por pagar.

5. ELEGIR OPCION “PAGAR DOCUMENTO DE COBRO” :

Selecciona la opcidn “Pagar” para proceder con el pago del impuesto predial.

Vi

Documento de Cobro Impuesto Predial

Queremos ayudarte a hacer mas f4cil el pago de tu factura

0 Consulta el documento de cobro vigente

sualiza e documento de cobro del impuesto

predial

© run

Procede con el pago

Q) Erviopor coneo clecttinicn

Aqui puedes solicitar y autorizar el envio del
documento de cobro del impuesto predial por
correo electrnico

Q) sctualizacion de s direccidn de envio

Actualiza la direccién a la que deseas que te
enviemos el documento de cobro del impuesto
predial

‘ , Certificado paz y satvo predial

Genera el centificado de paz y salvo pradial

) Regenear nocumento de cobro

Genera un nuevo documento de cobro con los
valores pendientes por pagar
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0 Pagar

Procede con el pago

e Sevisualiza una nueva ventana “Botdn de pagos” con el listado de las facturas pendientes de pago,
con la siguiente informacion en cada una de ellas:

e Factura #: documento de cobro pendiente por pagar.

e (Cddigo del Predio: nimero que permite identificar cada uno de los predios o bienes inmuebles
existentes en el territorio colombiano sin posibilidad de equivocacién en virtud de su ubicacion
geografica, sus condiciones y atributos.

e Direccion Predio: donde se encuentra ubicado el predio.

e Enlaseccién en la parte superior derecha también encuentra la siguiente informacién: “Fecha
de vencimiento”, “Descripcién” y “Contribuyente”.

Boton de pagos_‘

rotal: COP $ 0.00 &2

COP $ 683,097.00[ ] Trimestra

1422998024360 COP $ 127'745.00D Trimestral
000485927
CR 080 A 032 D 002 0424

ki o COP $ 33,869.00[ ] Trimestral
d CL 041 073 025 929006
y

Puedes revisar el historial de tus transacciones aqui: | Ver historial

IN-GEHA-175, Versién 02.
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e Parainiciar el pago elige las factura(S) a cancelar y hace clic en el botdn “Pagar”

 Botdn de pagos |

martes, 29 de noviembre de 2022

Impuesto predial

Total: COP $ 683,097.00 5

COP $ 683,097.00 /] Irimestra

#: 1422998024407
= 001061932

1422998024360 COP $ 127,745.00] | Trimestral

000485927
|

- COP $ 33,869.00[ ] trimestral

#11422998025015
001061937

e Visualiza la ventana “MEDIOS DE PAGO”, selecciona el medio de pago para realizar la transaccion.

MEDIOS DE PAGO

4333 pagar con I cuenta 0 tareta de alguieon mis?
Cambiar datos del pagador

Total a pagar

$ 33.869,00

() Tuprocese de pago expirari on 15 minutos

pago

ecciona el med
E Tarjeta de Crédito | Débito / Prepago

-

Cuentas débito ahorro y corriente (PSE)

Referencia
14229980250151

Descripcién
Impuesto predial

Fecha
2022-10-21 1327:16

Sesién
84343069

Nota: los topes o limites actuales para el pago de los impuestos por la pagina del Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin son:

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Pagos con PSE: Débito a cuenta de ahorro /corriente:

e Persona natural: hasta $6.800.000.000,00.
e Persona Juridica: hasta $104.714.000.000,00.

Pagos con Tarjeta Crédito:

e Elvalor maximo por pago es de $32.000.000,00.

e El nimero méaximo de tarjetas por cliente al mes: Dos (2) tarjetas.
e El nimero maximo de tarjetas por cliente al afo: cinco (5) tarjetas.

e El nimero de transacciones por cliente al mes: cinco (5).

e Siel pago se va a realizar con tarjeta de crédito:

Elige la opcién “Tarjeta Crédito/Prepago”

! Tarjeta de Crédito / Débito [ Prepago

| (© rosrocsese pgn st v 15 miwton

Referencia
14229980250151

Descripcidn
Impuesto predial

Fecha
2022-10-21 13:27:16

Sesién
84343069

MEDIOS DE PAGO

I ! Tarjeta de Crédito / Débito / Prepago I

Total  pagar

$ 33.869,00 = s

Cuentas débito ahorro y corriente (PSE)

e Visualiza la ventana “ DATOS DE LA TARJETA” y diligencia los siguientes campos:

e Hace clic en el botén ”CONTINUAR”

Numero de la tarjeta de crédito: digita el nimero de la tarjeta de crédito a utilizar.
e Fecha de vencimiento: digita la fecha de vencimiento que aparece en la tarjeta de crédito.
e Cddigo de seguridad: digita el cddigo de seguridad que aparece en la tarjeta.

IN-GEHA-175, Versién 02.
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DATOS DE LA TARJETA

2005 3 pagarcon 13 cuenta o ajeta de alguien més? N
Sambiar datos del pagader .
oDDE |

Totala pagar sk e o » —

$33.869,00 I I -

() Tuprocess de pags expirack on 14 minwstes

| CONTINUAR

52 3 Evmetes PlacataPay LAY, coms priendor de draics el "MUMKIPIODL
rsrtes Macetubyy oo

e Selecciona la pestafia en la opcién “Cuotas” y elige el nimero de cuotas a las que sera diferido el

impuesto a pagar y hace clic en el botén “CONTINUAR” .

“placetopay £ cacw

x

& Cambiar medio de pago. DATOS DE LA TARJETA
Nimero de tareta
Cambiar dates del pagasor o=
Totala pagar Fecha de encimients Codigo de seguidad W) (3
§ 28.562,00 Pt
(D) Tuproceso de pago expirars en 13 minutos Cuotas
1 Cuotas I

(Quieres que guardemos este medic de pago para que no tengas que ingresarlo nuevamente?

MEDELLIN'

e Visualiza confirmacion de la transaccién “Transaccién aprobada” y valida los siguientes datos:

e Total pagado: valor del impuesto pagado.
e Medio de pago: muestra el medio de pago por medio del cual realizd la transaccidn.
e Fecha: fecha en la que realizé la transaccion.

e Autorizacion/CUS: cAdigo unico de seguimiento o la referencia del pago dentro del banco y aplica
solo para pagos realizados con PSE.

IN-GEHA-175, Versién 02.
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e Ver mas: para ver mas informacidn de pago, hace clic en esta opcion.

“placetopay

Total pagade
$ 28.562,00

(D) Elroceo depaga e ermin hce mancs d I Transaccion Aprobada |

Total pagado

:;;leS:TTEEOI $ 28-562,00

Monto solicitado
528.562,00 Medio de pago

Fecha VFSA e 1111
29 14:02:17

1970143

e El momento de hacer clic en la opcién “Ver mas” se visualiza la siguiente informacion:

e Transaccion: Aprobada/Rechazada segun el caso.

e Total pagado: valor del impuesto pagado.

e Maedio de pago: muestra el medio de pago por medio del cual realizé la transaccién.

o Fecha: fecha en la que realizd la transaccion.

e Autorizacion/CUS: cddigo Unico de seguimiento o la referencia del pago dentro del Banco y aplica
solo para pagos realizados con PSE.

e Monto original: valor del impuesto pagado.

e Recibo: niumero de recibo generado para esta transaccion.

e Direccidn IP: direcciéon Unica que identifica a un dispositivo en Internet o en una red local.

e Estado: muestra si la transaccion fue aprobada o rechazada.

e (Cddigo de respuesta: codigo de respuesta del servidor HTTP que nos ofrecera el estatus ante una
peticion estandar correcta a la que puede responder sin problemas. La peticién enviada por el
cliente, navegador o robot, fue recibida correctamente, puede ser entendida por el servidor y
aceptada por éste.

IN-GEHA-175, Versién 02.

La impresidn o copia magnética de este documento se considera “COPIA NO CONTROLADA”. Sélo se garantiza la
actualizacién de esta documentacion en el sitio ISOLUCION Alcaldia de Medellin.

10



Cadigo: IN-GEHA-
175

Version: 02

Pagar y Generar Certificado de Paz y Salvo
del Documento de Cobro del Impuesto Predial

IN-GEHA Instructivo de Usuario para

Unificado a Través del Portal Web

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Total pagado

$ 28.562,00

@ €1 proceso de pago se termind hace 1 minuto

Transaccion Aprobada

$ 28.562,00

Medio de pago

== 1111

e Sidesea imprimir el comprobante de pago de la plataforma “placetopay”, hace clic en la opcién

“Imprimir comprobante”

TR T PO -
MR COMPMODANIE

Total pagado

$ 28.562,00

(© E1proces de pago se terming hace 1 minuto

©

Transaccion Aprobada

$ 28.562,00

Medio de pago

w1111

IN-GEHA-175, Versién 02.
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2008122, 14:06 Municipio de Medellin - Predial - NR pruebas | PlacetoPay Checkout TEST
#placetopay
evertec
@ Actualmente se encuentra en un entorno de pruebas, no habra afectacion monetaria a los medios de pago usados X
Total pagado
$ 28.562,00
1 proceso de pago se termind hace 1 Transaccion Aprobada
e Total pagado
Referencia
13221186776601 $ 28'562,00
Monto selicitado
$28.562,00 Medio de pago

Fecha VISA B
2022-08-29 14:02:17

" Fecha  2022-08-29 14:04:57
Sesién
1970143 Autorizacién [ CUS 000000
Monto original  $ 28562,00
Recibo 99999897
Direccién IP 181.129.8.13
Estado  Aprobada

Cédigo Respuesta 00

i lo requieres puedes contactarte con la empresa en el correo electrénica
boton pagos@medellingov.co

e Sidesea imprimir el comprobante de pago del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacién de

ESAR AL COMERCIO

Medellin, hace clic en el botén “REGRESAR AL COMERCIO”

Total pagado
$28.562,00

(D) iprocese de page s trmind hace 1 minute Transaccion Aprobada

$ 28.562,00

Medio de pago

«=1111

IN-GEHA-175, Versién 02.
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e Hace clicen el botdn “Descargar PDF” para descargar o imprimir el comprobante.

mﬂ‘_‘_‘"""‘ Participa  Transparencia  Servicios » la Cludadanis  Sala de prensa PQRSD
e
Gracias, tu pago fue exitoso
Te agradecemos de corazdn porque con tu pago hacemos grandes cosas por Medellin
Referencia 13221186776600
Concepto o predial
Fecha 829 140218
Valor $ 2856200
Estado
Hectt
# del Cliente
Autorizacion 00000
Acércate a la Alcaldia de Medellin
Alcaldia de Medelin

Alcaldia de Medellin

MuNICIPIO DE MEDELLIN

Comprobante de Transaccion

NIT del Comercio

Nombre del Comercio
Recibo

Usuario

Descripcién

Namero de factura
Entidad financiera
Valor
Iva
Fecha de la transaccién

Estado

Unico de

Autorizacién / Codigo

Direccién IP

En el casc

7

eguimiento

a las t

890.905.211-1

Municipio de Medellin

100003587127

Andnimo

Impuesto predial

13221186776601

JPMORGAN CHASE BANK, N.A.

28562.00

0

2022-08-29

APROBADA

000000
3.

10.0.3.31

de requerir para cualguier tramite legal un comprobante de page de la
de la taria de

transaccién realizada, por favor
tesoreria del Municipio de Medellin.

Sefior Contrib le HO

Si desea conocer el estado actual de una
comuniquese con la linea Gnica de atencién a la ciudadania 44 44 144 o en la linea
gratuita nacional 01 8000 411 144. Envie sus inguietudes o sugerencias al correo atencion.

13 los pagos con tarjetas desconocidas ni

utilizar tramitadores.
penal.

Si por algin motivo su transaccién es reversada por su entidad bancaria,
sera cargada con los respectivos intereses por mora.

Los pagos fraudulentos lo haran inmersc en una investigacién
su deuda

transaccién

IN-GEHA-175, Versién 02.
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e Si el pago se va a realizar efectivo:

En la ventana “MEDIOS DE PAGOQO”, elige la opcidn

Cuentas débito ahorro y corriente (PSE)

“Cuentas débito, ahorro y corriente (PSE)”

dlace K £
e
x
MEDIOS DE PAGO
de Crédito / O [
Total a pagar
Bancolombia
270,884,00
(© Tuproceso de pago expirari en 4 minutos Tarjeta débito Visa Electron
Refs
’ tivo

e Diligencia los siguientes campos:

e Tipo de persona: hace clic en la pestana y selecciona el tipo de persona para la gestion del pago.
e Banco: hace clic en la pestafia y selecciona el banco para la gestidon del pago.

cenlbor
e Hace clicen el botén “CONTINUAR” .

“placetopay

Tipo de persona

£ e v

S

PSE

Banco

Personas

I BANCOLOMBIA DESARROLLO I

Total a pagar

$ 270.884,00

@ Tu proceso de pago expirard en 14 minutos

Ewriec PlacatoPay en su calidad de encargad

IN-GEHA-175, Versién 02.
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e La pdgina redirecciona a la plataforma “PSE” para el pago.

Si el usuario no esta registrado o hunca ha realizado pagos por medio de la plataforma PSE:

Se visualiza una nueva ventana “PSE”. Selecciona la opciéon “Persona natural” si realiza el registro a
nombre propio o selecciona “Persona juridica” si realiza el registro a nombre de una empresa.
Hace clic en la opcién “Quiero registrarme ahora”.

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

7 N\
)
\. /

Persona natural Persona juridica

Soy un usuario registrado &,@,

E-mail

Regresar al comercio ’ 3l Bancc ‘

e Diligencia los siguientes campos y hace clic en el botdn ”Registrar"z.

e Tipo de identificacion: selecciona el tipo de identificacidn.

e Numero de identificacidn: diligencia el nimero de identificacién segun el tipo.

e Nombre y Apellido: diligencia nombres y apellidos completos.

e Numero de celular: diligencia el nimero de celular.

e Direccidn: diligencia la direccion de residencia.

e Email: diligencia el correo electrdnico.

e Confirmar email: diligencia nuevamente el correo electrdnico.

e Preguntade seguridad: selecciona la pregunta que prefiera para en caso de que lo requiera recordar
su cuenta en caso de olvido.

IN-GEHA-175, Versién 02.

La impresidn o copia magnética de este documento se considera “COPIA NO CONTROLADA”. Sélo se garantiza la
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e Respuesta: diligencia la respuesta a la pregunta que selecciond en el campo anterior.

e Marca opcion (obligatoria): “he leido y acepto el tratamiento de mis datos personales”.
e Marca opcion (obligatoria): “he leido y acepto los términos y condiciones”.
e Marca opcion (no es obligatorio): “Quiero mantenerme al dia con las novedades de PSE”.

~
Persona natural Persona juridica
Al diligenciar el formulario dale clic al botén "Registrar" y listo, podras empezar a realizar tus pagos con PSE

y disfrutar sus beneficios.

Tipo de identificacion Namero de identificacion

Nombre y apellido

Namera de celular Direccién

E-mail Confirmar e-mail

L 1 L | |

Dﬂ.usrn mantenerme al dia con las novedades de PSE
D' e leido y acepto el tratamiento de mis datos personales. Ver mds

e ==

Si el usuario esta registrado o ya ha realizado pagos por medio de la plataforma PSE:

Selecciona la opcidn “Soy un usuario registrado”, luego selecciona el tipo de persona “Persona natural”

o “Persona juridica”. Ingresa el correo electrénico y hace clic en el botén “Ir al banco”.

PSE - Pagos Seguros en Linea / Persona Natural

Persona natural

Persona juridica

)
Soyunusuarioregistrado (@i

E-mail I l

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Codigo: IN-GEHA-

175 IN-GEHA Instructivo de Usuario para
— Pagar y Generar Certificado de Paz y Salvo
Version: 02 del Documento de Cobro del Impuesto Predial Alcaldia de Medellin

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Unificado a Través del Portal Web

Nota: segun el banco seleccionado, diligencia la informacién solicitada. Para fines ilustrativos de este
instructivo, se realiza el pago por medio de la Entidad Financiera Bancolombia.

e Visualiza una nueva ventana.
e Enelcampo “Tipo de Cliente” selecciona si es persona natural o juridica.
e En el campo “Ingrese su Usuario”, digita el usuario registrado en la Entidad Financiera.

= Bancolombia

Pagos PSE - Sucursal Virtual Personas

Tienda Virtua

Evolucionamos nuestra imagen, pero
tus datos personales se mantienen.

0 Tipo de Cliente

I Persona A I

i) Ingrese su Usuasio

Por tu seguridad, no te los pediremos
por ningdn medio.

o
B

Continuar

{Otvidaste tu usuario?

Z Bancolombia

iProblemas para conectarte?

e Enlaseccion “Ingresa tu clave”, digita la clave del banco a través del tablero numérico y hace clic en el

botdén “Ingresa r" .

= Bancolombia

Pagos PSE - Sucursal Virtual Personas

Tienda Virtual o Recaudador:

Imagen y Frase de Seguridad seleccionadas:

Seguri

7 (2] 9
PR Frase de Seguridad:

H’r- ~ Jarracon agua I I _;Hjb
Digita la Clave gue usas en el cajér 'T”T”T

: Regresar | EI Borrar

Contraste

A B

IN-GEHA-175, Versién 02.
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En la seccién “Clave dinamica”, digita la clave dindmica generada por la app del banco y hace clic en el

botdn "Continuar” .

ZBancolombia

Pagos PSE - Sucursal Virtual Personas

Visualiza la secciéon “Preparacion”, donde se muestran los datos del pago. Selecciona la cuenta por

. o . . Continuar
medio de la cual se realizara el pago y hace clic en ”Contmuar”.

Z Bancolombia

Pagos PSE - Sucursal Virtual Personas

@Pveoaw:»én 2 | Verificacion 3 Confirmacion

Selecciona el nimero de cuenta que deseas usar para pagar la sigulente factura. Luego presiona "Continuar

Compra online

Nro. de factura:

Cancelar I Continuar I

Visualiza la seccién “Verificacion”, donde se muestran los datos del pago. Verifica la cuenta

seleccionada y hace clic en “Pagar” E.

IN-GEHA-175, Versién 02.
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s

Tienda Virtual o Recaudador:

@ WVerificacidn

3 | Confirmacién

Compra online

IT0EE400

100-596495-48 - Ahorros

Regresar cancelar

e Visualiza la seccién

“Confirmacién”, donde se muestra la confirmacion del pago.

™
Prepara
(_1/ eparacion

(2) verificacién

@ Confirmacién

iBien hechao!
El pago ha sido debitado de tu cuenta. Presiona “Finalizar” para regresar al sitio recaudador y notificarie el resultado de la transaccion.

También puedes
Compra online

&1 DESCargar resumen

0000085075

ImEen

------- 9548 - Ahorros

Enviar

e Visualiza la ventana

pago.

“Transaccion aprobada”, donde se muestra la confirmacion y el comprobante del

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Total pagado

$ 270,884,00

0] El proceso de pago se termind hace mencs de un

! mimuto

Referencia

Monto solicitado

©

Transaccion Aprobada

Total pagado

$ 270,884,00

Medio de pago

Débito a cuentas corrientes y
ahorros (PSE)

2022-08-29 19:44:37

1625183523
Yermas
Imprimir comprobante REGRESAR AL COMERCIO

e Si desea imprimir el comprobante de pago de la plataforma “placetopay”, hace clic en la opcidn

“lmprimir comprobante”

Impimuir Com)

wohanta
‘L.'u;’)l'.’lk'. ‘

Total pagad

0] El proceso de pago se termind hace mencs de un
=/ minute

Monto solicitade
270,884,00

Facha

1:04

©

Transaccion Aprobada

Total pagado

$ 270,884,00

Medio de pago
Débito a cuentas corrientes y
ahorros (PSE)
2022-08-29 19:44:37
1625163523

Vermas

Iliprirrirggn;!rgggnlg I REGRESAR AL COMERCIO

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Codigo: IN-GEHA-
175 IN-GEHA Instructivo de Usuario para

Pagar y Generar Certificado de Paz y Salvo

Version: 02 del Documento de Cobro del Impuesto Predial |  Alcaldia de Medellin

Distrito de
LY 74 Ciencia, Tecnologia e Innovacién
Unificado a Través del Portal Web
20822 408 Munscipio de Mededin - Predal - NR pruetas | PlacetoPay Chechout TEST
placetopay
@ Actualmente se encuentra en un entorno de pruebas, no habrd afectacidn monetaria a los medios de pago usados x
Total pagado
$ o= @
g
s e it e Transaccion Aprobada
minuto
Total pagado

Referencia $
13221186776601 270,884,0
Moato solicitado
$28.562,00 Medio de pago
Fecha - 1111

2022-08-29 14:02:17
Sesién Fecha  2022-08-29 14:04:57
1970142 Autorizacién /CUS 000000
Monto original  $28.562,00
Recibo 99999897
Direccién P 181.129.8.13
Estado  Aprobada

Codigo Respuesta 00

St 1o requasres pusdes coNtactarte con L empresd en o correo electrdnico
boton pagos@medelin govco

e Sidesea imprimir el comprobante de pago del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacion de

ESAR AL COMERCIO

Medellin, hace clic en el botén “REGRESAR AL COMERCIO”

Total pagado
$ 270,884,00 @

(D) Hprocsasepgo e terming hacemensa e n Transaccion Aprobada
minute

Total pagado

$ 270,884,00

Mento solicitade

Medio de pago
Débito a cuentas corrientes y
ahorros (PSE)

2022-08-79 19.:44:37

5 1625183523

Ver mas

Imprimir comarobante REGRESAR AL COMERCIO

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Version: 02 del Documento de Cobro del Impuesto Predial  de
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e Hace clicen el botdn “Descargar PDF” para descargar o imprimir el comprobante.

Gracias, tu pago fue exitoso
Te agradecemos de Corazon Porque Con tu pago hacemos grandes Cosas por Medellin

1321186776601

Para descargar del comprobante de pago del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacién de

[ )
Medellin en PDF, hace clic en el botén “Descargar PDF”@.

F>Y
i

Alcaldia de Medellin

MUNICIPIO DE MEDELLIN

Comprobante de Transaccion

al correo atencion.

la linea Gnica de atencién a
al 01 8000 411 144. Envie sus inquietudes o sugerencias

1os pagos con tarjetas desconocidas n:
lo haran inmersc en una investigacién
ersada por su entidad bancaria, su dew

IN-GEHA-175, Version 02.
La impresidn o copia magnética de este documento se considera “COPIA NO CONTROLADA”. Sélo se garantiza la
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Seleccion

5. ELIGIR LA OPCION “CERTIFICADO PAZ Y SALVO PREDIAL:

a la opcién “Certificado paz y salvo predial”.

Documento de Cobro Impuesto Predial

Queremos ayudarte a hacer mas facil el pago de tu factura

0 Consulta el documento de cobro vigente o Pagar o Certificado paz y salvo peedial

Visualiza e documento de cobro del impuesto

Procede con el pago
predial

Genera el certificado de paz y salvo predial

Q) rvio por cormeo slectisaico i n de em
Aqui puedes solicitar y autorizar el envio del ién a la que deseas que te Genera un nuevo documento de cobro con los
documento de cobro del impuesto predial par  enviemos el documento de

cabro del impuesto  valores pendientes por pagar
Te0 electrénico

0 Certificado paz y salvo predial

Genera el certificado de paz y salvo predial

Visualiza ventana “Generar el Certificado de Paz y Salvo”, selecciona la matricula (s) que desea

. p Generar
generar el paz y salvo y hace clic en el botdn ”Generar”,

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Generar el Certificado de Paz y Salvo B8
certificado de paz y salvo
¢ Desea recibir también el certificado en su correo electrénico registrado?
D Seleccionar todas las matriculas
| O 000182278 |
O 000182287

Nota: para contribuyentes con saldo diferente a $0, no se emite certificado.

e Visualiza certificado de Paz y salvo

‘Alcaidia de Medoikin

SECRETARIA DE HACIENDA
Certificado de Paz y Salva
Impuesto Predial Unificado

o gt Prpnce: — ot e
Cusmmms 953020854 PR
- e e fea—
Maticuia | Mimaro Procal Nacional |Dlla‘xnn| Dirsccién del Predio Inlu.n..ml o Yoal
conzre | osoonosnzmooomonrssmesst | pane e ez ors roscascr] # | seceos | 17500000

FIN DE CERTIFICADD

s genars avke Paz y sab, Jre—

[RELACH ]
IN: NUDA U: UNICO PROPIETARIO i TE T

PROI FIRMA
i oo L INSCRITO CON LOTE (GENERADO DIGITALMENTE DESDE EL PORTAL WEB DE LA
[F: USUFRUCTO C:INSCRITO CON CONSTRUCCION e

Centro Administrativo Distrital - CAD. - Conmutador: 604 3855555
Vs ia sutericatad sl conicats, eyends o cocign Or & en wa mece Soe—

IN-GEHA-175, Versién 02.
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Tiempo promedio: | 20 minutos

Requisitos y documentos:

e Tener una cuenta activa en el Portal Web de la Alcaldia de Medellin.
e Son necesarias las siguientes caracteristicas en el equipo desde el cual se realizara el tramite:

e Optimizado para Google Chrome.
e Adobe Reader versién actualizada.
e Acceso a internet.

Costos y pagos:

N/A

Normas asociada:

e Ley 87 de 1993 “Por la cual se establecen normas para el ejercicio del control interno en las entidades y
organismos del estado y se dictan otras disposiciones”.

e lLey 962 de 2005 “Por la cual se dictan disposiciones sobre racionalizacidn de tramites y procedimientos
administrativos de los organismos y entidades del Estado y de los particulares que ejercen funciones
publicas o prestan servicios”.

e ley 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del Derecho de Acceso a la
Informacién Publica Nacional y se dictan otras disposiciones”.

o Decreto 019 de 2012 “Por el cual se dictan normas para suprimir o reformar regulaciones, procedimientos
y tramites innecesarios existentes en la Administracién Pablica.”

e Politica de privacidad y condiciones de uso del sitio web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin www.medellin.gov.co

Recuerde que:

e Validar que toda la informacidn diligenciada tanto en el portal web del Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacidon como en las plataformas de pago, sean de uso confidencial e intransferible.

e Al finalizar las transacciones de consulta y pago, cerrar las sesiones iniciadas y todas las ventanas abiertas
con la informacion registrada.

Tramites y servicios relacionados:

e N/A

IN-GEHA-175, Versién 02.
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