
 

 

 
Manual de Usuario 

Certificado de estratificación socioeconómica 
 
 

1) Ingresar a la página web https://www.medellin.gov.co/ y registrarse o identificarse con 
usuario y contraseña 

 

 
 
 
 

2) En la parte superior derecha, ingresar a la opción: Trámites y Servicios 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://www.medellin.gov.co/


 

 

3) En el buscador, diligenciar palabras claves del trámite. Ejemplo: Certificado 
estratificación. 
 

 
 
 

4) Ubicar el trámite y dar clic en: Realizar 
 

 
 



 

 

5) Clic en Certificado de Estratificación 
 

 
 

6) Seleccionar la matrícula del predio que desea generar el certificado y el certificado a 
descargar 
 

 



 

 

7) Clic en la descarga del documento en PDF 
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

8) Realizar encuesta de satisfacción 
 

 


