
Gestión del Conocimiento



Propósito

Toma de decisiones informadas

Insumo fundamental: datos

Visualización y reportes

Gestión de los equipos

Seguimiento indicadores

Reportes en tiempo real

Evaluación de productos / impacto

Gestión Conocimiento

Transversal a la secretaría de Comunicaciones



Productos

Tableros de Información





Productos

Formulario Comité Editorial



Observatorio de comunicación pública (investigación)

(Investigación y encuestas)

Banco de estrategias

Mapa de conocimiento

Capacitación y formación comunicaciones (interno y externo)

Articulación reportes con indicadores plan indicativo y plan de acción

Gestión presupuestal (articulación con indicadores)

Reportes inmediatos

Georreferenciación

Monetización productos

Categorización de productos (articulado con la medición de impacto)

Proyectos

Decisiones 
basadas en 
datos y analítica


