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Radicado | 02-56806-19 ]
Contravencién | Violacion Ley 820 de 2003
Contraventor QUALITY INMOBILIARIASAS
Identificacién NIT 900768178-3 o
Direccién Carrera 43 A N°6 Sur-26 (Local 312)
Representante DUVAN FRANSUE QUINTERO
Legal | GALLEGO. e ]
Iniciador | SUBSECRETARIA DE GOBIERNO
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RESOLUCION N° 202250117974
(17 de noviembre de 2022)

“Por medio de la cual se impone una sancion en el proceso con radicado N° 02-
056806-19"

LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA (E) DEL
DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN, en
ejercicio de las facultades legales y reglamentarias, en especial de las conferidas
por la Ley 820 de 2003, Decreto 509 de 2004, Decreto 532 del 1 de abril de 2016
y el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo

(Ley 1437 de 2011), procede a resolver el presente caso allegado a su despacho
de la siguiente manera:

CONSIDERANDO
1. OBJETO DE LA DECISION

Se apresta en esta oportunidad el Despacho a proferir decisién de fondo en el
caso conocido por el profesional en derecho de la SUBSECRETARIA DE
GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA, el Dr. VICTOR HUGO GALLEGO
RODRIGUEZ, quien remitic a este Despacho oficio con radicado
N°201920110819, en el que dio a conocer las presuntas irregularidades en las
que al parecer incurrio la Sociedad “QUALITY INMOBILIARIA S.A.S" identificada
con matricula de arrendador de vivienda urbana No. 020 de 2015, concedida por
la Secretaria de Gobierno, con NIT 900768178-3 y direcciéon en la Carrera 43 A
N°6 Sur-26, Local 312, del municipio de Medellin, representada legaimente.por el
senor DUVAN FRANSUE QUINTERO GALLEG®Qk 44 N°52-165 Cédigo Postal 500 15

Linea de Atencidn a la Ciudadania; (604) 44 44
Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Co

2. ANTECEDENTES

Que, el dia 28 de noviembre de 2022, el profesional en derecho de la
SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA, el Dr. VICTOR
HUGO GALLEGO RODRIGUEZ, remiti6 a este Despacho oficio con radicado
N®201920110819, en el que realizé solicitud de indagaciones preliminares que
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permitieran determinar el domicilio actual de la Sociedad “QUAUITY
INMOBILIARIA S.A.S" identificada con NIT No. 900768178-3, representada
legalmente por el seiior DUVAN FRANSUE QUINTERO GALLEGO.

En el cual se consigno lo siguiente:

1. La sociedad QUALITY INMOBILIARIA SAS cuenta con matricula de
arrendador de vivienda urbana No. 020/15, en la cual figuraba como
Representante Legal la sefiora LUZ PIEDAD HORTA LONDONO,
identificada con cédula de ciudadania N° 21409262, dicho establecimiento
de comercio tenia sede registrada en el local 109, de la calle 35 Sur N° 42-
42.

2. Por resolucion N 201850065350 de septiembre 13 de 2018, se autorizo
la modificacion de la Matricula de Arrendador de Vivienda Urbana, por
haberse operado el cambio de Representante Legal, teniendo registrado
en nuestra base de daltos al sefior DUVAN FRANSUE QUINTERO
GALLEGO, quien se identifica con cédula de ciudadania N° 98632958, asi
mismo, el cambio el domicilio del establecimiento, registrando el nuevo en
el local 312 de la carrera 43° N° 6 Sur-26 dela ciudad de Medellin.

3. Conforme lo anterior, se requiere que en virtud de las competencias
dadas por la Ley 820 de 2003, reglamentada por el Decreto 51 de 2004, se
realice visita en el lugar de ubicacion de la sociedad en mencion, en caso
de haberse trasladado de dicho sitio y tenido en cuenta que a la fecha no
se ha reportado cambio alguno a la entidad competente, se dé inicio al
tramite administrativo sancionatorio correspondiente acorde con lo
dispuesto en la Ley 820 de 2003 y la Ley 1437 de 2011.

4. Es de anotar que se obtuvo conocimiento del presunto funcionamiento
de dicha sociedad en la calle 9 N°43 A-31, local 208, Multicentro Aliadas
de la ciudad de Medellin

Que, el 30 de noviembre de 2019 este Despacho realizo visita Administrativa en
la Carrera 43 A N°6 Sur-26 local 312, Centro Comercial Rio Sur, en el que se
avizoro el Establecimiento Comercial denominado STETRLING, de propiedad de
la senora Eliana Castro, la cual informo que éste estaba en funcionamiento desde
hacia tres meses aproximadamente. En la misma fecha se realizo visita

administrativa en el Centro Comercial MultiAliadas, ubicade en Ja,Galle, 9, Nig3 As™"

31, local 208 el cual se encontro sin destinacionCalguafa’ 52-165. Codigo Postal 50015
Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144

I Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia |
Que, el 4 de diciembre de 2019 este Despacho solicitd a la Camara de Comercio

de Medellin el Certificado de Existencia y Representacion de la Sociedad
“QUALITY INMOBILIARIA S.A.S., el cual fue emitido por la Entidad el 12 de mayo
de 2019, donde se informé que la Sociedad se encontraba en estado de
“LIQUIDACION"
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Que, el 9 de diciembre de 2019 este Despacho remitié respuesta al Dr. Victor
Hugo Gallego Rodriguez, al requerimiento del 28 de noviembre de 2019 con
radicado N°201930110819 a través de correo electronico.

Que, el 24 de febrero de 2022 este Despacho realizé solicitud al Dr. Victor Hugo
Gallego Rodriguez de actualizacion de datos de Representacion Legal y domicilio
de la Sociedad QUALITY INMOBILIARIA S.A.S, ante la imposibilidad de ubicarlos.

Que, segln constancia secretarial del 5 de julio de 2022 de acuerdo a la
informacion obtenida de la Camara de Comercio de Medellin, la QUALITY
INMOBILIARIA S.A.S identificada con NIT 900768178-3, fue disuelta dando inicio
al proceso liquidatario, el cual no se encontraba finiquitado.

Que, segun Constancia Secretarial del 6 de julio de 2022, se hicieron varios
intentos fallidos para contactar telefénicamente al Representante Legal de la
Sociedad QUALITY INMOBILIARIA S A.S.

Que, el 22 de agosto de 2022 este Despacho procedi6 a oficiar mediante radicado
N°202230354992 de 22 de agosto de 2022 solicitud ante la DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES -DIAN.

Que mediante formulario N° 14749031267841 la DIRECCION DE IMPUESTOS Y
ADUANAS NACIONALES -DIAN, dio respuesta a la solicitud con radicado
N°202282140100108245, informado la ubicacidon de QUALITY INMOBILIARIA
S.A.S en la Carrera 43A No. 6 Sur 2, LC 312.

Que, el 6 de octubre de 2022 este Despacho realiz6 nuevamente visita
administrativa de verificacion de domicilio de la Sociedad “QUALITY
INMOBILIARIA S.A.S” en las direcciones: Centro Comercial RIO SUR, ubicado en
la Carrera 43A N° 6 Sur-26, local 312, donde se pudo evidenciar el ejercicio de la
actividad economica en el establecimiento SPA DE UNAS. Posteriormente se
verificé la direccion referenciada en la respuesta emitida por la DIRECCION DE
IMPUESTOS Y ADUANAS NACIONALES -DIAN: Carrera 43A No. 6 Sur 2, LC
312, la cual no existe en la Comuna 14 Barrio El Poblado. Acto seguido se verifico
la direccion ubicada en el Centro Comercial Aliadas, Calle 9 No. 43A-31, donde

se avizord un local comercial destinado al alquiler y venta de fincas, denominado:
ADDI.

Centro Administrative Distrital CAD

Que, mediante Auto Administrativo N° 91 del yei \‘ﬁl%ﬂ&%{?%ﬁ‘?"éﬁ)i efibre de

i de I C
dos mil veintidés (2022), este" Despach@niqmﬁmpxredsl{ﬂmeedlmentmuAdmlmstratNo

Sancionatorio y se formularon cargos a la Sociedad “QUALITY INMOBILIARIA
S.A.S", en los siguientes términos:

CARGO 1: incumplimiento a la obligacion que tienen las agencias de
arrendamiento de comunicar a las autoridades competentes las
modificaciones en la informacién suministrada para la obtencion de la
matricula de arrendamiento, segun lo dispone el paragrafo 2° del articulo
del Decreto 051 de 2004:

Fiima del Funcionane
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Que, mediante notificacion personal enviada el dia 18 de octubre de 2022 via
correo electronico, se procedio a realizar la notificacion del Auto Adminjistrativo
N“91 del veintinueve (29) de septiembre de dos mil veintidés (2022), “Par el cual
se inicia procedimiento administrativo sancionatorio y se formulan carggs” en el
que ademas se le concedié un término de 15 dias habiles al representante legal
de la agencia de arrendamientos Sociedad “QUALITY INMOBILIARIA S.A.S" o
quien haga sus veces, para que rindiera por escrito, los respectivos descargos
ante el Despacho y aportara o solicitara la practica de las pruebas que considerara
pertinentes.

Que, mediante notificacion por aviso, se procedio a realizar la notificacion del Auto
Administrativo N° 91 del veintinueve (29) de septiembre de dos mil veintidos
(2022), “Por el cual se inicia procedimiento administrativo sancionatorio y se
formulan cargos” en el que ademas se le concedié un término de 15 dias habiles
al representante legal de la agencia de arrendamientos Sociedad "QUALITY
INMOBILIARIA S.A.S” o quien haga sus veces, para que rindiera por escrito, los
respectivos descargos ante el Despacho y aportara o solicitara la practica de las
pruebas que considerara pertinentes.

Que, la notificacion por aviso se fijo el 18 de octubre de 2022 por el término de
cinco (5) dias, en un lugar visible de la Secretaria de este Despacho, al igual que
de manera permanente en la Pagina Web de notificaciones por aviso de la Alcaldia
de Medellin.

Que, mediante Auto Administrativo N° 99 del veintisiete (27) de octubre, este
Despacho prescindié de la Etapa Probatoria y de alegatos de conclusion en el
proceso administrativo sancionatorio en contra de la Sociedad “QUALITY
INMOBILIARIA S.A.S".

Que, mediante notificacion por aviso, se procedio a realizar la notificacion del Auto
Administrativo N° 99 del veintisiete (27) de octubre de dos mil veintidos (2022),
“Por la cual se prescinde de la etapa probatoria y se profiere decision” contra la
sociedad "QUALITY INMOBILIARIA S.A.S”

Que la notificacion por aviso se fijé el 27 de octubre de 2022, por el término de
cinco (5) dias, en un lugar visible de la Secretaria de este Despacho, al igual que
de manera permanente en la Pagina Web de notificaciones por aviso de la Alcaidla( iy

Centro Administrativo Distrital CAD & y N\
de Medellin. Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015 & (17 1
Linea de Atencion a la Ciudadania: (604) 44 44 144 © J U

Que, mediante notificacion personal envidda grdis& @2 deNiébidmbre de'2022 via’  SGS
correo electrénico, se procedié a realizar la notificacion del Auto Administrativo

N°99 del veintisiete (27) de octubre de dos mil veintidos (2022), “Por la cual se
prescinde de la etapa probatoria y se profiere decision” contra la sociedad
“QUALITY INMOBILIARIA S.A.S"
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Que una vez cumplido el término de Ley y revisado el expediente fisico como el
sistema de automatizacion de procesos THETA, se evidencia que la investigada
no ejercioé su derecho de defensa dentro de la oportunidad legal establecida, como

tampoco present6 descargos, ni pruebas para hacer valer dentro de la presente
actuacion administrativa.

Que, este Despacho considera que el fin de las pruebas es dar certeza al
funcionario que toma la decision, convenciéndolo de la ocurrencia o no del hecho
investigado, por lo tanto, las pruebas son un medio de verificacion de las
afirmaciones y hechos que formulan las partes dentro de un proceso, con el fin de
otorgarle al juez y/o para el caso sub examine al funcionario administrativo, las
pautas necesarias para tomar una decision.

Que, para el perfeccionamiento de la presente actuacion y con el fin de garantizar
el debido proceso, a fin de dilucidar y establecer con certeza la responsabilidad

de la presunta infractora, este Despacho considerd pertinente tener como pruebas
las obrantes en el plenario:

» Oficio de Remision de la subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia con
radicado Nro. 201920110819.

o Acta de visita administrativa de noviembre 30 de 2019.

o Correo enviado por este Despacho con asunto: solicitud de Camara de
Comercio de la Sociedad Quality Inmobiliaria S.A.S.

e Camara de Comercio de QUALITY INMOBILIARIA SAS “EN
LIQUIDACION”,

o Correo de respuesta de este Despacho a Requerimiento Quality Inmobiliaria
solicitado por el profesional en derecho de la SUBSECRETARIA DE
GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA, el Dr. VICTOR HUGO GALLEGO
RODRIGUEZ.

e Correo enviado por este Despacho con solicitud de datos actuales de
Representacion Legal y domicilio de la Sociedad QUALITY INMOBILIARIA
S.A.S a la SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA,
ante la imposibilidad de ubicarlos.

e Correo de respuesta del doctor Victor Hugo Gallego.

o Constancia secretarial de la comunicacion sostenida por el Despacho con la
linea de servicio a la ciudadania de Camara de Comercio de Medellin, donde

se verifico el estado de la Sociedad QUAUTMNM@mgmﬁws_ﬁ;ﬁay la

i ic Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 5001¢
direccion actual. Linea de Atencion a la Ciudadania [ﬁ(M] 44 44 144

. !l"Constancia "'secretarial ‘de los intentosiorteleforicasss paraircontactar el
Representante Legal de la Sociedad QUALITY INMOBILIARIA S.A.S.

+ Oficio de solicitud dirigido a la DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES -DIAN con radicado N° 202230354992 de 22/08/2022.

e Formulario de respuesta de la DIRECCION DE IMPUESTOS Y ADUANAS
NACIONALES -DIAN N 14749031267841.

o Informe Visita Administrativa con fecha del 6 de octubre de 2022.

INSPECCION 148 DEpo: LICIA
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o Auto N°91 de veintinueve (29) de septiembre de dos mil veintidés (2022)

¢ Notificacion personal.

e Notificacion por aviso 18 de octubre de 2022.

o Constancia de Fijacion en la Secretaria del Despacho 18 de octubre de 20p2.
¢ Constancia de Desfijacion 26 de octubre de 2022.

e Auto N°99 de veintisiete (27) de octubre de dos mil veintidos (2022).

s Notificacion Personal.

e Notificaciéon por aviso 27 de octubre de 2022.

o Constancia de Fijacion en la Secretaria del Despacho 27 de octubre de 2022.
o Constancia de Desfijacion 04 de noviembre de 2022.

FUNDAMENTOS LEGALES

La Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia de la Secretaria de Seguridad
y Convivencia del Municipio de Medellin, es competente para fallar sobre el
presente asunto, en virtud de la delegacion que le confiriera el Sefor alcalde de
Medellin, mediante el Decreto Municipal No. 532 de 2016, en concordancia con el
Decreto Municipal No 509 del 2004 (articulo 8°), Ley 820 de 2003 y su Decreto
Reglamentario No. 051 de 2004 y demas normas concordantes sobre la materia.

La funcion administrativa sancionadora prevista en la Ley 820 de 2003 en su
articulo 32, establece la facultad de inspeccion, control y vigilancia en materia de
arrendamiento, en las alcaldias municipales del pais y conforme a lo establecido
en el paragrafo del articulo 33 de la Ley 820 de 2003, se expidid el Decreto
Reglamentario No. 2004; en el cual, en su articulo 8, dispuso que la Alcaldia Mayor
de Bogota D.C., la Gobernacion del Departamento, Archipielago de San Andrés y
Providencia, y Santa Catalina, las Alcaldias Municipales y Distritales podran
establecer sistemas de inspeccion, vigilancia y control sobre la actividad de las
personas sefialadas en el articulo 28 de la Ley 820 del 2003.

En razoén de lo anterior, el sefor alcalde de Medellin, mediante Decreto No. 509
de 2004, delegdé en el Secretario de Gobierno de la ciudad de Medellin la
competencia asignada en la normativa precitada, a saber:

Por medio del cual se establecen requisitos adicionales para obtener
matricula de arrendadores y se determina igualmente sistemas de
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inspeccion, vigilancia y control en materia de arrendamientos y se dictan

otras disposiciones; el cual, en el paragrafo desinartictlo \qwigmq:dfspusg’_ )

que las reclamaciones relacionadas con%és%dhﬁ%wré“@a‘ ﬁtglédé?ﬁ@e
a de Aten |maL3L 604
articulo 8° la infraccion a lo d:spugﬁguq%p 3%{2 (S
los numerales de los literales a y b del amcufo 33 de la Ley 820 de 2003,
seran conocidas por los diferentes Inspectores de Policia Urbana y
Corregidores de la ciudad de acuerdo con su jurisdiccion territorial; los
cuales tramitaran las respectivas actuaciones y proyectaran las
resoluciones de sancién a que hubiere lugar para la firma del sefior
Secretario de Gobierno Municipal, de conformidad con el procedimiento

establecido en los articulos 16 al 20 del Decreto Ley 1919 de 1986

diculo v, e
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[...JARTICULO QUINTO. Establézcase el ejercicio del derecho de peticion
en interés general o particular, como procedimiento administrativo para que
los interesados hagan las reclamaciones relacionadas con la infraccion a
lo dispuesto por el paragrafo del articulo 8 y los numerales 1. 2. 3. 4. 5. 6
del literal a del articulo 33 de la Ley 820 de 2003.

PARAGRAFO. Las reclamaciones a que se contrae el presente articulo
seran conocidos por los diferentes Inspectores Urbanos de Policia y
Corregidores de la ciudad de acuerdo a su jurisdiccion territorial, asi como
de las controversias a que alude el articulo 8 y literales a y b del articulo 33
de la Ley 820 de 2003, en tanto tramitaran las respectivas actuaciones )%
proyectaran para la firma del Secretario de Gobierno las resoluciones de
sancion a que hubiere lugar.

De igual manera esta autoridad administrativa cuenta con competencia para Ia

expedicion de la presente decision teniendo en cuenta el articulo 20 del Decreto
532 de 2016:

[...JDeléguese en el Subsecretario de Gobierno Local y Convivencia las
funciones a que refiere la ley 1493 de 2011, el Decreto Nacional 1258 de
2012, la Ordenanza 18 de 2002. Articulo 310 y la expedicion de la
correspondiente reglamentacion, los Decretos Municipales 1139 de 2003,
509 de 2004, 0117 de 2008, 0889 de 2009, 1199 de 2011. 0808 de 2012,
2254 de 2013, 890 de 2014, 1651 de 2014.

El régimen de arrendamiento de vivienda estipulado en la Ley 820 de 2003
expedida por el Congreso de la Republica, tiene por objeto fijar los criterios que
deben servir de base para regular la actividad de arrendamiento de los inmuebles
urbanos destinados a vivienda, de igual manera establece el mecanismo mediante
el cual el Estado ejerce el poder punitivo, segun el cual las entidades
administrativas pueden llevar a cabo funciones de inspeccion, vigilancia y control
respecto de las personas, sean estas naturales o juridicas, entre cuyas

actividades principales esté la de arrendar bienes raices destinados a vivienda
urbana.

Esta ley en su articulo 34 prescribe las razones por las cuales la autoridad
competente puede imponer multas, como sancion, hasta por cien (100) salarios
minimos mensuales legales vigentes, mediante resolucién motivada, sin perjuicio

de las demas sanciones a que hubiere lugar; dentro de las cuales, se encuentran
las siguientes:

ARTICULO 34. SANCIONES. Sin perjuicio de las demas sanciones a que
hubiere lugar, la autoridad competente pogir IFNOHSE MltSs HaStA G cien

. (100) salarios minimos mensualesdegalescvigentesjamediante.vesolucion
mc)ﬁvada, por las sfgufenfes razoﬁ%’ﬁ?‘urarmr: (604) 385 55 55 Medellin - Colombin
[..]

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban
sujetarse, asi como por la inobservancia de las ordenes e

instrucciones impartidas por la autoridad competente.

<PECCION 14R DEPOLICIA
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5. Cuando las personas a que se refiere el articulo 28 de ia presente ley,
en razon de su actividad inmobiliaria, o en desarrollo de arrendadof o
subarrendatario de vivienda compartida, incumplan las normas u
ordenes a las que estan obligados.

Asi las cosas, el representante legal de la mencionada Agencia ' de
Arrendamientos, en relacion con su actividad de arrendador de vivienda urbana,
debera ceiirse exclusivamente a lo estipulado en la Ley 820 de 2003, sus decretos
reglamentarios, y demas normatividad que regula la materia. Resulta claro que
para que haya lugar a la imposicion de una sancion por parte de este Despacho,
basta que la conducta desplegada por la Agencia de Arrendamientos haya
trasgredido los intereses juridicos tutelados por la normativa citada.

Frente al incumplimiento de la norma contenida en la ley 820 de 2003, por parte
de las agencias o inmobiliarias y en atencion a la necesidad de adelantar los
procedimientos tendientes a determinar la existencia o no de violacion a dicha
norma, el despacho actuara conforme al procedimiento administrativo de caracter
sancionatorio contenido en el Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo Ley 1437 de 2011, teniendo en cuenta que la LLey 820
de 2003 como norma especial no regulo un tramite en especifico:

ARTICULO 47. PROCEDIMIENTO ADMINISTRATIVO
SANCIONATORIO. Los procedimientos administrativos de caracter
sancionatorio no regulados por leyes especiales o por el Coadigo
Disciplinario Unico se sujetaréan a las disposiciones de esta Parte Primera
del Codigo. Los preceptos de este Codigo se aplicaran también en lo no
previsto por dichas leyes.

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran
iniciarse de oficio o por solicitud de cualquier persona. Cuando como
resultado de averiguaciones preliminares, la autoridad establezca que
existen méritos para adelantar un procedimiento sancionatorio, asi lo
comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones preliminares, Si
fuere del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que
senalara, con precision y claridad, los hechos que lo originan, las personas
naturales o juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones
presuntamente vulneradas y las sanciones o medidas que serian
procedentes Este acto administrativo debera ser notificado personalmente
a los investigados. Contra esta decision no procede recurso.

Los investigados podran, dentro de los quince (15) dias siguientes a la
notificacion de la formulacion de cargos, presentar los descargos y solicitar
o aportar las pruebas que pretendan hacer valer. Seran rechazadas de

manera motivada, las inconducentes, las imperiinentestyfasuperfiuas V R

e 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015
no se atenderan las pracﬂcadas ”'e%a de Atencion ala Ciudadania: (604) 44 44 144

Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia

ART!CULO 48 PERIODO PROBATORIO. Cuando deban practicarse

pruebas se sefialara un término no mayor a treinta (30) dias. Cuando sean
tres (3) o mas investigados o se deban practicar en el exterior el término
probatorio podra ser hasta de sesenta (60) dias.
Vencido el periodo probatorio se dara traslado al investigado por diez (10)
dias para que presente los alegatos respectivos.
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ARTICULO 49. CONTENIDO DE LA DECISION. El funcionario
competente proferira el acto administrativo definitivo dentro de los treinta
(30) dias siguientes a la presentacion de los alegatos.

El acto administrativo que ponga fin al procedimiento administrativo de
caracter sancionatorio debera contener:

1. La individualizacion de la persona natural 6 juridica a sancionar.

2. El analisis de hechos y pruebas con base en los cuales se impone la
sancion.

3. Las normas infringidas con los hechos probados.

4. La decision final de archivo o sancion y la correspondiente
fundamentacion.

El incumplimiento de las obligaciones estipuladas en el contrato de administracion
se encuentra estipulado en el literal b numeral 3 del articulo 33 de la ley 820 de
2003 hipotesis de hecho y su equivalente consecuencia juridica regulada en el
articulo 34 numeral 2:

ARTICULO 33. FUNCIONES. Las entidades territoriales determinadas en
el articulo anterior ejerceran las siguientes funciones: (...) b) Funcion de
control, inspeccion y vigilancia: (...) 3. Controlar el ejercicio de la actividad
inmobiliaria de vivienda urbana, especialmente en lo referente al
contrato de administracion.

ARTICULO 34. SANCIONES. Sin perjuicio de las deméas sanciones a que
hubiere lugar, la autoridad competente podra imponer multas hasta por cien
(100) salarios minimos mensuales legales vigentes, mediante resolucion
motivada, por las siguientes razones: (...) 2. Cuando las personas a que
se refiere el articulo 28 de la presente ley incumplan cualquiera de las

obligaciones estipuladas en el contrato de administracion suscrito
con el propietario del inmueble.

De otro lado, la Corte Constitucional en el expediente No. D-8206 del 16 de febrero
de 2013 manifesté lo siguiente:

[...] la jurisprudencia constitucional ha insistido que para el desarrollo de
cualquier actuacion judicial o administrativa, la garantia del debido proceso
exige (i) la existencia de un procedimiento previamente establecido en la
Ley, de manera que este derecho fundamental constituye un desarrollo del
principio de legalidad, garantizando un limite al poder del Estado, en
especial respecto del lus puniendi, de manera que se deban respetar las
formas propias de cada juicio y la garantia de todos los derechos

fundamentales, preservando por tanto "valor material de la justicia [...]

o Adrmimstrat 1Al
. 5 o Calle 44 N° 52-165. Codigo Pestal 50015
‘En ese orden de disposiciones legales, sepregedera ak Ciudadania; (604) 44 44 144

Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombhia

ANALISIS DEL DESPACHO

El Despacho atendiendo los hechos descritos, las disposiciones normativas antes
citadas que constituyen el sustento juridico de la presente investigacion y una vez
verificado que no se presentan vicios que invaliden la actuacion, considera que se

estructuraron los Principios de las actuaciones Administrativas para fallar la
presente actuacion.
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Asi las cosas y dentro del estudio del presente caso, este Despacho realiza el
analisis en lo que respecta a las presuntas irregularidades en las que al pafecer
incurrio  la  Sociedad “QUALITY INMOBILIARIA S.A.S" respectq al
incumplimiento de comunicar a las autoridades competentes las modificacipnes
en la informacién suministrada para la obtencion de la matricula de arrendamiento.
Vulnerando el paragrafo 2° del Articulo 2° del Decreto 051 de 2004.

Del caso en concreto se encuentra probado el incumplimiento de la Sociedad
“QUALITY INMOBILIARIA S.A.S", de reportar el cambio de domicilio a la entidad
competente, es decir, a la Subsecretaria de Seguridad y Convivencia de la
Alcaldia de Medellin. Pues en ninguna de las direcciones reportadas ante la
Subsecretaria, ni ante la Inspeccion de Policia 14B del Poblado, ni ante la Camara
de Comercio de Medellin o la DIAN, se encontraban ubicados al momento de las
respectivas visitas de verificacion realizadas por el Despacho, que constan en las
constancias que obran en el expediente y que ya fueron referenciadas, es decir,
las siguientes: Carrera 43 A N°6 Sur-26 (Local 312), y la Calle 9 No. 43A-31,
Centro Comercial Aliadas. En ambas direcciones se realizaron las debidas visitas,
pero en ninguna se encontraba ubicada oficina o despacho alguno de la sociedad
QUALITY INMOBILIARIA S.AS.

De igual manera, es indispensable indicar nuevamente, que revisados tanto el
expediente fisico como el sistema de automatizacion de procesos y documentos
THETA de esta Entidad, no existe evidencia de que la sociedad aqui investigada
haya presentado descargo alguno frente al Auto de apertura de la Investigacién ni
en ninguna otra etapa procesal.

Conforme a lo anterior y a la documentacién obrante en el expediente, confirma
este Despacho sin lugar a duda, que la sociedad investigada vulneré el
paragrafo 2° del Articulo 2° del Decreto 051 de 2004, el cual establece que:

Paragrafo 2°. Cualquier modificacion en la informacion suministrada para
efectos de matricularse como arrendador ante las autoridades competentes
debera ser reportada por el titular del registro a mas tardar dentro de los
quince (15) dias habiles siguientes a la fecha en que se produzca la
novedad correspondiente.

Asi las cosas, este Despacho considera que la sociedad investigada vulneré con

la conducta desplegada lo dispuesto en el numeral 2° del literal B del Articulo

33 de la Ley 820 de 2003. Asi como lo dispuesto en el numeral 4° del articuio

34 ibidem. Toda vez que el Decreto 051 de 2004 es una norma legal a la cual

debia sujetarse la sociedad investigada en el cumplimiento de sus funciones como

arrendadora de vivienda urbana. Centro Administrativo Distrital CAD 1“\\
Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015 & (V.4

Sobre las sanciones que se imponen pornlavislaciomadas normas adasiqueideben « &

estar sujetos las personas naturales o jurifiicasque Y stansenieissinmbbiiarios,” S6

es preciso resaltar que, de conformidad con el principio de proporcionalidad que

orienta el derecho administrativo sancionador, la autoridad administrativa debe

ejercer su potestad sancionadora en forma razonable y proporcionada, de modo

que logre el equilibrio entre la sancion y la finalidad de la norma que establezca la

obligacion para el administrado, asi como la proporcionalidad entre el hecho

constitutivo de la infraccién y la sancién aplicada.
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Sobre la aplicacion del principio de proporcionalidad en sanciones administrativas.
la Corte Constitucional -Sentencia C-125/03, ha serfialado lo siguiente:

En cuanto al principio de proporcionalidad en materia sancionatoria
administrativa, éste exige que tanto la falta descrita como la sancion
correspondiente a la misma resulten adecuadas a los fines de la norma,
eslo es, a la realizacion de los principios que gobiernan la funcién publica.
Respecto de la sancion administrativa, la proporcionalidad implica también
que ella no resulte excesiva en rigidez frente a la gravedad de la conducta,
ni tampoco carente de importancia frente a esa misma gravedad

Por otro lado, se tiene que las sanciones administrativas que puede imponer la
SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA, se encuentran
taxativamente sefaladas en la Ley 820 de 2003.

En el caso objeto de la presente actuacion, dentro de la evaluacion y valoracion
de la conducta infractora ejercida por la investigada que debera realizar el
Despacho previa a la imposicién de sancion, se tendra en cuenta la preceptiva de
los articulos 32 y 33, que establecen las funciones de Inspeccion, Control y

Vigilancia que tiene esta Subsecretaria, tanto en contratos de arrendamiento
como de administracién de vivienda urbana.

Las anteriores normas constituyen el marco normativo con base en el cual se
edifica la potestad sancionatoria de la SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL
Y CONVIVENCIA, en cuanto en ellas se encuentran consignadas las funciones

que cumple como ente regulador en la actividad inmobiliaria de personas
naturales como juridicas.

De conformidad con lo expuesto, este Despacho procedera, en primer lugar, a
analizar la naturaleza y gravedad de los cargos que fueron demostrados en la
presente actuacion administrativa, para luego escoger el tipo de sancion a

imponer por cada incumplimiento y finalmente, efectuar la dosificacion
correspondiente.

APLICACION DE LOS CRITERIOS DE GRADUACION DE LA SANCION
PREVISTOS EN EL ARTICULO 50 DE LA LEY 1437 DE 2011,

Respecto de los criterios del articulo 50 de la Ley 1437 de 2011, este Despacho
procede a analizar si alguno de los criterios contenidos en la norma citada, se
aplican en el caso objeto de la presente actuacion administrativa

! Articulo 50. Graduacién de las sanciones. Salvo lo dispuesto en layesespediates;dagivedad de las
faltas y el rigor de las sanciones por infracciones administrativisd Hi-adulh@ i ateamifendd Y105

. 'siguiéntes criterios, en cuanto resultaren anlicalﬂds'.’"-'""" de Atencian a la Ciudadania: (604) 44 44 144

1. Dafio o peligro generado a los intereses juridicos PIIRI4AGRT (004 385 55 55 Medellin - Colombia

2. Beneficio econdmico obtenido por el infractor para si o a favor de un tercero.

3. Reincidencia en la comisidn de la infraccion.

4. Resistencia, negativa u obstruccion a la accion investigadora o de supervision.

5. Utilizacion de medios fraudulentos o utilizacion de persona interpuesta para ocultar la infraccion u
ocultar sus efectos.

6. Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los deberes o se hayan aplicado las
normas legales pertinentes.

7. Renuencia o desacato en el cumplimiento de las 6rdenes impartidas por la autoridad competente.
8. Reconocimiento o aceptacion expresa de la infraccion antes del decreto

de prucbas.
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o Resistencia, negativa u obstruccién a la accidn investigado

supervision:

La agencia inmobiliaria se mostrd negativa ante el llamado de la dutoridad
a notificarse y comparecer en las diferentes etapas procesales del actual
procedimiento administrativo sancionatorio, toda vez que no jhformo el
cambio de domicilio, pues ello se constatdé con las presencia de los
notificadores del despacho que se dirigieron al lugar donde aparecia
registrada la sede de la inmobiliaria y donde no se pudo ubicar poque ya
no se encontraba en dicho lugar, es decir, en la Carrera 43 A N°6 Sur-26
(Local 312), como también en la Calle 9 No. 43A-31, Centro Comercial
Aliadas. Lo que llevo en varias oportunidades al Despacho a notificar a la
agencia por aviso, tornandose mas costoso en tiempo y dinero para la
administracion.

e Grado de prudencia y diligencia con que se hayan atendido los
deberes o se hayan aplicado las normas legales pertinentes.
Claro esta que la sociedad no fue diligente al momento de cumplir el deber
legal de informar el cambio de direccion. Pues quedd demostrado que en
reiteradas ocasiones se hicieron visitas a las dos direcciones obrantes en
el expediente y en ninguna de estas fue posible contactarla.

Es importante resaltar, que el hecho de no cumplir con la informacién sobre el
cambio de domicilio para notificacién a la Subsecretaria, es una vulneracion
directa a una norma de arrendamiento y/o administracion de vivienda urbana de
orden nacional, que tiene por caracteristica ser clara y concisa en el senalamiento
de tal exigencia, que no permite interpretacion errébnea ni mucho menos puede
estar por debajo de politicas o normativas internas de las sociedades dedicadas
a las actividades de arrendamiento y administracion; norma que es perfectamente
conocida para las personas dedicadas a estas actividades, ain mas cuando la
agencia de arrendamiento cuenta con una Matricula de Arrendador otorgada por
la Autoridad competente.

MONTO DE LA SANCION

Por lo expuesto y lo establecido en el numeral 4° del Articulo 34 de la Ley 820 de
2003, Decreto Nacional 51 de 2004, Decreto Municipal No. 532 de 2016 vy el
Decreto Municipal No. 509 del 2004 y conforme a la competencia que le asiste a
la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia, a través de las Inspecciones
de Policia de Primera Categoria, para imponer multas hasta por cien (100) salarios
minimos mensuales legales vigentes, que se tasaran en aplicacion a los criterios
del articulo 50 del Codigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso

procedente imponer una sancion de multa a la S’U@iee!&itﬁmésﬁgadm?@?tlﬁﬁingﬁ

el mencionado ordenamiento juridico, e%ﬁjﬁé@ i??ﬁ@ﬁg%ﬁ%%%
e :

articulo 50 Numerales 4° y 6° de la Ley 1437 2

En atencién a lo precitado segun el caso sub examine y teniendo en cuenta que
el salario minimo legal vigente para el ano 2022 corresponde al valor de UN
MILLON DE PESOS M/CTE. ($1.000.000.00), se considera pertinente imponer
conforme a nuestras funciones previstas en el articulo 34 de la Ley 820 de 2003,
una sancion de multa correspondiente a DOS (2) SALARIOS MINIMOS
MENSUALES LEGALES VIGENTES que en pesos corresponde a la suma de
DOS MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS M/CTE ($2,000,000.00), por la
vulneracion al Numeral 2° del literal B del Articulo 33 de la Ley 820 de 2003. Asi
como lo dispuesto en el numeral 4° del articulo 34 ibidem.

AL

Administrativo, mediante resolucion motivada, casterqPespachesiicongidera’
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En mérito de lo expuesto, LA SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL Y
CONVIVENCIA (E) DEL DISTRITO DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION
DE MEDELLIN, de conformidad con lo dispuesto en la Ley 820 de 2003 vy el

Decreto Municipal 532 de 2016, en ejercicio de sus funciones y por Autoridad de
la Ley:

RESUELVE

PRIMERO. SANCIONAR a la sociedad denominada QUALITY INMOBILIARIA
S.A.S, con NIT 900768178-3, cuyo representante legal es el sefior DUVAN
FRANSUE QUINTERO GALLEGO, entidad que posee MATRICULA DE
ARRENDADOR DE VIVIENDA URBANA No. 020 de 2015, en desarrollo del
proceso con radicado 2-56806-19, por la conducta prohibida en el Paragrafo 2 del
Articulo 2° del Decreto 51 de 2004, en concordancia con el Numeral 2° del literal
B del Articulo 33 y el numeral 4° del articulo 34 de la Ley 820 de 2003, con MULTA
equivalente a dos (2) salarios minimos legales mensuales vigentes para el afio
2022, que ascienden a la suma de DOS MILLONES DE PESOS COLOMBIANOS
($2,000,000.00), por incumplimiento en el reporte de cambio de domicilio, de
acuerdo a las razones expuestas en la parte motiva de la presente providencia.

PARAFRAGO. Dicho valor debera ser cancelado a orden de la Tesoreria del
Municipio de Medellin, dentro de los treinta (30) dias siguientes a la elaboracion
del documento de cobro. El no pago en los términos y cuantias sefaladas
generara cobro por jurisdiccion coactiva, por lo tanto, debera allegar copia de este
una vez sea cancelada dicha obligacion, para proceder al archivo del proceso.

SEGUNDO. NOTIFIQUESE el contenido de esta resolucion la Sociedad QUALITY
INMOBILIARIA S.A.S, identificada con NIT 900768178-3, a través de su
representante legal o quien haga sus veces, de conformidad a lo establecido en

el articulo 67 y siguientes del Codigo Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo.

TERCERO. Contra la presente Resolucién procede Unicamente el Recurso de
Reposicion, que debera ser interpuesto ante este despacho, dentro de los diez
(10) dias habiles siguientes a su notificacion personal.

CUARTO. Una vez en firme la presente decision, Archivese las presentes
diligencias con todo su plenario.

Conmutador: (604) 385 55 55 Medellir

ASTRID CECILIA MONTERO ARAUJO Q{
Subsecretaria de Tjn Local y Bonvivericia

WILDER ALONSO ZAPATA URIBE
- Inspector 14B de Policia Urbana «

Secretario Ad Hac e
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