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Medellin, tres (3) de julio de dos mil veinticuatro (2024)

La Inspeccion de Policia de conocimiento en Asuntos de Proteccién al Consumidor de la
Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia del Distrito de Ciencia, Tecnologia e
Innovacion de Medellin, en uso de sus facultades legales, en especial las conferidas por
la Ley 820 de 2003, en concordancia con la Ley 1437 de 2011, los Decretos Municipales
532 de 2016 y 888 de 2022 y con base en los siguientes,

HECHOS:

El 8 de marzo de 2024, la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia, Dra. Laura
Maria Hernandez Ramirez, remitié oficio por medio del cual se reporta las sociedades y
agencias de arrendamiento que no presentaron el informe trimestral que deben de realizar
en los términos previstos en el numeral 7.1 del articulo 7 del Decreto 888 de 2022, para
lo cual se debe analizar en concordancia con lo reglado en el articulo 34 numeral 4 de la
Ley 820 de 2003, el cual cita lo siguiente: SANCIONES. Sin perjuicio de las demas
sanciones a que hubiere lugar, la autoridad competente podré imponer multas hasta por
cien (100) salarios minimos mensuales legales vigentes, mediante resoluciéon motivada,
por las siguientes razones: (...) 4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que
deban sujetarse, asi como por la inobservancia de las 6rdenes e instrucciones impartidas
por la autoridad competente.

Por lo anterior y con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 47 de la Ley 1437 de
2011, la Inspeccion de Policia de conocimiento en Asuntos de Proteccion al Consumidor,

RESUELVE:

PRIMERO: Iniciese las correspondientes averiguaciones preliminares tendientes a
esclarecer la presunta violacién a la Ley 820 de 2003 en contra de la Sociedad
denominada ANALISTAS CONSULTORES DE CREDITOS Y COBRANZAS LTDA con
el NIT 900265446-3, con Matricula de Arrendador de Vivienda Urbana M.A.V.U. No 14/12,
otorgada mediante Resolucién 114 del 24 de mayo de 2012 cuyo Representante Legal
ylo propietario es ellla sefiora(a) BEATRIZ ELENA LONDONO ORTIZ, con sede
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registrada en la CALLE 66 C NUMERO 32 D -27 de la ciudad de Medellin Antioquia,
segun la base de datos de la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia.

SEGUNDO: Con el animo de determinar la existencia de la infraccion a la Ley 820 de
2003 y el responsable de la misma, se ordena la practica de las pruebas necesarias,
pertinentes y conducentes para tal fin.

TERCERO: Comuniquese a ellla sefiora(a) BEATRIZ ELENA LONDONO ORTIZ,
Representante Legal y/o propietario de la sociedad o establecimiento de comercio
denominada ANALISTAS CONSULTORES DE CREDITOS Y COBRANZAS LTDA, con
el NIT 900265446-3, con Matricula de Arrendador de Vivienda Urbana M.A.V.U. No 14/1 2,
otorgada mediante Resolucion 114 del 24 de mayo de 2012, ubicada en la CALLE 66 C
NUMERO 32 D -27 de Medellin Antioquia, el inicio de la presente averiguacion preliminar
tal como lo dispone el inciso 2 del articulo 47 de la ley 1437 de 2011.

CUARTO: En caso de existir mérito para la continuacién del proceso se ordenara la
apertura del mismo y la consecuente formulacion de cargos, dando cumplimiento al
articulo 47 de la ley 1437 de 2011.

COMUNIQUESE Y CUMPLASE

AURICIO DEJESUS GONZALEZ LOP
pector Urbario de Prdtection al Cohsumider (E)
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