
# Acción de mejora Tareas Responsable Tiempo inicio Tiempo terminación Indicador de seguimiento 
Unidad de 

medida
Meta Observaciones

1
Conformación del equipo líder de la 

rendición de cuentas 
Convocatoria en el 1er trimestre. Departamento Adm de Planeación Enero Marzo

Equipo líder de la rendición de cuentas 

conformado
Porcentaje 100%

2

Creación y difusión del formulario para 

la identificación de temas prioritarios 

para la Estrategia de Rendición de 

Cuentas

Creación y difusión en el 1er trimestre. Departamento Adm de Planeación Enero Marzo
Formulario web para la priorización de temas 

de interés ciudadano, creado y publicado
Número 1

Verificación de variables poblacionales, diferenciales, 

territoriales.
Departamento Adm de Planeación Marzo Septiembre

Formatos del Procedimiento Rendición de 

Cuentas que cuentan con variables 

poblacional, diferenciales y territoriales

Porcentaje 100%

Cualificación de formatos del Procedimiento Rendición 

de Cuentas.

Departamento Adm de Planeación

Secretaría de Gestión Humana y 

Atención a la Ciudadanía 

Marzo Septiembre

Formatos del Procedimiento Rendición de 

Cuentas cualificados y actualizados en 

Isolución

Porcentaje 100%

Creación de listado de asistencia propio para la 

rendición de cuentas.

Departamento Adm de Planeación

Secretaría de Gestión Humana y 

Atención a la Ciudadanía 

Marzo Septiembre
Listado de asistencia creado para los eventos 

de rendición de cuentas 
Número 1

Digitalización QR de formatos (según su aplicación).

Departamento Adm de Planeación

Secretaría de Gestión Humana y 

Atención a la Ciudadanía 

Marzo Septiembre
Formatos del Procedimiento Rendición de 

Cuentas digitalizados para usarse por QR
Porcentaje 100%

De acuerdo a los 

formatos que apliquen

Generación de espacios de evaluación con el Comité 

Territorial de Rendición de Cuentas, para mejorar los 

instrumentos y herramientas disponibles para el 

procedimiento de rendición de cuentas.

Departamento Adm de Planeación 

Distrital

Gobernación de Antioquia

Marzo Septiembre

Reuniones gestionadas con el Comité 

Territorial de Rendición de Cuentas para la 

revisión de instrumentos del Procedimiento 

Rendición de Cuentas

Número 2

4

Cualificación de los canales de 

interacción con la ciudadanía, en lo 

concerniente a la generación y análisis 

colaborativo de la información 

institucional

Diseño y creación de una urna virtual sobre la gestión 

pública para la interacción con la ciudadanía.

Departamento Adm de Planeación

Secretaría de Innovación Digital

Secretaría de Comunicaciones

Julio Diciembre
Urna virtual sobre la gestión pública creada y 

en funcionamiento
Número 1

5
Promoción de la cultura de la rendición 

de cuentas

Estrategia comunicacional pedagógica sobre qué es la 

rendición de cuentas, cuáles son sus etapas y sus 

productos.

Departamento Adm de Planeación

Secretaría de Comunicaciones

Dependencias y entidades

Marzo Diciembre

Estrategia comunicacional pedagógica sobre 

la rendición de cuentas diseñada e 

implementada 

Porcentaje 100%

6

Cualificar el ejercicio de planificación 

metodológica que se empleará para los 

eventos de diálogo - rendición de 

cuentas 

Estandarización de formato para la planificación de 

eventos de rendición de cuentas.
Departamento Adm de Planeación Marzo Junio

Formato para la planificación de eventos de 

rendición de cuentas construido
Número 1

Diseño y difusión del canal: escuchaderos de rendición 

de cuentas.
Departamento Adm de Planeación Julio Diciembre

Escuchaderos de rendición de cuentas 

creados y en funcionamiento
Porcentaje 100%

Difusión masiva de la convocatoria a los eventos de 

diálogo de rendición de cuentas.

Departamento Adm de Planeación

Secretaría de Comunicaciones

Dependencias y entidades

Julio Diciembre

Convocatoria a los eventos de rendición de 

cuentas a través del uso de medios masivos 

de comunicación.

Porcentaje 100%

ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS DISTRITAL 2024

Plan de acciones de mejora para la cualificación de las estrategias de rendición de cuentas distrital 

Revisión, validación, cualificación y 

creación de formatos que soportan el 

procedimiento Rendición de Cuentas

3

Garantizar y/o cualificar los canales de 

participación e intervención de los 

grupos de valor e interés convocados a 

los eventos de diálogo - rendición de 

cuentas 

7
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ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS DISTRITAL 2024

Plan de acciones de mejora para la cualificación de las estrategias de rendición de cuentas distrital 

Creación de Nodo territorial Seguridad alimentaria.

Departamento Adm de Planeación 

Distrital

Secretaría de Inclusión Social y 

Familia

Gobernación de Antioquia

Enero Diciembre Nodo territorial Seguridad alimentaria creado Número 1

Creación de Nodo territorial Proyectos de 

infraestructura con impacto regional. 

Departamento Adm de Planeación 

Distrital

Secretaría de Infraestructura

Gobernación de Antioquia

Enero Diciembre
Nodo territorial Proyectos de infraestructura 

con impacto regional creado
Número 1

9

incorporación e implementación integral 

de los Lineamientos para incorporar el 

enfoque de género, orientaciones 

sexuales e identidades de género no 

heteronormativas, en la rendición de 

cuentas y el servicio a las ciudadanías

Creación de mesa de trabajo para la incorporación 

escalonada de los lineamientos y consolidación de 

evidencias.

Departamento Adm de Planeación

Secretaría de las Mujeres, Gerencia 

de Diversidades Sexuales e 

Identidades de Género, Secretaría 

Gestión Humana y Servicio a la 

Ciudadanía 

Marzo Diciembre

Mesa de trabajo para la incorporación 

escalonada de los Lineamientos para 

incorporar el enfoque de género, 

orientaciones sexuales e identidades de 

género no heteronormativas, en la rendición 

de cuentas y el servicio a las ciudadanías, 

creada

Número 1

trabajo articulado que se debe 

materializar con el Comité Territorial de 

Rendición de Cuentas

8


