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SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA
UNIDAD DE INSPECCIONES DE ' LICIA

INSPECCION DE POLICIA URBANA DE CONOCIMIENTO EN ASUNTOS DE
PROTECCION AL CONSUMIDDR
CARRERA 52 N° 71-84-CASA DE JUSTIC[A EL BOSQUE
TELEFONO: 3855555 EXT. 977039772

RADICADO: 2-7176-24
DIRECCION INMUEBLE: CARRERA 43 A N° 185 OFICINA 810.
INICIADOR: INSPECCION DE POLICIA URBANA DE

CONOCIMIENTO EN|ASUNTOS DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR.
CONTRAVENCION: VIOLACION LEY 824 DE 2003.
CONTRAVENTOR: ALFA PROPIEDAD RAIZ S.A.
REPRESENTANTE LEGAL: HECTOR HERNAN DUQUE RAMIREZ.

RESOLUCION 262.
Medellin, veintinueve (29) de mayo de dos milveinticinco (2025}

POR MEDIO DE LA CUAL SE INICIA UN PROCEDIMIE
FORMULAN CARGOS

TO SANCIONATORIO Y SE

Por medio de la cual la Inspeccién de Policia de conocimignto en Asuntos de Proteccidn
al Consumidor de la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia del Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacidn de Medellin, en uso de sus facultades legales; en
especial las conferidas por la Ley 820 de 2003, y de cgnformidad con las funciones
delegadas por el Alcalde de Medellin mediante Decreto 532 de 2016 y 888 de 2022, y en
concordancia con la Ley 1437 de 2011, inicia procedimjento sancionatorio y formula

cargos, con base en los siguientes:
HECHOS:

El 8 de marzo de 2024, la Subsecretaria de Gobierno Locally Convivencia, Doctora Laura
Maria Hernandez Ramirez, remitié oficio 202420028920, gor medio del cual se reportan
las sociedades y agencias de arrendamiento que no preseptaron €l informe trimestral del
primer, segundo, tercer y cuarto periodo que deben de redlizar en los términos previstos
en el numeral 7.1 del articulo 7 del Decreto 888 de 2022, para lo cual se debe actuar en
concordancia con lo reglado en el articulo 34, numeral 4 de la Ley 820 de 2003, el cual
cita lo siguiente: “SANCIONES. Sin perjuicio de las demas 3anciones a que hubiere lugar,
la autoridad competente podré imponer multas hasta pog cien (100) salarios minimos
mensuales legales vigentes, mediante resolucién molivadg, por las siguientes razones:
(...) 4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujefarse, asi como
por la inobservancia de las dGrdenes e instrucciones ||impartidas por la auloridad
competente.”
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Por lo anterior y con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 47 de la Ley 1437 de
2011, la Inspeccion de Policia de conocimiento en Asuntos de Proteccién al Consumidor,

CONSIDERACIONES LEGALES:

Procederemos estudiando en un primer momento el marco juridico que regula el caso
concreto, comenzando por la Ley 820 en sus articulos 32 y siguientes para luego dar
aplicacion a la norma abstracta al caso que nos concentra con especial atencion a la
solicitud presentada por la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia del Distrito
Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacién de Medellin.

De acuerdo con lo establecido en el articulo 32 de la Ley 820 de 2003, se establece la
facultad de la inspeccion, control y vigilancia en materia de arrendamiento, en las
alcaldias municipales del pais y el articulo 33 consagra que funciones deben cumplir las
entidades territoriales, siguiendo el procedimiento sefialado en el Cédigo Contencioso
Administrativo, actuara con quien no cumpla los requisitos previstos en la norma antes
citada.

Debido a lo anterior, el sefior Alcalde del Distrito de Medellin, mediante el Decreto 532
del 2016 se delega estas funciones en el Subsecretario de Gobierno Local y Convivencia
aunado a lo establecido en el Decreto 888 de 2022 en el paragrafo 2 del articulo 10 en
cuanto a la inspeccidn, control y vigilancia.

En este orden de ideas, se tiene, entonces, que frente al incumplimiento de la norma
contenida en la Ley 820 de 2003, por parte de las agencias o inmobiliarias y en atencién
a la necesidad de adelantar los procedimientos tendientes a determinar la existencia o no
de violacién a dicha norma de conformidad con los preceptos contenidos en el Codigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo (Ley 1437 de 2011),
acapite dentro del cual se encuentra el Capitulo Il que establece el Procedimiento
administrativo Sancionatorio, que indica [o siguiente:

“Ant. 47 - Procedimiento administrativo sancionatorio. Los procedimientos
administrativos de caracter sancionatorio no regulados por leyes especiales o por
el Codigo Disciplinario Unico se sujetaran a las disposiciones de esta Parte
Primera del Codigo. Los preceptos de este Cadigo se aplicaran también en lo
previsto por dichas leyes. ' '

Las actuaciones administrativas de naturaleza sancionatoria podran iniciarse de oficio o
por solicitud de cualquier persona. Cuando como resultado de averiguaciones
preliminares, la autoridad establezca que existen méritos para adelantar un procedimiento
sancionatorio, asi lo comunicara al interesado. Concluidas las averiguaciones
preliminares, si fuera del caso, formulara cargos mediante acto administrativo en el que
sefialara, con precisién y claridad, los hechos que se originan, las personas naturales o
juridicas objeto de la investigacion, las disposiciones presuntamente vulneradas y las
sanciones medidas que serian procedentes. Este acto adminisirativo deberd ser
notificado personalmente a los investigados. Contra esta decisidén no procede recurso
aiguno.
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Los investigados podran dentro de los quince (15) dias siguientes a la notificacién de la
formulacién de cargos, presentar los descargos y solicifar o aportar las pruebas que
pretendan hacer valer. Seran rechazadas de manera mativada, las inconducentes, las
impertinentes y las superfluas y no se atenderan las practitadas ilegalmente.

(...). Art. 48.- Periodo Probatorio Cuando deban placticarse pruebas se sefialara
un término no mayor de treinta (30) dias. Cuando sgan tres (3) 0 mas investigados
0 se deban practicar en el exterior, el término probatorio podra ser hasta de
sesenta (60) dias.

Vencido el periodo probatorio se dara traslado al [nvestigado por diez (10) dias
para que presente los alegatos respectivos.

Art. 49.- Contenido de la decision. El funcionariE competente proferira el acto
administrativo definitivo dentro de los treinta (30) dias siguientes a la presentacion
de los alegatos.

El acto administrativo que ponga fin al procedimiento administrativo de caracter
sancionatorio debera contener:

La individualizacién de la persona natural o juritlica a sancionar.

El analisis de hechos y pruebas con base en [0$ cuales se impone |a sancién.
Las normas infringidas con los hechos probados.
La decision final del archivo o sancién y la corrgspondiente fundamentacion.”

HrON =

La Ley 820 del 2003 en sus articulos 32 y siguientes reJ [a eventos hipeotéticos en los
gue se pueden llegar a ver inmersas las agencias de arrenamientos en desarrollo de sus
actividad econdmica, tal como la que nos concentra, es decir, el caso en concreto gue
pone en conocimiento de la Subsecretaria de Gobierno Lpcal y Convivencia del Distrito
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, donde pone en conocimiento el
incumplimiento que se esta presentando por parte de la[sociedad denominada “ALFA
PROPIEDAD RAIZ S.A”, con identificacién niimero 900176223-6 y ubicada en la Carrera
43 A N° 1-85 Oficina 810 en Medellin-Antioquia, Represe' tada Legalmente por el sefior
HECTOR HERNAN DUQUE RAMIREZ, identificado [con cedula de ciudadania
71.735.937, por no presentar los informes trimestrales coffespondientes al afio 2023 en
los trimestres primer, segundo, tercer y cuarto.

)

Que dicho incumplimiento esta regulado por el articulo 34 Numeral 4, Ley 820 de 2003,
que cita:

la autoridad competente podrd imponer multas haSta por cien (100) salarios
minimos mensuales legales vigentes, mediante re
siguientes razones:

Articulo 34. Sanciones. Sin perjuicio de las demds sa}ciones a que hubiere lugar,

olucion motivada, por las

(...).
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4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse,
asi como por la inobservancia de las 6rdenes e instrucciones impartidas por
f1a autoridad competente.

£n concordancia con €l Numeral 7.1, Articulo 7, Decreto 888 de 2022, que cita:

Articulo 7. Obligaciones del matriculado. Sin perjuicio de las obligaciones
establecidas en normas superiores, los matriculados quedan obligados a:

7.1, En virtud del numeral 7 del articulo 8 del Decreto 051 de 2004, presentar
dentro de los quince (15) dias siguientes al vencimiento de cada trimestre,
un informe sobre el desarrolio de su actividad durante ese periodo,
refacionando los inmuebles arrendados, precio de los canones de
arrendamiento y su direccion.

Dicho informe debera ser entregado de manera fisica en el Archivo Central
de la Alcaldia de Medellin, ubicado en el sétano del Centro Administrativo
Distrital, adjuntando Ia relacién de inmuebles destinados a vivienda urbana,
propios o de terceros, recibidos para realizar las actividades de
intermediacién o arrendamiento, en el formato establecido por la
Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia, con copia de los prediales
de cada uno de los inmuebles relacionados; ademas se deberd enviar, de
manera digital, inicamente el formato con la informacion correspondiente
al correo electrénico que disponga Ila entidad para tal fin. En caso de no
tener arrendamientos en el frimestre a reportar, deberd informar esta
novedad por escrito a la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia del
Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

Teniendo en cuenta lo anterior, donde se dan a conocer posibles irregularidades por
posible viclacion a la Ley 820 de 2003, por parte de la con la sociedad denominada
“ALFA PROPIEDAD RAIZ S$.A” con identificacidon nuUmero 800176223-6 y ubicada en la
Carrera 43 A N° 1-85 Oficina 810 en Medellin-Antioquia, Representada Legalmente por
el sefior HECTOR HERNAN DUQUE RAMIREZ, identificado con cedula de ciudadania
71.735.937.

En mérito de lo expuesto la Inspeccidon de Policia de conocimiento en Asuntos de
Proteccion al Consumidor de la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia del
Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, en ejercicio de su funcién de
Policia y, atendiendo la delegacion conferida mediante el Decreto Municipal 532 del 2016
y 888 de 2022.

RESUELVE

PRIMERO: ABRIR investigacion administrativa sancionatoria a la sociedad denominada
“ALFA PROPIEDAD RAIZ S.A” con identificacion nimero 900176223-6 y ubicada en la
Carrera 43 A N° 1-85 Oficina 810 en Medellin-Antioquia, Representada Legalmente por
el sefior HECTOR HERNAN DUQUE RAMIREZ, identificado con cedula de ciudadania

Calle 44 N° 52-165, Cddigo Postal 50015
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71.735.937, y/o quien haga sus veces, teniendo en cuent

consigna de la Subsecretaria
de Gobierno Local y Convivencia del Distrito Especial de Cfl ncia Tecnologia € [nnovacion

de Medellin, en desarrollo del proceso con radica do 2-7176-24 conforme lo expuesto en
la parte motiva del presente acto administrativo.

SEGUNDO: FORMULAR pliego de cargos a la sqciedad denominada “ALFA
PROPIEDAD RAIZ S.A” con identificacién nimero 900176223-6 y ubicada en la Carrera
43 A N° 1-85 Oficina 810 en Medellin-Antioquia, Representada Legalmente por el sefor
HECTOR HERNAN DUQUE RAMIREZ, identificado [Jcon cedula de ciudadania
71.735.937 yio quien haga sus veces.

UNICO CARGO: por la no presentacion de los informes trimestrales del afio 2023, en el

primer, segundo, tercer y cuarto frimestre, situacién regulada por el Articulo 34, Numeral
4, l.ey 820 de 2003 que cita:

Articulo 34. Sanciones. Sin perjuicio de las demés sa
la autoridad competente podra imponer multas ha
minimos mensuales legales vigentes, mediante re
siguientes razones:

ciones a que hubiere lugar,
ta por cien (100) salarios
olucion motivada, por las

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma | gal a que deban sujetarse,
asi como por la inobservancia de las érdenes e instrucciones impartidas por
la autoridad competente.

En concordancia con el Numeral 7.1, Articulo 7, Decreto 888 de 2022, que cita:

Articulo 7. Obligaciones del matriculado. Sin perjuicio de las obligaciones
establecidas en normas superiores, los matriculados quedan obligados a:

dentro de los quince (15) dias siguientes al vergcimiento de cada trimestre,
un informe sobre el desarrolio de su actividad durante ese periodo,
relacionando los inmuebles arrendados, ptecio de los canones de
arrendamiento y su direccion.

7.1, En virtud del numeral 7 del articulo 8 del De]eto 051 de 2004, presentar

Dicho informe debera ser entregado de maneralfisica en el Archivo Central
de la Alcaldia de Medellin, ubicado en el sétanp del Centro Administrativo
Distrital, adjuntando la relacion de inmuebles déastinados a vivienda urbana,
propios o de terceros, recibidos para m| lizar las actividades de
intermediaciéon o arrendamiento, en el i’o| mato establecido por Ia
Subsecretaria de Gobierno L.ocal y Convivencia, con copia de los prediales
de cada uno de los inmuebles relacionados; atlemas se debera enviar, de
manera digital, dnicamente el formato con la infgrmacion correspondiente al
correo electronico que disponga fa entidad ,t:v.'c'.nr'| tal fin. En caso de no tener
arrendamientos en ef trimestre a reportar, debers informar esta novedad por

N° 52-166. Codigo Postal 50015 &
pu ) Linea de Atencidn a la Ciudadania: (604) 44 44144 S
0 www.medellin.gov.co Conmutador: (60) 385 55 55 Medelln - Colombia &

ntro Administrativo Distrital CAD o

_SGS

9



Alcaidia de Medellin
Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
escrito a la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

TERCERO: COMUNICAR al sefior HECTOR HERNAN DUQUE RAMIREZ, identificado
con cedula de ciudadania 71.735.937, en calidad de Representante Legal de la sociedad
denominada “ALFA PROPIEDAD RAIZ S.A” con identificaciéon nidmero 900176223-6 y
ubicada en la Carrera 43 A N° 1-85 Cficina 810 en Medellin-Antioquia, que cuenta con un
término de quince (15) dias habiles, contados a partir del dia siguiente a la notificacién
del presente acto administrativo, para que rinda por escrito, personalmente o por
intermedio de apoderado, quien debe ser abogado inscrito, l0s respectivos descargos
ante este Despacho y aporte o solicite la practica de pruebas que considere pertinentes
y que sean conducentes, de acuerdo a lo establecido en el articulo 47 del Cédigo de
Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo {Ley 1437 del 2011).

Paragrafo Primero- Vencido el término para la presentacién de descargos y pruebas, el
expediente se continuara con el tramite del proceso, decretando y practicando las
pruebas, conforme a lo establecido en el articulo 48 de la Ley 1437 de 2011.

Paragrafo Segundo- Los gastos que ocasione la practica de pruebas correran por cuenta
de quien las pidié. Si son varios los interesados, los gastos se distribuiran en cuotas
iguales. Seran admisibles todos los medios de prueba sefialados en el Cddigo General
del Proceso, de conformidad con lo previsto en el inciso segundo del articulo 40 del
Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo.

CUARTO: NOTIFICAR personalmente el presente acto administrativo al sefior HECTOR
HERNAN DUQUE RAMIREZ, identificado con cedula de ciudadania 71.735.937, en
calidad de Representante L.egal de la sociedad denominada “ALFA PROPIEDAD RAIZ
S.A” con identificacién nimero 900176223-6 y ubicada en la Carrera 43 A N°® 1-85 Oficina
810 en Medellin-Antioguia y/o quien haga sus veces, en los términos de los articulos 67
y 68 del Cédigo de Procedimiento Administrativo y de lo Contencioso Administrativo, o en
su defecto por Aviso de conformidad con lo previsto en el articulo 69 ibidem.

QUINTO: INFORMAR que |a existencia de los hechos en que se fundamentan los cargos
esta en las piezas probatorias obrantes en el expediente, las cuales estan a su disposicién
en la secretaria de este despacho para su conocimiento.

SEXTO: Contra el presente actga/dmini tativp no procede ningun recurso, de acuerdo
con lo preceptuado en el artic Procedimiento Administrativo y de lo
Contencioso Administrativo

VICTOR ! ALLEGO RODRIGUEZ
Inspector de Policia Urbano de nocimiento en Asuntos de Proteccién al Consumidor

Proyecté: Jose Efrain Agudelo Daza- Secretario de Inspeceisly da Pollcia Urbano Aprobé: Vietor Huga Gallego Redriguez - Inspector de Policia Urbang
de Conocimlento en Asunlos da Proteccidn al Consumidor do Conocimienlo en Asuntos de Proteccién al Consumidor
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DILIGENCIA DE NOTIFICACI

N

En la fecha que aparece al pie de la firma, notifico en forma personal al sefior HECTOR
HERNAN DUQUE RAMIREZ, identificado con cedula de ciudadania 71.735.937, en
calidad de Representante Legal de la sociedad denominaga “ALFA PROPIEDAD RAIZ
8.A” con identificacién nimero 900176223-6 y ubicada en [a Carrera 43 A N° 1-85 Oficina
810 en Medeliin-Antiogquia, el contenido de la Resoluciéng No. 262 del 29 de mayo del
2025, a quien ademas se le hace entrega de copia intejra, autentica y gratuita de la
misma. lgualmente, se le informa que en contra de este gcto administrativo no procede
ningun recurso.

NOTIFICADO

NOMBRE

FIRMA

Cedula de ciudadania

Teléfono

Fecha de notificacion: Dia ( ) Mes ( Y ARo ( )}

O GALLEGO RODRIGUEZ

Inspector de Policia Urbanp-dg/Conocimiento en Asuntogde Proteccidén al Consumidor

Proyeeld: Jose Efrain Agudale Daza- Secretaric de \nspeccion de Policka Urbana Aprobd: Victor Higo Gallege Rodriguez - Inspector de Policia Urbang
da Conotimiento en Asuntos da Prolaccidn al Consuipidor de Conocimigntafen Asuntos de Pr idn 8l G idor

\

]

Calle { 4 N° 52-165. Cadigo Postal 50015 &
Linea de Atencioh a la Ciudadania: (604) 44 44 144 %%’

antro Administrativo Oistrital CAD o
f @ www.medeliin.gov.co Conmutadar: (684) 385 55 55 Medellin - Colombia

S

e






