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_CARTA DE PRESENTACION
INFORME DE GESTION PLAN DE DESARROLLO “MEDELLIN FUTURO”
2020 - 2023
MARZO DE 2021

Nuestro primer afio de gobierno, el 2020, fue el afio mas retador del Gltimo siglo.
Iniciamos nuestro periodo en medio del escenario mas complejo posible: una
pandemia sin precedentes por COVID-19, que nos obligd a separarnos unos de
otros, a quedarnos en casa, a cambiar la forma en que vivimos. Una crisis de salud
publica que nos arrebatd miles de vidas en todo el mundo.

Cuando presentamos el primer borrador del Plan de Desarrollo Medellin Futuro,
nadie sabia lo que estaba por venir. Enfrentamos a un virus impredecible y sin
precedentes. El mundo entero ha estado desde entonces en crisis. La agenda
mundial se ha volcado a salvar vidas, en una carrera contra el tiempo.

Nuestra ciudad no fue la excepcion. En Medellin volcamos el ejercicio de la
administracion publica en la proteccién de la vida, la mitigacién del desempleo, y
la solucion rapida a los estragos sociales y econdmicos de la pandemia. Con el
fortalecimiento de la red de salud publica y privada, la presencia institucional en
todos los territorios, la inversion social para garantizar las condiciones minimas de
bienestar a todos los medellinenses, el uso de la tecnologia para ganar tiempo.

Es asi como en Medellin logramos la mayor ampliacion en camas de cuidados
intensivos (271 %), la menor tasa de letalidad por COVID-19 (1,7 %) y la menor
pérdida de empleos como resultado de la pandemia (3,1 %).

En Medellin somos resilientes; vimos en la crisis una oportunidad de avanzar, de
llevar a nuestra ciudad hacia el futuro. Por esto, ni la crisis mundial mas grande
de las Ultimas décadas impidio que trabajaramos duro por sacar adelante el Plan
de Desarrollo mas ambicioso de la historia, que busca garantizar la atencién
integral de las necesidades basicas de nuestros ciudadanos, la reindustrializacién
Yy una nueva vocacion econdmica, la atencién de los mas vulnerables, la
reactivacion economica, la construccién de una ciudad sostenible y la generacién
de oportunidades a partir de una gran transformacién educativa.

Le propusimos una agenda de futuro a la ciudad, recuperar lo que nos ensefiaron
los abuelos, el valor de la palabra, de la honestidad y la transparencia, y un afo
después de nuestra posesion quiero decirle a los medellinenses: Estamos
Cumpliendo.
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Nuestro Plan de Desarrollo a pesar de las adversidades, finalizé el afio 2020 con
un avance fisico global del 94,9 % y una ejecucion presupuestal de inversion del
93 %. Fue un afio de grandes logros: el Metro de la 80, la Matricula Cero para 28
mil estudiantes, el Plan de Accidn Climatica, la mayor reduccién en homicidios del
pais (38 %), un plan de reactivacién rapido y seguro, darle la vuelta al desempleo
que llegé a un maximo histérico del 25 % durante el punto mas critico de la
pandemia y que al cerrar el 2020 fue del 15,2 %.

En este, el primer informe de gestién de la Medellin Futuro, ponemos a disposicion
de la ciudadania los esfuerzos y trabajo arduo de la administracion municipal por
hacer de Medellin el Valle del Software, una Ecociudad, que le apuesta al valor
de lo social y que esta transformando su educacion.

Orgullosos del trabajo realizado en nuestro primer afo de gobierno, estamos
comprometidos con trabajar mas duro, hacerlo mejor en este nuevo afio, con la
misma conviccion, transparencia y amor con la que asumimos este reto. Estamos

construyendo la Medellin Futuro.

‘.‘_'_———~
IEL QUINTERO CALLE
Alcalde de Medellin
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CAPITULO 1:
INFORMACION GENERAL DE LA CIUDAD

Ubicacion, division geografica y principales
caracteristicas de la ciudad

Ubicacion y division geografica:

Medellin esta ubicada en el noroccidente de Colombia sobre la cordillera central, a una altitud
de 1.479 metros sobre el nivel del mar en el Valle de Aburra, subregion que ademas abarca
otros nueve (9) municipios. Su temperatura promedio es de 24° C (74 grados Fahrenheit) y
posee una extension de 111,61 kildbmetros cuadrados (Km2) de suelo urbano, 263,04 Km2
de suelo rural y 1,75 km2 de expansion. La principal cuenca hidrica es el Rio Medellin, que
atraviesa la ciudad de sur a norte.

El Municipio de Medellin también es la capital del Departamento de Antioquia y el municipio
nucleo del Area Metropolitana del Valle de Aburra. Limita por el occidente con los municipios
de Heliconia, Angelopolis y Ebéjico; por el oriente con Guarne y Rionegro; por el sur con
Envigado, Itagtii, La Estrellay El Retiro y por el norte con San Jerénimo, Bello y Copacabana.

La division politico-administrativa de la ciudad se encuentra organizada en la zona urbana
por 16 comunas: Popular, Santa Cruz, Manrique, Aranjuez, Castilla, Doce de Octubre,
Robledo, Villa Hermosa, Buenos Aires, La Candelaria, Laureles- Estadio, La América, San
Javier, El Poblado, Guayabal y Belén, las cuales agrupan 249 barrios. A nivel rural, por
cinco corregimientos: San Sebastian de Palmitas, San Cristdbal, Altavista, San Antonio de
Prado y Santa Elena, los que agrupan 54 veredas.
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Mapa 1. Division politico-administrativo de Medellin

DOB00000000008000000

Principales caracteristicas de ciudad:

” o«

La ciudad de Medellin es conocida como la “Ciudad de la Eterna Primavera”, “capital de la
montana”, “tacita de plata”, “capital de las flores”, “ciudad de congresos y convenciones”,
“ciudad de las esculturas” y también es considerada una ciudad de la moda a nivel nacional

y latinoamericano por eventos como Colombiamoda y Colombiatex.

Medellin, con su transformacioén urbana y social en las ultimas décadas, sumada a una
alta inversion publica y privada, ha logrado establecer polos de desarrollo econdmico en el
sector de servicios, salud, educacion, ciencia, tecnologia e innovacion. Medellin es destino
para la inversibn desde mucho antes del 2008, y no es solo por su infraestructura, es
también por su industria, su gente, su ecosistema natural, su cultura, entre otros (ACI, 2020).
Actualmente, en la regién se ejecutan proyectos de infraestructura como las autopistas de
Cuarta Generacién (4G), el tunel del Toyo y el Puerto de Urab4, lo que se traducira en
mejoras de la conexion de la ciudad con el pais y el mundo.

La ciudad cuenta con un sistema de transporte publico colectivo, unico en Colombia.
Sobresalen el Metro, Metroplus, Tranvia y los Cables, que se fortaleceran con la ejecucién
del proyecto Metro de la 80 en el mediano plazo, ofreciendo una mejor calidad de vida y
movilidad a la poblacion.

Para el afo 2018, Medellin representaba el 42,6 % del Producto Interno Bruto del
Departamento de Antioquia (DANE, 2018 provisional), con lo cual se posiciona como
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el municipio econdmicamente mas importante a nivel regional y la segunda ciudad de
Colombia, después de Bogota, en términos demograficos y econémicos.

Dentro de las principales actividades econdémicas en la ciudad, se destacan las de los
sectores/ramas de electricidad; gas y agua; comercio; reparacién de vehiculos automotores;
transporte; alojamiento y servicios de comida; informacion y comunicaciones; actividades
financieras y de seguros; actividades inmobiliarias; actividades profesionales, cientificas
y técnicas; actividades de servicios administrativos y de apoyo; administracién publica;
educacioén; salud; actividades artisticas, de entretenimiento y recreacién y actividades de
los hogares individuales (DANE, 2018 cifras provisionales).

Composicion poblacional

De acuerdo con la informacién suministrada por el Departamento Administrativo Nacional
de Estadistica (DANE), a partir de los resultados del Censo de poblacion 2018, la poblacion
de la ciudad para el afio 2020 fue de 2.533.424 habitantes, el 53 % mujeres y el 47 %
hombres; la poblacién entre los 0 y 24 afos corresponde al 34.55 %; las edades entre 25y
49 ano son el 37,73 % y la poblacién mayor o igual de 50 anos es del 27.72 %.

Gréfico 1. Piramide poblacional por Quinquenios, Medellin 2020
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Fuente: Contrato Interadministrativo N° 4600085225 Municipio de Medellin — DANE, afio 2020.

Con base en las proyecciones de poblacién Censo 2018 (DANE), la piramide poblacional
de la ciudad continua mostrando una tendencia al envejecimiento. Esto se puede
evidenciar con los datos poblacionales del afio 2020, segun los cuales el indice de
envejecimiento poblacional fue de 1,72, valor inferior al registrado para 2019 cuando el
indice fue de 1,81.
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Indicadores de ciudad

La afectacion social-econdmica ocasionada a causa de la pandemia de la Covid-19 se
refleja en las diferentes mediciones que se realizan en la ciudad para hacer seguimiento a
las dindamicas de bienestar, desarrollo poblacional y territorial. A continuacion, se relacionan
algunas de ellas y como fue su comportamiento en el afio 2020.

indice de Pobreza Multidimensional

El indice de Pobreza Multidimensional (IPM) busca identificar las mdltiples carencias a
nivel de los hogares y las personas en los ambitos de la salud, la educacion y el nivel de
vida. La metodologia esta compuesta de cinco (5) dimensiones: condiciones educativas del
hogar, condiciones de la nifiez y la juventud, salud, trabajo, y acceso a los servicios publicos
domiciliarios y las condiciones de la vivienda. El indice utiliza una estructura de ponderacion
anidada, en la que cada dimension tiene el mismo peso y cada variable tiene el mismo peso
al interior de cada dimension.

Para el calculo del IPM, cada miembro de la familia se clasifica como pobre o no pobre
en relacion a las carencias o privaciones que presenta el hogar y permite efectuar
comparaciones a nivel de las zonas urbanas y rurales.

El IPM fue inicialmente adaptado por el Departamento Nacional de Planeacion con base en
el desarrollo del Oxford Poverty & Human Development Initiative y en la metodologia de
Alkire y Foster (2007)'. Para Medellin se tiene registro de esta medicion desde el 2010 y su
comportamiento se ilustra en la siguiente (tabla/grafica).

Tabla 1: indice de Pobreza Multidimensional (IPM), Medellin 2010 — 2020

Ciudad 17,41 | 13,93 | 15,60 | 14,20 | 13,16 | 12,61 | 11,97 | 14,31 | 12,07 | 11,04 | 21,81
Urbana 17,41 | 13,21 | 15,02 | 13,60 | 12,86 | 12,07 | 11,69 | 14,07 | 11,85 | 10,80 | 19,20
Rural 17,40 | 21,76 | 21,68 | 20,12 | 15,98 | 17,41 | 14,27 | 16,20 | 13,79 | 12,79 | 40,67

Fuente: Encuesta de Calidad de Vida, Municipio de Medellin.

En el 2020 las medidas tomadas para evitar la propagacion masiva del virus y el colapso
del sistema de salud tuvieron significativas implicaciones en las personas y los hogares
afectando sus condiciones de vida. A nivel ciudad en el afio 2020, el IPM presentd un valor
de 21.81, superando asi el maximo histérico el cual se presentd en el 2010 con un valor
de 17.41. El sector rural por su parte, practicamente cuadriplico el IPM que sostenia el ano
inmediatamente anterior.

Vale destacar que las variables que mas se afectaron por la Covid-19 estan relacionadas
con condiciones de la nifiez y la juventud, salud y trabajo. En gran medida, porque si bien
los servicios existen (instituciones educativas, apoyos escolares, transporte y cadena

1 EL IPM fue disefiado en 2011.
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hospitalaria, aseguramiento a seguridad social), debieron ser suspendidos o se prestaron
con algunas restricciones. Asi, que hogares que por sus condiciones econdmicas no tuvieron
la forma de reemplazar estos servicios por sus propios medios, sufrieron la privaciéon
relacionada. Ahora bien, frente al trabajo, quienes se vieron principalmente afectados fueron
aquellas personas que obtienen sus ingresos de manera informal o cuyo empleo esta ligado
a la prestacion del servicio presencial, empleos, generalmente poco calificados.

Calidad de vida

La Encuesta de Calidad de Vida es un estudio a través del cual se indaga sobre las
condiciones de vida de las personas y los hogares de Medellin. Esta considera diferentes
preguntas sobre las llamadas dimensiones de vida, por ejemplo: vivienda, servicios publicos,
medioambiente, participacion ciudadana, escolaridad, movilidad, capital fisico del hogar,
libertad y seguridad, salud, trabajo, ingresos y recreacion. Como tal, el propdsito del estudio
es indagar sobre las condiciones de los hogares y la percepcion de la calidad de vida de los
habitantes de Medellin. Adicionalmente, para este estudio, se incorporé un modulo especial
llamado Modulo Covid, a través del cual se generaron insumos para comprender mejor
como fue la afectacion en sus condiciones de vida a causa de las medidas que se tuvieron
que tomar para contener la propagacion del virus.

Los resultados muestran que en todas las comunas y corregimientos de la ciudad hubo
pérdida de ingresos como consecuencia de la pandemia.
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Grafico 2. Hogares que han experimentado una pérdida de ingresos como consecuencia de
la pandemia, Medellin 2020.
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Fuente: Encuesta de Calidad de Vida, Alcaldia de Medellin 2020.

En la grafica se observa que la afectacion por pérdida de ingresos se presenté de manera
general en todas las comunas y corregimientos de la ciudad, siendo las comunas mas
vulnerables y los corregimientos los que registran una mayor afectacién (superior al 60 %).
Las comunas con mejores condiciones, si bien se afectan, dicho impacto no se da en
la misma proporcion que para otras con condiciones mas desfavorables. Esto confirma
la hipotesis de que la vulnerabilidad se manifiesta en la poca capacidad de enfrentar el
riesgo. En otras palabras entre mas vulnerable soy mas afectacion tengo, debido a los
cambios del ambiente.

Por otro lado, en relacidn con los resultados de la Encuesta de Calidad de Vida 2020, en lo
relacionado con la seguridad alimentaria, entendida como “...existe seguridad alimentaria
cuando todas las personas tienen en todo momento acceso fisico y econémico a suficientes
alimentos inocuos y nutritivos para satisfacer sus necesidades alimenticias y sus preferencias
en cuanto a los alimentos a fin de llevar una vida activa y sana” (Cumbre Mundial sobre la
Alimentacion), sefialamos que, inicialmente, existe ansiedad y preocupacion en los hogares
por los suministros alimentarios. Esto generd, en muchos casos, ajustes en el presupuesto
del hogar, lo que afecta la calidad de la dieta; los adultos limitan la calidad y la cantidad
de los alimentos que consumen y se afecta, igualmente, la calidad y la cantidad de los
alimentos consumidos por los nifios.
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Para el caso de Medellin, de acuerdo con los resultados de la Encuesta de Calidad de
Vida 2020, se observa el posible impacto de la pandemia por COVID 19 en los niveles de
inseguridad alimentaria en los hogares, tal como se observa en la gréfica:

Grafico 3. Porcentaje de hogares con inseguridad alimentaria, Medellin 2019 - 2020
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Fuente: Encuesta de Calidad de Vida, Alcaldia de Medellin 2019 - 2020.

Los resultados de la encuesta registran que el 51.8 % de los hogares de la ciudad
presentan algun nivel de inseguridad alimentaria. Esto quiere decir que uno de cada dos
hogares tiene insuficiencias en relacion con la Seguridad Alimentaria y Nutricional. El reto
es, entonces, propender por la reduccion de estos niveles teniendo como foco prioritario
el 5.95 % de hogares con inseguridad alimentaria severa y 13.24 %, donde se identifican
niveles de inseguridad alimentaria moderada. Situaciones que se observan basicamente
en las comunas de Manrique (Comuna 3), Doce de Octubre (Comuna 6), Corregimiento de
Altavista (Corregimiento 70) y Santa Cruz (Comuna 2).

Tabla 3: Relaciéon de Comunas con mayor nivel de inseguridad alimentaria severa, Medellin
2020.

: Porcentaje de Porcentaje de :

Porcentaje de Porcentaje de

hogares con hogares con

Comuna o hogares con . . . : hogares con

e . . inseguridad inseguridad : .
corregimiento inseguridad ; . . . inseguridad
. . alimentaria alimentaria : :
alimentaria leve alimentaria total
moderada severa

Manrique 36,90 14,83 8,90 60,63
Doce de Octubre 33,98 12,14 8,41 54,53
Corregimiento de Altavista 34,08 22,35 8,38 64,80
Santa Cruz 33,96 16,31 8,29 58,56

Fuente: Encuesta de Calidad de Vida 2020.
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Al igual que los temas abordados en los anteriores apartados, la encuesta de calidad de
vida que realizamos cada afio, incluye un apartado que busca medir las percepciones
que tienen los habitantes de la ciudad sobre diferentes tépicos de la calidad de vida tales
como: vivienda, servicios publicos, seguridad, transporte, medio ambiente, seguridad
alimentaria, salud. También se pide que califique como percibe la calidad de vida de los
miembros del hogar.

Tabla 4: Percepcion de la Calidad de Vida de los miembros del hogar, Medellin 2019 — 2020.

Muy Mala Aceptable Buena Muy Buena

Fuente: Encuesta de Calidad de Vida, Alcaldia de Medellin.

De acuerdo con los resultados de la encuesta realizada en el afio 2020, y contrario a lo
esperado por los efectos de la pandemia, el porcentaje de hogares que califico la calidad de
vida de los miembros del hogar como “buena” o “muy buena” aumentd, pasando del 80,46
% en 2019 a 81,45 % en 2020. En consonancia, los hogares que la calificaron como “muy
mala” o “mala” se redujo, pasando de 1,86 % en 2019 a 1,5 % en 2020. Estos resultados
podrian estar asociados al cambio de valoracion de los ciudadanos frente a la calidad de
vida, dando mayor peso a aspectos como la salud y la vida misma, y menos a aspectos
materiales como los ingresos o bienes de capital.

CcoVviD 19

Con el objetivo de afrontar la crisis generada a causa de la COVID 19, la administracion
Municipal llevé a cabo la realizacidon de diversas acciones, con el objetivo de mitigar los
riesgos generados a causa de la pandemia. En este sentido, algunas de las principales
acciones implementadas para mitigar los efectos de la pandemia en los habitantes de la
ciudad durante el afo 2020 fueron:

* Entregamos apoyo alimentario a familias vulnerables en tiempo de confinamiento. Desde
el 23 de marzo y hasta el 24 de julio se hizo entrega de paquetes alimentarios a poblacién
Etnica (Indigena y Afrodescendiente), 276 familias se beneficiaron de este apoyo.
Ademas beneficiamos a mas de 8.000 personas con la entrega de apoyo econémico
bimensual por $ 120.000, hasta por cinco (5) entregas anuales.

» Brindamos atencion a las familias vulnerables que se encontraban en riesgo alimentario,
asegurando el acceso basico de la canasta familiar (entregamos cerca de cuatro mil
paquetes alimentarios, beneficiando a cerca de 10 mil personas).

» Beneficiamos mas de 25.000 personas desde la estrategia de Familias Medellin en el
acercamiento a oportunidades, con la que recibieron atencién y orientacion de la oferta
institucional. Estas acciones se realizan en todas las comunas de la ciudad, como
también en sus corregimientos.
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Apoyamos a las familias vulnerables que quedaron en calle o en riesgo de quedar en
calle, debido a que no tenian los recursos economicos ni redes de apoyo para pagar el
arrendamiento, una ayuda representada en el pago de un espacio habitacional (hotel/
inquilinato/residencia/apartamento/casa).

En el marco de la emergencia se realizaron varias entregas de ayudas alimentarias
en cada una de las comunas y corregimientos, las cuales fueron recibidas en el marco
de la Donaton por Medellin, recogidas por la Secretaria de Inclusion Social, Familia y
Derechos Humanos, las cuales fueron almacenadas en tres espacios dispuestos para
ello (Pabellén Rojo Plaza Mayor, Bodegas del Banco de Alimentos Saciar y Banco de
Alimentos Fubam). Posteriomente, los aportes recibidos fueron categorizados como
paquetes armados y listos y otros como alimentos reunidos para conformacion de
paquetes. En la Donatén se recibieron donaciones de varias entidades que se vincularon
de manera activa, logrando un acumulado de 129.618 paquetes alimentarios, los cuales
fueron entregados a las familias vulnerables de las comunas y corregimientos de la
ciudad.

Algunas donaciones fueron recibidas y gestionadas en articulacion con la Secretaria de
Participacién Ciudadana, varias con el apoyo del cantante JBalvin, y de otras entidades,
las cuales fueron entregadas a los gerentes territoriales para su distribucion. Para estas
actividades se dio una articulacion activa entre las secretarias de Inclusion Social,
Familia y Derechos Humanos y de Participacion Ciudadana. Para ello, el alcalde designo
Gerentes Territoriales para cada una de las comunas y corregimientos, con el fin de
dar respuesta inmediata desde la institucionalidad hacia las comunas y corregimientos.
Cada gerente territorial gestiond y organizé estrategias para la entrega de estas ayudas
alimentarias que impactaran las familias mas vulnerables presentes en cada uno de los
territorios, con el fin de mitigar la inseguridad alimentaria producto de la emergencia
sanitaria.

Durante la emergencia sanitaria se han recibido otras ayudas alimentarias de orden
nacional y se ha hecho la gestién y entrega de las mismas fisicas o0 monetarias por
parte de la Secretaria de Inclusion Social Familia y Derechos Humanos con cada una
de sus unidades o equipos (Familias Medellin, Seguridad Alimentaria, Nifiez, Personas
Mayores, Etnias, Victimas, Discapacidad y programas especiales). Es asi como se ha
realizado la caracterizacién de las familias con sus grupos vulnerables para la gestion y
entrega de las ayudas recibidas. Como parte de las gestiones para aportes, se cuenta
con paquetes alimentarios entregados por la primera dama de la Nacion, otros de la
Unidad Nacional para la Gestion del Riesgo de Desastres -UNGRD- y el Departamento
Administrativo del Sistema para la Prevencién, Atencién y Recuperacion de Desastres
DAPARD. Estos paquetes alimentarios fueron igualmente destinados a mitigar la
inseguridad de las familias vulnerables con sus grupos poblacionales vulnerables o
especiales, seleccionados de las bases de datos con las que cuenta la Secretaria de
Inclusidn Social de cada una de las unidades.

Desde el Programa de Alimentacién Escolar — PAE- continuamos con la entrega
paquetes alimentarios, los cuales son equivalentes a la porcién que los escolares
titulares de derecho consumen en relacion con las calorias y nutrientes de manera diaria
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en el restaurante escolar. El paquete para la poblacion infantil de Medellin contiene mas
alimentos de los estipulados en el orden nacional. Se entregaron 220.000 paquetes
mensuales, amparados en las nuevas modalidades dispuestas por el Ministerio de
Educacion Nacional en las resoluciones 006 y 007. Estos paquetes tuvieron una inversion
de $ 68.400.964.043.

* Brindamos atencién psicosocial para abordar situaciones de angustia, miedos y
acompafiamiento para la activacion de rutas y asesoria y orientacion de la comunidad,
mediante actividades como promocién y prevencion (de enero a octubre de 2020 se
atendieron cerca de 4.000 NNA 'y 346 familias); restablecimiento de derechos y consejos
de participacion.

* Entregamos a la poblacion habitante de calle menus variados en porciones adecuadas
y nutritivas siguiendo la reglamentacion, con cerca de 12.000 personas beneficiadas
y pusimos en funcionamiento los puntos de higiene y aseo (apertura de las sedes de
autocuidado transitorias).

* Mantuvimos a disposicién de los ciudadanos el servicio de atencidon social telefénica
(123 social), brindando atencién psicosocial e intervenciéon en crisis via telefonica a
poblacion vulnerable que se encuentra en situacion de emergencia personal, familiar y/o
social. Ademas ofrecimos acompafiamiento social, atencidon oportuna a la poblacion que
se encuentra en riesgo de vulneracion por causa de la pandemia, mediante informacion,
orientacion o asesoria, atencion psicosocial y entrega de ayuda humanitaria.

+ Parala mitigacion de la Covid-19, se fortalecio el proceso de vigilancia epidemioldgica en la
ciudad, el cual beneficia a todos los habitantes de Medellin, dado que incluye acciones de
impacto en la salud publica colectiva. Por medio de dicho programa han sido identificadas
97.724 personas confirmadas con la enfermedad y sus contactos. Ha contado con una
inversién superior a los $ 18 mil millones. Igualmente, se ha realizado la Promocién de
la salud mental por medio de la telesalud, programa por el cual 29.000 personas se han
comunicado para recibir atencion. Ha contado con una inversion de $ 1.883.572.261.

* Promovimos las medidas de autocuidado, actividades pedagdgicas con comunidades y
comerciantes para prevenir el contagio por Covid-19 y detectar tempranamente los casos
sugestivos, a través de la implementacion de la ruta de promocion y mantenimiento de
la salud. Adicionalmente apoyamos en actividades de inspeccion y vigilancia sanitaria
y verificacion de cumplimiento de protocolos de bioseguridad, especialmente de
establecimientos abiertos al publico.

» Entregamos kits “Alimento para el Alma”, una iniciativa ludico-pedagdgica que ofrece
diferentes materiales y recursos a familias, amigos, compafieros y vecinos con el
objetivo de desarrollar actividades que inspiren la creacion de nuevas memorias, plantea
ejercicios de cooperacion y promueve la convivencia. Con la entrega de 1.023 kits se
impactaron 7.030 personas.

* Mantuvimos en operacion los servicios del Sistema de Bibliotecas Publicas de Medellin de
manera virtual, digital y telefénica. Se dio la implementacion de la plataforma OverDrive
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para acceder al préstamo virtual de libros electrénicos y audiolibros. Con una inversion
de $ 14.424.817.261. Ppersonas atendidas en la presencialidad: 55.604 personas y
personas atendidas en la virtualidad: 1°928.171 personas.

* Implementamos la Ruta Medellin Me Cuida, estrategia territorial de Caravanas de
Esperanza, en la que se buscaba llevar entretenimiento a los ciudadanos a través de la
oferta institucional de la Administracién Municipal. Con esta estrategia se reactivaba la
economia de los artistas locales que fueron seleccionados por medio de la Convocatoria
de Estimulos de Arte y Cultura. A través de la cuenteria, el baile y la musica, los
ciudadanos disfrutaron de un montaje maovil que recorrié la ciudad con el arte como
alimento para el alma.

* Implementamos la estrategia Musica por la Vida, con el objetivo de llevar arte y cultura
a los centros hospitalarios de Medellin impactando principalmente a dos publicos: el
paciente que atraviesa la enfermedad, que mediante la musica recibe alimento para el
alma, esperanza en medio de su situacion y el personal médico en reconocimiento a su
labor, compromiso y valentia en tiempos de crisis.

» Se realizé convenio interadministrativo con Bancéldex para crear una linea de crédito
para las empresas de transporte publico colectivo de la ciudad, que permita fortalecer su
capital de trabajo afectada por la crisis de la Covid-19 y que apoya a la renovacion de la
flota de transporte con buses eléctricos, con una inversion de $ 9.296.275.847, los cuales
beneficiaran todo el sistema de transporte publico de pasajeros de la ciudad de Medellin.

» Trabajamos en la implementacion del programa apoyo técnico en el aprovechamiento del
espacio publico para la reactivacion econémica; propuesta de cierres viales temporales
para aportar al distanciamiento social requerido en la reapertura econémica de algunos
sectores de la ciudad de Medellin.

* Implementacion de la Plataforma Medellin me Cuida Familias, con un total de 3.690.178
de personas registradas y la Plataforma Medellin me Cuida Empresas, con 160.854
empresas registradas y 1.642.872 de empleados asociados a las empresas registradas.
Esto nos permitié implementar el tablero cerco epidemiolégico (3.388.551 personas y
91.380 empresas).

* Implementamos una Estrategia de Comunicacion en toda la ciudad, a través, de planes
de medios en radio, prensa, television, internet y redes sociales. Entre las actividades se
encuentra la produccion de material educativo, estrategias de activacion en la ciudad a
través de carros vallas y carros tarimas, publicidad de gran formato en la ciudad, entre
otros. Ademas, a través de Medellin Conecta Radio apoyamos acciones de divulgacion
sobre la Covid-19, entregando informacion permanente sobre los cuidados que se deben
tener, con recomendaciones de médicos y especialistas del area de la salud, llegando
diariamente a 14.200 hogares aproximadamente. El promedio de oyentes de la emisora
Q’hubo Radio (desde donde se origina) cuenta con 59.800 oyentes.

» Se realizaron actividades de orientacion, inscripcion y acompafamiento empresarial a
los emprendedores y empresarios de las diferentes comunas del territorio. Ademas de
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la atencion a personas que estan en busqueda de empleo, mediante el registro de hojas
de vida, asesoria ocupacional, vinculacion laboral.

* Implementacién, operacién y promocién de una plataforma de comercio electronico para
las Mipymes de la ciudad de Medellin, cuyo alcance técnico se enmarca en la iniciaciéon y
fortalecimiento de la actividad comercial virtual de 200 Mipymes de la ciudad. Asi mismo,
se implementaron los programas Epica y de encadenamientos productivos con el fin
de fomentar la participacion de nuestros emprendedores del sector textil y moda y su
encadenamiento productivo.

* Implementacion del programa Enplanta, con el fin de reenfocar esfuerzos en dos frentes
principales, apoyandose en las tecnologias de informacion, para 110 empresas de la
ciudad.

* Avanzamos en el fortalecimiento del turismo a través de incentivos al sector, adopcion
de la plataforma Visit Medellin, realizacion de la feria Travel Fest Colombia y Rueda de
negocios sector Turismo.

» Realizamos diversas acciones orientadas a captar recursos de cooperacion para
la atencion de la pandemia, entre los que se encuentran la firma del convenio de
cooperacion entre el Alto Comisionado de las Naciones Unidas para los Refugiados
y la Alcaldia de Medellin por $ 346.100.000, con beneficio para 463 familias, lo que
asciende aproximadamente a 1.852 personas. También, la coordinacion de un proceso
de asistencia técnica por parte del Banco Interamericano de Desarrollo y la Alcaldia de
Medellin a través de la Secretaria de las Mujeres, por valor de $ 346.100.000.

* Adicionalmente gestionamos la donacién de Empresa MABE (México), articulacion para
recepcion de 200 cabinas antifluido para el personal médico de Medellin; donacion del
gobierno de Seul (Corea) de 3.000 trajes de proteccion; de la Empresa Greneregy
(Espafa) en articulaciéon con la empresa para la donacion de 52.000 tapabocas a la
Secretaria de Salud; de la Agencia de Cooperacion Internacional de Japén —JICA- de
mas de 15.000 insumos médicos; de A&A International Group (China) de 2.000 tapabocas
de uso no-médico realizadas por esta empresa asiatico-americana de turismo instalada
en Medellin y BYD (China) de 3.000 tapabocas. Logramos ademas la consecucion de $
156.961.000 millones de pesos para la destinacion en insumos medicos.

* Realizamos actividades virtuales o adaptaciones al contexto de la pandemia para el
fortalecimiento de la participacién social y politica; el acompanamiento de la ruta para la
autonomia econdmica; las acciones de transversalizacion especialmente la incorporacion
del enfoque de género en los proyectos segun el Plan de Desarrollo; rastreo de agendas
de paz y virtualizacion del Concurso Mujeres Jévenes Talento, en el marco de la Feria de
las Flores. También brindar atencion de emergencia a mujeres en riesgo y victimas de
violencias basadas en género a través de la Agencia Mujer. Es importante resaltar que
toda la agenda del municipio fue virtual, destacandose grandes eventos de ciudad como
el Concurso Mujeres Jovenes Talento y la Feria de las Flores, que fue llevada hasta las
casas de los Medellinenses a través de todas las plataformas y medios institucionales.
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» Articulacién conlideres de lacomunidad y caracterizacion de poblacion vulnerable; entrega
de paquetes alimentarios; jornadas de desinfeccion; articulacién con las Secretaria de
la Mujer en la sensibilizacion acerca de la prevencion de violencia de género y entrega
de kits de autocuidado; articulacion con las Secretaria de Salud para la entrega de kits
de salud; encuentros virtuales con las Juntas de Accion Comunal; articulacién con las
Juntas Administradoras Locales para la entrega de paquetes alimentarios; acciones
comunicacionales y de visibilidad en medios para la divulgacion y sensibilizacion sobre
el autocuidado.

* Se habilité un canal de WhatsApp para responder las inquietudes de los jévenes sobre las
oportunidades y rutas de atencion. Desde Sello Joven Diverso se desarrollé la campana
#QueSeTeOcurraCuidarte, en alianza con Profamilia se gestionaron preservativos, que
se entregaron a los jovenes en kits de 15 unidades cada uno, logrando impactar a mas
de 230 jévenes de la ciudad.

e 11 Estructura de la Administracion Municipal
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CAPITULO 2: PLAN DE DESARROLLO
MEDELLIN FUTURO 2020-2023

FUNDAMENTOS

Medellin Futuro es un territorio inteligente e innovador construido desde un ecosistema
ambientalmente responsable, basado en una sociedad resiliente ante las peores crisis, que
trabaja por el desarrollo humano integral, soportado en el conocimiento y la educacién, en
didlogo permanente con los actores sociales de la ciudad, la regién y el mundo.

Nos rigen 11 valores o principios para cada accién e intervencion, que guian nuestro
quehacer ante la ciudadania.

llustracion 1. Principios del Plan de Desarrollo Municipal Medellin Futuro 2020-2023

La vida es un derecho __ Innovacién social como
humano inviolable =" fuente del desarrollo

Salud para el desarrollo
humano integral

Proteccion y defensa
de lo publico

- Creacion de oportunidades Educacion como cierre de
‘III

I para la ciudad brechas de desigualdad

Proteccion de la vida y los
bienes ciudadanos

Proteccion del ecosistema (] Honestidad, transparencia
y el medio Ambiente i y eficiencia en la Gestién
Publcia

Respeto de la diferencia
para la reconciliacién

s&de Resiliencia y solidadridad
m para superar la crisis

Fuente: Acuerdo 02 de 2020, por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo de Medellin — Medellin Futuro
2020 - 2023

OBJETIVO SUPERIOR

El Plan de Desarrollo Municipal Medellin Futuro 2020-2023 tiene como propésito superior
contribuir al cierre de las brechas y la desigualdad social y econémica, a través de la toma
informada y racional de decisiones y la generacion de capacidades y oportunidades para
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todos los ciudadanos y las ciudadanas. En ese sentido, la gestion del conocimiento y
de la informacion es la ruta escogida para la creacién de los procesos de desarrollo que
exige el nuevo milenio. Solo si combatimos las desigualdades y generamos capacidades y
oportunidades para sus habitantes en condiciones de equidad, podremos iniciar el camino
de transformacién que preparara a Medellin para el futuro.

La ciudad enfrenta cinco (5) grandes retos, los cuales son abordados por medio de las
distintas lineas, componentes y programas del Plan de Desarrollo:

1. Desarrollo Econdmico con enfoque territorial orientado a la reactivacion y soportado en
ciencia, tecnologia e innovacion.

2. Por una educacion para el Siglo XXI.

3. El ser humano centro y sujeto del desarrollo.

4. Manejo del medio ambiente de manera inteligente y sostenible.
5

. El desarrollo abordado desde la sinergia entre lo estatal y lo ciudadano.

Por lo tanto, el Plan de Desarrollo centra su interés en gestionar nuevas oportunidades
a partir de la innovacion, el emprendimiento y la educacién como derecho que moviliza
la transformacién humana; promover, crear y garantizar las condiciones basicas sociales
y culturales de los ciudadanos; establecer las bases de la transiciébn ecoloégica para
direccionar a Medellin a un futuro de sostenibilidad y generar las condiciones y capacidades
institucionales, politicas y ciudadanas para fortalecer lo publico.

El Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023 direcciona sus postulados a través de la
transversalizacion de diferentes enfoques que resultan claves para alcanzar el desarrollo
sostenible, la disminucion de inequidades y el goce efectivo de derechos por parte de la
ciudadania en pleno. Los enfoques del Plan de Desarrollo se entienden como:

* Medellin Futuro y los enfoques orientadores

Los enfoques que se presentan a continuaciéon complementan el marco de actuacion de
nuestra administracién, al tiempo que trazan la ruta del actual Plan de Desarrollo Municipal
Medellin Futuro 2020-2023, convirtiéndose asi en orientadores de la implementacion de
programas y proyectos en este periodo de gobierno. (ver figura 2)

Derechos Humanos: El Plan de Desarrollo Municipal Medellin Futuro 2020-2023 esta
basado en la promocion y la proteccion de los derechos humanos para lo cual centra su
preocupacion en las familias y las comunidades, promoviendo la generacién de capacidades
y oportunidades para todos y todas.
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Desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo: La Medellin Futuro se
construye afiadiendo a la mirada del desarrollo la preocupacion por el ser humano y por la
multiplicacion de sus capacidades. Asimismo, reconoce la importancia de los principios de
la sostenibilidad ambiental y realiza especial énfasis sobre la equidad territorial.

Paz y seguridad humana integral: Este enfoque nos permite sumar acciones para que,
sobre todo en momentos de crisis prolongadas como la que a nivel social esta siendo
profundizada por causa de la pandemia, podamos erradicar la vulnerabilidad, la pobreza
extrema y la falta de oportunidades, a partir de una perspectiva pacifica de estabilidad y
cuidado.

Poblacional y diferencial: A través de este enfoque se asegura la inclusiéon de criterios
poblacionales y sociales directamente relacionados con la equidad, el reconocimiento y la
inclusion diferencial, para asi, realizar acciones afirmativas que permitan situar a nuestra
sociedad en la senda del desarrollo humano y el progreso social.

Género: En concordancia con el ODS 5 - Igualdad de género y con la Politica Publica
para la lgualdad de Género de las Mujeres Urbanas y Rurales del municipio de Medellin,
integramos a la Medellin Futuro el enfoque de género, buscando que se reconozcan y
transformen los imaginarios sociales y las representaciones patriarcales, asi como las
actuaciones individuales y colectivas de las y los sujetos.

llustracion 2. Sistema de enfoques en el Plan de Desarrollo de Medellin Futuro 2020-2023

Enfoque de desarrollo Enfoque poblacional

humano sostenible y

y diferencial

J® o

territorialmente equitativo

3
ot

DERECHOS HUMANOS:
Ser humano
Familias
Comunidades

¢
.
S

Enfoque de género Enfoque de seguridad

humana y paz

Fuente: Acuerdo 02 de 2020 Por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo de Medellin — Medellin Futuro
2020 — 2023
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* Medellin Futuro y los Objetivos de Desarrollo Sostenible

El Plan de Desarrollo Medellin Futuro recoge los retos y estrategias de la Agenda ODS para
Medellin (oficializada a través del Documento COMPES N°1 de 2019) y la construccion
colectiva de las metas pactadas a 2030. En este sentido, se aplican tres principios
establecidos por el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo —-PNUD- (2016)
para su implementacion en América Latina, entendida como una region en via de desarrollo
(estrategia MAPS):

Transversalizacion: Los ODS son transversales a nuestro Plan de Desarrollo, lo que
se evidencia con la vinculacion directa de los indicadores trazadores de ciudad y con el
entendimiento de la sostenibilidad como un componente integral del modelo de desarrollo
humano.

Aceleracion: La emergencia climatica, la llegada del COVID-19 y los retos de ciudad
nos conminaron a buscar herramientas y estrategias que se estan aplicando en nuestras
actuaciones, para lograr la aceleracion del cumplimiento de las metas al 2030.

Politicas publicas y alcance metropolitano: Medellin como municipio nucleo del Area
Metropolitana del Valle de Aburra tiene la tarea de articularse con los otros nueve (9)
municipios que la conforman para lograr las metas pactadas al afio 2030.

Los postulados de la Medellin Futuro se articulan con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
de maneraintegral, con miras a alcanzar la reduccion de la pobreza, el hambre y lainequidad,
el crecimiento econdmico, la inclusion social, la proteccion del ambiente y la sostenibilidad,
el progreso economico, social y tecnolégico, las alianzas necesarias para el desarrollo
territorial y poblacional y el impulso de un modelo de vida pacifico, justo e incluyente.

Para cumplir con lo anterior, el Plan de Desarrollo Municipal Medellin Futuro 2020-2023,
articula sus lineas estratégicas con las cinco areas de importancia de los ODS y, a su vez,
recoge los principios anteriormente expuestos que se manifiestan en la relacién directa de
cada objetivo con las mismas lineas estratégicas. (Ver figura 3).
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llustracion 3. Relacion de las areas de importancia de los ODS con las lineas estratégicas del
Plan de Desarrollo y con cada uno de los Objetivos de Desarrollo Sostenible.

Areade importancia H;‘ggﬁ,ﬁségﬂﬁg'“s ODS relacionado

1
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1 ODS 3 Salud y bienestar
: d Ivle"ce'ei\"/l‘”'ble Cuid 3 0DS 5 Igualdad de género
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0DS 17 Alianzas para lograr los objetivos

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con datos del Acuerdo 02 de 2020, por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo de Medellin
— Medellin Futuro 2020 — 2023

ESTRUCTURA DEL PLAN DE DESARROLLO

El Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023 tiene como estructura central cinco
(5) lineas estratégicas que interactian de manera sistémica, buscando dar respuesta a
los grandes retos de ciudad. Estas son: Reactivacion Econémica y Valle del Software,
Transformacion Educativa y Cultural, Medellin Me Cuida, Ecociudad y Gobernanza y
Gobernabilidad. Cada una de estas lineas, a su vez, propone un conjunto de componentes
que agrupan programas, relacionados entre ellos de manera prioritaria y coherente.

Los 28 componentes del Plan de Desarrollo cuentan con 198 indicadores de resultado
que permiten monitorear el cambio en las condiciones de bienestar y la percepcion de
la poblacién. De la misma manera, los 105 programas de nuestro plan cuentan con 612
indicadores de producto, cuyo objetivo es cuantificar y medir las acciones puntuales
emprendidas, los bienes y servicios entregados, los beneficiarios de los mismos, entre
otros. (Ver ilustracién 4)
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llustracion 4. Estructura del Plan de Desarrollo de Medellin Futuro 2020-2023

5
Lineas

28

Componentes A

105 198 Indicadores
Programas Asociados de Producto

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con datos del Acuerdo 02 de 2020, por medio del cual se adopta el Plan de Desarrollo de Medellin
— Medellin Futuro 2020 — 2023
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CAPITULO 3:
AVANCE FiSICO Y FINANCIERO DEL
PLAN DE DESARROLLO 2020

El Plan de Desarrollo 2020-2023 Medellin Futuro alcanzd, durante el primer aio de gobierno,
un avance del 21,2 %, frente a las metas cuatrienales previstas para los 612 indicadores de
producto. Este logro se obtuvo gracias a las intervenciones realizadas por la administracion
municipal a través de los diferentes programas y proyectos ejecutados en el afio 2020, lo
que nos permitié alcanzar un cumplimiento del 94,9 % en relacién con las metas de estos
indicadores propuestas para para la vigencia 2020.

En relacion con el cumplimiento de metas definidas para el afio 2020, la Linea 2
Transformacion Educativa y Cultural lidera los resultados con 95 %, seguida por las Lineas
5 Gobernanza y Gobernabilidad con 93 % y la Linea 1 Reactivacion Econémica y Valle del
Software con 90 %. Por su parte el cumplimiento de metas en la Linea 4 Ecociudad y Linea
3 Medellin me Cuida se ubico en 89 % y 78 %, respectivamente.

Gracias a los cumplimientos anteriormente reportados, en el afio 2020 logramos un 24
% de avance frente a las metas plasmadas para el cuatrienio en el Plan de Desarrollo
en las lineas estratégicas dos: Transformacién Educativa y Cultural, cuatro: Ecociudad y
cinco: Gobernanza y Gobernabilidad. El avance de las metas de la linea tres: Medellin me
Cuida se ubicd en 20 % mientras que la Linea uno: Reactivacion Econémica y Valle del
Software alcanz6 el 10 %, el cual es un avance importante teniendo en cuenta que esta
linea representa una nueva apuesta de la administracion en la cual durante el primer afo de
gobierno, los esfuerzos se concentraron en el proceso de estructuracion de los programas
y avance en la formulacion de los proyectos de inversién a través de los cuales se dara
cumplimiento a las metas previstas en el Plan de Desarrollo.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 37

Grafico 4. Cumplimiento y Avance Fisico del Plan de Desarrollo 2020-2023 Medellin Futuro,
por Linea Estratégica.
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con base en los resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre de 2020.

Este importante avance en las metas del Plan de Desarrollo fue apalancado por una inversion
que en el afio 2020 ascendio a $ 4,8 billones de pesos. En la siguiente tabla se presenta la
inversion realizada en cada una de las lineas estratégicas del Plan de Desarrollo en esta
vigencia:

Tabla 5. Inversion del Plan de Desarrollo por Linea Estratégica, Medellin 2020
(Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de 2020, valores en millones de pesos)

Linea Plan Plurianual Presupuesto Inversion
2020 - 2023 2020 2020
1. Reactivacion Econdmica y Valle del Software $1.178.960 $ 118.659 $ 112.202
2. Transformacién Educativa y Cultural $ 6.295.876 $1.617.057 $ 1.563.345
3. Medellin me Cuida $5.271.548 $1.472.658 $ 1.367.446
4. Ecociudad $ 4.509.124 $ 1.247.088 $ 1.003.952
5. Gobernanza y Gobernabilidad $2.643.224 $ 788.388 $ 583.824
Presupuesto Participativo $ 967.559 $ 231.854 $ 185.817

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica.

Observaciones: inversion realizada en el afio 2020 por la administracion central y los establecimientos publicos.

Las cifras reportadas indican que el 32,5 % de la inversiéon se orienté a la Linea 2
Transformacion Educativa y Cultural, el 28,4 % a la Linea 3 Medellin me Cuida, el 20,8 %,
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a la Linea 4 Ecociudad, el 12,1 % a la Linea 5 Gobernanza y Gobernabilidad y el 2,3 % a
la Linea 1 Reactivacion Econdmica y Valle del Software. El 3,9 % restante corresponde a la
inversion realizada en proyectos de Presupuesto Participativo.

A continuacion, se presenta en forma detallada el avance fisico y financiero para cada una
de las lineas del Plan de Desarrollo del afio 2020:

La Linea uno: Reactivacion Economica y Valle del Software presentd un 90 % de
cumplimiento en las metas definidas para el afio 2020, alcanzando con esto un avance
fisico de 10 % frente a las metas cuatrienales, es decir que los resultados son acordes con
programacion de metas definida para el primer afio de gobierno, en el cual fue intenso el
proceso de planificacién de las estrategias que permitiran desplegar esta nueva apuesta
de la administracién, por lo cual en algunos casos no se definieron metas para el ano 2020.

En esta Linea, para el primer afio de gobierno se destaca el desempefio de los componentes
Informacion, Datos y Generacion de Valor Publico con un cumplimiento del 100 % y del
componente Productividad, competitividad e internacionalizacion con 98 %. Le siguen de
cerca con 96 % de cumplimiento los componentes Inglés para Valle del Software y Talento
Humano y Empleo. Por su parte el cumplimiento de metas en el componente Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Emprendimiento CTI + E se ubic6 en 73 % durante el afio 2020.

Al revisar los avances para cada uno de los componentes, encontramos que los anteriores
resultados representan frente alas metas cuatrienales del Plan de Desarrollo un avance del 28
% en el componente Inglés para Valle del Software, seguido del componente Productividad,
competitividad e internacionalizacion con 15 %. El componente Talento Humano y Empleo
cerrd el ano 2020 con un avance del 9 %, mientras que en los componentes Ciencia,
Tecnologia, Innovacion y Emprendimiento CTI + E, e Informacién, Datos y Generacién de
Valor Publico el avance se ubicé en 7 % y 5 % respectivamente.

Grafico 5. Avance Fisico Linea Estratégica 1 Reactivacion Econémica y Valle del Software
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con base en los resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre de 2020.
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Con unainversion de recursos por valor de $ 112.202 millones en el afio 2020, la administracion
le apostd en esta linea a una nueva estrategia de desarrollo econémico que le apunta a
convertir de nuevo a la ciudad en la capital industrial de Colombia, esta vez, en el marco de la
Cuarta Revolucion Industrial y de la economia digital. La siguiente tabla presenta la inversion
realizada en cada uno de los componentes pertenecientes a la Linea uno.

Tabla 6. Inversion en la linea uno del Plan de Desarrollo, Medellin 2020 - 2023, segiin compo-
nente (Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de 2020, valor en millones de
pesos)

Linea Plan Plurianual Presupuesto Inversion
2020 - 2023 2020 2020

1. Reactivaciéon Econémica y Valle del $1.178.960 $ 118.659 $ 112.202
Software
Componente 1.1 Talento Humano y Empleo $223.187 $14.118 $12.316
Componente 1.2 Ciencia, Tecnologia, Innova-
cion y Emprendimiento: CTI + E $352.112 $42.299 $41.324
Componente 1.3 Productividad, competitivi-
dad e internacionalizacion $172.260 $32.200 $31.407
Componente 1.4 Informacion, Datos y Gene-
racion de Valor Publico $421.400 $28.690 $25.917
Componente 1.5 Inglés para Valle del Software $ 10.000 $1.353 $1.237

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica.

Observaciones: inversion realizada en el afio 2020 por la administracion central y los establecimientos publicos.

El presupuesto asignado a esta linea estratégica en el afio 2020 se ejecutd en un 94,6.
Se destaca la inversion registrada en el componente Ciencia, Tecnologia, Innovacién y
Emprendimiento CTI + E, la cual representa el 36,8 % del total de la linea, seguida de la
inversion realizada en los componentes Productividad, competitividad e Internacionalizacion
con 28 % e Informacién, Datos y Generacion de Valor Publico con 23,1 %. Por su parte, los
componentes restantes Talento Humano y Empleo e Inglés para Valle del Software tuvieron
inversiones que representan el 11 % y 1,1 %, respectivamente.

La Linea 2 Transformacion Educativa y Cultural registré6 un cumplimiento anual del 95 %
con un avance global del 24 % en el primer afno de gestion frente a las metas cuatrienales.
Este importante resultado se obtuvo gracias al cumplimiento de las metas propuestas en el
afno 2020 en los componentes de Cultura, arte y memoria, Transformacién Curricular para
la Cuarta Revolucion Industrial, Maestros/as Lideres de Futuro y Cultura ciudadana. Es
importante resaltar el cumplimiento del componente Investigaciéon, creacion y apropiacion
de saberes que, con un 98 %, realizé un significativo aporte al desempefio de esta linea
estratégica. Estos resultados se complementan con el aporte realizado por el componente
de Buen Comienzo, con 91 % de cumplimiento en el afio 2020 y los componentes Educacién
para todos y todas e Infraestructura y ambientes de aprendizaje con cumplimientos de 89 %
y 84 % respectivamente.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 40

En relacién con las metas definidas para el periodo 2020-2023, se destaca el avance de
los componentes Investigacion, creacion y apropiacion de saberes y Buen Comienzo con
42 % y 40 %, respectivamente. También es notorio el resultado de avance del componente
Transformacion Curricular para la Cuarta Revolucion Industrial con 30 % y del componente
Educacion para todos y todas con 29 %.

Por su parte, los componentes Maestros/as Lideres de Futuro y Cultura, arte y memoria
presentaron un desempeno similar al alcanzar un avance de 17 % y 16 % respectivamente.
Los componentes restantes de estalinea, Cultura ciudadana e Infraestructura y ambientes de
aprendizaje presentaron al cierre del ano 2020 un avance de 12 % y 11 %, respectivamente.

Grafico 6. Avance Linea Estratégica 2 Transformaciéon Educativa y Cultural
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdirecciéon de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con base en los resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre de 2020.

En el propdsito de garantizar una educacion de calidad, la Linea 2 Transformacién Educativa
y Cultural concentro la mayor inversion del Plan de Desarrollo en el afio 2020, con recursos
que ascienden a $ 1.563.345 millones, los cuales tuvieron una ejecucion del 96,7 % del
presupuesto asignado para esta vigencia. La siguiente tabla presenta la inversién realizada
en cada uno de los componentes pertenecientes a esta linea estratégica.

Tabla 7. Inversién en la linea dos del Plan de Desarrollo, Medellin 2020 - 2023, segtin compo-
nente (Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de 2020, valor en millones de
pesos)

Linea Plan Plurianual Presupuesto Inversion
2020 — 2023 2020 2020
2. Transformacién Educativa y Cultural $ 6.295.876 $ 1.617.057 $ 1.563.345
Componente 2.1 Buen Comienzo $ 880.000 $ 168.608 $ 150.469
Continta
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Linea Plan Plurianual Presupuesto Inversion
2020 - 2023 2020 2020
Componente 2.2 Trarj’sformamo.n Curricular $ 251.833 $ 24.437 $ 24.090
para la Cuarta revolucién Industrial
Componente 2.3 Educacion para todos y todas $1.229.514 $311.232 $ 303.925
I(:Jomponente 2.4 Maestros/as: Lideres de $2.587.072 $ 804.670 $801.037
uturo
Componer)te_ 2.5 Infraestructura y ambientes $ 905.580 $194.034 $182.843
de aprendizaje
Comp'onfe’nte 2.6 Investigacion, creacion y $14.019 $1.635 $1.635
apropiacion de saberes
Componente 2.7 Cultura, arte y memoria $ 409.763 $ 108.497 $95.477
Componente 2.8 Cultura ciudadana $18.095 $3.944 $3.870

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica.

Observaciones: inversion realizada en el afio 2020 por la administracion central y los establecimientos publicos.

El componente Maestros/as Lideres de Futuro aporta el 51,2 % de la inversion realizada
en esta linea, seguido del componente de Educacion para todos y todas con 19,4 %; en el
ano 2020 los componentes Infraestructura y ambientes de aprendizaje y Buen Comienzo
recibieron una inversion equivalente al 11,7 % y 9,6 % respectivamente, la inversion del
componente de Cultura, arte y memoria representa el 6,1 % frente a la inversion de esta
linea en la vigencia 2020. Por su parte los componentes de Transformacién Curricular para
la Cuarta revolucion Industrial con 1,5 %, Cultura ciudadana con 0,2 % e Investigacion,
creacion y apropiacion de saberes con 0,1 % complementan la inversién de esta linea al
cierre del primer afio de gobierno.

La Linea 3 Medellin me Cuida present6é un cumplimiento de 78 % en las metas definidas
para el ano 2020, alcanzando un 20 % de avance fisico global frente a las metas propuestas
en el Plan de Desarrollo. ElI mejor desempefio obtenido en esta vigencia se registré en
los componentes Recuperemos lo Social y Juventudes con 99 % y 98 % de cumplimento
respectivamente, mientras que para el componente de Mujeres este resultado se ubico
en 96 %. El componente Comunidades, cuerpos y mentes saludables con un 58 % de
cumplimiento completa los resultados de esta linea.

Frente a las metas cuatrienales del Plan de Desarrollo, en el afio 2020 el componente
Recuperemos lo Social alcanzo un notorio avance de 34 %, reflejando la prioridad
que la actual administraciéon ha dado a este tema. Le siguen en desempefio los
componentes Juventudes y Comunidades, cuerpos y mentes saludables con 19 % y 16
%, respectivamente. El componente de Mujeres presenta un avance de 7 % al cierre del
primer afio de gobierno, en el cual los esfuerzos se concentraron en la estructuracion de
los programas y proyectos a través de los cuales se dara cumplimiento a los compromisos
del Plan de Desarrollo.
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Gréfico 7. Avance Linea Estratégica 3 Medellin Me Cuida
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con base en los resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre de 2020.

El avance logrado durante el afio 2020 en los componentes de la Linea 3 Medellin me Cuida,
se soporta en una inversion total de $ 1.367.446 millones, de los cuales se alcanzd una
ejecucion de 92,9 % del presupuesto asignado en esta vigencia. La siguiente tabla presenta la
inversion realizada en cada uno de los componentes pertenecientes a esta linea estratégica.

Tabla 8. Inversion en la linea tres del Plan de Desarrollo, Medellin 2020- 2023, segiin compo-
nente (Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de 2020, valor en millones de
pesos)

Linea Plan Plurianual Presupuesto Inversion
2020 - 2023 2020 2020

3. Medellin me Cuida $ 5.271.548 $1.472.658 $ 1.367.446
Componente 3.1 Comunidades, cuerpos y $ 3.638.809 $1.094.201 $1.022.019
mentes saludables R U e
Componente 3.2 Juventudes $61.042 $9.821 $9.533
Componente 3.3 Mujeres $89.615 $12.693 $12.103
Componente 3.4 Recuperemos lo Social $1.482.082 $ 355.942 $ 323.791

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica.

Observaciones: inversion realizada en el afio 2020 por la administracion central y los establecimientos publicos.

El componente Comunidades, Cuerpos y Mentes Saludables, con un 74,7 % de la inversion,
representa la mayor la inversion en esta linea estratégica, seguido del componente
Recuperemos lo Social, cuya inversiéon represento el 23,7 % del total. Los componentes
restantes, Mujeres y Juventudes presentaron inversiones equivalentes al 0,9 % y 0,7 %
respectivamente.
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Durante el primer afio de gobierno, la Linea 4 del Plan de Desarrollo, Ecociudad, alcanzé
un cumplimiento de 89 % y un avance fisico cuatrienal de 24 %. Lidera los resultados
de cumplimiento el componente Corregimientos y Desarrollo rural sostenible, con 98 %,
seguido de los componentes de Servicios publicos, energias alternativas y aprovechamiento
de residuos solidos, con 97 % y del componente de Conservacion y proteccion de todas
las formas de vida, con 95 % de cumplimiento. Por su parte los componentes de Movilidad
sostenible e inteligente y Urbanismo ecolégico alcanzaron un cumplimiento frente a las
metas del afio 2020 de 88 % y 85 %, respectivamente.

Con relacion al avance en las metas cuatrienales, el componente Servicios publicos,
energias alternativas y aprovechamiento de residuos sélidos es el que registra un mayor
avance con 41 %, seguido por los componentes de Movilidad sostenible e inteligente con 25
% y Urbanismo ecolégico con 20 %. Los otros dos componentes de esta linea, Conservaciéon
y proteccion de todas las formas de vida y Corregimientos y Desarrollo rural sostenible
presentaron un desempeno cercano al 15 %.

Grafico 8. Avance Linea Estratégica 4 Ecociudad
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con base en los resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre de 2020.

La Administracion municipal en el ano 2020, invirtié6 en esta linea del Plan de Desarrollo
recursos por valor de $ 1.003.952 millones, con el propédsito de establecer las bases de la
transicion ecoldgica para direccionar a Medellin a un futuro de sostenibilidad. En la siguiente
tabla se presenta la inversion realizada en cada uno de los componentes pertenecientes a
esta linea estratégica.
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Tabla 9. Inversion en la linea cuatro del Plan de Desarrollo, Medellin 2020-2023, segtiin compo-
nente (Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de 2020, valor en millones de pesos)

Plan Plurianual Presupuesto Inversion
2020 - 2023 2020 2020
4. Ecociudad $ 4.509.124 $1.247.088 $1.003.952
ggrr]]tweponente 4.1 Movilidad sostenible e inteli- $ 1.942.695 $ 560.032 $ 403.896
Comp_onente 4.2 Serwqos publlcos', energl'a.s al- $1.016.713 $ 299.585 $ 287.282
ternativas y aprovechamiento de residuos sélidos
Componente 4.3 Conservacion y proteccion de $ 189.800 $70.524 $39.496

todas las formas de vida
Componente 4.4 Urbanismo ecoldgico $1.307.077 $295.573 $259.138

Componente 4.5 Corregimientos y Desarrollo
rural sostenible

$ 52.838 $21.374 $14.140

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica.

Observaciones: inversion realizada en el afio 2020 por la administracion central y los establecimientos publicos.

El componente Movilidad sostenible e inteligente, con 40,2 % de la inversion de total de
recursos de la linea, evidencia la apuesta de la administracién en este tema estratégico
de ciudad. Se destaca, igualmente, la inversion realizada en los componentes de Servicios
publicos, energias alternativas y aprovechamiento de residuos soélidos y Urbanismo
ecologico con equivalente al 28,6 % y 25,8 %, respectivamente. Por su parte, el componente
Conservacion y proteccion de todas las formas de vida tuvo una inversion del 3,9 % y
finalmente se encuentra el componente Corregimientos y Desarrollo rural sostenible, con el
1,4 % de la inversion asociada a esta linea estratégica.

La Linea 5 del Plan de Desarrollo Gobernanza y Gobernabilidad presentd en el ano 2020
un cumplimiento de 93 % frente a las metas definidas en la vigencia, alcanzando un avance
fisico global de 24 % frente a las metas definidas para el periodo 2020-2023. El componente
de Participacion, con 99 % de cumplimiento, encabeza el desempefio alcanzado al cierre
del primer afo de gobierno, seguido con 98 % de cumplimiento por los componentes de
Seguridades y Comunicaciones y del componente de Gobierno Transparente con 97 %.
Complementan los resultados de estalinea en el afio 2020 los componentes de Paz, victimas
y justicia, con 87 %, asi como el componente Planeacion, articulaciéon y fortalecimiento
territorial, con 85 % de cumplimiento.

En materia de avance frente a las metas cuatrienales, el componente de Comunicaciones,
con 31 %, es el que registr6 el mejor desempeno al finalizar el afio 2020. Se destacan
igualmente, los resultados alcanzados en los componentes Seguridades y Planeacion,
articulacion y fortalecimiento territorial, con 28 % y 27 % de avance, respectivamente.
Complementan los buenos resultados de esta linea estratégica los componentes de
Paz, victimas y justicia, con 26 % y Gobierno Transparente, con 24 %. El componente de
participacion presento un desempefio acorde a las metas propuestas para el primer afio de
gobierno, alcanzando un avance de 14 % al cierre del afio 2020.
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Grafico 9. Avance Linea Estratégica 5 Gobernanza y Gobernabilidad
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica, con base en los resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre de 2020.

Con el fin de avanzar en el propésito de la Linea 5 Gobernanza y Gobernabilidad, orientada
a generar las condiciones y capacidades institucionales, politicas y ciudadanas para el
fortalecimiento de lo publico, generando sinergia entre el gobierno y la ciudadania, en el afo
2020 se invirtieron recursos por valor de $ 583.824 millones. En la siguiente tabla se presenta
la inversion realizada en cada uno de los componentes pertenecientes a esta linea estratégica.

Tabla 10. Inversion en la linea cinco del Plan de Desarrollo, Medellin 2020 - 2023, segiin com-
ponente (Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de 2020, valor en millones de
pesos)

Linea Plan Plurianual Presupuesto Inversion
2020 - 2023 2020 2020
5. Gobernanza y Gobernabilidad $ 2.643.224 $ 788.388 $ 583.824
Componente 5.1 Gobierno Transparente $ 982.954 $ 318.897 $205.772
Componente 5.2 Paz, victimas y justicia $202.228 $60.418 $51.325
Componente 5.3 Seguridades $782.176 $ 195.688 $ 120.938
Componente 5.4 Participacion $95.223 $22.494 $20.619
f%?tr:f:;?n‘:ir:ﬁtost‘grri(')?irﬁadé"’ articulacion y $ 524571 $163.115 $157.730
Componente 5.6 Comunicaciones $ 56.071 $27.776 $ 27.439

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion

Estratégica.

Observaciones: inversion realizada en el afio 2020 por la administracion central y los establecimientos publicos.
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Los componentes de Gobierno Transparente y Planeacion, articulacion y fortalecimiento
territorial, con 35,2 % y 27 % respectivamente, presentaron la mayor inversion de esta linea
estratégica, seguidos de los componentes de Seguridades con 20,7 % y Paz, victimas y
justicia con una inversion equivalente al 8,8 %. Por su parte, la inversion en el afo 2020
en los componentes de Comunicaciones y Participacién representd el 4,7 % y 3,5 %
respectivamente del total ejecutado en esta linea del Plan de Desarrollo.

INVERSION POR COMUNAS Y CORREGIMIENTOS

En el ano 2020, la inversion realizada por la administracién municipal ascendi6 a 4,8 billones
de pesos, para los cuales realizamos el ejercicio de territorializacion de la inversién por
Comunas y Corregimientos, lo cual nos permitié localizar recursos por valor de 3,4 billones
de pesos, es decir el 71 % de la inversion realizada en dicha vigencia. Las comunas que
registraron mayor inversion fueron Robledo con $ 290.388 millones de pesos, seguido de
Manrique y Villa Hermosa, donde se registré una inversion de $ 264.079 y $ 258 millones
de pesos, respectivamente.

Mapa 2. Inversion institucional localizada por Comunas y Corregimientos Municipio de Mede-
llin 2020 (Corte 31 de Diciembre)

Inversion Localizada
Municipio de Medellin A
31 de Diciembre 2020

$28.929
50-Corregimiento de
San Sebastian de Palmitas 02-Santa
06-D: di
Oc:::n" Cruz
$244.418 $189.719
60-Corregimiento de San Cristobal 01-Popular
$186.611
$143.174 05-Castilla SZL8
290.388 .
% O7-Robleds $245.196 03 Manrique
13:San ] $264.079
I 4 sureles®® . 10.0a) /GBI
3233'729;’:;';"“ Estadio  Candelaria Hermosa w‘;.c e
$98.814 $74.303 $186.809 $258.578 $35.568
09-Buenos Aires
$176.350 $185.719
$46.046
16-Belén
$132.506 70-Corregimiento
de Altavi 15
80-Corregimiento de
San Amonl:‘d: Povndo $94.710
$75.233
14-El Poblado
Total en Millones:
$3.435.769
28.929 - 46.046 46.047 - 132.508 132.507 - 189.719 189.720 - 264.079 264.080 - 290.388

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica. Cifras expresadas en millones de pesos.
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Ademas de los recursos de inversion institucional, la administracion municipal asigna
anualmente el 5 % del presupuesto de inversion para proyectos priorizados por los habitantes
de cada comuna y corregimiento a través del Presupuesto Participativo. Para el afio 2020,
la inversion en dichos proyectos ascendio a los 185.817 millones de pesos, siendo las
comunas de San Javier, Doce de Octubre y Robledo las que registraron la mayor inversion.

Mapa 3. Inversion Presupuesto Participativo por Comunas y Corregimientos Medellin 2020
(Corte 31 de Diciembre)

N

Inversion Presupuesto Participativo ‘
Municipio de Medellin A
31 de Diciembre 2020

$3.449

imiento de
San Sebastidn de Paimitas
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de Santa Elena

$3.998

Total en Millones:
$185.817

3.449 - 5.445 5.446 -7.392 [ 7.393 - 9.072 [ 9.073 - 11.707 [ 11.708 - 13.256

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Prospectiva, Informacion y Evaluacion
Estratégica. Cifras expresadas en millones de pesos.
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LINEA 1: REACTIVACION ECONOMI-
CAY VALLE DEL SOFTWARE

COMPONENTE: TALENTO HUMANO Y EMPLEO

Desde este componente se conforman estrategias para gestionar nuevas oportunidades a
partir de la educacion, la innovacién y el emprendimiento. De este modo, el componente
esta direccionado a potenciar, sofisticar y diversificar la economia de Medellin, generando
miles de empleos en la economia digital y la Cuarta Revolucion Industrial.

Para ello se desarrollan proyectos y estrategias encaminadas a cerrar brechas de acceso a
oportunidades. En efecto, se busca conectar la oferta con la demanda requerida tanto por
sectores empresariales locales e internacionales relacionados con la Cuarta Revolucion
Industrial, como por los sectores tradicionales de la economia, mediante la formacion,
actualizacién y el reentrenamiento.

Para impulsar este componente se ejecutan estrategias para incentivar la demanda
de empleo y aumentar la oferta de talento. Lo anterior, en aras de dar respuesta a las
necesidades del sector productivo de la ciudad. Para ello, escalamos la atraccion de
empresas de la industria 4.0, pues son las que generan mas y mejores empleos.

TRABAJO DECENTE
Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

1 REDUCCIGN DE LAS IGUALDAD
DESIGUALDADES DE GENERO

A

-

v

]

Indicadores de resultado:

Meta Logro % de
Plan 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad LB

Empleos generados en la nueva

economia del Valle del Software Numero 95 6.449 0 4 100

Personas cualificadas en habili-
1.1.2 |dades para la Cuarta Revolucién | Porcentaje 7 73 2 23 115 %
Industrial

Empleos decentes generados en
sectores tradicionales con pro-
1.1.3 |gramas de acompafiamiento de| Numero |9.315| 12.110 | 1.013 | 2.079 205,2
la Secretaria de Desarrollo Eco-
némico

Empleos generados en la ciudad
o en el distrito de innovacion en- .
1.1.4 focados a CT+i (Ciencia, Tecnolo- Numero | 4.837 | 20.000 | 1.200 | 1.514 126,2

gia e Innovacion)

Continua
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4 : . Meta Meta Logro % de
Codigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 Cumplimiento
1.1.5 | Tasa de formalidad Porcentaje | 59,4 60,3 59,49 | 57,25 96,2
116 | asa de ocupacion laboral de jo-| o, ooiaie | 482 | 502 | 484 | 4375 90,4+
venes entre 18 y 28 afos

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Notas:

* Este valor corresponde al ultimo reporte (publicado el 15 de diciembre con corte octubre de 2020) de las
mediciones realizadas de mayo a octubre del DANE a través de la Gran Encuesta Integrada de Hogares, GEIH

**Este valor corresponde al Ultimo reporte de las mediciones realizadas desde enero a septiembre del DANE a
través de la Gran Encuesta Integrada de Hogares, GEIH

Formamos a 778 personas en cursos relacionados con la 4RI?, complementados con
competencias socioemocionales y sociolaborales, mejorando sus posibilidades de
empleabilidad y generacion de ingresos. Asimismo, de los egresados de programas de
formacion del periodo 2019 y 2020, logramos la insercién laboral de 1.061 personas para
realizar funciones afines a la industria tradicional. En esta linea, gracias a los servicios
brindados a través de la Oficina Publica de Empleo, se insertaron laboralmente 1.018
personas.

Ahora, dado que logramos atraer 31 empresas enfocadas en CT+i desde mas de 10 paises,
pudimos avanzar 7,6 % en la meta del cuatrienio. De esta manera, generamos mas de 1.500
empleos en esta area. Ademas, vinculamos a 1.688 personas en procesos de formacion de
habilidades para CT+i.

En referencia al mercado laboral, logramos mantener la tasa de formalidad en un 57,25 %.
Por otro lado, cumplimos la meta del 90 % en la tasa de ocupacion de jovenes entre 18 y 28
afos. Es de anotar que estos datos estan ligados a la situacion actual de pandemia y a los
multiples empleos que se perdieron como consecuencia de la misma.

Programa: Reentrenamiento y formacion masiva en la industria 4.0

Con este programa se generan oportunidades de acceso para la ciudadania a la formacién
especializada en habilidades y conocimientos demandados en la industria 4.0. Asimismo, se
fortalece la formacién, actualizacién y reentrenamiento en procesos de automatizacion, big
data, inteligencia artificial, blockchain, internet de las cosas (loT), entre otros, en especial
para las mujeres. En este sentido, se busca dar respuesta a las necesidades del sector
empresarial local y contribuir al mejoramiento de la productividad, la competitividad y la
calidad de vida de los ciudadanos.

Las acciones de este programa le aportaran a los enfoques de desarrollo humano sostenible
y territorialmente equitativo, Derechos humanos, Género y Poblacional y diferencial.

2 Cuarta Revolucién Industrial
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Indicadores de producto:

o : : Meta Meta Logro % de
Codigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 Cumplimiento
Personas beneficiadas en progra-
1.1.1.1 |mas de formacion de talento es-| Numero NA 25.000 | 2.000 | 2.425 121,3
pecializado

Jévenes formados en temas rela-
cionados con competencias labo-
rales y habilidades blandas para
la Cuarta Revolucion Industrial
Adultos formados en temas rela-
cionados con competencias labo-
rales y habilidades blandas para
la Cuarta Revolucion Industrial
Mujeres formadas en temas rela-
cionados con competencias labo-
rales y habilidades blandas para
la Cuarta Revolucion Industrial
Estrategia de difusion y sensi-
bilizacién para la promocion del
acceso de mujeres a programas
de educacion postsecundaria re-
lacionadas con Valle del Software
implementada

1.1.1.2 Numero 413 | 17.500 | 376 316 84

1113 Numero 231 7.500 159 462 290,6

1.1.14 Porcentaje | 30 35 2 1.31 65,5

1.1.1.5 Porcentaje | NA 100 100 100 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el Proyecto de talento especializado, estructuramos el modelo “Rutas formativas (3+2)*3”,
que facilita el acceso a una formacion modular (formacién integrada por cursos cortos) en
areas vinculadas con las tecnologias de la Informacion y las industrias 4.0.

llustracion 5. Rutas formativas (3+2)*3 del Proyecto Talento Especializado

Fase
Productiva

onencias y o
(\:‘\::J‘;ﬁdades especificas
(Por demanda

Fase Codigo BAsic®
Teorica

Bilingliisme

Habil'\dades plandas
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Conformamos la mesa general de talento especializado donde participan 67 actores
estratégicos de diferentes instituciones de la ciudad, aportando a la formacién de talento en
areas de la Industria 4.0. Ademas, iniciamos el proceso de formacién con 2.425 estudiantes
en habilidades de la Industria 4.0 en el marco de la implementacién del piloto de talento
especializado. De estos, €l 40,54 % son mujeres, el 59,21 % hombres y el 0,0023 indeterminado

Se logré la formacion de 778 personas en cursos relacionados con la 4RI realizada a
través de la plataforma Coursera, donde se identificaron la oferta y demanda de talento,
comprendiendo las necesidades de los sectores econdmicos que den respuesta alos retos de
la cuarta revolucion industrial en el marco de la estrategia de Reactivacién econémicay Valle
del software, ademas de complementar los procesos con competencias socioemocionales
y sociolaborales, mejorando sus posibilidades de empleabilidad y generacion de ingresos.

Es de anotar que, del total de jévenes y adultos formados, se contd con la participacion
activa de 327 Mujeres, equivalentes al 1.31 % del total a formar en habilidades para la 4RI.

Programa: Insercion laboral

Este programa esta dirigido a calificar a la poblacion de la ciudad en competencias laborales
de los sectores tradicionales. De otro lado, busca incentivar la generacion de empleo
y la insercion laboral tanto en sectores tradicionales como en areas afines a la Cuarta
Revolucion Industrial, articulando la oferta y la demanda de mano de obra. Todo esto, con
el fin de reducir en la ciudad las brechas sociales en torno al acceso de oportunidades.

Las acciones de este programa aportaran a los siguientes enfoques del Plan de Desarrollo:
Desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo y Género.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad

2020 2020 miento

Jovenes vinculados laboralmen-
1121 |6 @ través del fortalecimiento de |\, o 13504 | 6360 | 530 | 392 74
una gran base empresarial de

oferta y demanda de empleo

Jovenes formados en competen-
1.1.2.2 |cias laborales para los sectores| Numero |5.600| 6.300 570 598 104,9
tradicionales de la economia

Personas que cooperan con el
desarrollo e implementacion del
Valle del Software, en el marco
del proyecto Cerebros Fugados

1.1.2.3 Numero NA 200 0 NA NA

Adultos formados en competen-
1.1.2.4 |cias laborales para los sectores| Numero |2.516 | 2.700 300 317 105,7
tradicionales de la economia

Mujeres formadas en competen-
1.1.2.5 |cias laborales para los sectores | Porcentaje | 72 74 7 8,6 122,9
tradicionales de la economia

Continua
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Meta Meta Logro % de Cumpli-

Codigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 miento

Adultos vinculados Ilaboralmen-
1126 |t @ traves del fortalecimiento de |\, o\ | 3384 | 5640 | 470 | 673 143,2
una gran base empresarial de

oferta y demanda de empleo

Mujeres vinculadas laboralmen-
1.4.2.7 i€ @través del fortalecimiento de | oo oo | 44 | 46 | 442 | 50 113,1
una gran base empresarial de

oferta y demanda de empleo

Estudiantes formados para el tra-

1.1.2.8 ) Numero 795 1.000 220 221 100,5
bajo
Jovenes recién graduados que

1129 |2cceden al primer empleo a tra-| o oo | ND | 11 15 | 7.9 526,7

vés de una gran base empresarial
de oferta y demanda de empleo

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Nota: Para el indicador 1.1.2.5, el reporte del 8,6 % corresponde a 773 mujeres entre los 9000 a formar en el
cuatrienio. Por error involuntario en el reporte anterior se realiz6 el calculo como porcentaje de la ejecucion.

Logramos que 392 jovenes se vincularan laboralmente a través de las ferias de empleo y
orientacion ocupacional. Igualmente, gestionamos la vinculacion laboral de 673 adultos y
del 50 % de las mujeres remitidas a procesos de seleccion.

En este sentido, con la intencion de mejorar los indicadores laborales de la ciudad, hemos
avanzado también en la formacion de 598 Jévenes y 317 adultos en competencias laborales
para los sectores tradicionales de la economia. De estos, 773 corresponden a mujeres que
participaron de dichas formaciones

Por ultimo, en temas de primer empleo, logramos la vinculacion de 42 jovenes recién
graduados de 530 jévenes graduados, lo que equivale a un 7,9 % de ese total.

Retos 2021
* Generaremos 2.066 empleos en la nueva economia del Valle del Software.

» Generaremos 3.449 empleos decentes en sectores tradicionales con programas de
acompanamiento de la Secretaria de Desarrollo Econdmico.

* Formaremos a 8.600 personas en temas relacionados con competencias laborales y
habilidades blandas para la Cuarta Revolucion Industrial, de las cuales 6.000 seran jévenes
y 2.600 adultos, ademas, llegar al 13 % de la meta total del 35 % de mujeres formadas.

» Otorgaremos 7.000 becas de talento especializado para cursos cortos relacionados con
las Industrias 4.0.

* Formaremos 2.665 personas en competencias laborales para los sectores tradicionales
de la economia, de las cuales 1.882 seran jovenes y 783 adultos, ademas, llegar al 29 %
de la meta total del 14 % de mujeres formadas.
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COMPONENTE: CIENCIA, TECNOLOGIA, INNOVACION
Y EMPRENDIMIENTO: CTI+E

Con este componente se transforma la vocacion econdmica de la ciudad, propiciando la
creacion de emprendimientos y empresas de base tecnoldgica, el desarrollo de nuevas
tecnologias, la identificacion de oportunidades de negocio y el acceso a mercados y capital
inteligente nacional e internacional. Todo ello, en articulacion con el ecosistema CTI+E.

En este sentido, es esencial el libre acceso a la informacion y al conocimiento, a través del
uso de las tecnologias digitales, las cuales estan desempefiando un papel fundamental en
la época actual. Por lo tanto, desde el gobierno municipal, se promueve la cultura digital
desde las bibliotecas de la ciudad, garantizando a los ciudadanos su derecho constitucional
del acceso libre a la informacion y al conocimiento.

Lainstitucionalidad esta abocada a explorar nuevas formas y métodos de trabajo, involucrando
herramientas digitales que faciliten la interaccion tecnolégica de la ciudadania en todos sus
ambitos. Por ello, es necesario crear plataformas digitales que permitan seguir construyendo
tejido social a través de la apropiacion de contenidos generales y patrimoniales.

EDUCACION TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUCCION DE LAS
DE CALIDAD Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES
ECONOMICO INFRAESTRUCTURA o

M|ad|&L |

Indicadores de resultado:

% de
Cumplimiento

Caodigo Nombre Indicador Unidad

Ventas generadas por las

empresas creadas y/o Millones

1.2.1 |fortalecidas a partir de la NA 200.000 5.000 24.383 4877
. de pesos

gestion de los Centros de

Valle del Software

Ventas internacionales
generadas por las empre-
sas creadas y/o fortaleci-
das a partir de la gestion
de los Centros de Valle del
Software

1.2.2 Porcentaje NA 50 50 45 90

Estrategia para la caracte-
rizacion, fomento y articula-
1.2.3 |ci6n de la economia crea- | Porcentaje NA 100 10 10 100
tiva y cultural de Medellin
disefiada e implementada

Continua
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% de
Cumplimiento

Caodigo Nombre Indicador Unidad

Inversion en actividades
de ciencia, tecnologia e
innovacién como porcen-
taje del PIB municipal

1.2.5 Porcentaje 2,27 3,2 2,52 2,45* 97,2

Inversién en Investigacion
1.2.6 |y desarrollo como porcen- | Porcentaje 1,24 1,6 1,26 1,26* 100
taje del PIB municipal

Conexiones a internet gra-
tuito a través de espacios

1.2.7 |publicos gracias al forta-| NuUmero | 22.000.000 | 100.000.000 | 12.000.000 | 12.906.309 107,6
lecimiento del programa
Medellin Digital

Poblacién que participa en
procesos de innovacion
abierta en el disefio, cons-
trucciodn y socializacion de
la Biblioteca Digital, en las
fases 1a3

1.2.8 Numero NA 406.640 0 0 NA

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Nota:

*Los resultados con los que se cuenta actualmente corresponden al afio 2019, debido a que solo es posible
calcular la inversion de ACTI e I+D de la ciudad finalizando el primer semestre del afio siguiente al afio objeto
de medicion. Estos resultados son calculados y certificados por el Observatorio Colombiano de Ciencia y
Tecnologia (OCyT).

Frente alas ventas generadas porlas empresas, logramos promover que los emprendimientos
y empresas alcanzaran ventas nacionales por un valor superior a los 24 mil millones de
pesos y cerca de 2.500 millones de pesos, en ventas internacionales. Con lo anterior,
garantizamos la sostenibilidad de 878 empleos indirectos y 1.045 directos e impulsamos la
reactivaciéon econdmica.

Asimismo, logramos una inversion de mas de 3.000 millones de pesos, que nos permitid
disefar e implementar una estrategia para la caracterizaciéon, fomento y articulacion de la
economia creativa y cultural de Medellin. En el marco de esta estrategia, realizamos 268
actividades y eventos locales e internacionales.
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Foro CUATRO.CREO

Autor: Maria Paulina Pérez

Adicionalmente, garantizamos el servicio de wifi gratuito en 302 puntos alcanzando mas
de 12 millones de conexiones durante todo el afio. Estas conexiones de internet gratuitas
buscan reducir la brecha digital existente y, por tanto, mejorar la calidad de vida de los
ciudadanos.

Programa: Centros del valle del software

El programa Centros del valle del software busca transformar la vocacion econémica de
Medellin, propiciando la creacién de emprendimientos y empresas de base tecnoldgica
y el desarrollo de nuevas tecnologias. En este sentido, se aprovecha la oferta existente
del ecosistema CTI+E y se suman nuevas capacidades que permiten la transiciéon de
los negocios hacia la dinamica de la Cuarta Revolucion Industrial. A su vez, se pretende
reactivar la economia del territorio y lograr un posicionamiento competitivo a nivel global,
alcanzando mayores ventas y exportaciones.

A partir del objetivo plasmado en el Plan de Desarrollo, se tiene que los Centros del valle
del software, mas que la concepcion de una infraestructura fisica, se conciben como un
programa y estrategia, que le apunta a la transformacion econdmica del territorio.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre indicador LB Plan 2020 2020 Cumplimiento

Centros del Valle del Software
1.2.1.1 | creados y puestos en funciona- | Numero NA 21 1 0 0

miento
o~ 41 .
CoOrmdda
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. : Meta Logro % de
Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Plan implementado para la crea-

1.2.1.2 | cibn de mecanismos asociativos | Porcentaje | NA 100 20 20 100
creados a través del modelo BPO

12.1.3 | Emprendimientos de base tecno- |\, o0 | ND | 3450 | 99 | 109 110,1
l6gica intervenidos

1215 Spln-off_ universitarias y privadas NGmero NA 20 0 NA NA
fortalecidas
Estrategia de promocion de la for-
malizacion empresarial y laboral a .

1.2.16 través de los Centros del Valle del Porcentaje | NA 100 20 20 100
Software creada e implementada
Distrito Futuro para la transicion

1.2.14.7 | €°Mo espac[o. de .|nt~ervenC|on Numero NA 1 0,2 0 0
urbanotecnoldgica disefiado, for-
mulado e implementado

1218 Epicentro del Valle del Software NGmero ND 1 0 NA NA
creado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Como avance en el cumplimiento del plan para la creacion de mecanismos asociativos, logramos
definir la estrategia con su respectivo cronograma, presupuesto y especificaciones técnicas.

Implementamos programas de acompanamiento para 109 emprendimientos y empresas
de base tecnolégica de la ciudad, fortaleciendo iniciativas estratégicas en un panorama de
pandemia que les permita ser mas competitivos frente a las nuevas exigencias del mercado e
incrementar sus posibilidades de éxito y sostenibilidad en el tiempo. También logramos definir
la estrategia de promocion de la formalizacion empresarial y laboral a través de los centros
del valle del software, con su respectivo cronograma, presupuesto y especiaciones técnicas.

Respecto al epicentro del Valle del Software, avanzamos en la suscripcion de un contrato
con la Empresa de Desarrollo Urbano -EDU-, para realizar 11 diagnésticos iniciales de
infraestructuras existentes, priorizando las de propiedad del Municipio de Medellin, 11 disefios
preliminares y la adecuacién de infraestructura para la Creacion del primer Centro del Valle
del Software. A 31 de diciembre de 2020, se realiz6 el diagndstico y diseno preliminar de la
sede CEDEZO San Javier.

Programa: Economia creativa

El programa Economia creativa tiene como objetivo implementar estrategias orientadas al
fortalecimiento del ecosistema de la economia creativa y cultural. Al respecto, por medio
del acompafnamiento especializado, la formacion de audiencias, la generacién de ingresos
y el desarrollo de mercados, se pretende consolidar la oferta de valor del ecosistema, la
promocion de su competitividad y la dinamizacion de la economia del sector y de la ciudad.

Las acciones de este programa le aportaran al enfoque Desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Emprendimientos de la industria
creativa intervenidos

1.2, | Laboratorio de innovacion audio- | b\ oniaie | NA | 100 0 NA NA
visual creado e implementado

Distrito Creativo: Perpetuo Soco-
rro implementado

Circuitos creativos de la ciudad
1.2.2.4 | declarados como Areas de Desa- | Numero 1 3 0 NA NA
rrollo Naranja (ADN)

Producciones audiovisuales in-
1225 | Centivadas economicamente a| .00 | g 10 2 2 100
través de la Comision Filmica de

Medellin

Estrategia de cadena de valor di-
sefiada e implementada

Ferias y/o mercados artesanales
realizados

Estrategia de reinvencion y reac-
1228 | tivacion de la economia creativa | 5 oo | NA | 100 0 0 NA
de Medellin disefiada e imple-

mentada

1.2.21 Ndmero 175 290 50 50 100

1.2.23 Porcentaje | NA 100 0 NA NA

1.2.2.6 Porcentaje | NA 100 10 10 100

1.22.7 Numero 55 55 14 17 121,4

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Aportamos al fortalecimiento y crecimiento econémico de 50 emprendimientos, brindando
espacios de interaccion entre emprendedores y expertos del ecosistema cultural. De estos
emprendimientos, 28 fueron seleccionados para la entrega de incentivos econémicos por
179 millones de pesos en productos y servicios para potenciar sus modelos de negocio.

En el afio 2020, avanzamos un 10 % en el desarrollo de la Estrategia de cadena de valor,
desarrollando componentes de formacion, fortalecimiento, sostenibilidad y acceso a mercados.
Al respecto, de 19 actividades en el marco de la estrategia, destacamos las siguientes:

* Programa CUATRO.CREO en alianza con Ruta N, en el que participaron 441 creativos
y 117 iniciativas de la ciudad.

» El Gran Foro de Arte, Cultura, Creatividad y Tecnologia — GFACCT- en alianza con el
Ministerio de Cultura y la Corporacion Colombia Crea Talento, COCREA. Participaron
290 expertos, 23 medios de comunicacion aliados, 120 artistas en escena, 22 actividades
multilaterales, 7.877 personas inscritas en la plataforma y mas 1,5 millones de vistas en
la pagina web.

En cuanto a las ferias y mercados artesanales, generamos espacios para la comercializacion
de productos de manera virtual y presencial. Logramos un avance en 17 mercados
artesanales en cinco parques de la ciudad, beneficiando a 478 artesanos.
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Mercado Artesanal San Alejo

Autor: Maria Paulina Pérez

Programa: Investigacion, innovacion y retos de ciudad

El programa tiene como propdsito incentivar la investigacion y la innovacion para dar
solucion a los retos empresariales y de ciudad, fomentando la integracion de la academia,
el estado y el sector productivo. De este modo, se busca dar respuestas a las necesidades
del mercado y del sector publico.

Como plataforma central del programa, se tienen los centros de innovacion especializados,
los cuales permiten fortalecer el tejido empresarial, generar competitividad para la ciudad
y aportar al incremento de la inversion en actividades de ciencia, tecnologia e innovacion.
Igualmente, bajo este programa, se materializa el disefio del plan de accion, con el cual
Medellin ha de consolidarse como Distrito Especial de Tecnologia e Innovacion, ademas se
ha actualizar el Plan CTI para afrontar los retos de ciudad.

Las acciones de este programa le aportan al enfoque desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 miento

Centros de innovacién especiali-
1.2.3.1 | zados para las areas priorizadas | Numero NA 7 0 NA NA
disefiados e implementados

Continua
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Meta Meta Logro % de Cumpli-

Codigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 miento

Plan de accion disefiado para que
1.2.3.2 | Medellin sea Distrito Especial de | Porcentaje | NA 100 15 15 100
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Proyectos disefiados y ejecuta-

1233 dos del Plan CT+l vigente y futuro Namero 7 ! 7 7 100
Emprendimientos sociales ba-
1234 sados en CT+l acompafados a NGmero ND 40 5 5 100

través de asesorias seguimiento
0 monitoreo

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Avanzamos en la formulacion del plan que nos permitira convertir a Medellin en Distrito CTI.
Este plan, nos guiara en la construccion de estrategias que consoliden la creacion de un
ecosistema local de innovacion de base tecnologica.

Igualmente, apropiamos e implementamos herramientas para apoyarla transformacion digital
y el desarrollo de negocios, fortaleciendo las capacidades de |+D+i. Asimismo, realizamos
las acciones necesarias para incentivar la financiacion en CT+i, que nos permitié acelerar
proyectos de talento y empleabilidad. Ademas, acompanamos y fortalecimos negocios de
las economias creativas y culturales.

Con todo lo anterior, hemos logramos fortalecer 121 negocios y financiar 34. Ademas,
conseguimos estructurar y lanzar 27 retos de negocios e igualmente realizamos tres
encuentros de comunidad de 1+D para innovar. Vale la pena resaltar que, ademas, atrajimos
capital por $ 5.600 millones y realizamos dos eventos virtuales y un webinar especializados
de transformacion digital e igualmente disefiamos la herramienta de diagndstico de
economias creativas y culturales.

Por ultimo, avanzamos un 30 % en el borrador del nuevo Plan CTI12021-2030 y acompafnamos
cinco (5) emprendimientos sociales basados en CTi.

Programa: Cultura digital

El programa Cultura digital tiene como propdsito fomentar habitos en empresas y personas,
para la adopcion y apropiacion de las herramientas digitales y las nuevas tecnologias desde
el marco de la cuarta revolucion industrial. De tal manera, buscan implementarse estrategias
tales como la promocién de la conectividad, el incremento de espacios publicos con acceso
a internet wifi gratuito, el fomento del uso y apropiacion de las herramientas tecnoldgicas
y la circulacion de contenidos. Todo lo anterior, permitira acercar a la ciudadania al mundo
digital y a las nuevas tecnologias en el marco de la estrategia del Valle del Software.

Las acciones de este programa le aportan al enfoque de desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Plan de fortalecimiento del Progra-

1241 ma Medellin Digital implementado Porcentaje | NA 100 15 15 100
1.2.4.2 | ESpacios publicos con acceso a| om0 | 302 | 402 | 302 | 302 100
wifi gratuito

1243 | Plataforma de e-commerce Com- | 5. 0 hiaie | NA | 100 15 70 466,7
pra Local implementada

Ventas generadas a través de la | Millones

1244 plataforma Compra Local de pesos

NA 1.080 80 144 180

Biblioteca digital de Medellin im-

1245 plementada: fase 1 a 3

Porcentaje | NA 70 0 0 NA

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Avanzamos en la construccion del plan de accion que permitira el fortalecimiento de
Medellin Digital, programa que busca permitir a las personas y empresas conocer y apropiar
herramientas necesarias para responder a las exigencias del mercado. En esta misma
linea, aportamos a la disminucién la brecha digital en la ciudadania.

Asimismo, logramos el lanzamiento de la plataforma Compra Hecho en Medellin, en donde
mas de 1,5 millones de usuarios que visitaron la pagina web, interactuaron con mas de 200
productos disponibles. Adicionalmente, por medio de la pagina de Compra Local, logramos
romper las metas de ventas, gracias al aumento generalizado de transferencias en linea. Los
usuarios utilizaron dicha plataforma para abastecerse principalmente mercados campesinos.

Retos 2021:

* Crearemos 10 Centros del valle del software y puesta en marcha de actividades de
fomento cultural para la poblacion beneficiaria de 11 de estas sedes.

» Elaboraremos el diseno conceptual, metodoldgico y el plan de intervencion para crear el
epicentro del Valle del Software.

» Identificaremos e implementaremos estrategias para la reactivacion econémica del
sector creativo y cultural de la ciudad avanzando en un 33 % de la implementacion.

* Promoveremos la participacion de mas de 133 mil personas en procesos de innovacion
abierta en el disefio, construccion y socializacion de la Biblioteca Digital de Medellin,
aportando en el 23 % de avance de implementacion de esta plataforma digital que
consolidara un medio eficaz para promover el acceso a la informacion, el conocimiento
y la apropiacion social del patrimonio en el ecosistema digital.

* Fomentaremos que cerca de un millén personas accedan a servicios y programas
de lectura, escritura y oralidad en ambientes de aprendizajes y co-creacion, tanto en
presenciales como virtuales.
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COMPONENTE: PRODUCTIVIDAD, COMPETITIVIDAD E IN-
TERNACIONALIZACION

Con este componente se promueven las condiciones para incentivar, crear y fortalecer
modelos de negocios sostenibles e innovadores, en aras de propender por la reactivacién
econdmica y el acceso a mercados nacionales e internacionales. Lo anterior, mediante
un acompanamiento especializado que contribuya a la productividad empresarial y
al fortalecimiento de las cadenas de valor. Ademas, se busca robustecer los sectores
productivos estratégicos y potenciales para el desarrollo de la region.

Igualmente, se elaboran las herramientas necesarias para dinamizar las capacidades
productivas y competitivas de las empresas turisticas, en pro de estimular el progreso
de una industria que requiere de altos estandares de calidad. Al respecto, esta industria
debe redirigirse hacia un enfoque de desarrollo sostenible, asi como a la innovacion de
productos y servicios turisticos, de manera que se brinden a nuestros visitantes experiencias
significativas y de alto valor agregado. Todo ello redundando en una importante contribucion
al mejoramiento de la calidad de vida de los habitantes del Municipio. De esta forma, se
pretende posicionar a Medellin como un territorio vanguardista, destacandose como un
destino turistico inteligente.
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INNOVACION E

10 =i R

‘S e

17 ALIANZAS PARA

LOGRAR
LOS OBJETIVOS

&

ECONOMICO INFRAESTRUCTURA

o

v

Indicadores de resultado:

Logro % de
2020 Cumplimiento

Caodigo Nombre Indicador

Productores agroindustriales
1.3.1 |con acceso y articulacién a | Porcentaje NA 50 5 12 240
sistemas de informacién digital

Empresas que accedieron
a mercados internacionales
1.3.2 | como resultado del acompa-| Numero NA 150 24 14 58,3
fiamiento en procesos de in-
ternacionalizacién

Monto de inversién nacional Millones
1.3.3 | y extranjera reportada para el de USD 1.248 850 350 383,65 109,6
desarrollo y la competitividad

Monto de cooperacién téc-

134 |nica y financiera nacional e | “IONes | 47 4 30 4,8 4,99 104
. . - de USD
internacional recibida
Empresas que al terminar su

135 |acompanamiento incorporaron | o, oo | ND 80 80 80 100
procesos estandarizados que
mejoraron su productividad

Continda
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Meta Logro % de
2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Densidad empresarial (Em- Tasa por

1.3.6 | presas por cada 1000 habi- P 43,1 47 431 ND ND

1.000

tantes)
Mipymes que crearon o forta-

137 |lecieron sus capacidades de |\ 0 ND | 1.800 | 420 420 100
innovacioén en sus etapas de
desarrollo
Emprendimientos que crea-

13 |on o fortalecieron sus capa-| \\, oo | ND 800 105 105 100
cidades de innovacioén en sus
etapas de desarrollo
Capital Inteligente conectado Pesos

1.3.9 | per céapita (acumulado) - Me- | Colombia- | 618.872 | 906.872 | 618.872 | 619.177 100
dellin nos

1.3.40 | Facturacion por innovacion - | oo oo iaie | 32 33 33 32+ 97
Valle de Aburra

1341 | Ocupacion hotelera de la ciu- | o o niaie | 33 63 10 | 26,36 263,6
dad reportada
Monto generado por las

13.12 |@lanzas publico privadas y | Milones | ,1q | 5883 | 2833 | 38844 1347
con la sociedad civil para el | de USD
desarrollo
Mipymes que mejoraron su

13.43 | competitividad a partir de la | 5 o000 | ND 50 50 50 100
adopcion de procesos de
transformacion digital

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Nota:

* De acuerdo con la Encuesta de Innovacion los resultados a diciembre de 2019, se toma como referencia que la
Facturacion por Innovacion - Valle de Aburra se encuentra en el 32 %. Este indicador es parte de la encuesta de
innovacion de la ciudad que se publica normalmente 11 meses después de finalizado el afo objeto de medicion.

Brindamos acompafiamiento empresarial a 91 productores agroindustriales, de los cuales
el 12 % tuvo acceso y articulacién a sistemas de informacion digital.

Debido a las condiciones de la emergencia sanitaria, logramos en un 58,3 % la meta orientada
a que las empresas accedieran a mercados internacionales. Esto, por las restricciones que
presentan los mercados internacionales.

Ahora bien, respecto al monto de inversion nacional y extranjera alcanzado, proyectamos
generar 1.780 empleos directos a través de 19 proyectos. Adicionalmente se fortalecieron 17
proyectos del Plan de Desarrollo en asuntos de educacion y cultura, desarrollo econémico,
desarrollo social y Ecociudad.

También logramos que 420 Mipymes y 105 emprendimientos, en sus diferentes etapas
de desarrollo, fortalecieran sus capacidades de innovacién e incorporaran procesos que
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mejoraran su productividad, lo que ayudd a la adaptacion a esta nueva realidad mundial
y las exigencias del mercado. Resaltando, ademas, que fue necesario acompafiar estas
empresas en procesos que les ayudasen a mitigar la crisis en temas de liquidez y financiacion.

Igualmente logramos un capital conectado acumulado por 1.481.959 millones, alcanzando
un capital disponible para inversiéon de $ 710.556 millones, lo que permitié desarrollar
espacios de formacioén para inversionistas, como el curso de Corporate Venture, el Smart
Capital y los encuentros de Red Capital Inteligente y de Red de Corporativos.

Por otro lado, pese a la pandemia logramos una ocupacion hotelera anual del 26 %. Lo
anterior, gracias a las medidas progresivas de reactivacion econdmica.

Grafico 10. Medellin Ocupacién Hotelera Mensual 2020
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Fuente: Subsecretaria de Turismo SITUR diciembre 2020

Gracias al convenio con la Oficina del Alto Comisionado de las Naciones Unidas para
los Refugiados (ACNUR) destinamos $ 346 millones de pesos para la entrega de cuotas
monetarias a 450 familias de poblaciéon migrante, refugiada y de acogida. Igualmente, el
BID entregé USD $ 100 mil délares para la atencion y prevencion de la violencia contra las
mujeres.

Por ultimo, es de resaltar que mejoramos la competitividad de 100 Mipymes a partir del
acompafamiento en el programa de transformacion digital.

Programa: Transformacion digital de la economia

Con el programa Transformacion digital de la economia se promueven de manera facil y agil
procesos de transicion de la industria de Medellin hacia la digitalizacidn y automatizacion de
diversas actividades manufactureras. En esta direccién, se pretenden adaptar en nuestro
entorno diferentes mecanismos que se apropian gracias a la transferencia de conocimiento y
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a la adopcion de tecnologias requeridas para la Cuarta Revolucion Industrial. Contribuyendo
asi a la tecnificacion de las empresas de cara al mercado local, nacional e internacional,
mediante la automatizacion de procesos y la generacion de nuevos modelos de negocios
que permitan la integracion digital en diferentes eslabones de las cadenas de valor y una
respuesta en términos de adaptacién enfocada a la reactivacion econdémica.

Este programa, también contempla el desarrollo de un sistema enfocado en la generacion
de informacién confiable y oportuna para la toma de decisiones en el &mbito econémico de
la ciudad y la implementacién de estrategias que permitan dicha transformacion digital.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad

2020 2020 Cumplimiento

Mipymes acompafiadas en la
1.3.1.1 | adopcién de procesos de trans- | Numero 259 1.281 200 200 100
formacion digital

Transformacion digital del Banco

1312 de los Pobres ejecutada

Porcentaje | NA 100 0 0 0

13.1.3 | Observatorio de Desarrolio eco-| o, 0o iaic | NA | 100 20 50 250
noémico creado e implementado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Implementamos un programa de acompafamiento de 200 empresas cuyo propoésito se
enfoco en la iniciacién y fortalecimiento de la actividad comercial virtual para Mipymes de la
ciudad. En este sentido, a través de la adecuacion de tiendas virtuales, talleres y asesorias
personalizadas, aportamos facilidades para dinamizar y aumentar sus procesos de ventas
y posicionamiento de marcas.

En el marco de la trasformacion digital, avanzamos en la creacion e implementacién del
Observatorio de Desarrollo Econdmico, que se constituira como un sistema de informacion
consolidada y actualizada para la toma de decisiones en el ambito econdmico y empresarial.

Programa: Internacionalizacion empresarial

Tiene como proposito mejorar la posicion de Medellin como exportador de bienes, servicios
y modelos de negocio, priorizando la ampliacién y diversificacion de la canasta exportadora
y apertura de mercados. Igualmente, se promueve que la estructura, basada en productos
tradicionales, migre hacia una de alto contenido tecnoldgico y de conocimiento.

Igualmente se facilita el acceso a mercados internacionales, que estan estrechamente
relacionados con las politicas de transformacion industrial para el incremento de la
productividad y el contenido tecnolégico de los productos.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Caodigo Nombre Indicador Unidad 2020 2020 miento

Empresas intervenidas en proce-

1.3.2.1 . . R
sos de internacionalizacion

Numero NA 500 50 50 100

Empresas exportadoras acompa-
1.3.2.2 | iadas que acceden a mas mer- | Porcentaje | NA 20 20 6 30
cados

Gestiones encaminadas a fortale-
cer la presencia de zonas francas
para atraer y retener la inversion
extranjera directa

1.3.2.3 Porcentaje | NA 100 10 10 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Implementamos procesos de transferencia de conocimiento a 50 empresas en temas
de internacionalizacion empresarial. En esta linea, buscamos fortalecer su estrategia de
comercio exterior e incrementar la base de sus clientes internacionales y el posicionamiento
en el mercado extranjero.

Frente alindicadorrelacionado con el acompafamiento aempresas exportadoras, cumplimos
en un 30 % la meta establecida inicialmente para el afio 2020. Este bajo cumplimiento se
debe a que las condiciones de emergencia sanitaria no permitieron generar estrategias
para alcanzar el cumplimiento de la meta por las restricciones que presentan los mercados
internacionales.

Desarrollamos el grupo focal de zonas francas para la elaboracién del plan de gestion, con
la participacion de los principales actores del régimen franco a nivel nacional y regional.
Ademas, logramos afianzar un trabajo conjunto con las zonas francas permanentes y
existentes en la region (Rionegro, Uraba y ZOFIVA) a modo de integrar estrategias de
atraccion e instalacion de nuevos inversionistas.

Asi mismo, materializamos la posibilidad de inclusién del epicentro de los Centros del valle
del software dentro del plan de gestién de zonas francas para el territorio. De igual forma,
nos dimos a la tarea de articularnos con el comité de APRIS (exportaciones) de Procolombia
para socializar de asuntos referentes a la modificacién del régimen franco (nuevo decreto
enfocado en zonas francas 4.0 -servicios).

Programa: Muévete a Medellin

El Programa Muévete a Medellin contribuye al desarrollo econdémico y social de Medellin
a través de la internacionalizacion orientada a la atraccion de inversion y la gestion de
cooperacion, para lo cual se planearon y se desarrollan los siguientes proyectos:

» Estrategias para el impulso de cooperacion nacional e internacional.

» Estrategias para el impulso de inversion nacional y extranjera en la ciudad.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 miento

Nuevas inversiones y reinver-
siones nacionales y extranjeras
realizadas para el desarrollo y la
competitividad

1.3.3.1 Numero 118 90 15 19 126,7

Eventos ¢ Por qué Medellin? rea-
1.3.3.2 | lizados con empresarios naciona- | Numero 29 20 3 3 100
les y/o internacionales

Aportes de paisas en el exterior,
que contribuyan al fortalecimien-
to de las apuestas de desarrollo
local

1.3.3.3 Ndmero 57 40 5 6 120

Acciones de cooperacion sur-sur
1.3.3.4 | en las cuales Medellin comparte | Numero 25 26 3 4 133,3
sus buenas practicas

Proyectos impactados por las
1.3.3.5 | acciones de cooperacion para la| Numero 81 75 12 17 141,7
ciudad y su area de influencia

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Trabajamos de la mano con los inversionistas instalados en el crecimiento de sus empresas
en la ciudad. De este modo, logramos 15 reinversiones que sumaron USD $ 30,42 millones
de ddlares, reflejados en la generacion de 1.016 empleos. Asi mismo, realizamos tres
eventos virtuales llamados ¢Por qué Medellin? con 140 empresas de Espaiia y Chile,
en los que se presentaron los atractivos que tiene la ciudad para la inversion.

Adicionalmente, gracias a la red de antioquefios en el exterior Sos Paisa, logramos
gestionar aportes para el desarrollo de la ciudad, mediante transferencia de conocimientos
y donaciones filantrépicas y ejercicios de lobby e incidencia politica.

Por otro lado, contamos con el aporte del médico Carlos Alviar, director de la Unidad de
Cuidados Cardiacos y Coronarios en el Centro Hospitalario Bellevue de Nueva York, quien
estuvo en Medellin para asesorar a la red hospitalaria de la ciudad en el manejo del pico
de la pandemia.

Ejecutamos también, cuatro acciones de cooperacion sur-sur con Panama, Ecuador y Brasil,
en temas como, educacion, internacionalizacién de la ciudad, desarrollo social y Ecociudad.

Por ultimo, llevamos a cabo 17 proyectos del Plan de Desarrollo, en temas como, desarrollo
social, desarrollo econdémico, educacion y cultura y Ecociudad, destacando la gestién
realizada para el proyecto “Disruptores Medellin”, el cual identifica, visibiliza y potencia las
capacidades de jovenes entre los 15 y 20 afios con talento emprendedor excepcional. Este
proyecto de cooperacion esta valorado en USD $ 2 millones de dolares.
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Programa: Reactivacion y transformacion del sector turistico
post-COVID-19

Con el programa Reactivacién y transformacion del sector turistico post — Covid-19
buscamos analizar las condiciones econémicas del sector y su afectacién por la pandemia,
con el fin de impulsar su recuperacioén y reapertura de forma progresiva y alineada a las
diferentes directrices de los organismos de salud y de la politica turistica de la ciudad,
mediante la implementacion de estrategias de inteligencia turistica, fortalecimiento
empresarial, desarrollo de capacidades productivas, disefio de nuevos productos turisticos,
adopcion de buenas practicas de seguridad e higiene, mercadeo de ciudad y desarrollo
tecnoldgico. Lo anterior, permitira recuperar la confianza de los habitantes, empresarios del
sector y turistas e incentivar el turismo a todo nivel.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Unidad de inteligencia turistica

1.3.4.1 constituida

Porcentaje | NA 100 20 20 100

Empresas de la cadena de valor
1.3.4.2 | del turismo acompafadas en sus | Numero NA 1.000 10 147 1.470
procesos de gestion

1343 Fforttalt.ransaccmnaldel sector tu- NGmero 0 1 1 1 100
ristico implementado

Empleados del turismo beneficia-
1.3.4.5 | dos con recursos del fondo de fo- | Numero NA 4.894 500 662 132,4
mento a la industria turistica

Estimulos otorgados con recur-
1.3.4.6 | sos del fondo de fomento a la in-| Numero NA 90 10 14 140
dustria turistica

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Logramos un avance del 20 % en la constitucién de la unidad de inteligencia turistica de
ciudad, sistema que incorpora inteligencia competitiva para la reactivacion del sector. En
el ano 2020 alcanzamos el reconocimiento como destino turistico adherido a la Red de
Destinos Turisticos Inteligentes a nivel mundial.

Acompafiamos a 147 empresas en sus procesos de gestion, a las cuales, ademas, se les
acompand en siete (7) eventos realizados, para lo cual el 28 % de las empresas participaron
del evento “Colombia Travel Fest”, el 25 % participd en la rueda de negocios “Unidos por el
Futuro” y el 21 % particip6 del “Proyecto Marketing Digital”, entre otros (ver grafico). Estas
actividades, contribuyeron al fortalecimiento y a la competitividad empresarial.
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Grafico 11. Tematicas Trabajadas en Procesos de Gestion Empresarial

= Rueda de Negocios Unidos por el Futuro = Colombia Travel Fest = Proyecto Marketing Digital
= Colombia Travel Expo = Ganadores salon de producto, = Diplomado T.Comunitario
= Visit Medellin

Fuente: Subsecretaria de Turismo equipo de competitividad diciembre de 2020.

Creamos un portal transaccional exclusivo para el sector turistico de la ciudad, reduciendo
costos de intermediacion para empresas turisticas. Este portal permite seguir posicionando
a Medellin a través de una herramienta centralizada y que conecta la oferta y demanda
turistica.

Con recursos del Fondo de Fomento a la Industria Turistica otorgamos 14 estimulos para el
desarrollo de proyectos enfocados en competitividad y promocion turistica que apoyasen la
reactivacion empresarial, para lo cual, 662 empleados fueron beneficiados.

Programa: Dinamizacion economias tradicionales

Con este programa se promueve la ejecucion de recursos necesarios para crear, dinamizar
y fortalecer procesos de desarrollo econdémicos sostenibles. Asi, es posible reactivar
econdmicamente la ciudad post-Covid-19, estableciendo los mecanismos necesarios para
acceder a mercados locales e internacionales, brindando alternativas en la prestacion de
servicios especializados, con mayor valor agregado y elevando la capacidad productiva.
Para ello, es esencial la generacion de espacios de articulacién e integracion con los
diferentes actores del ecosistema de la region.

Ademas, se genera la dinamica econdmica requerida, a través de la integracion empresarial
existente y el fomento de la creacién de nuevas empresas y espacios propicios para la
comercializacion de productos y servicios. Lo anterior, incluye iniciativas del sector tradicional,
del sector social y solidario y de negocios con potencial de crecimiento y diferenciacion, que
aporten al aumento de la productividad y creacion de valor.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 69

Indicadores de producto:

1 : . Meta Meta Logro % de
Codigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 Cumplimiento
1351 | Empresas creadas en economia | \ymery | ND | 40 0 | NA NA
social y solidaria
Emprendimientos acompanados

1352 | Parael mejoramiento de sucapa- |\ oo 12183 | 4.000 | 600 | 622 103,7
cidad empresarial, a través de los
CEDEZOS
Ruedas de negocio realizadas,

1353 virtuales y/o presenqales, en el NGmero 17 20 4 4 100
marco de la estrategia de acceso
a mercados
Emprendedores y empresas vin-

1.3.5.4 | culadas a iniciativas de acceso a | Numero 160 200 50 58 116
mercados

1355 Distrito de la Diversidad creado e Porcentaje | NA 100 0 NA NA

implementado

Venteros informales sensibiliza-
1.3.5.6 | dos con acciones de formaliza-| Numero ND 2.500 0 NA NA
cién empresarial

Estrategia de fortalecimiento de
emprendimientos  tradicionales

1.3.5.7 o - Porcentaje | NA 100 10 10 100
y territoriales formulada e imple-
mentada

1358 Politica Publica de lavaderos in- Porcentaje 0 100 0 NA NA

formales actualizada

1359 | Avance enla reforma de la Plaza | o ooniaie | ND | 80 0 0 NA
José Maria Villa- Minorista

Disefios para la modernizacion y
reforma de la Placita de Flores

1.3.5.10 Porcentaje 0 100 0 0 NA

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Acompanamos a 2.032 emprendedores y empresarios de la ciudad desde el programa
CEDEZO. Entre las intervenciones alcanzadas, logramos que 622 emprendedores y
empresarios participaran en mas de ocho (8) intervenciones, con el fin de fortalecer la idea
de negocio, emprendimiento o empresa.

Realizamos cuatro (4) ruedas de negocio, en las que participaron mas de 1.000 empresas de
la ciudad. Al respecto, se generaron expectativas de negocios por mas de 14 mil millones de
pesos, con potencial de mercado para el sector software y Tl por 8.000 millones de pesos a
nivel internacional. Adicionalmente, logramos gestionar la intencién de inversion y financiacion
para StartUp por mas de 8.500 millones de pesos. Igualmente desarrollamos el primer evento
propio del sector software y T, “Medellin Tech Fest”, enfocado a la inspiracion, la formacion y
la conexion del talento y las empresas. En este evento se registraron mas de 8.000 personas.

Asi mismo, vinculamos a mas de 170 emprendedores y empresarios a iniciativas de acceso
a mercados, tanto virtuales como presenciales, con ventas superiores a los 40 millones de
pesos en sitio y con gran proyeccién de negocios.
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Conrelacién al indicador 1.3.5.7 hemos avanzado un 10 % en la construccion de la estrategia
de fortalecimiento de emprendimientos tradicionales y territoriales.

Programa: Financiacion e inversion para el desarrollo y la innovacion

Con este programa se promueve en la ciudad un modelo financiero y de inversion que
sirve como motor de desarrollo, es decir, inclusivo y sostenible y a la vez que favorezca
el aumento de la productividad y competitividad empresarial. Lo anterior, no solo implica
aumentar el acceso a créditos para microempresas, sino ofrecer un portafolio diversificado
de canales de acceso mas agiles. Este modelo financiero atiende a diferentes sectores
econdmicos y se orienta al apalancamiento de proyectos con alto potencial de mercado
encauzados a la solucion de retos empresariales y de ciudad basados en CTI. Para ello,
también se busca la promocion de alianzas publico-privadas enfocadas en inversion.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre indicador LB Plan 2020 2020 Cumplimiento

Ruedas de negocio de inversion
1.3.6.1 |para Mipymes con alto potencial| Numero NA 4 0 NA NA
de crecimiento realizadas

Nuevas lineas de crédito implemen-
tadas por el Banco de los Pobres
Créditos otorgados por el Banco
1.3.6.3 |de los Pobres a micro y pequefias| Numero [10.995| 12.095 | 1.200 | 1.200 100
empresas

Créditos otorgados por el Banco
1.3.6.4 |4¢ los Pobres a madres cabezal 000 | NA | 1500 | 150 | 150 100
de familia en la linea microcrédito
individual

Fondo de Capital Privado (FCP)
1.3.6.5 |en Ciencia Tecnologia e Innova-| Numero 1 1 0 0 N.A
cion (CT+l1) creado

Gestion del Banco de los Pobres
para la cobertura a pequefas y
1.3.6.6 |medianas empresas de garantias | Porcentaje | NA 100 100 100 100
crediticias hasta del 90 % ente el
Fondo de Garantias de Antioquia

1.3.6.2 Numero NA 4 1 1 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Implementamos una linea de crédito a través de la estrategia Medellin Responde. Esta
linea ayudd, en conjunto con las lineas de crédito tradicional, a que otorgaramos 1.200
créditos a MiPyMes de la ciudad. De este modo, se contribuy6 a la generacién de ingresos,
al sostenimiento de empleos y fortaleciendo procesos.

Asi mismo, con la linea microcrédito individual, otorgamos créditos a madres cabeza de
familia. Con esta accién, brindamos acceso a financiacion a 150 mujeres cabeza de familia
para fortalecer sus unidades productivas. Este es un logro adjudicable al convenio “Unidos
por Medellin” con el Fondo Nacional de Garantias FNG, que otorgd coberturas hasta del 90
% en garantias para las MiPyMes de la ciudad.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 71

Retos 2021:

» Fortaleceremos 200 empresas en herramientas de competitividad y promocion turistica
de la ciudad de Medellin.

* Lograremos que 450.000 visitantes lleguen a la ciudad, como resultado del reinicio de
las agendas de promocién, mercadeo e internacionalizacion.

* Acompanaremos a 166 empresas de la ciudad con el propdsito de iniciar o dinamizar
sus procesos de internacionalizacién de productos o servicios. El 10 % de las empresas
acompafadas, accederan a mercados internacionales.

» Mejoraremos el sistema de incentivos locales particularmente para la creacion de zonas
francas y profundizar la articulacion ciudad-regién con el empresariado.

* Realizaremos acompafiamiento especializado a 493 Mipymes y 232 emprendimientos
para que creen y fortalezcan sus capacidades de innovacion en sus etapas de desarrollo,
enfocados a mejorar la productividad, competitividad y sostenibilidad.

COMPONENTE: INFORMACION, DATOS Y
GENERACION DE VALOR PUBLICO

Con este componente se pretende generar una mayor cultura en el uso de la informacion
y los datos como factor clave para la toma de decisiones idonea y oportuna en la gestion
publica. La cultura del uso de la informacion y los datos abiertos promueven dos asuntos
basicos en materia de Gobernanza y Gobernabilidad: el primero, es la focalizacion de la
accion publica y el segundo es la participacion ciudadana. Las apuestas definidas en este
componente tienen como propoésito que estos dos asuntos basicos abran la posibilidad de
lograr un gobierno cercano a la gente, transparente en su gestién y agil para la toma de
decisiones. De esta manera, facilitamos la interaccién del ciudadano con sus gobernantes,
asi como conocer de primera mano los resultados de sus decisiones.

1 PAZ, JUSTICIA INDUSTRIA,
E INSTITUCIONES INNOVACION E
SOLIDAS INFRAESTRUCTURA

o

Indicadores de Resultado:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad LB

Satisfaccion de los ciudadanos
1.4.1 |en el uso de los servicios digitales | Porcentaje | 50 80 17,8 17,8 100
disponibles

Continua
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Cobertura de servicios de conecti-

14, |Vidad de alta velocidad en el mu-/ 5. oo | NA | 70 0 NA NA
nicipio de Medellin a través de red

neutra

Iniciativas implementadas usando

analiticas a partir del lago de da-

tos para el aprovechamiento en la

entidad y el conglomerado publico

1.4.3 Numero 1 15 1 2 200 %

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Obtuvimos un logro de 17.8 % para el 2020. Fue posible conocer este dato realizando dos
mediciones en los meses de octubre y diciembre, a través de una encuesta de satisfaccion
aplicada a 812 ciudadanos usuarios de nuestros servicios disponibles a través del portal
www.Medellin.gov.co. La medicion obtenida representa un cumplimiento de 100 % sobre la
meta trazada para 2020. Hacemos claridad que el indicador es acumulativo.

Durante el ano 2020, logramos duplicar la meta programada, pasando de tener unainiciativa
consistente en el uso de analiticas a partir del lago de datos para el aprovechamiento
en la entidad, a implementar dos iniciativas, obteniendo como resultado un cumplimiento
del 200 %. Lo anterior, nos permite una navegacion intuitiva, ya que podemos tener una
visiébn amplia para el entendimiento de la informacion que manejamos a nivel interno, con
el propésito de fortalecer el manejo del uso de los datos para la toma de decisiones en la
entidad. Estas iniciativas son:

» Tablero de suministros: publicado en el servidor de la Alcaldia para el seguimiento a la
contratacion de la Secretaria de Suministros.

» Tablero de Beneficios: se encuentra publicado de manera privada en el site tablueau
public Medata y en el servidor de la Alcaldia. Este presenta los beneficios por comuna
entregados a las familias desde la Alcaldia Medellin para la estrategia de Medellin me
Cuida.

Programa: Gobierno Digital

El objetivo principal del programa Gobierno digital es mejorar la satisfaccion de los
ciudadanos frente al uso de servicios digitales, mediante la implementacién de la Politica
de Gobierno Digital, de tal forma que garantice el acceso a la informacién y al conocimiento.
Esto lo lograremos a través de plataformas digitales, usando herramientas tecnoldgicas
que permitan disminuir la brecha digital con los ciudadanos, optimizando los procesos
y servicios digitales internos y externos, mediante el uso de tecnologias de la Cuarta
Revolucion Industrial.

Igualmente, para el cumplimiento de los objetivos enunciados en el parrafo anterior, se
debe realizar un trabajo conjunto y articulado entre las politicas de seguridad digital,
gestion documental, los procesos de innovacion organizacional y apropiacion. Asimismo,
el desarrollo de una arquitectura tecnoldgica fortalecida en sistemas de informacion y
servicios de TI.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador 2020 2020 Cumplimiento

Procesos y servicios digitales in-
1.4.1.1 | ternos y externos para satisfacer | Porcentaje | ND 50 2 2,2 110 %
las partes interesadas

Uso y apropiacion de servicios di-
gitales por parte de los servidores

1.41.2 - . . Porcentaje 0 50 3,1 57 183,9 %
publicos, contratistas y ciudada-
nos en general

1413 Plan de transformacion digital de Porcentaje | NA 70 5 5 100

Hacienda Publica implementado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Para la vigencia 2020 logramos un avance del 2,2 % en los procesos y servicios digitales
tanto internos como externos, superando la meta programada para el periodo 2020-2023
en un 2 %. En el proceso, fueron impactadas las secretarias de Hacienda, Salud, Inclusién
Social, Gestion y Control Territorial, Suministros y Servicios, Movilidad e Innovacion Digital.
Este importante logro lo obtuvimos mediante la implementacion de robots, los cuales se
detallan a continuacion:

1. VUR: consulta masiva y avanzada de matricula en la Ventanilla Unica de Registro.

2. Unidad de fondos: Informe mensual de contratos y estado actual con informacién
detallada.

3. Llamada 123: actualizacion de la seccion llamadas 123 del Tablero Covid.

4. Descarga masiva de expedientes: automatizacion de la descarga masiva de expedientes
del sistema de recaudo de movilidad.

5. Seguimiento Plan Anual de Adquisiciones: automatizacién de la construccion de reporte
para la publicacion en plataforma Tableau.

6. Caché Catastro: automatizacién de la generacion masiva de imagenes para fichas
catastrales.

7. Actualizacion Tablero Covid: actualizar datos de tablero publicado a la ciudadania.

Superamos la meta en un 84 % de las estrategias de uso y apropiacion de servicios digitales,
cerrando el afio con 1.139 usuarios, donde logramos un 5,7 % para la vigencia 2020. Este
incremento tan significativo lo obtuvimos con la participacién de servidores, contratistas y
ciudadania en general en las siguientes formaciones:

* En conjunto con la Escuela de Ingenieros de Antioquia -EIA-, realizamos el primer ciclo
de foros “Medellin Ciudad Inteligente”. Este evento formativo conté con ponentes de
primer nivel y logramos la participacion de 477 personas.
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* En el marco de nuestro ingreso como Alcaldia de Medellin al Comité Nacional de
Innovacion Publica, logramos gestionar la formacién en el Diplomado de Innovacion
Publica de la Escuela Superior de Administracion Publica —-ESAP- con 56 servidores,
ubicandonos como la segunda entidad con mayor nimero de personal formado.

* Igualmente, en innqvacién publica, 10 servidores y contratistas del Municipio participaron,
en alianza con el Area Metropolitana del Valle de Aburra, en el diplomado Innovacién
360, dictado por Asuntos del Sur.

* Finalmente, a través de plataformas como Teams y Moodle, prestadas por la Secretaria
de Innovacion Digital participaron de sesiones de formacion 596 servidores para la
apropiacion de la herramienta Isolucion y archivistica.

Para el afo 2020 avanzamos en la formulacién del Plan de Modernizacion Digital de la
Hacienda Publica, estructurando la ruta de ejecucion de actividades para su cumplimiento.
En dicho documento se plasma, entre otros, la visidon tecnoldgica de la hacienda publica
en el Municipio de Medellin para el afio 2023. De esta manera, orientamos el proceso en
consonancia con la vision planteada. Ello permitira que el plan se convierta en un instrumento
de referencia para la toma de decisiones y la actuacién coordinada de las diferentes
unidades. Al respecto, es fundamental que estas acciones se ejecuten bajo la supervisiéon
de los responsables del proceso TIC (Tecnologias de la Informaciéon y Comunicacion),
definiendo objetivos estratégicos y lineas de accion para la consecucion de los mismos.

Programa: Ciudad Inteligente

Con este programa se busca fomentar acciones encaminadas a mejorar la infraestructura
de conectividad de la ciudad. Esta linea, le apunta a favorecer la interconexién de diferentes
actores publicos del municipio de Medellin, potencializar el desarrollo de las estrategias de
Valle del Software y propender por la ampliacion de la cobertura y equidad en el acceso a
los servicios de internet acordes con las condiciones socioecondmicas de la poblacion.

Para lo anterior, adelantaremos la construccién de una red de fibra dptica que cubra en gran
parte el territorio de la ciudad de Medellin y que permita llegar a menos de 50 metros del
punto de conexidn de cada abonado al servicio, implementando de esta manera, una red
de fibra neutra.

Indicadores de Producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre Indicador PG Plan 2020 2020 Cumplimiento

indice de empresas suscriptoras

1.4.2.1 | con acceso a los servicios de la | Porcentaje | NA 15 0 N/A N/A
red neutra
indice de hogares suscriptores
1.4.2.2 | con acceso a los servicios de la | Porcentaje | NA 70 0 N/A N/A
red neutra
Contintia
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Meta Meta Logro % de

HonREL el S e Plan 2020 2020 Cumplimiento

1423 Plan Maestro de Ciudad Inteli- NGmero NA y 0 N/A N/A
gente formulado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Los indicadores de producto de este programa se encuentran con cumplimiento de meta
a partir del afo 2021, razén por la cual la medicion y el reporte se haran a partir de dicha
vigencia. Sin embargo, en la presente anualidad se estan realizando acciones de planeacion,
orientadas al cumplimiento del indicador en el cuatrienio.

Programa: Gobernanza de datos

La Gobernanza de Datos busca fomentar politicas e iniciativas que permitan una mayor
integracion de la informacion en las diferentes dependencias del Municipio de Medellin
y del Conglomerado Publico. Igualmente, pretende promover el uso de estandares en el
manejo de la informacién, la conformacion de comités de calidad de los datos e impulsar
el desarrollo de mecanismos que garanticen la interoperabilidad y el intercambio de datos
entre las dependencias de la Administracion con el Conglomerado Publico.

Adicionalmente, otro de los objetivos del programa, es implementar la integracién de grandes
volumenesy diversas fuentes de datos que se encuentran en diferentes sistemas y tecnologias
de almacenamiento, con el fin de proveer una visién unificada para facilitar el aprovechamiento
de la informacién generando valor publico en el marco de un gobierno eficiente y abierto.

Indicadores de Producto:

Meta Meta Logro % de

Aol [eleze e Unidad LB bl 2020 2020 Cumplimiento

1431 Retos de innovacion implementa- NGmero 3 1 1 1 100 %
dos usando datos

1432 | Conunto de Datos Abiertos publi- |\, oo | 373 | g00 | 413 | 428 103,6 %
cados para uso de la ciudadania

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el ano 2020 realizamos el primer reto de innovacion que dio como resultado el despliegue
de la plataforma Medellin Me Cuida. Esta solucién de innovacion cerrada la realizamos para
mitigar los efectos negativos asociados a la pandemia. Para lo anterior, implementamos
metodologias especificas y la participacion solo del personal de la entidad para su desarrollo.

Publicamos 55 conjuntos de datos abiertos, 50 de ellos en el portal MEData y cinco (5)
nuevos en Datos.gov.co. Con esto, superamos la meta en 15 nuevos conjuntos de datos,
para un total de 428 conjuntos de datos alojados en el portal MEData, los cuales pueden ser
usados por la ciudadania, la academia y la empresa para generar conocimiento e iniciativas
innovadoras a partir de éstos.
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Retos 2021

* Lograremos que la Secretaria de Innovacién Digital sea un actor articulador de las
estrategias de ciudad inteligente en la ciudad.

* Implementaremos la Estrategia de Gobierno Digital en la entidad a través de sus
componentes, habilitadores y propdsitos.

» Estableceremos un gobierno de datos para la toma de decisiones mas acertadas
y obtener un empoderamiento ciudadano gracias a la informacién que se pone a su
disposicion.

* Implementaremos la carpeta ciudadana, la interoperabilidad y articulacion electrénica
para los diferentes tramites, servicios y procesos del municipio de Medellin.

COMPONENTE: INGLES PARA VALLE DEL SOFTWARE

El componente, en tanto apuesta de la Medellin Futuro como territorio bilinglie, busca
fortalecerlos procesos de ensefianzay aprendizaje de lengua extranjera paralos estudiantes,
docentes, agentes educativos y para el talento humano requerido en muchas actividades
economicas del Valle del Software.

En este sentido, se pretende afianzar las habilidades y capacidades de nuestros docentes
con la implementacién de practicas pedagogicas, didacticas y curriculares con el fin de
mejorar las competencias comunicativas en inglés de estudiantes de establecimientos
educativos oficiales de Medellin. Através de los programas de inglés para Valle del Software
contribuimos al fortalecimiento curricular y pedagodgico, avanzando en la construccion
de entornos que favorezcan la ensefianza y el aprendizaje del inglés. De esta manera,
aportamos a la formacion en inglés de estudiantes de la Media Técnica con miras a favorecer
su insercion en el mercado laboral, asi como la consolidacién de la ciudad como un Valle
del Software.

EDUCACION TRABAJO DECENTE
DE CALIDAD Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador LB

Estudiantes de instituciones ofi-
1.5.1 ciales que logran clasificacion de | Porcentaje | 7,78 9,6 7,8 7,8 100
B1y B+ en inglés en Saber 11

Continuda
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Logro % de

Nombre Indicador 2020 Cumplimiento

Instituciones oficiales que redu-
cen la participacion porcentual de
sus estudiantes clasificados en A-
en inglés en Saber 11

1.5.2 Porcentaje | 20,45 30 20,45 | 20,45 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Nota: El indicador 1.5.2 esta relacionado al proyecto estratégico “Un billon para la Reactivaciéon Econdmica y el
Valle del Software” (Acuerdo 02 de 2020)

Los logros reportados de ambos indicadores corresponden al dato del 2019 dado que la informacién de 2020
aun no esta disponible; se espera que el ICFES publique los resultados de las pruebas Saber 11 del 2020
aproximadamente en marzo de 2021.

Mejoramos las habilidades y capacidades de nuestros estudiantes en el area de inglés en
las Pruebas Saber 11. Actualmente, el 7,8 % de los estudiantes de instituciones educativas
oficiales logran clasificacion de B1 y B+. Adicionalmente, fortalecimos los procesos de
transformacion curricular y pedagégica en la ensefanza y el aprendizaje del idioma, con el
fin de reducir el numero de Instituciones educativas oficiales con estudiantes clasificados
en A-.

Programa: Semilla bilingtie para valle del software

Con el programa Semilla bilingue para valle del software se busca fortalecer las habilidades
para la ensefianza y aprendizaje del inglés en distintas etapas de desarrollo de los docentes
y estudiantes de las instituciones educativas oficiales de Medellin. Con el programa de
Semilla Bilingle, la ciudad avanza en la implementacion de acciones institucionales que
promueven habilidades comunicativas en una segunda lengua para la Medellin Futuro.

Por otro lado, se procura construir procesos formativos que transversalicen la ensefanza
y aprendizaje en inglés desde Buen Comienzo hasta la educacién media, con el fin de
fortalecer las capacidades para la comunicacién con propositos especificos en segunda
lengua de nuestros estudiantes. A través de Semilla Bilingue, afianzamos las capacidades
de nuestros docentes e instituciones educativas, por medio de la apropiacién y el manejo
de herramientas tecnolégicas aplicables para la ensefianza y el aprendizaje de la lengua
extranjera.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 miento

Docentes de inglés de institucio-
15.1.1 | nes educativas oficiales clasifica- | o o0 | NA | 40 15 | 3,21 21,4
dos en inglés B2 o superior segun

Marco Comun Europeo

Continua

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 78

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 miento

Docentes de instituciones edu-
cativas oficiales participantes en
programas de formacion o reen-
trenamiento en inglés

1.5.1.2 Numero 510 | 2.044 250 294 117,6

Instituciones educativas oficiales
acompafadas con programas de
fortalecimiento de ambientes de
aprendizaje de inglés

1513 Numero 24 100 20 27 135

Personas formadas en un segun-

1.5.1.4 do idioma para el trabajo

Numero 836 | 70.000 | 100 129 129

Instituciones educativas oficiales
con media técnica acompafadas
con programas de fortalecimiento
del inglés

1515 Porcentaje | NA 70 20 27,47 137,4

Estudiantes de educacion inicial,
preescolar, basica y media de ins-
1.5.1.6 | tituciones oficiales en programas | Numero NA | 10.000 | 2.000 | 2.000 100
de sensibilizacién y fortalecimien-
to del inglés

Instituciones educativas oficiales
participantes en programas de
fortalecimiento curricular y cons-
truccién de entornos en inglés

1.5.1.7 Numero 24 40 24 27 112,5

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Nota: El indicador 1.5.1.7 esta relacionado al proyecto estratégico “Un billén para la Reactivacion Econémica y
el Valle del Software” (Acuerdo 02 de 2020)

Iniciamos el primer proceso de certificacion de segunda lengua de los docentes de Medellin
y avanzamos en la construccion de un diagnostico del nivel de suficiencia en inglés de
los docentes. Al respecto, un total de 21 docentes (el 3,21 %) presentaron su examen de
suficiencia en inglés B2 y C1.

Logramos la participacion de 294 docentes de instituciones educativas oficiales en
procesos de reentrenamiento y formacion en segunda lengua. Igualmente, brindamos
acompafamiento a través de plataformas virtuales a aproximadamente 800 docentes,
mejorando la implementacién de estrategias pedagdgicas y curriculares en la ensefanza
del inglés.

Acomparfamos 17 centros infantiles de Buen Comienzo para fortalecer la practica reflexiva,
el aprendizaje continuo y la transformacion educativa a través de la transversalizacion de la
sensibilizacién de una segunda lengua. De igual manera, logramos entrenamiento intensivo
en inglés a 129 técnicos, tecndlogos y profesionales, mejorando sus habilidades de speaking
para los procesos de seleccion de personal y, con ello, sus oportunidades de empleo.
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Asimismo, hicimos intervencién en 27 instituciones educativas oficiales con procesos de
fortalecimiento curricular y mejoramiento de entornos educativos para la ensefianza y el
aprendizaje de segunda lengua.

Grafico 12. Instituciones educativas oficiales participantes en programas de fortalecimiento
curricular y construccion de entornos en inglés

40
35 PRl
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2019 2020 2021 2022

Fuente: Secretaria de Educacion, Equipo Semilla Bilinglie (2020).

Nota: Los datos a partir del 2021 corresponden a proyeccion de logro del indicador.

Retos 2021

» Fortaleceremos el proceso de clasificacion de docentes de inglés de instituciones
educativas oficiales de Medellin, llegando al 25 % clasificados en inglés B2 o superior
segun Marco Comun Europeo.

* Acompafaremos con programas de fortalecimiento del inglés al 40 % de las Instituciones
educativas oficiales con modelo de Media Técnica implementado, realizando
actualizaciones curriculares, pedagogicas y didacticas y cualificando los ambientes de
aprendizaje.

* Formaremos 23.400 personas en un segundo idioma para el trabajo.
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LINEA 2: TRANSFORMACION
EDUCATIVAY CULTURAL

COMPONENTE: BUEN COMIENZO

La transformacion de Medellin Futuro inicia con el mejoramiento en el cuidado y formacion
de los nifios y las nifas durante la etapa inicial de su vida. El objetivo de este componente
es brindar ambientes de aprendizaje que garanticen una atencion integral basada en
bienestar, seguridad y confianza; aumentar la cobertura y la cualificacién de Buen Comienzo,
mejorando la atencion de los nifios y ninas menores de 5 afos y madres gestantes en
condicion de vulnerabilidad y garantizar acompafamiento nutricional y pedagdgico en
jardines e instituciones de calidad.

Buen Comienzo se configura en la base de la transformacion educativa, por lo cual se
busca fortalecer el componente pedagdgico del programa, adecuando un curriculo a los
principios de calidad y pertinencia, para promover el desarrollo de capacidades propias de
los nifios en conocimientos y habilidades multiples.

EDUCACION HAMBRE
DE CALIDAD CERO

Indicadores de resultado:

Meta Logro % de
2020 2020* Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad

Tasa de cobertura en madres
211 | gestantes y lactantes con aten- | Porcentaje | 46 48 46 46 100
cién integral de Buen Comienzo

Tasa de cobertura en atencion
integral a nifos y nifias de 0 a
5 afios del Programa Buen Co-
mienzo

Porcentaje | 71 92 71 71 100

Nifios y nifias de 0 a 5 afios en
condiciones de malnutricién por
2.1.3 | déficit que superan esta condicién | Porcentaje | 31 5 31 31 100
gracias a la atencion especializa-
da del programa Buen Comienzo

214 | Tasadetransitode Buen Comien- | n oo | 861 | 04 88 | 86,1 97,8
z0 a la educacién regular

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

*Nota: Corresponden al dato del 2019, dado que la informacion de 2020 aun no esta disponible.
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Con una inversion superior a $ 147.785 millones, alcanzamos una tasa de cobertura en
atencion integral del 71 % para nifios y nifias menores de 5 afos en la ciudad de Medellin,
garantizando el acceso a procesos de formacién y un seguimiento durante su etapa de
crecimiento y desarrollo.

La formacion y atencion de las madres gestantes y lactantes pertenecientes al programa
es una prioridad. En el 2020 logramos una atencion integral del 46 % de las madres,
fortaleciendo el proceso de cuidado y formacion, con el fin de prevenir el embarazo
subsecuente y la desnutricion infantil.

Programa: Buen Comienzo 1000 dias para mejores familias

Este programa busca avanzar en el aumento y la calificacion de la atencion integral a las
mujeres en el ejercicio de su maternidad y a nifios y nifas en los primeros mil dias de vida,
con el fin de garantizar el derecho al desarrollo integral de la primera infancia y los derechos
sexuales y reproductivos de las mujeres y de sus parejas.

Buen Comienzo lucha por construir entornos de cuidado y formacion en pro de asegurar un
acompafiamiento psicoeducativo, nutricional, en salud y proteccion a mujeres gestantes,
lactantes, nifios y nifias en primera infancia, de manera especializada, oportunay pertinente.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 miento

Madres adolescentes formadas
2.1.1.1 | a través de acciones educativas | Numero 3.017 | 6.000 | 3.200 | 3.926 122,7
diferenciales

Madres gestantes y lactantes
2.1.1.2 | atendidas integralmente con el | Numero |12.488| 13.000 |12.500| 7.011 56,1
Programa Buen Comienzo

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Fortalecimos los procesos de atencion y formacion a madres adolescentes, avanzando en
el cuidado especializado de los nifios y nifias durante sus primeros anos de vida, ademas
de la prevencién de embarazos subsecuentes.

Apesarde ladisminucién en la rotacion de participantes a causa de la pandemia, fortalecimos
el acompafiamiento integral a 7.011 madres gestantes y lactantes del programa Buen
Comienzo.

Programa: Buen comienzo para una escuela pertinente y oportuna

Buen Comienzo es la primera etapa de la transformacién educativa en Medellin, por esto
debe promover el desarrollo integral de nifios y nifias de 0 a 5 afios a través de atencién
de calidad, gestién del conocimiento, monitoreo y valoracion de resultados. Con la
implementacién de este programa se pretende brindar atencion integral a nifios y nifias
de primera infancia de la ciudad, mediante el acceso a servicios de educacion, proteccion,
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desarrollo, salud, nutricién y participacion, ademas, garantizar la universalizacion de la
atencion especializada a nifios y nifas con discapacidad participantes de Buen Comienzo.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

e ezl litfelate = Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nifios y nifas de 0-5 afios aten-
2.1.21 | didos integralmente con el Pro- | Numero | 72.886 | 95.000 |73.000 |68.714 94,1
grama Buen Comienzo

Niflos y nifias con discapaci-
dad participantes del Programa
2.1.2.2 | Buen Comienzo con atencién | Porcentaje NA 100 100 100 100
diferencial bajo un enfoque de
inclusion

Agentes educativos formados

2.1.2.3 PR
en educacion inicial

Porcentaje 42 50 50 54 108

Niflos y nifias participantes del
2.1.2.4 | Programa de Buen Comienzo | Porcentaje NA 100 20 20 100
con valoracion del desarrollo

2.1.2.5 | Sedes de Buen Comienzo con | oo oo ioie | g 20 0 0 NA
obras de mantenimiento

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

A pesar de la declaratoria de emergencia por la Covid-19, consolidamos la atencion integral
de 68.714 nifos y nifas a través de Buen Comienzo. Realizamos la entrega de mas 384.000
paquetes alimentarios y kits pedagdgicos a los participantes del programa, asegurando la
continuidad en los procesos de formacién y cuidado a los nifios y nifias de 0 a 5 afos.

La transformacion educativa inicié en Buen Comienzo y mas del 50 % de los agentes educativos
participaron en procesos de formacion y reentrenamiento en pedagogias y estrategias de
educacion inicial. Ademas, logramos la universalizacion de la atencién y formacion especializada
a los nifios y nifias con condiciones de discapacidad pertenecientes al programa.

Iniciamos el proceso de valoracién y seguimiento al desarrollo a mas de 13.000 nifos y
nifas, asegurando un adecuado crecimiento y monitoreo a los logros e impactos de las
estrategias de atencion del programa.

Programa: Un Buen Comienzo para la nutricion

La Medellin Futuro debe construirse a partir de la eliminacion de las condiciones de
malnutricion de nifios y nifias durante su primera infancia, atendiendo de manera integral y
con enfoque diferencial a nifios y nifias con riesgo de desnutricion del municipio de Medellin.

Através de Un Buen Comienzo para la nutricion, se busca contribuir en el desarrollo integral
de los nifios y nifias de 0 a 5 anos del municipio, implementando estrategias de atencion
especializada en menores con condiciones de malnutricion por déficit, bajo condiciones de
calidad y oportunidad.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 83

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre Indicador LB

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nifios y nifias atendidos de forma
2.1.3.1 | especializada por presentar mal- | Numero NA | 33.000 0 0 NA
nutricion por déficit

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el 2020 avanzamos en la formulacién del proyecto que garantice la atencion especializada
de mas de 33.000 nifios y nifias de 0 a 5 afos, garantizando el hambre cero en los menores
de Medellin.

Retos 2021

* Iniciaremos la atencién especializada a mas de 20.000 nifios y nifias en condiciones de
riesgo por malnutricion por déficit, invirtiendo mas de $ 15.000 millones en la eliminacién
de las condiciones de hambre en nuestros menores.

* Ampliaremos la atencién del programa Buen Comienzo, con el fin de llegar a 83.000
nifos y nifias de 0 a 5 afios con atencion integral para la garantia de los derechos en
existencia, proteccion, desarrollo y participacion.

* Iniciaremos las obras de mantenimiento y recuperacion de 20 sedes de Buen
Comienzo, mejorando las condiciones y la capacidad instalada en la atencién a la
primera infancia.

COMPONENTE: TRANSFORMACION CURRICULAR PARA LA
CUARTA REVOLUCION INDUSTRIAL

La construccién de la Medellin Futuro requiere iniciar una transformacién curricular
que garantice a nuestros estudiantes un sistema educativo pertinente y de calidad, con
contenidos curriculares y procesos pedagoégicos orientados a la formacion en habilidades
y competencias del Siglo XXI. En tal sentido, se debe avanzar en la consolidacion de una
educacion publica integral, que flexibilice la movilidad entre los diferentes tipos y niveles
de formacion, reconociendo a los estudiantes como los activos mas importantes de la
sociedad.

La transformacion educativa comienza con el disefo e implementacion de modelos
educativos con principios pedagogicos, didacticos, curriculares y de gestién. Es una
estrategia conjunta entre los diferentes actores del sistema educativo, para que, a partir
del curriculo, se busque el desarrollo de habilidades diversas como creatividad, innovacion,
pensamiento critico, resolucién de problemas, inteligencia emocional, flexibilidad cognitiva,
negociacion, trabajo en equipo y capacidades especificas como el desarrollo de software y
el pensamiento légico.
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EDUCACION
DE CALIDAD

L

Indicadores de resultado:

Logro % de
2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad LB

Instituciones educativas oficiales
2.2.1 | con estrategia de media técnica | Porcentaje | 78,1 100 82,7 84,4 1021
en el modelo curricular

Instituciones educativas oficiales
que mejoran de nivel de desarro-

2.2.2 . . Porcentaje | 81 91 82 81* 98,8
llo 0 se mantienen en superior en
autoevaluacion institucional
Establecimientos educativos ofi-

223 |ciales que mejoran de categoria | n oo | 435 | 10 | 435 | 4,35 100

o se mantienen en A+ en Pruebas
Saber 11

Establecimientos educativos ofi-
2.2.4 | ciales clasificados en categorias | Porcentaje | 62,1 70 62,1 | 62,1* 100
A+, Ay B en Pruebas Saber 11

Tasa de analfabetismo en pobla-

22.5 cion de 15 afios y mas

Porcentaje | 2,2 1,95 2,2 2,2 100

Instituciones educativas oficiales
226 |clasificadas en un nivel de desa- | 5 oo | 381 | 48 40 | 38,1* 95,3
rrollo alto o superior en autoeva-

luacion institucional

Brecha en la clasificacion de
planteles en categorias Ay A+ en
Saber 11 entre establecimientos
oficiales y no oficiales

227 Numero | 43,5 39,5 43 43,5* 0

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Nota:

* Corresponden al dato del 2019, dado que la informacién de 2020 aun no esta disponible

Llegamos con el Programa Todos a Aprender a 222 instituciones educativas oficiales,
potenciando las areas de matematicas y lenguaje. De este modo fortalecemos las habilidades
y capacidades de nuestros estudiantes a través de contenidos pertinentes y de calidad.

Consolidamos la prueba de autoevaluacion institucional como una herramienta de gestiéon y
evaluacion de las condiciones de la prestacion del servicio educativo. Es asi como el 81 %
de las instituciones educativas oficiales se ubicaron en nivel superior en dicho instrumento.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 85

Con la inclusiéon de 10.135 adultos en ciclos formativos, buscamos continuar la tendencia
a la baja de la tasa de analfabetismo en adultos de la ciudad. Asimismo, transitamos hacia
la universalizacion de la Media Técnica en Medellin, llegando en el 2020 a un total de 184
institucionales educativas oficiales (el 84,4 %).

Grafico 13. Porcentaje de instituciones educativas oficiales con media técnica
| JEE L
95

: ,.
85

75

Porcentaje

70
65

60
2019 2020 Meta 2021 Meta 2022 Meta 2023

Fuente: Registro del SIMAT (2020)

Nota: Los datos a partir del 2021 corresponden a proyeccion de logro del indicador.

Programa: Resignificacion de los Proyectos
Educativos Institucionales PEI

A través de la transformacion curricular en Medellin se busca modernizar los procesos
educativos en las instituciones oficiales, orientandolos bajo los principios de calidad,
equidad, inclusién, impacto y pertinencia. Con el nuevo modelo educativo de la Medellin
Futuro, queremos progresar en el fortalecimiento del liderazgo pedagdgico, el desarrollo
de competencias y el proyecto de vida en los nifios, nifas, adolescentes y jovenes de la
ciudad.

En tal sentido, el objetivo de este programa es acompanar a los establecimientos educativos
en la construccién, actualizacion e implementacion del Proyecto Educativo Institucional
-PEI-, con el proposito de mejorar las diferentes areas de gestion educativa (directiva,
administrativa, académico-pedagogica y de la comunidad) y posibilitar que la formacion
de nuestros estudiantes se encuentre orientada a responder a las necesidades y retos de
Medellin Valle del Software.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

2911 Instituciones gducatlvas oficiales NGmero 293 209 35 35 100
con PEI actualizado

Instituciones educativas oficiales
acompafadas para la adecuacion
de su modelo curricular en la 4ta
Revolucion Industrial

2212 Porcentaje | NA 100 15 15 100

Estudiantes de instituciones edu-
cativas oficiales matriculados
2.2.1.3 |en programas de SER+STEM | Numero | 1.950 | 5.000 1.250 | 1.456 116,5
(Science, Technology, Enginee-
ring and Mathematics)

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Iniciamos la ruta de la transformacion educativa acompafando a 35 instituciones oficiales en
la actualizacion del PEI, favoreciendo de esta manera la renovacion curricular y pedagégica
para que el sistema educativo sea pertinente y de calidad.

Acompafiamos la transformacion curricular del 15 % de las Instituciones educativas oficiales
de Medellin, orientando su modelo curricular a contenidos que den respuesta a los retos
y oportunidades de la Cuarta Revolucién Industrial. También consolidamos la formacion
SER+STEM como un modelo orientado a la generacion de habilidades y capacidades del
Siglo XXI, beneficiando a 1.456 estudiantes de Medellin.

Adicionalmente, realizamos el acompafiamiento a 49 programas de educacién para el
trabajo y el desarrollo humano, con el fin de garantizar que incluyan contenidos y procesos
curriculares que potencien a Medellin como el Valle del Software.

Programa: Pertinencia, calidad y habilidades
para la educacion del futuro

Con la transformacion curricular se busca mejorar la calidad y pertinencia de la educacion
basica, media y postsecundaria y fortalecer las capacidades y condiciones para el desarrollo
de las labores formativas, académicas, cientificas, culturales y de extension, con el fin de
lograr una articulacion real entre la oferta educativa y las realidades de los actores sociales
y los sectores productivos.

En tal sentido, los principales propdsitos de este programa son: fortalecer la formacién Ser
+ STEM; avanzar hacia la universalizacion de la Media Técnica; promover la articulacion
con la educacion postsecundaria y el uso de ambientes virtuales de aprendizaje, para
responder a las necesidades en materia de desarrollo individual, social y econémico a nivel
local, regional y nacional. Asi mismo, promover el mejoramiento de los sistemas internos de
calidad y de los mecanismos de autorregulacién y autoevaluacion de la calidad institucional
y de los programas académicos; trabajando bajo el enfoque del desarrollo humano.
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Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

e (elEse iz L= Plan 2020 2020 Cumplimiento

Estudiantes participantes en las
2.2.2.1 | Pruebas de Calidad Académica | Porcentaje | NA 95 0 0 NA
Medellin 4.0

2222 | Estudiantes atendidos en Jorna- |\, o | 29636 | 35.000 | 29.636 | 30.860 1041
da Complementaria

Programas acreditados en alta

2223 | lidad

Numero 29 41 29 30 103,4

2224 |Docentes formados en habilida- | o0 | 70 | 1630 | 0 | 1.084 100
des de la industria 4.0

Beneficiarios de estrategias que
2.2.2.5 | apuntan a la permanencia, cali-| Numero |12.141| 20.000 | 2.000 | 4.429 221,5
dad y la pertinencia

2226 |Matriculas en la oferta acadeémi- |\, o |59 668 | 70.000 | 17.000 | 27.067 159.2
ca de @Medellin

Politica Publica de Educacion
2.2.2.7 | Postsecundaria disefiada vy | Porcentaje | 25 100 50 50 100
adoptada

Instituciones educativas oficiales
acompafadas en la implementa-
2.2.2.8 | cion de modelos de gestién de la | Numero 29 100 41 39 95,1
calidad orientados hacia la 4ta
Revolucion Industrial

Observatorio para la Calidad
2.2.2.9 | Educativa de Medellin (OCEM) | Porcentaje | NA 100 100 100 100
implementado

Comité consultivo para la politica
2.2.2.10 | publica de educacioén postsecun- | Porcentaje | NA 100 50 50 100
daria creado e implementado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Superamos la meta de estudiantes formados en Jornada Complementaria, pues 30.860
estudiantes participaron en procesos de formacién en programacién, robdtica, francés,
inglés y simulacién ONU, mejorando las capacidades y habilidades de nuestros jévenes.

Logramos mantener la acreditacion en alta calidad de 30 programas académicos de las tres
IES® municipales. Ademas, obtuvimos la acreditacion en alta calidad de la IE Colegio Mayor
de Antioquia y en el ITM recibimos la renovacion de dicha acreditacion por ocho afios,
siendo la primera institucion del pais que lo logra.

3 Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia, Institucion Universitaria Pascual Bravo e Institucion
Universitaria ITM.
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Generamos espacios de formacion dirigidos a 1.084 docentes del ITM en habilidades de
la industria 4.0, fundamentados en la ensefianza, aprendizaje y evaluacioén con TIC; con el
proposito de mitigar los efectos de la pandemia en el proceso académico.

Lideramos y financiamos la estrategia de Matricula Cero en las tres IES del Municipio
de Medellin, logrando que cerca de 24.000 estudiantes quedaran exentos del pago de
matricula en programas de pregrado.

llustracion 6: Matricula Cero

Aatie gn DE ANTIOQUIA
Universitaria Alcaldia de Medellin

@ | SAPIENCIA
E COLEGIO MAYOR agencia da Edusacion
Superior de Medelin

Fuente: Agencia de Educacion Postsecundaria-Sapiencia-. (2020)

Beneficiamos a 4.429 estudiantes de educacion superior con estrategias para favorecer la
permanencia, calidad y pertinencia, de los cuales cerca de 3.000 recibieron computadores
y conectividad, 928 procesos de monitorias y 550 participaron en actividades de apoyo al
aprendizaje, acompafiamiento sicoldgico y sicosocial.

Logramos mediante el programa de insercioén laboral “De la U a la E” que cerca de 900
estudiantes participaran en la primera fase de formacion en habilidades para la vida en la
Ciudadela Digital @Medellin. Adicionalmente, 450 estudiantes participaron en la fase de
innovacion abierta del Comité Universidad-Empresa-Estado, desarrollado con 60 empresas
de la Region y nueve (9) IES.

Avanzamos en el posicionamiento de @Medellin como una Ciudadela Universitaria Digital,
logrando que, mas de 27.000 personas se matricularan en la oferta académica disponible.

llustracion 7. Banner de la Ciudadela Universitaria Digital @Medellin

Fuente: Agencia de Educacion Postsecundaria- Sapiencia. Ecosistema Digital @Medellin. (2020)
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Radicamos el Proyecto de Acuerdo para la modificacion de objeto y funciones de Sapiencia,
el cual fue aprobado a través del Acuerdo 19 de 2020. Igualmente, elaboramos el documento
de soporte normativo, conceptual, metodoldgico y técnico de la Politica Publica de Educacion
Postsecundaria e iniciamos acciones para garantizar la participacion ciudadana.

Avanzamos en la transformacién institucional de la educacion en Medellin, alcanzando el
acompanamiento a 39 instituciones educativas oficiales en la implementacion de modelos
de gestion de la calidad orientados hacia la Cuarta Revolucién Industrial.

Creamos el Observatorio para la Calidad Educativa -OCEM-, favoreciendo el acceso a la
informacion estadistica y sustentando técnicamente todas las politicas y programas del
servicio educativo de la ciudad.

Retos 2021

» Continuamos con el reto de la universalizacion de la Media Técnica. En el 2021 llegaremos
al 90 % de las Instituciones educativas oficiales con estrategia de Media Técnica en el
modelo curricular, promoviendo contenidos orientados a la Cuarta Revolucién Industrial
y al posicionamiento de Medellin como el Valle del Software.

» Consolidaremos el Observatorio para la Calidad Educativa de Medellin como un centro
de pensamiento que genere analisis y lecturas territoriales que favorezcan la toma de
decisiones y orienten el desarrollo de politicas publicas del sector educativo.

 Iniciaremos la ruta de la transformacion curricular, llegando a 100 instituciones educativas
de la ciudad en las cuales posicionaremos habilidades diversas como la creatividad, la
innovacion, el pensamiento critico y la resolucién de conflictos.

* Lograremos obtener o mantener la acreditaciéon en alta calidad para 32 programas
académicos de las tres IES, contribuyendo al desarrollo social y econdmico del municipio
y el pais.

» Igualmente, posicionaremos a @Medellin como la Ciudadela Universitaria Digital y
lograremos llegar a mas de 17.000 estudiantes matriculados en su oferta académica,
impactando de esta manera el ecosistema de la Cuarta Revolucion Industrial, mediante la
creacion y consolidacion de espacios virtuales de generacion, integracion y transferencia
de conocimiento.

» Disefiaremos y adoptaremos la Politica Publica de Educacién Postsecundaria para
consolidar la transformacién educativa en el Municipio de Medellin y crearemos su
Comité/Consejo Consultivo.

COMPONENTE: EDUCACION PARA TODOS Y TODAS

Medellin Futuro debe avanzar en la garantia del goce efectivo del derecho al acceso
a un sistema de educacién pertinente y de calidad en la primera infancia, la educacién
basica, la Media Técnica y la educacién postsecundaria, mediante apuestas dirigidas a la
permanencia, inclusion, equidad, igualdad, diversidad y la generacion de mejores ambientes
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de aprendizaje. Sélo a través del acceso efectivo de los nifios, nifias, adolescentes y jovenes
al sistema educativo regular y su transito exitoso por los diversos niveles formativos, se
logra ampliar las oportunidades de acceso a la educacion postsecundaria y una mayor
inclusion al mercado laboral, mejorando asi la calidad de vida de las familias de la ciudad.

EDUCACION TRABAJO DECENTE
DE CALIDAD Y CRECIMIENTO
ECONOMICO

Indicadores de resultado:

Meta Logro % de Cumpli-
2020 2020 miento

Nombre Indicador Unidad LB

231 | 1asa de desercion total en edad | o oo | 29 | 25 29 | 29 100
escolar del sector oficial

232 | 1asadecoberturanetaeneduca- | oo oo | 4956 | 53 50 | 49,56* 99,1
cion media

Continuidad a la educacion post-

2.3.3 .
secundaria

Porcentaje | 65,99 | 73,34 | 69,81 | 71,96 103,1

indice de percepcién estudiantil
2.3.4 | en seguridad y respeto en el sec- | Numero 6,59 7,2 6,6 6,6 100
tor oficial

235 | 1asa de extraedad oficial en se- | p oo | 956 | 86 | 95 | 9,5 100
cundaria

Instituciones educativas oficia-
les que logran fortalecerse en la
proteccion y formacion integral de
los nifios, nifas, adolescentes y
jovenes a través de escuelas de
padres y madres

2.3.6 Porcentaje | NA 100 0 25 100

indice de percepcién agregada en

23.7 ambiente escolar del sector oficial

Numero | 6,78 7.5 6,8 6,8 100

Tasa de desercién en edad esco-
2.3.8 | lar en basica secundaria del sec- | Porcentaje | 3,7 3,4 3,7 3,7¢ 100
tor oficial

239 | 1asade desercion enedad esco- | o oo | 20 | 19 22 | 2,2 100
lar en media del sector oficial

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Nota:

*Corresponden al dato del 2019, dado que la informacion de 2020 aun no esta disponible

En el mes de abril del 2020 alcanzamos la cifra histérica mas alta en la matricula de las
instituciones educativas oficiales, llegando a 305.437 estudiantes en todas las comunas y
corregimientos de la ciudad
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En el marco de la estrategia “Estudiar Transforma mi Futuro”, realizamos 274 intervenciones
territoriales de promocién, acceso y permanencia escolar, avanzando en la identificacion y
priorizacion de los estudiantes en riesgo de desercion.

Acompafiamos a 3.121 estudiantes de instituciones educativas oficiales que estaban en
riesgo de desercion, posibilitando su inclusion a las estrategias de complemento nutricional,
entrega de guias educativas fisicas, acceso a equipos de computo y conectividad. Dichas
estrategias aseguran la permanencia de los estudiantes dentro del sistema educativo.
Adicionalmente, posibilitamos el reingreso de 2.846 estudiantes que se encontraban
desescolarizados, a instituciones educativas oficiales, garantizando asi el acceso a una
educacion pertinente y de calidad.

Realizamos la gestion y entrega de mas de 53.235 sim cards a estudiantes en riesgo de
desercion, a fin de promover el acceso a herramientas de conectividad y, por tanto, a los
contenidos educativos virtuales. Mas de 1.000 estudiantes fueron beneficiados con equipos
de cdmputo, los cuales fueron entregados a través de la Donaton Tecnoldgica, previniendo
asi, la desercion educativa en momentos de pandemia en los que la virtualidad cobr6 la
mayor importancia.

Con la declaratoria de la emergencia por la Covid-19, llevamos a cabo toda una operacion
logistica para entregar 2.192.151 paquetes de alimentos a través del Programa de
Alimentacion Escolar — PAE-, garantizando asi la permanencia y el bienestar de los
estudiantes.

Grafico 14. Paquetes PAE entregados

225.000

220.000

215.000

210.000

205.000

200.000
Enero Febrero Marzo  Marzo - Abril Mayo Junio Julio Agosto  Septiembre  Octubre Nov-Dic

Fuente: Registro SIMAT (2020)

Mediante el otorgamiento de becas y créditos condonables contribuimos al aumento de
la tasa de continuidad en la educacion postsecundaria en Medellin, pasando de 65,99 %
en 2019 a 71,96 % en 2020, segun el estudio “Seguimiento a Bachilleres” realizado por el
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Observatorio de Sapiencia. Observamos que la Comuna 11 - Laureles-Estadio es donde
se registra el mayor porcentaje de continuidad con un 82 %, es decir, ocho (8) de cada 10
bachilleres continuaron en la educacion postsecundaria. De otro lado, en el Corregimiento
de San Sebastian de Palmitas, cinco (5) de cada 10 bachilleres en 2019 continuaron sus
estudios, siendo este el dato mas bajo con un 50 %.

Mapa 4. Tasa de continuidad en la Educacién Postsecundaria en Medellin

Mapa 2. Comuna de residencia

San
Cristobal

San Antonio
de Prado

72%

Fuera de Medellin
v estudian en EE del municipio

Fuente: Agencia de Educacion Postsecundaria-Sapiencia. Observatorio de Sapiencia-ODES-. (2020)

Programa: A clase vamos todos y todas

Con este programa se pretende garantizar el derecho a la educacion basica y media y
ampliar las oportunidades de acceso a la educacién postsecundaria. Por medio de la
implementacion de proyectos de acceso y permanencia en un sistema educativo pertinente
y de calidad, se busca favorecer el transito exitoso entre los distintos niveles educativos y
el desarrollo de competencias para potenciar los proyectos de vida, combatir la inequidad
social y consolidar a Medellin como valle del software. Lo anterior, teniendo en cuenta los
enfoques de derechos humanos, desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo,
género, poblacional y diferencial.

Ademas, la Medellin Futuro apuesta por la ampliacién de las instituciones educativas
oficiales con jornada Unica para que éstas sean espacios de formacion integral donde los
estudiantes encuentren los ambientes, contenidos y procesos que posibiliten una formacién
desde el ser, en favor del desarrollo de habilidades y capacidades del Siglo XXI.
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Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 Cumplimiento

23,14 |Instituciones educativas oficiales | o o0 | 7162 | 87 | 737 | 75 101,8
con Jornada unica

Estudiantes de instituciones edu-
2.3.1.2 |cativas oficiales atendidos bajo el| Numero | 6.020 | 7.000 0 5.528 100
modelo Caminar en Secundaria

Becas y créditos condonables

2313 otorgados

Ndmero |26.094 | 25.000 | 6.000 | 8.441 140,7

2.3.1.4 | Estudiantes matriculados en edu- |\, oro 35731 40.700 | 35.892 | 38.604 107,6
cacion superior

Programas de educacion supe-

. . o Ndmero 5 24 5 2 40
rior articulados con media técnica

2315

Programas pertinentes ofertados
en comunas Yy corregimientos
para llevar la universidad a los
barrios y a la ruralidad

23.1.6 Numero 12 23 12 1" 91,7

Programas de formacion para el
2.3.1.7 |trabajo y desarrollo Humano ofer-| Numero 5 23 2 5 250
tados

Estrategia de difusion y sensibi-
lizacion con enfoque de género,
2.3.1.8 |poblacional y diferencial para el| Porcentaje | NA 100 100 100 100
acceso a educacion postsecun-
daria implementada

Cupos dispuestos en transporte
2.3.1.9 |escolar para la permanencia en| Numero |37.500| 37.500 |37.500 | 37.500 100
el sistema educativo

Desercion por semestre acadé-
mico en Créditos condonables

2.3.1.10 Porcentaje | 24,53 | 23,01 | 24,41 | 24,24 241,7
otorgados con recursos del Fon-
do EPM
Establecimientos educativos ade-

2.3.1.11 | cuados fisicamente para jornada| Numero ND 36 5 0 0
Unica

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Nota: El indicador 2.3.1.11 esta relacionado al proyecto estratégico “Transformacién educativa” (Acuerdo 02 de
2020)

Llegamos al 75 % de las Instituciones educativas oficiales con modelo de jornada unica
implementada, mejorando las condiciones de acceso y permanencia de los estudiantes de
la ciudad de Medellin.
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Grafico 15. Porcentaje de instituciones educativas oficiales con la modalidad de Jornada Unica
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Fuente: Registro SIMAT (2020).

Nota: Los datos a partir del 2021 corresponden a proyeccion de logro del indicador

Brindamos atencion especializada a 5.528 estudiantes en condicion de extra-edad a través
del programa Caminar en Secundaria, en el cual se nivelan y logran avanzar hacia la
educacion media. Ademas, con un presupuesto de mas de $ 15.000 millones consolidamos
las estrategias de permanencia educativa, beneficiando a mas de 211.000 estudiantes con
la entrega periddica de paquetes alimentarios, mejorando el estado nutricional de los nifos,
nifias y jovenes de las instituciones educativas oficiales en condiciones de pobreza.

Superamos la meta de becas y créditos condonables otorgados, con 8.441 nuevas
oportunidades para acceder a la educacion superior. Esta cifra, sumada a los cerca de 24.000
beneficiarios con Matricula Cero, integran las mas de 31.000 oportunidades generadas.

llustracion 8. Beneficiarios (as) de Becas y Créditos Condonables

DE BECAS Y CREDITOS

Fuente: Agencia de Educacion Postsecundaria. Imagen publicada con autorizacién o consentimiento expreso (2020)
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Logramos un aumento del 8,04 % en el nimero de estudiantes matriculados en educacion
superior en las tres instituciones de educacion superior - IES - municipales, pasando de
35.731 estudiantes en 2019 a 38.604 en 2020.

llustraciéon 9. Beneficiarios (as) de Becas y Créditos Condonables

Fuente: Agencia de Educacion Postsecundaria- Sapiencia. Imagen publicada con autorizacion o consentimiento
expreso (2020)

Desde las tres IES municipales, acercamos la oferta educativa virtual y presencial en las
comunas y corregimientos de Medellin, facilitando el acceso a una educacién pertinente
y de calidad mediante 11 programas académicos. Adicionalmente, ofertamos cinco (5)
programas de formacion para el trabajo y el desarrollo humano, que responden a los retos
de formacién del sector social y productivo.

Programa: Educacion diversa

El programa Educacién diversa implementa distintas estrategias dirigidas a la transformacion
de la educacion en Medellin, promoviendo un sistema de educacioén inclusiva, desde el cual
se integren todos los grupos poblacionales y donde, a través de contenidos pertinentes y de
calidad, se favorecen las particularidades y potencialidades de los estudiantes sin importar
su condicion fisica o pertenencia étnica.

Luchamos por la reduccién de las barreras de acceso al sistema educativo para todas las
personas diversas por su raza, sexo, género, edad o condicion fisica. En tal sentido, se deben
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liderar procesos institucionales orientados a mejorar las condiciones de calidad, equidad y
pertinencia en los procesos de aprendizaje y participacion de todos los estudiantes, sin
discriminacién alguna.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 miento

Instituciones educativas oficiales
con estrategias implementadas
para la atencion diferencial a es-
tudiantes

2.3.21 Numero 216 229 216 216 100

Estudiantes de instituciones edu-
2.3.2.2 | cativas oficiales atendidos con es- | Numero | 11.406 | 14.000 | 2.000 |10.078 503,9
trategias de formacion diferencial

Instituciones educativas oficia-
les con estrategias de atencion
implementadas a poblacion con
discapacidad

23.23 Porcentaje | 100 100 100 94 94

Instituciones educativas oficiales
2.3.2.4 | con estrategias de etnoeduca- | Numero 182 229 182 182 100
cion implementadas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Seguimos en la consolidacién de un sistema de educacién inclusivo en la ciudad de
Medellin. Es asi como logramos llegar a 216 instituciones educativas oficiales con
estrategias de atencion diferencial implementadas. Asi mismo, fortalecimos las estrategias
de Etnoeducacion en 182 instituciones educativas, favoreciendo las condiciones de acceso
y permanencia de los estudiantes del municipio.

Garantizamos la atencion integral de 10.078 estudiantes de instituciones educativas
oficiales con procesos y estrategias de formacion diferencial, de acuerdo con sus diversas
capacidades.

Programa: Aula segura y amigable

Aula segura y amigable pretende avanzar en la construccion de proyectos pedagogicos
orientados a la educacién sexual, la construccion de ciudadania y la prevencion del consumo
de sustancias psicoactivas. Con este programa se busca la apropiacion del ejercicio de los
derechos humanos y los derechos sexuales y reproductivos, promoviendo el reconocimiento
de la diversidad y la proteccion integral en nifios, nifias, adolescentes y jévenes en el marco
de la ruta de atencion integral.

Por medio de la estrategia Entornos Protectores, buscamos asesorar y acompanar a los
establecimientos educativos oficiales en el fortalecimiento de su gestion escolar, favoreciendo
la convivencia, la mediacion escolar y el liderazgo estudiantil. Con el acompanamiento
psicosocial queremos promover la sana relacion entre familia y escuela y fomentar el
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ejercicio de los derechos humanos, sexuales y reproductivos, la construccion de ciudadania
y la proteccion integral de los derechos de nifos, nifias, adolescentes y jovenes.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 miento

Instituciones educativas oficiales
acompaiadas en el fortalecimien-
2.3.3.1 | to de la inclusion, la prevencion | Porcentaje | 100 100 100 100 100
del bullying y con ruta de atencion
por acoso sexual

Instituciones educativas oficiales
con planes de transformacion
2.3.3.2 | sostenible orientados al fortale- | Porcentaje | 63 95 63 70 11,1
cimiento de los liderazgos estu-
diantiles

Instituciones educativas oficiales
2.3.3.3 | con manuales de convivencia ac- | Porcentaje | 66 85 66 70 106,1
tualizados

Instituciones educativas oficiales
con guias tematicas y metodolo-
2.3.3.4 | gicas disefiadas para la transver- | Porcentaje | 45 100 45 60 133,3
salizacion de competencias ciu-
dadanas y proyecto de vida

Instituciones educativas oficiales
2.3.3.5 | con proyectos de familia disefia- | Porcentaje | 17 100 17 18 105,9
dos o actualizados

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Realizamos mas de 316.000 acompanamientos psicosociales a través de la estrategia
Entornos Protectores, previniendo el consumo de sustancias psicoactivas y garantizamos
la activacion de rutas de atencion frente a distintas manifestaciones de violencia.

Fortalecimos el acompafiamiento psicosocial a instituciones educativas oficiales, llegando
al 100 % de éstas a través de actividades de inclusién, prevencion del bullying y rutas
de atencion por acoso sexual. Adicionalmente, realizamos el acompafamiento a 133
instituciones (el 60 %) en la actualizacién de guias tematicas y metodoldgicas disefiadas
para la transversalizacion de competencias ciudadanas y proyecto de vida, favoreciendo la
inclusion y el desarrollo integral de los estudiantes.

Retos 2021

» Continuaremos con la implementacién de estrategias de acceso y permanencia en
las instituciones educativas oficiales de Medellin, con el fin de mitigar los riesgos de
desercion derivados de la crisis econdmica y social producto de la Covid-19. Es asi,
que se pretende alcanzar una tasa de desercion de 2,8 %, la mas baja en la historia de
Medellin.
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* Llegaremos al 78 % de las instituciones educativas oficiales con la modalidad de jornada
Unica, favoreciendo las condiciones de permanencia de los estudiantes de la ciudad de
Medellin.

» Acompafaremos a las instituciones educativas oficiales en el disefio e implementacion
de estrategias de atencion a poblacién con discapacidad, en pro de la universalizacién
del sistema de educacion inclusiva en el municipio.

» Otorgaremos 6.000 nuevas oportunidades en becas y créditos condonables para el
acceso a la educacion postsecundaria en Medellin.

» Ampliaremos la cobertura en estudiantes matriculados en las tres IES municipales,
generando oportunidades para la poblacion de Medellin, con especial énfasis en la mas
vulnerable.

* Aumentaremos la oferta educativa en comunas y corregimientos para llevar oportunidades
de educacion postsecundaria a los barrios y a la ruralidad, bajo criterios de equidad,
pertinencia y calidad.

COMPONENTE: MAESTROS/AS: LIDERES DE FUTURO

En la Medellin Futuro reconocemos a los maestros y maestras como un pilar central en
la transformacion del sistema educativo de la ciudad, por lo cual buscamos avanzar en la
implementacién del Plan Territorial de Formacion Docente 2020-2023, un instrumento de
planeacion que cualifica a los docentes para los nuevos retos, promoviendo la innovacion
educativa y la adopcion de nuevos procesos curriculares y pedagoégicos.

Mas alla de su importancia en el aula, los docentes son un gran activo para la ciudad
de Medellin, por lo cual se pretende implementar un conjunto de estrategias orientadas a
la promocién del bienestar docente, donde, ademas del acompafiamiento psicosocial, se
reconozcan sus aportes a la sociedad a través de reconocimientos, incentivos a la calidad
y el intercambio de experiencias educativas.

EDUCACION
DE CALIDAD

L]

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de Cumpli-
Plan 2020 2020 miento

Nombre Indicador Unidad LB

Instituciones educativas oficiales
2.4.1 | reconocidas por el mejoramiento | Numero 51 100 30 75 250
educativo para la calidad

Continua
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Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador 2020 2020 miento

Docentes satisfechos con los pro-
2.4.2 | gramas de bienestar laboral a los | Porcentaje | NA 60 30 75,62 2521
que acceden

Producciones académicas que
los maestros logran construir
como resultado de su participa-
cién en programas de formacion

243 Numero |4.508 | 5.000 | 1.000 | 918 91,8

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Superamos la meta del reconocimiento a experiencias y procesos de calidad docente,
premiamos a 75 docentes de todas las comunas y corregimientos de Medellin, potenciando
asi las experiencias encaminadas a promover la calidad educativa.

Adicionalmente, implementamos diversos programas de bienestar docente, alcanzando
el 75,62 % de satisfaccion en los participantes en distintas actividades orientadas al
acompafiamiento psicosocial y promocion del bienestar del maestro.

Fortalecimos el proceso de formacién y promocion de la investigacion en el sector educativo,
logrando 918 productos académicos que los docentes estructuraron gracias a la sistematizacion
de experiencias educativas y a los procesos de formacion de los cuales hacen parte.

Programa: Docentes cualificados para el Medellin Futuro

Por medio de este programa buscamos desarrollar procesos de formacion que propicien el
desarrollo integral de los maestros y maestras, integrando las dimensiones del ser, el saber,
el crear y el reconocer. Para este propésito, MOVA (Centro de Innovacion del Maestro) se
configura como un actor central en la implementacion de la Politica Publica de Formacién
de Maestros, directivos docentes y agentes educativos de Medellin.

La transformacién educativa requiere de docentes con capacidades y habilidades que
generen una mayor incidencia en la sociedad, docentes que, a través de instrumentos
y metodologias activas, promuevan la innovacion y la investigacion, generando mejores
practicas dentro y fuera del aula.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 miento

Docentes participantes en moda-

2411 lidad de formacion continua

Numero |7.573 | 7.600 | 1.600 | 1.865 116,6

24,1 | Docentes beneficiados con inter- | o0 | 33 | 120 0 0 NA
cambios académicos

Directivos docentes participantes
2.41.3 |en programas de formacién en | Numero NA 400 0 139 100
gestion

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
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Garantizamos la formacion pertinente de 139 directivos docentes, mejorando la capacidad
de gestién y desarrollo institucional en los establecimientos de educacion publica del
municipio. Adicionalmente, 1.865 docentes participaron en procesos de formacién continua,
mediante la adopcion de las tecnologias de informacion, la actualizacion curricular y la
implementacion de metodologias activas.

Grafico 16. Docentes participantes en procesos de formaciéon continta
8000
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Fuente: MOVA (2020).

Nota: Los datos a partir del 2021 corresponden a proyeccion de logro del indicador

Programa: Bienestar Docente

El objetivo de este programa es promover la implementacién de diversos procesos de
promocion y prevencion de la salud mental para docentes y directivos docentes, mediante el
acceso a capacitaciones, actividades ludicas, reflexivas y espacios de asesoria psicosocial,
permitiendo el desarrollo de factores protectores y la reduccion del impacto por las diferentes
afectaciones en la salud mental en los docentes del municipio de Medellin.

La formacion de los docentes de Medellin se orienta en la dimensién del ser, por lo que se
pretende generar condiciones de bienestar y desarrollo humano que mejoren la calidad
de vida de nuestros maestros y maestras, incidiendo, de esta manera, en la calidad de los
contenidos educativos a los que acceden los estudiantes de Medellin.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 miento

Docentes acompanados con es-| .00 | NA | 5000 | 1.000 | 1.195 19,5

24.2.1 trategias de atencién psicosocial

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
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La ciudad de Medellin puso en marcha el sistema de bienestar docente, garantizando el
acceso a 1.195 docentes a procesos de acompafiamiento psicosocial. De igual forma,
se destaca que suscribimos un acuerdo histérico con los sindicatos del sector educativo,
generando compromisos en 73 de 90 peticiones, a fin de mejorar las condiciones laborales
de los maestros de la ciudad de Medellin.

Programa: Innovacion pedagoégica para nuevas capacidades

Latransformacion educativa de la Medellin Futuro inicia con laimplementacion de estrategias
y procesos de innovacion pedagdgica, que garanticen un sistema educativo municipal
pertinente y de calidad. Con nuestras apuestas curriculares y pedagdgicas, se busca que
las instituciones educativas oficiales de Medellin avancen en la formacion de nifos, nifas,
adolescentes y jovenes a partir de contenidos pertinentes, con competencias y habilidades
para el sery el hacer, respondiendo a los retos de la Cuarta Revolucion Industrial.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 miento

Alianzas y asociaciones publi-
co-privadas en educacion pro-

2.4.3.1 . : . Numero 23 30 5 7 140
movidas para el intercambio de
experiencias

2432 Ferias de las matematicas, las es- NUmero NA 3 0 1 100

tadisticas y las ciencias realizadas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Se formalizaron siete (7) alianzas de cooperacion entre la Secretaria de Educacion vy
diferentes organizaciones a nivel nacional, promoviendo procesos de intercambio vy
formacion que potencien las capacidades y habilidades de los docentes de Medellin.

Realizamos la Feria de las Matematicas y Logica de Programacion en alianza con IUNGO
Education, con la participaciéon de 800 estudiantes de las diferentes instituciones educativas
oficiales, generando asi nuevos espacios de promocion de las ciencias, las matematicas y
las estadisticas.

Retos 2021

* Realizaremos la primera Prueba Medellin 4.0, que nos permitira avanzar en la
implementacion de procesos de formacion y evaluacion de las capacidades de los
estudiantes del Municipio de Medellin, e incidir en el mejoramiento de resultados en
pruebas estandarizadas a nivel nacional e internacional.

* Implementaremos el plan “Docente Futuro 2020-2023”, una apuesta por la formacién
integral, pertinente y de calidad de todos los maestros y maestras de Medellin,
favoreciendo la transformacion educativa a través de la inclusidén de nuevas apuestas
curriculares y herramientas pedagogicas.
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COMPONENTE: INFRAESTRUCTURAY AMBIENTES DE
APRENDIZAJE

La Medellin Futuro apuesta por saldar la deuda histérica de la ciudad con la infraestructura
educativa, por lo cual, uno de los objetivos mas importantes en educacion para el cuatrienio
es implementar el plan de mantenimiento y recuperacion de las instituciones educativas del
municipio, con el fin de articular los ambientes de aprendizaje con los proyectos educativos
institucionales, que llevaran a Medellin a convertirse en el Valle del Software.

Mediante este componente se pretende, ademas, aumentar y mejorar los espacios en
los cuales se desarrollan los procesos de ensefanza, con el fin de que la ciudad tenga
ambientes de aprendizaje adecuados, seguros, pertinentes y sostenibles, aportando asi ala
ampliacion de la cobertura, calidad y pertinencia educativa. Concebimos este componente
mas alla de los aspectos propios de la construccion y lo orientamos de manera integral a
las funciones sustantivas del disefio curricular.

EDUCACION INDUSTRIA,
DE CALIDAD INNOVACION E

INFRAESTRUCTURA

Indicadores de resultado:

[ -+
Nombre Indicador Wikl | | s | LGl el | O]

Plan 2020 2020 miento
2.5.1 Razén alumnos por computador Nuamero 5,84 2 5,84 5,84 100
Satisfaccion de la comunidad
2.5.2 |académica con la ciudad como | Porcentaje | NA 80 65 62,52 96,2
destino universitario

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Destinamos $100.000 millones para realizar, en el 2021, la mayor compra de computadores
en la historia de la ciudad, con el fin de aumentar el parque tecnoldgico de las instituciones
educativas oficiales.

Por primera vez, medimos la satisfaccién de la comunidad académica con Medellin
como destino universitario, encontrando que el 62,52 % de los actores de la comunidad
académica se encuentran satisfechos, en las dimensiones de calidad de vida, costo de
vida, empleabilidad, calidad educativa y ambiente universitario.

Programa: Infraestructura para una Ciudad Universitaria

Bajo la implementacién de este programa buscamos crear las condiciones de formacion
necesarias para hacer de Medellin un destino universitario de calidad, a través de la
articulacion de politicas de educacion postsecundaria, con infraestructura, tecnologia y
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ambientes de aprendizaje pertinentes, acordes con los desafios que trae consigo la Cuarta
Revolucion Industrial. También, se pretende contribuir a que Medellin se consolide como una
ciudad de Ciudadelas Universitarias, cuyos enfoques sean Desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo, género y poblacional y diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB 2020 2020 Cumplimiento

2511 Personas_, formadas en la Ciuda- NGmero 0 8.000 0 NA NA
dela Occidente

25,1 | Cobertura de la red inalambrica | o oo | o1 | 997 | 913 | o8 107,3
disponible

Metros cuadrados construidos y/o

2.5.1.3 adecuados en las tres IES

Nudmero 0 12.506 0 0 NA

Avance fisico de la construccion .
2514 de Ciudadela Norte Porcentaje | NA 100 0 0 NA

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Alcanzamos en promedio un 98 % de cobertura de la red inalambrica al interior de las IES
municipales y en la ampliacion del ancho de banda inaldmbrica, lo que permite tener mayor
conectividad en los espacios.

Por otra parte, las obras iniciales de construccion que corresponden a la infraestructura
principal de la Ciudadela Universitaria de Occidente se encuentran terminadas. Sin embargo,
para la implementacion del modelo de gestion y operacion, se requiere de adecuaciones
fisicas de espacios. Ademas, en el 2020, retomamos el proyecto del Ciudadela Norte,
avanzando en la articulacién y construccion de procesos previos a la adjudicacién de la
contratacion y construccion.

Programa: Ambientes escolares de calidad para Medellin Futuro

Ante las condiciones fisicas actuales de las instituciones educativas oficiales de Medellin,
se construye un importante plan de infraestructura educativa que permite avanzar en la
recuperacion y generaciéon de nuevos ambientes escolares y mejorar las capacidades fisicas
y logisticas de las instituciones oficiales, para que cuenten con los espacios acordes para la
prestacion de servicios educativos de calidad, que respondan a las necesidades tecnolégicas
actuales. Por lo anterior, durante el cuatrienio, se pretende avanzar en la realizacion del
mantenimiento preventivo, correctivo y las adecuaciones a las sedes educativas oficiales.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Puntos de enlace a internet insta-
2.5.2.1 | lados en instituciones educativas | Numero | 2.115 | 3.615 615 0 0
del sector oficial

Bibliotecas escolares con ade-
2.5.2.2 | cuaciones mobiliarias o tecnolé- | Numero NA 150 0 0 NA
gicas

Establecimientos educativos ofi-
2.5.2.3 | ciales intervenidos segun APP y | Numero 4 19 4 0 0
Ley 21 de 1982

25.2.4 | Instituciones oficiales con mante- | o o oo | ND | 100 | 235 | 235 100
nimiento de obras fisicas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Ante a la suspensién de clases presenciales, producto de la pandemia, orientamos la mayor
cantidad de recursos a favorecer estrategias para garantizar el acceso y la permanencia
escolar de los estudiantes en virtualidad; por lo que la instalacion de puntos de enlace
a internet en instituciones educativas en las que los estudiantes no estaban asistiendo
presencialmente, no constituia una prioridad. Para el ano 2021, se fortalecera la conexion
a internet de todas las instituciones educativas oficiales del municipio.

Con respecto a la construccion de establecimientos educativos bajo la intervencion APP y
Ley 21, es importante mencionar que, si bien la Secretaria de Educaciéon cuenta con los
recursos para invertir en los proyectos priorizados, el gobierno nacional, cuya participacion
en estos proyectos asciende al 70 %, aun no realiza las transferencias de recursos que
viabilicen la construccién de nueva infraestructura educativa.

Avanzamos en la recuperacion fisica de las instituciones educativas oficiales de Medellin,
realizando mantenimiento a 58 establecimientos educativos (el 23,5 %).

Retos 2021:

 Pondremos en funcionamiento el modelo de sostenibilidad de la Ciudadela Universitaria
de Occidente.

* Mejoraremos la infraestructura fisica de las tres IES municipales y continuaremos con la
gestion para la adquisicion de lote en calidad de donacion para la construccion de sede
alterna de la |IE Colegio Mayor de Antioquia.

* Renovaremos el 100 % del parque tecnoldgico de la ciudad de Medellin, a fin de reducira 4 la
tasa de estudiantes por computador y garantizar el acceso a internet a todos los estudiantes.

» Cumpliremos con el objetivo de fortalecer la infraestructura educativa para dar garantias
de calidad e integridad de la educacion, realizando obras de mantenimiento y recuperacion
de la infraestructura fisica del 56,5 % de las instituciones educativas oficiales.
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COMPONENTE: INVESTIGACION, CREACION Y PROPIACION
DE SABERES

Este componente tiene como propdsito transformar a Medellin en una ciudad de la Ciencia
y el Conocimiento, bajo un enfoque evolutivo, involucrando la participacion activa de
la sociedad civil en la busqueda de solucion a los problemas que afectan el Municipio,
promoviendo alianzas entre la universidad, la empresa y el Estado.

EDUCACION
DE CALIDAD

]

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad LB

Grupos de investigacion en cate-
gorias A1, Ay B con productos de
transferencia cientifica y tecnolo-
gica en las tres IES

2.6.1 Numero 21 24 21 21 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Fortalecimos los grupos de investigacion de las IES municipales, alcanzando los niveles
mas altos en las categorias A1, Ay B, en tematicas como biociencias, ambiente, habitat,
sostenibilidad, ingenieria y produccion, entre otras. Esto, con el fin de contribuir a la solucién
de los grandes desafios globales, nacionales y locales, en atencién a las prioridades del
territorio relacionadas con el desarrollo humano sostenible.

Programa: Medellin ciudad de la ciencia y el conocimiento

Este programa se enfoca en la promocién, generacion, divulgacion, apropiacion y transferencia
del conocimiento, para resolver problemas de alto impacto, mediante el ejercicio investigativo
delos grupos de investigacion pertenecientes a las instituciones de educacién superior publicas
y privadas de Medellin y a los centros de investigacion formales. El objetivo es propiciar
ambientes que faciliten el desarrollo de las actividades de investigacion, ademas de promover
la interaccion y cohesion del ecosistema de investigacion, innovacion y emprendimiento, bajo
el enfoque de desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo.

Indicadores de producto:

. . Meta Meta Logro % de
ACILLOWEIEE L Unidad LB pn 2020 2020 Cumplimiento
2.6.1.1 | Semilleros de investigacion activos | Numero 124 145 127 120 94,5
Continua
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Meta Logro % de

Nombre Indicador 2020 2020 Cumplimiento

26,12 | Estudiantes vinculados a semille- |\, o | 2936 | 3168 | 2.339 | 2.396 102,4
ros de investigacion

2613 Z:sb"cacmes indexadas realiza- | \u oo | 502 | 695 | 120 | 242 201,7

2.6.1.4 | Patentes obtenidas Nudmero 7 10 2 2 100

Proyectos de investigacion con
posibilidad de transferencia cien-

2615 | - ) Numero 56 70 13 33 253,8
tifica y tecnoldgica de impacto so-
cial apoyados

26.16 Metros cuadrados construidos NGmero NA 3720 0 NA NA
Parque Tech

2.6.1.7 | Spin-off creadas Numero 0 9 0 0 NA

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Promovimos la conformacion y consolidacion de semilleros de investigacion en las tres
IES municipales, como una estrategia de fortalecimiento de habilidades y capacidades
investigativas en tematicas como arte, cultura, cultura gastronémica, electronica, robética,
disefio mecanico, disefio grafico, disefio textil, productividad, entre otras. Del mismo modo,
logramos la vinculacion de 2.396 estudiantes de pregrado y posgrado a semilleros de
investigacion de las IES municipales, fortaleciendo asi la participacion y articulacion de los
estudiantes en actividades investigativas.

Realizamos 242 publicaciones indexadas, tales como articulos de revistas, conferencias,
capitulos de libros, libros, entre otros. Estas publicaciones estan indexadas en las bases de
datos de Scopus, Publindex, Sciencedirect, Frontiersin, Springer, entre otras.

Obtuvimos dos (2) patentes en el ITM: Mezcla polimérica de caucho tipo lamina con
nanoparticulas de 6xido de aluminio y Sistema de combustién en lecho poroso y combustion
turbulenta.

Incrementamos el nimero de reconocimientos en el programa Premios Medellin Investiga,
pasando de 13 premios a 19 y logramos una cifra récord de 406 inscritos, de los cuales el
91,3 % cumplieron con los requisitos habilitantes.
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Entrega de reconocimientos Premios Medellin Investiga. Autor: Agencia de Educacién Postsecundaria. Imagen
publicada con autorizaciéon o consentimiento expreso. Sapiencia (2020)

Otorgamos por primera vez, el Premio a la Mujer Investigadora, con el fin de reducir brechas
de género en los grupos de investigacion y espacios de ciencia, tecnologia e innovacion
y entregamos el Premio [+D Empresarial, en compania de la ANDI y la Secretaria de
Desarrollo Econdmico, a empresas que con su investigacion e innovacion aportan a la
solucion de problematicas locales.

Apoyamos 33 iniciativas de investigacion con posibilidad de transferencia tecnologica, con
el fin de generar propiedad intelectual e incentivar los procesos investigativos en las IES de
Medellin. Asi mismo, gestionamos y financiamos la membresia en la Agenda Regional de
Investigacion de las IES municipales, contribuyendo a su posicionamiento.

Retos 2021:

* Realizaremos 180 publicaciones entre articulos en revistas indexadas y libros,
aumentando la visibilidad investigativa y la obtencion de mejores indicadores en el
contexto de la produccion cientifica y tecnoldgica.

» Crearemos tres (3) Spin-Off o empresas de base tecnolégica para contribuir al &mbito
empresarial con la transferencia de conocimiento, a través de productos innovadores,
como resultado de investigaciones y analisis realizados por las tres IES municipales.

» Continuaremos fortaleciendo el ecosistema de investigacién e innovacion en el municipio,
apoyando proyectos de investigacion de impacto social con posibilidad de transferencia
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cientifica y tecnologica para favorecer la creacion de patentes en los grupos de
investigacion de las IES del Municipio y facilitar la participacion de estudiantes en los
semilleros de investigacion de éstas.

COMPONENTE: CULTURA, ARTEY MEMORIA

Este componente busca acoger procesos culturales orientados hacia el fortalecimiento
del capital social, con acciones que han encontrado en la creacion artistica una fuerza
dinamizadora de modos de convivencia, encuentro y discusién. Para esto se pretende
potenciar dinamicas institucionales en patrimonio cultural y memoria. Con la ejecucién de
este componente, queremos convertir a Medellin en una ciudad donde la cultura y las artes
se consoliden como ecosistema abierto, diverso, critico, dinamico y comprometido con la
transformacion.

EDUCACION
DE CALIDAD

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Caodigo Nombre Indicador Unidad

271 Plan de Desgrrollp Cultural for- Namero NA 1 0 0 NA
mulado participativamente

Tasa neta de cobertura en
2.7.2 |educacion para el arte y la cul- | Porcentaje 9,4 9,8 94 6,7 71,3
tura

Asistencias de ciudadanos a
2.7.3 |la oferta publica cultural de la| Numero [14.474.229/11.074.445|533.707|542.782 101,7
ciudad

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
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Ruta de las Flores.

Autor: Maria Paulina Pérez

Logramos avanzar en el disefio, propuesta y orientaciones estratégicas para la formulacion
del Plan de Desarrollo Cultural de la ciudad.

Durante el 2020, tuvimos 170.087 asistentes a procesos formativos en seis (6) programas
de la Secretaria de Cultura Ciudadana: Sistema de bibliotecas, cinemateca, plan
ciudadano de lectura, escritura y oralidad; redes de formacion artistica, profesionalizacién
y Red CATUL, permitiendo asi que la tasa neta de cobertura en educacién para el arte y
la cultura llegara al 6,7 %.

Generamos oportunidades para el sector cultural, fortaleciendo el programa de estimulos
y adaptando la oferta cultural a la realidad de la cuarentena establecida a causa de la
pandemia. Debido a esta situacion, realizamos los grandes eventos culturales de ciudad
de manera virtual y, en algunos casos, de manera presencial, con todas las normas de
bioseguridad requeridas. Es asi como logramos 542.782 asistencias y mas de 7 millones de
interacciones de los ciudadanos en las diferentes plataformas dispuestas para ello, lo cual
se traduce en la reactivacion econémica del sector artistico y cultural.

Sumado a lo anterior, en el 2020, Medellin recibidé el reconocimiento internacional Music
Cities Awards por su apoyo a los musicos y artistas locales durante la pandemia con la
Ruta Medellin Me Cuida. La ciudad se destaco entre 842 postulaciones y estuvo en la
lista de finalistas con otras dos iniciativas estadounidenses: Black Fret y Music Export
Memphis.
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Programa: Institucionalidad de la cultura y las artes de Medellin

Este programa busca fortalecer institucionalmente el desarrollo cultural y artistico de
Medellin, a fin de convertirla en una ciudad creativa para el mundo, a través de tres ejes
fundamentales: la gestidon del conocimiento para la transformacion cultural, el fortalecimiento
delainstitucionalidad cultural y la gobernanza cultural. Este programa desarrolla sus acciones
bajo los enfoques de derechos humanos (el ser humano, las familias y las comunidades) y
de desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo.

Indicadores de producto:

Meta  Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Observatorio de Cultura imple-

2711 mentado

Porcentaje | NA 100 8 8 100

Sistema Municipal de Cultura en

2712 . .
funcionamiento

Ndmero 1 1 1 1 100

2713 Slsteme_u de |_nforma0|on cultural NGmero 1 1 1 1 100
en funcionamiento

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Logramos un 8 % de implementacién del Observatorio de Cultura, avanzando en la
publicacion de las tres primeras ediciones de los Cuadernos del Observatorio, la cual se
contempla como una estrategia para la difusion y transferencia de conocimiento relacionado
con las politicas culturales en la ciudad de Medellin. Adicionalmente, realizamos alianzas
con los equipos de planificacién del Ministerio de Cultura, el Instituto de Patrimonio y
Cultura y el Observatorio de Datos Culturales de Barcelona para el trabajo colaborativo y la
transferencia de conocimiento.

Mantuvimos en funcionamiento el Sistema Municipal de Cultura, mediante el cual, el sector
cultural participé en las decisiones para afrontar los efectos de la pandemia. Realizamos
160 reuniones con la administracion y la empresa privada para fortalecer con estrategias
concertadas mediante apoyos y estimulos.

Con el Sistema de informacion cultural en funcionamiento, logramos la revision, comprension
y transformacién de datos en informacién estandarizada de 25.763 actividades registradas y
4.674 terceros identificados, para generar informes cualitativos, cuantitativos y geograficos,
ademas de 80 reportes para los equipos de trabajo, 10 informes periddicos mensuales, tres
(3) boletines trimestrales, tres (3) informes territoriales, 165 mapas, entre otros.

Programa: Medellin vive las artes y la cultura

Este programa busca garantizar la apropiacion, acceso y participacion de los ciudadanos
en la vida cultural de la ciudad, asi como la garantia de permanencia y continuidad de las
organizaciones y entidades que hacen parte del ecosistema cultural. Desarrolla sus acciones
bajo los enfoques de derechos humanos (el ser humano, las familias y las comunidades) y
de desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de
2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Estrategia de arte, cien-
2.7.21 | ciay tecnologia disefiada | Porcentaje NA 100 0 0 NA
e implementada

Iniciativas de exhibicion
de formacién y memoria

2.7.2.2 | audiovisual realizados en | Numero 2.267 2.500 400 587 146,8
la Cinemateca municipal
de Medellin

2.7.2.3 | Estimulos deartey cultu-| o 2.835 2835 | 709 | 891 125,7

ra otorgados

Estrategia de Formacion,
2.7.2.4 | COMunicacion e informa- | 5 e NA 100 25 25 100
cién de Publicos disefa-

da e implementada

Numero de asistencias a
2.7.2.5 | los eventos culturales de | Numero | 11.725.391 | 8.325.391 0 0 NA
ciudad

Convocatoria de agenda

2.7.2.6 cultural realizada

Nuamero 4 4 1 1 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Con Medellin de Pelicula llegamos a 690.382 hogares por Telemedellin transmitiendo 147
peliculas, entre largometrajes y cortometrajes, en alianza con la Comision Filmica y el
Despacho de la Gestora Social. En la linea de exhibicion, presentamos 92 cortometrajes
y largometrajes en plataformas virtuales. Ademas, 49.184 personas se conectaron a las
503 actividades del componente de exhibiciéon y 11.735 personas se conectaron con 84
actividades de formacion, logrando asi, un avance de 587 iniciativas de exhibicion de
formacion y memoria audiovisual realizados en la Cinemateca municipal de Medellin.

Con una inversion de mas de $ 11.200 millones, otorgamos 891 Estimulos para el Arte
y la Cultura, discriminados asi: 268 de Agenda Cultural, 41 Apoyos Concertados, 36 de
Convocatoria Especial Artes No Escénicas, 246 de Convocatoria Especial LEP Artes
Escénicas, 64 Estimulos, 19 Estimulos Comision-Cinemateca, ocho (8) Estimulos
Ciudadania Cultural, 133 de Eventos de Ciudad, 29 de Salas Abiertas, 19 de Economia
creativa, dos (2) de Infraestructura y 26 premios, aportando asi a la reactivacién econémica
del sector.

Deigual forma, obtuvimos interacciones virtuales de 532.648 personas en nueve (9) museos,
teatros y parques de la ciudad a través de la estrategia de formacién, comunicacion e
informacion de publicos, teniendo asi, un 25 % de avance en el indicador.

Durante el 2020, logramos adaptarnos a las plataformas virtuales y a las nuevas exigencias
de bioseguridad. Se impactaron los sectores artistico y cultural de manera positiva con
grandes eventos de ciudad y una variada agenda cultural, logrando 7.223.708 interacciones
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virtuales y 70.585 asistencias presenciales a eventos que se realizaron antes de las medidas
de aislamiento social. En total fueron 35 encuentros culturales desarrollados y mas de 880

actividades, lo que da cuenta de que se realiz6 la convocatoria de agenda cultural del afio.
T—

Feria de las Flores 2020.

Autor: Maria Paulina Pérez

Programa: Medellin territorio cultural

Este programa busca fomentar y mejorar la participacion de la ciudadania en las diversas
redes y programas que se ofrecen en los territorios, permitiendo apoyar sus capacidades
creativas y culturales. Desarrolla sus acciones bajo los enfoques de Derechos Humanos
(el ser humano, las familias y las comunidades) y de Desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de
2020 2020 Cumplimiento

Caodigo Nombre Indicador Unidad LB Meta Plan

Personas registradas
como participantes en

2.7.3.1 o Numero | 27.753 30.553 7.638 8.541 111,8
las redes de practicas
artisticas y culturales
Estrategias de la politi-

2.7.3.2 |62 publica cultura viva |y, o 1 2 2 2 100

comunitaria  implemen-
tadas

Continua
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Logro % de
2020 Cumplimiento

Cédigo Nombre Indicador Unidad

Personas registradas
como participantes en
2.7.3.3 |programas y servicios de | Numero | 109.000 110.000 110.000 | 234.100 212,8
la Red Catul - Casas de
Cultura

Personas registradas en
2.7.3.4 |actividades y servicios | Numero | 10.582.713 | 10.582.713 | 2.004.176 | 2.776.281 138,5
del SBPM

Personas registradas
como participantes en
2.7.3.5 | actividades del Plan Ciu- | Numero | 2.237.687 | 1.737.687 0 0 NA
dadano de Lectura, Es-
critura y Oralidad
Personas formadas en el
2.7.3.6 | proyecto de profesionali- | NUmero 136 155 155 150 96,8
zacion artistica y cultural

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Medellin es referente mundial por su Red de Practicas Artisticas y Culturales. Asilo reconocio
la Red Internacional Ciudades y Gobiernos Locales Unidos bajo el 4° Premio Internacional
CGLU - Ciudad de México - Cultura 21. Destacamos la constante articulacion que propicia
el proyecto entre el Estado y el sector cultural de la ciudad en la consolidacién del programa,
la generacion y gestion del conocimiento y la formacion de los 8.541 participantes de la red.

Avanzamos en la implementacion de dos (2) estrategias de Cultura Viva Comunitaria. Con
una inversion de 202 millones de pesos, otorgamos 12 estimulos en la linea de Cultura Viva
Comunitaria, que impactaron seis (6) comunas y dos (2) corregimientos. Asimismo, con una
inversion de 98 millones de pesos, entregamos nueve (9) estimulos para los corregimientos
en las areas de musica, danza, teatro y artes visuales.

En el 2020, adaptamos la oferta de servicios artisticos y culturales de la Red CATUL a
las realidades y dinamicas impuestas por la pandemia, a través de dos (2) estrategias:
el fortalecimiento de los canales de atencion virtuales en todos los equipamientos vy
la implementacion gradual de protocolos de bioseguridad. Esto permiti6 un aumento
significativo en la cobertura de publicos y comunidades beneficiarios de los procesos,
llegando a 234.100 personas.

Asi mismo, logramos impactar a 2.776.281 personas desde el Sistema de Bibliotecas
Publicas de Medellin- SBPM. Hemos acompafiado a la ciudadania con acciones de fomento
a la lectura, la escritura, la informacion y la cultura de manera pertinente en cada territorio.
Para ello, respondimos con creatividad a través de las herramientas que ofrece la virtualidad,
las telecomunicaciones y, en casos puntuales, la presencialidad. Igualmente, desarrollamos
la investigacion para estimar el valor econémico y social que le concede la ciudadania a las
bibliotecas publicas adscritas a la Alcaldia de Medellin, dando como resultado, una articulacion
entre las areas economicas y sociales que permite una vision mas amplia del concepto de
capital, desarrollo social y la manera en que las bibliotecas impactan en estos ambitos.
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Migramos nuestros tres grandes eventos — 142 Feria Popular Dias del Libro, 122 Parada
Juvenil de la Lectura y 142 Fiesta del Libro y la Cultura — a las plataformas virtuales, para dar
respuesta a los desafios de la pandemia e implementamos la campafia Salva una Libreria
con el propdsito de incentivar la compra de libros y evitar su cierre. Se vendieron en estos
tres grandes eventos 8.609 libros por valor de $ 361.844.695. Estas acciones permitieron
un avance en el indicador Personas registradas como participantes en actividades del Plan
Ciudadano de Lectura, Escritura y Oralidad, a pesar de que para la vigencia no tenia meta
por la imposibilidad de realizar eventos presenciales.

Eventos de Libro.

Autor: Camilo Diaz

Aportamos a la profesionalizacion de las artes y la cultura en la ciudad. Con una postulacion
de 264 artistas, se inicio el proceso que culminara con la profesionalizacion en las areas de
musica, danza, artes escénicas y artes plasticas de 150 artistas de Medellin.

Programa: Patrimonio cultural, memoria e identidades

Desde este programa buscamos aportar al fomento de acciones que estén encaminadas a
mejorar los indices de conocimiento y apropiacion social de los bienes y manifestaciones
que integran la memoria y el patrimonio cultural municipal. Por consiguiente, es necesario
fortalecer y desarrollar estrategias, herramientas e interfaces dinamicas, interactivas y
participativas, que permitan la preservacion y la difusiéon de las memorias y el patrimonio
bibliografico y documental, para su acceso y apropiacion por parte de las comunidades.
El programa desarrolla sus acciones bajo los enfoques desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo, familias y comunidades.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Iniciativas de apropiacion para
2.7.4.1 | la puesta en valor del patrimonio | Numero 4 6 6 6 100
cultural implementadas

Subsistema de Patrimonio Cul-
tural Inmueble de Medellin ges-

2742 |, : . Porcentaje | 30 80 35 35 100
tionado con la ciudadania, para
conservar la memoria colectiva.

2743 Qontgnldos patrimoniales interac- Porcentaje | NA 100 0 0 NA
tivos implementados
Bienes urbanos y rurales iden-

2744 tificados para la conservacion, NGmero 410 120 0 18 100

proteccion y puesta en valor del
patrimonio

Acciones realizadas para la recu-
2.7.4.5 | peracion y fortalecimiento de la| Numero NA 6 0 1 100
identidad campesina

Metros lineales de documentos
patrimoniales salvaguardados
mediante procesos archivisticos
y de conservacion

2746 Numero 120 120 28 41 146,4

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Implementamos seis (6) iniciativas de apropiacion para la puesta en valor del patrimonio
cultural, las cualesincluyen elacompafiamiento a 10 estimulos en modalidades de Patrimonio
Cultural Inmaterial y Rutas Patrimoniales; el desarrollo de espacios de conversacion en
articulacion con Mova Medellin y la realizacion de ciclo de Tardes de Prado; una agenda
colaborativa parala celebracion del mes del patrimonio; la puesta en valor de la Manifestacién
Cultural Silletera mediante conversatorios sobre el Plan Especial de Salvaguardia y Flores
Nativas y la exposicién “Florario Silletero”.

Acompafamos a la ciudadania en 52 solicitudes de proyectos de intervencion relacionadas con
los componentes que conforman el Subsistema de Patrimonio Cultural Inmueble del Municipio
de Medellin, logrando como resultado el 35 % del cumplimiento de la normativa urbanistica.

Igualmente, atendimos 14 tramites de solicitudes de convenio para acceder a la exencion del
Impuesto Predial Unificado en Bienes Inmuebles de Interés Cultural -BIC-, como beneficio
a la proteccion del Patrimonio Cultural Inmueble. También avanzamos en la actualizacién
de la Lista Indicativa de Candidatos a Bienes de Interés Cultural -LICBIC- y el Registro de
Bienes de Interés Cultural -BIC- del Municipio de Medellin, por medio del Decreto Provisional
1720016587 de 2020.

Asesoramos técnica y juridicamente seis (6) proyectos de intervencion estratégicos,
logrando la articulacion de los diferentes actores que participan en las intervenciones fisicas
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de la ciudad relacionadas con los componentes que conforman el Subsistema de Patrimonio
Cultural Inmueble. Finalmente, expedimos 188 conceptos técnicos normativos, orientando
a los ciudadanos hacia el cumplimiento de la normativa relacionada con la proteccién del
Patrimonio Cultural Inmueble.

El indicador Contenidos patrimoniales interactivos implementados no tuvo metas ni recursos
asignados. Sin embargo, en la Biblioteca Publica Piloto custodiamos y preservamos la
memoria y el patrimonio bibliografico y documental e intervenimos con tratamientos de
preservacion y conservacion 8.537 materiales bibliograficos y documentales entre folios,
libros, archivos sonoros y fotografias, que hacen parte del acervo patrimonial de la BPP, con
33 metros lineales caracterizados entre el Archivo Fotografico y la Sala Antioquia.

Retomamos los procesos de valoracién del Patrimonio construido en Medellin, realizando un
primer reconocimiento en la zona rural del municipio, especificamente en el Corregimiento
de San Sebastian de Palmitas. En dicho reconocimiento, validamos la existencia de una
serie de candidatos a Bienes de Interés Cultural que estan en el listado del POT (2014),
identificamos 17 posibles Bienes de Interés Cultural y un conjunto urbano (centralidad del
corregimiento) susceptible de ser valorado como BIC. En total alcanzamos una identificacion
inicial de 18 posibles BIC.

Adicionalmente, iniciamos el proceso de articulacién interinstitucional para la Gestion
Integral del Patrimonio Construido.
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Archivo Historico.

Autor: Maria Paulina Pérez

Realizamos actividades asociadas a la recuperacion y fortalecimiento de la identidad
campesina, tales como diagndsticos de situacion actual; acciones desde lo pedagdgico
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y lo comunicacional para promover los territorios rurales, celebracion del Dia de los
Corregimientos, entre otras. El logro corresponde a estrategias comunicativas y de difusion
de la cultura e identidad de los territorios rurales, a través de las cuales hicimos visibles, a
nivel comunicacional, las cotidianidades y particulares de los corregimientos.

Logramos salvaguardar 41 metros lineales de documentos patrimoniales mediante
procesos archivisticos y de conservacién, segun los niveles requeridos por las agrupaciones
archivisticas, lo cual incluye los procesos de descripcion, digitalizacion, conservacion y
restauracion de documentos.

Programa: Infraestructura y equipamientos culturales

Este programa tiene como objetivo consolidar la red de equipamientos culturales desde una
lectura territorial, de manera que, toda la poblacion pueda acceder a los bienes y servicios
culturales de forma equitativa en los territorios, con el fin de potenciar el desarrollo de
las comunidades y los diferentes grupos poblacionales. Es importante mencionar que los
equipamientos culturales hacen parte del componente de Equipamientos Basicos Sociales
— EBS - del POT. Estos se consideran centrales en la politica de desarrollo humano integral,
por lo que corresponde a la administracion ejercer la direccidn del servicio en forma exclusiva,
para que sus impactos se vean reflejados directamente en el bienestar de la poblacién y la
disminucion de la brecha social.

El programa desarrolla sus acciones bajo los enfoques de derechos humanos (el ser
humano, las familias y las comunidades) y de desarrollo humano sostenible y territorialmente
equitativo.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

2020 2020 Cumplimiento

2.7.5.14 | Complejo cultural Cludad del Rio | 5 oo | NA | 100 | 10 | 10 100
construido

2752 | Parque Biblioteca Publica Zona | o onivie| o | 100 | 15 | 15 100
Nororiental rehabilitado

2.7.5.3 | Equipamientos culturales dotados | Numero 2 5 2 2 100

2754 Equipamientos culturales ade- NGmero 4 4 0 1 100
cuados

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el 2020, avanzamos en un 10 % del complejo cultural, correspondiente a la idea basica
del proyecto, gracias al cual dispondremos de espacios para la creacion y experimentacion
del arte y la cultura con espacios para la musica, artes plasticas y audiovisuales. Ademas
de un espacio publico que se fundira con el primer piso del edificio con patios interiores que
permitiran airearlo y tener mayor alcance en la iluminacién natural.

Igualmente, logramos un 100 % de cumplimiento en el indicador, que corresponde a los
estudios y disefios que se requieren para llevar a cabo la recuperacion de la infraestructura
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de la Biblioteca zona Nororiental y su espacio publico complementario. Este componente tiene
un peso total en el indicador global del 15 %. Los estudios, diagndsticos y disenos realizados
son levantamientos topograficos; verificacion o investigacion de redes de servicio; estudio
de patologia; estudio de vulnerabilidad sismica; analisis de ahorro energético y propuestas
de alternativas de otros sistemas de energia; estudio de redes externas; diagndstico de
estado del ascensor actual; estudio de redes internas; diagnodstico arquitecténico; estudios
geotécnicos; diseno de reforzamiento estructural; disefio de redes eléctricas; disefio de redes
hidrosanitarias; disefio arquitectonico; disefo bioclimatico; estudio relacionado al Acuerdo
Metropolitano 09 de 2012 y disefio estructural para estabilidad de la ladera en PBE.

Logramos mejorar la dotacion de equipamientos culturales de la Red CATUL y el
amoblamiento del nuevo equipamiento del Sistema de Bibliotecas Publicas de Medellin,
Parque Biblioteca Nuevo Occidente - Lusitania, avanzando en la gestion para la apertura de
servicios a la ciudadania en la vigencia 2021 y con una inversion de mas de 1.800 millones
de pesos.

Asimismo, avanzamos en la adecuacion de equipamientos culturales con la intervencién
del Parque Biblioteca La Ladera, mejorando la iluminacion y el material de 1.800 metros
cuadrados de cielo falso, lo cual permite mayor calidad de la estructura para un adecuado
servicio a la comunidad.

Retos 2021:

* Realizaremos estudios y disenos con licencias de construccion ante la curaduria del
nuevo Centro Cultural Ciudad del Rio, como proyecto estratégico del Plan de Desarrollo
Medellin Futuro 2020-2023.

* Implementaremos los protocolos de bioseguridad en todos los equipamientos culturales
para permitir su apertura y realizacion de actividades presenciales, bajo condiciones
seguras y que recuperen las dindmicas sociales y culturales.

» Implementaremos la plataforma digital transmedia bilingtie que se tiene como compromiso
a raiz del 4° Premio Internacional CGLU Cultura 21.

* Realizaremos el Encuentro Iberoamericano de Bibliotecas Populares y Comunitarias en
el marco de las pasantias de Iberoamérica 2021.

* Implementaremos tres iniciativas: Estimulos en la linea de Patrimonio, la Espiral de las
Memorias y los Patrimonios Culturales y el Ecosistema Digital del Patrimonio, para la
puesta en valor del patrimonio cultural.

» Salvaguardaremos 20 metros lineales de documentos patrimoniales mediante procesos
archivisticos y de conservacion, segun los niveles requeridos por las agrupaciones
archivisticas.

* Preservaremos el material bibliografico y documental y la digitalizaciéon de mas de 53.000
materiales entre fotografias, articulos de prensa sobre el conflicto armado, folios, libros
y archivos sonoros. De igual manera, promoveremos la apropiacion social y puesta en
valor de patrimonio y generacion de contenidos patrimoniales interactivos en cinco (5)
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exposiciones analogas y en diferentes interfases y plataformas vinculadas con el Museo
Camara de Maravillas.

» Identificaremos 50 bienes urbanos o rurales, para la conservacion, proteccién y puesta
en valor de su patrimonio. Ademas, adelantaremos gestiones de revision y ajuste de
los Planes Especiales de Manejo y Proteccion — PEMP- y estrategias de comunicacion
y divulgacion del patrimonio inmueble, incluyendo el desarrollo de un Congreso de
Patrimonio Cultural.

» Comenzaremos la etapa contractual y procesos de construccién de la Biblioteca Zona
Nororiental, basados en los lineamientos de los estudios y disefios y del material de la
fachada para lograr cumplir los objetivos del Plan de Desarrollo Medellin Futuro.

* Realizaremos actividades de tipo académico y de sensibilizacion con pobladores rurales.
Asimismo, iniciaremos una investigacion de tipo académico referente a la identidad
campesina.

* Implementaremos componentes comunicativos y comunicacionales para promover
los territorios rurales y fomentar e impulsar diferentes grupos artisticos y medios
comunicacionales alternativos de los territorios rurales

COMPONENTE: CULTURA CIUDADANA

El componente busca desarrollar espacios de formacion ciudadana, con el fin de generar
transformaciones en los comportamientos y actitudes de las personas desde el enfoque de
cultura ciudadana. En estos espacios aportamos al cumplimiento de normas y acuerdos
sociales, identificando la diversidad, la convivencia y confianza; en aras de potenciar un
sano relacionamiento en su entorno social e institucional. Asi mismo, buscamos mejorar la
percepcion ciudadana del centro de la ciudad en sus diferentes dimensiones: percepcion de
seguridad, de confort ambiental, de habitabilidad, de accesibilidad y de disfrute.

1 CIUDADES Y IGUALDAD 16 PAZ, JUSTICIA
CCOMUNIDADES DE GENERO
SOSTENIBLES

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

ale

Indicadores de resultado:

. . Meta Meta Logro % de
flombre indicador Unidad LB p, 2020 2020 Cumplimiento
281 Polltlc_a publica de cultura ciuda- Porcentaje | NA 40 10 10 100
dana implementada
282 Percepcion ciudadana favorable Porcentaje | 68,67 84 0 o NA
del centro
Continua
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Hogares donde se considera que
2.8.3 | existe discriminacion contra la | Porcentaje | 80,9 80 80,7 ND2 ND
mujer

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Articulamos acciones y metas con 12 dependencias del nivel central y descentralizado
del Conglomerado Publico del Municipio de Medellin, logrando implementar el 10 % de la
Politica Publica de Cultura Ciudadana, con una inversion presupuestal de 1.993 millones
de pesos y mas de 340 acciones en sus diez componentes: diversidades, ecociudadanos,
voluntariado, laboratorio de cultura ciudadana, mediaciones de cultura ciudadana, cultura
futbol, en Medellin somos asi, cultura parque, pedagogia para las coyunturas y sin excepciéon
alaregla.

Acciones que inspiran.

Autor: Equipo de Comunicaciones — Secretaria de Cultura Ciudadana

Iniciamos la formulacion del proyecto “Centro ConSentido”, el cual ha tenido gran acogida
por parte de los comerciantes y el sector cultural de la Comuna 10 — La Candelaria,
generando el nacimiento de iniciativas desde lo privado para el continuo mejoramiento del
territorio centro.

Visibilizamos y reconocimos iniciativas en las cuales participaron 722 mujeres jovenes y
adultas, rurales y urbanas, de todas las comunas y corregimientos de la ciudad, quienes
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en el marco de la contingencia generaron ideas, propuestas y acciones solidarias para
ayudar a sus comunidades en areas como la ciencia, la cultura, la educacion, la economia,
el medioambiente, entre otras. De esta manera, impulsamos y fortalecimos diversidad de
iniciativas colectivas dirigidas a disminuir las brechas de género y generar bienestar.

Concurso Mujeres Jovenes Talento 2020.

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Programa: Ciudadanos de Futuro: civicos, pacificos y solidarios

El programa busca fomentar comportamientos y formas de relacionamiento basados en
el respeto y la valoracién del otro como base para una sociedad incluyente, participativa
y consciente, asi como promover estrategias que fomenten la convivencia pacifica y el
reconocimiento de la diversidad. Desarrolla sus acciones bajo los enfoques de derechos
humanos (el ser humano, las familias y las comunidades), de desarrollo humano sostenible,
poblacional - diferencial y de género.

Indicadores de producto:

()
Nombre Indicador Unidad LB iz g e el

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Iniciativas  diversidad  cultural
2.8.1.1 | acompafiadas con el enfoque de | Numero 4 4 4 4 100
cultura ciudadana

Continua
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Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

2020 2020 Cumplimiento

Estrategia de arte y cultura para
2.8.1.2 | la construccion de paz disefiada | Porcentaje | NA 100 16 16 100
e implementada

Numero de iniciativas de convi-
vencia, participacién y apropia-

2813 | . Numero 5 5 5 5 100
cion con enfoque de cultura ciu-
dadana realizadas
Numero de iniciativas de confian-

2814 | % cumplimiento y sostenibilidad NGmero 2 4 4 4 100

con enfoque de cultura ciudadana
realizadas

Estrategia para la transversali-
zacion del enfoque poblacional,
2.8.1.5 | diferencial y de género en las | Porcentaje | NA 100 10 10 100
politicas culturales disefiada e
implementada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Conunainversion de 300 millones de pesos, avanzamos en cuatro (4) iniciativas de diversidad
cultural acompanadas con enfoque de cultura ciudadana, con las cuales, estimulamos
la investigacion, reflexion y produccién en tematicas de diversidad. Las iniciativas
implementadas fueron: practica artistica poblacién trans; proyecto transmedia sobre
diversidad bioldgica; proyecto resaltar saberes campesinos y microrrelatos documentales
de accesibilidad y garantia de derechos de personas en situacion de discapacidad.

Ademas, celebramos el reconocimiento de la interculturalidad en una gran fiesta de
encuentro con el otro, donde convergieron todos los enfoques poblacionales. Apoyamos las
movilizaciones masivas en pro de los derechos ala diversidad y entregamos reconocimientos
al trabajo por las poblaciones diversas.

Avanzamos en cinco (5) iniciativas de convivencia, participacion y apropiacion con enfoque
de cultura ciudadana, con las cuales obtuvimos los siguiente logros: convertimos los parques
de la ciudad en aulas abiertas de aprendizaje y disfrute del arte, la ludica, el deporte y la
cultura ciudadana; desarrollamos el XVI Encuentro de Voluntariado y se celebrd la Semana
del Voluntariado; realizamos una serie de seminario-talleres en el marco del Laboratorio
de Cultura Ciudadana vy, en articulacion con la Corporacion Siempre Presentes y el Club
Deportivo RXN, llevamos a cabo la accién De la Barra Al Barrio, con el objetivo de generar
un marco de actuacion en los territorios para fortalecer el trabajo de convivencia, confianza
e inclusion.
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Parques como aulas.

Autor: Equipo de Comunicaciones — Secretaria de Cultura Ciudadana

Adelantamos también cuatro (4) iniciativas de confianza, cumplimiento y sostenibilidad con
enfoque de cultura ciudadana, con las cuales realizamos la campafa “Yo Cuido a Medellin”,
para promover comportamientos de cuidado a través del arte en toda la ciudad, en la que
invertimos 600 millones de pesos. Ademas, promovimos una iniciativa basada en practicas
artisticas para la construccion de paz, a través de material ludico pedagdgico, en la que
invertimos 88 millones de pesos y le apostamos a la promocion de una cultura ambiental a
través de actividades de formacion, ludica y fomento de practicas amigables con el ambiente

Avanzamos un 10 % en la estrategia para la transversalizacion del enfoque poblacional,
diferencial y de género en las politicas culturales. Establecimos un marco conceptual y
normativo que sirviera de referente para enmarcar los componentes de la estrategia y
realizamos un rastreo de las politicas publicas poblacionales de la ciudad de Medelliny a
partir de alli, definimos el enfoque diferencial y el poblacional.

Programa: Cultura Centro

El programa Centro “ConSentido” busca adelantar acciones encaminadas al continuo
mejoramiento de la Comuna 10 — La Candelaria, tales como: campanas pedagdgicas,
eventos culturales y artisticos, mejoramiento de la infraestructura urbana, estrategias de
atencion para la poblacion vulnerable y potenciacion de los valores propios de cada territorio,
entre otras. Mediante la implementacion de estas estrategias, buscamos avanzar en el
desarrollo cultural de la poblacidon y mejorar las dinamicas sociales negativas que se viven
actualmente dentro del territorio centro, generando asi una habitabilidad mas adecuada
dentro de la Comuna 10. Dichas acciones se encuentran alineadas al enfoque de desarrollo
humano sostenible y territorialmente equitativo.
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Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

R e Unidad LB pon 2020 2020 Cumplimiento

Publicaciones de diversa indole rea-
lizadas en el marco de la proteccién,
2.8.2.1 | recuperacion y divulgacion de la cul- | Numero | NA | 36 0 0 NA
tura, el arte y el patrimonio cultural del
centro

Eventos de ciudad realizados en arti-
2.8.2.2 | culacion con los actores del territorio | Numero | 120 | 240 8 9 12,5
del centro

Fuente: Plan Indicativo definitivo, corte diciembre 31 de 2020.

Con relacién a las publicaciones realizadas en el marco de la proteccién, recuperacion
y divulgacion de la cultura, el arte y el patrimonio cultural del centro, las acciones estan
programadas para iniciar en el afio 2021. Hasta el momento, nos hemos concentrado en la
planeacion y el analisis del aprestamiento que debe adelantarse para cumplir con la meta
planteada. Si bien para el 2020 no se tenia meta para este indicador, se realizaron algunos
productos audiovisuales para el mes del patrimonio, entre los que se encuentran cinco (5)
videos, un especial para Telemedellin y cuatro (4) streaming que sirvieran de documento de
consulta permanente para promover la historia del centro de Medellin

En cuanto a los eventos de ciudad realizados en articulacién con los actores del territorio
del centro, cumplimos al 112,5 %, toda vez, que se generaron actividades de impacto para
la comuna, tales como:

» Zona de cuidado total: acciones de prevencién y pedagogia para el autocuidado en salud
frente a la Covid-19, entrega de ayudas en alimentos y subsidios.

+ La arepa invita 2020: evento cultural y académico para exaltar el valor gastronémico del
maiz, realizado en el mes de mayo.

» Historia clinica: se realizaron ocho (8) streaming para analizar a través de paneles con
invitados especiales, como la pandemia influyd en el sector cultural en el centro.

* Octubre teatral de la mano del proyecto San Ignacio, como una forma de promover la
reactivacion econdmica del sector cultural.

» Celebracién Dia Rosa en el Centro, con el que se buscaba promover el autocuidado para
detectar a tiempo el cancer de mama y celebracion del mes del patrimonio.

« Centro abierto de domingo a domingo.

* Plan navidad: acciones integrales para corredores comerciales de La Candelaria y
bienvenida la navidad, actividad cultural para promover el autocuidado en la temporada
navidena y antesala para los cierres que se presentaran en la calle La Alhambra, dentro
del proyecto de ZUAP.
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Senos pide...
Culdade luch y prevoncisn,

Eventos de Ciudad.

Autor: Gerencia del Centro.

Programa: Transformacion de patrones culturales para la igualdad
de género

El propdsito de este programa es desarrollar procesos comunicacionales y de movilizacion
social para la transformacion de imaginarios culturales, en favor de la igualdad de género,
la inclusion y la visibilizacion de las mujeres en la ciudad como agentes fundamentales
del desarrollo de Medellin. Lo anterior, a través de estrategias formativas, pedagdgicas,
comunicacionales, de movilizacion social e implementacion de acciones afirmativas en
favor de las mujeres.

Indicadores de producto

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad LB

Estrategias de movilizacién social
realizadas para la transformacion
2.8.3.1 | de imaginarios culturales y repre- | Numero NA 4 1 1 100
sentaciones sociales en favor de
la igualdad de género

Continua
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Meta Logro % de

Nombre Indicador

2020 2020 Cumplimiento

Eventos realizados para el reco-
2.8.3.2 | nocimiento de las habilidades y | Numero 3 1" 2 2 100
potencialidades de las mujeres

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Movilizamos a las mujeres en el territorio y promovimos sus derechos en el marco de la
pandemia, a través de la estrategia kits de autocuidado de las mujeres y prevencion de las
violencias, que recibieron cerca de 4.000 mujeres. Asi mismo, durante el primer semestre,
realizamos diferentes estrategias y acciones comunicacionales para acompanar la entrega
de estos kits, logrando divulgar informacion relacionada con estereotipos de género,
violencias contra las mujeres y canales de atencion a dichas violencias.

Entrega de kits de autocuidado de las mujeres y prevencion de las violencias

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Realizamos dos (2) eventos para el reconocimiento de las habilidades y potencialidades de
las mujeres, uno de ellos fue la edicién 17 del Concurso Mujeres Jovenes Talento, la que
logro el mayor nimero de postuladas con 628 mujeres pertenecientes a 303 grupos, siendo
la primera edicion en permitir postulacion de grupos. Igualmente, se premiaron ocho (8)
proyectos colectivos, con un incentivo econémico de nueve (9) millones de pesos cada uno.
El segundo evento realizado fue el Galardon Honorifico Medalla al Mérito Femenino, en el
cual reconocimos acciones para hallar salidas creativas y fortalecer el tejido social en el
marco de la emergencia por el Covid-19, en este sentido, fueron galardonadas 20 mujeres
de la ciudad por su labor y empoderamiento en procesos o trabajos de equidad de género.
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Evento: Galardén Honorifico “Medalla al Mérito Femenino” 2020.

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Retos 2021

Realizaremos eventos publicos para la visibilizacién y el reconocimiento de las mujeres,
segun lo establecido en los Acuerdos 29 de 1999 y 061 de 2008, asi como en el Decreto
0615 de 2017.

Lograremos acuerdos y metas claras por parte de las dependencias corresponsables del
Conglomerado Publico Municipio de Medellin, en el cumplimiento de la implementacién
de la Politica Publica de Cultura Ciudadana.

Realizaremos eventos para mejorar la percepcion ciudadana del centro tomando en
consideracion el marco de la pandemia por Covid-19. Igualmente, propenderemos por la
realizaciéon de alianzas publico-privadas para los proyectos del centro.

Desarrollar acciones pedagdgicas que favorezcan la transformacion de imaginarios
culturales y practicas sociales para la igualdad de género en el contexto de pandemia.
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LINEA 3: MEDELLIN ME CUIDA

COMPONENTE: COMUNIDADES, CUERPOS Y
MENTES SALUDABLES

Las apuestas definidas en este componente tienen como propésito hacer de Medellin una
ciudad saludable, que priorice la prevencién de la enfermedad y la promocién de la saludy
donde se brinde la atencion de las personas con sentido de humanidad, calidad, esmero
y siempre de forma oportuna, segura, efectiva y con inclusién social. EI componente
Comunidades, Cuerpos y Mentes Saludables esta orientado a propiciar un modelo centrado
en la Atencién Primaria en Salud (APS), teniendo como eje de articulacion las familias y las
comunidades. Un tema inspirador de acciones integrales que contribuyan a que Medellin
avance en el camino de ser una ciudad saludable, en sintonia con nuestra propuesta de
Ecociudad. De igual manera, que fortalezca la intersectorialidad y la participacion social,
fomentando la cultura del cuidado integral, el ejercicio de ciudadania y el goce efectivo
del derecho fundamental a la salud de toda su poblacién y que influya positivamente en la
transformacion de los determinantes de la salud para avanzar en equidad y en el desarrollo
humano y un mejor vivir para todas y todos.

Asi mismo, reconocemos el valor de la recreacion, el deporte y la actividad fisica como
componentes fundamentales de la vida humana. Son bien conocidos los efectos positivos
de la actividad fisica sobre la salud mental y fisiolégica de los ciudadanos. La practica
deportiva permite a los individuos relacionarse con su cuerpo, conocerlo, potenciarlo y
fortalecerlo, al tiempo que posibilita la construccién de relaciones sociales y comunitarias
que propician un buen uso del espacio publico y facilitan la convivencia ciudadana. Es por
ello, que apostamos por el deporte, la recreacion y el aprovechamiento del tiempo libre como
mecanismos para la reduccion de las tensiones sociales, insumos para la construccion
de proyectos de vida saludables y vinculos ciudadanos que hagan de nuestra ciudad un
escenario de paz y solidaridad.

SALUD
Y BIENESTAR

e

Indicadores de resultado:

Meta  Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Familias priorizadas gestionadas
a través de los Equipos Territo-
riales de Atencion Familiar Inte-
gral

Numero ND | 100.000 | 21.300 | 18.671 87,7

Continua
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Codigo

Nombre Indicador

Unidad

LB

Logro

2020 Cumplimiento

% de

Mortalidad prematura por Hiper-| Tasa por
312 4ension (30 - 69 afios) 100.000 hab. | +3 | 139 | 142 | ND ND
. . Tasa por
3.4.3 |Mortalidad Infantil (menores de| 4 54 o | 74 7 71 | 6,8p 100
1 afo) .
dos vivo
Sistema integrado de informa-
3.1.4 |cién de la Secretaria de Salud| Porcentaje NA 60 0 0 NA
Implementado
Proporcion de embarazos en .
3.15 adolescentes de 10 -14 afios Porcentaje 0,6 0,5 0,58 | 0,58p 100
Mortalidad por lesiones auto infli-|  Tasa por
3.1.6 gidas intencionalmente — suicidio | 100.000 hab. 6.8 6.6 6.8 7.3p 0
34,7 |Proporciondeembarazoenado-| oo oo | 158 | 14 154 [14,19p 402,5
lescentes 10 a 19 afios
Razon por
3.1.8 | Mortalidad materna evitable 100.000 na- 17 16,5 17 ND ND
cidos vivo
Mortalidad temprana por Cancer T;?lan:)L?;:eOSO
3.1.9 |de cuello uterino en mujeres de ! 6,9 6,8 6,9 ND ND
~ de 30 a 69
30 a 69 afos ~
afnos
Afios de vida potencialmente )
perdidos por mortalidad evitable | Indice AVPP
3.1.10 | por vacunacion, prevencion, sa-| por 1000 1,3 1,25 1,3 ND ND
neamiento ambiental o medidas | habitantes
mixtas
3.9.11 |EXito de tratamiento de pacien-| oo oo b | 72 | 75 72 | 72 100
tes con tuberculosis
Mortalidad por EDA (enfermedad '1I'aosoa0%%r
3.1.12 |diarreica aguda) en menores de ) 1.4 0,7 0,7 ND ND
~ menores de
5 afios ~
5 afios
3.1.43 |Personas con infeccion por VIH| o o o0 | g5 | 9o 86 | ND ND
que conocen diagndstico positivo
Incidencia de eventos en eli- Tasa de
3.1.14 rrjlnauon (saram’plon, rub’ezc?la, |nC|denC|g 0 0 0 0 100
sindrome de rubéola congénito, | por 100 mil
poliomielitis y rabia humana) personas
3.1.15 | Indice de desempefio de Salud| o o oo | 59 60 59 45 76,3
Ambiental
3.1.16 | Letalidad por Dengue Porcentaje | 100* 2 2 0 100
Cobertura de afiliacion al Siste-
3.1.17 | ma General de Seguridad Social | Porcentaje | 107,3 100 100 109,8 109,8
en Salud - SGSSS
Continda
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Meta Logro % de
2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Tiempo promedio de la atencion
prehospitalaria en caso de ur-
gencias, emergencias y desas-
tres para triage | y Il

3.1.18 Minutos 14 14 14 16p 0

Instituciones de Salud Publicas
3.1.19 |nuevas acorde a la normatividad Numero NA 1 0 0 NA
vigente

Personas que perciben un au-
3.1.20 |Mento de su bienestar a traves | o oo | ONA | 90 90 98 108,9
de la participacion en los progra-

mas Inder

Estrategia para la prevencion del

3.1.21 . .
primer consumo implementada

Porcentaje NA 100 100 100 100

Escolares intervenidos con el
programa de Medellin me Cuida
3.1.22 | Salud en el entorno escolar y fa-| Porcentaje NA 5 0 0 NA
miliar que disminuyen su sobre-
peso y obesidad

Fortalecimiento del Centro Inte-
3.1.23 | grado de Servicios Ambulatorios | Porcentaje NA 100 100 100 100
para la Mujer y la Familia

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Notas:
p: Datos preliminares con corte a diciembre de 2020. Se actualizan en marzo con los datos DANE y RUAF.

* Error en linea de base: por un error en la digitacion del documento final del Plan de Desarrollo, la linea base
se encuentra errada el valor real planteado es: 0 (cero)

Durante el afno 2020, a través de la estrategia Medellin me Cuida Salud, realizamos
atencion a 18.671 familias priorizadas en las diferentes comunas y corregimientos, con
intervencion integral de los riesgos identificados. De estas familias, 628 fueron intervenidas
con la estrategia Medellin me Cuida Discapacidad. Estas acciones son el resultado de la
integracion de la Secretaria de Salud, las demas dependencias de la administracion y el
fortalecimiento de la articulacion con las Empresas Administradoras de Planes de Beneficios
(EAPB) y los demas actores del sistema.
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Autor: Archivo fotogréafico Medellin me Cuida

Frente al embarazo adolescente en menores de 10-19 anos, en el afio 2020 logramos una
disminucion del 10,2 %, a través de estrategias como camparnas de prevencion y atenciéon
integral en salud sexual y reproductiva desde un enfoque de derechos. De igual manera, el
disefio y ejecucion del curso virtual que comprendio cinco unidades tematicas: hablemos sobre
sexualidad y derechos, diversidades sexuales y de género, género y salud, aprendamos mas
sobre el VIH-SIDA y cuidando mi proyecto de vida. Y finalmente, la apropiacion de vinculos
mas cercanos entre los proveedores de salud y los adolescentes, jovenes y sus familias.

Grafico 17. Proporciéon de embarazo adolescente de 10 a 19 afios. Medellin, 2012-2020p.
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Fuente: DANE. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacion y el Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
p: Cifras preliminares DANE.
Nota: Calculo realizado tomando los certificados de nacidos vivos mas las defunciones fetales reportados en mujeres entre 10-19 afios.

Con relacioén a los Eventos de Interés en Salud Publica (EISP), para los que estan en
proceso de eliminacién y erradicacion (sarampion, rubéola y sindrome de rubéola congénita)
logramos el mantenimiento de la certificacion, gracias a que no se evidencian casos en la
ciudad desde el afo 1999 para sarampion, desde el 2000 para difteria y desde el 2005
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para rubéola. Asimismo, mantuvimos la letalidad por dengue en cero, como resultado de
la estrategia integral de gestion y control para las enfermedades transmitidas por vectores.

Respecto a la mortalidad infantil en menores de un (1) afo, logramos disminucién de tasa
en un 4,2 % frente a la linea base planteada. La reduccion en la mortalidad de los nifios
y nifias menores de un (1) afio es un indicador satisfactorio para la salud publica de la
ciudad, siendo ésta la tasa mas baja en los ultimos afios e inferior a las cifras reportadas
para Colombia y para la mayoria de los paises suramericanos. Es de anotar, que esta
reduccion refleja el impacto que se ha logrado en la mortalidad por enfermedad respiratoria
y tosferina, lo que ha influido positivamente en el indicador.

Este logro también esta relacionado con el desarrollo de estrategias y programas para
mejorar la situacion de salud de la primerainfancia, entre las que se destacan la capacitacion
a profesionales de la salud en atencion integral materno infantil para mejorar la calidad en
la atencion de las gestantes y los recién nacidos, entre otras.

Grafico 18. Tasa de mortalidad Infantil en menores de un afio. Medellin, 2012-2020p.
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Fuente: DANE. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacion y el Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
p: Cifras preliminares, 2020 proyectado fuente RUAF.

En cuento al indicador de personas que perciben un aumento de su bienestar a través
de la participaciéon en los programas Inder, en el afio 2020 aplicamos una encuesta a los
usuarios que participaron en las diferentes estrategias deportivas, recreativas y de actividad
fisica del INDER, en la que se evidencié que mas del 98 % de la poblacion atendida
percibié un aumento de su bienestar. Segun los resultados obtenidos, se observa que el
mayor beneficio percibido por los usuarios es el aprovechamiento del tiempo libre con un
porcentaje de participacion del 16 %, seguido del mejoramiento de la salud fisica con el 13
% y mejoramiento de la salud mental con el 12 %.

Es importante destacar que a pesar de la situacion presentada por la pandemia de la
Covid-19 en el ano 2020 logramos atender 285.325 usuarios de todos los segmentos
poblacionales, desde madres en etapa de gestacion hasta adultos mayores.
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Programa: Medellin me Cuida: Salud

Medellin me Cuida se concibe como una apuesta de transformacién social enmarcada
en la estrategia de Atencién Primaria en Salud (APS), la cual busca potenciar en los
habitantes de la ciudad el cuidado del individuo, la familia, la comunidad y el entorno,
mediante la atencion integral e integrada de los diferentes actores, a fin de garantizar un
mayor nivel de bienestar. Esta se soporta en la conformacion de los Equipos Territoriales
de Atencion Familiar Integral (ETAFI), programa que recoge las principales estrategias
con enfoque diferencial y por ciclo de vida, que desarrolla acciones planteadas en el Plan
Decenal de Salud Publica (PDSP) y en el Plan de Intervenciones Colectivas (PIC), con el
fin de avanzar hacia una ciudad mas saludable, mediante la implementacion de acciones
con enfoque de género.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad

2020 2020 Cumplimiento

Cobertura en las acciones de pre-
3.1.1.1 | vencidn y deteccion temprana de las | Porcentaje | NA 52 13 4,32 33,2
enfermedades no transmisibles-ENT

Politica de salud bucal implemen-

3.1.1.2 tada

Porcentaje | 62 100 65 71,4 109,8

Coberturas administrativas de va-
3.1.1.3 | cunacién con DPT (3 dosis en me- | Porcentaje | 97 95 95 82,4p 86,7
nores de 1 afo)

Politica Publica de Salud Mental

3.1.14 |. Porcentaje | NA 50 20 20 100
implementada

Comunas y corregimientos con el
3.1.1.5 | modelo de gestion Territorial imple-| Numero 21 21 21 21 100
mentado

Ruta de atencion materno perinatal

3.1.1.6 implementada

Porcentaje | ND 100 25 25 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Notas_

p: Datos preliminares con corte a diciembre de 2020. Se actualizan en marzo con los datos DANE y RUAF.

En el afio 2020 avanzamos significativamente en la gestion de las politicas publicas,
superando la meta planteada en la implementacion de la Politica Publica de Salud Bucal,
gracias al fortalecimiento del equipo que direcciona el tema al interior de la Secretaria de
Salud, ademas de la articulacion y la participacion del ente departamental, nacional y otros
sectores estratégicos. Con relacion a la Politica Publica de Salud Mental y Adicciones,
logramos su aprobacion en el Concejo Municipal, después de la presentacion formal del
proyecto de acuerdo, dos (2) comisiones de estudio y la realizacion de los ajustes solicitados
por el Concejo y otras dependencias.
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Autor: Archivo fotografico equipo Gestion Territorial

Con relacién al modelo de gestion territorial en salud, trabajamos con un equipo de
profesionales en el acompafiamiento adecuado enlas 16 comunas y los cinco corregimientos
delaciudad, logrando una contribucion activa a los mecanismos de participacion comunitaria,
a quienes acompanamos en: 231 reuniones de Comités de Participaciéon Comunitaria en
Salud (Copacos) en comunas y corregimientos, cuatro encuentros de Copacos de ciudad,
231 mesas ampliadas de salud, 452 acciones de acompafiamiento, educacion y entrega
de elementos de proteccion en la estrategias de autocuidado frente al Covid-19, dos
sesiones del curso de control social al acceso a los servicios de salud, dos encuentros de
socializacién del informe de gestion y seis reuniones del Consejo Municipal de Seguridad
Social en Salud, entre otras.

En cuanto a la implementacién de la ruta de atencion materno perinatal, realizamos
proyecciones de la demanda de atencién a gestantes y partos esperados por cada Empresa
Administradora de Planes de Beneficios (EAPB) y por comunas y corregimientos, con el
proposito de mejorar la oferta de servicios en atencién primaria y teniendo en cuenta las
disposiciones establecidas en el Modelo Integral de Atencién en Salud (MIAS) y la ruta
integral de atencién materno perinatal.

Programa: Tecnologias en salud, gestion de informacion y del cono-
cimiento

El programa de Tecnologias en salud, gestion de informacién y del conocimiento, incluye
estrategias de implementacién y desarrollo del sistema de informacién de salud, con el
fin de fortalecer la gestién de la informacion y el conocimiento en la Secretaria de Salud,
utilizando metodologias y herramientas avanzadas con innovacién y tecnologia de
informacion definidas y establecidas por la Secretaria de Innovacion Digital, que permitan
realizar analisis interdisciplinarios e intersectoriales para la identificacion y seguimiento
a las diversas situaciones y problematicas en salud, contribuyendo a la gobernanza y
gobernabilidad de la Administracién municipal en el sector.
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Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad

Plan 2020 2020 miento

Estrategias Telesalud, big data,
3.1.2.1 | analitica de datos y APP de ha- | Porcentaje | NA 80 0 0 NA
bitos saludables implementadas.

Unidad de gestion de informacion

3.1.2.2 ~ Porcentaje | 100 100 100 100 100
operando los 12 meses del afo.
Plataformas tecnolégicas para la

3123 salud publica, sistema de emer- NGmero 0 4 1 1 100

gencias medicas, acceso a servi-
cios de salud operando.

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el ano 2020, gracias a la operacioén continua de la unidad de gestion de la informacion y el
conocimiento, realizamos acciones de administracion de informacion misional, ademas del
soporte y mantenimiento de aplicativos, administracién del repositorio digital, actualizacion
permanente de la documentacién del procedimiento gestion de la informacion y sus diversas
actividades. Igualmente, realizamos asesoria, asistencia técnica y capacitaciéon a las
distintas instituciones para el mejoramiento de la calidad de los datos desde su generacion,
reporte de informacion requerida por las diferentes instancias de la Secretaria de Salud, la
Administracion municipal y el sector salud en general. Asi mismo, realizamos una gestion
oportuna de informacién georreferenciada, para posibilitar el analisis y seguimiento a los
diferentes programas y proyectos, dando cumplimiento a la normativa con los temas de
transparencia, datos abiertos y gestién de bases de datos personales.

Con respecto a las plataformas tecnolégicas para la salud publica, sistema de emergencias
médicas y acceso a servicios de salud, logramos dar inicio a un proceso de operacion
de una plataforma tecnolégica omnicanal, que incluye diferentes canales de comunicacién
para interactuar con los ciudadanos que necesitan apoyo con temas de Covid-19, por lo que
se implementd un VoiceBot un ChatBot e IVR, enfocado en la atencion de llamadas del 123,
para que identificaran la necesidad del usuario y que permitiera direccionar estas llamadas
al hospital digital de medicina de la Universidad de Antioquia, ademas, de la integracién con
la plataforma Medellin me Cuida para realizar seguimientos a la poblaciéon con mayor riesgo
(poblaciéon mayor y personas con comorbilidades).

Programa: Vigilancia en salud

La Vigilancia integral en salud se concibe como un programa orientado al mejoramiento de
las condiciones de vida de la poblacion del municipio de Medellin, el cual incluye acciones de
vigilancia de factores de riesgo, factores protectores y eventos de interés en salud publica,
a través de la gestién de estrategias e intervenciones en salud publica, control sanitario
y la vigilancia y supervision de los actores del Sistema General de Seguridad Social en
Salud —SGSSS-. Este se articula con el programa de tecnologias en salud y convoca a
todos los actores del sector salud y de otros sectores para su implementacion, fortaleciendo
el direccionamiento como autoridad sanitaria, para la prevencién e intervencién de los
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eventos de interés en salud publica, la carga ambiental de la enfermedad, los factores y
determinantes de la salud y el acceso efectivo a los servicios en salud, como aporte para
una mejor calidad de vida y el goce pleno de la salud y el bienestar.

Indicadores de producto:

Logro % de

Nombre Indicador 2020 Cumplimiento

IPS priorizadas que implementan
3.1.3.1 | acciones mejora establecidas den- | Porcentaje | 100 100 100 100 100
tro de la supervision del acceso

Investigaciones Epidemioldgicas

3.1.3.2 . . Porcentaje | 100 95 95 90 94,7
segun protocolos realizadas
Investigaciones Epidemioldgicas

3.1.33 |redlizadas a eventos sospecho- | p e | 100 | o5 95 | 95 100
sos o confirmados del Reglamen-
to Sanitario Internacional

3134 Protocolos de vigilancia en salud Porcentaje | 60 100 80 15 18.8

ambiental implementados

Establecimientos de alto riesgo
3.1.3.5 | sanitario priorizados con Inspec- | Porcentaje | 76 80 77 112 145,5
cion Vigilancia y Control

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el afno 2020 logramos visitar 180 IPS, en las cuales se realiz6 seguimiento del
servicio de urgencias sobre la normatividad vigente, la aplicacion del triage, centrales de
referencia y/o atencién electiva de patologias definidas, lo cual favorecio la implementacién
de acciones preventivas y/o correctivas en las mismas, lo que se traduce en una mejor y
oportuna atencion a la poblacion.

Asi mismo y gracias a las acciones de vigilancia epidemiolégica, impactamos de forma
positiva el perfil de morbimortalidad de los Eventos de Interés en Salud Publica (EISP) de la
ciudad, mediante acciones individuales (identificacién del caso, garantia del tratamiento y
educacion) y colectivas (Busqueda Activa Institucional-BAl y Busqueda Activa Comunitaria-
BAC), en las que se vacunaron a todas las personas con esquemas incompletos y se brindé
profilaxis con tratamientos (para tosferina, miringitis, tuberculosis, entre otros). Esto nos
permitié la identificacién de nuevos casos, la prevencion de otros y el corte de la cadena de
trasmision.

Frente al indicador de establecimientos de alto riesgo sanitario priorizados con inspeccion
vigilancia y control, debido a la pandemia por la Covid-19, se decidi6 incrementar el nimero
de establecimientos a visitar, con el fin de validar los protocolos de bioseguridad dando
cubrimiento a 3.156, cifra superior a los programados inicialmente (2.169), superando la
meta en un 45,5 %. Esto nos permiti6 garantizar mayor seguridad a los usuarios de los
establecimientos y preservar la salud de los habitantes de la ciudad.
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Programa: Salud ambiental

El programa de Salud ambiental esta orientado al fortalecimiento de la autoridad sanitaria,
mediante acciones de gestion de los factores sanitarios y ambientales, la inspeccion,
vigilancia y control de los establecimientos de consumo de servicios, el control de los
vectores y las zoonosis, con el fin de favorecer y promover la calidad de vida y salud de
la poblacion, de las presentes y futuras generaciones. Ademas, materializar el derecho a
un ambiente sano, a través de la transformacién positiva de los determinantes sociales,
sanitarios y ambientales.

Este programa incluye acciones de promocion, prevencion, inspeccion, vigilancia y control
en salud ambiental, la dinamizacion de la participacién activa a nivel sectorial, intersectorial,
interinstitucional y comunitario, buscando dar una solucién integral de los problemas
de salud ambiental, la universalizacién de los servicios publicos, vigilancia y control de
factores de riesgo ambientales, la implementacion de acciones territoriales y politicas para
la adaptacion en salud al cambio y variabilidad climatica.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB 2020 2020 Cumplimiento

Plan de adaptacion en salud al
3.1.4.1 | cambio y variabilidad climatica | Porcentaje 0 60 30 20 66,7
formulado e implementado

Estrategia de gestion integrada de
3.1.4.2 | las zoonosis de interés en salud | Porcentaje 0 50 0 0 NA
publica formulada e implementada

Establecimientos generadores de
residuos hospitalarios, similares
y peligrosos priorizados con Ins-
peccion Vigilancia y Control

3.14.3 Porcentaje | ND 80 77 77 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el afio 2020, logramos avanzar en la formulacion del plan de adaptacién en salud al
cambio y variabilidad climatica y continuamos trabajando en la definicion de las estrategias,
acciones e indicadores y su implementacion.

En cuanto a los establecimientos generadores de residuos hospitalarios, similares y
peligrosos, durante el primer afio de gobierno, intervenimos 580 establecimientos, con
inspeccion, vigilancia y control, lo cual garantiza un correcto manejo de los mismos, sobre
todo en época de pandemia.

Programa: Infraestructura, equipamientos y acceso a los servicios
de salud

El programa de infraestructura, equipamientos y acceso a los servicios de salud busca
fortalecer el acceso de los servicios de salud segun las necesidades de la poblacion,
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prestando un servicio basado en la equidad, calidad, humanizacién y que contribuya a la
disminucion de barreras, mediante la articulacion con las diferentes redes privadas, publicas
y mixtas, que promuevan la salud y el bienestar de todas las personas. Adicionalmente,
incluye el fortalecimiento de lared publica de servicios de salud, por medio de la construccion,
mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de los servicios de salud, con el fin de
garantizar una atencion con oportunidad, que incremente la cobertura, mejore la satisfaccion
ciudadana y disminuya las complicaciones de los eventos en salud. En este programa se
incluyen acciones con enfoque de género.

Indicadores de producto:

Logro % de

Nombre Indicador Unidad

2020 Cumplimiento
Déficit de cobertura del régimen
3.1.5.1 | subsidiado certificado por el Mi- | Porcentaje | 0,2 0,15 0,15 ND ND
nisterio de Salud
Poblacion pobre no asegurada
3.1.5.2 | PPNA con acceso a servicios de | Porcentaje | 100 100 100 100 100
salud de primer nivel garantizado
Instituciones prestadoras de ser-
vicios de salud que logran un ni-

3.1.5.3 . Porcentaje | 69 69 69 69 100
vel adecuado de la implementa-
cion del PAMEC

3154 Nueva mfraestrugtura hospitalaria Porcentaje | NA 100 0 0 NA
entregada (Hospital mental)

3.1.55 | Unidadhospitalaria de BuenosAi- | o oo | 67 | 100 | 7525 | 78 103,7
res entregada

3156 | Unidad hospitalaria de Santa | 5o ooiaie | NA | 100 0 0 NA
Cruz ampliada

3.1.57 | Instituciones de la Red Publica | o oo | 100 | 100 | 100 | 100 100
fortalecidas
Dias al afio en operacién del Sis-

3158 |lema de Emergencias Medicas |\, o | 365 | 365 | 365 | 365 100

para la atencion de Urgencias,
Emergencias y Desastres

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Garantizamos el acceso a los servicios de salud de primer nivel de complejidad segun el
Plan de Beneficios del SGSSS, a la Poblacion Pobre no Asegurada (PPNA), contribuyendo
al goce efectivo del derecho fundamental a la salud y al mejoramiento de la calidad de
vida de esta poblacién vulnerable del Municipio de Medellin. Asi mismo, mantuvimos
en funcionamiento el Sistema de Emergencias Médicas (SEM) y el Centro Regulador
de Urgencias y Emergencias Medellin (CRUE), mediante una adecuada gestion de los
recursos, cumpliendo con el indicador de funcionamiento 24 horas los siete (7) dias de la
semana los 365 dias del afio 2020, con oportunidad y efectividad, favoreciendo la gestion
de las solicitudes que ingresaron por la plataforma del SEM al CRUE Medellin, de las cuatro
(4) redes tiempo dependiente y Covid-19.
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Con relacion a las instituciones prestadoras de servicios de salud, mediante el Programa de
Auditoria para el Mejoramiento de la Calidad de la Atencién de Salud (PAMEC), logramos
identificar en 196 instituciones de un total de 283 evaluadas, un nivel adecuado en el
desarrollo. Ademas, identificamos que de 30 IPS, que hace dos (2) afios se encontraban
en baja ejecucion, mediante el acompafiamiento y asistencia técnica brindada, siete (7)
pasaron a mediana ejecucion y 21 a alta ejecucion en la implementaciéon del PAMEC, esto
frente a la evaluacion del grado de implementacién de la ruta critica establecida por el
Ministerio de Salud.

Programa: Medellin vive el deporte, la recreacion y la actividad fisica

El propdsito de este programa es fomentar la practica del deporte, la recreacion y actividad
fisica en hombres y mujeres de todos los grupos etarios a fin de favorecer el mejoramiento
de la salud fisica y mental, la disminucion del sedentarismo y la prevencion de enfermedades
no transmisibles. Asi mismo, promover el deporte social comunitario, educativo y asociado
desde los procesos formativos, pedagogicos y competitivos, propiciando la participacion y
la inclusion social de los diferentes grupos poblacionales a través de actividades recreativas
y de aprovechamiento del tiempo libre.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Caodigo Nombre Indicador Unidad LB

Personas con discapacidad que
3.1.6.1 |participan en la estrategia Sin| Numero | 5.669 5.669 5.349 5.710 106.7
Limites

Personas que participan en es-

3182 1 ategias de actividad fisica

Numero | 149.327 | 158.000 | 158.000 | 154.604 97.9

Personas que participan en las
3.1.6.3 | estrategias de las Escuelas Po-| Numero | 41.994 | 44.276 | 38.700 | 33.127 85.6
pulares del Deporte

3.1.6.4 | ersonas atendidas con activi-| \ oo | 67524 | 59.906 | 59.906 | 29.749 49.7
dades deportivas

3.1.6.5 | ersonas atendidas mediante| \\, oo | 74.963 | 64.530 | 64.530 | 62.135 963
actividades Recreativas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Dada la contingencia presentada por la Covid-19, fue necesario realizar un cambio en la
metodologia de atencién en las diferentes estrategias que ofrece el INDER a cada uno de
los publicos. Estos ajustes metodoldgicos nos permitieron cumplir con las metas propuestas
para 2020. En la estrategia Sin Limites llegamos a una mayor cantidad de usuarios mediante
clases virtuales y asesorias telefénicas, con el fin de mejorar su salud mental y fisica. En las
estrategias de actividad fisica, a través de clases presenciales, aulas virtuales (Ejercitate en
casa) y asesorias telefonicas, beneficiamos a mas de 154.600 usuarios.

Asi mismo, en los procesos de iniciacion, formacién y especializacién deportiva logramos
ofertar mas de 2.400 grupos activos en 42 disciplinas, atendiendo a mas de 33 mil usuarios
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mensuales en las Escuelas Populares del Deporte, mediante actividades y eventos
deportivos del sector educativo, comunitario. De las nuevas tendencias beneficiamos cerca
de 29.750 usuarios y con actividades ludicas, recreativas y eventos virtuales, atendimos
mas de 62.100 usuarios, facilitando el aprovechamiento y uso adecuado del tiempo libre.

Anillo Interno Ciclovia - Gustavo Tangarife.

Autor: INDER Alcaldia de Medellin

Retos 2021:

Ampliaremos la presencia de la estrategia Medellin Me Cuida a todas las comunas y
corregimientos de la ciudad, con acciones de promocién y mantenimiento de la salud.

Mantendremos el adecuado desarrollo e implementacion del PAMEC (Plan de Auditoria
para el mejoramiento de la Calidad) en las instituciones prestadoras de servicios de salud
priorizadas, para lograr la evolucion positiva de los servicios habilitados, la suficiencia de
la red contratada, el desempefio del sistema de referencia y contrareferencia, el proceso
de atencion al usuario y los indicadores de calidad concertados.

Mantendremos la articulacion de todos los actores del sistema a través del CRUE
Medellin y SEM.

Avanzaremos en la implementacién del 100 % de las acciones de la Politica de Participacion
Social en Salud y el acompafiamiento a las 16 comunas y los 5 corregimientos con el gestor
territorial de salud. Ademas, daremos continuidad a los espacios de participacién activa en

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 141

los mecanismos de participacion comunitaria: Copacos territorial, asociaciones de usuarios,
Comités de Etica Hospitalaria y Consejo Municipal de Seguridad Social en Salud.

» Desarrollaremos procesos deportivos para mas de 44.200 usuarios que hacen parte de las
Escuelas Populares del Deporte —EPD- y brindaremos acompanamiento especializado
en los procesos de desarrollo deportivo y Talentos Medellin a mas de 1.800 deportistas
de la ciudad.

* Propiciaremos la participacion de mas de 64 mil usuarios en actividades ludicas y
recreativas en la ciudad, mediante el proyecto Recreacion para Todos.

* Atenderemos a 158.000 usuarios de todos los segmentos poblacionales mediante las
estrategias que promueven la practica de actividad fisica y los estilos de vida saludables
a través del proyecto Activarte es tu Reto.

COMPONENTE: JUVENTUDES

El componente de Juventudes esta orientado hacia el fortalecimiento de la prevencion,
la proteccion inmediata y la garantia de derechos de las juventudes. En este sentido, se
procura para esta poblacién su emancipacion frente a las distintas violencias que afectan su
autonomia. Justamente, el objetivo es crear y garantizar condiciones sociales, econdmicas,
politicas, culturales y espaciales, para que las juventudes sean reconocidas tanto como
sujetos de proteccién y como agentes de cambio, de manera que se viabilice el desarrollo de
su potencial creativo y transformador de cara a una ciudad incluyente, participativa, ambiental
y econdmicamente sostenible. Lo anterior, se lograra mediante una oferta institucional
que atienda a los jovenes bajo el reconocimiento de su diversidad, sus identidades y sus
realidades. Ello implica la creacion y mantenimiento de espacios y tiempos, redes de
interaccion, proteccién y cuidado para que la condicion del ser-joven sea posible.

16 PAZ, JUSTICIA 1 ACCION 1 REDUCCIGN DE LAS TRABAJO DECENTE SALUD
E INSTITUCIONES

POR EL CLIMA DESIGUALDADES Y CRECIMIENTO Y BIENESTAR
SOLIDAS SOSTENIBLES ECONOMICO

&> > | & | e

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de Cumpli-
Plan 2020 2020 miento

Nombre Indicador Unidad LB

391 Indlcg ’de Desarrollo Juvenil - Di- NGmero 7.8 8 0 0 NA
mension del Desarrollo Ser Joven-

indice de Participacién Ciudada-

3.2.2 na -Subindice juventud-

Ndmero | 0,394 | 0,4 | 0,394 | 0,394* 100

Jovenes atendidos efectivamente
en las necesidades en salud re- .
3.23 portadas en el Sistema de Alertas Porcentaje | NA 100 100 100 100

Tempranas de Medellin, SATMED

Continuda
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Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad Plan 2020 2020 miento

Jovenes con capacidades para
la apropiacion del territorio de los
atendidos por el programa Habi-
tat Joven

3.24 Porcentaje | NA 50 0 0 NA

Jévenes atendidos efectivamente
en las necesidades en vulnerabi-
3.2.5 |lidad econoémica reportadas en el | Porcentaje | NA 100 100 100 100
Sistema de Alertas Tempranas de
Medellin, SATMED

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Nota:

*Este valor corresponde al afio 2019; dado que el IPCM y sus respectivos subindices se miden cada 2 afos.

Logramos el 100 % de cumplimiento a las atenciones efectivas en las necesidades en salud
reportadas en el Sistema de Alertas Tempranas de Medellin (SATMED). Durante la vigencia
2020, ingresaron 72 alertas de jovenes con necesidades de salud mental. Asi mismo,
atendimos de manera efectiva el 100 % de los jovenes con necesidades en vulnerabilidad
econdmica reportadas en el sistema, mediante la instalacion de la ruta de atencién de la
Unidad Estratégica de Seguridad Econdémica.

Es de notar que se mantiene la meta establecida para el indice de Participacion ciudadana,
subindice juventud, en la respectiva linea de base que corresponde al afio 2019, dado que el
indicador presenta una medicién bianual. Al respecto, con un resultado de 0.394, los jovenes
obtuvieron el puntaje global mas alto entre los grupos etarios en la medicién del IPCM 2019,
resultado que ubica la calidad de la participacién de los jévenes en una escala media — baja.

Grafico 19. indice de Participacion Ciudadana - IPCM por grupos de edad - Subindice Juven-
tud, Medellin 2019.

0,489
0,487
0,492

0,431
0,434
0,433

0,389
0,394

0,322
0,33
0,332

Adulto Mayor Adulto Joven

Condiciones Tenmitoriales Actores y Practicas = Efectos =ndice

Fuente: Secretaria de Participacion, Unidad de Investigacion y Extension.
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De acuerdo con los resultados, la dimensiéon con mejor desempefo fue actores y practicas
con un resultado de 0.492, mientras que la dimensién con menor desempefio fue efectos,
con un 0.332. Lo anterior indica que, si bien existen buenas practicas de participacion
ciudadana por parte de los jovenes, ademas de condiciones en los territorios para dicha
participacion, los efectos no son claramente reconocidos en la poblacién juvenil.

Por otra parte, avanzamos en la construccién de un indice de riesgo econdmico de los
jévenes con vulnerabilidad econdmica y en la definicidn de una ruta institucional de atencién
y derivacion. Ademas, entregamos 441 kits de ecohuertas a jovenes de toda la ciudad y en
asocio con la Gobernacion de Antioquia, 1.000 jovenes recibieron kit basico de unidades de
agricultura familiar urbana.

Programa: Salud publica juvenil

El programa Salud publica juvenil aborda los fenédmenos asociados a los consumos de
sustancias psicoactivas desde una perspectiva de mitigacion y reduccion de riesgos y
dafnos. Asimismo, tiene como objetivo orientar sus acciones al fortalecimiento de la salud
mental juvenil, en tanto se han evidenciado necesidades asociadas al tema en varias de las
comunas y corregimientos de la ciudad de Medellin.

El objetivo principal de las apuestas del programa Salud publica juvenil es posibilitarinformacion
actualizada y permanente a las juventudes de la ciudad de Medellin. De esta manera, se
contribuye de manera directa a los ejercicios autbnomos de toma de decisiones conscientes e
informadas sobre sus cuerpos y libertades, en el marco del autocuidado y cuidado por el otro.

Este programa aporta directamente en sus estrategias al enfoque de derechos humanos y
al enfoque poblacional y diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad

2020 2020 Cumplimiento

Diagndstico realizado del riesgo
quimico de las sustancias psi-
coactivas circulantes en la ciudad
de Medellin

Instituciones Educativas (educa-
cién media y superior) atendidas
que incluyen el enfoque de miti-
3.2.1.2 | gacion del dafio sobre consumos | Porcentaje | NA 40 0 0 NA
problematicos y prevencion a la
conducta suicida en sus estrate-
gias de prevencién

3.2.11 Numero NA 1 0 0 NA

Atenciones realizadas en los cen-
tros de escucha para la mitigacién
3.2.1.3 | del dafio en torno a los riesgos aso- | Numero NA 6.000 0 0 NA
ciados a fendmenos de salud pu-
blica y sus determinantes sociales

Continua

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 144

Meta Logro % de

Nombre Indicador

2020 2020 Cumplimiento

Encuentros informativos realiza-
3.2.1.4 | dos para la mitigaciéon del dafio | Numero NA 6 1 1 100
de consumos problematicos

Jévenes que participan en los
encuentros informativos para la
mitigacién del dafio de consumos
problematicos

3.2.1.5 Numero NA 1.800 200 200 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Con Salud Publica Juvenil logramos propiciar acciones con perspectiva de prevencion,
mitigacién y reduccion del riesgo y dafio en materia de consumos, un compromiso con la
salud mental de las juventudes. Realizamos un encuentro informativo para la mitigacién
del dafio de consumos problematicos con la participacion de 200 jovenes de toda la ciudad
y logramos 500 orientaciones psicoldgicas a través del acuerdo de voluntades con la
Fundacion Universitaria Maria Cano.

Adicionalmente, desarrollamos la campafia ;Cémo va la vida? en alianza con el Area
Metropolitana del Valle de Aburra, el Metro de Medellin y la Alcaldia de Medellin. Asimismo
y en consonancia, implementamos los Escuchaderos con enfoque diferencial para la
poblacion sorda.

Programa: Juventud que teje vida

El programa Juventud que teje vida tiene por objetivo implementar y acompafiar estrategias
de promocion, prevencion, respeto y garantia de los derechos vy libertades de los jovenes
de la ciudad. En este sentido, se busca implementar acciones para que puedan vivir y gozar
de los medios de desarrollo y ejercer progresivamente las responsabilidades que les daran
acceso a la autonomia, la convivencia en armonia y el ejercicio de la accién colectiva, la
confianza y la solidaridad.

El programa busca generar, implementar y acompanar estrategias para potencializar
herramientas para la promocion y el cuidado de las juventudes, propiciando la garantia de
sus derechos, en especial, las expuestas a riesgos sociales. Es asi, como este programa
se constituye en la apuesta de la Alcaldia de Medellin en torno a una ruta de prevencion,
enmarcada en cuatro estrategias de prevencion temprana y prevencién urgente.

El programa aporta directamente en sus estrategias a los enfoques de Derechos Humanos,
Género y Poblacional y diferencial.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de
2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Joévenes formados y con capaci-
dades para el agenciamiento, la
promocién de convivencia y pre-
vencioén de violencias

3.2.21 Ndmero NA | 4.000 400 442 110,5

Jovenes acompafiados para pre-
3.2.2.2 | venir la vulneracion de sus dere- | Numero NA 3.200 580 590 101,7
chos vy libertades

Joévenes atendidos efectivamente
en las necesidades reportadas en
el Sistema de Alertas Tempranas
de Medellin, SATMED

Agentes protectores formados y
con capacidades en la promocion
del cuidado y prevencion de vul-
neraciones en sus territorios

3.2.23 Porcentaje | 78 95 95 95 100

3224 Numero 240 1.400 100 112 112

NNAJ acompafados psicoso-
cialmente por la estrategia “Par-
3.2.2.5 | ceros” frente a la construccion | Numero | 1.080 | 1.200 300 407 135,7
de un proyecto de vida desde la
legalidad

NNAJ en riesgo de ser instrumen-
talizados para la comision de de-
litos por parte de las estructuras
3.2.2.6 | criminales atendidos por la estra- | Porcentaje | 46 60 46 39,8 86,5
tegia “Parceros” que acceden a
oportunidades en educacion, em-
pleo y/o, emprendimiento

Encuentros interactivos realiza-
3.2.2.7 | dos para la promocién de la con- | Numero NA 40 10 1" 110
vivencia en el futbol

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el afio 2020, acompafiamos a 590 jévenes para prevenir la vulneracion de sus
derechosy libertades y logramos formar 442 jévenes con capacidades para el agenciamiento,
la promocién de convivencia y prevencién de violencias. Asi mismo, formamos 112 Agentes
protectores con capacidades en la promocion del cuidado y prevencion de vulneraciones en
sus territorios y realizamos 11 encuentros interactivos para la promocion de la convivencia
del futbol, la democratizacion y equidad de género en el liderazgo de las barras.

Por medio de la estrategia “Parceros”, buscamos prevenir y atender los factores de
vulnerabilidad de los nifos, nifias, adolescentes y jovenes -NNAJ- con riesgo de
instrumentalizacion para la comision de delitos, por parte de las estructuras criminales que
operan en el Municipio de Medellin, esto con el fin de mejorar las condiciones de vida, la
reconstruccion del tejido social, la seguridad y la paz en la ciudad de Medellin. El proceso de
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acompafamiento psicosocial realizado en el afio 2020 a los NNJA participantes, pertenece
a la segunda etapa de formacion y nos permitié realizar un total de 647 acompanamientos
(407 individuales y 240 familiares).

Gracias a las estrategias implementadas para la atencion de los jovenes, pasamos del 78
% al 95 % de efectividad en las atenciones a las necesidades de jévenes reportadas al
SATMED.

Programa: El futuro se parece a nosotros

El objetivo de este programa es movilizar las agendas juveniles mediante la articulacion
de la oferta y la participacion de los jovenes en experiencias, espacios y practicas que
enriquezcan la vida personal y colectiva de las juventudes en Medellin. Este programa
aporta a los objetivos de la linea estratégica y de accién cultura juvenil, del Plan Estratégico
de Juventud de Medellin. De este modo, se pretende fortalecer las condiciones para el goce
efectivo de los derechos culturales y el ejercicio de una ciudadania cultural democratica por
parte de los jovenes de Medellin.

En esta direccidn, se busca festejar la diversidad juvenil, al igual que brindar herramientas que
posibilitan la construccién de identidades juveniles y la adscripcion a identidades colectivas sin
que se proyecten estigmas, prejuicios o estereotipos. Asimismo, fortalecer las diversidades
culturales de los jovenes para el desarrollo de su sentido de la espiritualidad y trascendencia,
la apropiacién y resignificacion de los territorios, su participacién en el espacio publico y su
incidencia positiva en la vida cultural de la ciudad. Este programa aporta directamente en sus
estrategias a los enfoques de Derechos Humanos y Poblacional diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

3.2.3.1 | Orientaciones efectivas de | \ .\ oo | 2 378 703 2.400.000 | 1.000.000 | 1.875.315 187,5
la oferta Medellin Joven

Acceso efectivo a la oferta
3.2.3.2 |publicada en la plataforma| Numero NA 50.000 600 647 107,8
Medellin Joven

Jovenes que asisten al
3.2.3.3 | Seminario de Comunica-| Numero 199 320 80 90 112,5
ciones

Personas que asisten a

3.2.34 semana de la juventud

Ndmero | 118.600 | 120.000 | 30.000 30.000 100

Eventos realizados para
movilizar agendas con jo-
venes y actores juveniles
que posibiliten la cons-
truccion y visibilizacion de
nuevos referentes de lo
que significa ser joven en
Medellin

3.2.3.5 Numero 7 8 2 2 100

Continta
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Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Grupos artisticos y cul-
3236 lurales vinculados a lal \,0r0 | NA 20 5 5 100
Agenda Joven y que tie-

nen enfoque diferencial

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el afio 2020, realizamos 1.875.315 orientaciones efectivas de la oferta publicada en la
plataforma Medellin Joven. Ademas, 2.000 personas fueron acompanadas por el nuevo
canal de orientacion (Whatsapp) de la Secretaria de la Juventud. Asi mismo, beneficiamos
a 90 jévenes en el marco de la edicion 29 del Seminario de Comunicacion Juvenil, mediante
formacion en creacion de podcast, escrituras creativas, lengua de senas colombiana vy
comunicacion digital.

Realizamos la Semana de la Juventud con la participacion de 30 mil asistentes y durante
10 dias festejamos la diferencia con cuatro conciertos; 23 encuentros digitales; 350.000
reproducciones, la participacién de 70 colectivos y personas invitadas y 16 tendencias e
identidades juveniles visibilizadas. Adicionalmente, vinculamos cinco (5) grupos artisticos y
culturales a la Agenda Joven con enfoque diferencial.

Programa: Habitat joven

El objetivo principal del programa es promover en las juventudes el cuidado y la apropiacion
del habitat en los territorios urbanos y rurales de la ciudad de Medellin, desde una
construccion socio cultural multiple, histérica y territorialmente contextualizada.

Este programa aporta a los objetivos de la linea estratégica y de accion ecologia y
sostenibilidad del Plan Estratégico de Juventud de Medellin, desde la cual se reconoce que los
derechos a un ambiente sano y al desarrollo sostenible son considerados derechos humanos
fundamentales. Los proyectos de este programa le apuntan a diferentes propésitos, los cuales
son que la apropiacién del espacio publico sea la razén y el motor para que las juventudes
se construyan como sujetos politicos y agentes de cambio; aportar al reconocimiento y
respeto a la diversidad, a las practicas y dinamicas locales urbanas y rurales; a la valoraciéon y
conservacion de los ecosistemas y su biodiversidad y a lecturas de contextos que posibiliten
el equilibrio de las relaciones entre los seres humanos y su entorno.

El programa aporta directamente en sus estrategias a los enfoques de Derechos Humanos
y de Desarrollo humano sostenible.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 miento

Jévenes que participan en las ru-

3241 tas de Medellin en la Cabeza

Ndmero | 4.551 | 5.000 | 1.055 | 1.065 100,9

Continua
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Jovenes rurales atendidos por los
3.2.4.2 |diferentes proyectos de la Secre-| Numero |2.935| 4.000 500 540 108
taria de la Juventud

Jovenes formados y acompafa-

3.2.4.3 | dos para el cuidado de las fuentes| Numero NA 2.000 0 0 NA
hidricas

3244 Procesgs juveniles ambientales NGmero NA 21 4 4 100
fortalecidos
Eventos para promover en las ju-

3245 ventudes el cuidado y la apropia- NGmero NA 6 1 1 100

cion del Habitat en los territorios
urbanos y rurales de Medellin

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Con el programa Habitat joven, realizamos 35 recorridos con el uso de las herramientas
virtuales y presenciales en las rutas de Medellin en la Cabeza. En total, participaron 1.065
jévenes y mediadores, en aras de recuperar el espacio publico para que las juventudes
se construyan como sujetos politicos y agentes de cambio. Asimismo, fortalecimos cuatro
(4) procesos juveniles ambientales desde lo técnico y lo conceptual, encaminados a la
proteccién del habitat y al desarrollo sostenible rural y urbano.

Adicionalmente, atendimos 540 jovenes rurales con los diferentes proyectos y promovimos
en las juventudes el cuidado y la apropiacion del habitat en los territorios urbanos y rurales
de Medellin, mediante la realizacién de un evento con la participacion con mas de 30
jévenes de los diferentes corregimientos de la ciudad.

Programa: Jovenes en el valle del software

Jovenes en el Valle del Software es un programa que busca fortalecer la dimensién
econdmica del ser joven, desde una perspectiva de proteccién y promocion de la seguridad
econdmica de las juventudes. En lo que respecta a la proteccion econémica, tiene por objeto
aplicar una politica de evaluacion del riesgo econdmico y el disefio de una ruta de atencién
institucional para la proteccién de las y los jovenes vulnerables, ademas de construir un
sistema de atencion a sus necesidades y de apoyo individual en el fortalecimiento de sus
capacidades para gestionar su vulnerabilidad econémica.

Por otro lado, se dirige a incluir a las juventudes en el proceso de transformacién productiva
de la ciudad. Para ello, es clave la generacion de espacios de fortalecimiento de sus
emprendimientos, el incentivo para el uso de nuevas tecnologias y el acompanamiento en
pro de mejorar sus esfuerzos emprendedores. Ademas, se busca fortalecer sus capacidades
para cooperar en el mercado y agregar valor a sus productos y servicios. El programa aporta
directamente mediante sus estrategias a los enfoques de Género y Desarrollo humano
sostenible y territorialmente equitativo.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador 2020 2020 miento

Unidades de autoabastecimiento
3.2.5.1 | y produccion agroecoldgica rural | Numero NA 20 5 5 100
y urbana fortalecidas

Cadenas de valor juveniles forta-

3.25.2 lecidas

Numero NA 8 0 0 NA

Unidad estratégica de seguridad

3.253 RN .
economica juvenil creada

Porcentaje | NA 100 10 10 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Con Jévenes en el Valle del software le apostamos a la seguridad econémica, alimentaria
y humana de las juventudes. Avanzamos en la creacion de la unidad estratégica de
Seguridad Econdmica y fortalecimos cinco (5) unidades de autoabastecimiento y produccion
agroecolodgicaruraly urbana, con enfoque enlaproductividad y elencadenamiento productivo.
De igual manera, formamos a 1.680 jovenes en capacidades para el emprendimiento con la
estrategia Jovenes 4.0. Adicionalmente, logramos el fortalecimiento de 112 emprendimientos
juveniles en el Mercado Joven: el valor de la diversidad.

Programa: Incidencia y organizacion juvenil

El programa Incidencia y organizacion juvenil busca generar estrategias de formacién y
acompafamiento que promuevan la configuracion de una subjetividad social, ética y politica
en los jovenes, que les permita su autorreconocimiento como sujetos de deberes y derechos.

Este programa aporta a los objetivos de la linea estratégica y de accién democracia y
participacion del Plan Estratégico de Juventud de Medellin, desde la cual se entiende la
participacidon como principio y derecho fundamental que busca garantizar la incidencia
de los y las jovenes en la toma de decisiones sobre lo publico. A su vez, promueve su
involucramiento en la planeacion y ejecucién de dichas decisiones, expandiendo la
incidencia juvenil en las decisiones de ciudad que los afectan en su curso de vida.

Este programa le aporta especialmente a los enfoques de género, poblacional y diferencial
del Plan de Desarrollo Medellin Futuro, ya que dentro de él se encuentra la estrategia de
transversalizacion de enfoques diferenciales Sello Joven Diverso.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Presupuesto ordinario de la Secre-
taria de la Juventud priorizado por
3.2.6.1 |el Consejo Municipal de Juventud y | Porcentaje 0 5 0 0 NA
por las demas instancias del Siste-
ma Municipal de Juventud

Continua
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Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

3.6 [Subsistema institucional del Siste-| o o0 | 57 100 10 10 100
ma Municipal de Juventud operando

Acciones con enfoque de interven-
cion diferencial realizadas por los

3.26.3 | Numero NA 21 4 4 100
diferentes proyectos de la Secre-
taria de la Juventud
Joévenes formados para la partici-

3.2.6.4 |pacion ciudadana y la incidencia| Numero 40 1.150 500 420 84 %

publica

3.2.6.5 |Jovenes beneficiados con las es-| \\, 1 oro [11.243| 12.000 | 2.460 | 2.479 | 100.8 %
trategias de Clubes Juveniles

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Con el programa Incidencia y organizacién juvenil, beneficiamos a 2.479 jévenes con
las estrategias de Clubes Juveniles en el contexto de la promocién de la salud publica,
el autocuidado y la solidaridad. Asimismo, logramos desarrollar cuatro (4) acciones con
enfoque de intervencion diferencial realizadas por los diferentes proyectos. Entregamos
3.500 condones para la promocion de una salud sexual consciente y responsable a través
de la campana “Que se te ocurra cuidarte”, del proyecto Sello Joven Diverso, garante de las
acciones con enfoque de intervencion diferencial de la Politica Publica de Juventud.

Adicionalmente, formamos a 420 jévenes en los diplomados de Participacion e incidencia
politica y enfoques e interseccionalidad en la Politica Publica de Juventud. Igualmente,
avanzamos un 10 % en la operacion y funcionamiento del Subsistema institucional del
Sistema Municipal de Juventud.

Retos 2021:

+ Consolidaremos el sistema de proteccion, prevencion y promocién de la vida, los
derechos y las libertades de las juventudes de Medellin, fortaleciendo los programas
Juventud que teje vida, Salud publica juvenil y Jovenes en el Valle del Software (Decreto
0863 de 2020), con miras a promover que la ciudad de Medellin sea un territorio del
cuidado. #SoyGaranteDeVida.

» Brindaremos 2.000 atenciones en los centros de escucha para la mitigacion del dafio en
torno a los riesgos asociados a fendmenos de salud publica y sus determinantes sociales.

» Llegaremos a 450 agentes protectores formados y con capacidades en la promocion del
cuidado y prevencion de vulneraciones en sus territorios.

» Atenderemos a 1.167 jovenes rurales por los diferentes proyectos de la Secretaria de la
Juventud para continuar fortaleciendo en enfoque territorial.

* Brindaremos a 666 jévenes formacién y acompafamiento para el cuidado de las fuentes
hidricas y seis procesos juveniles ambientales fortalecidos. Una apuesta por la reflexién
acerca de la sostenibilidad y la relacion que tienen las juventudes con la naturaleza.
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 Identificaremos minimo 300 NNAJ en el marco de la estrategia de prevencién del
reclutamiento, utilizacion y vinculacién de nifios, nifias, adolescentes y jovenes por
parte de grupos en el marco de la ilegalidad en la ciudad de Medellin y lograr que
culminen la intervencion en el marco de los procesos que apuntan al desarrollo humano
integral.

* Lograremos la vinculacion de 20 Instituciones, entre ellas secretarias, entes
descentralizados, organizaciones sociales y/o empresas privadas, que se vinculen con
oportunidades para los NNAJ y sus familias.

COMPONENTE: MUJERES

El principal referente de actuacion de este componente es el Acuerdo 102 de 2018, que
adopta la Politica Publica de Igualdad de Género para las Mujeres Urbanas y Rurales del
Municipio de Medellin y su Plan Estratégico de Igualdad de Género (PEIG). Su propésito es
potenciar el liderazgo y la promocion del empoderamiento de las mujeres, asi como fortalecer
los procesos de coordinacion interinstitucional para la proteccion de vulnerabilidades y
riesgos de las mujeres de la ciudad, con el fin de aportar al ODS 5y avanzar en la igualdad
de género y el empoderamiento de todas las mujeres y las nifas.

Igualmente, busca promover el liderazgo femenino en todas las instancias de nuestra
sociedad y potenciar la construccién de la ciudadania plena de las mujeres de Medellin, en
sus diferentes cursos de vida y en sus diversidades, mediante el reconocimiento efectivo,
la garantia de sus derechos y la afirmacién de si mismas como seres auténomos, que
participan social, econdémica, cultural y politicamente en la construccion del territorio.

SALUD IGUALDAD 10 REDUCCION DE LAS
Y BIENESTAR DE GENERO

DESIGUALDADES

| & | S

Indicadores de resultado

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre indicador Unidad Plan 2020 2020 miento
3.3.1 :B‘gce de Desigualdad de Geénero | 4o | 028 | 024 | 027 | ND ND
332 |Indice de Participacion Ciudada- | \unero 0,391 | 042 | 0,391 | 0,391* 100
na Subindice genero
Brecha del tiempo dedicado a
333 quehaceres domésticos y cuida- Horas 16.2 14 16 ND ND
dos no remunerados por hombres | semana
y mujeres
Continda
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Mujeres victimas de violencias
basadas en género y/o en riesgo
atendidas por los mecanismos de
la Secretaria de las Mujeres, que
activan rutas de proteccion, salud
y/o justicia

3.34 Porcentaje | NA 70 70 28 40

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Nota:

*El valor corresponde al afio 2019ya que el IPCM y sus respectivos subindices se miden cada dos afos.

Adiciembre 31 del 2020 no se tiene disponible el dato de medicién para los indicadores indice
de Desigualdad de Género IDG y brecha del tiempo dedicado a quehaceres domésticos y
cuidados no remunerados por hombres y mujeres, dado que los datos del cierre de la
vigencia se obtendran una vez sean reportados por el DANE, ya que la fuente de esta
informacion es la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH). Desde la administracion
municipal resaltamos la implementacién de la “Estrategia territorial para la atencién con
perspectiva de género, de los efectos del confinamiento por la Covid-19 en la vida y la
salud de las mujeres de Medellin”, con el propdsito de avanzar en el logro de estos dos
indicadores de resultado y la cual comprendié:

» Un plan de emergencia, contingencia y continuidad de los mecanismos de atencion a las
violencias basadas en género.

» Acciones de promocion de los derechos de las mujeres —especialmente de su derecho
a la salud— y de prevencion de violencias basadas en género, con la participaciéon de las
gestoras de igualdad de género.

* Comunicaciones en diferente formato para divulgar informacién y rutas sobre las
violencias basadas en género, los derechos de las mujeres y la importancia de distribuir
actividades de cuidado y corresponsabilidad al interior de los hogares.

Para el indice de Participacién Ciudadana, subindice género, se mantiene la meta
establecida, en la respectiva linea de base que corresponde al aino 2019, dado que el
indicador presenta una medicién bianual. Aproximadamente el 62 % de quienes participan
en la ciudad son mujeres y un 38 % hombres, segun lo cual, de cada 10 personas que
participan seis (6) son mujeres.

Con un resultado de 0.391, las mujeres presentan un subindice ligeramente menor con
respecto a los hombres (0.392) que, si bien no es muy significativo en el resultado global,
constituye diferencias considerables en la dimension de efectos que es mayor para el caso
de los hombres, situacion que devela una percepcion mayor en la capacidad de influir en
las decisiones publicas por parte de ellos. La oficina de las Mujeres Lideresas, el protocolo
de atencién para la violencia politica y discriminacion en razéon del género y la paridad
entre hombres y mujeres, especificamente en lo que compete a su participacion politica,
constituyen nuestra apuesta frente a la revitalizaciéon de la democracia, sus instituciones y
SUS procesos.
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Grafico 20. indice de Participacion Ciudadana - IPCM por sexo - Subindice Genero, Medellin
2019.

0,434
0,49
0,391
0,431
0,487
0,392

0,324
0,334

Mujeres Hombres

Condiciones Territoriales Actores y Practicas Efectos  ®indice
Fuente: Secretaria de Participacion, Unidad de Investigacion y Extension

Respecto al indicador mujeres victimas de violencias basadas en género y/o en riesgo
atendidas por los mecanismos de la Secretaria de las Mujeres, que activan rutas de
proteccion, salud y/o justicia, el alcance obtenido fue del 28 %, resultado inferior a la
meta proyectada. Este resultado, segun el analisis realizado podria deberse al limitado
acceso de muchas mujeres victimas de violencias de género a los medios alternativos de
atencion ciudadana que las instituciones habilitaron durante las medidas de contingencia
adoptadas por la Covid-19, como lineas telefonicas, email, paginas web, entre otro, asi
como el desconocimiento de los mismos. Esta situacion restringié o imposibilitdé que ellas
pudieran activar las rutas de salud, proteccion y justicia. Adicionalmente, el cambio del
sistema operativo de la linea aumenté los tiempos de la atencién. En este sentido, se
hace necesario continuar el fortalecimiento a los mecanismos de atencion que tiene la
administracion municipal, para realizar el acompafamiento a las mujeres en los territorios.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 154

Acciones de promocion de los derechos de las mujeres, especialmente de su derecho a la saludy de prevencién
de violencias basadas en género 2020.

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Programa: Condiciones de vidas dignhas y equitativas
para las mujeres

Este programa tiene como objetivo promover la igualdad de oportunidades para el goce
efectivo de los derechos de las mujeres, especialmente de sus derechos sexuales vy
reproductivos y de educacion en basica primaria y media, mediante acciones de asistencia
técnica para la disminucion de brechas de género en salud, educacién comunitaria para la
equidad de género y el empoderamiento de las mujeres para el ejercicio de sus derechos
sexuales y reproductivos, acciones pedagodgicas para la deconstruccién de imaginarios de
masculinidad dominante y la entrega de acciones afirmativas para favorecer la permanencia
de las mujeres en el sistema educativo.

El enfoque principal sobre el cual se desarrollan las acciones del programa es el de género,
ya que se tienen en cuenta las desigualdades y discriminaciones que afectan a las mujeres
principalmente en materia de educacion y derechos sexuales y derechos reproductivos
para incidir en su disminucién y lograr avanzar en la igualdad de género.

Indicadores de producto

Meta Meta Logro % de

e TR Unidad LB o 2020 2020 Cumplimiento

Centros de Equidad de Género
3.3.1.1 | fortalecidos y con procesos de | Numero 4 4 4 4 100
atencion a la ciudadania

Continua
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Acciones de movilizacion social y
asistencia técnica realizadas en el
3.3.1.2 | territorio, para la disminucion de | Numero NA 100 100 118 118
las brechas de género en salud
con enfoque interseccional

Acciones pedagodgicas realizadas
para deconstruccion de imagina-
rios de masculinidad dominante y
violencia machista

3.3.1.3 Ndmero NA 100 100 60 60

Mujeres que reciben acciones afir-
3.3.1.4 | mativas en “La escuela encuentra | Numero 557 1.100 300 395 131,7
a las mujeres”

Instituciones educativas publicas
asistidas técnicamente para la in-
corporacion del enfoque de géne-
ro en los PEI

3.3.15 Ndmero NA 40 0 NA NA

Agentes educativos sensibilizados

3.3.1.6 i .
en educacién no sexista

Numero NA 450 0 NA NA

Mujeres asesoradas para el ejer-
3.3.1.7 | cicio de sus derechos sexuales y | Numero NA | 20.000 | 2.000 | 3.910 195,5
reproductivos

Mujeres asesoradas en su dere-
cho a la higiene menstrualy que
3.3.1.8 | acceden a la copa menstrual u| Numero NA | 25.000 | 3.000 | 3.910 130,3
a otras alternativas de higiene al
respecto

Instituciones educativas con he-
rramientas para la incorporacion
del enfoque de género en los PEI
y PESCC

3.3.1.9 Numero ND 30 0 NA NA

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Nota: El indicador 3.3.1.9 esta relacionado al proyecto estratégico “Transformacion educativa” (Acuerdo 02 de
2020)

Contribuimos en la disminucion de las brechas de género en salud, especialmente en
materia de salud sexual y salud reproductiva, a través de cuatro (4) centros de equidad
de género, los cuales fueron fortalecidos y habilitados para el desarrollo de procesos de
atencion a la ciudadania. Por otro lado, realizamos 118 acciones de movilizacion social y
asistencia técnica en el territorio, para la disminucion de las brechas de género en salud
con enfoque interseccional. En materia de promocion de los derechos sexuales y derechos
reproductivos, asesoramos a 3.910 mujeres para el ejercicio de los mismos, e igual numero
de mujeres recibieron asesoria en su derecho a la higiene menstrual y accedieron a la
copa menstrual u a otras alternativas de higiene al respecto. Ademas, sensibilizamos sobre
equidad de género en inquilinatos, alojamientos temporales y puerta a puerta, durante la
emergencia sanitaria.
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En relacion con las acciones que promueven masculinidades por la equidad de género,
sensibilizamos a través de 60 acciones pedagdgicas para la deconstruccion de imaginarios
de masculinidad dominante y violencia machista. Aunque la meta proyectada era de 100
acciones, se logro el 60 %, debido a que fue necesaria la priorizacién de actividades para
la atencion de las mujeres en el marco de la pandemia.

Por ultimo, queremos resaltar que 395 mujeres recibieron acciones afirmativas a través de la
estrategia “La escuela encuentra a las mujeres”. En este sentido, se facilité la permanencia
en el sistema educativo de estas mujeres a través de la entrega en préstamo de 150
tabletas y 378 planes de datos a mujeres que no contaban con equipo y tenian problemas
de conectividad.

Estrategia “La escuela encuentra a las mujeres” 2020

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Programa: Liderazgo y empoderamiento femenino

Este programa busca favorecer la garantia del derecho a la participacion de las mujeres
y el ejercicio de su ciudadania plena en los ambitos social, administrativo, econémico,
cultural y politico y su incidencia en la toma de decisiones en escenarios publicos, incluida
la construccion de paz. Ademas, realizar acciones de acompafamiento a los procesos
organizativos y de movilizacion politica, civil y social de las mujeres, con el propésito de
favorecer su reconocimiento en los escenarios de participacion ciudadana.

El enfoque principal sobre el cual se desarrollan las acciones del programa es el de géneroya
que se tienen en cuenta las desigualdades y discriminaciones que afectan a las mujeres
principalmente en materia de participacion social y politica, para incidir en la disminucién de
las mismas y lograr avanzar en la igualdad de género.
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Indicadores de producto

Meta Logro % de

Nombre indicador Unidad LB 2020 2020 Cumplimiento

Mujeres formadas para la promocion
3.3.2.1 | de sus derechos y la igualdad de gé-| Numero 884 2.800 450 458 101,8
nero con enfoque interseccional

Expresiones organizativas asistidas
técnicamente para la promocioén y
el ejercicio de los derechos de las
mujeres

3.3.2.2 Ndamero 21 100 25 25 100

Mujeres ocupando cargos en los
3.3.2.3 | niveles decisorios de la Administra- | Porcentaje | 52,59 53 53 39,39 74,3
cion Municipal

Mujeres que participan en procesos
3.3.2.4 | politicos y de movilizacién para la| Numero 175 780 100 111 111
construccion de paz

Acciones realizadas para la visibi-
lizacién y el reconocimiento de ini-
3.3.2.5 |ciativas de construccion de paz en| Numero 5 12 2 2 100
los territorios con perspectiva de
género

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Ofrecimos formacion virtual desde la “Escuela para la gobernanza y la igualdad de género”,
mediante la realizacion de tres (3) diplomados (Mujeres y politica, Equidad de género y
Autonomia econdémica) y tres (3) cursos cortos (Coeducacion, Género y Violencias basadas
en género), permitiendo que 458 mujeres se formaran para la promocién de sus derechos y
la igualdad de género con enfoque interseccional. Asi mismo, realizamos acompanamiento
a 25 expresiones organizativas, las cuales fueron asistidas técnicamente para la promocién
y el ejercicio de los derechos de las mujeres, a través de estrategias pedagdgicas feministas
que permitieron a las lideresas potenciar la incidencia politica y el posicionamiento de los
intereses estratégicos desde un analisis de género y feminista.

En relacién al indicador mujeres ocupando cargos en los niveles decisorios de la
Administracion municipal, el logro alcanzado en 2020 fue del 39,39 %, identificandose una
disminucion importante en relacion con la linea base. En este sentido, es necesario fortalecer
las acciones encaminadas que posibiliten aumentar esta cifra, no obstante durante la
actual vigencia, visibilizamos la importancia del aporte de las mujeres en la gestién publica,
a través del panel “Liderazgo de las mujeres, protagonistas en un gobierno transparente”,
realizado en el marco de la Feria de la Transparencia.

Por otro lado, 111 mujeres participaron en procesos politicos y de movilizacion para la
construccion de paz, proceso que incluyé la realizacion de 54 talleres presenciales y virtuales
de pedagogia de paz, con la participacion de 106 mujeres victimas del conflicto armado
y excombatientes. En dichos talleres hicimos reconocimiento de sus particularidades,
experiencias y saberes previos para el fortalecimiento de acciones de construccién de paz.
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Asi mismo, realizamos dos (2) acciones para la visibilizacion y el reconocimiento de
iniciativas de construccion de paz en los territorios con perspectiva de género. Una de ellas
fue el encuentro de experiencias “Mujeres constructoras de paz”, realizado conjuntamente
con la Gobernacion de Antioquia, espacio de dialogo virtual el cual se reflexiond sobre los
aportes de las mujeres a los procesos de paz territoriales y a la reconciliacion en Medellin
y en Antioquia.

Proceso de formacion “Escuela para la gobernanza y la igualdad de género” 2020.

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Programa: Seguridad, vida libre de violencias y proteccion integral
para las mujeres

El propdsito de este programa es generar acciones en Medellin, involucrando a los
diferentes sectores sociales, publicos y privados para que promuevan la garantia de
los derechos de las mujeres a la seguridad y a una vida libre de violencias, mediante
la implementacion de estrategias de gestion del conocimiento, informacion, atencion
integral, sensibilizacién, formacién comunicacion, fortalecimiento del sistema de justicia,
empoderamiento de las mujeres y movilizaciéon social, para el efectivo acceso y garantia
de sus derechos.

El enfoque principal sobre el cual se desarrollan las acciones del programa es el de género,
ya que se tienen en cuenta las desigualdades y discriminaciones que afectan a las mujeres
principalmente en su derecho a una vida libre de violencias, para incidir en la disminucién
de las mismas y lograr avanzar en la igualdad de género.
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Indicadores de producto

Logro % de

Nombre indicador Unidad 2020 Cumplimiento

Personas sensibilizadas en pre-
vencion de violencia y acoso

3.3.3.1 ) \ Numero | 4.492 | 18.500 | 4.500 | 5.484 121,9
sexual hacia las mujeres, en los
espacios publicos de ciudad
Mujeres victimas de violencias

3332 | Dasadas en genero yfo en riesgo |\ oo | 3895 | 15.000 | 4.000 | 5.655 1414

que reciben atencién psicologica
y juridica

Mujeres victimas de violencias
3.3.3.3 | basadas en género atendidas | Numero |5.545 | 22.800 | 6.000 | 4.881 81,4
desde la agencia mujer

Mujeres victimas de violencias
basadas en género en riesgo de
feminicidio que reciben protec-
cion en hogares de acogida

3.3.34 Numero 100 380 113 118 104,4

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Desde el proyecto “Generacion de espacios publicos seguros para las mujeres y las nifias”
sensibilizamos a 5.484 personas en prevencién de violencia y acoso sexual hacia las mujeres,
en los espacios publicos de la ciudad y en articulacion con entidades y organizaciones con
presencia territorial. Asi mismo, sensibilizamos 500 conductores de taxi, en prevencion del
acoso Y la violencia sexual en la prestacion del servicio de transporte publico.

Respecto a las acciones de atencion y proteccion integral a las mujeres en riesgo y victimas
de violencias, especialmente las basadas en género, 5.655 mujeres victimas de violencias
basadas en género y/o en riesgo recibieron atencion psicoldgica y juridica, 4.881 mujeres
victimas de violencias basadas en género fueron atendidas desde la agencia mujer y 118
mujeres victimas de violencias basadas en género en riesgo de feminicidio recibieron
proteccién en hogares de acogida. Igualmente, desarrollamos acciones que contribuyen
a la prevencion de las violencias contra las mujeres como la reactivacion del Consejo de
Seguridad Publica para las Mujeres: en el 2020 realizamos seis (6) sesiones ordinarias y una
extraordinaria, en las que participaron alrededor de 30 entidades y organizaciones sociales.
Firmamos el pacto por la eliminacién de la violencia de género en el ambito educativo,
para hacer de las universidades y colegios entornos seguros para las mujeres y formamos
en enfoque de género y en alianza con sociedad civil a 420 patrulleros y patrulleras de la
Policia Nacional de distritos ubicados en siete (7) comunas.

Asi mismo, en articulacion con ONU Mujeres, elaboramos la guia para el seguimiento
a casos de mujeres en riesgo de feminicidio. Este documento permitira a las y los
profesionales la adquisicion de herramientas para la gestién del riesgo y la adopcion
de acciones interinstitucionales integrales que contribuyan a salvaguardar la vida de las
mujeres.
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Sesiodn del Consejo de Seguridad Publica para las Mujeres 2020

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Programa: Autonomia econémica para las mujeres y su
incorporacion en el Valle del software

El principal objetivo de este programa es promover los derechos econdémicos de las
mujeres urbanas vy rurales, su autonomia econdémica, a través del fortalecimiento para la
toma de decisiones sobre su vida y su cuerpo y la gestién para la generacién de ingresos.
Adicionalmente, se busca promover buenas practicas de género en el entorno empresarial
y otras acciones que posibiliten reducir las horas de trabajo doméstico y de cuidado no
remunerado de las mujeres.

El enfoque principal sobre el cual se desarrollan las acciones del programa es el de género,
ya que se tienen en cuenta las desigualdades y discriminaciones que afectan a las mujeres
principalmente en materia de su autonomia econdémica, para incidir en la disminucion de las
mismas y lograr avanzar en la igualdad de género.

Indicadores de producto

Meta Logro % de Cumpli-
2020 2020 miento

Nombre indicador Unidad LB

Estimulos econdmicos entrega-
3.3.4.1 | dos a madres comunitarias, fami | Porcentaje | 100 100 100 100 100
y sustitutas

Mujeres urbanas y rurales que
participan de la ruta para la auto-
nomia econdmica y la gestion de
oportunidades

3.34.2 Ndmero 623 | 2.000 500 507 101,4

Continuda
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Empresas sensibilizadas y acom-
3.3.4.3 | pafiadas en buenas practicas de | Numero 15 30 12 14 116,7
género

Sistema Municipal de Cuidados
3.3.4.4 | disefiado con enfoque de igual- | Porcentaje | NA 100 0 NA NA
dad de género y derechos

Mujeres acompafiadas para el
fortalecimiento de su autonomia
personal y econdmica, que logran
la disminucion del tiempo de tra-
bajo doméstico y de cuidado no
remunerado

3.34.6 Numero NA 8.700 0 NA NA

Mujeres que disminuyen tiempo
de trabajo doméstico y de cui-
dado no remunerado, a partir de
3.3.4.7 | la entrega de bienes de capital y | Porcentaje | NA 70 0 NA NA
logran redistribuir estas labores
entre los miembros del grupo fa-
miliar

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Nota: El indicador 3.3.4.7 esta relacionado con el proyecto estratégico “Bienes de capital fisico para las mujeres.”
(Acuerdo 02 de 2020)

En la vigencia 2020 reconocimos la labor de cuidado realizada por 2.863 madres
comunitarias, fami y sustitutas, a través de la entrega del estimulo econdmico establecido
por Acuerdo 018 de 2010 y un proceso de formacion virtual en temas de cuidado, prevencion
de violencias y roles de género.

Respecto a las acciones que promueven la autonomia econdmica de las mujeres, 507
mujeres urbanas y rurales participaron de la ruta para la autonomia econdmica y la gestion
de oportunidades. Asi mismo, promovimos el acceso a microcréditos para 250 mujeres
emprendedoras y afectadas por la pandemia: en total entregamos $ 150 millones a mujeres
de los estratos 1, 2 y 3y 250 mujeres rurales fortalecieron su autonomia econémica mediante
procesos de autoconciencia y asesoria en creacion de huertas.

Igualmente, 14 empresas fueron sensibilizadas y acompafiadas en buenas practicas
de género. En este sentido, las organizaciones recibieron acompafamiento para la
concientizacion y creacién de iniciativas que favorezcan la igualdad entre hombres vy
mujeres, a través de formacion en temas como conciliacién entre la vida personal, familiar
y laboral, comunicacién no sexista, masculinidades corresponsables y prevencion de las
violencias basadas en género.
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Proceso para el fortalecimiento de la autonomia econémica de las mujeres 2020.

Autor: Alcaldia de Medellin- Secretaria de las Mujeres

Retos 2021

» Disefiaremos una ruta de autonomia econdmica para mujeres rurales con dos (2)
componentes: uno de continuidad para las mujeres participantes en el afio 2020, enfocado
en la transformacion y comercializacion, a estrategias municipales que permitan la
generacién de ingresos econdmicos y otro para mujeres nuevas.

* Implementaremos el proyecto estratégico “Inversiones en bienes de capital a favor
de mujeres con dedicacion a trabajo doméstico y de cuidado no remunerado”, con el
propésito de contribuir a la disminucion del tiempo que las mujeres dedican a labores
domésticas y de cuidado no remunerado para que accedan a oportunidades.

* Realizaremos atencion, orientacién y remision de mujeres con simultaneidad de
opresiones y discriminaciones asociadas a la orientacion sexual, identidad de
género, estatus migratorio, pertenencia étnica, discapacidad, victimizacién, condicion
socioecondmica, entre otras.

* Implementaremos el proceso de representacion judicial para las mujeres victimas de
violencias basadas en género y continuaremos fortaleciendo acciones que permitan
dar respuesta oportuna y efectiva a la demanda de atencion a las mujeres victimas de
violencias basadas en género, en el marco de la pandemia por la Covid-19.

* Continuaremos con el posicionamiento del Consejo de Seguridad Publica para las
Mujeres como instancia de interlocucién y como instancia decisoria frente a la respuesta
institucional a la prevencion y atencion a las violencias contra las mujeres.

» Estabilizaremos el funcionamiento tecnolédgico del sistema operativo de la linea 123, el
cual se cambié a mediados del 2020, generando fallas tecnoldgicas que aumentaron los
tiempos de respuesta e impidieron el registro oportuno de los datos de atencidn, situacion
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que afecto el ingreso oportuno de los eventos de mujeres victimas de violencias basadas
en género atendidos desde la Agencia mujer.

» Fortaleceremos las nuevas ciudadanias de la Medellin Futuro, a través de la oficina de
las mujeres lideresas, nuevas ciudadanias y prepuesto participativo joven y la medicién
de la calidad de la participacion ciudadana en Medellin, de la poblacion en general y
especificamente de los jovenes y las mujeres.

COMPONENTE: RECUPEREMOS LO SOCIAL

El componente Recuperemos lo Social busca garantizar las condiciones basicas para el
pleno desarrollo econémico, ambiental, social, cultural y politico de los hombres y mujeres
de Medellin, a través de la implementacién de estrategias para la promocion y proteccidon
del goce pleno de derechos en condiciones de igualdad, equidad e inclusion, de nifios,
nifas y adolescentes, personas con discapacidad, personas mayores, victimas, poblacion
indigena, poblacion Negra, Afrodescendiente, Raizal y Palenquera (NARP), poblacion
LGTBI, personas en ejercicio de prostitucion y habitantes de calle. También pretende
generar capacidades y oportunidades que aporten al cierre de brechas y a la reduccion de
las desigualdades imperantes.

FIN HAMBRE

SALUD IGUALDAD 1 REDUCCION DE LAS 16 PAZ, JUSTICIA
DE LA POBREZA CERO

Y BIENESTAR DE GENERO

DESIGUALDADES E INSTITUCIONES

o SOLIDAS y
w\fv =)

MART

Indicadores de resultado:

Meta Logro % de
2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador

Hogares que se perciben con in-
seguridad alimentaria

Nifios, nifias y adolescentes con
3.4.2 |reduccion de condiciones de vul- | Porcentaje 90 95 95 94 98,9
nerabilidad

Personas con discapacidad, fa-
miliares y cuidadores que me-
joran sus condiciones de vida a
través de procesos habilitacion,
rehabilitacion, formacion y equi-
paracién de oportunidades

3.4.1 Porcentaje | 41,24 40 41 51,8 0

3.4.3 Ndmero |23.399 | 28.566 | 5.009 | 5.651 12,8

Personas que superan su situa-

344 cion de calle

Ndmero 847 900 50 136 272

Personas resocializadas que
345 |Mmantienen condiciones de vida| \oqor | NA | 270 0 NA NA
digna después de superar su si-

tuacion de calle

Continua
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Meta  Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad Plan 2020 2020 Cumplimiento

Personas a partir de 50 afios que
3.4.7 | mejoran su condicién familiar, so-| Numero |54.400| 55.100 |20.697 | 19.795 95,6
cial y econdémica

Hogares con acompafamiento
familiar que superan sus condi-
ciones de pobreza monetaria y
multidimensional

3.4.8 Ndmero |21.366 | 24.000 | 3.000 | 1.918 63,9

Personas que mejoran sus condi-
ciones de bienestar individual, fa-
miliar y social a través del acceso
a oportunidades

3.4.9 Numero |23.023 | 31.000 | 3.500 | 4.015 14,7

Desnutricion aguda (peso bajo
y muy bajo para la estatura) en
3.4.10 |menores de 5 afios que asisten | Porcentaje | 1,1 0,7 1.1 1,8 0
al programa de crecimiento y de-
sarrollo

Desnutricion global (peso bajo y
muy bajo para la edad) en me-
3.4.11 |nores de 5 afios que asisten al| Porcentaje | 2,4 1,9 2,4 3,2 0
programa de crecimiento y desa-
rrollo

Desnutricion crénica (estatura
baja para la edad) en menores de
5 afios que asisten al programa
de crecimiento y desarrollo

3.4.13 | Tasa de trabajo infantil Tasa 2,24 2 2,2 2,24* 0
3.4.14 |indice de Progreso Social indice 63 64 0 NA NA

3.4.12 Porcentaje 7,6 4.6 7,6 8,4 0

Poblacion étnica fortalecida en
procesos de promocion de dere-
chos, practicas y saberes ances-
trales

3.4.15 Porcentaje 4 8 1,5 1,5 100

Tasa por
cada cien

mil me- 0 0 0 Op 100

nores de
cinco anos

Mortalidad por desnutriciéon en ni-

3.4.16 | ~
fios menores de 5 afios

Poblacion LGTBI que se ha sen-
3.4.17 |tido discriminada por su identidad | Porcentaje | 40,6 30,6 40,6 | 40,6 100
de género o su orientacion sexual

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Notas:
*Corresponde a la ultima medicion disponible (2017)

p: cifra preliminar, considerando el comportamiento histérico y de los primeros meses del afio, segun la
informacion disponible, se estima mantener en cero la mortalidad en menores de 5 afios por desnutricion.

**Corresponde a la ultima medicion disponible (2018)
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Desde el componente Recuperemos lo Social implementamos acciones encaminadas a
la reduccién de la percepcion de inseguridad alimentaria en la ciudad. Con este propésito
beneficiamos 303.308 personas con complementacion o asistencia alimentaria y
capacitamos en nutricion y alimentacion para mejorar habitos saludables a 46.735. Ademas,
le apostamos al mejoramiento de los sistemas agroalimentarios, mediante el fortalecimiento
y comercializacién de alimentos y la implementacion de huertas para el autoconsumo (377
establecidas).

Ademas, redujimos las condiciones de vulnerabilidad del 94 % (5.182) de las nifias, nifos y
adolescentes acompafados desde el proyecto de asistencia de nifios y nifias en situacion
de vulneracion. Con lo anterior, le apuntamos a la garantia derechos, el fomento de vida
saludable, el desarrollo de potencialidades, la construccién de ciudadania y la armonia
familiar. Estas acciones también se orientaron a la erradicacion, prevencién y atencion del
trabajo infantil. Al respecto, identificamos, con recorridos permanentes, a nifas, nifios y
adolescentes, asi como a sus familias para su vinculacion en procesos de sensibilizacion,
acompafamiento psicosocial y acercamiento de ofertas de ciudad para la garantia de sus
derechos.

En relacién a las personas con discapacidad, mejoramos las condiciones de vida de
5.651 personas asi: 2.169 personas con discapacidad, familiares y cuidadores atendidos
en procesos de habilitacidn, rehabilitacion, formacién y acompafamiento psicosocial, en
procura de la equiparacion de oportunidades, autonomia e independencia; 2.953 personas
con discapacidad, familiares y cuidadores con acciones de identificacion, orientacion,
acompafamiento psicosocial, activacion, divulgacion y seguimiento de rutas de derechos
y 529 personas participaron en espacios de articulacion de la Politica Publica para la
inclusion de las personas con discapacidad. Con lo anterior, se generd movilizacion social y
visibilizacién de las personas con discapacidad como sujetos de derechos.

También implementamos estrategias para la promocion y proteccion del goce pleno de
derechos en condiciones de igualdad, equidad e inclusién de los habitantes de calle. Al
respecto, generamos capacidades, oportunidades y la reduccion de las desigualdades
de 136 personas que superaron esta condicion, reintegrandose de manera exitosa a la
sociedad, la familia y la vida productiva. Contrario a lo que pensamos, la emergencia
sanitaria influyd en la permanencia y adherencia por parte de esta poblacion a los procesos
de resocializacioén, lo que incidio en el resultado del indicador.

Adicionalmente, mejoramos las condiciones familiares, sociales y econdmicas de 19.795
personas mayores de 50 afios. Lo anterior, mediante el acceso a servicios de promocién del
envejecimiento digno, apoyos econdmicos, atencion integral en salud, alimentacion y techo.
Lo ultimo, a través de la red de hogares gerontoldgicos, Colonia Belencito y/o dormitorio
social.

Por otra parte, logramos que 1.918 hogares superaran las condiciones de pobreza
monetaria y multidimensional, por medio del acompanamiento familiar y el acercamiento
de oportunidades a 37.252 personas, de las cuales, 4.015 mejoraron sus condiciones de
bienestar individual y familiar. Lo anterior, como resultado del fortalecimiento de espacios
de ciudad como los Centros Integrales de Familia, la Escuela para la Inclusion y estrategias
como Volver a Casa.
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Cabe destacar que pusimos en funcionamiento las sedes estudiantiles y albergues para
la poblacion indigena. De igual modo, entregamos paquetes alimentarios a 1.469 familias
afrodescendientes y a 2.616 personas indigenas; activamos la mévil indigena para la
atencion psicosocial; fortalecimos iniciativas de emprendimiento y proyectos organizativos
y brindamos atencion y acercamiento de oportunidades desde el Centro de Integracion
Afrodescendiente. Al respecto, se impactoé el 1,5 % de la poblacion que se tenia establecida
como meta.

Por ultimo, es de destacar que continuamos en procesos formativos permanentes y acciones
de informacién, educacion y proteccion especifica en el cuidado integral de nifios de 5 afios,
mediante la articulacion entre la Secretaria de Salud, la unidad de Buen comienzo y la
Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos. De este modo, se generaron
avances significativos en el mejoramiento de la calidad de la atencion y se favorecieron las
condiciones de vida y de salud de los nifios y nifias de la ciudad. Asimismo, es de anotar
que durante el ano 2020 no se registraron casos de mortalidad por desnutricion en nifios
menores de 5 afios.

Mes ser capaz.

Autor: Secretaria Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos

Programa: Canasta basica de derechos

El programa Canasta basica de derechos tiene como objetivo contribuir al mejoramiento
de la seguridad alimentaria y nutricional y a las condiciones de vida digna de las familias,
adultos mayores y de los nifios, nifias y adolescentes de Medellin. Lo anterior, por medio
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de visitas de acompafiamiento y entrega de alimentos, aportando a la disminucién de la mal
nutricion, el acceso adecuado y oportuno a los productos de la canasta basica familiar y al
acceso de derechos fundamentales de la poblacion mas pobre y vulnerable.

Por medio de este programa, se pretende llegar a las familias con apoyos econémicos y
complementacion o asistencia alimentaria (paquetes alimentarios, restaurantes escolares).
Asimismo, se busca brindar capacitacion en nutricién y alimentacién para mejorar habitos
saludables y dar albergue temporal a personas en situacion de vulnerabilidad social. Para el
cumplimiento de este propdsito abordamos los siguientes enfoques del Plan de desarrollo
Medellin Futuro: Derechos humanos, desarrollo humano sostenible y territorialmente
equitativo y poblacional y diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Cédigo Nombre Indicador

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Familias atendidas en progra-
3.4.1.1 |mas de complementacion o| Numero | 16.274 | 18.000 | 18.000 | 23.010 127,8
asistencia alimentaria

Paquetes alimentarios para las
3.4.1.2 |familias victimas atendidas en| Numero | 11.460 | 12.000 | 12.000 | 23.778 198,2
emergencia humanitaria
Escolares atendidos con com-
3.4.1.3 | plementacion alimentaria y edu-| Numero |220.000|220.000|220.000 |224.229 101,9
cacion nutricional

Personas con vulnerabilidad

3.4.1.4 |social beneficiadas con renta| NuUmero 5.015 | 5.015 | 5.015 | 3.533 70,4
basica
3.4.15 |Personas victimas del conflicto |\ 1, oro | 2500 | 3.500 | 3.500 | 2.990 854

beneficiadas de renta basica

Personas en situacion de vul-
3.4.1.6 |nerabilidad social beneficiadas | Porcentaje | 100 100 100 100 100
con albergue temporal

3.4.1.7 |@milias beneficiadas conrenta |\ o0 | NA | 91.485 | 91.485 | 86.882 95 %
basica: plante familiar

Personas victimas del conflicto
atendidas con enfoque diferen-

3418 | . . Porcentaje | 100 100 100 100 100
cial, beneficiadas con albergue
temporal
Personas capacitadas en nutri-

3.4.1.9 |cién y alimentaciéon para mejo-| Numero | 50.000 | 55.000 | 55.000 | 46.735 85

rar habitos saludables

Personas atendidas en pro-
3.4.1.10 | gramas de complementacion o| Numero |296.249/300.000|300.000|303.308 101,1
asistencia alimentaria

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Nota: El indicador 3.4.1.10 esta relacionado con el proyecto estratégico “Seguridad alimentaria y hambre cero”
(Acuerdo 02 de 2020)
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Durante el afio 2020 atendimos 23.010 familias con complementacion alimentaria para
mitigar la inseguridad alimentaria en medio del aislamiento obligatorio. De igual manera,
entregamos 23.778 paquetes alimentarios a poblacion victima del conflicto, para mejorar sus
condiciones de vida y disminuir la inseguridad alimentaria. Atendimos a 303.308 personas
con paquetes alimentarios y a 46.735 personas en la modalidad de capacitaciones virtuales
en habitos alimentarios y estilos de vida saludables, mejorando sus condiciones de vida
y contribuyendo a la seguridad alimentaria de las familias. Asimismo, atendimos 224.229
escolares de las instituciones publicas de Medellin, con racion alimentaria para preparar en
casa. Lo anterior, permitié que continuaran con sus jornadas de clase de manera remota,
aportando ademas a la nutricion y mejoramiento de la capacidad de aprendizaje.

Por otro lado, otorgamos a 86.882 familias el beneficio de plante familiar y renta basica para
cubrir las necesidades mas apremiantes en el marco de la crisis de la Covid -19. Del mismo
modo, beneficiamos con renta basica a 3.533 personas vulnerables y a 2.990 personas
victimas, con el objetivo de cubrir sus necesidades basicas De éstas, 400 recibieron apoyos
econdmicos para la conformacion y/o fortalecimiento de unidades de negocio.

Programa: Medellin cuida y reconoce a sus grupos poblacionales

Elprograma Medellin cuiday reconoce a sus grupos poblacionales tiene como objetivo desarrollar
estrategias para la promocion, proteccién y contribucion del goce pleno, en condiciones de
igualdad, equidad e inclusion, de los derechos humanos y libertades fundamentales de los nifios,
ninas y adolescentes, las personas con discapacidad, personas mayores, victimas, poblacién
indigena, poblacion Negra, Afrodescendiente, Raizal y Palenquera (NARP), poblacion LGTBI,
personas en ejercicio de prostitucion y habitantes de calle.

Para el cumplimiento de este propdsito abordamos los siguientes enfoques del Plan
de Desarrollo Medellin Futuro: Derechos humanos, desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo y poblacional y diferencial.

Indicadores de producto:

Logro % de

Nombre Indicador

2020 Cumplimiento

Nifios, nifias y adolescentes con
derechos amenazados y/o vulne-
rados atendidos para la garantia
de derechos

3.4.21 Numero [34.400| 35.000 | 6.900 | 7.099 102,9

Nifios, nifias y adolescentes aten-
didos en procesos de promocion
de derechos y prevencion de la
vulneracion

34.2.2 Numero [23.914| 24.000 | 6.762 | 6.693 99

Nifios, nifias y adolescentes afec-
tados por el uso, utilizacion y riesgo
de vinculacion a grupos delincuen-
ciales organizados, beneficiados
con atencion psicosocial y activa-
cion de ruta de derechos

34.23 Porcentaje | ND 100 100 100 100

Continua
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Nombre Indicador

Unidad

LB

Meta
Plan

169

Logro % de
2020 Cumplimiento

3424

Intervencion integral de nifios, ni-
fias y adolescentes en situacion de
calle

Porcentaje

NA

100

100

100 100

3.4.25

Personas con discapacidad aten-
didas en procesos de habilitacion,
rehabilitacion y equiparacion de
oportunidades

Numero

4.742

5.008

2.138

2.169 101,4

3.4.2.6

Personas con discapacidad, cuida-
dores y familiares asesorados en
rutas de atencién

Nuamero

13.313

13.313

2.521

2.953 17,1

34.27

Personas en situacién de calle con
atencion basica

Ndmero

5.643

8.000

8.000

10.974 137,2

3.4.2.8

Personas en situacion de calle
atendidas en proceso de resocia-
lizacion

Ndmero

2.976

2.976

650

549 84,5

34.29

Personas con discapacidad croni-
ca en situacién de calle beneficia-
dos con atencion integral

Ndmero

290

290

290

285 98,3

3.4.2.10

Organizaciones y/o colectivos
LGBTI fortalecidos para el ejercicio
de sus derechos

Numero

25

50

15

21 140

3.4.2.11

Personas LGBTI beneficiadas con
acciones afirmativas para el ejerci-
cio de sus derechos

Numero

1.267

1.800

200

339 169,5

3.4.2.12

Personas en ejercicio de prostitu-
cién beneficiadas con atencion psi-
cosocial y orientacion en rutas de
atencion de derechos

Numero

ND

2.000

650

659 101,4

3.4.2.13

Personas en contexto de prostitu-
cién beneficiadas con campanas de
prevencion y acercamiento de oferta
institucional, con enfoque de género

Numero

NA

2.000

300

356 118,7

3.4.2.14

Personas a partir de 50 afios be-
neficiados con servicios de promo-
cion para un envejecimiento digno

Nudmero

85.300

85.900

50.868

54.146 106,4

3.4.2.15

Personas a partir de 55 afios que
reciben atencion integral y protec-
cion social

Numero

1.604

2.560

1.940

1.900 97,9

3.4.2.16

Desarrollo del modelo ciudadela
Colonia Belencito implementada

Porcentaje

NA

100

NA NA

3.4.217

Plan municipal afrodescendiente
implementado

Porcentaje

33

5 100

3.4.2.18

Plan de atencion psicosocial para la
poblacién indigena implementado

Porcentaje

43

80

15

15 100

3.4.2.19

Personas beneficiadas para in-
greso a los parques Norte y Juan
Pablo Il

Numero

NA

203.810

50.952

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
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Durante el afo 2020, atendimos 7.099 nifas, nifos y adolescentes (NNA) con
acompafiamiento psicosocial, acercamiento a rutas de atencion y oferta institucional para
la garantia de derechos ante vulneraciones, en instituciones de proteccion transitoria y
especializada. Realizamos también, atencién en territorios, acompafiamiento familiar y
actividades de prevencion y atencion de la Explotacion Sexual Comercial de Nifios Nifas
y Adolescentes (ESCNNA) y las violencias sexuales. De igual forma, atendimos 6.693
NNA desde procesos de promocion de derechos y prevencion de vulneraciones, brindando
herramientas y fortaleciendo capacidades para la expresiéon adecuada de emociones, la
convivencia armoniosa, la identificacién de riesgos y denuncia ante vulneraciones.

Frente a los casos identificados de NNA en riesgo y victimas de uso, utilizacion, vinculacion
y reclutamiento, atendimos el 100 % (156), a través de instituciones de proteccion,
brindandoles acompafamiento psicosocial y familiar, ademas de realizar gestiones para
la activacidon de rutas de atencidn para el restablecimiento de derechos por parte de las
autoridades competentes. En el marco del restablecimiento de derechos, atendimos el 100
% (96) de los casos identificados de nifias, nifios y adolescentes victimas de situacion de
calle, en instituciones de proteccién especializadas.

Igualmente, desde el programa Medellin cuida y reconoce a sus grupos poblacionales,
atendimos 2.169 personas con discapacidad y cuidadores a través de acciones de
habilitacion, rehabilitacion, formacion, acompafamiento psicosocial y equiparacion
de oportunidades, que contribuyeron al fortalecimiento de capacidades, desarrollo de
competencias y habilidades. De estas personas, 480 fueron atendidas desde Ser Capaz en
Casa; 155 NNA con discapacidad intelectual fueron atendidos en procesos de habilitacion-
rehabilitacién en el Centro Integrado y 1.534 personas con discapacidad recibieron apoyo
econdémico.

También generamos espacios de reconocimiento y reflexién sobre el tema de discapacidad
con la campana publicitaria “Hagale”, realizando actividades educativas, culturales,
recreativasysociales.Ademas, beneficiamos a2.953 personas conacciones de identificacion,
orientacion, acompanamiento psicosocial, activacion, divulgacion y seguimiento de rutas de
derechos, efectuando capacitaciones y orientaciones individuales, grupales, familiares e
institucionales a personas con discapacidad y comunidad.

En relacién con ciudadanos habitantes de y en calle, asistimos a 10.974 personas con
servicios de aseo personal, dormitorio social y atencion biopsicosocial. En procesos
de resocializacion diferenciales, acompafiamos a 549 ciudadanos en situacion de calle,
garantizando el desarrollo vocacional, ocupacional y la re-vinculacién social y familiar.
Asimismo, con la atencion integral por medio de la institucionalizacion, acompafamos a 285
ciudadanos habitantes de calle y en condicion discapacidad crénica. Con este proposito,
entregamos servicios de alimentacion, salud, acompafiamiento psicosocial, techo vy
acompanamiento multidisciplinario diferencial.

Al mismo tiempo, avanzamos hacia el reconocimiento, la participacion y apropiacion de
exigibilidad de derechos de las personas LGBTI, promovimos su participacién comunitaria y
social y fortalecimos 21 organizaciones y/o colectivos. También, impactamos a 339 personas
LGBTI con acciones afirmativas como asesorias laborales, juridicas, procesos educativos y
cedulacion, promoviendo el ejercicio y goce efectivo de sus derechos.
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Para el caso de las personas en ejercicio de prostitucion, atendimos a 659 con orientacién
psicosocial a través de estrategias que potenciaron el desarrollo de capacidades y la
prevencion de factores de riesgo relacionados con este ejercicio. Realizamos, ademas,
campanas de prevencion y acercamiento de oferta institucional, con enfoque de género a
356 personas en contexto de prostitucion.

Por supuesto, no dejamos de lado a las personas mayores y beneficiamos 54.146
mayores de 50 afios, con servicios orientados a mejorar la calidad de vida, la integracion
social y el ejercicio de la ciudadania de esta poblacién. Asu vez, promovimos la adopcion
de estilos de vida saludables que contribuyen a vivir un envejecimiento digno, activo y
saludable. Através de servicios de atencién y asistencia, beneficiamos a 1.900 personas
mayores de 55 anos en alto grado de vulnerabilidad social, garantizandoles proteccion,
seguridad y cuidados adecuados para una vejez digna, asi como el restablecimiento de
sus derechos.

De otro lado, avanzamos en la implementacion del 5 % del Plan Municipal Afrodescendiente,
resaltando las siguientes acciones: fortalecimos 31 iniciativas emprendedoras; premiamos
el liderazgo afrodescendiente mediante los Premios Changd; acompanamos a 122 familias
étnicas con la estrategia casa a casa; reactivamos la ruta interinstitucional para la atencién
a los casos de racismo; dinamizamos el Centro de Integracién Afrodescendiente contando
con la participacion de 103 personas; acompafiamos psicosocialmente a 60 familias;
entregamos paquetes alimentarios a 4.407 personas aproximadamente (1.469 familias);
brindamos acompafamiento técnico para la transversalizacion del enfoque étnico y
posesionamos el Consejo Afrodescendiente.

Ademas, avanzamos en un 15 % en la implementacion del Plan de Atencién Psicosocial
para la poblacion indigena, en el cual adelantamos las siguientes acciones: 192 personas
atendidas en la mévil indigena; 60 personas con ingreso a albergue; adecuacion y asistencia
a estudiantes indigenas en la nueva sede estudiantil y 40 personas participando de acciones
colectivas (fiesta de la luna quilla Raymi). Asimismo, entregamos paquetes alimentarios a
654 familias (2.616 personas), acompanamos la posesion del cabildo Embera y Chibcariwack
y la instalacién de la mesa intercultural de salud. En la misma linea, brindamos asesorias
y orientaciéon psicosocial y acercamos la oferta institucional acorde a sus necesidades.
También, fortalecimos iniciativas de emprendimiento de mujeres indigenas, asi como ocho
(8) proyectos de los cabildos indigenas de la ciudad.

Es de anotar que, en cumplimiento a las disposiciones legales para contener y mitigar la
propagacion de la Covid-19, no se prestaron servicios en los parques del municipio (Parque
Norte y Juan Pabilo Il), por lo que no hubo personas beneficiadas para ingreso a los parques.
No obstante, la ejecucion esta proyectada para la vigencia 2021.

Programa: Medellin me cuida-gestores de familia

El programa Medellin me cuida-gestores de familia tiene como objetivo fortalecer en las
familias de Medellin el sentido de equidad, igualdad de oportunidades y democratizacion al
interior de estas. Ademas, se busca el aumento de capacidades para la participacion social
y la toma de decisiones. En este sentido, se generan oportunidades que contribuyan a su
transformacion y se despliegan acciones sostenibles de inclusion. Lo anterior en aras de
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garantizar el bienestar de las familias como colectivo politico, reconociéndolas como sujeto
activo de su propio desarrollo y protagonistas del desarrollo humano y social.

Con el programa se busca llegar a las familias con acompanamiento familiar para la
superacion de la pobreza monetaria y multidimensional. Asimismo, propender por el
restablecimiento de vinculos familiares y sociales y por el acompafnamiento psicosocial y
acercamiento de oportunidades.

Para el cumplimiento de este propodsito abordamos los siguientes enfoques en el Plan
de desarrollo Medellin Futuro: Derechos humanos, desarrollo humano sostenible vy
territorialmente equitativo y poblacional y diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

el e (G Unidad LB ph 2020 2020 Cumplimiento

Hogares beneficiados con acom-
pafiamiento familiar para la supe-
racion de la pobreza monetaria y
multidimensional

3.4.31 Numero |64.597 | 60.000 |30.000 |42.703 142,3

Personas  beneficiadas  con
3.4.3.2 | acompafiamiento psicosocial y| Numero |30.460 | 107.600 |24.000 | 37.252 155,2
acercamiento de oportunidades

Familias en situacion de vulnera-
bilidad social acompafnadas para

3.4.33 . , Numero | 4.123 | 6.000 650 | 1.041 160,2
el restablecimiento de vinculos
familiares y sociales
Personas acompafadas desde la

3.4.3.4 |Escuela parala Inclusion para el| o0 | 1365 | 1500 | 375 | 402 107,2

fortalecimiento de competencias
basicas, ciudadanas y laborales

Plan de transversalizacion para
la atencién de la poblacion afro,
3.4.3.5 | con discapacidad y personas ma- | Porcentaje | NA 100 10 10 100
yores formulado, implementado y
monitoreado

Personas victimas beneficiadas
con enfoque diferencial en acom-
pafiamiento psicosocial y acerca-
miento de oportunidades

34.3.6 Ndmero NA | 10.000 | 1.000 | 1.314 131,4

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el 2020 acompanamos 42.703 hogares para la superacion de la pobreza extrema
monetaria y multidimensional. Con la emergencia sanitaria, adaptamos el acompanamiento
con jornadas virtuales, de manera que las familias pudieran conocer y activar las rutas de
acceso a derechos, sin afectar el proceso adelantado antes de la pandemia.
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Igualmente, beneficiamos a 37.252 personas con orientacion psicosocial y acercamiento
de oportunidades, aportando al mejoramiento de su bienestar y calidad de vida. Por
otro lado, los Centros Integrales para la Familia reabrieron sus puertas para brindar
acompafamiento oportuno en aspectos como promocion y prevencion de problematicas
psicosociales (violencia intrafamiliar, violencias sexuales, consumo de sustancias
psicoactivas, embarazos en nifias y adolescentes), con lo cual se contribuyé al buen vivir
en familia. Brindamos, ademas, atencién psicosocial y acercamos oportunidades a 1.314
personas victimas.

Del mismo modo, es conveniente mencionar los logros obtenidos en materia de
restablecimiento de vinculos familiares y sociales, dado que facilitamos que 1.041 personas
en situacién de vulnerabilidad social recobraran y fortalecieron lazos de solidaridad y apoyo
mutuo a través de la estrategia Volver a Casa. En relacion con las competencias laborales
y ciudadanas, fortalecimos a 402 personas a través de la estrategia de la Escuela para
la Inclusién, entregando acompanamiento psicosocial, orientacion vocacional, formacién
para el trabajo y orientacion para la implementacion y fortalecimiento de ideas productivas.
Igualmente, avanzamos en un 10 % de la formulacion y monitoreo del plan de atencion para
las poblaciones afro, en situacion de discapacidad y adulta mayor, buscando la articulacién
institucional y el fortalecimiento de las estrategias de acompanamiento para mejorar las
condiciones de vida de estos grupos poblacionales.

Programa: Tecnologia social

El programa Tecnologia social tiene como objetivo implementar un sistema de inteligencia
social para la caracterizacion, orientacion, atencion, derivacion y seguimiento a las
personas y grupos poblacionales, en especial a aquellas afectadas por emergencias
sociales, naturales y/o causadas por los seres humanos. Al respecto, se procura fortalecer
los canales de comunicacion y gestion de la informacion.

Para el cumplimiento de este propdsito abordamos los siguientes enfoques del Plan
de Desarrollo Medellin Futuro: Derechos humanos, desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo y poblacional y el diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador

2020 2020 Cumplimiento

Personas en situacion de riesgo o
emergencia, natural o antrépica be-
neficiadas de acompafiamiento so-
cial y atencion basica de emergencia

3.4.41 Porcentaje | 100 100 100 100 100

Personas en emergencia social,
3.4.4.2 |atendidas por la linea 123 social | Porcentaje | 100 100 100 100 100
con enfoque diferencial

3.4.43 |Sistema de informacion social im-| 5 e | 100 | 100 | 30 | 30 100
plementado

Continua
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Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB 2020 2020 Cumplimiento

Personas acompafadas y atendi-
3.4.4.4 |das con las ofertas institucional por | Porcentaje | NA 100 100 100 100
medio de la virtualidad

Familias de los diferentes grupos
poblacionales identificadas como
poblacion vulnerable que no se
encuentran registradas en SISBEN

3.4.45 Porcentaje 0 100 100 100 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Desde el programa de Tecnologia Social, fortalecimos la linea 123 social, minimizando
los tiempos de respuesta y acercando la oferta a personas y familias. A través de ésta,
brindamos atencién psicosocial con enfoque diferencial al 100 % (56.588) de las personas
que establecieron contacto con nosotros. De igual forma, 4.958 personas en situacion
de riesgo o emergencia social, natural o antrépica recibieron acompafamiento social y
atencion basica de emergencia.

Es importante resaltar, en durante la emergencia sanitaria ajustamos las intervenciones
sociales abriendo paso a la virtualidad, de manera que las personas y familias pudieran
acceder a rutas de orientaciéon y acceso a derechos y oportunidades. En esa medida,
entregamos 119.387 atenciones virtuales (100 %), relacionadas principalmente con los
servicios de apoyo econdmico para personas mayores, servicio exequial para personas
mayores, acercamiento de oportunidades y acompafiamiento familiar.

Otro aspecto para mencionar es la poblacién en situacion de pobreza y vulnerabilidad social
que, al no encontrarse sisbenizada, no es focalizada para acceder a la inversiéon social.
Como respuesta, durante el afio 2020 caracterizamos el 100 % (252) de las personas
establecidas en la meta, generando canales con la entidad competente para su ubicacion y
encuesta con el objeto de que se vinculen a programas sociales del Municipio de Medellin.

Por ultimo, pero no menos importante, avanzamos en laimplementacion del 30 % del sistema
de informacién de la Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos, el cual
permitira centralizar la informacion de los diferentes grupos poblacionales, caracterizar la
poblacion y realizar gestidn y analisis de la informacion de manera asertiva, agil y confiable.

Programa: Acciones de fortalecimiento social para
el cuidado y la proteccion

El programa Acciones de fortalecimiento social para el cuidado y la proteccién tiene como
objetivo contribuir ala garantia de derechos de los diferentes grupos poblacionales, mediante
el seguimiento, divulgacion y formulacion de politicas publicas de seguridad alimentaria y
nutricional, nifiez, discapacidad, habitante de calle, LGBTI, personas mayores y grupos
étnicos de la ciudad de Medellin.

Mediante este programa se coordina la actualizacién, divulgacion, monitoreo y evaluacion
de las politicas publicas sociales, asi como la operativizacién de los planes estratégicos y
municipales que establecen el rango de accion. De igual forma, se orienta la articulacién
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institucional y la transversalizacion de enfoques de cada una de las politicas publicas,
a través de procesos de comunicacién, cooperacion y coordinacion entre los diferentes
actores que en ellas intervienen.

Desde su concepcion, las politicas publicas abordan los siguientes enfoques transversales
en el Plan de Desarrollo Medellin Futuro: Enfoque de Derechos humanos, el de desarrollo
humano territorialmente sostenible y equitativo, poblacional y diferencial y el de equidad
de género. Adicionalmente, las politicas publicas integran los siguientes enfoques: Manejo
social del riesgo, el étnico y el diferencial de orientaciones sexuales e identidades de género.

Indicadores de producto:

Meta  Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Politica Publica de Seguridad Ali-

3.4.5.1 mentaria y Nutricional actualizada

Porcentaje | 100 100 25 25 100

Comunas y corregimientos con
estrategia de acompafamiento
3.4.5.2 |psicosocial y formacion de cuida-| Numero 20 21 21 21 100
dores de personas mayores y/o
con discapacidad implementada

Politica publica de infancia y ado-

3453 S : Porcentaje 0 100 100 100 100
lescencia divulgada y monitoreada

3454 |0 indigena de Medellin formu-| orcentaje | 0 | 100 | 0 | NA NA

3455 Politica publllca afrodescendiente Porcentaje 0 100 0 NA NA
formulada e implementada
Politica Publica de diversidad se-

3.4.5.6 |xual e identidades de género mo- | Porcentaje | 100 100 100 98 98
nitoreada

3457 |Poliica publica de discapacidad | o o hiaie | 100 | 100 | 10 | 10 100

monitoreada

3458 Folitica Publica de habitante de| o oo | 100 | 100 | 100 | 100 100
calle monitoreada y evaluada

Politica Publica para la familia mo-

3.4.5.9 nitoreada y evaluada

Porcentaje | 100 100 100 100 100

Politica publica de atencién, asis-
tencia y reparacion integral a vic-
timas del conflicto armado monito-
reada y evaluada

3.4.5.11 | Plan gerontolégico monitoreado | Porcentaje | NA 100 100 100 100

3.4.512 | Plan intersectorial contra ESCN-| 5 oo | ND | 100 | 100 | 100 100
NA con gestion y seguimiento

3.4.5.10 Porcentaje | 100 100 100 100 100

Personas que participan en espa-
cios de articulacion, analisis, asis-
tencia técnica y divulgacion de la
Politica Publica de Discapacidad

3.4.5.13 Numero ND 3.000 350 529 151,1

Continta
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Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Comités Comunales y Corregi-
mentales de Inclusion acompafia-
dos para la garantia de derechos
de las personas con discapacidad

3.4.5.14 Ndmero 21 21 21 21 100

Centro de investigacion de politi-
3.4.5.15 | cas publicas sociales e creado e | Porcentaje | NA 100 0 NA NA
implementado

Politica Publica Municipal de De-

84516 | i o Humanos formulada

Porcentaje | NA 100 10 10 100

3.4.5.7 | Politica Publica de Violencias Se-| 5 niaie | NA | 100 | 100 | 100 100
Xxuales monitoreada

Politica Publica de Inquilinatos

3.4.5.18 .
monitoreada

Porcentaje | NA 100 100 100 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el afio 2020 se avanz6 un 25 % en el plan de actualizacion de la Politica Publica
Seguridad Alimentaria y Nutricional, a través de la incorporacién de estrategias de
gestion territorial, monitoreo y evaluacion. En relacion con la Politica Publica de Infancia y
Adolescencia, avanzamos en su socializacion con actores corresponsables, contando con
la participacién y movilizacion de mesas y comités territoriales e interinstitucionales que
promueven el desarrollo integral de la infancia y la adolescencia. De igual forma, se realizd
seguimiento y monitoreo a su implementacion, en el marco del Comité Supra sectorial y
fortalecimos la articulacion interinstitucional con actores responsables y corresponsables con
el tema de la Explotaciéon Sexual y Comercial de Nifios, Nifias y Adolescentes —-ESCNNA-.
En esta linea, se desarrollaron procesos de socializacion y generacion de agenda publica y
social para la promocion de derechos, atencién, prevencion y judicializacion de este flagelo.

Al mismo tiempo, en el marco de la implementacion del proyecto de Politica Publica para
la Inclusion de las Personas con Discapacidad, avanzamos en la etapa de exploracion y
requerimientos para la concepcién del Sistema de Informacién, con un avance acumulado
del 10 %. Como resultado, logramos la meta establecida para la vigencia 2020. Asi
mismo, promovimos la participacion de 529 personas en espacios de articulacion, analisis,
asistencia técnica y divulgacién de la Politica Publica de Discapacidad y desarrollamos
acciones de fortalecimiento y capacitacion a los 21 Comités Comunales y Corregimentales
de Inclusion (CCCI). También, es de resaltar, que capacitamos sobre la ruta de acceso
al derecho a la salud para personas con discapacidad, logramos avances en materia de
accesibilidad universal y, en temas juridicos, brindamos formacién en gestién transparente.
Del mismo modo, celebramos el mes para Ser Capaz y brindamos acompanamiento al
Comité Municipal de Discapacidad y a las mesas del Plan Municipal de Discapacidad.

En lo que se refiere a las politicas publicas de Diversidad Sexual e Identidades de Géneroy
Habitantes de Calle, contribuimos ala garantia de derechos de estas poblaciones. Lo anterior,
mediante el acompafiamiento y seguimiento de la aplicacion de sus planes estratégicos,
la articulacion institucional y la transversalizacion de enfoques. Adicionalmente, con la
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participacion activa de la poblacion sujeto de derechos; realizamos, ademas, procesos de
comunicacion, cooperacion y coordinacion entre los diferentes agentes corresponsables.

En la misma linea, avanzamos en el seguimiento de la Politica publica de Envejecimiento
y Vejez a través del Comité Técnico Municipal de personas mayores, manteniendo una
articulacion permanente con las diferentes dependencias de la administracion. De este
modo, se alcanzo el 100 % en la entrega de los informes que alimentan el monitoreo del
Plan Gerontolégico como el instrumento que materializa el cumplimiento de la politica.

De igual manera, desarrollamos actividades de seguimiento y monitoreo de la Politica
Publica de Atencién, Asistencia y Reparacion Integral a Victimas del Conflicto Armado
para identificar sus logros, redisefios, avances y retrocesos. Estas acciones que permiten
mantener en la discusion publica, tematicas referidas a la garantia de los derechos de
la poblacién victima, asi como visibilizar y definir recomendaciones para la pluralidad de
agentes del sector publico segun competencias.

En la misma direccion, cumplimos con el 100 % de las actividades previstas de monitoreo de
la Politica Publica de Violencias Sexuales, fortaleciendo la gestion territorial, la promocion de
los derechos sexuales y reproductivos, la prevencién de los diferentes delitos sexuales y la
socializacién de la ruta de atencion a victimas de violencia sexual, en diferentes comunas y
corregimientos. Reactivamos, también, el Comité Coordinador Municipal para la Prevencion
y Atencion en Violencias Sexuales, con la participacion de actores corresponsables.

Por ultimo, desarrollamos las actividades de acompanamiento y caracterizacion de la
poblacion que habita en inquilinatos y realizamos la caracterizacion de la poblacién en
el marco de la emergencia sanitaria Covid-19. En este sentido, logramos la dinamizacion
de la Mesa de Trabajo Inquilinatos de la Ciudad de Medellin y dinamizacién de tres (3)
comisiones de trabajo en tres (3) lineas: 1) Gestion del suelo, productividad y calidad en
la produccion de vivienda y habitat, 2) Asequibilidad a los bienes y servicios de la vivienda
y el habitat y 3) Gestion de cobertura y calidad de los bienes y servicios de la vivienda y
el habitat, para la poblacién que ocupa inquilinatos, asi como actores participantes del
subsistema habitacional de la ciudad.

Retos 2021:

» Contaremos con un modelo que nos permita el transito del asistencialismo a las
oportunidades, fortaleciendo las familias para la superaciéon de condiciones adversas
post Covid-19.

» Contribuiremos a la disminucién de la violencia intrafamiliar, mediante la atencion
psicosocial individual, familiar y grupal y el acercamiento de oportunidades, identificando
factores de riesgo que afectan la salud mental de las familias y potencializando los
factores de proteccién y cuidado.

» Fortaleceremos el acompafnamiento de las familias en el territorio por medio de
la estrategia “Gestores territoriales”, apostando por la articulacion institucional, el
acercamiento oportuno de la oferta y la identificacion de factores de riesgo y las acciones
para su prevencion y mitigacion.
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* Fortaleceremos los 21 Comités Comunales y Corregimentales de Inclusién a través
de acciones de asesoria, acompanamiento, formacion y desarrollo de capacidades
y competencias para sus integrantes, promoviendo su articulacion, movilizacion e
incidencia en el territorio para la garantia de derechos de las personas con discapacidad.

» Aportaremos a la consolidacién de una cultura de defensa de los DDHH en Medellin.

» Seguiremos construyendo con las mesas, comités y organizaciones de DDHH procesos
de fortalecimiento en los territorios para la defensa de los DDHH.

» Fortaleceremos la Mesa de Trabajo de Inquilinatos de la ciudad de Medellin y sus
comisiones y, asi mismo, crearemos el modulo de inquilinatos desde las entidades que
lo conforman para la caracterizacion de la poblacion que habita en este tipo de vivienda
y asi lograr una mayor cobertura de la poblacién de inquilinatos con la intervencion de
las diferentes dependencias de la Alcaldia.
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LINEA 4: ECOCIUDAD

COMPONENTE: MOVILIDAD SOSTENIBLE E INTELIGENTE

El componente de movilidad sostenible e inteligente, en concordancia con los retos de la
crisis climatica y los objetivos de la linea estratégica Ecociudad, busca establecer las bases
de la transicion ecoldgica para direccionar a Medellin hacia un futuro mas sostenible con
un sistema de movilidad integrado, mas inteligente, mas seguro, de bajas y cero emisiones,
que priorice una ciudad mas caminable y pedaleable, en coherencia con los enfoques
transversales de vision cero, género y accesibilidad universal.

Adicionalmente, pretende consolidar una estrategia de movilidad sostenible e inteligente,
que cuente con un sistema de transporte integrado y multipropdsito, articulado con lo rural
y las regiones y que garantice la accesibilidad universal por medio de una infraestructura
incluyente.

SALUD
Y BIENESTAR

IGUALDAD INDUSTRIA,
DE GENERO INNOVACION E
INFRAESTRUCTURA

g|&

Indicadores de resultado:

% de
Cumplimiento

Cédigo Nombre Indicador

Emisiones evitadas de
CO, en el transporte pu-

411 . , Ton/afio 3.723 7.446 |3.952,108| 3.952 100
blico colectivo y de me-
diana capacidad
Emisiones evitadas de

412 |PM25 en el transporte| o, 50 | 0089 | 0179 | 0094 | 0,004 100

publico colectivo y de me-
diana capacidad

Participacion de los via-
4.1.3 |jes en bicicleta en los via-| Porcentaje 1 4 1 1 100
jes totales de la ciudad

Participacion de los via-
4.1.4 |jes peatonales en los via-| Porcentaje 26,5 26,5 26,5 26,5 100
jes totales de la ciudad

Infraestructura para la Kilémetros
4.1.5 |movilidad sostenible en carril 4.169,06 | 4.271,78 | 4.197,79 |4.219,61 100,5
buen estado

. L Tasa por
4.1 |Mortalidad porincidentes| 444 5o 9,9 5 9 7.7 2444
de transito .
habitantes
Continua
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Logro % de
2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Participacion de mujeres
4.1.7 |en los viajes en bicicleta| Porcentaje 12,3 20 12,3 12,3 100
en la red ciclista

Tiempos de respuesta a

418 |. . N Minutos 22,58 22,58 22,58 25,56 0
incidentes de transito
Concentracion promedio| Microgra-

4.1.9 |anualde PM2.5en el mu-| mo/metro 24 22 23,5 23,5 100

nicipio de Medellin cubico

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el 2020 en las calles de nuestra ciudad se salvaron 53 vidas, pasando de 250 personas
fallecidas en incidentes de transito en 2019 a 197 personas fallecidas en 2020 por la misma
razon. En concordancia, realizamos una inversion de 38.529 millones de pesos en proyectos
que contienen acciones para la seguridad vial y la transformacion cultural de las personas.

Ademas, se presenté una reduccion del 23,5 % en la tasa de mortalidad y un 26,8 % en las
lesiones no fatales por incidentes viales por cada 100.000 habitantes, frente al afio 2019.
Este logro representa un gran avance en la estrategia de Vision Cero, bajo el enfoque de
que todas las muertes y lesiones por incidentes viales son evitables y que ninguna muerte
en las vias es éticamente aceptable.

Grafico 21. Tasa de mortalidad por incidentes de transito por cada 100.000 habitantes.
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Fuente: Secretaria de Movilidad de Medellin, 2020.
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Con el ingreso de cuatro (4) vehiculos de transporte publico, de mediana capacidad, de
baja y cero emisiones a nuestro sistema de movilidad, logramos evitar que anualmente
se emitan 3.952 toneladas de CO2 y 0,094 toneladas de PM2.5. Adicionalmente, con la
entrada en operacion de un nuevo patio de carga, se aumentoé en un 35 % la capacidad de
alimentacion en nuestro sistema de buses eléctricos.

En el marco de los retos que surgieron durante la pandemia por Covid-19, lanzamos la
estrategia de ciclovias temporales, como corredores vitales para la promocién de una
movilidad humana y segura: aproximadamente, 700.000 personas las han utilizado y en
todos los corredores se presentd aumento en los viajes y la participacion de las mujeres
en los mismos. Adicionalmente, durante el episodio de prevencion por la calidad del aire,
desplegamos la estrategia “Al trabajo en bicicleta”, la cual generd espacios de encuentro
para que los ciudadanos se desplazaran de manera mas sostenible a sus lugares de empleo.

En cuanto a la participacion de los viajes en bicicleta, peatonales y de mujeres, venimos
realizando el levantamiento de informacién primaria en campo, en 21 puntos de diferentes
ciclorrutas y vias del municipio de Medellin. Asi mismo, en 2021 realizaremos una
investigacion de movilidad con enfoque de género, que servira de insumo para trabajar en
proyectos que vayan en pro del mejoramiento de la movilidad no motorizada.

Con respecto a la infraestructura para la movilidad sostenible, durante la vigencia 2020,
logramos realizar de manera satisfactoria intervenciones en 50,55 kilémetros de vias, las
cuales contribuyen a tener una movilidad fluida, con condiciones de calidad ambiental, de
seguridad vial y amigables con la salud. En general, realizamos la construccion de 8,49 km
de vias nuevas, ejecutamos el mantenimiento de 22,60 km de vias urbanas y de 3,72 km
de vias terciarias.

Como parte de las buenas noticias para la ciudad, alcanzamos un avance del 90 % en
ejecucion de obra del Metrocable de El Picacho, resaltando que este proyecto mejorara las
condiciones no so6lo de movilidad, si no de calidad ambiental en la zona de influencia.

Para mejorar la movilidad hemos desarrollado intervenciones a lo largo de la ciudad. A
continuacion destacamos algunas de las que generan mayor impacto: prolongacién carrera
15-San Lucas; intercambio Transversal Inferior con Loma de los Gonzalez; segunda
calzada avenida 34 entre calle 15 y Escopeteria; segunda calzada avenida 34 entre
Balsos y Aguacatala; glorieta San Diego y glorieta Exposiciones y Altos del Rodeo. En
mejoramiento y mantenimiento en vias urbanas, avanzamos en el corredor de la 80 que
incluye el mejoramiento en torno a los paraderos construidos y, en cuanto a vias rurales,
realizamos intervenciones en los cinco corregimientos a través de diferentes programas
que impactan directamente en la calidad de vida de la poblacion.

Programa: Movilidad con tecnologias mas limpias y
nuevas tendencias

La movilidad de bajas y cero emisiones es el presente y el futuro de Medellin. Por eso,
tomando consciencia del efecto negativo que las emisiones de los vehiculos tienen en las
ciudades, desde la administracién se trabaja en renovar la flota de buses, la promocién
de planes y proyectos que aceleren la implementacion de la movilidad de baja y cero
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emisiones en los transportes individual, colectivo, masivo y de carga en la ciudad. Con lo
anterior, se pretende reducir el uso de combustibles fosiles, propiciando asi la disminucion
de gases de efecto invernadero —GEI- y las emisiones de PM2.5, en concordancia con los
retos derivados de la crisis climatica y de manera coordinada con los compromisos locales,
nacionales e internacionales de la ciudad-region.

Este programa permite garantizar a la ciudad una movilidad sostenible a futuro, a partir de
la promocion del uso de tecnologias mas limpias y menos contaminantes en el servicio de
transporte publico, que reduzcan el uso de combustibles fosiles y, por ende, contribuyan a
mejorar la calidad del aire de la region, a mitigar el cambio climatico y a mejorar la calidad
de vida de las y los habitantes, en aras de cumplir con los compromisos adoptados frente a
entes locales, nacionales e internacionales.

Las acciones de este programa le aportan al enfoque desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo, relacionandolo directamente con el impacto que como especie se
genera sobre el entorno y en consonancia con la agenda global de proteccion del ambiente,
buscando asumir, de la mano de la tecnologia y la academia, los compromisos necesarios
para garantizar que nuestra huella sobre la tierra sea cada vez menor.

Indicadores de producto:

Meta  Meta Logro % de

feletie e (Gl Unidad LB i 2020 2020 Cumplimiento

4111 Tramo 1 dgl Sistema Metro de la Porcentaje 0 80 5 0% 0
80 construido

Buses de transporte publico con

411.2 T Numero 65 130 69 69 100
tecnologia eléctrica operando
Espacio para almacenamiento y

4114 |recarga de vehiculos con siste-| Metros 6.000 | 26.000 | 6.000 | 6.000 100

mas de movilidad sostenible im-| Cuadrados
plementado y operando

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el afio 2020 logramos el ingreso de cuatro (4) buses eléctricos a la operacion del
sistema de transporte de mediana capacidad. También celebramos convenio con Bancdldex,
para poner en marcha una linea de crédito dirigida a las empresas de transporte publico
colectivo de la ciudad, con una inversion de 9.296 millones de pesos, los cuales permitiran
apoyar el capital de trabajo y promover la renovacion de la flota por vehiculos cero emisiones.

Ademas, realizamos un convenio con diversas entidades del Conglomerado Publico, con
el objetivo de estructurar la Unidad de Gestion Integral para la Movilidad Sostenible, con
el reto de promover el mejoramiento integral de los esquemas de movilidad de la regién
metropolitana, contribuir a la reduccién de las emisiones contaminantes en el Valle de
Aburra y fomentar la renovacion de vehiculos, a través de una hoja de ruta conjunta.

Asimismo, celebramos un convenio con las entidades Aeropuerto Olaya Herrera, Metro,
Secretarias de Infraestructura Fisica y Movilidad, para la elaboraciéon de los estudios,
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disenos Fase lll, construcciéon y la futura operacion del Centro Logistico de Transporte
— CLT-.

Adicionalmente, logramos firmar el convenio de cofinanciacién con la Nacion el 30 de
noviembre de 2020, el cual permitira contar con los recursos requeridos por el proyecto
Metro de la 80, para su construccion y puesta en funcionamiento en el mediano plazo. A
partir de este convenio, se derivaran diferentes acciones que permitiran llevar a cabo la
contratacion de las obras.

Programa: Medellin caminable y pedaleable

En una apuesta por materializar la piramide de movilidad invertida definida en el POT y por
acortar el camino de transicidon hacia una movilidad libre de combustibles fosiles, se busca
promover, mediante la gestion adelantada, la planificacion y ejecucién de proyectos para la
movilidad humana, la caminata y la bicicleta como modos de transporte competitivos con
respecto a los modos tradicionales, ademas de promover su integracion con el Sistema
Integrado de Transporte del Valle de Aburra (SITVA) y con el espacio publico, teniendo
como premisa los disefios orientados a la movilidad sostenible e incluyente, el enfoque de
género, la accesibilidad universal y la visién cero.

En la busqueda por promover la caminata y la bicicleta como modos de transporte y
hacerlos competitivos, se realiza la planificacién y disefios urbanisticos orientados a la
movilidad sostenible e incluyente, que privilegie los modos no motorizados y una regulacion
responsable del uso del automdvil en la ciudad, haciendo visibles los beneficios de caminary
pedalear para la salud individual y de la ciudad. De forma transversal, las variables sociales
acompafan las intervenciones para este componente, procurando tener un relacionamiento
con los diferentes actores interesados.

Indicadores de producto:

o Nombre Meta % de
Ll Indicador 2020 L09r©2020 o limiento
41,21 |Kilometros de red ci- |\ oo | 1054 145,4 110 112,5 102,3

clista disenados
Puentes viales existen-
tes sobre el Rio Mede-
4.1.2.3 |llin disefados para ser| Numero 2 5 3 3 100

adecuados con accesi-
bilidad universal

Red ciclista disefia-
da, articulada a la red

4.1.2.5 |existente para conec- | Kildbmetros 6 20 6 6 100
tar el norte y el sur de
la ciudad

4126 |Andenes  rehabilita-| - Metros |, ;14 6062 288,806 |2.226.806|2.246.853,91| 1009
dos y construidos lineales

4127 Ciclo infraestructura o ovocl 1054 | 1054 36 17 47,2
urbana mantenida

Continua
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Nombre % de
Indicador e A Cumplimiento

Codigo

4128 Cidlo infraestructura ;o otros|  105.4 145 105.4 12,3 1065
construida

Racks de ciclopar-
queaderos  construi-
4.1.2.11 | dos en espacio publico| Numero 484 964 500 500 100
y en sedes del conglo-
merado municipal

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el afio 2020 ejecutamos las estrategias de promocion para la movilidad sostenible
“Todos pasamos”y “Altrabajo enbicicleta”. Adicionalmente avanzamos conlaimplementacion
de ciclovias y bicicarriles temporales para entregar a la ciudadania una opcién segura de
transporte en época de pandemia, con el fin de conectar sectores que estan alejados de la
ciclo-infraestructura actual y cerrar brechas en la red existente.

También consolidamos el proceso de disefio de siete (7) kildmetros de via de la red ciclista,
adelantamos el proceso para los estudios topograficos y el analisis de movilidad que
permitieron soportar las gestiones técnicas y administrativas para su implementacion.

Realizamos diagndsticos para el trazado de la ciclorruta Norte- Sur, el costado oriental del tramo
de las Vegas entre el ingreso a la Universidad EAFIT y los limites con el municipio de Envigado,
diagnosticamos el proyecto de bordes para la movilidad humana de conexion de la Universidad
Nacional y la Universidad de Antioquia con la red ciclista existente. Asimismo, avanzamos con
la estrategia de disefio del proyecto de adecuacion de puentes: el Mico, calle Colombia, carrera
78 y el anteproyecto de la carrera 74, como parte de la densificacion de la red ciclista.

— A ]

Implementacién ciclovias y bicicarriles temporales

Autor: Secretaria de Movilidad de Medellin
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Con respecto a la infraestructura que permite promover la caminata y la bicicleta como
modos de transporte, en la vigencia 2020, logramos intervenir 28.048 metros de andenes,
de los cuales 17.898,77 m fueron rehabilitados y 10.149,14 m fueron construidos. Las
intervenciones se han realizado en todas las comunas, destacando: broche avenida
Poblado por calle 7 y calle 5; segunda calzada avenida 34 entre calle 15 y Escopeteria;
mejoramiento Loma de los Mangos; sector Niquitao; glorietas San Diego y Exposiciones,
entre otros.

En cuanto ala ciclo-infraestructura urbanalogramos construir 6,9 kmy realizar mantenimiento
a 17 km. Dentro de estas intervenciones, destacamos las realizadas en Altos del Rodeo
cuarta etapa, Barranquilla conexiéon Universidad Nacional — Universidad de Antioquia, la
Paz, Venezuela, Bolivia, Ecuador, Peru, Maturin, parque San Antonio, Parques del Rio
Etapa 1B, Perpetuo Socorro, conexion Universidad de Medellin (carrera 83 - calle 31) y
calle 20 Zooldgico.

Adicionalmente, instalamos 158 nuevos modulos de cicloparqueaderos en la ciudad,
destacando los instalados en el centro de la ciudad, en las instituciones educativas Javiera
Londofio, Francisco Luis Hernandez, Francisco Miranda, Loreto, La Milagrosa, Federico
Ozanam, Héctor Abad, Horacio Mufioz Suescun, Ramoén Giraldo Ceballos, Juan Maria
Céspedes, en el primer parque de Laureles, en la estacion Santa Lucia, avenida Guayabal
y el parque Santa Fe.

Programa: Movilidad segura e inteligente
con innovacion y tecnologia

Buscar un sistema de movilidad inteligente, que avance en el cumplimiento de la politica
de Visién Cero en la ciudad, es el objetivo de este programa, para lo cual, se implementan
diferentes estrategias que pretenden mejorar la capacidad de gestién y articulacion, con
procesos de planificacion, operacién y control. Dentro de estas estrategias se encuentra
fortalecer la seguridad vial de las personas a través de intervenciones en la circulacion
y en puntos que presentan mayor incidentalidad, controles, operativos de embriaguez,
procesamiento de informacion y generacion de conocimiento para la toma de decisiones.
Ademas de la puesta en marcha de la plataforma tecnoldgica de gestién de la movilidad, en
pro de mejorar la disponibilidad de informacién a los usuarios del sistema.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

LG LG ICE LD 2020 2020 Cumplimiento

Corredores para la movilidad mul-

4.1.31 timodal formulados

Kilébmetros | 20 65 25 25 100

Mantenimiento y demarcacién de

41.3.2 e .
sefalizacion vial realizado

Kilometros | 1.848 | 1.850 150 | 163,14 108,8

Complementos peatonales y ci-
4.1.3.3 |clistas en la red semafdrica insta-| Numero 513 613 523 525 100,4
lados y mantenidos

Continua
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Meta Meta Logro % de

et e (e o Unidad LB po 2020 2020 Cumplimiento

Vehiculos de servicio publico con
4.1.3.5 |recaudo electrénico interoperable | Porcentaje | 11,5 27,4 1,5 11,5 100
en funcionamiento

Ruta piloto de buses eléctricos en
4.1.3.6 |el Distrito F, formulada e imple-| Porcentaje | NA 100 0 0 NA
mentada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el afio 2020 llevamos a cabo la caracterizacion y formulacion del sistema multimodal
de transporte de la calle Colombia, utilizando una metodologia adaptada a las condiciones
actuales de movilidad y logrando reducir la necesidad de toma de informacién primaria.
Avalamos la metodologia para dotar a la ciudad de un ejercicio de planificacion replicable
a los distintos corredores con potencial para la infraestructura multimodal y una oferta
de transporte eficaz, eficiente y limpio. Lo anterior, lo conseguimos, usando un modelo
estratégico de transporte que se alimenta con informacién de multiples fuentes y que da a
la ciudad una herramienta robusta para la toma de decisiones.

El sistema de la calle Colombia comprende cinco (5) km de longitud en su eje y 6,2 km
de corredores transversales, con los que se articula con proyectos de ciudad como el
intercambio vial de la avenida 80, ademas tiene de 1,38 km de ciclorruta nueva. También
plantea una conectividad estructurante de la zona occidental con el centro de la ciudad y
cuenta con alternativas para todos los modos de transporte, buscando asi implementar la
piramide invertida de la movilidad planteada por el Plan de Ordenamiento Territorial.

Buscando disminuir los incidentes viales y apoyados en evidencia académica internacional
y andlisis locales, implementamos el piloto de reduccién del limite de la velocidad en la
carrera 64C, cambiando el limite de velocidad de 80 a 50 km/h. Siete (7) semanas después
de la puesta en marcha, hemos conseguido cero muertes por incidentes viales.

Ademas, realizamos el mantenimiento preventivoy correctivo de lainfraestructura semaférica
de 672 intersecciones e instalamos seis (6) nuevos semaforos con sus complementos para
regular los pasos vehiculares, peatonales y ciclistas. De igual manera, optimizamos los
tiempos semaféricos para peatones, reduciendo la espera en puntos de alta demanda
peatonal a través de la estrategia “Todos Pasamos”. Los puntos intervenidos fueron:
avenida Las Vegas con calle 7D Politécnico, carrera 64 con avenida 33 Cerro Nutibara,
avenida Guayabal con calle 22 Zoolégico, avenida Guayabal con calle 5 Noel y corredor de
la Avenida Oriental.

Realizamos el desmonte del puente peatonal de la calle Barranquilla e implementamos
pulsadores en reemplazo de tarjetas en el 100 % de los semaforos que usaban esta
tecnologia. También sefalizamos 163,14 km/carril de via para brindar mayor seguridad vial
a las personas.

Participamos de la reapertura econémica con el fin de favorecer a los comerciantes de la
ciudad, con la reconversién de calles para las personas en la calle 8 entre las carreras 34
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y 35; la carrera 35 entre las calles 7 y 10 sector Provenza; la carrera 43B entre calles 8 y 9
sector Astorga y carrera 43E entre calles 11 Ay 12.

Paso seguro estacion metro Hospital. Autor: Secretaria de Movilidad de Medellin

Programa: Infraestructura para la movilidad sostenible
e incluyente

Este programa permite fortalecer la infraestructura basica actual de la ciudad, para contribuir
con el medio ambiente y mejorar la calidad de vida de los ciudadanos. Buscando lograr
una movilidad y desarrollo sostenible a partir de la actuacion interinstitucional articulada
de planificacién, gestion, construccién y mantenimiento, garantizando equidad espacial a
cada uno de los modos y en armonia con las prioridades establecidas para la aplicacién
de la piramide definida en el POT, en donde el transporte publico pueda motivar y cautivar
nuevos usuarios, mediante la integracion fisica y tarifaria, satisfaciendo las necesidades de
los ciudadanos.

Con este programa se pretende promover la construccidon, mejoramiento y sostenimiento
de la infraestructura peatonal y vial para una movilidad cémoda, segura, agil, incluyente e
integradora entre los diferentes actores viales y los modos de transporte, cuyas acciones
estén en sincronia con los siguientes enfoques del Plan de Desarrollo:

» Desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo, relacionandolo directamente
con el impacto que como especie se genera sobre el entorno y en consonancia con la
agenda global de proteccion del ambiente.
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» Poblacional y diferencial, relacionado con la equidad, el reconocimiento y la inclusién
diferencial, como asuntos centrales en la discusion sobre el desarrollo y la ejecucion de
acciones de gobierno.

Indicadores de producto:

o : : Meta Meta Logro % de
Caodigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 Cumplimiento
4.1.4.1 |Via urbana construida Kildbmetros |1.834,99|1.860,67 | 1.845,25|1.859,22 100,8
4.1.4.2 |Via urbana mantenida Kilébmetros [1.834,99|1.834,99| 458 22,6 49
4.1.4.3 |Via terciaria mantenida Kildmetros | 322,61 | 322,61 80 3,72 47
4.1.4.4 |Puente construido NUumero 1.785 1.788 1.785 1.787 100,1
Obras de estabilizacion de Metros

4.1.4.5 |taludes en vias urbanas rea-| . ND 220 70 599,03 855,8
) lineales
lizadas
Estudios y disefios para pro-

4.1.4.6 |yectos a cargo de SIF reali-| Numero ND 120 20 59 295
zados

Intercambios para el corredor

4147 Metro de la 80 construidos

Numero 0 3 0 0 NA

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante la vigencia 2020 logramos realizar, de manera satisfactoria, intervenciones en
50,55 km de vias distribuidas asi: 8,49 km de vias nuevas, mantenimiento de 22,60 km de
vias urbanas y de 3,72 km de vias terciarias.

Algunas intervenciones realizadas en vias urbanas construidas son: segunda calzada
avenida 34 entre calle 15 y Escopeteria; segunda calzada avenida 34 entre la Loma de Los
Balsos y Aguacatala; Altos del Rodeo; proyectos urbanos integrales (PUI) Centro Oriental
circuito vial Las Mirlas y la repavimentacion de la Avenida Oriental. Para las vias urbanas y
terciarias mantenidas, algunas intervenciones fueron: mantenimiento y sobrecarpeta en la
malla vial; obras de fresado; repavimentacion de vias y obras complementarias; obras de
mantenimiento y mejoramiento de vias en concreto; adoquines y espacio publico; ademas
de algunas intervenciones por Presupuesto Participativo (PP), en los corregimientos de San
Sebastian de Palmitas, Altavista y San Antonio de Prado, entre otras.

Construimos dos puentes en los proyectos de Altos del Rodeo y segunda calzada avenida
34 entre la Loma de Los Balsos y Aguacatala.

Adelantamos intervenciones en 599,03 m de vias urbanas con la estabilizaciéon de taludes,
destacando las realizadas en: La Esperanza, Golondrinas, Barrio de Jesus, Villa Turbay, El
Salvador, San Diego la 30, el Corazén, las Independencias, el Pesebre, Guayabal la Gruta,
Guayabal el Taller, Prados de la Colina, Palmitas 1, Bombona 2, el Pinal, Belén Rincon,
Girardot, la Loma, las Granjas y Loreto.

En cuanto a los Intercambios para el corredor Metro de la 80, hemos avanzado en la
construccion de las estructuras necesarias para su operacion. Con corte a diciembre 31 de
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2020, presentamos el siguiente avance en las obras: interseccion avenida 80 con Colombia
38 % de ejecucion e interseccion avenida 80 con San Juan 8 % de ejecucion.

Finalmente, para los proyectos a cargo de la Secretaria de Infraestructura Fisica, obtuvimos
59 estudios y disenos distribuidos asi: parque biblioteca zona Nororiental (17); corredor
de la 80 e intercambios viales, cuatro (4); Carabobo tramo 1 (11); Carabobo tramo 2 (19);
Carabobo tramo 3, seis (6) y para el proyecto de puentes, dos (2).

Programa: Transformacion cultural para la movilidad
sostenible y segura

Con el propésito de avanzar en la transformacion cultural de los actores viales se
desarrollan estrategias y articulan procesos sociales, pedagdgicos, comunicacionales y de
relacionamiento con los grupos de interés. Todo esto, bajo un modelo de gestién cultural
para la movilidad sostenible enmarcada en la vision cero, la accesibilidad universal y el
enfoque de género.

El programa busca fomentar la convivencia armoénica y la reflexion sobre nuestros habitos
de movilidad, asi como la promocion del uso responsable y consciente de los modos de
transporte, para que los ciudadanos tomen decisiones con mayor consciencia de su impacto
en la sostenibilidad y seguridad del sistema de movilidad de la ciudad. Implementando
practicas de cuidado consigo mismo, con los demas actores viales, los componentes
del sistema y el medio ambiente, que conviertan la movilidad sostenible y segura en un
propdsito comun.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Actores viales intervenidos con
estrategias de gestion social y
4.1.5.1 |educativa para la transformaciéon| Numero | 670.000 | 700.000 | 25.000 |26.626 106,5
cultural hacia la Movilidad Soste-
nible y segura

Campafas de comunicacion rea-
lizadas para la transformacion
cultural hacia la Movilidad Soste-
4.1.5.2 | nible y segura fundamentados en | Numero 3 3 0 0 NA
los enfoques de vision cero, pers-
pectiva de género y accesibilidad
universal

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Impactamos 26.626 personas a través de diferentes procesos de capacitacion: curso
de amonestados, prestacién de servicio con enfoque de género para la prevencién de
situaciones de acoso y abuso sexual al interior del sistema y trasformacion en cultura de
la movilidad sostenible y segura a través del programa “Experiencias Interactivas Explora”.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 190

También llevamos a cabo la estrategia de movilidad en linea a través de cufias radiales,
pauta en redes sociales, publicidad en paraderos de buses, envio de mensajes de texto y
acciones BTL en las filas de las sedes.

Adicionalmente construimos el Plan Integral Visiéon Cero 2021-2025 como insumo principal
para la materializacion del enfoque Visién Cero Medellin, asi como la puesta en marcha
del micrositio de transformacién cultural y educativa “Somos Calle”, como estrategia virtual
para la informacion y sensibilizacion en las lineas de vision cero, accesibilidad universal y
equidad de género.

Retos 2021

* Proyectamos caracterizar y formular 10 km mas de sistemas multimodales de transporte,
para llegar asi a 35 km en la presente vigencia y robustecer aun mas la planificacién de
la movilidad futura como punto de partida.

» Gestionaremosundiagnésticodelos puntos paraimplementarel pilotode cicloparqueadero
con carga para bicicletas eléctricas y vehiculos de micromovilidad, para asi, avanzar con
los procesos de contratacion necesarios en la futura adecuacion.

» Llevaremos a cabo la etapa de idea basica y de anteproyecto del piloto de movilidad
activa, para la zona media y alta pendiente de la ciudad que contemple bicicletas
eléctricas.

» Realizaremos una investigacion cuantitativa y cualitativa para entender las dinamicas de
movilidad de las mujeres en la ciudad con enfoque de género. Esto es el insumo base
para la posterior formulacion y definicidon de la guia de intervencién con criterios para la
movilidad activa con enfoque de género.

» Fortaleceremos las acciones y gestiones para ampliar la capacidad de vehiculos con
tecnologia eléctrica para la prestacion del servicio de transporte publico de pasajeros
individual y colectivo.

* Iniciaremos la implementacién de una version liviana de la primera “Zona de Aire
Protegido” en el Valle de Aburra en el centro de la ciudad de Medellin, con el objetivo de
realizar una activacion de la ciudadania frente a esta apuesta, con medidas pedagdgicas.

» Adelantaremos las gestiones de articulacién entre el municipio de Rionegro, el AMVA, la
Gobernaciéon de Antioquia y la Secretaria de Movilidad de Medellin, para la estructuracion
técnica, legal y financiera de la nueva conexién al aeropuerto José maria Cérdova JMC
con el SITVA.

+ Construiremos y mejoraremos integralmente la infraestructura asociada a varios puentes,
tanto peatonales como vehiculares.

» Desarrollaremos la estructuracion financiera y legal del proyecto Metro de la 80, para
iniciar los respectivos procesos de contratacion. Se proyecta ejecutar el disefio del
proyecto a fase 3 (disefio de detalle), ademas de iniciar la gestion predial y ambiental
con el tramite de permisos.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 191

 En el tema de ciclorrutas, esperamos construir 10 km de ciclo rutas nuevas y el
mantenimiento de 35 km.

COMPONENTE: SERVICIOS PUBLICOS, ENERGIAS ALTERNA-
TIVAS Y APROVECHAMIENTO DE RESIDUOS SOLIDOS

El componente busca potenciar los procesos de produccion de energias renovables y
sustentables, el aprovechamiento de los residuos producidos y la prestacion eficiente de los
servicios publicos con cobertura, asequibilidad y calidad, especialmente a las comunidades
mas desfavorecidas, para asi aumentar su calidad de vida y su insercién en la economia,
ademas de aportar a un medio ambiente sano. Para lograrlo, se plantean soluciones
innovadoras e integrales que buscan reducir los consumos de las empresas y los hogares
y optimizar la tarifa para disminuir la factura final por servicios publicos.

Adicionalmente, a través de este programa se pretende transformar a Medellin en una
verdadera ciudad sostenible, pensada desde una perspectiva de la circularidad, replicando
en los modelos de ciudad la sabiduria de la naturaleza, en donde todo residuo vuelve a ser
parte de los ciclos de produccion.

1 ACCION 12 PRODUCCION CIUDADES Y y AGUA LIMPIA FIN
Y CONSUMO COMUNIDADES Y SANEAMIENTO DE LA POBREZA
RESPONSABLES SOSTENIBLES

POR EL CLIMA

|

Indicadores de resultado:

Logro % de
2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad

Cobertura de acueducto en la

421 Porcentaje | 92,02 95 92,05 | 85,92 93,3
zona rural

492 Cobertura de alcantarillado en la Porcentaje | 84,6 90 848 | 78.89 93
zona rural

43 |Penetracion del servicio de gas| b oo 18573 | 95 | 916 | 893 97,5
natural domiciliario

424 |Contenedores de residuos solidos | oo | 500 | 3618 | 318 | 433 136,2

instalados

495 EstaC|o’n. de transferencia de resi- Porcentaje 5 100 30 0 0
duos sdlidos puesta en marcha

Hogares que acceden a soluciones
4.2.6 |de agua y saneamiento basico por| Numero |14.890| 14.200 | 1.800 | 3.229 179,4
el programa Conexiones por la Vida

Aprovechamiento de residuos soli-
4.2.7 |dos (toneladas aprovechadas fren- | Porcentaje | 25 35 26 29,16 112,2
te a total toneladas producidas)

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
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Incrementamos la cobertura de acueducto y alcantarillado en la ruralidad con 390 viviendas
nuevas conectadas a soluciones de suministro de agua potable y 676 viviendas nuevas
conectadas a soluciones de saneamiento.

Instalamos 433 contenedores de residuos sélidos, sobrepasando la meta anual en un 36,2
%, recuperando asi espacios deteriorados en el territorio dada la inadecuada disposicion
de residuos por parte de la comunidad. También avanzamos en el proceso de saneamiento
de los predios que comprenden el proyecto de la estacion de transferencia de residuos
sélidos y, actualmente, nos encontramos en la tarea de aprobar los disefos presentados
de ésta y de otras obras que seran entregadas en compensacion, como son una estacion
de bomberos con el Departamento Administrativo de Gestion del Riesgo de Desastres
(DAGRD) y una placa polideportiva con el INDER.

Logramos la conexion de 3.229 hogares al servicio de acueducto en el area urbana para
un cumplimiento del 179,4 %, muchos mas de los 1.800 estimados para el afio 2020. Estos
buenos resultados fueron posibles gracias a que cumplimos con la meta de conexiones de
abastecimientos comunitarios (1.307 vs meta 1.100) y a mayores conexiones en la linea de
habilitacion vivienda y conexiones de viviendas de estratos uno, dos y tres (1.922 vs meta
de 700 viviendas).

Durante el aiio 2020 actualizamos la metodologia de calculo del aprovechamiento de residuos
soélidos, incluyendo el material reciclable captado por los recicladores y prestadores del
servicio publico de aseo, ademas del tratamiento y aprovechamiento de residuos organicos
y los provenientes de procesos de construccién y demolicion, obteniendo un 29.16 % de
material aprovechado. Considerando estas tres corrientes de residuos, calculamos una
generacion de 915.853 toneladas durante el aiio 2020 y un aprovechamiento de 267.098
toneladas totales.

Programa: Ahorro, consumo racional y gestion de servicios publicos

El programa pretende avanzar en la conexion universal de los Medellinenses a los servicios
basicos de agua potable, saneamiento, energia, gas, gestion de residuos y alumbrado
publico, mediante soluciones innovadoras y modernizacion tecnologica, ademas de
inversiones inteligentes, que lleven a la reduccion de la factura final al suscriptor, al uso
racional y eficiente de los servicios publicos y a la garantia de los derechos constitucionales,
especialmente los asociados a la vida, la salud, el trabajo y el medio ambiente sano.

Este programa esta alineado y recoge los preceptos del enfoque de desarrollo humano
sostenible y territorialmente equitativo, establecidos desde el Plan de Desarrollo.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Nuevas viviendas que se co-
4.2.1.1 |nectan al servicio de gas natural | Numero | 31.016 | 90.000 | 18.818 | 18.688 99,3
domiciliario

Continua
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Codigo

Nombre Indicador

Unidad

193

% de
Cumplimiento

4212

Viviendas nuevas conectadas
a soluciones de suministro de
agua potable, con énfasis en la
ruralidad

Ndmero

1.858

2.500

600

624

104

4213

Viviendas nuevas conectadas a
soluciones de saneamiento, con
énfasis en la ruralidad

Numero

569

2.500

600

174

29

4214

Personas que reciben el aus-
picio del Minimo Vital de Agua
Potable

Ndmero

268.964

268.964

268.964

271.293

100,9

4215

Luminarias LED en el sistema
de alumbrado publico e ilumina-
cion ornamental del Municipio

Ndmero

7.500

140.000

8.000

2.498

31,2

4.2.1.6

Subsidios mensuales de acue-
ducto entregados en el marco
del Fondo de Solidaridad y Re-
distribucion de Ingresos

Ndmero

566.389

628.236

569.692

578.765

101,6

4217

Subsidios mensuales de alcan-
tarillado entregados en el marco
del Fondo de Solidaridad y Re-
distribucion de Ingresos

Ndmero

537.720

590.066

544.886

548.184

100,6

4218

Subsidios mensuales de aseo
entregados en el marco del
Fondo de Solidaridad y Redistri-
bucién de Ingresos

Ndmero

604.756

657.151

614.154

619.580

100,9

4.21.9

Comités de desarrollo y control
social constituidos que estan
activos y operando

Ndmero

16

20

16

17

106,3

4.2.1.10

Parques, plazoletas y escena-
rios deportivos iluminados con
energia solar

Numero

NA

NA

NA

4.21.11

Desarrollo de aplicacion tecno-
l6gica para la autogestion de los
servicios publicos

Ndmero

NA

NA

NA

42112

Hogares y empresas autogene-
radores de energia

Numero

ND

576

14

57,1

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Conectamos al servicio de gas domiciliario 18.688 nuevas viviendas, de las cuales 7.247
(el 38 %) pudieron lograrlo gracias al subsidio a la conexion que entregd la Alcaldia de
Medellin.
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Grafico 22. Total de subsidios mensuales entregado Conexiones por la vida - capitulo gas
14.000
12.000
10.000

£:000 7247

Subsidios

6.000 | Ejecutado en el periodo
= Acumulado

4.000 =

2.000

Fuente: Subsecretaria de Servicios Publicos. Enero 2021

El grafico anterior, muestra los subsidios de gas entregados mes a mes, desde agosto de
2019 hasta noviembre de 2020, alcanzando un total para este afio de 7.247 subsidios.

Por medio de inversiones en infraestructura de servicios publicos, mejoramos la calidad de
vida de muchos hogares de los corregimientos, con el acceso a soluciones de agua potable
y saneamiento basico. Entre las obras ejecutadas se destacan:

» Ampliaciéon del acueducto la Acuarela, vereda la Palma en San Cristébal (300 viviendas).

* Mejoramiento del acueducto San Pedro en el Corregimiento Santa Elena (siete -7-
viviendas y mas de 1.800 beneficiadas con continuidad).

* Mejoramiento del acueducto Manantial y soluciones de saneamiento (37 viviendas).
* Mejoramiento acueducto vereda La Palma (255 viviendas).

* Mejoramiento acueducto La China (25 viviendas).

» Instalaciéon de pozos sépticos vereda La Palma (72 viviendas).

+ Construccidon de alcantarillado de la vereda la Aldea, Corregimiento San Sebastian
Palmitas (65 viviendas).
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Mejoramiento del Acueducto Manantial. Oct. 2020. Mejoramiento acueducto San Pedro. Oct. 2020.
Autor: Subsecretaria de Servicios Publicos. Autor: Subsecretaria de Servicios Publicos.

Construccién acueducto y alcantarillado vereda La Palma. Sept. 2020.
Autor: Subsecretaria de Servicios Publicos.

Ademas, en la vereda la Palma en el Corregimiento San Cristobal construimos una red de
alcantarillado para 580 viviendas que esta préoxima a entrar en operacion.

Finalizamos el afio con 271.293 personas auspiciadas gracias al Programa Minimo Vital de
Agua Potable, superando la meta planteada para 2020. Se beneficiaron 17.020 personas
de los pequefios prestadores y 254.273 por el mayor prestador EPM.
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Grafico 23. Total personas beneficiarias programa “Minimo vital de agua potable”
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Fuente: Subsecretaria de Servicios Publicos. Enero 2021

Con respecto a la modernizacién a LED del sistema de alumbrado publico, desarrollamos
un proyecto piloto en el barrio Santa Fe, el cual no solo mejoré la iluminacién en la extensién
territorial del barrio, sino que permitié ajustar los procedimientos que conduciran a la
masificacion de esta tecnologia en el alumbrado publico del municipio.

Através de los recursos manejados en el Fondo de Solidaridad y Redistribucién de Ingresos
— FSRI-, realizamos la entrega de los subsidios a los servicios de acueducto, alcantarillado
y aseo, beneficiando a las viviendas que se encuentran ubicadas en los estratos 1, 2y 3,
alcanzando a sobrepasar las metas planteadas.

Grafico 24.Total de subsidios entregados Fondo de Solidaridad y Redistribuciéon de Ingresos

700.000

Subsidios mensuales
acueducto FSRI

600.000

——Subsidios mensuales
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- Subsidios mensuales aseo
FSRI
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Fuente: Subsecretaria de Servicios Publicos. Enero 2021
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Adelantamos la tercera etapa de la escuela para vocales de control en la tematica de
alfabetizacion digital, logrando no solo mantener los comités de desarrollo y control social
que trabajan activamente, sino el reconocimiento de un nuevo comité para la ciudad.

Al cierre del 2020 instalamos cinco soluciones solares integrales en hogares y tres en
empresas del municipio de Medellin (Institucion Universitaria Pascual Bravo, Coopebombas
y Tostadas Susanita), en cumplimiento del proyecto de autogeneracion de energia.

Programa: Economia circulary gestion de residuos sdlidos

El objetivo del programa es fomentar la gestion integral de todo tipo de residuos solidos
por medio de proyectos y acciones que permitan generar habitos responsables en los
habitantes del Municipio de Medellin y garantizar la prestacién eficiente del servicio de
aseo, propendiendo por el cumplimiento de los Objetivos de Desarrollo Sostenible y la
generacion de cambios estructurales enfocados en principios de economia circular.

Adicionalmente, el programa esta orientado a promover el desarrollo de proyectos que
garanticen la produccion y consumo sostenible, la reduccion en la generacion de residuos,
la separacién en la fuente, el mejoramiento de rutas selectivas, la recuperacion de puntos
criticos de residuos sélidos y el fortalecimiento de las cadenas del reciclaje para el
aprovechamiento y tratamiento de los residuos.

Indicadores de producto:

Linea Meta Meta Logro % de

NCT [l 7 Unidad g ce  Plan 2020 2020 Cumplimiento

42,21 | Vlviendas cubiertas con la campa- | \unero | 6500 |25.000| 0 NA NA
fia “Tu Separas yo Reciclo
Proyectos de diagndstico, educa-

4.2.2.2 |cion y gestion de RCD Implemen-| Numero 0 4 1 1 100
tados

4.2.2.3 | Recicladores acompafados NuUmero 850 3.080 500 524 104,8

4224 |Reduccion de puntos criticos de| \uror0 | 105 | 65 | 95 | 95 100
residuos solidos

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Enelano 2020 desarrollamos un proyecto para la gestion integral de residuos de construccion
y demolicion — RCD-, impactando positivamente a la ciudad de Medellin con la recuperacion
de puntos criticos. Adicionalmente, desarrollamos, en articulacion con otras dependencias,
jornadas enfocadas en la educacion ambiental, la sensibilizacién y las buenas practicas.

Igualmente, generamos espacios de socializacién y capacitacion, que impactaron de
manera positiva el gremio de la construccion, cubriendo tanto los grandes generadores
como los pequenos constructores y gestores de RCD.

Establecimos como prioridad, formalizar la actividad del aprovechamiento, en la cual se
reconocieran los recicladores, promoviendo y potenciando el conocimiento acumulado
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en el oficio a lo largo de los afios, a través de los programas de aprovechamiento, de
fortalecimiento operativo, organizacional y social.

Asi mismo, lideramos y logramos establecer una linea de trabajo interinstitucional, con el fin
de visibilizar y privilegiar a esta poblacién, en programas ejecutados por otras dependencias
y entidades publicas y privadas.

=TART L LT

H _ﬁi !'l\l' IL‘ .-_

Certificacion a  recicladores en competencias Entrega ayudas allmentarlas a remcladores de oficio.
laborales del SENA. Autor: Secretaria de Medio Ambiente
Autor Secretaria de Medio Ambiente

Continuamos con la recuperacion de puntos criticos asociados a residuos solidos,
consiguiendo la recuperacién integral de 10 sitios en la ciudad, mediante intervenciones
integrales que abarcaron un componente operativo (recoleccion de los residuos, adecuacion
del terreno, la instalacion y adecuacion de jardineras, siembra de plantas, creacién de
murales, instalacién de cercas, entre otros) y un componente educativo.

Retos 2021:

» Activaremos la modernizacion del sistema de alumbrado publico del Municipio para
alcanzar la meta del cambio de 140.000 luminarias a LED y culminaremos negociaciones
de los contratos de alumbrado publico alcanzando un mejor precio del servicio.

* Incrementaremos la cobertura de los servicios en el area rural, a partir de 500 nuevas
viviendas con servicio de acueducto y 330 con servicio de alcantarillado, por medio de
inversiones estratégicas en los sistemas que atienden los corregimientos.

* Entregaremos mas de 7.900 nuevos subsidios a la conexién al servicio de gas natural
domiciliario a viviendas de los estratos uno, dos y tres, mejorando su calidad de vida y
reduciendo el valor de la factura mensual.

* Desarrollaremos las fases dos y tres de la escuela de vocales con la tematica
“alfabetizacion digital” dirigidas a vocales de control y lideres comunitarios y apoyaremos
ala comunidad para que sean conformados nuevos comités de desarrollo y control social
en el Municipio.
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» Continuaremos implementando la estrategia de residuos de construccion y demolicion,
la cual nos permitira alcanzar su disminucion, mejorar el manejo desde los pequenos
generadores, aumentar la generacion de empleo y reducir los impactos ambientales
negativos.

* Acompafaremos a 860 recicladores de oficio en el marco de los proyectos de
fortalecimiento durante el periodo 2021, de acuerdo con lo establecido en el Plan Anual
de Adquisiciones de la Secretaria de Medio Ambiente.

* Avanzaremos en la formulacién de una politica publica de economia circular, que
trascienda el modelo de economia lineal y que ademas genere sinergias entre los
sectores productivos, académico y publico, fomentando la sostenibilidad y generando
desperdicios minimos.

COMPONENTE: CONSERVACION Y PROTECCION DE TODAS
LAS FORMAS DE VIDA

El componente pretende aportar a las metas del ODS 15, favoreciendo la proteccion,
restablecimiento y promocion del uso sostenible de los ecosistemas terrestres. A su vez,
busca gestionar sosteniblemente los bosques, luchar contra la desertificacion, detener e
invertir la degradacion de las tierras y la pérdida de biodiversidad, a través de estrategias
pedagdgicas y actuaciones institucionales que posibiliten la conservacion y protecciéon de
todas las formas de vida.

'l VIDA
DE ECOSISTEMAS
TERRESTRES

~
~
~»
1
- —
—

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador

Animales adoptados respecto a
4.3.2. |losrescatados a través del progra- | Porcentaje | 33 35 33 26 78,8
ma de Bienestar Animal

Quebradas intervenidas ambien-

4.3.3 Porcentaje 9 12 9 1,3 14,4
talmente
Poblacion sensibilizada por proce-

4.3.4 | sos pedagdgicos y culturales am- | Porcentaje | ND 20 5 9,7 194
bientales

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Debido a la emergencia sanitaria de la Covid-19, en el 2020 aumentaron los ingresos
de animales, tanto por rescates, como de animales comunales o de habitantes de
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calle. Adicionalmente, no fue posible realizar eventos en instalaciones publicas, centros
comerciales y similares, lo que limito las adopciones y las jornadas educativas. No obstante,
pese a dicha situacion, logramos que el 26 % de los animales rescatados fueran adoptados.

Con relacién al tema de la conservacién ambiental, priorizamos, de acuerdo con su nivel
de riesgo, 57 tramos de quebradas que fueron intervenidos ambientalmente, mediante la
construccion o mantenimiento de infraestructura fisica del cauce hidrico.

En los procesos de formacion y sensibilizacion ambiental implementados, contamos con la
participacién de 26.238 personas, de las cuales 15.151 son mujeres, 10.990 hombres y 21
personas del grupo LGBTIQ+. Igualmente, impactamos 203.878 personas con la publicacion
de podcast, boletines, programas radiales, editoriales, redes sociales, entre otros.

Dichos procesos, se llevaron a cabo por medio de estrategias pedagdgicas como hogares
sostenibles, ecohuertas, formacion de formadores, PROCEDAS, escuela ambiental
itinerante, la feria en tu casa, atencién a las familias con animales de compafiia, convites,
visitas puerta a puerta, fortalecimiento de los Semilleros Ambientales, aula ambiental, la
maleta viajera y piezas comunicacionales para la formacion y educacion de la poblacion en
buenas practicas ambientales.

Programa: Proteccion y gestion de la biodiversidad

Este programa estd encaminado a desarrollar acciones asociadas a la generacion de
conocimiento, a la proteccién y a la gestion de la biodiversidad y el patrimonio natural en
el municipio. En particular, servir como marco para desarrollar proyectos de restauracion,
conservacion y generacion de incentivos sociales para la preservacion en areas protegidas
regionales, locales y metropolitanas, cadenas montafosas y la red de conectividad ecolégica
del municipio, en concordancia con lo definido en el Plan de Ordenamiento Territorial.

A través de la implementacion de la Politica Publica de Biodiversidad se promueve la
investigacion, la valoracién y la protecciéon de los recursos naturales, de acuerdo con sus
lineas estratégicas de conservacion y gestion de la biodiversidad, valoracion y gestion
integral de los servicios ecosistémicos y educacion ambiental y apropiacion social.

Indicadores de Producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 miento

Ecosistemas estratégicos con ac-

4311 | - !
ciones de conservacion

Ndmero 8 10 8 9 12,5

Plan de accion para la implemen-
4.3.1.2 |tacion de la politica de biodiversi-| Numero 0 1 0 0,8 100
dad de Medellin elaborado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Desarrollamos acciones ambientales en los nueve (9) ecosistemas estratégicos, con
actividades de mantenimiento y conservacion de 1.043.142 metros cuadrados de jardines
y zonas verdes, 12.800 m2 de huertas agroecoldgicas, 24 hectareas de sembrados de
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fique; aprovechamiento de 5.750 kilogramos de residuos organicos en compostaje y
9.287 kg de residuos reciclables y 183 monitoreos de biodiversidad para identificar las
especies presentes en los ecosistemas. Adicionalmente, impactamos 20.156 personas con
actividades de apropiacion social como talleres, recorridos, jornadas, entre otros, con las
cuales mejoramos la proteccion y cuidado del medio ambiente.

Avanzamos en la elaboracion del Plan de Acciéon de la Politica Publica de Biodiversidad,
el cual contiene objetivos, lineas estratégicas y proyectos, que permitiran la ejecucion
de acciones concretas y coordinadas para la gestion integral de la biodiversidad como
fundamento del bienestar humano y del desarrollo de un territorio sostenible.

NN ™,

Cero de Las Tres Cruces. Euphonia laniirostris.
Autor: Secretaria de Medio Ambiente Autor: Secretaria de Medio Ambiente

Programa: Proteccion de la vida animal

El objetivo del programa es mejorar las condiciones de la fauna doméstica callejera en
estado de alta vulnerabilidad, mediante campanas, actividades ambientales y estrategias
educativas en diferentes escenarios de la ciudad y sus corregimientos, creando asi, una
mayor sensibilidad en la comunidad sobre la proteccion de todas las formas de vida y
aportando hacia la generacién de una cultura basada en el cuidado responsable y el respeto
por la naturaleza.

Indicadores de producto:

: : Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 Cumplimiento
4.3.2.1 | Animales adoptados Numero 4.942 | 4500 | 1.000 | 1.088 108,8
43,2 |Animales identificados con micro- |\ o0 | 62579 |50.000 | 3.095 | 5.209 168,3

chip

Proyectos para el manejo y la
proteccion de las abejas y avis-
pas en el municipio de Medellin
implementados

4323 Numero NA 4 1 1 100

Continua
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()
Nombre Indicador Unidad LB e el

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Personas educadas en mane-
4.3.2.4 |jo responsable de animales de| Numero |102.254 |55.000| 2.000 | 3.496 174,8
compania

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Implementamos una aplicacién movil para facilitar los procesos de adopcién y tener un
mayor acercamiento con los posibles adoptantes. Otros medios virtuales o digitales como
WhatsApp y la pagina web de La Perla, permitieron que las restricciones de movilidad
en tiempo de cuarentena obligatoria no fuesen un impedimento para lograr la meta de
animales adoptados en el 2020.

De igual manera, identificamos con microchip aquellos animales que ingresaron nuevos a
nuestro centro de bienestar animal bajo la modalidad de rescate y otros que fueron atendidos
por consulta externa. Realizamos jornadas de identificacion y registro con microchip en
diferentes comunas, barrios y corregimientos de la ciudad, con normas especificas de
bioseguridad, superando la meta proyectada para el 2020.

Acompafiamos algunas actividades en la comunidad en temas de cuidado responsable y
bienestar animal y sensibilizamos, de manera transversal, los ciudadanos que participaron
en las diferentes actividades del Centro de Bienestar Animal La Perla.

Como hito relevante tenemos nuestra participacion del Premio Ciudad Amiga de la World
Animal Protection, recibiendo el reconocimiento dentro de las mejores experiencias y su
inclusion en el libro digital de buenas practicas.

- -
1:1”'. 1.-':\' e

el

-

Centro de Bienestar La Perla.

Autor: Secretaria de Medio Ambiente
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Programa: Educacion y sostenibilidad ambiental

El propdsito del programa es contribuir a la trasformacion de la ciudad de hoy hacia una
sostenible y con mejor calidad de vida para sus habitantes, ofreciendo a la poblacion una
educacion ambiental holistica e integral, basada en una estrategia de pedagogia innovadora
que ayude convertir la cultura del ciudadano en una cultura consciente y capaz de reducir
sus impactos negativos sobre el medio ambiente y su presion sobre los recursos naturales.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad

2020 2020 miento

4331 Ipstgnmas de artl.culamon interins- NGmero 13 13 13 12 92.3
titucional fortalecidas

Portal Web de Informacion de la
4.3.3.2 | Gestion Ambiental de la Secretaria | Porcentaje | 40 100 50 63 126
de Medio Ambiente implementado

Hogares sensibilizados en buenas
4.3.3.3 |practicas de produccion y consu-| Numero 90 5.000 | 1.000 | 2.845 284.5
mo sostenible

Firmantes del Pacto por la Calidad

. Nudmero 175 275 175 175 100
del Aire

4334

Ecohuertas implementadas, con

I o Numero 337 500 50 50 100
acompafamiento y seguimiento

4.3.3.5

Campafias de comunicaciéon y
4.3.3.6 |divulgacién de buenas practicas| Numero 0 4 1 1 100
ambientales implementadas

Empresas acompafiadas en bue-
4.3.3.7 |nas practicas de producciéon y| Numero 69 200 20 0 0
consumo sostenible

Modelo de gestion integral del
4.3.3.8 |ruido en el municipio de Medellin | Porcentaje 0 100 10 10 100
disefado

Acciones de implementacion del
4.3.3.9 |PIGECA a nivel municipal desa-| Numero ND 10 2 2 100
rrolladas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

En la estrategia de educacion ambiental contemplamos el fortalecimiento de los espacios
de integracion interinstitucional que conforman el Sistema de Gestién Ambiental de Medellin
(SIGAM) y sus subsistemas, facilitando la articulacién y coordinacion en las intervenciones
que buscan mejorar la calidad ambiental del municipio. Durante el afio 2020 continuamos
con el intercambio de experiencias y la divulgacion del conocimiento en relacién con el
desarrollo sostenible, el manejo de residuos, la produccién y consumo sostenible, la calidad
del aire, la gestion ambiental, el ruido, entre otros.
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Avanzamos en el desarrollo de la integracion de los componentes o subsistemas existentes,
alcanzando la publicacién de un 70 % de informacion actualizada de las unidades y equipos
de trabajo, con un nivel de participacién del 55 %, con un total del 63 % de avance en la
implementacién del portal.

Realizamos una convocatoria paraincentivar la participacion de los hogares enlas actividades
de promocion de buenas practicas ambientales, las cuales contribuyen a la prevencion,
mitigacidn o correccion de los impactos ambientales negativos que las actividades humanas
desencadenan sobre el entorno, con acciones como ahorro y uso eficiente del agua, la
energiay el gas, la reduccion del consumo, aprovechamiento, separacion y disposicion final
de los residuos, la sana convivencia, entre otras acciones.

Adelantamos seis (6) encuentros virtuales y ocho (8) visitas presenciales con las entidades
firmantes del “Pacto por la Calidad del Aire”, logrando que 64 de los 175 firmantes
establecieran nuevos compromisos al 2023.

Encuentros con los firmantes del Pacto por la Calidad del Aire del Sector Privado.

Autor: Secretaria de Medio Ambiente

Implementamos y acompanamos 50 ecohuertas (la mayoria en instituciones educativas),
que fueron capacitadas a través de talleres virtuales periddicos dirigidos a docentes y
alumnos, en temas de buenas practicas ambientales, compostaje y huertas biointensivas.
Cabe resaltar que en algunas de ellas contamos con la participaciéon de la comunidad, para
el montaje y adecuacion de espacios.

Con la invitacién “Sé un Ecociudadano”, desarrollamos estrategias de promocion de
practicas sostenibles en los lugares de trabajo, piezas comunicacionales, acciones de
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reconocimiento a servidores y contratistas, retos de disminucién de consumos, ejercicios
de transformacion de habitos, entre otros.

La emergencia sanitaria y las medidas que implementaron las empresas en materia de
bioseguridad nos impidieron, durante el transcurso del afio, acompafarlas en la adopcion de
buenas practicas. No obstante, gracias a la reapertura econémica, visitamos a 30 empresas
durante el mes de diciembre, a las cuales les elaboramos un diagnéstico para el disefio
del plan de accion y la matriz de seguimiento. Una vez se implementen dichas acciones,
haremos efectivo el acompafiamiento en buenas practicas y por ende, alcanzaremos el
cumplimiento de la meta.

Visitas de acompafiamiento en produccion y consumo sostenible.

Autor: Secretaria de Medio Ambiente

En el ano 2020 avanzamos en la elaboracién del diagndstico del estado de la gestiéon de
ruido en el municipio de Medellin y conocimos experiencias de diferentes entidades.

Con relacion a nuestro actuar frente al tema del aire es importante resaltar que, en
coordinacion con las secretarias de Movilidad, Salud, Gestion Humana, Comunicaciones
y Suministros y Servicios, priorizamos las acciones a ejecutar durante los episodios por
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contaminaciéon atmosférica, teniendo en cuenta las siguientes actividades:

Seguimiento permanente a los niveles de calidad del aire.
Publicaciones en redes.

Acompafiamiento a autoridades ambientales en visitas a empresas con fuentes fijas de
emisiones atmosféricas.

Operativos en via para el control de emisiones contaminantes de las fuentes moéviles.
Priorizacion del trabajo en casa para funcionarios de la Alcaldia.

Optimizacioén del uso de vehiculos oficiales.

Inclusion de 4 nuevos buses eléctricos para el transporte publico colectivo.

Implementacion de la estrategia al trabajo en bicicleta

Visitas a industrias con fuentes fijas de emisiones con el AMVA. Autor: Secretaria de Medio Ambiente

Programa: Gestion Integral del sistema hidrografico

El objetivo de este programa es desarrollar procesos de recuperacion, proteccion y
conservacion del recurso hidrico de Medellin en cauces y rondas hidricas localizados en las
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areas urbana vy rural. Particularmente, esta orientado a efectuar acciones de conservacién
en cuencas abastecedoras de los sistemas de acueducto locales, asi como en cuencas
externas que contribuyen al suministro de la ciudad.

Igualmente se pretende implementar proyectos de recuperacién de retiros, optimizacion
hidraulica y consolidacion de sistemas de informacién, que permitan el mantenimiento
preventivo y correctivo de los cauces de quebradas, asi como, la conservacion del estado
actualizado de la red hidrica municipal.

De igual manera, este programa recoge los esfuerzos por mejorar la calidad del agua del
lago ubicado en el Parque Norte, el cual hace parte de la red de conectividad ecoldgica y del
sistema hidrografico identificado como humedales, lagunas y retiros a corrientes hidricas,
ademas de que constituye uno de los grandes pulmones verdes de Medellin.

Indicadores de producto:

Logro % de
2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Nivel promedio fésforo redu-

4.3.4.1 |cido en el lago del Parque| mgl/litro ND 0,01 8 ND ND
Norte
Area de cuencas internas y

4.3.4.2 |externas abastecedoras con| Hectareas | 3.424 3.574 3.473 3.619 104,2

acciones de conservacion

Acciones para administra-
4.3.4.3 |cion del recurso hidrico ela-| Numero NA 2 0 0,825 NA
boradas o implementadas

Longitud de cauces de que-| Metros

4344 ) : . 10.800 | 6.000 800 1793 2241
bradas intervenidos lineales
Plan para recuperaciéon del

4.3.4.5 |lago del Parque Norte formu- | Porcentaje NA 100 100 0 0

lado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Con relacion a las acciones realizadas en el marco del proyecto de recuperacién del lago
del Parque Norte para garantizar sus servicios ambientales, éstas se han concentrado en
actividades propias de mantenimiento, dado que las condiciones impuestas por la pandemia
limitaron la capacidad operativa de las actividades de recuperacion; sin embargo, se
proyecta una mayor ejecucion para la vigencia 2021, una vez diezmadas las consecuencias
de la pandemia actual.

A través del esquema de Pago por Servicios Ambientales (PSA) realizamos una nueva
convocatoria que permitio la vinculacion de 195 hectareas al esquema (PSA), superando la
meta propuesta para el cuatrienio.

Por medio del proyecto de “Guardabosques” llevamos a cabo acciones de proteccion,
conservacion, monitoreo, mantenimiento y custodia de la biodiversidad, también realizamos
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procesos de restauracion de la cobertura boscosa y una serie de actividades de apropiacion
social, como giras, talleres y siembras ecopedagdgicas, en las que participaron 970
personas.

Mediante informacién secundaria, revisamos el 82,5 % de la longitud de la informacion
geografica de la red hidrografica urbana, encontrando que aproximadamente el 55 % de la
informacion oficial de la red hidrografica urbana contenida en el POT requiere actualizarse,
por precision en la representacion geografica, o por inconsistencias en la misma. El balance
también indicd, que aproximadamente el 34 % del total, requiere actualizarse mediante
informacion primaria.

Intervenimos 1.793 metros lineales de cauces de quebradas por medio de la construccién
de obras y mantenimiento de la infraestructura fisica del sistema hidrografico, con el fin de
optimizar cauces para mitigar riesgos de inundacién asociados a quebradas.

%;

Intervencion quebrada la Picacha, carrera 83A — antes y después. Autor: Secretaria de Medio Ambiente

Retos 2021

» Sensibilizaremos el 10 % de la poblacion del municipio de Medellin, a través de
procesos pedagogicos y culturales, en pro de la adopcion de nuevos comportamientos
para disminuir la afectacién de la problematica ambiental y promover la potencialidad
ambiental del territorio.

» Entregaremos en adopcién el 33 % de los animales rescatados, a través del programa
de Bienestar Animal.

» Categorizaremos (validaremos) el 100 % de informacion geografica secundaria de la red
hidrografica en zona urbana.

* Ejecutaremos el 20 % de las acciones para la implementacion de un refugio de vida
silvestre para conservacion, estudio y disfrute de la biodiversidad.
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COMPONENTE: URBANISMO ECOLOGICO

Elcomponente Urbanismo ecoldgico tiene como objetivo establecer las bases de la transicion
ecolodgica, direccionadas hacia la trasformacion de Medellin en una ciudad sostenible y
amonica en el ambito socioambiental. Para avanzar en este propoésito es necesario realizar
un proceso de planificacién y construccion del territorio, a través de la comprensién profunda
de la interdependencia entre los ecosistemas y las interacciones humanas. Con el fin de
garantizar el pleno disfrute del derecho del territorio, este componente requiere la unién
de esfuerzos y el trabajo conjunto en la implementacion de estrategias sustentables, tales
como la innovacién e inversion en nuevas tecnologias de construccion, movilidad y energia.

13 ACCION 10 REDUCCION DE LAS INDUSTRIA,
POR EL CLIMA DESIGUALDADES INNOVACIGN E

VS INFRAESTRUCTURA

D> &K

Indicadores de resultado

Py 3
-] Nombre Indicador Unidad LB Meta Plan s Logro 2020 /°.de.
Cumplimiento

go 2020

Territorio en trata-
miento de renovacion
441 |urbana  gestionado | Porcentaje 60 100 64 62 96,9
para su intervencién y
transformacion

Espacio publico re-

gulado por medio de Metros

4.4.2 |autorizaciones a ven- 2.842 7.900 7.900 1.716,65 21,7
- cuadrados

teros informales para

la ocupacion temporal

Espacio Publico efec-| Metros

4.4.3 tivo generado cuadrados

162.507,03| 320.197,52 | 74.771,25 59.366 79,4

Espacio publico cons-| Metros

444 truido Cuadrados

5.574.810 | 5.954.810 | 5.642.993 |5.654.273,65 100,2

Capacidad de res-
4.4.5 |puestay recuperacion | Porcentaje

! 33 65 38 36 94,7
para el manejo de de-
sastres
Medidas para la re-
446 duccion del riesgo de | Porcentaje 14 40 18 17 94.4

desastres implemen-
tadas

Nuevos hogares que
4.4.7 |superan el déficit cuan-| Numero NA 5.720 940 467 497
titativo de vivienda

Nuevos hogares que
4.4.8 |superan el déficit cua-| Numero NA 19.527 2.430 4.953 203,8
litativo de vivienda

Continta
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Modelo de gestion del
monitoreo,  verifica-
4.4.9 |cion y reporte del plan | Porcentaje 0 100 0 0 NA
de accién climatica
implementado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Alcanzamos una gestion acumulada del 62 % del territorio en tratamiento de renovacion
urbana previsto para su intervencion y transformacion, se generaron acciones estratégicas
que buscan entre otros, implementar los planes parciales, concretar los modelos de
ocupacion del suelo , el acompafiamiento, direccionamiento y orientacion a promotores,
gestores y operadores urbanos, entre otros; brindando asi, los elementos territoriales para
contribuir desde la gestion del suelo a la reactivacién economica de la ciudad.

Si bien no se alcanzé el cumplimiento de la meta para la vigencia 2020, se avanzé en la
gestion de un total de 13 unidades de actuacion urbanistica que aportaran a la consecucion
de la meta del 100 % para la vigencia 2023.

Gestionamos iniciativas de desarrollos publicos y privados para la consecucion de la
vivienda social, en unidades de actuacién urbanistica de los macroproyectos del rio, donde
se resaltan las unidades uno, dos y tres del Plan Parcial Z2_R_49 La Candelaria. Asi mismo,
apoyamos en la asesoria normativa y juridica, la unidad 25 del Plan Parcial Z6_R_30 Campo
Amor para la construccion de equipamientos.

Con relacion a los indicadores de espacio publico, logramos regular 1.716,65 metros
cuadrados de espacio publico, mediante 763 resoluciones de autorizacion de ocupacion
temporal.

En relacion con el espacio publico efectivo generado, obtuvimos una ejecucion del 79,4
%, como resultado de las intervenciones realizadas por las entidades en los diferentes
proyectos. A continuacion, mencionamos los mas destacados: Ciudadela Universitaria de
Occidente con 20.384,80 m2; ciclo infraestructura universidades, aportando 5.930 m2;
espacio publico nuevo generado por proyectos de infraestructura fisica, 11.552,84m2; PUI
(Noroccidental, Comuna 13 y La Iguana) con 152,86 m2 y 21.346 m2 de Parques del Rio
Etapa 1B.

Asimismo, realizamos de manera satisfactoria la intervencién de 79.463,65 m?, de los
cuales 11.705,70 fueron construidos y 67.757,95 mejorados. A continuacioén, resaltamos las
siguientes intervenciones:

» Espacios publicos construidos: prolongacion carrera 15 - San Lucas, intercambio
Transversal Inferior con Loma de los Gonzalez, segunda calzada avenida 34 entre
calle 15 y Escopeteria, segunda calzada avenida 34 entre Balsos y Aguacatala, PUI
Centroriental - zonas verdes circuito vial Las Mirlas, intervencion centro, Altos del Rodeo,
cable Picacho.

» Espacios publicos mejorados: Unidad Integrada de Belén, parque recreativo pasivo
Industrias Guayabal, segundo parque de Laureles, parque monumento El Salvador,
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parque recreativo Alfonso Lépez, parque la Divina Esperanza, parque recreativo Lopez
de Mesa (La Cruz), parque Isolda Echavarria (parque Rafael J. Mejia), parque recreativo
pasivo Cancha Los Lotes, plazoleta Granizal (virgen de la Macarena), parque recreativo
Versalles N.1, parque Villa del Socorro Il, parque de Aranjuez, cable Picacho. De igual
manera por Presupuesto Participativo, alcanzamos la terminacion de las obras de varios
parques de El Poblado, el centro, plazoleta Mon y Velarde, plazoleta Manuel Caicedo,
corredor de la 80 (paraderos) e intercambio Transversal Inferior con Loma de los
Gonzalez.

Atendimos oportunamente 8.412 eventos de emergencia en la ciudad de Medelli. Asimismo,
realizamos visitas de inspeccién de seguridad humana a 4.974 establecimientos publicos y
3.250 visitas de inspecciones por riesgo de caracter visual en escenarios materializados y
sin materializar.

Desarrollamos el plan de accién especifico de recuperacion de la pandemia por Covid-19
en cumplimiento del articulo 61 de la Ley 1523 y el articulo 29 del Decreto Municipal 1240
de 2015 y monitoreamos el riesgo de desastres 24/7 a través del proyecto Sistema de Alerta
Temprana del Valle de Aburra (SIATA), en complemento con el desarrollo e implementacién
de la Estrategia Técnica de Apoyo a la Respuesta, ETARE. Hicimos también mejoras
estructurales para la reduccién del riesgo de desastres en las comunas 1 - Popular, 8 -
Villahermosa y 50 — Corregimiento San Sebastian de Palmitas y capacitamos en gestion
del riesgo a 98.779 personas, entre las cuales, estuvieron empresarios, comerciantes y
participantes de instituciones educativas publicas y privadas y el programa Buen Comienzo.

Beneficiamos a 467 familias que superaron el déficit cuantitativo en las modalidades de
vivienda nueva y usada. A su vez y gracias las gestiones realizadas por el ISVIMED y a la
gran demanda de mejoramientos, sobrepasamos la meta para el 2020 con mas de 4.900
nuevos hogares que superaron el déficit cualitativo de vivienda, el cual hace referencia a las
familias que acceden a los mejoramientos asignados mediante resolucion y que, ademas,
obtienen las conexiones a servicios publicos realizadas por la Secretaria de Gestion y
Control.

Con el objetivo de ser carbono neutro, formulamos el Plan de Accién Climatica, estableciendo
una ruta, con orientaciones para la adaptacién ante el cambio climatico y la reduccién de
emisiones de gases de efecto invernadero.

Programa: Renovacion urbana integral, transformacion territorial y
proteccion a moradores

El programa aporta a la concrecién del modelo de ocupacion de Medellin acordado en
el Plan de Ordenamiento Territorial, por medio de la implementacién de estrategias que
respondan a las dinamicas socio espaciales de la poblacion y fisico espaciales del territorio,
a través de una planificacién urbana integral y equilibrada y la implementacion y gestion de
instrumentos de planificacién complementaria, de intervencion del suelo y de financiacién
previstos en el POT.

Las acciones que aqui se recogen se enmarcan principalmente dentro del enfoque desarrollo
humano sostenible y territorialmente equitativo.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Politica publica de Proteccion a
Moradores y Actividades Econo-

4411 . . . Porcentaje 0 100 30 30 100
micas y productivas instrumenta-
da
Instrumentos de financiacion del

4412 |POT, formulados adoptados vy |Porcentaje| 80 100 83 88 106
operando

4.4.13 |Proyectos Estratégicos viabiliza-| o oo | NA | 100 | 100 | 100 100

dos y tramitados

Mesas de concertacidon con co-
4.4.1.4 |munidades de base en zonas de| Numero 6 4 0 0.5 100
renovacion urbana

Obras construidas del proyecto de

44.1.5 valorizacion El Poblado

Numero 18 23 21 21 100

Estrategia de concertacion y dia-
logo para el desarrollo de ejerci-
4.4.1.6 |cios de renovacion y planificacion | Porcentaje 0 100 10 10 100
territorial en el barrio Moravia for-
mulada e implementada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Socializamos la Politica Publica de Proteccion a Moradores, Actividades Econdémicas vy
Productivas y alcanzamos la meta del 30 % establecida, por medio de la suscripcion de dos
contratos interadministrativos con la Universidad Nacional y el ISVIMED. Estos contratos
permitieron formar a los actores sociales, comunitarios, publicos, privados y de interés a
través de 30 eventos, en los cuales contamos con la participacion de 1.108 asistentes. Al
mismo tiempo, facilitaron el avance en la implementacién de la primera fase del protocolo de
la politica publica en el Proyecto Metro de la 80, en el tramo que corresponde a las manzanas
3, 4 y 5 del barrio Cerro el Volador, seleccionado como prioridad para la intervencion.

Asimismo, fortalecimos la operatividad de los distintos instrumentos de financiacion previstos
en el Acuerdo 48 de 2014. Utilizamos adecuadamente la contribucién por valorizacion y
el aprovechamiento econdémico del espacio publico, continuando con la participacion en
plusvalia y la venta de derechos de construccién y desarrollo.

Gracias a la adopcion del instrumento de financiacion para la renovacién urbana
del Decreto Nacional 1382 del 2020, alcanzamos un logro acumulado del 88 % de los
instrumentos implementados y operando. Avanzamos en el componente metodolégico de la
reglamentacion de otros esquemas por servicios ambientales como la captura de carbono y
biodiversidad y el analisis econémico y financiero del instrumento de areas de revitalizacién
economica.

Durante la vigencia 2020 fueron emitidos conceptos de usos, normas, afectaciones, vias
obligadas, estudios de movilidad, disefios geométricos y de espacio publico, correspondientes
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a proyectos presentados por las diferentes entidades oficiales y que hacen parte de los
proyectos estratégicos para la ciudad,

Entre los proyectos analizados y conceptuados se destacan: Metrocable Linea P, cable
Picacho, Carabobo Norte, intercambios viales para el Metro de la 80, vias obligadas y
norma para la recuperacion de la Biblioteca Espafa, tramites para concretar la red ciclista
en el marco del proyecto Medellin Caminable y Pedaleable, concepto de vias obligadas
para Parques del Norte, entre otros.

En cuanto a las mesas de concertacion con comunidades de base en zonas de renovacion,
obtuvimos un 0,5 % de cumplimiento, que corresponde al inicio de la mesa de trabajo con
lideres de la comunidad de Moravia, con la cual pretendemos identificar las estrategias
de intervencioén para este territorio, a partir de procesos de concertacién. Su importancia
radica en que, por tratarse de un poligono de renovacion urbana, se hace necesaria esta
intervencion en concordancia con la Politica Publica de Proteccion a Moradores.

Buscamos que la estrategia de concertacion y dialogo para el desarrollo de ejercicios de
renovacion y planificacion territorial se convierta en un mecanismo instalado en la actividad
participativa del barrio Moravia y sus actores claves. Con este propdsito, llevamos a cabo
reuniones con los lideres comunitarios para la priorizacion de actores y la identificacion
de los temas objeto de didlogo y concertacion. Igualmente, convocamos a las distintas
secretarias y entes del Conglomerado Publico a participar y aportar en la construccion de
la estrategia.

Por otro lado, adelantamos la ejecucion del plan de obras viales de El Poblado, el cual
contempla un total de 23 obras. En nuestro primer afio entregamos para el servicio de los
ciudadanos tres (3) obras de infraestructura, completando para la comunidad 21 obras.
Adicionalmente pusimos en servicio dos (2) tramos de la segunda calzada de la avenida
34. Algunas de las obras culminadas son: Prolongacién carrera 15, mejoramiento Loma
de los Mangos, ampliacién de la avenida 34 con la Loma de Los Balsos y entre calle 13 y
Escopeteria, entre la Loma de Los Balsos y la Aguacatala y el intercambio vial Loma de los
Gonzalez en un 95 % culminado.

Las ejecuciones de estas obras nos permitieron mejorar la movilidad vial y seguridad
peatonal de las personas que transitan y habitan los sectores intervenidos. Algunas cifras
de interés:

e 2.673 m de via nueva.
e 2.404 m2 de andenes intervenidos.
* 10.824 m2 de zonas verdes nuevas.

* 11.837 m2 de espacio publico mejorados.

Con estas obras beneficiamos a mas de 64.461 habitantes en los 10 barrios de influencia
directa y mas de 44.391 habitantes en los seis barrios de influencia indirecta. El 80,7 % de
los habitantes de la comuna 14 - El Poblado se vieron beneficiados directa o indirectamente
(se tuvo influencia en 16 de los 22 barrios de esta comuna). Adicional a este porcentaje,
también se ve beneficiada la poblacion flotante que trabaja y se desplaza por la comuna.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 214

Con las obras complementarias en la ampliacién de la avenida 34 con la Loma de Los
Balsos, disminuimos los tiempos en los recorridos habituales para alrededor de 600 familias.

Programa: Espacio publico para el disfrute colectivo y la sostenibili-
dad territorial

Por medio de este programa se busca cualificar integralmente el paisaje urbano de la
ciudad desde la recuperacion del espacio publico, la estética, el valor arquitectonico y
la expresion artistica. Asimismo, pretende fomentar las dinamicas socio econdémicas en
sectores y corredores estratégicos del territorio y promover el esparcimiento ciudadano,
efectivo, amable, seguro y accesible.

Este programa esta relacionado con el enfoque del Plan de Desarrollo de desarrollo humano
sostenible y territorialmente equitativo, en la medida en que se asume con compromiso y
decision la implementacion de las transformaciones necesarias para hacer que Medellin
continue con su proceso de desarrollo con coherencia frente al cuidado y la proteccion del
medio ambiente.

Indicadores de producto:

Logro % de
2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Espacios publicos mejora-
dos en areas y corredores| Metros

de revitalizacion estratégi- | Cuadrados
cay econOmica

4421 23.371 26.000 0 0 NA

Planes estratégicos para la
gestién, ocupacion y apro-
4.4.2.2 |vechamiento econémico y| Numero ND 15 15 15 100
social del espacio publico
ejecutados

Alianzas implementadas
para la sostenibilidad de
espacios publicos en el
centro

4423 Numero NA 7 1 2 200

Mantenimientos y ade-
cuaciones realizadas a
4.4.2.4 |la infraestructura para el| Numero 417 150 25 0 0
deporte, la recreacion y la
actividad fisica.

Metros

4.4.2.5 |Espacio publico mantenido 5.574.810 | 3.902.367 | 975.000 | 154.065,34 15,8
Cuadrados
. S . Metros

4.4.2.6 |Espacio publico construido Cuadrados 5.574.810 | 5.954.810 | 5.642.993 |5.654.273,65 100,2

Venteros informales im-
4.4.2.7 |pactados con acciones de| Numero ND 2.500 300 300 100
formalizacién empresarial

Continua
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Logro % de
2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad

Politica Publica municipal
4428 |de venteros informales | Porcentaje 0 50 10 10 100
ajustada e implementada

Sistema de registro e ins-
4.4.2.9 |cripcién para venteros in-| Porcentaje 0 100 20 20 100
formales implementado

Venteros informales con
4.4.2.10 |sus familias beneficiados| Numero ND 12.000 600 600 100
con oferta social

Superficies  intervenidas
con arte urbano para la| Metros

4.4.2.11 - L. L 11.337 14.300 4.500 3.553 79
cualificaciéon del paisaje | Cuadrados
urbano
Gestiéon para la reconver-
sion y manejo de deter-
4.4.2.12 |minantes del Aeropuerto| Numero NA 6 1 1 100
Olaya Herrera en Parque
Publico
Espacio publico construido| Metros
4.4.2.13 en Parque del Norte Cuadrados 0 300.000 0 0 NA
44214 Etapa 1 Parque del Norte| o 0| N 100 5 0 0

construida

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Nota: Los indicadores 4.4.2.13 y 4.4.2.14 estan relacionados al proyecto estratégico “Parques del norte”
(Acuerdo 02 de 2020)

Durante el afio 2020 avanzamos en el mejoramiento de espacios publicos en areas y
corredores de revitalizacion estratégica y econdmica, gracias a la ejecucion de los
proyectos de cualificacion de fachadas del Parque Bolivar y la Bastilla y adelantamos,
en compafia de las diferentes entidades involucradas, la formulaciéon para el proyecto
Distrito San Ignacio.

Asi mismo, firmamos dos alianzas civicas nuevas: el distrito historico de Medellin en Plaza
Botero y Distrito cultural San Ignacio y alcanzamos la sostenibilidad de la alianza sociocultural
“Camina pal Centro”. De esta misma manera y dado que el proximo aiio conmemoraremos
al Maestro Fernando Botero, adelantamos la firma de la alianza por el distrito historico
area de influencia de Plaza Botero, con lo que garantizamos la proteccion del patrimonio
historico y artistico de nuestro centro.

También cumplimos con la ejecucién de los 15 planes estratégicos para la gestion en la
ocupacion al espacio publico, gracias a la metodologia propuesta, que incluyd la intervencion
estratégica territorial de Medellin en el Espacio Publico, los modelos de planificacion de
acciones en el territorio y las mediciones micro territoriales.
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Mapa 5. Plano de Distritos de la Comuna 10

DISTRITO DE LA

INNOVACION

DISTRITO
CREATIVO

Fuente: Gerencia del Centro

Autor: Gerencia del Centro

Adicionalmente, identificamos y entregamos 14 bienes inmuebles para ser administrados
por parte del INDER, lo cual nos permitio aumentar de 950 a 964 los escenarios deportivos
y recreativos para el disfrute de los habitantes de la ciudad. De igual modo y con el fin de
mejorar su estado y garantizar las condiciones técnicas y de seguridad para su utilizacion,
priorizamos la intervencién de 28 escenarios deportivos, recreativos y de actividad fisica.
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Cancha Sintética de Robledo.

Autor: INDER Alcaldia de Medellin

Logramos la cualificacion de 147 m2 de fachadas con arte urbano en las instalaciones
fisicas de la Agencia APP y entregamos la “Galeria arte urbano Calle Barranquilla” con una
intervencion 3.342 m2 sobre fachadas, muros y medianerias. En el barrio 13 de Noviembre
intervenimos las escaleras con 64 m2 de arte urbano y avanzamos en la ejecuciéon de
dos (2) proyectos claves para la cualificacion del paisaje urbano de la ciudad: uno fue el
proyecto de puentes peatonales (805 m2 en gran altura, 118 m2 mediana y baja altura) y
otro, el proyecto de grafismo sobre el viaducto de Bulerias (1.600 m2).

Elaboramos un primer documento técnico de estado del arte y lineamientos de actuacion
en torno a la reconversion del predio donde se ubica el Aeropuerto Enrique Olaya Herrera -
AEOH, con lo que damos inicio a una serie de gestiones, que incluyen encuentros técnicos,
académicos y participativos, relacionados con el predio de la pista del AEOH y su terminal
(Bien de Interés Cultural), que permitan brindar herramientas a la administracién municipal,
para que, al término de la concesion del predio en relacién, se logre definir la intervencion
que traiga mayores beneficios para la ciudad y sus habitantes.

Ejecutamos 154.065,35 m? de mantenimiento del espacio publico en sitios y parques a lo
largo de la ciudad. A continuacién, mencionamos algunas de las intervenciones: parques del
Rio, Parque los Deseos, Parque La Asomadera y 136 parques por administracion directa,
ademas, espacios publicos de la avenida Jardin y de la segunda calzada de la avenida 34
entre calle 15 y Escopeteria y entre la Loma de Los Balsos y Aguacatala.
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En cuanto al espacio publico construido, realizamos de manera satisfactoria la intervencion
de 79.463,65 m?, de los cuales 11.705,70 fueron construidos y 67.757,95 mejorados.

Impactamos a 300 venteros con acciones de capacitacion, autorizacion y acceso a
programas de impulso para el emprendimiento con entidades publicas y privadas como:
Cobelén, SENA, Banco de las Oportunidades y Secretaria de Desarrollo Econdmico.
De igual manera, creamos la mesa territorial para la representacion de la asamblea de
venteros, logrando cinco (5) representantes dentro del comité de la politica publica, que
esta compuesto por 14 entidades municipales con responsabilidades dentro del Acuerdo
042 de 2014.

Llevamos a cabo el levantamiento de informacién y creamos los formatos temporales para
determinar la estructura de la base de datos del sistema de informacion de Espacio Publico
(SISDEP), asi como el inventario y caracterizacion de venteros en periferia en las comunas 1 a
la 9, 11 ala 16 y los corregimientos. Beneficiamos a 600 venteros informales con sus familias
con oferta social y logramos fortalecer las alianzas para la creacion de otras nuevas ofertas.

Programa: Centralidades y equipamientos para el desarrollo

El programa permite avanzar hacia la consolidacion de Medellin como una ciudad compacta,
policéntrica, amigable con el ambiente, accesible, incluyente y con enfoque de diversidad
para satisfacer las necesidades basicas de la poblacion. Este comprende intervenciones con
el fin de fomentar los espacios para la competitividad urbana y los servicios a la poblacién,
principalmente la emplazada en zonas de ladera, perteneciente a estratos bajos y en
condiciones de vulnerabilidad, asimismo la cualificaciéon y mejoramiento del espacio publico,
la estructura vial, los equipamientos y la vivienda que componen dichas centralidades

En general, el programa esta orientado a crear nuevas conexiones, mejorar los ejes de
conectividad urbana, el desarrollo urbanistico y el estado del espacio publico de diversas
comunas de la ciudad, a través de los proyectos urbanos integrales (PUI).

Indicadores de producto:

o : : Meta Meta Logro % de
Codigo Nombre Indicador Unidad Plan 2020 2020 Cumplimiento
443 |Espaciopublicoconstrui-|  Metros | 5 55 46| 104 766 | 55.396,08 | 51.279,8 92,6
do en los PUI Cuadrados

4.4.3.2 |Via mejorada en los PUI | Kildmetros 2,57 7,34 2,77 3,07 110,8 %
Sede de la Secretaria de

4.4.3.3 |Movilidad mantenida y| Numero 1 1 1 1 100
adecuada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Durante el primer afio de gobierno, construimos 937.64 m2 de espacio publico nuevo en
los PUI, con las siguientes obras: PUI Centroriental - Zonas verdes Circuito Vial Las Mirlas
y PUI Iguana - Fuente Clara Fase |. También realizamos mejoramiento a 1.36 km de via en
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los PUI, en las siguientes obras: PUI Centroriental - zonas verdes circuito vial Las Mirlas y
PUI Iguana - Fuente Clara Fase |I.

Garantizamos el mantenimiento y adecuacion de obras civiles y electromecanicas en la
sede administrativa de la Secretaria de Movilidad, asi como la renovacion de obras civiles
y habilitamos siete (7) nuevos tramites en la plataforma de Movilidad en linea, permitiendo
que la ciudadania, sin necesidad de visitar nuestra sede, realice tramites como matricula
inicial, el certificado de tradicion, la inscripcion de prenda, el traspaso, el levantamiento de
prenda, certificado de propiedad y el duplicado de la licencia de transito. Gracias a esta
habilitacion, incrementamos el recaudo en la plataforma en un 142 %, en relacién con el
mismo periodo del afio 2019 y realizamos mas de 7.100 tramites.

Programa: Gestion del riesgo de desastres, del medio ambientey
adaptacion al cambio climatico

Este programa tiene como propdsito dar lineamientos de gestion del riesgo de desastres
mediante proyectos de conocimiento, mitigacion, preparacion, respuesta, rehabilitacion,
reconstruccion, recuperacion y transferencia del riesgo de desastres, que contribuyen a
la adaptacion territorial y a la transformacion de Medellin hacia una ciudad carbono neutro
frente a los impactos del desarrollo urbano y cambio climatico.

.Ademas de dirigir la implementacion de la gestion del riesgo de desastres atendiendo las
politicas de desarrollo sostenible, el programa busca implementar de manera ordenada y
articulada las acciones de mitigacion y adaptacion frente a los impactos del cambio climatico.
En tal sentido, las acciones del programa se enmarcan en el enfoque de desarrollo humano
sostenible y territorialmente equitativo.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador

2020 2020 Cumplimiento
Politica publica de gestion del riesgo

4.4.4.1 |de desastres implementada integral- | Porcentaje | 31 80 40 36,05 90,1
mente

4.4.4.2 |Medidas prospectivas y correctivas | oo oo niaie | 14 | 22 15 14 93,3
en territorio implementadas
Cuerpo Oficial de Bomberos fortale-

4443 cido en infraestructura, EAHS, com- Porcentaje | 35 60 40 37 92,5

petencias y estrategia para la res-
puesta de incidentes de ciudad

Estrategias de respuesta y recupera-
4.4.4.4 | cion implementadas para el manejo | Porcentaje | 40 70 45 43 95,6
de desastres

Inventarios de emisiones de gases
de efecto invernadero realizados

Medidas para enfrentar el cambio cli-
matico implementadas

4445 Numero 1 2 0 0 NA

4.4.46 Numero 3 10 1 1 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
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En relacién con la Politica Publica Territorial en Gestién del Riesgo de Desastres para el
Municipio de Medellin, elaboramos el proyecto de acuerdo y lo socializamos en el Comité
de Conocimiento y Reduccién del Riesgo y en el Comité de Manejo de Desastres.

Concretamos una alianza con el AMVA y la Universidad de los Andes para avanzar en la
primera microzonificaciéon sismica de Medellin, e instalamos, con su respectiva orientacién
pedagdgica, dos (2) alarmas comunitarias en la comuna 13 - San Javier con el apoyo
del SIATA. Adoptamos, ajustamos e implementamos la Guia de Evaluacién de Daros
en Edificaciones después de un Desastre, formulada por el AMVA en asociacion con la
Universidad de los Andes y elaboramos, en conjunto con la Universidad EAFIT, la medicion
del indice de gestion del riesgo en el municipio de Medellin (2015 y 2020).

Asi mismo, fortalecimos las capacidades humanas, logisticas, técnicas, tecnoldgicas,
metodoldgicas y financieras del Cuerpo Oficial de Bomberos, logrando que 157 bomberos
contaran con acompanamiento psicosocial y conseguimos, a través del Centro de Formacion
y Capacitacion de Bomberos de Medellin, graduar a 206 participantes en la Técnica Laboral
como Bombero. Fortalecimos el Sistema de Seguridad y Salud en el Trabajo e invertimos $
713 millones para el mantenimiento de las ocho (8) estaciones de bomberos.

Adicionalmente trabajamos en la elaboracion de protocolos de bioseguridad y guias
operativas para la atencion de eventos relacionados con la Covid-19. Disefiamos diez (10)
protocolos de seguridad, segun poblaciones y grupos de afectacion y llevamos a cabo seis
(6) mesas de trabajo (cuatro comités y dos mesas) municipales para incluir la seguridad
humana en distintos espacios.

Activamos el Centro de Operaciones de Emergencias— COE- paraelmanejo delaemergencia
sanitaria por Covid-19 y operamos 248 dias con monitoreo de dichas acciones, ademas
de temporada de lluvias y demas incidentes de alto impacto. Asi mismo, desarrollamos
labores técnicas para la proteccion financiera frente al riesgo de desastres en el Municipio
de Medellin.

En cuanto a las medidas para enfrentar el cambio climatico, avanzamos en el proyecto de
“Ciclorruta con Universidades” (corredor de conexion de la Universidad de Antioquia y la
Universidad Nacional), con el cual estimamos evitar anualmente, cerca de 1.058.250 viajes
en auto y reducir la emision de aproximadamente 283 toneladas de CO2. Adicionalmente,
calculamos que una vez se desarrolle el proyecto Ciclorruta Norte-Sur, contribuira con la
reduccion de 3.600 toneladas de CO2 al afio.

Programa Vivienda, habitat sostenible y mejoramiento integral de
barrios

El programa esta encaminado a establecer estrategias que fortalezcan el sistema
habitacional y permitan el acceso a los bienes y servicios de vivienda adecuada y habitat
sostenible, mediante la puesta en marcha de iniciativas habitacionales que incorporen
criterios de construccién sostenible, como la confeccion de ecomateriales y la optimizacion
y aprovechamiento de la infraestructura disponible en la ciudad para reciclaje de materiales
a gran escala.
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A su vez, pretende desarrollar, a pequefa escala, el modelo de ciudad compacta, con el
cual se optimizan varios aspectos a favor de la sostenibilidad, tales como, la disminucion de
costos de desplazamiento e infraestructura, el menor impacto ambiental y el mejoramiento
de la calidad de vida de las personas que habitan en dichos territorios.

Indicadores de producto:

Logro % de

Nombre Indicador

2020 Cumplimiento
Avance en la ejecucion de la cons-

44.51 truccion de 3 edificios mixtos Porcentaje | - NA 100 0 NA NA
Proyectos apoyados financiera-

4.45.2 |mente en Mejoramiento Integral| Numero NA 3 0 0 NA
de Barrios

4453 |Hogares beneficiados con mejora- |\, oo 10,610 | 7.527 | 1.327 | 1.724 129,9
miento de vivienda

4.4.5.4 |Hogares beneficiados con adqui-| o | 4000 | 4720 | 940 | 260 27,7
sicion de vivienda - sector publico
Hogares beneficiados con adqui-

4.4.5.5 |sicion de vivienda zona rural -sec-| Numero ND 200 0 0 NA
tor publico
Hogares beneficiados con mejo-

4.4.5.6 |ramiento de vivienda en la zona| Numero ND 300 0 0 NA
rural

4457 |Hogares beneficiados con adqui-| o0 | NA | 8000 | 0 0 NA
sicion de vivienda - sector privado
Hogares con enfoque diferencial

4.45.8 |beneficiados con adquisicion de| Numero NA 1.000 0 0 NA

vivienda

Hogares con enfoque diferencial
4.4.5.9 |beneficiados con mejoramiento de| Numero ND 1.500 0 0 NA
vivienda sin barreras

Hogares beneficiados con mejora-

44510 | . . -
miento de vivienda - jovenes

Numero ND 1.500 0 0 NA

Bienes fiscales saneados vy titula-

4.451 dos

Ndmero | 1.546 | 1.030 | 357 219 61,3

Resoluciones de reconocimiento
4.4.5.12 | de edificaciones expedidas por la| Numero NA 6.400 | 300 335 11,7
Curaduria Cero

Consejo Consultivo de Politica
4.4.5.13 | Habitacional creado y en funcio-| Porcentaje | NA 100 18 18 100
namiento

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Avanzamos en el diagnéstico y la planeacion de las acciones a realizar para el correcto
desarrollo en el proceso de construccion de los edificios de
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En relacion con el tema de vivienda, destacamos como hitos la apropiacion de recursos,
a razon de 90 salarios minimos mensuales legales vigentes (smmlv) por familia, para
270 hogares que seran reasentados en el proyecto Ventto 1 en el sector de Lusitania.
Este proyecto esta en etapa de estudios y disefios y para este ano iniciaremos su
construccion.

Realizamos los estudios de prefactibilidad para desarrollar los proyectos en los lotes del
ISVIMED vy constituimos los fideicomisos de tres (3) proyectos de vivienda: Ventto | con
270 unidades VIP (Vivienda de Interés Social Prioritaria), Ventto Il con 901 unidades VIS
(Vivienda de Interés Social) y La Corcovada con 597 unidades VIS. Estos proyectos ya
surtieron la fase de prefactibilidad en el 2020 y estan en la etapa de estudios y disefios.
También apropiamos los recursos para los estudios y disefios e interventoria, garantizando
la vigilancia y seguimiento de los mismos a la luz de la Ley 1796 de 2016.

Asignamos 1.724 subsidios para mejoramiento de vivienda, logrando mejores condiciones
de habitabilidad para las familias beneficiadas. En cuanto a los subsidios asignados para
pago de arrendamiento temporal, disminuimos el nimero de familias, dado que algunas
fueron beneficiadas con vivienda definitiva, por lo cual, al mes de diciembre, 2.672 familias
se encuentran aun en el programa.

Creamos e implementamos la Subdireccion técnica como oficina de reconocimientos
denominada “Curaduria Cero”, a fin de que se puedan hacer los tramites que generalmente
se realizaban desde curadurias externas. Adelantamos 600 reconocimientos de unidades
de vivienda para beneficiar a familias que habitaban en hogares con mejoras no legalizadas
ante curaduria.

Acompafiamos y asesoramos los proyectos habitacionales gestionados por el ISVIMED,
fortaleciendo la capacidad en los 6rganos de administracién para prevenir la propagacion
del virus (Covid-19), beneficiando a las asambleas generales de copropietarios y
organos de administracion y direccion de los proyectos habitacionales gestionados por
dicha entidad.

Con la actualizacion del Plan Estratégico Habitacional de Medellin 2030 conseguimos la
articulacion de ésta hoja de ruta, en materia habitacional para Medellin, con el Plan de
Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023. Esto nos permiti6 poner en marcha el Consejo
Consultivo Municipal de Politica Habitacional, para seguir construyendo colectivamente el
habitat de la Medellin Futuro, ademas, de la conformacién del banco de proyectos del
ISVIMED vy la actualizacién de su plataforma estratégica.

Programa: Gestion de la infraestructura verde

Este programa esta dirigido a fortalecer los elementos de la estructura ecolégica principal
y potencializar la infraestructura verde y los servicios ambientales que el elemento flora
puede proveer a la ciudad y sus habitantes, mediante la conservacion y protecciéon de
arboles, jardines, coberturas de las zonas verdes, corredores ecoldgicos asociados a retiros
de quebradas, ecosistemas estratégicos, ecoparques, espacios de importancia ambiental y
espacios para la prevencion y mitigacion del riesgo.
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Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Codigo Nombre Indicador Unidad

Plan 2020 2020 Cumplimiento
Zonas verdes manteni-| Metros

4461 300.000 | 600.000 | 300.000 | 300.000 100
das Cuadrados

4462 |Infraestructura verde al-| Metros ND 10.000 | 1.500 |4.693,12 312,9
ternativa Cuadrados
Area intervenida am- Metros

4.4.6.3 |bientalmente en Mora- 46.000 47.000 | 46.250 | 46.495 100,5
via Cuadrados

Corredores verdes cua- Metros
4.4.6.4 |lificados para la conecti- 3.500.000 (4.000.000(2.000.000(1.711.713 85,6

. P Cuadrados
vidad ecolégica

Arboles nuevos planta-

446.5 -
dos en el municipio

Numero NA 275.000 | 105.000 | 84.703 80,7

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Alcanzamos los 300 mil m? de zonas verdes mantenidas, jardines y arboles con acciones
de mantenimiento sostenible e integral en toda la ciudad. Ademas, llegamos a 4.693,12
m? de areas nuevas de infraestructura verde alternativa que aumentaron la infraestructura
verde del municipio, obtenida en las siguientes obras: Prolongacion carrera 15 - San Lucas;
segunda calzada avenida 34 entre calle 15 y Escopeteria; segunda calzada avenida 34
entre la Loma de Los Balsos y Aguacatala; PUI Centroriental - zonas verdes circuito vial Las
Mirlas; muros instalados a través del contrato con el Jardin Botanico; intervenciones en los
sectores de puente calle 33 x ferrocarril; puente calle 10 x Transversal Superior; intercambio
vial Coca Cola; puente avenida Las Palmas x Loma El Indio; puente carrera 80 x La Iguana;
puente calle 30 x avenida Guayabal y Centro Administrativo La Alpujarra.

También garantizamos la operacion de dos (2) viveros comunitarios y de una (1) unidad
de estabilizacion de residuos organicos que maneja 8.5 toneladas mensuales. Ejecutamos
el sostenimiento de 671 metros lineales del Corredor del Arte y la Memoria y formamos
el grupo Los Guardianes del Morro integrado por 57 nifios del barrio. Sembramos 74.303
nuevos arboles en la zona rural y 10.400 nuevos arboles en la zona urbana.

Retos 2021

» Sembraremos 160.000 nuevos arboles (valor acumulado), en zonas urbanas y rurales y
realizaremos acciones de conservacion y recuperacion en 1.000.000 m2 adicionales de
corredores verdes.

» Implementaremos la Politica Publica Territorial de Gestiéon del Riesgo de Desastres del
Municipio de Medellin.

* Intervendremos 38 escenarios deportivos, recreativos y de actividad fisica y
garantizaremos la gestion y administracion de 964 escenarios deportivos, recreativos y
de actividad fisica en la ciudad.
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» Desarrollaremos las adecuaciones del Estadio Atanasio Girardot correspondientes a las
exigencias de la Conmebol, para la realizacion de la Copa América 2021.

» Generaremos espacio publico y mejoraremos la accesibilidad en el parque de La Floresta,
cancha del Popular, Pedregal, parque La Mansion, parque La Frontera segunda etapa y
parque Lleras.

* Iniciaremos la gestion predial, social y ambiental, asi como también la ejecucion de la
consultoria de estudios y disefios para Parques del Norte.

» Finalizaremos las obras del PUI Noroccidental con el proyecto Paseo Urbano de la calle
104 segunda etapa fase 1 y respecto al PUl Comuna 13, culminaremos los proyectos
viaducto media ladera tramo 3 fase 1 y sendero de conexion Independencias 2. En el
PUI Centro Oriental, continuaremos con los estudios y disefios técnicos de los proyectos
via de la Fraternidad fase Il y Suefio de las Escalinatas.

» Culminaremos la obra de los proyectos la Playita, el Triunfo y Ciudad del Este etapa C.
Entregaremos 115 unidades de vivienda del proyecto Arboleda de San Antonio.

» Identificaremos y asignaremos nueve (9) proyectos de autoconstruccion que cumplan
con los requisitos para la asignacion de subsidios municipales de vivienda en la
modalidad de autoconstruccion o demanda organizada y, en cuanto a los subsidios para
vivienda definitiva asignados a la poblacion de arrendamiento temporal, ejecutaremos el
mayor numero de proyectos de vivienda posibles y priorizaremos la poblacién de riesgo,
desastre o emergencia para la solucién definitiva de vivienda.

» Construiremos la segunda calzada de la avenida 34, paso a desnivel con la Loma de los
Parra y la segunda calzada de la avenida 34, paso a desnivel con la Loma de Los Balsos

» Culminaremos el proceso de prefactibilidad del proyecto corredor avenida 34—San Juan.

* Entregaremos 5.000 m2 de arte urbano, consolidando corredores y conexiones artisticas,
que permitan enfatizar en la identidad de la ciudad.

» Adoptaremos el acto administrativo que reglamente la Politica Publica de Proteccion
a Moradores y Actividades Econdmicas y Productivas y continuaremos con la
implementacién del protocolo.

* Proyectaremos regular 7.900 m2 de espacio publico a través de autorizaciones para su
ocupacién temporal. Ademas presentaremos el proyecto de acuerdo para el ajuste de la
Politica Publica de Venteros Informales al Concejo de la ciudad. Regularemos tres (3)
corredores estratégicos de ciudad en materia ambiental y paisajistica en las areas de
publicidad exterior visual y de cualificacion del espacio publico.

Estecomponenteidentificaydefinelasactuacionesinstitucionalesenprodelos corregimientos
y el desarrollo rural sostenible. Busca consolidar la integracion funcional y armoniosa de la
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ruralidad municipal con la Ecociudad y la region hacia la sostenibilidad, ademas, fortalecer
los sistemas de produccion y organizacion de los productores agropecuarios, agricolas y
pecuarios en los territorios rurales de Medellin.

A través de las estrategias contempladas en este componente se espera incrementar la
productividad, generar mayor valor agregado a la produccién agropecuaria, contribuir a
la competitividad y al desarrollo rural mediante el reconocimiento de derechos y acceso a
nuevas tecnologias de los pobladores rurales en los corregimientos del municipio. Lo anterior,
en correspondencia con los Planes de Ordenamiento Territorial y Departamental y segun
el instrumento de planificacion complementaria de segundo nivel, Distrito Rural Campesino
—DRC-, bajo los principios de solidaridad, equidad, sostenibilidad y participacion.

HAMBRE TRABAJO DECENTE INDUSTRIA, 1 REDUCCION DE LAS 12 PRODUCCION
CERO Y CRECIMIENTO INNOVACION E DESIGUALDADES Y CONSUMO

ECONOMICO INFRAESTRUCTURA A RESPONSABLES

(s A
w | af =

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Codigo Nombre Indicador Unidad LB

Brecha del indice Multidimen-
4.5.1 |sional de Calidad de Vida en- | Porcentaje 11,8 11,71 11,8 11,8 100
tre corregimientos y comunas

Ingreso per capita de los
productores  agropecuarios | Pesos co-

452 ~ oo . 531.716 | 646.304 | 531.716 | 420.541 79,1
acompafiados en circuitos | lombianos
cortos de comercializacion
Hogares de la zona rural que

4.5.3 |se perciben con inseguridad| Porcentaje | 46,39 44,39 45,9 58,13 0

alimentaria

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

En el afio 2020 hemos llevado a cabo acciones tendientes a disminuir la brecha entre la zona
rural y la zona urbana. Realizamos recorridos por veredas y sectores de cada corregimiento,
al igual que reuniones con la comunidad, a fin de identificar las necesidades en materia
de mantenimiento, construccién y apropiacion de espacios publicos. Efectuamos, ademas,
visitas por cada uno de los territorios, para elaborar un diagndstico sobre las necesidades
de la poblacion rural.

Adicionalmente, firmamos un convenio de asociacion internacional entre la Alcaldia de
Medellin y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
— FAO-, que iniciara en febrero del afo 2021. En este convenio se plantea un ejercicio
de articulacion que permite avanzar en cuatro ejes: la creacién de un observatorio para
la integracion urbano rural; la conformacion de sistemas de abastecimiento alimentario
complementario; la creacién de una oficina de gestion de proyectos para la innovacién
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social y tecnolégica y la creacion de engranajes de corte técnico y financiero a escalas
nacional e internacional.

Pese a la contingencia de salud publica suscitada por la Covid-19, fortalecimos la
comercializacion de productos agropecuarios a través de la implementacion de estrategias
de comercializacién del programa Mercados Campesinos, en los que se beneficiaron 203
ciudadanos de forma directa y 406 de forma indirecta, con un ingreso per capita, durante la
vigencia 2020, de $ 420.541.

A fin de contribuir a la competitividad y al desarrollo rural, como lo establece el objetivo
de este componente, acompafiamos los cinco corregimientos de la ciudad con programas
de complementacién y asistencia alimentaria, como son: asistencia técnica para el
establecimiento de huertas para el autoconsumo y/o comercializacion, con 183 beneficiados;
25.195 escolares atendidos con complementacion alimentaria y educacion nutricional;
129 familias victimas del conflicto atendidas con complementaciéon alimentaria y 4.448
beneficiarios de capacitaciones en nutricion y alimentacion para mejorar habitos saludables.

Huertas para el autoconsumo y/o comercializacion

Autor: Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos

Programa: Desarrollo rural sostenible

El Desarrollo rural sostenible busca mejorar la calidad de vida de los y las habitantes de los
corregimientos de Medellin incluyendo iniciativas que permitan un trabajo articulado de las
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secretarias, entes descentralizados, academia y empresa privada, propiciando espacios de
encuentro e identificacion de las necesidades y fortaleciendo la interaccion con los aliados
estratégicos en el territorio.

Las acciones de este programa le aportan el enfoque de Desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo.

Indicadores de producto:

Nombre Indicador s SN il foare LOCH
Plan 2020 2020 Cumplimiento

4511 Distrito Rural Campesino Sociali- | Porcentaje ND 100 0 0 NA
zado y Reglamentado

451 |Gerencia de Corregimientos for- | oo o hiaie | ND | 100 0 100 100
talecida

4513 | Centrodesaberesparalainnova- | o oo i | ND | 100 0 0 NA
cién agropecuaria promocionado
Caracterizacion Socio Demogra-

4.5.1.4 | fica de los territorios rurales rea- | Numero ND 1 0 0 NA
lizada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Logramos articularnos con las dependencias de la municipalidad a fin de relacionar los
proyectos del Plan de Desarrollo Medellin Futuro con los del Distrito Rural Campesino.
Con el apoyo de un convenio de asociacion Internacional, implementaremos el
Observatorio de la Ruralidad, a partir de instrumentos para el analisis de las dinamicas
territoriales urbano — rurales, buscando la delimitacién y configuracién del territorio rural.

Creamos la unidad de articulacion de la Gerencia con los territorios rurales y realizamos 12
encuentros corregimentales. Ademas, avanzamos en la articulacién con otras dependencias
para diagnosticar y atender las necesidades de la poblacién rural. Asimismo, visitamos a los
territorios rurales e hicimos visibles a nivel comunicacional las cotidianidades y particulares
de los corregimientos.

Programa: Produccion rural para el desarrollo

El programa busca fortalecer la productividad y generar un mayor valor agregado de la
produccion de los predios rurales agropecuarios, para lo cual, mediante el acompanamiento
a los emprendedores agropecuarios se pretende potenciar su competitividad y el desarrollo
rural y llevar a las zonas rurales mayor equidad en la distribucién de utilidades a lo largo de
la cadena de comercializacion.

Las acciones de este programa le aportan el enfoque de desarrollo humano sostenible y
territorialmente equitativo.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Unidades productivas con empren-

4521 dimientos apoyados

Numero | 100 | 300 100 103 103

Estrategias de comercializacion vy
4.5.2.2 \mercadeo para mercados campesi-| Numero 3 5 3 3 100
nos implementadas

Productores agropecuarios con ac-
ceso a extension agropecuaria y a

4523 . . Numero |1.400| 2.800 | 1.400 | 1.375 98,2
recursos o incentivos a la produc-
cion

4524 Pro;_/e_ctos de produccion agricola no NGmero ND 3 0 0 NA
tradicional apoyados
Centros de abastecimiento para los

4.5.2.5 |corregimientos construidos y ope-| Porcentaje | ND 100 0 15 100
rando

4526 Huertas para el autoconsumo y/o| \unery 2057 2.500 | 400 | 377 94,3
comercializacion establecidas

4527 Centros zonales de seguridad ali- NGmero ND 3 0 NA NA

mentaria operando

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)

Continuamos brindando acompafamiento técnico a los emprendimientos agropecuarios
apoyados durante la vigencia 2019, a través de visitas de diagnostico y seguimiento. Asi
mismo, apoyamos la comercializacion a los productores agropecuarios con laimplementacion
de estrategias de comercializacién del programa Mercados Campesinos, logrando ventas
acumuladas de $2.304 millones aproximadamente.

Llevamos a cabo 36 encuentros participativos en los cinco corregimientos, con participacion
de mas de 990 productores rurales. Igualmente iniciamos la formulacion del Programa
Agropecuario Municipal —PAM- 2020 — 2023 para fortalecer el servicio de extension
agropecuaria a los pequenos y medianos productores agropecuarios.

Logramos concertar la firma del convenio de asociacion internacional con la Alcaldia de
Medellin y la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion y la Agricultura
— FAO-, para el cual se planea concretar el acta de inicio en el mes de febrero de 2021.
Mediante este convenio pretendemos establecer un referente para la ciudad, poniendo en
funcionamiento la oficina de gestion de proyectos. También buscaremos implementar una
estrategia de integracion logistica que acerque a los mercados la produccién agropecuaria
de las areas de influencia, teniendo en cuenta barreras de acceso para las mujeres
productoras, entre otras consideraciones.

Durante el afio 2020 implementamos 377 huertas rurales y urbanas para el autoconsumo
y/o comercializacion, favoreciendo la produccion de alimentos organicos ricos en nutrientes
y aportando al mejoramiento de su consumo al interior de las familias beneficiarias.
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Generamos, ademas, circuitos cortos de comercializacion, basados en la venta directa
de productos agricolas frescos o de temporada, propiciando relaciones comerciales y de
recurrencia en las compras entre productores, comercializadores (tenderos) y consumidores
finales que se encuentran en cercania geografica. De esta forma, llegamos a los tenderos
con productos de mejor calidad e inocuidad, fomentando el consumo de productos que
anteriormente no eran conocidos, como la espinaca, acelga, yacon, perejil, brécoli, coliflor,
calabacin y zucchini. Asi mismo, conseguimos ampliar el espectro de alimentos entre los
consumidores y tenderos y contribuimos a la reduccion de malos habitos alimentarios y al
aumento de aporte nutricional con productos de mejor calidad.

Gracias a estas acciones, en el mes de octubre de 2020 fuimos reconocidos por la
Presidencia de la Republica y por el Departamento Administrativo de la Funcién Publica
con el Premio Nacional de Alta Gerencia, que resalta la gestion en materia de produccion,
distribucion y comercializacién de alimentos. Lo anterior, nos hara participes del banco de
éxitos a nivel nacional.

Retos 2021:

* Realizaremos un concurso para apoyar emprendimientos no tradicionales con alto valor
exportador.

» Garantizaremos que se financie en especie la implantacién de proyectos agricolas con
alto valor exportador.

* Pondremos en funcionamiento el Centro de abastecimiento Lusitania.
» Implementaremos el Centro de Abastecimiento Plataforma Virtual.

» Estableceremos 700 Huertas para el autoconsumo y/o comercializacién, favoreciendo la
nutricion de las familias.

» Aprobaremos y adoptaremos el Programa Agropecuario Municipal 2020 — 2023.

» Iniciaremos la ejecucién de proyectos productivos agropecuarios, priorizados en el
Programa Agropecuario Municipal 2020 — 2023.

» Fortaleceremos el servicio de extension agropecuaria para los productores agropecuarios
del municipio de Medellin.
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LINEA 5: GOBERNANZA Y
GOBERNABILIDAD

COMPONENTE: GOBIERNO TRANSPARENTE

Este componente plantea un modelo de gobernanza con la articulacion de las dependencias
del Conglomerado Publico Municipio de Medellin, para alcanzar una mayor eficiencia, eficacia,
aprovechamiento de sinergias, generar un mayor valor social y econémico, asi como la
satisfaccion de las necesidades de los habitantes y el éptimo cumplimiento de los fines estatales.

Tiene como objetivo fortalecer el ejercicio de la gestién publica y el direccionamiento
estratégico, mediante un gobierno abierto con enfoque en la generacién de confianza
institucional, a partir de la implementacién y/o continuidad de practicas de la gestidon publica
eficiente y transparente, basada en un manejo racional y articulado de las finanzas publicas,
en procura del interés general en beneficio de la ciudadania.

Propone ademas el desarrollo de mecanismos y herramientas que buscan el mejoramiento de
las capacidades institucionales, asi como el fortalecimiento y mejoramiento de los procesos
del modelo de operacion de la entidad, basado en la confianza y transparencia institucional.

1 PRODUCCION 1 PAZ, JUSTICIA 17 ALIANZAS PARA
Y CONSUMO E INSTITUCIONES LOGRAR

RESPONSABLES SOLIDAS LOS OBJETIVOS
’

O

Indicadores de resultado:

0,
Nombre Indicador Unidad LB Ll Logro ek

Plan 2020 Cumplimiento

Nivel de satisfaccion ciudadana

5.1.1 R Porcentaje | 91,62 | 92 91,72 | 85,53 93,3
con la oferta institucional

5.1.2 | Indice de Desempefio Institucional | Porcentaje 93 90 90 97,1* 107,9

513 Callflcaqo.n.del Desemp'eno fiscal Nivel deﬁ 80 80 80 81,02 102,4
del Municipio de Medellin Desempefio

5.14 | Porcentajedefavorabilidadenlas | oo e | 78 | 80 | 78 | 905 116
sentencias ejecutoriadas

5.15 | Sosteniilidad del Conglomerado | o oniaie | 65 | 100 | 88 | 67 98,5
Publico alcanzada
Entidades con lineamientos im-

516 |Plementados, emitidos porel Go-| o oo | 65 | 100 | 68 | 67 98,5

bierno Corporativo y aprobados
por el comité de gestion

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020)
Nota: * El resultado del indicador corresponde al afio 2019
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Realizamos la medicion del nivel de satisfaccion para los diferentes canales de atencion a
la ciudadania, obteniendo los siguientes resultados: a) canal presencial 91,75 %; b) canal
telefénico 93,64 % y c) canal virtual 72,72 %. En general, se obtuvo un nivel de satisfaccion
de los ciudadanos del 85,53 %, frente a los servicios ofertados por el Municipio de Medellin.

En la siguiente grafica se observan los resultados obtenidos en la medicion del nivel de
satisfaccién por canal de atencion:

Grafico 25. Medicion de la satisfaccion ciudadana con la oferta institucional

100 91,75 93,64
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Canal Presencial Canal Telefdnico Canal Virtual
EN S 91,75 93,64 72,72

CANAL DE ATENCION

Fuente: Elaboracion propia a partir de medicion de satisfaccion con la oferta institucional 2020 del Municipio de
Medellin

En cuanto al indice de Desempefio Institucional - IDI - obtuvimos el 97,1 %, (teniendo en
cuenta que se mide afio vencido), gracias al trabajo en equipo y articulado con todas las
partes interesadas. La medicion de este indice es el resultado de una operacién estadistica
que mide anualmente la gestion y desempefio de las entidades publicas, proporcionando
informacion para la toma de decisiones.

Frente al desempefo fiscal del Municipio de Medellin, cumplimos con la meta de
calificacion establecida en el Plan de Desarrollo. Es pertinente anotar que aunque en
el afio 2019 presentamos un leve deterioro en subindicadores, tales como magnitud
de la deuda, autofinanciamiento de los gastos de funcionamiento dependencia de las
transferencias del Sistema General de Participaciones (SGP), generacién de recursos
propios y en los de capacidad de ahorro e inversién total del municipio con relacion a
los gastos totales, la calificacion de 81,92 nos ubica en la categoria solvente, la mas
alta posible.

Lo anterior permite concluir que gozamos de unas finanzas saludables, puesto que
cumplimos con los limites de gasto de la Ley 617/2000, se genera ahorro corriente, el gasto
en inversion es alto, los ingresos permiten tener un amplio respaldo de endeudamiento y los
recursos propios pesan de manera importante, como contrapartida a los recursos del SGP.
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Con relacién al indicador que mide el porcentaje de favorabilidad en las sentencias
ejecutoriadas, es importante anotar que éste presenta un estimado historico, pues si bien
el direccionamiento juridico y la debida gestidén procesal de la Administracion municipal,
inciden en el resultado de un proceso jurisdiccional, quien finalmente resuelve y decide el
litigio es la autoridad judicial competente que es autbnoma en sus decisiones.

No obstante, logramos desvirtuar pretensiones de aproximadamente $ 10.000 millones,
derivadas de los procesos judiciales en contra del Municipio de Medellin. Esto, gracias al
porcentaje de favorabilidad de las sentencias ejecutoriadas del 90.5 %, logrando con ello
que el recurso publico sea asignado a necesidades de ciudad y proteger asi el presupuesto
de la entidad.

Aportando también a este componente, adoptamos e implementamos el lineamiento de
evaluaciondelasjuntasy consejos directivos, como ejercicio de buenas practicas, cumpliendo
con las metas establecidas para los indicadores: Sostenibilidad del Conglomerado Publico
y entidades con lineamientos implementados, emitidos por el Gobierno Corporativo y
aprobados por el comité de gestidén. Igualmente, promovimos la autoevaluacién de los
organos directivos del Conglomerado Publico del Municipio de Medellin.

Programa: Talento humano para el buen gobierno

Este programa se enfoca en la gestion estratégica del talento humano, en las diferentes
etapas del ciclo de vida laboral (ingreso, permanencia y retiro), mediante politicas, planes,
programas y proyectos que promuevan su bienestar laboral. Igualmente esta orientado
a la potenciacion del talento humano, en las dimensiones de la integralidad del ser, el
compromiso, el involucramiento y el empoderamiento, reconociendo el rol de liderazgo de
los servidores publicos y capacitandolos para mejorar sus habilidades y competencias.

Lo anterior, partiendo de la concepcion que los servidores publicos son el capital mas
importante de la organizacién, porque son ellos quienes aportan de manera directa al
cumplimiento de los principios del Estado.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad

T 2020 2020 Cumplimiento
Créditos adjudicados por el Pro-
5.1.1.1 | grama de Vivienda del Municipio | Numero 302 302 302 261 86,4
de Medellin
Intervenciones efectuadas a ser-
5.1.1.2 | vidores publicos para el desarro- | Numero | 17.525 | 22.532 | 5.633 | 4.242 75,3
llo humano
Intervenciones efectuadas a ser-
5.1.1.3 | vidores publicos para la seguri- | Numero NA 17.525 | 4.381 0 0
dad y salud en el trabajo

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Adjudicamos un total de 261 créditos de vivienda (a empleados publicos, trabajadores
oficiales, pensionados y sustitutos de pension) de los 302 créditos planeados. Lo
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anterior, debido a que 100 personas postuladas y analizadas para ser beneficiarias de
crédito hipotecario no cumplieron los requisitos para acceder al mismo, por capacidad de
endeudamiento o renunciaron a la postulacion.

Es importante anotar que en la vigencia 2020 analizamos el 100 % de las solicitudes
y adjudicamos el total de los créditos solicitados por primera y segunda vez a quienes
cumplieron requisitos. Asi mismo, cabe resaltar que, por primera vez en la historia del
programa de vivienda, se agotaron las listas de aspirantes a créditos hipotecarios.

La ejecucion presupuestal del Programa de Vivienda del Municipio de Medellin corresponde
a los créditos desembolsados que fueron adjudicados en vigencia anterior o vigencia
actual, toda vez que el tiempo de legalizacion de los créditos otorgados, es en promedio de
siete meses, sujeto a situaciones imprevistas que se generan en la Oficina de Registro de
Instrumentos Publicos o en las notarias.

En el marco de dicho programa, se resalta que minimizamos el impacto econémico generado
por la declaracion de la emergencia sanitaria, realizando la congelacion de las cuotas
correspondientes a la amortizacion de 2.568 créditos hipotecarios y 63 prorrogas de las mismas.

De otro lado y con el fin de mejorar el bienestar laboral de los funcionarios, realizamos 4.242
intervenciones a servidores publicos, con temas del desarrollo humano. El cumplimiento de la
meta se vio afectada por la situacion de la pandemia, la cual limitdé al maximo la participacion
de los servidores en programas deportivos, recreativos, artisticos, culturales y de educacion
informal. En sintesis, el normal desarrollo del contrato del Centro de Bienestar se vio impactado,
ya que tuvo cinco suspensiones por la emergencia sanitaria declarada por el Gobierno Nacional,
situacion que no permitio realizar las 5.633 intervenciones esperadas para 2020.

Programa: Gobierno abierto y cercano

Con el Plan de Desarrollo Medellin Futuro se propone la construccion de una agenda que
plantea diversas estrategias y lineas de accion, tendientes al desarrollo de la transparencia,
acceso a la informacion publica y la promocion de espacios de interlocucion con los
ciudadanos para dar un acompafamiento con toda la oferta institucional.

Las acciones a implementar en el marco de este programa incluyen la socializacién de la
gestion del gobierno local con las comunidades y grupos de interés, la implementacion de
mecanismos de evaluacion que permitan mejorar el desempefio y la optimizacion de los
recursos publicos.

Este programa, responde a los enfoques de Derechos Humanos (el ser humano, las familias
y las comunidades), asi como al enfoque de Desarrollo humano sostenible y territorialmente
equitativo.

Indicadores de producto:

. : Meta Meta Logro % de
L L O Unidad LB pion 2020 2020 Cumplimiento
5.1.2.1 |indice de Esfuerzo del ciudadano Ndmero NA 5 3 3,81 127
Continua
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o . . Meta Meta Logro % de
Cadigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 Cumplimiento
5.1.2.2 |indice Neto de Promotores (NPS) | Porcentaje | NA 30 10 28,3 283
5.1.2.5 | Encuentros del Alcalde con la Ciu-| -\ yers | 219 | 220 25 | 33 132

dadania efectuados
Dependencias de la Administra-
cion Municipal que realizan ejer-
5.1.2.6 |cicios de Rendicion Publica de| Porcentaje | NA 70 30 20 66,7
Cuentas, siguiendo los lineamien-
tos del DAFP

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Para la medicion del indice de Esfuerzo del Ciudadano, realizamos 212 encuestas teniendo
en cuenta la escala de Likert —indicador que mide en una escala de 1 a 5 el grado de
dificultad en la realizacion de tramites.

Grafico 26. Medicion indice de Esfuerzo ciudadano
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Fuente: Informacién disponible en la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

El indice de esfuerzo del ciudadano arrojo un resultado de 3,81, superando en un 27 % la
meta planteada para la vigencia 2020.

Lo anterior, gracias a que el Municipio de Medellin ha venido haciendo grandes esfuerzos
con laampliacién de los servicios, canales de atencion a la ciudadania tales como: telefénico,
Chat, back office y Chatbot, taquillas virtuales, entre otras. Igualmente, amplié los horarios
de atencién a la ciudadania, permitiéndoles a los ciudadanos presentar en todo momento
sus necesidades a través de los canales descritos anteriormente.
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Con las 212 encuestas realizadas, también calculamos el indice Neto de Promotores
(NPS)*, para el cual obtuvimos los siguientes resultados: 56 encuestados (que representan
un 26,4 %) dieron una calificacion de nuestros servicios entre 0 a 6, ello quiere decir, que
no recomendaria nuestros servicios (detractores); 40 encuestados dieron una calificacién
de 7 a 8, calificando nuestros servicios como aceptables (neutros) y 116 encuestados (que
representan el 54,7 % del total de encuestados), nos dieron una calificacion de 9 a 10,
recomendando nuestros servicios (promotores).

Con estos datos obtuvimos el NPS de 28,30 %, cuyo resultado refleja la lealtad y
recomendaciones que la ciudadania emite respecto a la utilizacion de nuestros servicios. De
esta forma, casi logramos triplicar la meta establecida para 2020, con un cumplimiento de
283 %, lo que obedece a las diferentes estrategias de servicios ciudadanos implementadas
ya descritas anteriormente.

Grafico 27. indice Neto de Promotores (NPS)
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Fuente: Informacién disponible en la Subsecretaria de Servicio a la Ciudadania

Aportamos también al programa de Gobierno abierto y cercano, con la realizacion de 33
encuentros del Alcalde con la ciudadania. En dichos espacios, se socializaron los avances
mas importantes del Plan de Desarrollo Medellin Futuro 2020-2023, los desafios en el
contexto de la Covid-19 y los grandes retos de la ciudad, cumpliendo asi con el indicador
propuesto. A pesar del contexto generado por la pandemia, fue necesario mantener una
comunicacion permanente entre los ciudadanos y el gobierno local, lo cual se logro a través
de espacios de interaccion como el encuentro realizado con lideres de la Comuna 13-
San Javier, la presentacion a la comunidad del fortalecimiento institucional, los MedDay,
Quintero por Medellin, entre otras jornadas de dialogo.

4  El indice neto de Promotores (NPS) mide la lealtad de los ciudadanos de Medellin y se enfoca en las
recomendaciones tanto negativas como positivas que pueden influenciar en el crecimiento de la entidad.
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En el marco de los ejercicios de Rendicion Publica de Cuentas, que por norma como entidad
publica debemos abordar y con el fin de avanzar en nuestro propésito de ser un gobierno
transparente, abierto y cercano a los ciudadanos, durante el ano 2020 avanzamos en la
articulacion institucional y en la definicion de lineamientos para las acciones de rendicién
de cuentas que transversalizaran la gestion.

Con lo anterior, logramos contar con un equipo de servidores liderando el tema al interior
de cada dependencia de la Administracion municipal, los cuales se capacitaron en la
importancia del ejercicio, las responsabilidades que como funcionarios tenemos y los
lineamientos definidos por el Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP).

Gracias a ello, la mayoria de las dependencias realizaron ejercicios encaminados a informar
los resultados de la gestion a los grupos de valor e interés. De manera particular, cinco
dependencias planearon y ejecutaron ejercicios de rendicion publica de cuentas y una de
ellas, la Secretaria de Participacion Ciudadana, cumplié en su totalidad con los lineamientos
definidos por el DAFP.

Programa: Direccionamiento estratégico del conglomerado publico
de Medellin

El direccionamiento estratégico del Conglomerado Publico del Municipio de Medellin esta
enmarcado en la forma de gerenciar de manera eficiente y transparente la Administracién
municipal, toda vez que el municipio en su rol de propietario debe garantizar la perdurabilidad
y sostenibilidad de las entidades que lo conforman.

Es una estrategia de transformacion de ciudad para fortalecer la coordinacion y articulacion
entre las dependencias del nivel central y las entidades descentralizadas, que ademas
pretende, introducir técnicas y herramientas que le permitan al ente territorial, ser mas
competitivo, diversificado y globalizado. Se apuesta por un modelo de gobernanza de
innovacién publica que articula esfuerzos para lograr objetivos comunes con el propdsito
de generar un impacto directo en el territorio y la comunidad.

Lo anterior tiene como principal enfoque el Desarrollo Humano sostenible y territorialmente
equitativo, al buscar modernizar y transformar la Administracion municipal en beneficio de
la ciudadania.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador 2020 2020 miento

513, Centro de Estudios de Gobiemo| b, oniaie | 35 | 100 | 100 | 100 100
Corporativo Implementado

Proyectos estratégicos implemen-

5132 |tados ylo ejecutados

Porcentaje | ND 100 100 100 100

Eventos académicos realizados
5.1.3.3 | por el Centro de Estudios de Go- | Porcentaje | 35 100 100 100 100
bierno Corporativo

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).
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Implementamos el Centro de Estudios de Gobierno Corporativo -CEGC-, a través del cual
se adelantaran acciones para la gestién del conocimiento en temas de gerencia publica,
gobierno corporativo y finanzas publicas, llevando espacios de implementacion de buenas
practicas a todos los miembros de los 6rganos de direccion.

El CEGC tiene como objetivo general coadyuvar en el relacionamiento de las entidades que
conforman el Conglomerado Publico del Municipio de Medellin, para lograr la articulaciéon
entre el nivel central y descentralizado, mediante procesos de formacion, capacitacion,
investigacion y publicacién de contenidos en materia de gobierno corporativo y en temas de
interés de la administracion publica o afines.

Adicionalmente, iniciamos el desarrollo de un sitio web para el Conglomerado Publico
Municipio de Medellin con énfasis en el gobierno corporativo, el cual les permitira a los
ciudadanos, servidores, inversionistas, academia y sector empresarial, visualizar temas
relacionados con las diferentes entidades descentralizadas, a saber: instrumentos del
gobierno corporativo (normas, manuales, cédigo de buen gobierno, entre otros). Asi mismo,
se podran consultar beneficios para servidores, notas y noticias relevantes.

También apropiamos el sistema de gestion de informacion estratégica entre el ente central
y las diferentes entidades que conforman el Conglomerado Publico Municipio de Medellin,
con la operacion de la Plataforma de Gobierno Corporativo, mediante la cual gestionamos
la informacion estratégica de los dérganos de direccion y las diferentes entidades
descentralizadas.

En el marco de la implementacién del Centro de Estudios de Gobierno Corporativo,
realizamos un evento que tuvo como objetivo conocer los retos y alertas de las entidades
que conforman el Conglomerado, como forma de articulacion y trabajo conjunto. También
realizamos una jornada de articulacion entre el ente central y las entidades sujetas al
modelo Conglomerado Publico Municipio de Medellin con el propdsito de sumar sinergias
en la construccion de Medellin Futuro.

Asi mismo, llevamos a cabo jornadas académicas adicionales, una de ellas en el mes de
octubre de 2020, la cual tuvo como objetivo reconocernos dentro del Modelo Conglomerado
Publico Municipio de Medellin y otra que conté con la participacién de los profesionales
juridicos de las entidades que conforman el modelo, a fin de promover buenas practicas en
todo el Municipio.
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Jornadas académicas Centro de Estudios de Gobierno Corporativo.

Autor Secretaria Privada.

Finalmente, realizamos el seguimiento y acompafnamiento a la gestidén de los proyectos
estratégicos de la Administracion municipal, mediante la evaluacion de los avances en tiempo
real, la generacién de informacion para la toma de decisiones y el disefio de estrategias
para mejorar su desempefio, entre otros aspectos. Dicho seguimiento se llevé a cabo en
un proceso articulado entre las dependencias del nivel central y los entes descentralizados.

Lo anterior, contribuyé a la consecucién de importantes resultados como la aprobacion
del CONPES para la financiacion del 70 % del Metro de la 80 por parte de la Nacion,
la inauguracion del primer Centro del Valle del Software, la formacién de personas en
capacidades y habilidades para la Cuarta Revolucion Industrial, entre otros.

Programa: Liderazgo publico y fortalecimiento de la gestion institu-
cional

Este programa es una respuesta ante los retos y desafios de la innovacion constante, del
entorno socio econdmico, politico, financiero, administrativo, ambiental, de infraestructura,
cultural y tecnolégico que se reconfiguran, entendiendo que es necesario aumentar las
capacidades institucionales del nivel central y descentralizado, en el ejercicio de funciones
administrativas.
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Lo anterior, con el propdsito de mejorar los niveles de confianza y transparencia, mediante
procesos de transformacion institucional en el desempefio de la gestiébn misional, en la
evaluacion, el control y la rendicion publica de cuentas.

Este programa también busca avanzar en la implementacién y consolidacién del Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion (MIPG), con gran énfasis en la generacion de confianza
ciudadana mediante el fortalecimiento del Sistema de Control Interno, como apuesta en la
lucha contra la corrupcién y la defensa de lo publico, donde la auditoria interna contribuye a
garantizar el cumplimiento de las promesas de valor para las partes interesadas.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador

2020 2020 Cumplimiento

Avance en el Modelo Integrado
5.1.4.1 | de Planeacion y Gestion, imple- | Porcentaje | 92,9 93 92,92 | 92,92* 100
mentado y sostenido

Ahorros en la adquisicion de bie-

5.1.4.2 . Porcentaje | 2,93 2,8 0,7 1,8 2571
nes y servicios
Ratificacion de la certificacion del

5143 proceso de auditoria interna en la NGmero 1 1 1 1 100

alcaldia de Medellin, bajo normas
internacionales del IIA GLOBAL

Procesos contractuales realiza-
5.1.4.4 | dos bajo estrategias sostenibles, | Porcentaje 1 40 5 40 800
innovadoras o sociales

5.1.45 | blenes inmuebles fiscales inter- | o oo oo | 58 | 100 15 | 98,44 656,3
venidos

Procesos de contrataciéon adelan-
tados a través de modalidades
5.1.4.6 | diferentes a régimen especial y | Porcentaje | 24 30 24 23,13 96,4
otras causales de contratacion
directa

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

* El resultado del indicador corresponde al afio 2019

Obtuvimos un avance de 92,92 % en la implementacion del MIPG. Dicho avance se mide
a través del indice de Desempefio Institucional (IDI), para el cual obtuvimos un puntaje
de 97,1 % (valor para 2019) en el ranking a nivel nacional para el grupo de entidades que
conforman la rama ejecutiva del orden territorial. Esto significa que ocupamos el primer
lugar entre las alcaldias y gobernaciones a nivel nacional.

El resultado lo logramos gracias a las reuniones de articulacion y socializacion con el
Departamento Administrativo de la Funcion Publica (DAFP), con los lideres de las politicas
del nivel nacional y los lideres municipales, entre ellas Gobierno Digital, Seguridad Digital,
Defensa Juridica, Control Interno, Racionalizacion de Tramites, Gestion Estratégica del
Talento Humano, Gestién del Conocimiento y la Innovacién, Participacion Ciudadana,
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Transparencia y Lucha Contra la Corrupcién, con una asistencia significativa de
aproximadamente 100 personas por sesion.

Por otra parte, para el afno 2020, maximizamos los recursos de la ciudadania a través de
la gestion del proceso de adquisicion de bienes y servicios, con mayor cobertura, mas dias
de servicio y mayores cantidades a comprar, alcanzando ahorros superiores a $ 37.777
millones de pesos correspondientes al 1.8 % del total contratado en el periodo.

Para lograr esta meta, implementamos estrategias que permitieron generar ahorros por
negociacion del porcentaje de administracion en los contratos interadministrativos, procesos
realizados por subasta, licitacion publica, menor cuantia y minima cuantia, contratos de
asociacion, optimizacion del Plan Anual de Adquisiciones y en cada uno de los estudios de
las categorias.

Fuimos la primera entidad territorial en Colombia que disefi¢ una politica publica de compra
innovadora, sostenible y social, aprobada por el Concejo de Medellin. Para la vigencia
2020, adelantamos 117 procesos contractuales realizados bajo estrategias sostenibles,
innovadoras o sociales, superando en un 40 % la meta establecida para el periodo,
aportando a la sostenibilidad, a la incorporacion de la innovacion en los bienes y servicios
adquiridos y a la inclusién social.

Adiciembre 31 de 2020, adelantamos procesos de contratacién bajo modalidades diferentes
a régimen especial y otras causales de contratacion directa por valor de $ 424.789 millones,
lo que corresponde al 23,13 %, del valor total de los procesos contractuales, que fue de
$ 1.836.796 millones, promoviendo acciones encaminadas a aumentar la participacion de
mas oferentes en los procesos de seleccion que adelanta el Municipio de Medellin.

Por otra parte, intervenimos 317 bienes inmuebles fiscales, propiedad del Municipio de
Medellin, mediante acciones juridicas, técnicas, fisicas, contables, de administracion y
mantenimiento, con un logro del 98 %, superando la meta establecida para el afio 2020 del
15 %, permitiendo con esto la disponibilidad de dichos bienes y garantizando la prestacion
del servicio con la calidad y oportunidad requerida por la ciudadania.

También dimos cumplimiento a la Fase | del proceso tendiente a la “Ratificacion de
la certificacion del proceso de auditoria interna en la Alcaldia de Medellin, bajo normas
internacionales del IAGLOBAL” mediante la ejecucion del 100 % del Plan Anual de Auditoria
que contiene la revision y actualizacion de tres (3) instrumentos definidos para el ejercicio
de la actividad de auditoria interna. En este mismo sentido, aplicamos una metodologia
de priorizacion de unidades auditables, ajustada con el quehacer constitucional y legal del
Municipio de Medellin.

Con relacion al Plan Anual de Auditorias, es importante resaltar que ejecutamos el 100 %
de las auditorias planeadas con el objetivo de minimizar el riesgo al interior del Municipio
de Medellin, realizando un total de 134 auditorias reglamentarias, conformadas por 121
informes de ley y 13 informes provenientes de relacionamiento con entes de control.

Adelantamos 25 auditorias basadas en riesgos que arrojaron 38 informes terminados, dentro
de los que se incluyen tres (3) auditorias especiales, solicitadas por parte del sefior Alcalde,
las cuales correspondieron a contratacion dentro del Marco de la Urgencia Manifiesta
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declarada en el Decreto 0379 de 2020, el contrato interadministrativo de Plan de Medios
entre el Canal Telemedellin y la Secretaria de Comunicaciones y la auditoria Especial a
los Contratos 4600085252-2020, 4600085323-2020 y 4600085324-2020 del Programa
de Alimentacion Escolar, generando confianza razonable a los procesos de contratacion
derivados de la declaratoria de Urgencia Manifiesta del Decreto 0375 de 2020.

Grafico 28. Composiciéon Auditorias Basadas en Riesgos
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Realizamos el seminario sobre “El fortalecimiento de la auditoria interna, por el cambio y
la integridad en las entidades publicas”, de forma virtual, alcanzando una participacion de
aproximadamente 970 servidores publicos de entidades de todo el territorio nacional.

Finalmente, a través del Comité Municipal de Auditoria, apoyamos la formulacion de los
riesgos corporativos de las entidades que conforman el Conglomerado Publico.

Programa: Gestion financiera, eficiente y sostenible

El programa Gestién financiera, eficiente y sostenible tiene como objetivo garantizar la
obtencion de los recursos econdmicos necesarios para financiar y ejecutar el Plan de
Desarrollo, asi como administrar y gestionar de manera eficiente y sostenible los recursos
economicos del Municipio de Medellin que permitan ejecutar eficazmente sus programas y
proyectos.

Esta orientado ademas a fortalecer la ejecucion de la obligacion legal de gestion de cartera,
gestionar la cualificacion y el aprovechamiento econédmico del sistema publico y colectivo
(espacio publico, equipamientos, bienes inmuebles fiscales, entre otros) a través de
proyectos de impacto social que vinculen capital publico y/o privado.
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Esta relacionado con el enfoque Desarrollo humano sostenible y territorialmente equitativo,
cuando entendemos el desarrollo como un proceso de racionalizacion de los recursos, con
el objetivo de garantizar la equidad y el desarrollo homogéneo de los grupos sociales en los
diferentes territorios, que rompa con el ciclo de la desigualdad que afecta con mayor fuerza

a unos territorios frente a otros.

Indicadores de producto:

Codigo Nombre Indicador

Unidad

Meta
2020

Logro
2020

% de

Cumplimiento

5.1.5.1

Proyectos estructura-
dos con vinculacion
de capital privado
bajo modelos inmo-
biliarios diferentes a
la ley 1508 de 2012
(APP)

Numero

NA

NA

51.5.2

Ejecucion del ingreso
corriente proyectado
en el Marco Fiscal
de Mediano Plazo
(MFMP) para el cua-
trienio 2020-2023

Billones
de pesos

12.222.801

13.443.464

3.061.663

3.285.578

107,3

5.1.5.3

Cartera efectiva ges-
tionada

Millones
de pesos

255.000

500.600

108.662

309.879

285,2

5154

Expedientes  trami-
tados de transito y
transporte

Expe-
diente
tramitado

291.988

320.000

80.000

83.839

104,8

5.1.5.5

Transferencias reali-

Numero

11

11

11

1

100

zadas al FONPET

Numero de proyectos
a nivel de prefactibili-
dad o factibilidad es-
tructurados o evalua-
dos bajo el esquema
APP para Medellin

5.1.5.6 Numero NA 7 1 1 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Avanzamos en la estructuracion de proyectos con vinculacion de capital privado bajo
modelos inmobiliarios diferentes a la Ley 1508 de 2012, asi: en etapa de prefactibilidad la
Fase 1 del Hotel y Centro de Negocios Plaza Mayor y del Hotel Deportivo Villa Olimpica;
en la etapa de factibilidad - Fase 2, en el componente juridico del proyecto expansion
del Museo de Antioquia. Estructuramos el proyecto Centro Civico Medellin Futuro a nivel
de prefactibilidad, garantizando una adecuada articulacion de insumos y productos,
materializando el avance esperado en la vigencia 2020.

Apesar de la pandemia por la Covid-19, logramos una mayor ejecucion del ingreso corriente,
lo que se explica principalmente por una mayor ejecucion del impuesto Predial e Industria
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y Comercio, tanto para la vigencia actual como por la recuperacién de cartera. Lo anterior,
gracias al fortalecimiento y modernizacion de los programas y estrategias que apuntan a
optimizar los procesos de fiscalizacion para reducir los niveles de evasion.

Esta mayor ejecucion también fue impulsada en gran medida por los beneficios tributarios
otorgados en el Decreto Legislativo 678 de 2020, “Por medio del cual se establecen
medidas para la gestién tributaria, financiera y presupuestal de las entidades territoriales,
en el marco de la emergencia econdmica, social y ecolégica declarad mediante el Decreto
637 de 2020".

El cumplimiento del indicador de cartera efectiva se vio afectado en el primer semestre
del afio 2020, debido a la disminucién del recaudo por el efecto de la cuarentena total, no
obstante, logramos un cumplimiento anticipado generado por la aplicacion del beneficio
tributario amparado en el Decreto 678 de 2020, el cual se otorgd entre los meses de julio
a octubre de 2020, logrando una sobre ejecucion del 185 %. El cumplimiento se dio con la
gestion efectiva de 214.247 contribuyentes.

De otro lado, logramos la recuperacion de cartera originada por el no pago de las sanciones
pecuniarias impuestas por violacion a las normas de transito superior a los $ 60.184 millones.
Este resultado, obedece a los esfuerzos realizados en la gestion de mandamientos de
pago, medidas cautelares de embargos, sentencias y remates e investigacion de bienes.

Debido a la crisis sanitaria originada por la pandemia y acogiendo los beneficios ofrecidos
por el Gobierno Nacional por medio de la Ley 2027 del 2020, se les otorgé a los ciudadanos
el 50 % de descuento en el capital y el 100 % en los intereses. A través de nuestros canales
de atenciéon como Movilidad en Linea, los ciudadanos tuvieron la facilidad acogerse a los
mencionados beneficios, reflejando un incremento significativo del recaudo en los ultimos
meses tal como lo muestra la siguiente grafica:

Grafico 29. Recaudo por Gestion Unidad de Cobro Coactivo 2009 — 2020 (cifras en millones)
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Fuente: Secretaria de Movilidad de Medellin
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Para el afo 2020 el aumento de recaudo obtenido por medio de la plataforma Movilidad en
Linea alcanzé el 121 % en relacion con el 2019. Sin embargo, durante los meses de marzo
y mayo de 2020 se presentd una disminucion considerable en el recaudo a través de esta
plataforma, debido al aislamiento preventivo obligatorio y a las dos (2) declaratorias de
emergencia econdmica en el territorio nacional.

El incremento logrado durante el afo 2020 corresponde a las nuevas estrategias de
desarrollos tecnoldgicos, parametrizacion del sistema y a la realizacibn de campafas
publicitarias por medio de redes sociales, llamadas telefonicas y divulgacion en las diferentes
sedes de la Secretaria de Movilidad, que ha permitido durante este afio un incremento del
329 % en el nivel de atencion e interaccién de los ciudadanos.

Para la vigencia 2020 logramos cumplir la meta de las 11 transferencias o aportes al Fondo
Nacional de Pensiones de las Entidades Territoriales (FONPET), con lo cual obtuvimos un
cumplimiento del 100 % para el primer afio. De esta manera, pudimos dar cumplimiento
a las normas correspondientes a los pagos del pasivo pensional ante las que tenemos
obligatoriedad los entes territoriales (Ley 549 de 1999), a través de las transferencias que
debemos realizar mes vencido a dicho fondo.

Programa: Direccionamiento juridico publico

Este programa esta enfocado a fortalecer en el Municipio de Medellin y en el Conglomerado
Publico, las estrategias, politicas, directrices y herramientas de informacién del
direccionamiento juridico, con el fin de prevenir, detectar y mitigar riesgos juridicos en el
actuar de la Administracion y proteger el patrimonio publico, obedeciendo a principios de
calidad, coherencia y unidad de criterio mediante la transferencia del conocimiento y las
herramientas de informacion juridica.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cum-

Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 -

Directrices y capacitacion en preven-
5.1.6.1 | cidn del dafio antijuridico y en defensa | Numero | 100 200 133 135 101,5
y proteccion de lo publico realizadas

5.1.6.2 | Herramientas de informacion juridica | Numero 3 5 3 3 100
implementadas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Proyectamos 18 directrices y 17 capacitaciones en prevencion del dafio antijuridico y en
defensa y proteccion de lo publico, en temas de alto impacto y de interés para el Municipio
de Medellin y el Conglomerado Publico, aportando dentro del proceso de gestion juridica,
con un direccionamiento estratégico a la univocidad juridica y a las estrategias de defensa.

Dentro de dichas directrices y capacitaciones encontramos temas como acumulacién
de procesos judiciales; definicion y alcance de competencias en determinadas materias
dentro de la administracion municipal; procedimientos a seguir en materia de restitucion de
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bienes fiscales; aplicacion del principio de favorabilidad en materia sancionatoria y mesas y
reuniones de trabajo a fin de viabilizar desde el punto de vista juridico proyectos contenidos
en el Plan de Inversiones.

Realizamos el V Evento de Gerencia Juridica “Seminario Internacional sobre Prueba
Tecnoldgica” que aportd al tema de la representacion judicial y extrajudicial en la nueva
modalidad virtual derivada de la emergencia sanitaria Covid-19. También aprobamos el
“Plan de Prevencién del dafio antijuridico” con su correspondiente aplicativo del plan de
accion sugerido por la Agencia Nacional de Defensa como referente de buenas practicas,
entre otros.

En lo relativo a las herramientas de informacién juridica, avanzamos en el diagnéstico para
la implementacion del Portal Juridico del Municipio de Medellin como micrositio que integra
los sistemas de informacién juridica con los que cuenta la entidad y articula la gestién de los
servidores publicos con rol juridico para el Conglomerado Publico. También actualizamos
el Sistema para la Gestidon de Procesos —Helena-, emprendiendo acciones de diagndstico
de la herramienta, mejoras a aplicar y actualizacién e implementacion de ellas con sus
procesos, documentos, configuraciones y procedimientos depurados y documentados.

Renovamos la herramienta de informacién normativa del Municipio de Medellin -ASTREA-
con la visualizacion en dispositivos moviles de la normativa nacional y local de cara a la
ciudadania.

Retos 2021

* Mantendremos el alto porcentaje de favorabilidad en las sentencias ejecutoriadas,
producto de los procesos instaurados en contra del Municipio de Medellin y fortaleceremos
las estrategias de articulacién juridica del modelo de gerencia juridica con alcance en el
Conglomerado Publico.

* Implementaremos la Politica de Compra Publica Innovadora, Sostenible y Social y
generaremos un ahorro del 0,7 % del total del presupuesto contratado en el afo 2021.

» Fortaleceros el Plan de Manejo Integral de Residuos Sélidos en el Centro Administrativo
Municipal —-CAM-, sedes aledafias y externas del Municipio de Medellin.

* Avanzaremos en un 78 % en la implementacion de los lineamientos estratégicos
y del gobierno corporativo por parte de las entidades sujetas al modelo de gerencia
Conglomerado Publico Municipio de Medellin.

» Adelantaremos la proyeccion de la Politica de Propiedad, la cual se constituye en un
compendio de lineamientos para llevar la entidad al cumplimiento de estandares de
proteccion de la propiedad y asi garantizar que el Municipio sea un propietario informado,
eficiente y eficaz.

» Determinaremos la pertinencia de un instrumento para la identificacion, evaluacion
y control de los posibles conflictos de interés, que puedan generar riesgos para el
Conglomerado Publico Municipio de Medellin.
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* Realizaremos 50 encuentros del Sefior Alcalde con las comunidades para generar
sinergias por medio del diadlogo abierto y directo sobre las situaciones particulares de los
territorios.

* Acompafiaremos la ejecucién de los proyectos estratégicos del Plan de Desarrollo
Medellin Futuro 2020-2023 para garantizar sus avances. Se esperan entre otros
resultados: la contratacion de la consultoria y de los estudios fase 2 del Metro de la 80,
ejecucion de la obra y gestion predial, entrega de la Ciudadela de Occidente e inicio de
la etapa contractual para la ejecucion de la obra de reforma a la Biblioteca Espafia.

» Finalizaremos la estructuracion a nivel de prefactibilidad Fase 1B de los proyectos Hotel
y Centro de Negocios Plaza Mayor y Hotel deportivo Villa Olimpica, bajo un modelo con
vinculacion de capital privado, con el cual se espera que la ciudad fortalezca su oferta
hotelera con enfoque de negocios y deportivo, respectivamente. Finalizaremos también
la factibilidad del proyecto Modernizacion de la Unidad Deportiva Atanasio Girardot bajo
la Ley 1508 de 2012, incrementando el reconocimiento de la Agencia APP en el pais
como estructuradora de proyectos de infraestructura social bajo este esquema.

+ Sostendremos la maxima calificacion de riesgo crediticio (AAA (col)) por parte de la
agencia calificadora de riesgos Fitch Ratings de Colombia S.Ay, por parte de la Agencia
Calificadora Moody'’s, la calificacion internacional BaaZ2, ratificando la fortaleza econémica
de la ciudad, respaldada por un alto nivel de ingresos de fuente propia, asi como por
sus practicas solidas de gobierno y gestion, no obstante, las circunstancias adversas
coyunturales con ocasion de la pandemia.

COMPONENTE: PAZ, VICTIMAS Y JUSTICIA

El componente propende por la construcciéon de un Medellin pacifico, justo e incluyente,
en el que se consolide el bienestar humano como el nucleo del desarrollo. Su principal
objetivo es dinamizar estrategias de construccién de paz territorial con los diferentes
sectores sociales y poblaciones para el reconocimiento y tramitacion de multiples
conflictos, el avance de la garantia del Estado Social de Derecho y la promocidon mediante
la educacioén para la paz y los derechos humanos. Se busca de esta manera, la creacion
de sociedades mas justas y seguras para la vida, teniendo en el centro a las personas,
especialmente a las victimas.

Este componente busca fortalecer y mejorar el programa de atencién a victimas del conflicto
armado en Medellin, a fin de que estas sean respetadas, atendidas con oportunidad y
que se garanticen sus derechos y participacion. Lo anterior, permite apoyar las iniciativas
y acciones de reparacion simbdlica que hoy realizan las organizaciones de victimas, asi
como la busqueda de las personas desaparecidas en Medellin.

Las acciones adelantadas dentro de este componente aportan a las metas del ODS 16, el
cual busca promover sociedades pacificas e inclusivas para el desarrollo sostenible, facilitar
el acceso a la justicia para todas y todos y construir instituciones eficaces e inclusivas que
garanticen una vida sana y promuevan el bienestar de todas y todos en cualquier edad.
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1 PAZ, JUSTICIA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

Indicadores de resultado:

Meta Logro % de
2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad LB

Adolescentes infractores con pro-
5.2.1 | ceso de seguimiento judicial al | Porcentaje | 71 75 72 46,8 65
tratamiento de drogas culminado

Victimas del conflicto armado que
acceden a medidas de atencion,
asistencia y reparaciéon en Mede-
llin

522 Numero |10.482| 15.000 | 3.500 | 5.122 146,3 %

Personas pospenadas atendidas
que logran un emprendimiento
ocupacional o que son contrata-
das en oferta laboral

523 Porcentaje | 45 60 45 40 88,9

Casos de prevencion, promocion
y proteccion de los derechos hu-
manos con atencion institucional
oportuna

524 Porcentaje | 100 100 100 100 100

Oportunidad en la atencion en el
5.2.5 | servicio de Justicia Cercana al | Porcentaje | 67,3 70 67,5 54 80
ciudadano

Medidas gestionadas que fomen-
tan la cultura de paz y la transfor-
macién sociocultural desde las
garantias de no repeticion

5.2.6 Numero NA 100 100 100 100

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Desde este componente, logramos en el afio 2020 que 42 personas pospenadas lograran
un emprendimiento ocupacional o fueran contratadas en oferta laboral y que 105 se
vincularan a programas psicosociales y de emprendimiento. Asi mismo, logramos que se
postularan 77 adolescentes al programa de tratamiento judicial de drogas, de los cuales, 36
ingresaron. En este mismo periodo, conseguimos que 5.122 victimas del conflicto armado
accedieran a medidas de asistencia juridica, administrativa y psicologica relacionada con
el hecho victimizante, recibiendo orientacion en materia de educacion, salud, identificacion,
orientacion ocupacional, reunificacion familiar entre otros. Igualmente acompafamos
procesos de indemnizacioén, satisfaccion y garantias de no repeticion.

Atendimos, igualmente, el 100 % de los casos identificados en materia de prevencion,
promocion y proteccion de los derechos humanos, fortaleciendo el sistema Municipal
de DDHH a través de acompanamiento juridico y psicosocial e identificacion de riesgos
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territoriales. En este sentido, ofrecimos acompanamiento juridico a familias victimas de
delitos de alto impacto, gestionando 268 casos, ejecutando 21 reparaciones a familias
victimas. En la dimension preventiva, logramos 93 sentencias condenatorias. De igual
forma, activamos 26 rutas de violencias sexuales para el restablecimiento de derechos y
brindamos atencion inmediata a tres casos de trata de personas. Realizamos seguimiento
a 10 casos antiguos.

De igual modo, atendimos 302 familias victimas de homicidio con asesoria juridica y
acompafiamiento psicosocial acercando oferta de derechos y atendimos 19 casos de
amenazas o riesgos a lideres y lideresas sociales y comunales, defensores de DDHH y/o
periodistas, activando ruta de atencién inmediata (alojamiento, alimentacién). Acompanamos
ademas con orientacién psicosocial y juridica.

En lo referente al Sistema de justicia cercana al ciudadano, garantizamos la prestacion del
servicio y la atencion en las Comisarias de Familia e Inspecciones de Policia y Corregidurias
durante las épocas de cuarentena y aislamiento obligatorio en el marco de la emergencia
sanitaria ocasionada por la Covid-19.

Finalmente, desarrollamos acciones preventivas y reparadoras desde las garantias de
no repeticién a partir de acciones ludico-pedagogicas con nifias, nifios y adolescentes,
contribuyendo a la paz desde los territorios. Con los laboratorios de paz y las escuelas
del perdodn, propiciamos espacios de creacion entre colectivos comunitarios, jévenes
y lideres sociales, articulados para aprender y profundizar sobre diversas herramientas
de comunicacién, tendientes al fortalecimiento, documentacién, difusion y gestién de
iniciativas de construccion de paz, resistencia pacifica, participaciéon ciudadana y aportes a
las garantias de no repeticion.

Programa: Institucionalidad para la paz y acceso a la justicia

El programa busca fortalecer las instituciones de justicia y paz para garantizar el acceso
de las y los usuarios con enfoque de género y restablecimiento de derechos. Su objetivo
principal es la implementacion de estrategias de regulacion, control y sancion de los
comportamientos contrarios a la convivencia y las problematicas familiares, promoviendo
acciones que contribuyan a la atencién cercana, oportuna, eficaz y efectiva, con miras a
garantizar sus derechos, para su satisfaccion y la de otros grupos de interés, generando
confianza en el sistema de justicia.

Para el cumplimiento de este propdsito abordamos el enfoque del Plan de Desarrollo
Medellin Futuro: Derechos humanos

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 2020 Cumplimiento

Intervenciones a familias en pre-
5.2.1.1 |vencion y atencion de la violencia| Numero |75.010| 82.000 |20.000|14.408 72
intrafamiliar

Continua
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Meta Meta Logro % de

G IR B Unidad LB pon 2020 2020 Cumplimiento

5.2.1.2 | Comisarias de Familia funcionando | Numero 23 25 23 23 100

Procesos tramitados en relacién
5.2.1.3 |con los comportamientos contra-| Numero |183.672| 160.000 | 55.000 (141.845 257,9 %
rios a la convivencia

Atencién a usuarios que acceden a
5.2.1.4 |los servicios de las Casas de Justi-| Numero |454.796| 520.000 | 70.000 | 70.563 100,8
cia

Adolescentes infractores interveni-
5.2.1.5 | dos en los centros de atencién espe-| Numero NA 600 200 202 101
cializada para poblacién del SRPA

Acciones de prevencion, promo-
5.2.1.6 |cién y descentralizacion de los ser-| Numero | 1.671 | 2.100 150 153 102
vicios de justicia realizadas

Estrategia de articulacion insti-
tucional para la coordinacién de

5.21.7 . oo : Porcentaje 0 100 0 NA NA
acciones de paz disefiada e imple-
mentada

5.2.1.8 | rocesos en la Inspeccion de pro-| o o iaie | 82 90 82 | 30.84 37.6 %
teccion animal tramitados
Comisarias con enfoque en violen-

5019 C@ intrafamiliar contra las mujeres | Numero NA 5 0 0 NA

y violencias contra nifios, nifias y
adolescentes funcionando

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

En el afio 2020 conservamos presencia interinstitucional a través de las cinco (5) Casas
de Justicia ubicadas en las comunas 1- Popular, 2 — Santa Cruz, 4 - Aranjuez, 7 - Robledo
y 13 — San Javier, donde atendimos 70.563 personas, por medio del direccionamiento
especializado en el Centro de Recepcion e Informacion (CRI).

Realizamos también 153 actividades de proyeccion: 94 difusiones y rutas de atencion; dos
(2) casas de justicia movil; seis (6) descentralizaciones, 51 prevenciones y promociones de
la defensa de los derechos humanos, mecanismos de proteccion, acciones para la sana
convivencia y Métodos Alternativos de Solucién de Conflictos -MASC-. Con lo anterior, se
logro fortalecer los procesos desarrollados en las Casas de Justicia, el uso de los servicios
de justicia formal y los MASC.

Atendimos desde las Comisarias de Familia de la ciudad de Medellin 14.408 casos, de
los cuales, 3.899 hacen referencia a intervencion en conflictos familiares, 2.316 fueron
conflictos familiares, 5.138 por violencia intrafamiliar y 3.055 por restablecimiento de
derechos a nifios, nifias y adolescentes.

Finalmente, en el marco de atencion desde el Sistema de Responsabilidad Penal para
Adolescentes (SPRA), prestamos atencion psicosocial y pedagoégica a 202 adolescentes
infractores los cuales acceden a actividades ludicas, recreativas, culturales y deportivas,
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también a cursos de nivelacién escolar, capacitacion pre — laboral y se les garantiza su
dotacion de aseo personal y una alimentacion acorde a los estandares establecidos por el
Instituto Colombiano de Bienestar Familiar (ICBF).

Programa: Garantias diferenciales para las victimas

El programa Garantias Diferenciales para las Victimas tiene como objetivo gestionar, en un
marco de coordinacion interinstitucional, la implementacion y la evaluacién de la Politica
Publica de Atencion, Asistencia y Reparacion Integral a Victimas del Conflicto Armado Interno
Colombiano en la ciudad, en funcién de lograr que dicha poblacion goce efectivamente de
sus derechos, aportando al desarrollo local y a la construccion de paz territorial.

Para el cumplimiento de este prop0osito, la Ley 1448 de 2011 establece medidas de asistencia
y reparacion, como son la subsistencia minima, las medidas de generacion de ingresos y
las medidas de rehabilitacion o satisfaccion.

Para el cumplimiento de este propésito abordamos los siguientes enfoques del Plan de
Desarrollo Medellin Futuro: Derechos humanos y el Poblacional y diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad LB

Plan 2020 miento

Familias victimas del conflicto ar-
mado que declaran victimizacion
beneficiadas con proteccion del de-
recho a la subsistencia minima
Acciones pedagogicas y articuladas
5.2.2.2 |con el sistema de verdad, justicia, | Porcentaje 0 100 100 100 100
reparacion y no repeticion
Victimas del conflicto armado bene-
5.2.2,3 |ficiadas con medidas de rehabilita-| -\ o1 | 5463 | 5500 | 1.000 | 1.314 1314

cion, satisfaccion y garantias de no
repeticion
Casos de riesgo personales y terri-
toriales de violacion de derechos en
5.2.2.4 |el marco del conflicto armado y la| Porcentaje | 100 100 100 100 100
violencia organizada, identificados,
con prevencion oportuna
Familias victimas del desplaza-
5.2.2.5 | miento forzado retornadas y/o reu-| Numero | 1.874 | 1.900 | 400 300 75 %
bicadas de forma voluntaria
Alcaldias acompafadas técnica-
mente en la gestion y atencion de

5221 Porcentaje | 100 100 100 100 100

5.2.2.6 e Numero 10 15 2 3 150 %
personas victimas retornadas o
reubicadas de forma voluntaria
Sistema de informaciéon y monito-

5.2.27 |re0 de garantia de derechos dela| o i | NA | 100 | 100 | 100 100

poblaciéon vulnerable disefiado e
implementado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).
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Garantizamos las medidas de atencion, asistencia y reparacion a victimas del conflicto armado.
Para ello, durante el afio 2020, beneficiamos con proteccion del derecho a la subsistencia
minima al 100 % de la poblacion prevista, lo que equivale a 3.414 familias que declaran
victimizacién, con paquete alimentario, kit de habitat, aseo y cocina, temporalidad o albergue.

Al mismo tiempo, en el marco del Sistema Integral de Verdad, Justicia, Reparacion y
No Repeticion, adelantamos el 100 % de las acciones pedagdgicas, como espacios de
fortalecimiento de la participaciéon y espacios de reconciliacion.

Atendimos, ademas, con medidas de rehabilitacion, satisfaccion y garantias de no repeticion,
a 1.314 victimas del conflicto armado, entregando atencion psicosocial individual, grupal o
en espacios terapéuticos familiares. Realizamos también el fortalecimiento de procesos de
participacién y acompanamiento en conmemoraciones de fechas emblematicas para las
victimas.

Por otro lado, en el marco de la gestidén oportuna y efectiva de riesgos, realizamos monitoreo,
identificaciéon y atenciéon permanente de riesgos de violacion de derechos humanos en
diferentes zonas de la ciudad. En total, identificamos 63 riesgos y elaboramos 12 informes.
Esta identificacion nos permitié realizar atencién inmediata en campo con acciones juridicas,
psicosociales y de proteccion, realizar remisiones inmediatas a entidades competentes y
escalar ante el Subcomité de prevencion y proteccion los casos mas urgentes.

En este mismo sentido, cumpliendo los principios de seguridad, dignidad y voluntariedad,
beneficiamos 300 familias con procesos de retorno o reubicacion, brindando también
acompafamiento técnico y fortalecimiento de las alcaldias municipales de Granada, San
Carlos y San Rafael.

Por ultimo, disefiamos e implementamos en un 100 % el Sistema de Informacién y Monitoreo
de Garantia de Derechos de la Poblacién Vulnerable (SEPRIS), el cual nos permite hacer
control en la formulacién y ejecucion de los proyectos en sus diferentes fases y detectar
posibles errores en el ciclo de vida de los proyectos.

Programa: Memoria historica, construccion de pazy
superacion del conflicto

Este programa promueve acciones orientadas a la renovacion de discursos y practicas
individuales y colectivas que nos permiten reconocernos como sujetos politicos diferentes y
responsables de las transformaciones que requiere Medellin en su busqueda permanente de
la paz y superacion del conflicto. Ademas, propone acciones encaminadas a la prevencién
y atencion de la poblacion vulnerable en contextos de violencia, sobresaliendo el apoyo
a la poblacion carcelaria y en riesgo, la atencion de la poblacién desmovilizada con sus
procesos de reintegracion y/o reincorporacion.

En este sentido, el programa tiene como propésito contribuir a las medidas de satisfaccion
de las victimas y las garantias de no repeticion (GNR), a partir del desarrollo de estrategias
de caracter pedagogico, social, cultural y politico que aporten a la comprension del conflicto
armado y las violencias relacionadas, situando el dialogo, el debate, la deliberacion,
el disenso y el respeto por la diferencia como formas legitimas y democraticas para la
tramitacion de los conflictos.
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Para el cumplimiento de este propédsito abordamos los siguientes enfoques del Plan de
Desarrollo Medellin Futuro: Derechos humanos.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

el eleze s ez Plan 2020 2020 Cumplimiento

Participantes en estrategias edu-
5.2.3.1 |cativas implementadas en clave| Numero |68.122| 91.425 |21.776|18.369 84,4
de las Garantias de No Repeticion

Personas que interactian con los
contenidos del MCM en espacios
académicos, culturales y de ciu-
dad

Iniciativas apoyadas o realizadas
en implementacion del acuerdo
de paz, componente Participacion
democratica

523.2 Numero |24.098 | 28.450 | 2.250 | 2.456 109,2

5233 Numero 150 200 10 10 100 %

Personas en reintegraciéon o re-
incorporacion que acceden a la
oferta de empleabilidad y empren-
dimiento

5.2.34 Porcentaje 49 60 49 46 93,9

Nifios, nifias, adolescentes y jo-
venes participantes en semilleros
de prevencion primaria del delito y
construccion de paz

5235 Numero | 6.110 | 18.000 | 3.500 | 3.352 95,8

Hombres, mujeres y personas
LGTBI privadas de la libertad y
5.2.3.6 |pospenadas atendidas por el pro-| Numero | 7.127 | 7.159 | 1.350 | 1.020 75,6
grama de intervencién social en
céarceles

Mujeres privadas de la libertad y
pospenadas capacitas sobre vio-
lencias de género, empoderamien-
to femenino y emprendimiento

5.2.3.7 Numero 0 800 80 171 213,8

Politica publica municipal de paz,
5.2.3.8 |reconciliacion y convivencia dise-| Porcentaje | NA 100 5 5 100 %
fiada y formulada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Con ocasion de la contingencia causada por la Covid-19, el Museo Casa de la Memoria
mantuvo sus puertas cerradas desde el 16 de marzo de 2020. Pese a esta situacion la entidad
logré contar con la participacion de 18.369 personas en estrategias educativas implementadas
en clave de las Garantias de No Repeticion, tanto de manera presencial como virtual.

De igual forma, contamos con la participacion de 524 personas en procesos educativos y
pedagogicos; 1.055 personas en 46 visitas guiadas; 503 personas en 44 talleres virtuales;
1.859 personas en 144 recorridos virtuales y 14.428 visitantes a pie.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 253

También logramos que 2.456 personas interactuaran con los contenidos del Museo Casa
de la Memoria, a través de la realizacion de las sesiones del Club de Lectura Memo y Lala
y Entre — Nos; conversatorios virtuales como ¢ Quién reclama estas vidas? y Sin miedo
a ser; la realizacion de agendas académicas; socializaciones de la convocatoria publica
de estimulos y el préstamo de material del Centro de Recursos para la Activacion de la
Memoria (CRAM).

En el afo 2020, logramos incorporar a los semilleros de convivencia a 3.352 nifias, nifios,
adolescentes y jovenes. Estos jovenes se convirtieron en conciliadores, facilitadores de
convivencia y constructores de paz con las herramientas necesarias para integrar el comité
de convivencia escolar.

Desde el programa de Intervencion social en carceles, realizamos 1.020 asesorias
individuales a hombres, mujeres y personas LGTBI privadas de la libertad y pospenadas
atendidas en el ambito psicosocial. Dichas asesorias se enfocaron en la mitigacion de los
efectos negativos de la prisionalizacion, el fortalecimiento de las relaciones interpersonales
y en el restablecimiento de sus vinculos afectivos y de confianza con su grupo familiar.
También, capacitamos a 171 mujeres privadas de la libertad y pospenadas sobre violencias
de género, empoderamiento femenino y emprendimiento.

Asi mismo, asesoramos los nuevos emprendimientos de la poblacion reincorporada vy
reintegrada para que puedan obtener el beneficio econdémico que otorga el gobierno
nacional. En total asesoramos a 25 emprendedores.

De igual manera, logramos que 254 personas en proceso de reintegracion y reincorporacion
se encuentren generando ingresos desde la legalidad; 78 en empleabilidad y 176 en
emprendimiento. Finalmente, realizamos talleres de sensibilizacion de la politica de
reintegracion y reincorporacion en 36 empresas.

Programa: Promocion y proteccion de los Derechos Humanos

Este programa tiene como objetivo fomentar la prevencion, promocién y goce efectivo de
los derechos humanos de los habitantes del municipio de Medellin, a través de estrategias
pedagdgicas territoriales que permitan la atencion institucional de casos de vulneracion de
derechos. Con el fin de estructurar los alcances y acciones por medio de las cuales se plantea
la presencia en el territorio, en el marco del Sistema Municipal de Derechos Humanos se
estructuran cinco (5) componentes para el soporte técnico, operativo y territorial:

Componente 1: Prevencion y promocién de los derechos humanos y la cultura de paz.
Componente 2: Atencion a situaciones de vulneracion de los derechos humanos.
Componente 3: Dignificacion humana

Componente 4: Gestion del conocimiento

Componente 5: Comunicaciones y pedagogia

Para el cumplimiento de este propésito abordamos los siguientes enfoques del Plan de
Desarrollo Medellin Futuro: Derechos humanos y el Poblacional y diferencial.
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Indicadores de producto:

Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad 2020 miento

Acciones de promocién de de-
rechos y prevencion de vulnera-
ciones como: uso y utilizacion de
NNA, violencias sexuales, pobla-
cién privada de la libertad y trata
de personas

5.2.41 Porcentaje | 100 100 100 100 100

Casos de vulneracién de dere-
chos humanos en temas de trata
de personas, amenazas a lideres/
5.2.4.2 |asy defensores/as de DDHH, de-| Porcentaje | 100 100 100 100 100
lito de alto impacto atendidos con
rutas de proteccion y acompana-
miento

Autoridades y organizaciones so-
ciales de desaparicion y desapa-
ricion forzada acompafadas en
5.2.4.3 |la identificacion y/o entrega de| Porcentaje | 100 100 100 0 0
cuerpos humanos de personas no
identificadas y personas identifi-
cadas no reconocidas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Cumplimos con el 100 % de las actividades previstas de promocion y prevencion de
vulneraciones de derechos humanos. En el marco de la estrategia de comunicacion,
desarrollamos jornadas de sensibilizacion y promocion de los DDHH, la prevencién de trata
de personas y violencias sexuales con la ejecucion de acciones territoriales en las que
participaron 3.012 personas.

Acompanamos, ademas 31 mesas, comités y organizaciones de DDHH con el fortalecimiento
de sus planes de accién a partir de la ejecucién de las iniciativas locales y reactivamos la
Mesa de Prevencion del Reclutamiento, Uso y Utilizacion de NNA. Al respecto, en este
espacio gestionamos el grupo de accién inmediata para la atencion de casos especificos y
se avanzé en la activacion de 14 rutas para la atencién inmediata. Igualmente, realizamos
27 acciones de sensibilizacion en territorios para la prevencion del reclutamiento uso y
utilizacion.

Realizamos, también, 100 visitas a los centros de reclusion de personas privadas de la
libertad, (Carcel de Bellavista y Pedregal, el Centro de Atencién al Joven Carlos Lleras
Restrepo y a 19 estaciones de Policia de la ciudad) efectuando representacion judicial,
orientacion juridica y verificacion del estado de DDHH.

Por otro lado, acompafamos cuatro (4) autoridades y organizaciones sociales de
desaparicidon y desaparicion forzada (Personeria, Grupo 123 Mujer, Policia: Grupo de DDHH
y Estaciones de Policia), ademas de las organizaciones sociales como MOVICE y Grupo
de mujeres buscadoras de la comuna 13, activando 193 rutas de busqueda en la urgencia.
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Retos 2021

» Daremos inicio al funcionamiento de dos nuevas comisarias de familia con enfoque de
género en la ciudad de Medellin.

» Fortaleceremos el modelo de atencién de poblacion victima del conflicto armado
asentada en la ciudad de Medellin, con el fin de coadyuvar en el marco de coordinacion
interinstitucional en el restablecimiento y goce efectivo de derechos, a 4.000 personas
victimas del conflicto, bajo medidas de rehabilitacién, satisfaccién y garantias de no
repeticion.

* Beneficiaremos a 500 familias victimas de desplazamiento forzado, mediante el
desarrollo efectivo de procesos de retorno o reubicacién a diferentes zonas del territorio
departamental y nacional.

» Paralavigencia 2021 proyectamos la participacion de 22.000 personas en las estrategias
pedagogicas del Museo Casa de la Memoria, por medio de visitas presenciales, visitas
guiadas, talleres y recorridos virtuales.

* Aumentaremos el numero de productos que den cumplimiento alameta de 8.700 personas
que interactuan con los contenidos del Museo Casa de la Memoria. Lo anterior implicaria
un incremento en el numero de eventos académicos, pero en especial, en el disefio de
estrategias que alcancen e impacten a muchos mas publicos, que puedan participar de
los contenidos de las investigaciones (luego materializadas en las exposiciones) al igual
que estrategias para la difusion de la informacion que alberga el repositorio del Museo en
libros, revistas y testimonios, ademas de la continuacioén de la Sala Central.

» Fortaleceremos los procesos de relacionamiento y construccion participativa de memorias
del Museo con su comunidad, desde la Convocatoria Publica de Estimulos.

» Lograremos incorporar a semilleros de convivencia 4.833 nifias, nifios, adolescentes y
jévenes -NNAJ-, para que sean conciliadores, facilitadores de convivencia y constructores
de paz, con procesos de sensibilizacion en prevencion primaria del delito.

* Realizaremos 1.937 asesorias individuales a hombres, mujeres y personas LGTBI
privados de la libertad y pospenadas, atendidas por el programa de intervencion social
en carceles en el ambito psicosocial, las cuales estan enfocadas en mitigar los efectos
negativos de la prisionalizacion, el fortalecimiento de las relaciones interpersonales y en
el restablecimiento de sus vinculos afectivos y de confianza con su grupo familiar.

» Lograremos capacitar 240 mujeres privadas de la libertad y pospenadas sobre violencias
de género, empoderamiento femenino y emprendimiento

» Asesoraremos a la Cooperativa Cotepaz en la estructuracion de la ruta de reincorporacion
que beneficiara a 100 familias adscritas a la Cooperativa.

* Desarrollaremos del proyecto “Mercado de Mujeres” que beneficiara a 32 mujeres
excombatientes de las FARC .
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» Fortaleceremos los procesos de emprendimiento y empleabilidad del programa Parceros.
» Aportaremos ala consolidacion de una cultura de paz y defensa de los DDHH en Medellin.

» Fortaleceremos el Jardin Cementerio Universal como un espacio para la memoria,
sensibilizacion y visibilizacion de la problematica y afectacion por desaparicion vy
desaparicién forzada en Medellin.

COMPONENTE: SEGURIDADES

Este componente busca trabajar coordinadamente entre todos los actores responsables de
la gestion de la seguridad territorial, para mejorar las condiciones de seguridad y convivencia
de la ciudad.

Su objetivo se orienta a que todas las instituciones de gobierno, los organismos de seguridad
y justicia y la sociedad civil asuman compromisos con la seguridad ciudadana, desde un
enfoque que le apueste a la convivencia, la resolucion pacifica de conflictos, la legalidad, la
prevencion del delito y el respeto a la vida.

Asimismo, se busca con este componente avanzar en la prevencion del delito y la
promocion de la convivencia ciudadana, implementando acciones orientadas a favorecer el
cumplimiento de las metas previstas en la agenda en lo que respecta al ODS 16.

1 PAZ, JUSTICIA

E INSTITUCIONES
SOLIDAS

W2
Ii

Indicadores de resultado:

Cédigo Nombre Indicador Unidad LB ';'f;: Cum‘l’é"“ﬂ:’iemo
5.3.1 | Percepcioén de la seguridad Porcentaje 32 35,2 32,8 41 125
5.3.2 |Tasa de homicidios Tasa 23,84 | 21,15 | 2291 | 14,33 1.022,6
5.3.3 |Tasa de hurto a personas Tasa 1.075,08| 722,08 | 782,25 | 691,95 130,8
5.3.4 |Vehiculos hurtados Numero 921 864 912 913 88,9
5.3.5 | Motocicletas hurtadas Numero 4.863 4.307 | 4665 | 4.153 358,6
536 ::T;afz seStab'edmie”tOS €Ol Nomero | 4555 | 3.899 | 4.224 | 4.092 139,9
5.3.7 | Hurto a residencias Numero 2.100 1.696 1.836 1.640 212,6
5.3.8 |Tasa de delitos sexuales Tasa 88,14 | 78,49 | 85,03 | 68,56 629,6
5.3.9 L”ed”i;e de victimizacion en Me-| o cotaie | 15 | 135 | 1463 | 182 0

Contintia
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o . - Logro % de
Codigo Nombre Indicador Unidad 2020 Cumplimiento
5310 Vlctlmlzamon. de violencias Porcentaje 3 27 2.93 3 0
contra las mujeres
L Tasa por
5.3.11 | Tasa de Feminicidios 100.000 2.59 2.15 2.33 1,34 480,8
5.3.12 | Feminicidios Ndmero 34 27 29 22 240

Solicitudes de medida de pro-
5.3.13 |teccion por violencia intrafami-| Numero 9.262 | 7.406 | 8.023 | 8.977 23
liar otorgadas

5.3.14 |Rinas reportadas Numero | 66.855 | 58.869 | 63.775 | 57.181 314,1

5.3.15 | Tasa de lesiones personales Tasa 221,05 | 198,95 | 215,53 | 148,22 1.319,4

Conductas contrarias a con-
5.3.16 |Vivencia relacionados con la| o | 9573 | 8706 | 9.431 | 3.609 2.505,8
misionalidad de la Unidad de

Convivencia reportadas

5.3.17 | Tasa de homicidio de jovenes Tasa 46,6 41,27 | 44,71 26,23 1.077,8
5.3.18 | Victimizacion por extorsion Porcentaje 3 2,7 2,93 4 0
5.3.19 | Homicidios por convivencia Numero 69 69 69 46 150
5.3.20 |Denuncias por extorsion Nuamero 525 400 435 506 21,1

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Mejoramos la percepcion de seguridad en la ciudad, pasando de un 32 % a 41 % en el 2020,
siendo la percepcion mas alta registrada en la ciudad desde el afio 2014. Las comunas que
tuvieron mayor indice de percepcion de inseguridad (con incremento frente al 2019) fueron:
Villa Hermosa, Laureles-Estadio y La América.

En Medellin, trabajamos sobre las principales razones que manifiestan los habitantes para
no sentirse seguros: atracos (34 %), grupos delincuenciales (22 %) y venta y consumo de
drogas (21 %).
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Grafico 30. Percepcion de la seguridad en Medellin. 2014 - 2020
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Fuente: Alcaldia de Medellin e Invamer. Encuesta de percepcion sobre victimizacién, seguridad y convivencia
en Medellin

El indice de Victimizacién® alcanzé su mayor punto desde el 2014, pasando del 15,2 % al
18,2 %. En el Popular pasé de 11,4 % a 23,5 %. También se dio un gran incremento en
Manrique, Santa Cruz, Castilla y Villa Hermosa. Entre las comunas en las que disminuyo el
indice, se destaca Buenos Aires pasando de 20,4 % a 16,3 %.

El delito que mas han sufrido los encuestados es el hurto a personas, con el 9,9 % y un
crecimiento de 1,1 puntos porcentuales, seguido del pago de extorsiones/vacunas y el hurto
de vehiculos o sus partes.

La reduccion en homicidios del 37,5 % fue uno de los grandes logros del afio 2020, pues
la articulacion de la Alcaldia con los organismos de seguridad y justicia permitié que se

5 Elindicador de Victimizacion se genera a partir de los resultados de la encuesta de Percepcion de Seguridad
y Convivencia Ciudadana que se realiza en todas las comunas y corregimientos del Municipio de Medellin. En
esta encuesta se le pregunta a los ciudadanos de 15 afios en adelante, si durante los ultimos 12 meses, ha sido
victima de alguno o varios de los siguientes delitos:

Hurto a personas (atraco, cosquilleo, raponazo, fraude, engafo, paseo millonario, etc.)
Hurto a residencias

Hurto a establecimientos comerciales

Hurto de vehiculos o alguna de sus partes (autos, motos, bicicletas, todo tipo de vehiculo)
Pago de extorsiones/Vacunas

Rifias y golpes (callejeras, familiares, en el sitio de trabajo, en centros educativos)
Vandalismo

Petardos o granadas

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 259

presentara una tasa de homicidios de 14,3 por cada cien mil habitantes, con 363 casos
registrados y 144 dias no consecutivos sin homicidios. Desde que se tienen datos (afio
1975), es la tasa mas baja de homicidios en la ciudad.

En el afo 2020, si se compara con el afo inmediatamente anterior, Medellin alcanzé una
reduccion del 39 % en las victimas de homicidio, la reduccién mas alta de las 10 ciudades
capitales principales. Los casos de hombres (330) y de mujeres (33) se redujeron 39 % y
35 % respectivamente, con relaciéon al 2019. Los homicidios por grupos delincuenciales
organizados -GDO- tuvieron una reduccion del 46 %.

Las comunas con mas casos fueron La Candelaria (58 casos, 16 %), Castilla (36, 10 %),
Robledo (30, 8 %) y Aranjuez (28, 8 %). Las unicas que registraron aumentos con respecto
a 2019 fueron Santa Cruz (85 % mas), Castilla (24 % mas), Buenos Aires (18 % mas) y San
Antonio de Prado (11 % mas). La unica categoria que aumento con respecto a 2019 fue
aquella asociada a hurtos (cuatro casos mas, 14 %).

Grafico 31. Tasa de homicidios por cada cien mil habitantes en Medellin. 1975 — 2020
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Fuente: Anuarios Estadisticos Municipales y Metropolitanos, Alcaldia de Medellin (1975-1978), Estadisticas
vitales DANE (1979 - 2002). INML, CTI, SIJIN, Secretaria de Seguridad y Convivencia como observador técnico
(2003 - 2020).

Aunque los jévenes siguen siendo el grupo poblacional mas afectado por la violencia
homicida en la ciudad, durante 2020 presentamos una importante reduccién, pues con
168 casos y una tasa de 26,23, los homicidios de jovenes pasaron de representar el 50
% del total de victimas al 46 % en 2020. Asi mismo, los homicidios asociados a grupos
delincuenciales organizados tuvieron una reduccion del 47 %.
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Grafico 32. Homicidios de jovenes entre los 14 y 28 afios de edad en Medellin, segun el afio

del hecho. 2015 - 2020
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Fuente: INML, CTI, SIJIN, Secretaria de Seguridad y Convivencia como observador técnico.
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En 2020 se registraron 46 homicidios asociados a convivencia, lo que ubica al afio 2020
como el ano con menos homicidios clasificados en esta categoria, la cual da cuenta de la
incapacidad para resolver conflictos por vias no violentas. La Candelaria fue la comuna con

mayor numero de hechos.
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Grafico 33. Homicidios por convivencia en Medellin, segun el afio del hecho. 2015 - 2020
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Fuente: INML, CTI, SIJIN, Secretaria de Seguridad y Convivencia como observador técnico.

En 2020 se presentaron 19 homicidios de mujeres cisgénero, para una tasa de feminicidios
de 1,3 por cada cien mil mujeres. Desde el Consejo de Seguridad Publica para las Mujeres
de Medellin realizamos acciones para la prevencion y judicializacion de este delito de
manera articulada con Sijin, CTl y Fiscalia.

El 67 % de los homicidios de mujeres en la ciudad fueron clasificados como feminicidios
con 22 casos (en los cuales, cuatro de las victimas eran mujeres trans), lo que significa una
reduccion del 37 %. Las comunas mas afectadas fueron Popular, Santa Cruz, Robledoy La
Candelaria, con tres (3) casos cada una. La mitad de los feminicidios de 2020 ocurrieron
debido a circunstancias y contexto, lo que representa un importante reto para la formulacién
de estrategias de prevencion de violencias sexuales, en especial contra mujeres indigenas,
migrantes, en ejercicio de la prostitucion y mujeres con identidades de género y orientacién
sexual diversa.
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Grafico 34. Homicidios de mujeres y feminicidios en Medellin. 2015 — 2020

70
60
50
40

30

20

2015 2016 2017 2018 2019 2020

—a— Homicidios de mujeres, hombres trans y mujeres trans —a—Feminicidios oo Lineal (Feminicidios)

Fuente: Comisién primera del Consejo de Seguridad Publica para las mujeres

El indice de victimizacion de violencias contra las mujeres en Medellin registré el mismo
comportamiento del afo 2019. Las comunas con mayor victimizacion en 2020 fueron San
Javier (6 %) y Castilla (5 %) y las principales victimas fueron las mujeres entre los 15 y 24
afos de edad. El nivel educativo “superior o universitario” fue el de mayor representacion
(5 %).

En el marco del Consejo de Seguridad Publica para las Mujeres continuamos propiciando
la articulacién institucional para la prevencion y atencion oportuna de estas victimizaciones,
en especial para dar continuidad de los servicios relativos a lineas y rutas de atencién
y denuncia, ademas de garantizar la coordinacion de aquellas lineas dispuestas para la
atencion durante la pandemia, permitiendo reportar adecuadamente las denuncias, no
solo de violencia intrafamiliar, sino de otras vulneraciones como las violencias sexuales, la
desaparicién, los homicidios, los feminicidios, entre otras.

Hasta el 22 de diciembre, fecha hasta la que se cuenta con informacién, 1.269 personas fueron
victimas de delitos sexuales, lo que representd una tasa de 68,56 victimas por cada cien mil
habitantes. En comparacion con 2019 la ciudad tuvo una reduccion del 31 % en las victimas
de este tipo de delitos. Todas las comunas de la ciudad presentaron reduccion, siendo Villa
Hermosa y Laureles las de mayor disminucién con -41 % y -38 % respectivamente.

Las victimas mujeres tuvieron una importante reduccién del 33 %. Los impactos de la
cuarentena, asi como el trabajo articulado de las autoridades incidieron en el cumplimiento
de la meta de 2020.

Las Comisarias de Familia de la ciudad otorgaron, durante el afio 2020, un total de 8.977
solicitudes de medidas de proteccidn por violencia intrafamiliar, lo que representé una leve
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disminucion del 3,2 % con respecto al afio anterior. Las mujeres y las nifias continuan
siendo las principales victimas con el 73 % del total. Continuamos trabajando para que los
efectos del aislamiento social preventivo o cuarentenas y toques de queda no incrementen
los riesgos de aquellas personas que conviven con sus agresores.

En 2020 registramos una tasa de 691,95 hurtos a personas por cada cien mil habitantes,
logrando una reduccion en la misma del 36 % frente al 2019. Desde marzo de 2020, todos
los meses reportaron menos denuncias con respecto al 2019 y en ninguna comuna hubo
aumento de casos, destacandose la importante disminucién en denuncias registrada en las
comunas de La Candelaria (-38 %), Laureles Estadio (-49 %) y El Poblado (-49 %).

Las restricciones de la cuarentena y el trabajo articulado de Alcaldia y las autoridades,
incidieron en el cumplimiento de la meta del 2020. Con respecto a 2019, la participacién de
hombres victimas frente al total de hechos aumentd, pasando de 55 % a 61 % y la de las
mujeres disminuyo al pasar de 45 % a 39 %. El atraco fue la principal modalidad en este
delito durante 2020 con el 52 % de los casos.

Grafico 35. Victimas de hurto a personas en Medellin, segun el mes del hecho. 2019 — 2020
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Fuente: SIJIN de la Policia Nacional. Sistema SIEDCO consultado el 17 de enero de 2021

En 2020 se hurtaron 913 carros, cifra equivalente a una disminucién del 4 % (-42 casos)
al compararse con los 955 casos del 2019. Entre marzo y mayo de 2020 este delito se
redujo significativamente, a partir de junio tuvo un comportamiento superior al 2019. Las
principales modalidades para consumar este ilicito fueron el halado con el 58 % de los casos
y los atracos con el 33 %. La mayor concentracion de hurtos de carros se presentd en La
Candelaria (11 %), Buenos Aires (9 %), Laureles-Estadio (9 %), Belén (9 %), Aranjuez (8 %)
y Robledo (8 %). En estas seis (6) comunas ocurrieron mas de la mitad de los hurtos totales.
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El trabajo articulado de la Alcaldia con los organismos de seguridad y las restricciones ante
la Covid-19 incidieron en el cumplimiento de la meta de 2020.

En 2020 el hurto de motos se redujo 16 % (-801 casos) con respecto al 2019, pasando de
4.965 a 4.164 casos. Los hurtos por la modalidad de atraco disminuyeron un 50 %, hecho
que contribuyo al descenso de este delito en la ciudad. La clave para la reduccién de este
delito fue intensificar las campafas de prevencion para los hurtos por modalidad de halado,
los cuales representaron el 80 % de los casos en 2020.

De otro lado, solo en tres (3) comunas y dos (2) corregimientos aumentaron los casos con
respecto al 2019: Popular (1 %), Doce de Octubre (13 %), Robledo (9 %), San Cristébal (26
%) y San Antonio de Prado (4 %). El trabajo articulado de la Alcaldia con las autoridades
de seguridad vy justicia, asi como las medidas y restricciones de las cuarentenas por la
Covid-19 contribuyeron al cumplimiento de la meta de 2020.

Grafico 36. Motocicletas hurtadas en Medellin, segun el aiio del hecho. 2018 — 2020
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Fuente: SIJIN de la Policia Nacional. Sistema SIEDCO consultado el 17 de enero de 2021

En 2020 las denuncias por hurtos al comercio disminuyeron 20 %, al compararse con 2019,
pasando de 5.137 a 4.092 casos. Todas las comunas y corregimientos registraron menos
denuncias por este delito a excepcién de Belén. En las zonas de comercio de las comunas
de La Candelaria y Laureles-Estadio se reporté el mayor descenso en denuncias en la
ciudad, estrategias como la Zona Segura Centro ConSentido desarrollada por la Alcaldia
y la Policia Nacional, contribuyeron a este comportamiento y mejora. Las restricciones y
medidas para la contencién de la Covid-19 y el trabajo articulado de autoridades en zonas
de comercio influyeron en el cumplimiento de la meta 2020.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 265

Grafico 37. Hurto a establecimientos comerciales en Medellin, segun el afio del hecho. 2018
—-2020
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Fuente: SIJIN de la Policia Nacional. Sistema SIEDCO consultado el 17 de enero de 2021

Las denuncias por hurto a residencias en 2020 disminuyeron 23 % al compararse con
2019, pasando de 2.125 a 1.640 casos. Todas las comunas presentaron reducciones en
este delito, salvo los corregimientos de San Antonio de Prado y San Sebastian de Palmitas.
Las restricciones de la cuarentena, el distanciamiento social que recomendoé a las personas
estar en sus hogares hasta el mes de agosto y el trabajo articulado de la Alcaldia y las
Autoridades en barrios de la ciudad, incidieron en el cumplimiento de la meta del afio 2020.
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Grafico 38. Hurto a residencias en Medellin, segun el afio del hecho. 2018 — 2020
2500

2115 2125

2000

1654

1500

1000

500

2018 2019 2020
Fuente: SIJIN de la Policia Nacional. Sistema SIEDCO consultado el 17 de enero de 2021

En materia de conductas contrarias a la convivencia, las medidas adoptadas en el marco
del aislamiento social preventivo obligatorio, generaron una reduccién importante en las
“infracciones urbanisticas”. Sin embargo, otras como “amenazar o agredir verbalmente a
otros” y “agredir, permitir o inducir al maltrato fisico o abuso hacia otros” son conductas
reportadas, en su gran mayoria por mujeres, al interior de sus hogares debido a las
condiciones de sometimiento social y econdmico que la cuarentena ha traido consigo.

En el afio 2020 los casos de rifias reportados en Medellin se redujeron 14 % (-9.674 rifias)
en comparacion con 2019, pasando de 66.853 a 57.181 casos atendidos. Las restricciones
de movilidad y de horarios en establecimientos nocturnos y otras medidas instauradas ante
la propagacion de la Covid-19 en la ciudad, sumado esto al trabajo articulado de la Alcaldia
y las Autoridades con acciones de prevencién, control y apoyo al cumplimiento de medidas
sanitarias en espacios publicos, sectores comerciales y barrios, fueron determinantes en el
logro de la meta para este indicador durante 2020.
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Grafico 39. Reportes de rifas a la linea 123 en Medellin. 2018 — 2020
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Fuente: Comisién primera del Consejo de Seguridad Publica para las mujeres

La tasa de lesiones personales por cada cien mil habitantes para Medellin, en el afio 2020,
fue de 148,2, cifra que representd una reduccion del 33 % frente al 2019, pasando de 5.678
lesiones reportadas a 3.806. La participacion de los sitios publicos como escenarios donde
ocurren las lesiones en Medellin paso de representar el 82 % en 2019 al 77 %.

Las mujeres redujeron su participacién en el numero total de victimas por lesiones personales
en la ciudad, al transitar del 48 % en 2019 a un 44 % en 2020. Todas las comunas registraron
disminucion en las denuncias por este delito. Las de mayor peso se presentaron en las
comunas de La Candelaria, Villa Hermosa y San Javier respectivamente. El descenso de
las lesiones ocasionadas en medio de rifias, el control de las autoridades y las medidas
ante el Covid-19 contribuyeron al logro.
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Grafico 40. Lesiones no fatales dolosas en Medellin, segun el aifio del hecho y el sexo del le-
sionado. 2016 — 2020
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Fuente: SIJIN de la Policia Nacional. Sistema SIEDCO

El pago por extorsion fue el segundo delito que mas manifestaron los encuestados en
Medellin haber padecido. Para el 83 % de las victimas el contacto se hizo de manera
personal. La principal advertencia por no pagar era que su vida o integridad quedaba en
riesgo (25 %) o la de su familia (13 %). El 74 % de las victimas pago.

El principal reto continua siendo la promocion de la denuncia y el fortalecimiento institucional
de las entidades responsables del acceso a la justicia, pues solo el 5 % de los encuestados
denuncio, quienes no lo hicieron lo atribuyen principalmente a estar amenazados o tener
miedo a represalias (34 %) y a que las autoridades no hacen nada (27 %).

En 2020 fueron denunciados 506 casos de extorsion en Medellin, cifra que represento
reducciones en las denuncias del 20 % frente a los 627 casos del 2019. Dado el alto nivel de
subregistro de este delito en la ciudad, las denuncias actuales no dan cuenta de la magnitud
de este fendmeno en las diferentes comunas y corregimientos de la ciudad. Por lo tanto, el
trabajo de la Alcaldia y las acciones articuladas con los Organismos de seguridad y justicia
han sido fortalecer una ruta de atencién integral y de proteccion de las victimas, en el que
uno de los componentes principales de la oferta institucional se direcciona a incentivar la
denuncia ciudadana.

En la Politica Publica de Seguridad de Medellin es fundamental tener informacion de calidad
para tomar decisiones mas acertadas, por tanto, es clave contar con mayor nimero de
denuncias que den cuenta del comportamiento del delito.
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Programa: Planeacion para la gestion local de la seguridad
y la convivencia

El programa busca direccionar las capacidades institucionales de coordinacion y articulacion
para la gestion local de la seguridad y la convivencia. Las lineas de accién sobre las que
se desarrolla parten de lo consignado en la Politica Publica de Seguridad y Convivencia
que tiene la ciudad. La orientacion principal es fortalecer e implementar lo dispuesto en
la politica publica y a avanzar en su redisefo, priorizando las acciones en prevencion,
disuasion, vinculando los nuevos escenarios del contexto institucional y de paz.

De esta manera, los procesos para la gestidon local de la seguridad y la convivencia se
desarrollan desde el fortalecimiento de los escenarios para la toma informada de decisiones,
asi como desde el uso de los instrumentos para la planeacion de la seguridad y la convivencia
como el Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana -PISC -y los instrumentos de
territorializacion. Lo anterior, a través del fortalecimiento de los organismos de seguridad y
justicia.

Estas acciones se soportan en el enfoque de paz y seguridad humana integral.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de

b e el EEe e Unidad LB o 2020 2020 Cumplimiento

Plan Integral de Seguridad y Con-
5.3.1.1 |vivencia Ciudadana formulado e | Porcentaje 0 100 40 40 100
implementado

Instrumentos de territorializacion
de la politica publica de seguridad

5.31.2 . A : Porcentaje 0 100 40 40 100
y convivencia disefiados e imple-
mentados

5313 Organls_mosde seguridad y justicia NGmero 9 9 9 9 100
fortalecidos

5314 Politica Publica Seguridad y Convi- Porcentaje 0 100 15 15 100

vencia redisefiada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

En el afno 2020 formulamos el PISC 2020 — 2023 e iniciamos su implementacion con los
organismos de seguridad y justicia y demas entes corresponsables. A partir del PISCC,
realizamos un trabajo con las comunidades y para finales del afio obtuvimos la formulacién
de los Planes Locales de Seguridad y Convivencia -PLSC-, los mismos que hacen parte de
los instrumentos de territorializacidon. Igualmente, cumplimos con las etapas de revision y
evaluacién, procesos necesarios para llevar a cabo el redisefio de la politica publica.

Fortalecimos algunos organismos de seguridad y justicia, apoyandolos técnica y
financieramente. Los organismos fueron Policia, Ejército, Fuerza Aérea, Inpec, Fiscalia,
Medicina Legal, UNP y Migracion Colombia.
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Programa: Promocion de la convivencia ciudadana

Este programa tiene por objetivo prevenir los comportamientos contrarios a la convivencia
a través de la generacién de habilidades para la resolucion pacifica de conflictos y la
prevencion de las violencias, restableciendo y fortaleciendo los vinculos entre ciudadanas
y ciudadanos y la administracion municipal, lo que, a su vez, fortalece la gobernabilidad
local. Esto, solo se consigue con procesos de formacion ciudadana como elemento clave
que ayuda a estructurar y regular las interacciones y los encuentros entre las personas que
se conjugan no solo en el hogar, sino también, en el espacio publico y que deben estar
enmarcadas en la convivencia y el respeto por la norma.

Estas acciones se soportan en el enfoque de paz y seguridad humana integral y el enfoque
de derechos humanos.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Consejos de Convivencia Ciuda-

5.3.2.1 dana realizados

Numero | 1.044 | 1.056 264 275 104,2 %

5322 | COMités Locales de Gobierno |\, oo 14014 | 1008 | 252 | 270 107,1 %
realizados

Estrategias de acompafamiento y
5.3.2.3 | mejoramiento de las acciones ba- | Numero 10 16 4 4 100 %
rristas en los territorios realizadas

Grupos de Ciudadanos formados

5.3.24 ; N
para la convivencia ciudadana

Numero 128 140 30 30 100 %

Implementacién de la Politica Pu-

%325 | plica de la Cultura del Futbol

Porcentaje | 20 60 25 25 100 %

Estrategia de promocion de la
convivencia y autorregulacion de
5.3.2.6 | los establecimientos de comercio | Porcentaje 0 100 22,5 22,5 100 %
de vida nocturna disefiado e im-
plementada

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

En el ano 2020 dejamos capacidad humana instalada en los territorios, con habilidades para
la convivencia ciudadana (681 ciudadanos formados en competencias ciudadanas para la
convivencia). Asi mismo, apoyamos la construccion de una ciudadania protagonista en la
creacion de escenarios de convivencia ciudadana y el fortalecimiento de la gobernabilidad a
través de la realizacion de 270 Comités Locales de Gobierno y 275 Consejos de Convivencia
Ciudadana en los territorios.

En materia de cultura del futbol, fortalecimos el barrismo social en los territorios que mas
conflictos de convivencia presentan alrededor de estas practicas, realizando cuatro (4)
estrategias comunicacionales y pedagdgicas en los territorios. También fortalecimos los

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 271

liderazgos positivos de los barristas, lo que permitié extender la cultura de la convivencia en
el futbol en los barrios, mas alla del estadio.

Programa: Articulacion y coordinacion institucional para la seguri-
dad territorial

Este programa busca contribuir al fortalecimiento y mejoramiento de las condiciones de
seguridad en los territorios de la ciudad, proceso que se logra a través de la coordinacion y
articulacion de la presencia y la accion focalizada de los organismos de seguridad y justicia y
las demas dependencias e instituciones de la Administracion municipal corresponsables de
la gestion de la seguridad, la convivencia y la administracion de los sistemas tecnolégicos de
seguridad, concentrados en el Sistema Integral de Emergencias y Seguridad de Medellin,
SIES-M.

Con el programa se busca articular y coordinar la implementacién de estrategias,
intervenciones y acciones territoriales, operativas, sociales y tecnoloégicas que le apuntan
a la prevencion y disminucion del delito, la prevencion de la victimizacion, el homicidio y la
consolidacién de la seguridad ciudadana. Asimismo, se pretende disefar e implementar las
estrategias con los organismos de seguridad y justicia, que permitan golpear y hacer frente
a las estructuras del crimen organizado que tienen presencia en la ciudad.

Para el cumplimiento de este propdsito abordamos el enfoque de paz y seguridad humanan
integral.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Estrategia para la prevencion y
5.3.3.1 | reduccién del delito y contra el cri- | Numero 126 620 126 133 105,6 %
men organizado implementadas

5.3.3.2 | Zonas seguras implementadas Numero 0 6 0 0 N/A

Protocolo para la prevencion de
5.3.3.3 | delitos contra la vida: homicidios |\, 000 | 0 | 100 | 40 | 355 88,8 %
y feminicidios formulado e imple-

mentado

Disponibilidad operativa en los | Porcentaje
subsistemas del SIES-M
Equipos para la prevencién y con-
trol de delitos articulados

5.3.34 ND 80 77 97 126 %

53.3.5 Ndmero 0 9 9 9 100 %

Protocolo para el seguimiento de
las medidas de proteccion para | Porcentaje
5.3.3.6 | lideres, lideresas y actores comu- NA 100 40 24 60 %
nitarios bajo amenaza implemen-
tado

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).
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En el 2020 ejecutamos el sistema de recompensas e implementamos la mesa de seguimiento
al loteo y urbanizacién ilegal y la de seguimiento a desaparicién de mujeres.

Realizamos la migracion tecnolégica de plataforma SECAD a ICAD, garantizando la
operacion del NUSE-123 (Numero Unico de Seguridad y Emergencias) con una disponibilidad
operativa por encima del 99,39 %. Asi mismo, implementamos la mesa de ayuda SIES-M
para la atencion y solucién de requerimientos tecnolégicos en Agencias del Sistema 123 y
la Secretaria de Seguridad y Convivencia, logrando resolver mas de 6.000 solicitudes en un
promedio de 120 minutos. Incorporamos dos agencias mas dentro del SIES-M y su ICAD:
Ejército y Mujer Metropolitana.

Logramos también realizar las integraciones tecnoldgicas necesarias con el Area
Metropolitana del Valle de Aburrd y el Metro de Medellin, para compartir datos de
visualizaciones realizadas en camaras que tienen impacto sobre la via publica buscando
realizar un plan candado para todo el Valle de Aburra.

En materia de prevencion y control de delitos de alto impacto estructuramos nueve (9)
grupos para prevenir y controlar estos delitos, los cuales estan conformados por analistas
de la Subsecretaria Operativa, investigadores de Policia y Fiscalia. Sumada a esta
estrategia, logramos realizar mas de 29 analisis de los delitos priorizados desde el mes
de octubre de 2020.

Finalmente, elaboramos el cuadro matriz segun el cual se hara seguimiento de las medidas
de proteccion impartidas a los lideres y lideresas amenazados.

Programa: Inteligencia, tecnologia e infraestructura para la seguri-
dad y la convivencia

Este programa busca utilizar tecnologia de punta, inteligencia artificial, analisis y
procesamiento de informacion, sistemas de video vigilancia, vigilancia aérea y en general
las innovaciones en tecnologia para la informacion y las comunicaciones, apoyados en la
infraestructura para la seguridad y la justicia. Lo anterior, con el fin de dar cumplimiento
efectivo de las funciones estatales en materia de prevencion, disuasioén, reaccion frente a
la comision de hechos delictivos y el cumplimiento de obligaciones frente a la detencion
preventiva.

Dentro de este programa, los productos desarrollados por el Sistema de Informacién para la
Seguridad y la Convivencia -SISC- permiten la comprensién del fenédmeno de violencia en
la ciudad a través de la provisién de informacién técnica de corte cuantitativo, cualitativo y
geografico. Esto, a su vez, facilita la articulacién para el disefio, implementacién y evaluacion
de programas, proyectos y acciones que estén orientados a la reduccion de todos los tipos
de violencia, tanto objetiva como percibida.

Para el cumplimiento de este propdsito abordamos el enfoque de paz y seguridad humanan
integral.
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Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Plan estratégico en tecnologia de
informacién y telecomunicaciones

5.3.4.1 . . .| Porcentaje 0 100 20 20 100
para la seguridad y la convivencia
disefiado e implementado

534 |Infraestructuras fisicas para la se-| .o 3 4 1 0,48 48
guridad vy justicia disefiadas

5343 Infraestructuras fisicas para la se- NGmero 128 4 0 0 NA

guridad vy justicia construidas

53.4.4 EstabIeC|m!ento carcelario munici- Porcentaje 0 58 0 0 NA
pal construido

5345 |roductos de consolidacion del| . o0 | 6709 | 6.909 | 1.727 | 3.019 174,8
SISC como tanque de pensamiento

Investigaciones académicas so-
bre temas de seguridad, convi-
vencia y DDHH realizadas en
articulacion con universidades,
centro de investigacién o centros
de consultoria y otros

5.3.4.6 Numero 8 7 1 1 100

Convenios y acuerdos de coope-
racion para el intercambio de in-
5.3.4.7 |formacion con organismos de se-| Numero 4 12 3 3 100
guridad y justicia y otras entidades
suscritos

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Realizamos un diagnéstico desde la Secretaria de Seguridad y Convivencia, que permitio
evaluar cada solucién tecnoldgica en cuanto a su nivel de aprovechamiento, efectividad y
adaptacion a tecnologia de punta.

También creamos el indice de capacidades para la coordinacion interinstitucional de los
actores corresponsables del Plan Integral de Seguridad y Convivencia Ciudadana -PISCC,
para determinar si existe un trabajo articulado e integral en el abordaje de las problematicas
priorizadas. Asi mismo, creamos el indice de riesgo de victimizacion, el cual es una
herramienta para la prevencion temprana que permite identificar, a partir del seguimiento a
varios indicadores de seguridad y convivencia, el riesgo que tienen los y las habitantes de
Medellin a ser victimas de la violencia urbana en diferentes zonas de la ciudad.

Efectuamos la investigacion “Seguridad y convivencia en Medellin en 2020: Desafios y
aprendizajes de la contingencia por Covid-19”, la cual se encuentra estructurada en 5 capitulos,
dos de los cuales se encuentran participando en convocatorias de revistas indexadas.

En materia de infraestructura para la seguridad y la convivencia, avanzamos en el disefo
de la Unidad de Reaccion Inmediata-URI- de la Fiscalia General de la Nacion, con un 70 %
de los productos entregados.
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Finalmente, es importante resaltar que a la fecha contamos con informacién de 10 fuentes
diferentes, lo cual nos permitié dar informacion completa de cada una de las problematicas
que enfrenta actualmente la ciudad o las que eventualmente puedan representar riesgo en
la seguridad de los habitantes de la ciudad.

Retos 2021

» Integraremos procesos para la obtencion de nuevas fuentes de datos al modelo SISC,
permitiendo ampliar el horizonte de analisis de seguridad y convivencia, mejorar la
comprension de estas dinamicas vy, fortalecer asi, los procesos de toma informada de
decisiones.

» Disefaremos el plan estratégico de tecnologia para la Secretaria de Seguridad y
Convivencia.

+ Adecuaremos y fortaleceremos las soluciones e infraestructura tecnoldgica existente
para la integracién de las nuevas tecnologias basadas en inteligencia artificial, analitica,
video vigilancia aérea, entre otras.

» Finalizaremos los disefios de la URI de la Fiscalia y tendremos elaborados los disefios
de la renovacion de la Seccional de Investigacion Judicial-SIJIN. Asi mismo, lograremos
la adquisicién de predios para el Nuevo Comando Meval, este ultimo es un Proyecto
Estratégico de Medellin Futuro. También, firmaremos la alianza publico-privada para la
construccion del establecimiento carcelario municipal.

» Finalizaremos la obra de la SIPOL- Seccional de Inteligencia de la Policia y tendremos
un avance de un 70 % fisico de la Estacion de Policia de la Comuna 15-Guayabal.

* Aumentaremos las capacidades ciudadanas para la convivencia, a través de los Consejos
de Convivencia Ciudadana y los Comités Locales de Gobierno. En este mismo sentido,
incrementaremos la intervencién focalizada y de procesos pedagdgicos que le apunten
a la prevencion y promocién de la convivencia en las comunas y corregimientos de la
ciudad de Medellin, mediante a formacion a grupos de ciudadanos en habilidades para
la convivencia.

* Avanzaremos en la implementacion de la Politica Publica para la Cultura del Futbol,
mediante la articulacion de acciones y estrategias con entidades corresponsables de
la misma. También trabajaremos la recuperacion y fortalecimiento del potencial social
del futbol y del barrismo social para la construccion de confianza y promocion de la
convivencia ciudadana.

» Continuaremos con el desarrollo de la estrategia de promocion de la convivencia y
autorregulacién de los establecimientos de comercio de vida nocturna.

» Potenciaremos y garantizaremos la ejecucion de la Politica Publica de Seguridad, el
Plan Integral de Seguridad y Convivencia PISCC y los Planes Locales de Seguridad.

» Desarrollaremos e implementaremos las acciones tendientes a fortalecer y mejorar las
condiciones de Seguridad y Convivencia Ciudadana en el municipio de Medellin. De
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la misma manera, contribuiremos a la reduccion de todos los indices delincuenciales y
comportamientos contrarios a la convivencia en la ciudad de Medellin.

* Aumentaremos el porcentaje de esclarecimiento de homicidios y feminicidios, generando
los espacios y escenarios interinstitucionales de seguimiento al homicidio y feminicidio y
fortaleciendo el programa de recompensas.

» Consolidar la estrategia contra el crimen organizado logrando afectaciones significativas
de los componentes estructurales, rentas y economias ilegales de los GDO y GDCO de
la ciudad

* Conformaremos y consolidaremos el equipo técnico de implementacién de zonas
seguras, lo que implicara el disefio de la metodologia de intervencion e implementacion
de zonas seguras. Asi mismo, garantizaremos la implementacion de dos zonas seguras
en la ciudad de acuerdo con los diagnésticos realizados.

» Potenciaremos la presencia institucional en los territorios, garantizando la articulacion y
coordinacion de la fuerza publica, los organismos de seguridad y justicia, las instituciones
municipales y la sociedad civil organizada.

» Socializaremos el decreto por medio del cual se institucionaliza el protocolo para la
prevencion de delitos contra la vida e integridad personal, asi mismo garantizar su
implementacion.

* Realizaremos un diagnéstico del SIES-M frente a los requerimientos de la certificaciéon
en NENA-911, buscando disminuir brechas entre la norma y la operacién que se realiza
en cada una de las areas de impacto.

» Fortaleceremos la ciberseguridad de la Secretaria de Seguridad y Convivencia mediante
la definicién de lineamientos y procedimientos de seguridad perimetral a nivel logico
y fisico, buscando blindar las redes de la Secretaria contra posibles filtraciones de
informacion, uso indebido de las plataformas tecnolégicas y/o mal aprovechamiento de
las capacidades instaladas.

» Desarrollaremos un modelo de proyeccion de la demanda de llamadas que ingresan
al NUSE-123, mediante el analisis de la informacion recolectada, para mejorar las
asignaciones de turnos y prestar un mejor servicio a la ciudadania cuando requieran la
atencion por parte del SIES-M.

* Generaremos y lideraremos la ruta de actuacién de la Administracién municipal en torno
a la reduccién de los delitos que mas afectan la seguridad y la convivencia local.

» Disefaremos estrategias y acciones que permitan dar solucién a las problematicas
locales de violencia, delincuencia y crimen organizado que afectan la poblacion en
territorios, zonas y sectores especificos.

* Realizaremos procesos de transversalizacion de las estrategias para la seguridad, el
enfoque en judicializacion de delitos por instrumentalizacion de nifios, nifas, adolescentes
y jévenes — NNAJ- para la comision de delitos y las violencias basadas en Género — VBG-.
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» Garantizaremos la suficiente sensibilizacién y socializacién del mecanismo de seguimiento
de las medidas de proteccion por parte de Derechos Humanos a los lideres, lideresas y
actores comunitarios bajo amenaza, asi como garantizar su implementacion.

COMPONENTE: PARTICIPACION

Con el componente participacion buscamos fortalecer la incidencia ciudadana en las
comunas y corregimientos de Medellin, desde su garantia y promocién como derecho,
articulando diversos actores e instancias (comunitarios, publicos y privados). Esto con el fin
de generar sinergias, promover la gestion de politicas y otras herramientas que permitan
mejorar los efectos sobre la calidad de la democracia y la construccién de lo publico y
derrotar la apatia y la despolitizacion de los ciudadanos, el clientelismo y la corrupcion.

Desde la perspectiva de la gobernanza y la gobernabilidad se pretende fortalecer las
organizaciones sociales y comunitarias, promocionar y profundizar la democracia local con
escenarios de deliberaciéon y decisién, gestionar el conocimiento, la innovacién social y la
formacion ciudadana para la participacion.

16 PAZ, JUSTICIA 1 REDUCCION DE LAS
E INSTITUCIONES DESIGUALDADES
SOLIDAS P

IGUALDAD
DE GENERO

(=)

v

Indicadores de resultado:

Meta Meta Logro % de

Codigo Nombre Indicador Unidad LB Plan 2020 2020 Cumplimiento

Organizaciones de la sociedad
civil, Organismos de Accion Co-
munal y Redes Sociales que
5.4.1 | potencian sus capacidades or-| Numero 737 937 200 204 102
ganizativas y de gestion para su
visibilizacion, sostenibilidad e in-
cidencia en el territorio

Derecho a la participacion demo-
cratica y movilizacion de las ciu-
dadanias e instancias protegidos,
promovidos y fortalecidos en el
marco de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana

54.2 Porcentaje | NA 100 25 25 100

Ciudadanos participantes en ejer-
cicios de Planeacion del desarro-
5.4.3 | llolocaly Presupuesto Participati- | Numero |605.000680.000| 80.000 | 19.396 24,2
vo que inciden en el desarrollo de
su territorio

indice de la calidad de la partici-

54.4 pacion Ciudadana

Ndmero | 0,511 0,61 | 0,511 | 0,511 100
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Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad

2020 2020 Cumplimiento

Incidencia territorial derivada de
5.4.5 | procesos formativos para la par- | Numero 22 84 21 17 81
ticipacion ciudadana

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Mejoramos las capacidades organizativas y de gestion de 204 organizaciones de la sociedad
civil, organismos de accion comunal y redes sociales para su visibilizacién, sostenibilidad e
incidencia en el territorio, superando asi la meta planteada para el 2020.

Desde la garantia y la promocion del derecho a la participacion, articulamos diversos actores
e instancias en la formulacion del primer borrador de la Politica Publica de Participacion
Ciudadana para la ciudad. Fortalecimos el Consejo Municipal de Participacion y pusimos en
marcha la Oficina de la Mujer Lideresa. Adicionalmente, movilizamos 19.396 ciudadanos en
torno a la planeacion del desarrollo local y la presupuestacion participativa y promocionamos
el control a través de la rendicién publica y social de cuentas.

También realizamos 17 acciones de incidencia en las comunas 1-Popular, 2-Santa Cruz,
3-Manrique, 4-Aranjuez, 5-Castilla, 6-Doce de Octubre, 7-Robledo, 11 — Laureles-Estadio,
12-La América, 13-San Javier, 14-El Poblado, 15-Guayabal y 16-Belén y los corregimientos
San Cristébal, Altavista, San Antonio de Prado y Santa Elena, derivadas de los procesos
formativos, buscando solucion a problematicas ecoambientales, de convivencia, participacion
juvenil, derechos humanos, desarrollo territorial y control social.

Sostenemos el indice de la calidad de la participacion ciudadana, en la respectiva linea
base de 2019, dado que el indicador presenta una medicion bianual. Los resultados arrojan
un valor agregado para la calidad de la participacién en Medellin de 0,511, lo que la ubica
en una escala ordinal media-media.

De acuerdo con estos resultados, el indice de las personas que participan en la ciudad
es de 0,391 (escala media baja), siendo inferior al valor global de 0,511 y al de colectivos
y organizaciones que presenta un dato de 0,630 (escala media alta). En cuanto a los
subindices por dimensiones, el resultado mas alto lo ofrecen las practicas de los actores,
con un valor agregado de 0,563.

El resultado global 0,511 evidencia una calidad de la participacion ciudadana moderada, se
reconocen buenas experiencias en construccion de la participacion y accién politica, pero
evidentemente con limitaciones para que el goce de este derecho logre aportar de manera
mas decidida a una profundizacion de la democracia local y un fortalecimiento de lo publico,
ante lo cual estamos enfocando todos nuestros esfuerzos.

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 278

Grafico 41. Resultados de Ciudad IPCM -Global
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Fuente: Secretaria de Participacion, Unidad de Investigacion y Extension

Programa: Fortalecimiento de las organizaciones sociales
y comunitarias para la participacion

Este programa tiene como propdsito central fortalecer y potenciar las capacidades
organizativas y de gestiéon de las organizaciones de la sociedad civil, los organismos
comunales y las redes sociales como actores del desarrollo, que cumplen una labor de
sostenimiento de las dinamicas colectivas y la reivindicacién de los derechos en el territorio.

Para lo anterior, contamos con estrategias de acompanamiento, asesoria, formacion,
articulacion y garantia de infraestructura para la participacién y la innovacion social,
promocionando nuevos liderazgos y expresiones organizativas como potentes agentes del
desarrollo, en busqueda de la cualificacién de la participacién, la convivencia, la cultura de
paz, el control social y la real incidencia en los asuntos publicos.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de
Plan 2020 2020 Cumplimiento

Nombre Indicador Unidad LB

Ciudadanos, ciudadanas, lideres,
lideresas, dignatarios y dignata-
rias de Organismos de Accion Co-
munal, formados en mecanismos
de resolucion de conflictos, cum-
plimiento de acuerdos, valoracion
de bienes publicos, control social
y participacion

54.11 Numero | 1.501 | 4.500 | 820 | 1.078 128,3

Continua

Alcaldia de Medellin



#EstamosCumpliendo 279

Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Organismos de accién comunal
54.1.2 promovidos, asesorados y acom-
panados en el marco de la politica
publica y la ley 1989 de 2019

Organizaciones de la sociedad civil
54.1.3 |Y redes sociales sectoriales y po-
blacionales con acompafiamiento y
asistencia técnica integral

Numero 480 490 490 490 100

Numero 693 800 120 120 100

5414 Centros de Participacion Zonal

Numero NA 6 0 NA NA
operando

54.1.5 |Equipamientos sociales gestiona-

L Numero 214 214 214 214 100
dos y administrados

Organizaciones sociales de enti-
5.4.1.6 |dades basadas en la fe caracteri- | Porcentaje | NA 100 5 7.2 144
zadas

Comité Técnico Intersectorial de
5.4.1.7 |Libertad de Creencias creadoy en| Numero NA 1 0,2 0,2 100
funcionamiento

Politica Publica Integral de Liber-
5.4.1.8 |tad de Creencias formulada e im- | Porcentaje | NA 100 10 10 100
plementada

Actuaciones de vigilancia, inspec-
5.4.1.9 |cion y control a los organismos de| Numero | 1.200 | 1.600 | 374 | 424 113,4
accion comunal realizadas

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Formamos en la escuela comunal a 1.078 ciudadanos, ciudadanas, lideres, lideresas,
dignatarios y dignatarias de Organismos de Accion Comunal, en mecanismos de resolucion
de conflictos, cumplimiento de acuerdos, valoracion de bienes publicos, control social
y participacion. De igual manera, fortalecimos 610 organizaciones sociales, para su
visibilizacién, sostenibilidad y liderazgo barrial, lo anterior, mediante 2.624 asistencias
técnicas, acompafiamientos y asesorias y 1.692 capacitaciones.

Asi mismo, ejercimos las funciones legales de inspeccion, vigilancia y control de los
organismos de accion comunal con 387 actuaciones. Promocionamos la participacion a
través del otorgamiento de incentivos en la modalidad “Premio Organizaciones Comunales
Ejemplo de Participacion” en cinco (5) categorias: equidad vy justicia social; participacion
e innovacion social; transparencia y legalidad; solidaridad y no violencia. Se obtuvo como
resultado 10 organizaciones premiadas: cinco (5) en primer lugar con 40 SMLMV vy cinco (5)
en segundo lugar con 20 SMLMV.

Gestionamos y garantizamos la operatividad de 11 centros de desarrollo social, 59
telecentros comunitarios y 189 sedes sociales adscritos a la Secretaria de Participacion,
garantizando la infraestructura para la integracion social, la convivencia ciudadana y la
autogestion comunitaria.
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Creamos el Comité Técnico Intersectorial de Libertad de Creencias, como instancia
encargada de apoyar la formulacién, implementacion y evaluacién de la Politica Publica
Integral de Libertad de Creencias y Cultos en Medellin, para garantizar los derechos de
quienes ejercen dichas libertades y contribuyen con la consolidacion del bien comun.
También caracterizamos 11 organizaciones de entidades basadas en la fe y definimos la ruta
de actuacién para la formulacion de la Politica Publica Integral de Libertad de Creencias.

Programa: Promocion y profundizacion de la democracia

El objetivo del presente programa es mejorar las condiciones y capacidades para
participar y transformar los multiples problemas sociales de manera colectiva, solidaria y
corresponsable con el Estado, mediante la profundizacion de la democracia y la promocion
de la participacion social y politica de toda la ciudadania.

Lo anterior, lo lograremos desde el reconocimiento e inclusion de nuevos actores,
sectores, organizaciones, mecanismos y agendas, a partir de estrategias de planificacion,
movilizacion, control social a lo publico, fortalecimiento de practicas virtuosas y construccién
de alternativas frente a la desmotivacion e insuficiencia de garantias para el ejercicio politico.

Indicadores de producto:

Meta Logro % de

Nombre Indicador

2020 2020 Cumplimiento
Juntas Administradoras Locales
apoyadas técnica y materialmente
que inciden en la promocion de la

54.21 N - . Numero 21 21 21 21 100
participacion, el control y vigilancia
de la gestion e inversion publica en
su territorio

549292 Encuentros “Yo Construyo Mi Me- NGmero NA 44 5 5 100

dellin Futuro” realizados

Oficina para las mujeres lideresas
5.4.2.3 |de Medellin Futuro creada y en| Porcentaje | NA 100 20 20 100
funcionamiento

Protocolo de atencién para la vio-
lencia politica y discriminacion en
razon del género disefiado y en im-
plementacion

5424 Porcentaje | NA 100 20 20 100

Organizaciones, instancias e ini-
ciativas ciudadanas urbanas y ru-
rales, promovidas o fortalecidas
5.4.2.5 |en mecanismos de participacion| Numero 269 1.350 | 297 387 130,3
ciudadana, control social a lo publi-
co, gestion transparente, rendicion
social y publica de cuentas

Ruta de la planeacioén del desarro-
5.4.2.6 |llo local y el presupuesto participa- | Porcentaje | 98 100 100 75 75
tivo disefiada e implementada

Continua
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Meta Logro % de

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 Cumplimiento

Subsistema de Seguimiento y Eva-
5.4.2.7 |luacion de presupuesto Participati- | Porcentaje | 30 100 40 41,55 103, 9
vo Consolidado

Nuevas expresiones ciudadanas,
organizativas e instancias movili-

5.4.2.8 . L Numero NA 200 21 21 100
zadas, vinculadas a ejercicios par-
ticipativos
Politica Publica de Participacion

5.4.2.9 |Ciudadana formulada y en imple-| Porcentaje 15 100 35 35 100

mentacion

5.4.2.10 |Ediles de las Juntas Administrado- | 5 oo | NA | 100 | 0 NA NA
ras Locales que perciben honorarios

5.4.2.11 | Observatorio de construccion de| by oniaie | NA | 100 | 10 | 10 100
paz territorial creado y operando

Fuente: DAP. Documento definitivo seguimiento Plan Indicativo (Diciembre 31 de 2020).

Instalamos y pusimos en marcha la nueva cohorte del Consejo Municipal de Participacion
Ciudadana2020-2024 conrepresentacionde 16 sectores delasociedad civileimplementamos
la agenda para su fortalecimiento y ampliacién del derecho a la participacion.

Promocionamos y estimulamos la vinculacion efectiva de la ciudadania y las nuevas
expresiones participativas a los distintos procesos, instancias y escenarios, mediante
incentivos como la Semana de la Participacién Ciudadana en su cuarta version, la entrega
del Premio a Experiencias Relevantes de Participacion Ciudadana, la instalacion y puesta
en funcionamiento de la Oficina para las Mujeres Lideresas de Medellin Futuro y el disefio
del protocolo de atencidn para la violencia politica y discriminacién en razén del género,
buscando romper las brechas de disparidad.

Posesionamos y acompafiamos técnica y materialmente a las 21 JAL de la ciudad y sus
146 ediles y edilas para el cumplimiento de sus funciones constitucionales y legales.
Adicionalmente, consolidamos el proceso de planeacion del desarrollo local y presupuesto
participativo en tiempos de pandemia y el subsistema de seguimiento y evaluacién con
ajustes en la ruta de implementacion.

Fortalecimos los Consejos Comunales y Corregimentales de Planeacion para la construccion
de acuerdos entre la institucionalidad y la ciudadania, dando respuesta a las necesidades
y problematicas identificadas colectivamente en las comunas y corregimientos de Medellin.

Mejoramos 387 iniciativas ciudadanas urbanas y rurales, con la intervencion de 4.722
ciudadanos en mecanismos de participacion ciudadana, control social a lo publico, gestion
transparente, rendicion social y publica de cuentas.

Deigual manera, formulamos la primera version del documento técnico de la Politica Publica de
Participacion Ciudadana con diagnéstico, mapeo de actores, marco institucional y normativo,
con el fin de dotar a la ciudad de las herramientas necesarias para gestionar los problemas de
la participacién con una vision de largo plazo anticipandonos a los retos futuros.
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Talleres “Violencia de Género”. Colectivo de mujeres Comuna 12 - La América.

Autor: Secretaria de Participacion Ciudadana

Programa: Gestion del conocimiento y lainnovacion social parala
participacion

Este programa tiene como propdsito cualificar la participacion ciudadana y afianzar el
ejercicio de la ciudadania en la construccién de lo publico, a partir de la promocién de la
innovacion social como proceso colaborativo, la gestion de informacion y el conocimiento

y la dinamizacién de alianzas estratégicas publicas, privadas y comunitarias que estén
orientadas a la generacion de inteligencia territorial.

Es asi como la gestién de la informacidén de cara y con la ciudadania, la transferencia y
generacion de conocimiento y el enlazamiento para la accion, se reconocen como vias para
construir confianza, transparencia, legitimidad y democratizacién de nuestro proyecto de
gobierno. Todo ello en sincronia con algunos de los enfoques del Plan de Desarrollo como
son: el enfoque de derechos humanos y el poblacional y diferencial.

Indicadores de producto:

Meta Meta Logro % de Cumpli-
Plan 2020 2020 miento

Nombre Indicador

Alianzas y acuerdos publicos, pri-
vados y comunitarios que promue-
ven la participacion democratica
realizados

5.4.3.1 Numero 17 40 6 6 100
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Meta Logro % de Cumpli-

Nombre Indicador Unidad 2020 2020 miento

Sistema de Informacion y gestion

5.4.3.2 del conocimiento fortalecido

Porcentaje | 30 100 40 40 100

5.4.33 |HUB de innovacion social disefa- | 5 a0 | NA | 100 | 20 20 100
do e implementado

Politica de transicion sostenible de
5.4.3.4 |Medellin formulada y e implemen-| Porcentaje | NA 100 15 15 100
tada

Plan de transicion