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Alcaldia de Medellin

———— Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Sefor
CRISTOBAL CALLE RAMOS
Email: NOTIENE@NOTIENE.COM

Asunto: Respuesta al radicado nimero 202510258789

Respetado Ciudadano,

En atencién a su solicitud y teniendo en cuenta las circunstancias facticas descritas en
su requerimiento, donde en sintesis solicita restitucion del espacio publico bajo las
siguientes pretensiones:

Por medio del presrante documento yo, CRISTOBAL CALLE RAMOS, identificado
con cedula de ciudadania numero 70.101.5684, me dirijo a ustedes con el fin de
solicitar una visita por causa de humedad en mi vivienda ubicada en la calle 101
CF # 84 B® -25, barrio Mirador del Doce de Octubre.

La humedad me esta perjudicando ya que me esta deteriorando una habitacion. El
problema es causado por la vivienda ubicada en la calle 101CF # 84 B -31,
Propiedad de la sefiora LUCIA GOMEZ, con la cual desde hace mas de 2 afios he
tratado de proponerie soluciones como aportando materiales y mano de obra y la
sefiora no se ha prestado para arreglar o solucionar dicho problema, inclusive
sanidad vino hace 2 afios a tratar de solucionar pero ella hace caso omiso.

Una vez se tuvo conocimiento, este despacho actuo asi:

Se oficiara a la Secretaria de salud, a fin de que rinda un informe técnico a fin de que
se plasmen los presuntos comportamientos contrarios a la convivencia a que haya
lugar, un avez se tenga ello y si existiere merito se aperturara proceso verbal
abreviado en lo que respecta a la ley 1801/2016, articulo 223 el cual reza asi:

“Codigo Nacional de Policia
Articulo 223. Tramite del proceso verbal abreviado

Se tramitaran por el proceso verbal abreviado los comportamientos contrarios a la convivencia, de
competencia de los Inspectores de Policia, los Alcaldes y las autoridades especiales de Policia, en las etapas
siguientes:

1. Iniciacion de la accion. La accion de Policia puede iniciarse de oficio o a peticion de la persona que tenga
interés en la aplicacion del régimen de Policia, contra el presunto infractor. Cuando la autoridad conozca
en flagrancia del comportamiento contrario a la convivencia, podrd iniciar de inmediato la audiencia
publica.

2. Citacion. Las mencionadas autoridades, a los cinco (5) dias siguientes de conocida la querella o el
comportamiento contrario a la convivencia, en caso de que no hubiera sido posible iniciar la audiencia de
manera inmediata, citara a audiencia publica al quejoso y al presunto infractor, mediante comunicacion
escrita, correo certificado, medio electronico, medio de comunicacion del que disponga, o por el medio mas
expedito 0 idoneo, donde se sefiale dicho comportamiento.

3. Audiencia publica. La audiencia publica se realizara en el lugar de los hechos, en el despacho del
inspector o de la autoridad especial de Policia. Esta se surtira mediante los siguientes pasos:
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a) Argumentos. En la audiencia la autoridad competente, otorgara tanto al presunto infractor como al
quejoso un tiempo madximo de veinte (20) minutos para exponer sus argumentos y pruebas;

b) Invitacion a conciliar. La autoridad de Policia invitara al quejoso y al presunto infractor a resolver sus
diferencias, de conformidad con el presente capitulo,;

¢) Pruebas. Si el presunto infractor o el quejoso solicitan la prdactica de pruebas adicionales, pertinentes y
conducentes, y si la autoridad las considera viables o las requiere, las decretard y se practicaran en un
termino mdaximo de cinco (5) dias. Igualmente la autoridad podra decretar de oficio las pruebas que requiera
y dispondra que se practiquen dentro del mismo término. La audiencia se reanudara al dia siguiente al del
vencimiento de la practica de pruebas. Tratandose de hechos notorios o de negaciones indefinidas, se podra
prescindir de la practica de pruebas y la autoridad de Policia decidird de plano. Cuando se requieran
conocimientos técnicos especializados, los servidores publicos del sector central y descentralizado del nivel
territorial, daran informes por solicitud de la autoridad de Policia;

d) Decision. Agotada la etapa probatoria, la autoridad de Policia valorara las pruebas y dictara la orden
de Policia o medida correctiva, si hay lugar a ello, sustentando su decision con los respectivos fundamentos
normativos 'y hechos conducentes demostrados. La decision quedard notificada en estrados.

4. Recursos. Contra la decision proferida por la autoridad de Policia proceden los recursos de reposicion y,
en subsidio, el de apelacion ante el superior jerdarquico, los cuales se solicitaran, concederan y sustentaran
dentro de la misma audiencia. El recurso de reposicion se resolverd inmediatamente, y de ser procedente el
recurso de apelacion, se interpondra y concedera en el efecto devolutivo dentro de la audiencia y se remitira
al superior jerarquico dentro de los dos (2) dias siguientes, ante quien se sustentard dentro de los dos (2)
dias siguientes al recibo del recurso. El recurso de apelacion se resolvera dentro de los ocho (8) dias
siguientes al recibo de la actuacion.

Para la aplicacion de medidas correctivas en asuntos relativos a infracciones urbanisticas, el recurso de
apelacion se concederda en el efecto suspensivo.

Los recursos solo procederan contra las decisiones definitivas de las autoridades de Policia.

5. Cumplimiento o ejecucion de la orden de Policia o la medida correctiva. Una vez ejecutoriada la decision
que contenga una orden de Policia o una medida correctiva, esta se cumplira en un término maximo de cinco
(5) dias.

PARAGRAFO lo. Si el presunto infractor no se presenta a la audiencia sin comprobar la ocurrencia de caso
fortuito o fuerza mayor, la autoridad tendrd por ciertos los hechos que dieron lugar al comportamiento
contrario a la convivencia y entrara a resolver de fondo, con base en las pruebas allegadas y los informes
de las autoridades, salvo que la autoridad de Policia considere indispensable decretar la practica de una
prueba adicional.

PARAGRAFO 20. Casos en que se requiere inspeccion al lugar. Cuando la autoridad de Policia inicia la
actuacion y decreta inspeccion al lugar, fijard fecha y hora para la practica de la audiencia, y notificara al
presunto infractor o perturbador de convivencia y al quejoso personalmente, y de no ser posible, mediante
aviso que se fijara en la puerta de acceso del lugar de los hechos o parte visible de este, con antelacion no
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menor a  veinticuatro  (24)  horas, de la fecha 'y hora de la diligencia.

Para la practica de la diligencia de inspeccion, la autoridad de Policia se trasladara al lugar de los hechos,
con un servidor publico técnico especializado cuando ello fuere necesario y los hechos no sean notorios y
evidentes, durante la diligencia oird a las partes maximo por quince (15) minutos cada una y recibira y
practicard las pruebas que considere conducentes para el esclarecimiento de los hechos.

El informe técnico especializado se rendira dentro de la diligencia de inspeccion ocular. Excepcionalmente
v a juicio del inspector de Policia, podrad suspenderse la diligencia hasta por un término no mayor de tres
(3) dias con el objeto de que el servidor publico rinda el informe técnico.

La autoridad de Policia proferira la decision dentro de la misma diligencia de inspeccion, o si ella hubiere
sido suspendida, a la terminacion del plazo de SUspension.

PARAGRAFO 30. Si el infractor o perturbador no cumple la orden de Policia o la medida correctiva, la
autoridad de Policia competente, por intermedio de la entidad correspondiente, podra ejecutarla a costa del
obligado, si ello fuere posible. Los costos de la ejecucion podran cobrarse por la via de la jurisdiccion
coactiva.

PARAGRAFO 4o. El numeral 4 del presente articulo no procederd en los procedimientos de vinica instancia.

PARAGRAFO 50. El recurso de apelacién se resolverd de plano, en los términos establecidos en el presente
articulo.”

Sin embargo, se le extiende que ante la posible negativa de la secretaria de salud en

realizar visita técnica, usted debera acreditar con un profesional apto e idéneo, y con
registro allegar prueba sumaria y clara:

De donde proviene la humedad, con certeza, no con probabilidad

Quien es el perjudicante,

Quien es el perjudicado,

Si la humedad proviene de agas lluvias, aguas negras o cualquier otro origen
Se debe desvirtuar asi mismo que no sea un autoperjuicio

Sin mas consideraciones, se da respuesta a su solicitud, en aras de brindar un
excelente servicio en virtud de la atencién a la justicia cercana al ciudadano.

Cordialmente,

MONICA MARIA NARVAEZ PATINO
INSPECTORA
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