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Informe de Gestién, Medellin Cuenta con Vos
PRESENTACION (Indicador GR14§210215)

Para nuestro tercer afio teniamos la
apuesta decidida por concretar, viabilizar
y materializar los proyectos que nos
planteamos con vos en 2016loy, a pesar
de los retos que perduran, podemos decir
gue vamos por buen camino.

Muchas personas enstituciones hacen
esto posiblepor eso quiero agradecer a los
sectores privado, académico y cultural por
su acompafamiento; a mi equipo de
gobierno por su compromiso; a la
ciudadania por su confianza; y por supuesto
al Concejo de Medellin por su mirada céitic
y por creer que es posible construir dia a dia
una ciudad mejor.
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El pasado dificil que vivimos como ciudad nos ha dado el insumo para recuperarnos con creces; para levantarnos
después de cada caida y reafirmar que somos un referente global en mdéeii@ovacion, urbanismo,
educacion, entre otros.

Vamos materializado el suefio de una ciudad que reconoce sus desafios pero que mira con orgullo hacia el
futuro; que esta dispuesta y decidida a dejarles una sociedad mas equitativa a sus nifios y jovpres;
construye confianza ciudadana entre su gente y sus instituciones.

Este informe de gestidon da cuenta de las estrategias y proyectos que desde todas las dimensiones hemos
ejecutado para lograr, en Ultimas que todos tengamos la posibilidad de sofmhgrimmientas para cumplir
nuestros suefios en el marco de la legalidad.

Reitero: Medellin va por buen camino porgue cuenta con elam el compromiso de su gent®ermaneciendo
unidos y con un norte claro, seguiremos avanzando

Federico Gutiérrez Zuluaga
Alcalde de Medellin
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Informacién general delaciudad

a) Ubicacion y division geografica

El municipio de Medellin, capital del Departamento de Antioquia y nudcleo principal del éarea
metropolitana del Valle de Aburrd, es la segunda ciudad mas poblaGaldebia y esta localizada en

St y2NROOARSYGS RSt LIN& Sy I [/ 2NRAff SN} /Sy
75.56806).

El municipio de Medellin tiene umtension de 105 KAde suelo urbano, 270 Kfde suelo rural y 5,2

km? de expansbn; la division politica administrativa esta constituida en la parte urlpgnd 6 comunas,
conformadas por 249 barrios y en la zona rural por cinco corregimientos que se dividen en 54 veredas.
La temperatura promedio es de 24° C.

b) Principales caracteristas de la ciudad

Medellines una ciudagionera en el desarrollo de polos urbanisticos dedicados al comercio, almacenes,
bancos, cines, restaurantes, bagasentros comercialedos cuales se han convertido también en lugares
de recreacion y descansmipla belleza arquitecténica que los distingue y las alettles colectivas que
atiende

Se caracteriza por ser unaudad con excelente actividad académica, contando con programas de
pregradq tecnologia, especializacion, maestria y doctoraglendoreconocida como ciudagara el
aprendizaje.

También es considerada urte los principales centros culturalgsel segundo centro industrial de
Colombiadonde serealizan importantes y reconocidos eventos a nivatal, nacional e internacional
siendo cosideradaa capial de la moda en Latinoamérica.
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Para el 2015 Medellin contribuy6 con el 54,02% vy el 7,45% de la economia del departamento de
Antioquia y de Colombia respectivamentia cual viene creciendo desde 200%si mismo,la
participacién de la pdacién de Medellin emnelacion & departamento de Antioquia y el total nacial
registré un valor del38,17% y 5,11% respectivamente para valores PIB 2015p, iofiesior a su

contribucion,destacédosela mayor productividad de la ciudad.
(Fuente: Depaamento Administrativo de Planeacién de MedellinUnion Temporal CentanareMahecha, 2017.0fras
preliminares).

Econdmicamentgen términos de aportal valoragregado total generado por la economia local gEra

2015 sobresalertas siguientes ramas dectividadecondmicaindustria manufacturera con un 20,32%,

el comercio ascendié a 13,84%, las actividades de servicios a las empresas cuya participacion alcanzo el
13,59%, a su veto correspondiente a laActividades inmobiliarias y alquiler de vivientegistro el

9,7™% y la intermediacion financiera genero el 8,87% (cifras preliminares para 2015

c) Composicion poblacional

Medellin, de acuerdo con las proyecciones de poblacién DANE, es la segunda ciudad mas poblada de
Colombia, la cual alberg6 parbadio 2018 a 2.529.403 habitantes (53% mujeres y 47% hombres); el 37% de
los habitantes son personas entre los 25 y 49 afos de edad, seguido de los de 50 afios y mas%aomogn 32
menores de 5 aflos con un 6% de la poblacion.

Segun proyecciones 202820 estos cambios en la pirdmide poblacional muestran un mayor envejecimiento

de la poblacion, esto se puede observar en el indice de envejecimiento el cual mide la proporcién de menores
de 15 afos sobre los mayores de 65 afios y mas. Para el 2018 ellégdieel.6, es decir que por cada adulto
mayor habia 1,6 nifios (as) y adolescentes, mientras que para el 2020 se espera una reduccion en el indice
pasando a 1,4.

2 e
2.529.403 j e o
TOTALPOBLACION
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Mapa 1: Poblacion por comuna y corregimientiledellin 2018

I 7.438 - 39.725 W 39.726 - 99.662 [ 99.663 - 139.716 7771 139.717 - 175.652 | 175.653 - 197.493

Fuente: Perfil Demografic20162020. Contrato interadministrativo N°4600043606 Municipio de MedelEMTELCO, proyecciones de poblacion
realizadas por el Demdgrafo Edgar Sardi. Medellin, 2015.
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Grafico 1 Estructura Poblacional de Medellin, segun grupos de edad y sex8 22020
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Fuente: Perfil Demogréafico 202920. Contrato interadministrativo N°4600043606 Municipio de MedelEMTELCO, proyecciones de poblacion

realizadas por el Demdgrafo Edgar Sardi. Medellin, 2015.
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d) Estructura de la administracion municipéindicacdr GRI 102.8)

Estructura Administrativa Municipio de Medellin
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f). Fundamentos Propdsito del Plan de Desarrollo

El Plan de Desarrollo, considerado unaaterhds importantes herramientas de planeaadas
potente de las entidades territorialeques establecen la ri# que orientada cada una déas
acciones de los gobernantde cara a mejorar la calidad de vidaldghabitantesde un territorio
para un periodalado.

JustamenteMedellin en su plan de desarrollo 2012019 defini6 como objetivdhacer dela
ciudad,un territorio basado en laebaldad, segup, equitativo y sostenible Una ciudad en leual

todos los habitantegecuperean laconfianza en la institucionalidad a partir dleagestion cercana,
eficiente, transparente y visible. Una ciudad que previeeafyenta el delito, que promueve la
convivencia pacifica y genera mejores condiciones de vida y oportunidades para su poblacion
urbanay rural, en donde la educacion sea pertinente y de calidad y en conjunto con el ecosistema
empresarial de la ciudad, sereren mas y mejores condiciones de empleo para la ciudadania.

Desde cada una de las acciones se busca conectar a la ciudad con otras regiones, respondiendo
de manera articulada a los diferentes retos, que de alguna manera siempre suponen nuevos
procesosde renovacién, expansién y ocupacion territoripéro que van de la mano cda
conservacion del medio ambiente y a la gestién adecuada de los recursos.

Desde la Administracion Municipal se tiene la premisarder@n el potencial de Medellin y su
gente Es una declaracion de esperanza y confianza para el presente y futautiad, esa que

aln con sus preocupaciones cotidianas, tiene un inmenso deseo de convertirse en escenario de
mas y mejores oportunidadgzara todos.

Finalmente,Medellin es unaciudad que se transforma constantemengyecada una de esas
realidadesque vivenlos habitantesen susterritorios han construidoa la transformacion déa
ciudadgenerando oportunidades, superando probleméaticas y emprerttienuevos retos.

g). Misién yVision

Nuestra msion es:

Fomentar en conjunto con la sociedad el desarrollo humano. Garantizar el acceso a oportunidades
y el ejercicio de los derechos fundamentales como salud y educacion, impulsando el crecimiento
economico en un ambito territorial @&tlado e integrado y soportado en una institucionalidad
moderna efectiva y flexible. Promotor de la construcciéon de una ciudad segura, con espacios

publicos modernos e incluyentes.
Decreto500del 11 de marzode 2013, articulo 1.

Nuestravision es:

En & 2030 Medellin sera una ciudad cuyo principal valor es el respeto a la vida. Tendr4 una
sociedad incluyente, equitativa, cohesionada, educada y con sélidos valores democraticos y ética
ciudadana. Econ6micamente competitiva y generadora de riqueza caleRtigpetuosa de la
diversidad y promotora de la cultura. Con una institucionalidad publica eficiente y transparente,
garante del ejercicio de los derechos humanos fundamentales y articulados con los actores del
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desarrollo. Territorialmente integrada y ebia al mundo, ambientalmente sostenible y con un

hébitat seguro y de calidad.
Decreto500del 11 de marzode 2013,articulo 2.

h). Principios

Nuestros valores y principios son el punto de partida y prenda de garantia para el buen ejercicio
de lo publio, con la conviccion de que como se hace campafia se gobiemmtiAuacion,
describimos nuestros principios, entendiendo nuestra apuesta como un Gobierno de cara al
ciudadano:

1. Se Gobierna con transparencia y honestidad.

2. El respeto de lo publico émtransparencia y eficiencia como expresionesedalidad.

3. Medellin responsable e incluyente desde la diversidad en la construccion de ciudad desde el
territorio y con la comunidad.

4. La ciudad como lugar de encuentro para sus ciudadanos.

5. El Goldrno se ve y se siente cercano a la gente, siendo efectivo en sus acciones.

6. La seguridad no es de izquierda ni de derecha, es un derecho y hay que garantizarlo.
7. La ciudad sin miedo que se atreve a pasar de la esperanza a la confianza.

8. Con culturaiudadana las personas se sientan duefas y responsables con su ciudad.
9. La educacion, el deporte y la cultura como motores de la transformacién social.

10. La dignidad de las personas, desde el valor que cada ciudadano tiene como ser humano. En el
respeb a la vida, en la equidad y el bienestar de nuestros ciudadanos.

11. Diversidad de ideas y opiniones, pues la critica es necesaria en las democracias cuando se hace
con altura, respeto y argumentos.

12. La importancia del control politico y la independarie los poderes.

13. El crecimiento que se traduce en desarrollo, empleo, oportunidades laborales y mejores
condiciones de vida para nuestros ciudadanos.

14. La ciudad responsable con su regién y abierta al mundo.

15. Medellin con un proyecto y objetiemmun: una ciudad debidamente planeada, amigable y
responsable con sus habitantes y su entorno

14
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). Enfoque de desarrollo y énfasis del Mcambio climatico y resiliencia)

El Plan de Desarrollo 20161 nmdp Ga SRSt t Ny OdzSy (Il  Cozhycia®@l2 & €
desarrollo integral de la ciudadania, que garantiza los derechos de la poblacién por medio de una
planeacioén diferencial e incluyente, con perspectiva territorial y que fortalece la democracia
participativa y pluralista.

En este sentidogl Plan de Desarrollgresentdlas cosas de una manera diferente e innovadora,

por lo que los enfoques del desarrolé® marcaroren los proyectos de manera especifica, con
GasStf2a RA HUB NSBytéhildntRGAMNSS ac€idhes de gobierno correspontisn

© 6® @ ¢ O

Nifiez Juventud Adolescencia  Personas Mujeres
mayores
: . ‘/ ‘
0 0 N
Articulacion Articulacion Rural Etnias Afrodescendientes
nacional regional
Y
"9@ :
LGBTI Personas con Victimas C,a"lb,io Resiliencia
discapacidad climatico

J). Alineacion de las prioridades estratégicas con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible (ODS)

Atendiendo dos compromisos adquiridos por nuestro paisla cumbre déas Naciones Unidas,
el municipio de Medellin a través delan de Desarroll@dviedellin Cuenta conog2016-H n M-h €
principal instrumento municipal para la gestion de su desarrollo territorial y poblacieaal
incorpord laestructura programatica los Objetivos de Desarrollo Sostenible (QI&)on
pertinentes y afines a la natuezay dinAmicasde Medellin;con el objeto de aportar a unos
mayores niveles de biestar, equidad y sostenibilidgoara todos los ciudadanoscgntribuir al
cumplimiento de las metas trazadas a nivel mundial.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenibke mderializanen este plan en cada uno de loasuntos
materiales(25 reto9 a travésde la puesta en marchde los diferentes programas y proyectos,
gue se orientara:

A Poner fin a la pobreza extrema de las familias, al hambre y a garantizar un ambiente sano
digno y en equidad.

15
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A Asegurar quéos habitantesle la ciudad puedan disfrutar de una vida con oportunidades,
prospera, y que todo progreso econémico social y tecnoldgico se de en armonia.

A Gestionar y fortalecer alianzas para el desarrollo territoriablglgicional de la ciudad,
centradasen las necesidades de las personas mas vulnerables.

A Fomentar una sociedad cuyas personas vivan de forma pacifica, justa e incluyente, libre
de miedo y violencia.

A Proteger elmedio ambiente de la degradaciomermitiendo @i la conservaion para
todos sus pobladoreslgs generacionefituras.

Del total de indicadores con los cuales se hace seguimiento a esté/planhen donde205
hacenposibleel seguimiento explicito al cumplimiento de estos objetivos.

Dimension Numero de indicadores del Plan de Desarrollo asociados a la agenda ODS

Creemosenla
confianza ciudadana

r Para recuperar juntos
la seguridad y la convivendia
dudadana
Para trabajar unidos por
1 un modelo de equidad social

L e

- Por una
=" movifidad sostenible

k). Geston Fiscal y Financiera

Gestion de los Ingresos y Egresos

En la vigenci2018, en materia fiscal se logré un recaudo de $6,7 billones de pesos, 60,3% mas
de lo proyecado en el Plan de Desarrolip,un 10,26% mas de lo ejecutado en la vigencia 2017.
Estogresultadosdan cuenta de una gestion éptianen la consecucion de recursos.

Gestidn de los Ingresos

En el plano global, los ingresos municipales durante la vigencia 2018 tuvieron un comportamiento
destacable con respecto a lo proyectado en el Plan derfdisad a SRSt £ Ny OdzSy dt O2:
atribuido principalmente a la gestién de los ingresos tributarios por concepto de Industria y

Comercio y Predial (133% y 107% respectivameAtd)mismo, se destaco el crecimiento de las
Transferencias del Sistema GenatalParticipaciones para la Prestacién del Servicio Educativo

(111%).

16



Cuenta con vos

Cabe destacarla disponibilidad adicional al presupuesto del Plan de Desarrollo de $475.500
millones de recursos del crédito y $300.000 millones provenientes damdgenacion de la
participacion accionaria en ISAGEN S.A Er8dersos que permitieron impulsar la financiacion
de los programas y proyectos del Plan.

Grafico 2 Evolucién de los Ingresos Totales: Plan de Desarrollo vs Ejecucién, Medellin 2018

8.000.000 180,0%
160,3%
160,0%
7.000.000 153.8%
140,0%
6.000.000 135,2% 113,3%
Y 120,0%
” 5000000  127:4% ’
Q 100,0%
o 4.000.000
g 80,0%
3.000.000
60,0%
2.000.000 40,0%
1.000.000 20,0%
- 0,0%
2014 2015 2016 2017 2018

m Plan de Desarrollo 3.524.245  3.582.140 @ 4.352.619 3.978.549  4.207.907
m Presupuesto Ejecutado 4.491.310 = 4.842.374  4.931.625  6.117.760  6.745.600
% Ejecucion 127,4% 135,2% 113,3% 153,8% 160,3%

Fuente: Secretaria de kianda.

2014: la gecucion con recursos fusion UNMillicom ($1,420 billones) y enajenacién Emvarias ($111.461 millones)

Nota: El cambio en la cifra del aA614 obedece gue,en esta version, se incluye los recursos de la fusionddhlEcom (como se

anota en el pie de péagina). Ello se hace principalmente, para equiparar las cifras con la vigencia 2017 que incluyso®s recur
provenientes de la enajenacion de la participacion accionaria en ISAGEN S.A E.S.P. por valor de $300.000 millones.

Gestion ddos Ingresos Tributarios

DN} OAla F f1Fr&a SAaaGN)rGS3IALa FAYFYOASNI a Saidlof SOA
v2aéx St Ingldd@tabutaids presentdidurante la vigencia dn cumplimiento del

120%:;lo que refleja la dinAmica derecimiento de la ciudad y la confianza que la ciudadania

deposita en la Administracion Municipal en el manejo eficiente de sus recursos publicos, los

mismos que se retribuyen en mejores condiciones de vida para todos los habitantes de la ciudad.
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Grafico 3 Evolucion de los Ingresos Tributarios: Plan de Desarrollo vs Ejecucion, Medellin 2018
0,
1.800.000 11 50 118,3% 120,0% 140%
1.600.000 105'5% 107,2% 7 0 120%
1.400.000 000
1.200.000 00%
1.000.000 80%
4 800.000 60%
c
S 600.000 20%
= 400.000
200.000 20%
- 0%
2014 2015 2016 2017 2018

m Plan de Desarrollo 1.187.319  1.236.979 1.267.225 1.299.291  1.330.529
W Presupuesto Ejecutado 1.252.380 = 1.326.568 @ 1.412.456 1.536.858 1.596.078
% Ejecucion 105,5% 107,2% 111,5% 118,3% 120,0%

Fuente: Secretaria de Hacienda

Dentro de los Ingresos Tributarios se destaca la participacion que tienen el Impuesto Predial e
Industria yComercioy suscomplementarios Avisos Vableros, pues repsentan conjuntamente
el 78,926 del total de éstos.

Impuesto Predial

Al cierre de la vigencia 28el cumplimiento de la ejecuciéon denpuesto Predial respecto de lo
programado en el Plan de Desarroks delorden del10,580y sise comparaon el valor de
ejecucion alcanzaden la vigencia anterior, se observa uraiacion positiva del 3,7%. La sobre
ejecucion responde a mayores esfuerzos en relacion con los procesos de conservacion catastral
gue han permitlo incrementar la base gravable anual y la facturacion de un afio a otro en
porcentajes superiores al 3%, tasa a la que en los ultimos afios el Gobierno Nacional ha decretado
el incremento en los avallos catastrales que no hayan sido objeto de actualizatzaétral.

El incremento enla recuperacion de cartera de vigencias anteriores dabukesto Predial
Unificadq refleja el trabajo mancomunado entre la Subsecretaria de IngreSobsecretaria de
Tesoreria,donde la comunicacién ha sido el principal edeto para los logros obtenidos;
teniendo como prioridad el andlisis de cartera conforme a fechas de vencimiento y priorizacion
de cuantias adeudadas, con una gestion en términos de eficiencia y eficacia para efectos de lograr
el pago efectivo de los cornbilyentes y como consecuencia el aumento en los ingresos corrientes
de libre destinacion en vigencias anteriores para esta regémerando como mayor logro
expedicion de titulos ejecutivos para efectos del debido cobro de 61.659 contribuyemteslor
de$116.918.168.01&n 2018 con estrategiasle sistematizacion de procesos, cruces de bases de
datos de informacion, mediciébn y seguimiento a planes de trabajo, requerimientos de
informacion tributaria para la gestion de larteray validaciones en diferées sistemas de
informacion que garanticen la calidad del cobro.
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Durante la vigencia 201& Subsecretaria de Tesoreria por intermedio de la Unidad de Cobranza
a través del proyecto de cobro persuasivo desarrollaron estrategias enfocadas a incentivar el
recaudo, se generd una nueva dindmica del cobro persuasivo diferenciandolo entre los asesores
de perfil técnico, los profesionales y los asesores; \¥Bfa nueva dindmica se ve reflejada en la
categorizacién de los montos que gestionan cada éaemas, selesarrollaron tacticas como
recaudoexpressy la campafa de los 100+, en las cuales se buscaba generar una priorizacion y
realizar un cobro preventivo y agil de cartera sin deteriorar de vigencias actuales, lo que permitié
un recaudo de manera mas rapida.

El area persuasiva reaiz9 campanas enfocadas al cobro coactivo, debido a la gran cantidad de
titulos que se encuentrantambién se realizé una campafia persuasiva por intermedio de
mensajedle textos pregrabadodlamadas directas y visitasermitiendo asigestionar la cartera

gue se @acontraba ya en cobro coactivoolCrespecto hpredial conla persona con trimestres
vencidos se pudgestionar potintermedio de llamadas pregrabadagcordandolel pago del
impuesto con est@e evita que la carterse auments se efectlia una gestion preventiva.

Por su parte, el crecimiento del 3,7% en la ejecu@dnal del presupuesto de Ingresoserp
concepto de Impuesto Predial, tanto de la vigencia actual como la recuperacion de vigencias
anteriores,respectoal afio 2017es coherente con el resultado del traslado de los procesos de
conservacion catastral a ladturacion del Impuesto Predial, pues setgioausacion del Impuesto

anual, hubo un incremento del,4%en el impuesto cobrableesto acompafiado de umenor
recaudo de las vigencias anteriores en relacion con el afio 2017, pues ese afio el recaudo estuvo
impulsado por las condiciones especiales de pago para deudores moroso del impuesto, que
impulso la recuperacion del mismo, resultan en la tasa de crewimgel recaudo del 3,7% para

el afio 2018.

Graéfico 4 Evolucion del impuesto predial: Plan de Desarrollo vs. Ejecucion, Medellin 2018
700.000 120%
0,
600.000 105,70% 107.32%

10355%  104,66% 0m2>% 110%
500.000 Looms
400.000 oo
300.000 st
200.000 oot
100.000 oot
- 50%

(%]

Q

c

o
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2014 2015 2016 2017 2018

m Plan de Desarrollo 476.676 499.343 541.177 557.918 574.655
B Presupuesto Ejecutado 493.598 522.628 551.742 589.700 616.699
% Ejecucion 103,55% 104,66% 101,95% 105,70% 107,32%

Fuente:Secretaria de Hacienda.

Incluye Vigencias Anteriores.

Nota: Los cambios en las cifras reportadas en algunas, a8 explicaen quela ejecucion del Impuesto Predial incluye la

recuperacion de carterde vigencias anteriores, como lo analiza el informe Medellin Cémo Vamos. En la anterior version, esta renta
se computaba como un componente aparte de la ejecucemtpuesto Predial Undado.
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Impuesto de Industria y Comercio y su complemento Avisos y Tableros

Con respecto a los recursos programados en el Plan de Desarrollo por este concepto, el recaudo
durante la vigencia 2@lpresent6 un porcentaje de ejecucioeldl32%. En términos de recaudo

se observo un crecimientel 3% con respecto al afio 2017, presentando una desaceleracion del
crecimiento en relacion con los dos afios anteriores, lo cual obedece principalmente a los efectos
del incremento del IVA del 16% %, resultado de la Reformabltaria, Ley 1819 de 2016,
afectando principalmente las ventas del sector comercial, mayoria denteoliese tributaria del
impuesto.

Lo anterior,también es resultado del nombramiento de 13 agentes autorretenedords de
Impuesto de Industria y comercio, quienes declaran y pagan el impuesto bimestralmente, por lo
cual en el 20& so6lo se recibieron ingresos por este concepto en 5 de los 6 bimestres del afio (en
enero se recibiria los ingresos asociados a declaracién denmore y diciembre del afio anterior,

pero esta medida fue aplicada a partir del afio 2018, con la entrada en vigencia del Acuerdo 66 de
2017, Estatuto Tritmario del Municipio de Medellin )Sin embargo, con el mecanismo de
autorretencion del Impuesto de ttustria y Comercio establecido en el acuerdo municipal, se
recaudo de forma anticipada el 95% del impuesto, generando un recaudo aproximado de 11 mil
millones de pesos bimestralmente.

En 2018, se logrda creacién de 22.336 registros de informacion tribig, la cual estuvo
impulsada principalmente por el servicio en linea con la Camara de Comercio de Medellin para
Antioquia (en virtud de la simplificacion de los tramites), los programas de fiscalizacion de omisos
no inscritos, las visitas de campo end#erentes comunas de la ciudad, asi como una tendencia
creciente en la presentacion de formularios de inscripcién de manera voluntaria (ventanilla), con
un registro historico en el afio 2018 de 3.158 registros por solicitud voluntaria de los
contribuyentes. Adicionalmente, para la cartera normal se efectuaron campafas para ICA, por
intermedios de IVR se le informo el vencimiento de la factura a los contribuyentes y las fechas de
pago para su declaracion

De igual forma, desde el afio 2018 se implementaroevos modelos de priorizaciéon para
identificar potenciales contribuyentes omisos no Inscritos e inscritos no declarantes del Impuesto
de Industria y Comercio, realizando cruces de informacion adicional tales como: DIAN, datafonos,
Camara de Comercio de Meltin, alumbrado publico, telefonia fija y movil, lo que ha logrado que

el proceso de fiscalizacion de la Subsecretaria de Ingresos sea mas eficiente. Lo anterior permitié
tener identificados mas de 100 mil potenciales contribuyentes y mas de 30 mil pésnc
contribuyentes priorizados.

El crecimiento significativo del Impuesto de Industria y Comercio al cierre 2018, estuvo motivado
por la recepcion de 77.958 declaraciones y el procesamiento de 63.417 declaraciones de
diferentes periodos, generando eng$tema de informacién un ajuste en el estado de cuenta de
los contribuyentes conforme a la implementacién de las NICSP en el Municipio de Medellin.

Por otra parte, de acuerdo con los programas de control, comunicacion y la gestion efectiva de

fiscaliz&ion que se han implementado para los Agentes de Retencion, se evidencié un avance
significativo en el recaudo anticipado del impuesto de Industria y Comercio de la vigencia 2018
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con respecto a 2017; presentando un crecimiento de la siguiente manera:rgoimestre un
aumento del 25%, y para los bimestres 2, 3, 4 y 5 un crecimiento promedio del 172%.

A su vez, dentro de las acciones realizadas de fiscalizacion en el afio 2018, se investigaron 6.648
contribuyentes, con el fin de verificar el cumplimiento d¢&s obligaciones tributarias,
presupuestando un incremento en la facturacion de $10.365 millones, de los cuales $6.689
millones corresponden a sanciones. Asi mismo, se realizd gestibon de forma persuasiva
aproximadamente a 10.000 posibles omisos del imfuee Industria y Comercio, a través de
CallCenter correos electronicos, entre otros, de los cuales se han matriculado 1.200 nuevos
contribuyentes. En este sentido, se han presentado 3.307 declaraciones anuales de industria y
Comercio de los periodos grables 2012 al 2017, y se encuentran procesadas 2.587 con un valor
total a pagar de $2.073 millones, de los cuales $529.953 millones corresponden a sanciones.

Adicionalmente, se realiz6 el procedimiento tributario de los omisos no declarantes del periodo
gravable 2013, generando 16.235 emplazamientos para declarar, de los cuales dieron respuesta
presentando la declaracion anual de Industria y comercio 2.518 contribuyentes, con un valor total
a pagar de $1.892 millones, de los cuales $854.697 millonesporrden a sanciones. Asi mismo,

se generd 12.735 Resoluciones sancion por no declarar, de los cuales dieron respuesta
presentando la declaracién anual de Industria y comercio 894 contribuyentes, con un valor total
a pagar de 369.935 millones, de los cu&let1.097 millones corresponden a sanciones, y se envio

a facturar 3.979 Resoluciones sancion por no declarar en firme por valor de $1.019 millones.

Finalmente, la evolucion del impuesto de industria y comercio, en el dltimo afio evidencia el
trabajo realkado por parte de la Subsecretaria de Ingresos, tendiente de lograr el efectivo
incremento del recaudwigencias anteriores en esta renta, donidegestion en las diferentes
dependencias para llevar a cabo el efectivo cobro fue la prioriggigndo comaesultado 6.651
contribuyentes gestionados por valor de $44.492.426.579, en términos de calidad y oportunidad
en el cobro de esta renta y con estrategias de priorizacién de cartera conforme a valores de
declarados y fecha de presentacion de las declanasiocruces dbases de datos de informacion

y seguimiento a planes de trabajo asignados.
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Gréfico 5 Evolucion del Impuesto Industria y Comercio y Avisos: Plan de Desarrollo vs
Ejecucion, Medellin 2018
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m Plan de Desarrollo 458.490 478.557 469.395 479.581 488.795
H Presupuesto Ejecutado 485.689 488.343 550.053 620.493 642.893
% Ejecucion 105,93% 102,04% 117,18% 129,38% 131,53%

Fuente: Secretaria de Hacienda

Incluye Vigencia&nteriores

Nota:Los cambios en las cifras reportadas en algunos afios, obedecen agjeelicion del Impuesto de industria y Comercio y
Avisos incluye la recuperacion de cartera de vigencias anteriores, como lo analiza el informe Medellin CémanVamokridr
version, esta renta se computaba como un componente aparte de la ejecucion del Impuesto de Industria y Comercio y Avisos.

Impuesto de Sobretasa a la Gasolina

El recaudo durante el afio 28present6 un porcentaje de ejecucion del 111%alprbgramado

en el Plan de Desarrollo y presenta un crecimiento del 5,7% con respecto a la vigencia anterior.
Este incremento es principalmente explicado por la disminucion del ingreso en el 2017 debido a
la bajade los precios de referencia para el caicde la sobretasa a la gasolina en los meses de
febrero y marzo de dicho afio. Corrigiendo el efecto de esa externalidad, el crecimiento respecto
al ano anterior es del 0,83%.

Esto se daor la desaceleracién en el crecimiento del consumo de gasolinemi@pasando de
8% en 2014 a%entre 2016 y2018. Sumado da disminucion del consumo de gasolina extra
pasando de crecer en promedio al 3% en 2014 a 2016 a decreeg¥ey5,7% en 2017 y 2018
respectivamente; adicionalmente, es explicado por el in@etm en el porcentaje de mezcla con
alcohol carburante, pasando de 8% en el 2017 a 10% en la mayor parte de 2018.

Ahora bien, en el afio 2018 se continu6 con el fortalecimiento del proceso de fiscalizacién de los
distribuidores mayoristas de gasolina motarriente y extra, contrastando la informacién de las
ventas reportadas en las declaraciones al Municipio por los diferentes distribuidores mayoristas,
y la reportada al Ministerio de Minas y Energia, a través de la plataforma SICOM; lo que permitié
garartizar el cobro efectivo de la Sobretasa a la Gasolina sobre el total de las ventas que se
realizan en la ciudad.
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Gréfico 6.Evolucion del Impuesto Sobretasa a la Gasolina: Plan de Desarrollo vs Ejecucion,
Medellin 2018
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% Ejecucion 101,38% 104,95% 110,62% 106,78% 111,22%

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Impuesto decirculacion y transito

Con la entrada en vigencia del nuevo Estatuto Tributario de Medellin (Acuerdo 66 de 2017), el
impuesto de circulacién y transito present6 un drastico cambio en materia de mejores ingresos
para la ciudad. Para el cierre th vigencia 2018, el cumplimiento de la ejecucién es del atdlen
1.921% donde se consolida la tendencia positiva que se venia presentando desde la vigencia 2016.

Grafico 7. Evolucion delmpuesto de circulacion y transitdviedellin20142018

2.500.000.000

2.000.000.000
3 1.500.000.000
S
s 1.000.000.000

500.000.000

] ] | el
2014 2015 2016 2017 2018

m Plan desarrollo 147.134.176 151.548.201 103.430.834 106.533.759 109.729.771
B Presupuesto ejecutado 122.606.076 122.428.911 117.389.441 119.978.275 2.108.067.029
m %Ejecucion 83,30% 80,80% 113,50% 112,60% 1921,10%

Fuente Secretaria de Hacienda.
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La ejecucion responde a los diferenesfuerzos que se vienen realizando con el fin de depurar y
hacer efectivo el cobro del impuesto para todos los vehiculos publicos matriculados en la ciudad
de Medellin bajo la modalidad dservicio publico y los cuales son responsables del tributo. De
los 36.016 vehiculos informados por la Secretaria de Movilidad para la vigencia de 2018 como de
servicio publico, se lograron facturar un total de 34.890 placas.

La depuracion de las basesdktos permitird seguir consolidando todos los vehiculos realmente
obligados a contribuir y asi poder estimar de manera mas aproximada los posibles ingresos para
el Municipio por este concepto.

Gestion de los Ingresos No Tributarios

Durante el afio 208 continuamos conel direccionamiento estratégico de los ingresos
tributarios, con efin de orientar la gestion de éstos mediante el seguimiento y formulacion de
procedimientosy/o politicas de operacigrcontribuyendo al plan financiero del Municipio de
Medellin. Entre estos ingresos se encuentrdas transferencias del Sistema General de
Participaciones (SGP), Rentas Contractuale®s Intereses y Ventas de Servicios, entre otros.

1 Los ingresos por concepto d&GHEducaciorPrestacion del Servicia&cativopresentan
un incremento del $69.088 millones con respecto al presupuesto del Plan de Desarrollo
para la vigencia 2018 (11,21%9n el fin de cubrir los recursos necesarios para el pago
de némina docente, cobertura educativa, conectividad, neeed eductivas y ascenso
en el escalafon de los docentes.

1 Los ingresos por contribuciones para servicios de acueducto presentan un incremento de
$7 246millonesde pesos (25,78%lebido a la modificacion en el consumo basico de agua
potable, y el carnio en la metodologia tarifarilmbas establecidas por la Comisién de
Regulacion de Agua Potable y Saneamiento BaASIBA Adicional,los ingresos por
Contribuciones de Asete los estratos 56 aumentaronsu recaudo en $834 millones
de peso0$16,54%})ebido a un cambio normativo en la metodologia tarifagistoincluye
cargo fijo en funcion de la actividad de comercializaciéon y limpieza urbana, y un cargo
variable en funcion de la cantidad de residuos sélidos, asi tatadfa en funcion de la
calidadde la prestacion del servicio.

91 De otra parte, se tiene que los recursos del ADRES estuvieron por encima del Presupuesto
del Plan de Desarrollo en un 98,586 decir $150.636 millones adicionalsisuacion que
obedece a que el porcentaje de afiliaciomédimen subsidiado alcanzé un total de 99%
en cobertura para este régimen y una mayor cofinanciaciéon del ADRES en compensacion
de menores transferencias para el régimen por parte del Departamento

1 Elincremento en las Rentas Contractuales obedece a#pitalizacion del Banco dasl
Oportunidadegor $14360millones (20%) y al cobro de arrendamiento de locales de la
Plaza Mayorista y Plazas de Mercado de la ciudad por $693 millones y $1.259 millones
respectivamente (no presupuestados en el Plan deabebo).
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1 Los Intereses de Mora de los Impuestos de Industria y Comercio y Predial crecieron por
encima de las expectativas resultado de mayores esfuerzos y recursos para realizar las
mejoras necesarias en el proceso de cobro, desde la emision de los tieucobro, hasta
la realizacién del cobro persuasivo y coactivo. Para el cobro de cuentas vencidas del
Impuesto Predial se emitieron &MO0titulos por valor aproximado de $114.060llones
y para el Impuesto de Industria y Comercio se emitieronOQdd titulos por
aproximadamentes54.000millones. Esto permitié en el 2018 se sobre ejecutameta
de estos ingresos en el Plan de desarrollo en $24m8ildnes (74%) por concepto de
Impuesto Predial y en $4.736illones (36%) por concepto de Industriagntrcio

1 El Departamento de Antioquia transfirié por concepto de Impuesto de Vehiculos la suma
de $33.865 millones, provenientes de contribuyentes que declaran su rodamiento en la
ciudad de Medellin. Ello representa un incremento #80%6 con respecto a lo
presupuestado en el Plan de Desarrollo y 8,06% terkudado durante la vigencia 2017.

En los afios 2017 y 20%8 destaca la gestion de la empresa Valor mas & #i& del
IDEA, en un esfuerzo por modernizar el proceso de liquidacién del impuesjcay Win
servicio mas eficiente y oportuno para la ciudadania.

Gestion de los egresos

La ejecucion del gasturante elafio 2018 alcanz6 un cumplimiento de 142,7% respachkos
recursos programados para esta misma vigencial @iam de Desarrollo 20162019, lo cual es
coherente corlo antes mencionado sobre lasyresos percibidos, queermitieron destinar mas
recursos en inversion social y capital fisic

Gréfico8. Evolucion de los Gastos Totales: Plan de Desarrollo Vs. Ejecucion, Medellin 2018
7.000.000 180,0%

0,
6.000.000 199,6% 134.7% 142,7% 160,00
: 140,0%
5.000.000 122,8% 99 7% 120.0%
3 4.000.000 100,0%
é 3.000.000 I 80,0%
60,0%
2.000.000
40,0%
1.000.000 20,0%
' 2014 2015 2016 2017 2018 0.0%
m Plan de desarrollo 3.524.245 3.582.140 4.352.619 3.978.549 4.207.907
m Presupuesto Ejecutado 5.484.491 4.400.400 4.339.375 5.358.227 6.006.699
% Ejecucion 155,6% 122,8% 99,7% 134,7% 142,7%

Fuente: Secretaria de Hacienda. Incluye Gastos dgdasios decontrol.

2014: Ejecuciononrecursos fusion UNEMillicon ($1,420 billonesle pesoyy enajenacidfEnviarag$111.461 millonede peso}

Nota: Los cambios en las cifras reportadas en alguaBosobedecen a que se incluye la ejecucion de los Organos de Control en el
componente de Gasto de Funcionamiento, segln estructura del Plan Financiero y la inclusion de los recursos ejecutahamen el F
Medellin Ciudad para la Vida (FMCV) en el coraptinde Gastos de Inversion.
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Composicion de Gastos

La Administracién Municipal durante la vigerzid.8 ejecutden total $.006millones (12,1% mas

de lo ejecutado en el afio 201F3raejecutar los diferentes programas y proyectos plasmados en

el Plan desarrollo (86,39%), ademas para cumplir con los compromisos de ley en lo relacionado

a némina y demas obligaciones laborales y prestacionales (10,76%) y para el pago de las

obligaciones crediticias adquiridas con las entidades financieras nacionatesnjezas (2,86%).

Grafico 9 Composicion de los gastos totales 202916, Medellin 2018
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Funcionamiento ® Servicio de la Deuda m Inversiéon

Fuente: Secretaria de Hacienda. Incluye Gastos dgdasios decontrol.

Funcionamiento

En general, gra el cierre de la vigencia fiscal 2018 dastos defuncionamiento tuvieron una

menor participacién en los Gastos totales, al pasar de 11,2% en 2017 a 10,8% en 2018, esto
ademas se evidencié en una ejecucion del 92,36% del presupuesto inicialmente asignado para
este concepto, lo quaospermitio liberar cercale $50.000 millones de pesos que se destinaron

a mejorar la Inversion publicaonfirmandola implementacién de politicas de austeridad en los
gastos de funcionamiento.
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Gréficol0. Gasto de Funcionamiento. Plan de Desarrollo Vs. Ejecucion, Medellin 2018
700.000 94 50  100,0%
0 o)
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= Plan de desarrollo 479.947 518.001 540.619 562.253 629.024
B Presupuesto Ejecutado 471.734 525.198 579.575 601.429 646.146
% Ejecucion 87,3% 93,4% 92,1% 91,5% 94,5%

Fuente: Secretaria de Hacienda.

Incluye Gastos de los Organos de Control

Nota: Los cambios en lairas reportadas en algunos afimsedece a que se incluye la ejecucién de los Organos de Control en el
componente de Gasto de Funcionamiento, segln esiraadel Plan Financiero.

Para la vigencia 2018 los Gastos de funcionamiento estuvienaiormados principalmente por
gastos de personal con un paipecion de 57,61%, seguido poasferencias corrientes (28,99%)

y castos generales (13,39%¥esentando un crecimiento total de 7,1% respectolavigencia
anterior, lo que se debi6é en buena medida al comportamiento de la inflacion causada en el afio
2017 (4,09%) aunada a los puntos porcentuales adicionales aprobados para fijar el incremento
salarial deds funcionarios publicos de lalinistracion Municipal durante 2018 (2,8%).

Servicio de la Deuda

Para el Plan de Desarrollo se proyectd el pago del servicio de la deuda, con la metodologia
establecida por la Superintendencia Financiera, la cual pexméecobertura natural de la tasa

de cambio y mitiga el riesgo de la volatilidad del mercado. De esta maglemanicipio de
Medellin apropidrecursospor $171.577 millones (77,9% de lo programadegesarios para el

pago de las obligaciones contraidas ¢as entidades financieras nacionales e internaglies
durante la vigencia 2018.
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Gréfico 1L. Evoluciénservicio de ladeuda. Plan de Desarrollo Vs. Ejecucion, Medellin 2018
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Fuente: Secretariale Hacienda

Para diciembre de 2018, la roposicion del saldo de la deuda cambia, aumentando la
participacién de la deuda interna a 63% y disminuyendo la participacion de la deuda externa a
37%. La AFD cuenta con una participacion del 36,8% equivalente al total del valor de la deuda
externa por véor de $677.031 millones, disminuye la participacion debido principalmente a la
amortizacién de capital realizada en los meses de marzo y septiembre de 2018 y al ingresos de los
recursos del crédito para la vigencia 2018 por valor de $475.500 lo que bas® gncremente

la participacion de las entidades financieras ocupando el segundo lugar con un 49,7% equivalente
a $913.200 millones, concepto que muestra incremento debido a los créditos contratados con el
Scotiabank Colpatria S.A por valor de $250.0@@mnes y con el Banco Davivienda por valor de
$225.500 millones, ambos para financiar proyectos del plan de desarrollo; las emisiones de bonos
ocupan la tercera posicion con una participacion del 13,5% equivalente a $248.560 millones. En
diciembrede 2018se pago la dltima cuota de amortizacion del crédito contratado con el BID, por

lo tanto, a Diciembre31 estecrédito no tiene participacian

Los cambios en la composicion de la deuda durante el periodo analizado reflejan en gran parte
la dinamica del sisma financiero nacional, asi como la bausqueda de diferentes mecanismos de
financiacion, resultado de estudios de mercado y valoracion de las opciones mas adecuadas
para las finanzas municipales.

Inversion

Durante la vigencia 2@] es de resaltar quel gasto de inversion alcanz6 un cumplimiento de
157%respecto de los recursos programados en el Plan de Desarrollo, lo cual representa un
desempefio superior a las expectativas, apalancado en mayor medida por la gestion tributaria y
el peso del componente épado a inversion.
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dLainversion para la vigencia 20b8uestrala mayor generacion de recursos via gestion de los
tributos municipalesrecursos del crédity los ingresos extraordinarios ocasionales produtso
laenajenacion de la participacion accioieen ISAGEN S.A E.S.P. por valor de $300.000 millones,
qgue permitieron realizaactividades encaminadas a potencializar la inversion social, movilidad
sostenible, seguridad y medio ambiente diélinicipio de MedellinLos principales resultados
fueron:

7.200 Becas Tecnologias; 78.500 nifios y nifias atendidos entre 0 y 5 afios por el Programa Buen
Comienzo (tasa de cobertura del 79,3%, la mas alta en los 14 afios de existencia del Programa);

940 jévenes en situaciones de vulnerabilidad recibieron acompandmten RSt t N2 INJ YI & Ws
WET oTH O2YSNDALFyGESa AYyF2NNIfSa @AayOdzZ FR2a I+ Ol
valor de $79.283 millones de pesos, otorgados para crear o fortalecer microempresas; 7.423

personas beneficiadas por redes de economia aoktiva del programa Bancuadra. Ademas, en
infraestructura se destaca: 49.300 metros cuadrados de espacio publico recuperado en la galeria

Bolivar; 9,2 kilmetros de ciclotas construidos y 42 kilbmetros contratados y en ejecucion;

comienzo de las obrdssicas de la linea de cable Picacho del sector Noroccidental de Medellin
(ampliacion de la estacion Acevedo del Metro; la construccion de tres nuevas estaciones: Sena,

Doce de Octubre y Retorno; y las 29 pilonas que son las que van a sostener el estitggidn

de recursos en materia de seguridad, para combatir los grupos criminales, entre otros programas

banderas de la actual Administracéhttps://lasillavacia.com/sillgpaisa/etcumplinometredel
tercer-ano-de-fico-69222

Gréficol2. Inversion. Plan de Desarrollo Vs. Ejecucion, Medellin 2018
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Fuente: Secretaria de Hacienda.
2014: Ejecucion con recursos fusion WN#&illicom ($1,420 billones) y ejenacion Emvarias ($111.461 millones de pesos)

Gestion de los Indicadores de Ley y calificaciones de riesgo

Ley 358 de 1997 Solvencia y Sostenibilidad

Solvencia: Interés de la Deuda / Ahorro Operacional

B Municipio ha tenido la capacidad de geneahorro operacional para cubrir la totalidad de los
intereses generados por las obligaciones adquiridas. Para el afio 2018 el indicador de solvencia se
ubica en 3,8%, registrando una disminucion de 0,28 pp respecto del 2017, pese al mayor
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endeudamiento del muicipio; lo cual se explica por el aumento en el ahorro operacional debido
a una buena gestion en el recaudo de ingresos y la racionalizacién de los gastos de funcionamiento
durante la vigencia anterior.

En elsiguientegréfico se observa que eldicadorde solvencia arroja resultados por debajo del
limite del 40% en cada una de las vigencias.

Grafico B. Evolucion indice de Solvencia Ley 358 de 1997, Medellin 2008
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Fuente: Secretaaide Hacienda
2011: Célculo del indicador con aplicacion dedal483 de 2011

Sostenibilidad: Saldo de la Deuda /Ingresos Corrientes

El indicador desostenibilidad en los afios 20@818 arroja resultados por debajo del 80%, tope
maximo permitido por leylo que indicague el Municipio de Medellin, cuenta con losuesos
necesarios para cumplir con las obligaciones de la deuda.

Se observa un comportamiento estable hasta el afio 2010; y a partir del afio 2011 se presentan
incrementos considerables en el indicador, producto de los desembolsos efectuados por los
créditos adquiridos y por la deduccién del monto autorizado como vigencias futuras de los
ingresos corrientes que sirven de base para el célculo de este indicador, en aplicacion de la Ley
1483 de 2011. Adicionalmente, los incrementos en los afios-2018 estardeterminados por

la apreciacion del dolar dado la significativa representacion de la deuda externa.

El indicador de sostenibilidad se ubic6 en el 69% al cierre de la vigencia fiscal 2018, por debajo del
limite del 80%; lo cual refleja la capacidad del ioipio para garantizar la sostenibilidad de la
deuda publica adquirida. Con respecto a la vigencia anterior se presenta un incremento de 8,2
puntos porcentualegomo resultado de la contratacion de recursos de crédito adicionales por
valor de $475.500 mdhes para el Plan de Desarrollo y una mayor apreciacion de la TRM.
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Gréfico X. Evolucion indice de Sostenibilidad Ley 358 de 1997, Medellin 22088
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Con los resultados presentados, el Municipio de Medellin se ubicatmcia de endeudamiento
autbnomo segun el cual puede contratar obligaciones financieras y endeudamiento cuando las
necesidades de inversion lo requieran, previo el lleno de los requisitos adicionales que le sefiala
la ley para garantizar operaciones cédito publico.

Ley 819 de 2003

Historicamente, la meta de Superdvit Primario ha alcanzado y garantizado el cubrimiento de los
intereses generados en cada periodo.

Gréfico B. Metas del superavit primario Ley 819 de 2003. Medellin 2Q@018
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Fuente Secretad de Hacienda
Meta de superavit Primario = (Total ingrespfRecursos de créditq Privatizacioneg; capitalizacioney Descapitalizaciones de

empresas publicag) (Gastos de funcionamienipgastos de inversion)
Nota: Se corrige el Superayitimario 2017, dado que su valor real fue 607.600

Durante el periodo 2008 2018, la meta de Superavit Primario ha garantizado el cubrimiento de
los intereses generados en cada periodo; lo cual refleja la capacidad del Municipio para atender
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los compromiss generados por la deuda adquirida. La disminucién presentada en el 2018
obedece a una mayor ejecucion de la inversion (lo cual obedece a una proyeccién de ingresos mas
ajustada al recaudo desde que se elabora el presupuesto posibilitando mayor efieieetiaso

de los recursos en los diferentes proyectos) y al mayor pago de intereses por el aumento del
endeudamiento

Grafico16. Evolucion indice de Sostenibilidad Ley 819 de 2003, Medellig 22018
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Ley 617 de 2000
Gastos de funcionamiento / Ingresos corrientes de libre destinacion

Durante el periodo 2002018, ¢ Municipio de Medellin se ha caracterizado por el cumplimiento
permanente de la Ley 617 de 2000 en materia de racionalizacion de sus gastos de funcitmamie
lo cual refleja el compromiso de la Administracion Municipal por fortalecer las finanzas publicas
en pro de la inversién social y la eficiente aplicacion de los recursos

Gréficol7.Evolucion indice de cumplimiento Ley 617 de 2000, Medellin 2(t8L8
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Fuente: Secretaria de Hacienda.

* Los datos 2002017 son tomados de la certificacion de la CGR
*El indicador para la vigencia 2018, es calculado por la Unidad de Presupuesto del Municipio.
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Nota: Elcambioen la cifra reportada eB017 obedece a quen la fecha de elaboracion del informe pasado correspondia a un
calculo interno de la Unidad de Presupuesto, pero para éste ya se tiene el indicador certificado por la Contraloriae€daneral d
Republica (CGR). Tal como se observa con el 2017, paraieigigforme del 2018 sera el certificado por la CGR.

Para el cierre de la vigencia 2018, el indicador se ubica en 36,9% con un incrementqpdetb$4
porcentualedrente al afio anterior; resultado que responde al recaudo de los ICLD y a la dinamica
de los gastos de funcionamiento donde se destacan los gastos asociados a la nomina de
empleados, pago de seguros, cobertura del pasivo pensional y gastos electorales.

Calificaciones Nacionales e Internacionales

El Municipio de Medellin en Ielacionadocon la calificacién de riesgo de la Deuda Publica y
Capacidad de Pago ha recibido importantes asignaciones en las escalas de calificacion de riesgo,
no so6lo por firmas calificadoras en el @mbito nacional sino también internacional.

1 El 30 de noviembre de 2018 Sociedad Calificadora de Valores Fitch Ratings de Colombia
{d! & NI} GAFAOs fLa OFftAFTAOFIOA2yS&a RS fFNH2 LXI
LX T2 @ Cmb 6/2f0d ' aN YAAaY2 FFFANXs S¢ Wil 6/
de deuda publica realizada en 2014 por $248.560 millones. Las acciones de la calificacién se
fundamentan en la fortaleza financiera de Medellin que es reflejo de su desempefio fiscal
positivo, mismo que estd soportado por su importancia dentro del cootexionémico

nacional.

Adicionalmente, también ratific6 en BBB la calificacion en moneda extranjera de largo plazo
y en BBB la calificacion en moneda local de largo plazo con perspectiva estable. La calificadora
reconoce a Medellin como la segunda ciudaéls importante de Colombia con un exitoso
modelo de gestion fiscal.

1 EI 5 de diciembre de 2018 el Municipio de Medellin obtiene la ratificacién de la calificacién
internacional en Baa2 (escala global, monedeallo con perspectiva negativa, grado de

invers 5y LI2NJ LI NIS RS I OFtftAFTAOFIR2N RS NASa3az
economia local diversificada, las sélidas practicas de administracion y gobierno y una sélida
liquidez.

Por otro lado en el ambito nacional, el Ministerio de Hacienda dnfesane de Viabilidad Fiscal
Territorial publicado en agosto 2018, resalt6 positivamente la constante dinamica tributaria de la
ciudad jalonada por una gestion eficiente del recaudo propio y por las nuevas herramientas
legales dotadas por la administragien el afio 2017, y por su lado, el Departamento de
Planeacion Naciongl DNPpublico, en septiembre 2018, el Indicador de Desempefio Fiscal en el
cual Medellin se ubic6 como la segunda ciudad con mejor desempefio fiscal dentro de las grandes
capitales del pis, ademas se ubicé en la posicion No. 24 en el ranking general de 1.101 municipios
del pais.

También, la Contraloria General de Medellin, emitié en agosto 2018 el Dictamen Sin Salvedad a

los estados financieros contables del afio 2017, resaltando un@ggesesupuestal favorable,
gestion financiera eficiente y la transparencia como generador de confianza.
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Otros asuntos asociados a la gestion de las finanzas municipales:
Aplicacion del nuevo Marco Normativo Contable para Entidades de Gaobierno

A patir del 1 de enero de 2018, el Municipio de Medellin aplicé el nuevo Marco Normativo
Contable para Entidades de Gobierno establecidolad@ontaduria General de la Nacion
mediante Resolucion 533 de 2015 y sus modificaciones, y con ello reflejé adecuseléonen
hechos econdmicos ocurridos durante el periodo contable sujeto a la nueva norma.

Reintegro de rendimientos financieros y recursos no ejecutados de los contratos de administracion
delegada y anticipos

Durante el afio 2018 se implementaron nuevostooles y metodologias de seguimiento para
lograr un reintegro oportuno de rendimientos financieros y recursos no ejecutados en
contratos de administracién delegada y anticipos. En contratos de administracion delegada
se lograron recursos oportunos por @atle $55.826 millones, cifra superior en 197,9% al afio
2017, y por reintegro de recursos no ejecutados, se lograron recursos por $21.877 millones
en 2018, cifa superior en 152% al afio 2017.

Adicionalmente, la Auditoria Especial al Fondo Medellin Cipdealla Vida realizada por la
Contraloria General de Medellin con alcance de enero a agosto 2018 conceptud una gestiéon
favorable; esta calificacion da cuenta que la administracion y ejecucion financiera de los
recursos del fondo muestran una gestion fisaabrde con los principios de eficiencia y
eficacia de Ley 42 de 1993.

Acompafiamiento financiero a entidades del Conglomerado Publico de Medellin

Durante 2018 se avanz6 en la consolidacion de acompanamientos financieros a las entidades del
Conglomerado #blico de Medellin mediante el desarrollo de comités financieros, encuentros y
talleres que buscaron compartir buenas practicas alrededor de una gestion eficiente de la
hacienda publica. Estos acompafiamientos dan cuenta de mejores resultados al cie@E8de 2

en entidades que al inicio de la Administracién presentaban siinasifinancieras no favorables.
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). Estructura del Plan de DesarrolMunicipal

Gréfico B. Estructura del Plan de DesarrolMunicipal

de dimensién

Indicadores

de resultado .

Programas - T
5 5 1 Indicadores
Proyectos de producto
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avance @l 72% cercanaa la meta programada de conformidad conpievisb para los 551
indicadores de producto y 200 imdidores de resultado a través de los cuales se mide el
desempefio municipal en términos de las metas del Plan de desapali@;2018 logramoan
cumplimientodel 95%
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Gréfico20. Avance yeumplimiento afio del Plan de Desarrolmrte diciembre2018

AVANCE FISICO

72 %

Las Dimensiones estratégicas del Plan de Desarrollo-2016 que registraron mayor avance
fisico durante logres primeros afos de gestion fuerondaoy la siete con u@7%cada una

Grafico21. Avance Fisico del Plan de Desarrollo por Dimension, Mad2016¢ 2018
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre 8e 201

Con respecto alumplimiento ddas metas definidas en el Plan de Desarnodia este tercer afio
de gobierno fue del ®4 el cualesta asociado a la inversion realizada por lanikistracion

Municipaldurante lostres primeros afios de gobierria cualascendié &2 95 billones de pesqgs
distribuida en las siete dimensiones del Plan, como se ilustra en la siguiente tabla.
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Tabla 1.Inversion en millones de pesos segdimension del Plan de Desarrollo,
Medellin 20162018
Dimensién Plan Presupuestd Ordenadd | Inversion
Plurianual | 20162018 | 20162018 en %
| 1. Creemon la confianza ciudadary $767.849  $950.465  $817.750
2. Pararecu.perarijun.tos la seguridac $732.361 $931.558 $735.718 57
y la convivencia ciudadana
3. Paratrabajar unidos por unnuUeVo ¢, g7 a7 ¢2946.024 $2.860.396 22,1
modelo de equidad social
4. Paraofrecer una educacionde | ¢, 570 904 $4.35.028 $4.142.561 32,0
calidad y empleo para vos
5. Poruna movilidad sostenible $1.491.808 $1.851.262 $1.638.13€ 12,6
6. Pararecuperar el Centroy rabaja ¢, 13713/ 1353726  $967.817 75
por nuestros territorios
7. Paraproteger entretodos los $1.005.753 $1.054.318 $921.789 7.1
medios ambientes
Presupuesto Participativo $665.871  $597.451  $485.053 3,7
Acuerdo de Pago Metro $211.860 $174.943 $172.838 1,3
Transferencias Area Metropolitan ~ $281.620  $223.211  $217.876 1,7
TOTALES $13.317.427 $14.407.98Z $12.959.93¢ 100

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.
Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacié@hupéion Estratégica.
ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigendeasdministracion central y los
establecimientos publicos.

Como se observa en la tabla anteriouyrante los tres primerosfas de gbierno la inversion

realizada fue dé12.959.933 millones de pesasendola dimensiéncuatroda t | NJ

2 TNBOSNI dzy

SRdzO OAsy RS OI f A RdeRayeérin&ibdossa. 14RB6Nillod e de pesos

equivalentes al 32%eguida dda dimensionTresa t | NJ

i NJ

0l 2 NJ

dzy A R2 &

RS S| dzA R EoR una versionfd@2.860.396 millones de pesesjuivalente ak2,1% la
inversion; en tercer lugar se encuentra la dimendant 2 NJ dzy |

las dimensiones

e f

G/ NBSSY f I

Y 2 @A flLasRjleR
O2 y Fymb \ilt I NOA MBIORAIBING NI 2 dzy (i 2

azai

I 02y @A DS juédntas qua tirReroR Ling Iménor inversion con 6,3% y 5,7%,
representadas en $817.750 y $735.718 millones de pesos respectivamente.

En este periodo el 6,78 la inversion se orientd a otros compromisos de la administracion, como
son: el acuerdo de pago del Metro por valor de $172.838 millones de pesos, $217.876 millones
de pesos en transferencias al Area Metropolitana y la inversion de $485.053 millopesogeen
proyectos de presupuesto participativo.

Avance fisico y financiero paraada una de las dimensiones del Plan des@rrollo para el
periodo 2016¢ 2018:
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Dimensionia / NBSY2a Sy f I ©8lcaid un arce fiSidoda@d, $R kaesthca
el aporte defeto 1.1 Cultura Medelliron un avance dé1%, logetos1.2Medellin participativa
y 1.3Medellin bien administradobtuvieron un80% y73% respectivamente.

Grafico22. Avance Fisico Dimensién 1. Creeneoda confianza ciudadana,
Medellin 20162018

82% 81%

80%
80%
78%
76%
74%
2%
70%
68%
1.1 Cultura Medellin 1.2 Medellin participativa

73%

1.3 Medellin bien administrado

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con basdtaddss resu

del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre d& 201

Durante el periodo 20162018, el btal invertido en la Dimensién 1 fue de $817.750 millones de
pesos, de los cuales edto 1.3 Medellin bien administradeepresento el 62,4% de la inversion
total con recursos por valor de $510.383 millones de pesos, mientras qretdssdel.1 Cultura
Medellincon $239.720 yi.2 Medellin participativa&con $67.647 millones de pesos ejecutaron
recursos equivalentes al 29,3% y 8,3% respectivamente, del valor de la dimension.

Tabla 2: Inversion en millones de pesos enrk®s de la Dimensién 1, Medellird26-2018

Reto Plan Presupuesta
Plurianual| 20162018

Inversiort
20162018

Dimensién 1Creemos en la confianza ciudadana $767.849  $950.465  $817.750
Reto 1.1 Culturdedellin $286.369 $251.886 $239.720
Reto 1.2 Medelliparticipativa $78.353 $70.206 $67.647
Reto 1.3 Medellibien administrado $403.126 $628.373 $510.383

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.
Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y EvaluaeiégiEa.
ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigend@asdministracion central y los

establecimientos publicos.

5AYSyanb NI H NBOdzZLISNI NJ 2dzy i 2 &
presentd un avance déé% en lostres primeros afios de gestipdestacandosel reto 2.2 En
Medellin convive toda la ciudadant®n un avance del 78, esto debidoa que en algunos
indicadores obtuwmoslogros superiores a los planteados en el Plamdsarrollo. Los reto2.1

Medellin segurg 2.3Medellin cuenta con vos para construir la paz en el territobtuvieron un

avancedel 75% decada uno.
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Gréfico23. Avance Fisico Dimension 2. Para recuperar juntos la seguridad y la convivencia

ciudadang Medellin 20162018
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2.2 En Medellin convive toda la 2.3 Medellin cuenta con vos para

construir la paz en el territorio

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre 8e 201

La apuesta de la actual adhstracion por la Seguridad de la ciudad se evidencia en la inversion
realizada en el periodo 20162018, la cual asciende a $735.718 millones de pelsstacindose
la inversion registrada en \dto 2.1 Medellin segurgor unvalor de $503.159 millonede pesos,

la cual representa el 68,4% del total de la inversion en esta dimension, por su parte er2e? reto

En Medellin convive toda la ciudadaimaertimosel 16,1%de los recurss por valor de $118.641
millones de pesos mientras que en el rét@ Medellin cuenta con vos para construir la paz en el
territorio ejecutamosrecursos por $114.098 millones de pesos, equivalentes al 15,5% del total

invertido en la dimensién 2 del Plan de Desarrollo.

Tabla 3: Inversion en millones de pesos enrk®s dela Dimension 2

Plurianual | 20162018 | 20162018

Dimension 2 Pararecuperar juntos la seguridad y la

en el territorio

convivencia ciudadana $732.361  $931.558 $735.718
Reto 2.1 Medellisegura $515.647  $689.901 $503.159
Reto 2.2 EMedelin convive toda la ciudadania $68.872]  $124.579 $118.461
Reto 2.3 Medelliruenta con vos para construir la pa $147.842  $117.078 $114.098

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.
Fuente:Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacién y Evaluacion Estratégica.

ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigenéeasdministracion central y los

establecimientos publicos.

Dimension 3Para trabajar unidos por un nuevo modelo de equidad go&al I £ OF y 1 s
fisico de75%, para losres primeros afios de gestidr.os retos3.1 Medellin para vivir mas y
mejorobtuvieron un75%de avancey 3.2 Medellin dignael 74%.
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Gréfico 24. Avance Fisico Dimension 3. Para trabajar unidos por un nuevo modelo de equidad
social, Medellin 201018
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3.1 Medellin para vivir mas y mejor 3.2 Medellin Digna

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con basdtaddss resu
del Sguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre d8201

En esta dimensiénalinversion para los tres primeros afios de gobierno ascendi6é a $2.860.396
millones de pesos, de estos recursos $2.004.765 millones de pesos se concentran ef3.&l reto
Medellin para vivir mas y mejogpresentando la mayor inversion con 70,1%, mientras que en el
reto 3.2 Medellin Dignaejecutanos recursos por valor de $855.631 millones de pesos,
equivalentes al 29,9% de lo invertido en la dimensién 3 del Plan de D&sarrol

Tabla 4:Inversién en millones de pesos en legos de la Dimensién 3, Medellin 202®18

Reto Inversior
Plurianual | 20162018 | 20162018

Dimension 3.Pa}ratrabaj§r unidos por un nuevo $2.867.687 $2.946.02  $2.860.396
modelo de equidad social

Reto 3.1 Medellipara vivir mas y mejor $1.932.591 $2.023.397 $2.004.765
Reto 3.2 Medelliigna $935.096 $922.627 $855.631

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.

Fuente: Departamento Adimistrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica.
ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigendéeasdministracion central y los
establecimientos publicos.

Dimensién 44t It N2 FNBEOSNJ dzy I SRdzOI OA s yduBrfieestd f A RIF R @&
administracion hemos alcanzado avance fisico dé5%,destacamoselosretos4.4Medellin

con acceso al emplgot.5Medellin innovador#os cuale®btuvieron un82% y83%

respectivamenrg. El reto4.2 Medellin camino a la excelencia y la califizel el quepresent el

menor avanceggo).
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Gréfico25. Avance Fisico Dimension 4. Para ofrecer una educacion de calidad y empleo para
vos, Medellin 201€018
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4.1 Medellin 4.2 Medellin, camino 4.3 Medellin se 4.4 Medellin con 4.5 Medellin
garantiza su oferta a la excelencia y la construye desde el acceso al empleo innovadora
educativa calidad arte y la cultura

Fuente: Departamento Administiab de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con base en los resultados
del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre d& 201

La inversiébn mas representativa del Plan de Desarrollo se concentra en esta dimahfénalizar

el tercer afio de gobierno los recursos invertidos ascendieron a $4.142.561 millones de pesos, de
los cuales $3.172.922 millones de pesos se destinaron adrgteledellin garantiza su oferta
educativarepresentando el 76,6% que evidegia claramente la prioridad que la administracion
municipal ha otorgado a la educacioén en la ciudad; le siguen grommion de inversion los retos

4.3 Medellin se construye desde el arte y la cultwra2 Medellin, camino a la excelencia y la
calidadconun 7,3% y 6% respectivamente los cuales representan para la ciudad inversiones por
valor de $300.795 y $249.341 millones de pegus su parte en el retd.4 Medellin con acceso

al empleda inversion fue de $245.876 millones de pesos, equivalerig@#y finalmente en el

reto 4.5Medellin innovadoraon un 4,2% la inversion fue de $173.627 millones de pesos

Tabla 5: Inversion en millones de pesos enrket®s de la Dimension 4, Medellin 2018

Reto Plan Presupuesto Inversiort

Plurianual | 20162018 | 2016-2018
Dlmensmn 4 Parafrecer una educacion de $4.278.904 $4.325.025 $4.142.561
calidad y empleo para vos
Reto 4.1 Medelligarantiza su oferta educativa | $3.552.417 $3.268.57¢ $3.172.927

Reto 4.2 Medellincamino a la excelenciay la $189.069 $286.503 $249 341

calidad

Cle:Sri.B Medellise construye desde el arte y la $221.884 $332.569 $300.795
Reto 4.4 Medellimon acceso al empleo $172.019 $257.932  $245.876
Reto 4.5 Medelliinnovadora $143.515  $179.444  $173.627

*Total de pagos y facturan corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica.
ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respedjeasiaspor la administracion central los
establecimientos publicos.
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Dimension 56t 2 NJ dzy' | Y 2 @A erieBth dineds@@car@yidsun taviudcE fisico de
51%siendoel méas bajale todos; el mayor avancalcanzandae registra erel reto 5.1 Medellin
se integra con la regigel Area Metropolitana y la Nacid@on el58%y el reto de menor avance
fue 5.2 Medellin por una mejor movilidacbn un 43%, esto se explica por quérios de sus
indicadores son de obras diefraestructura, donddos resultalosno son inmediatoy semiden
al final del periodoEl reto5.3 Medellin gestiona sus sistemas de movilidatuvo un55% de
avance.

Grafico26. Avance Fisico Plan de Desarrollo Dimension 5. Por una movilidad
sostenible, Medellin 2012018

0% 58%
60% 0 55%

50% 43%
40%
30%
20%
10%
0%

5.1 Medellin se integra con la regién, 5.2 Medellin por una mejor 5.3 Medellin gestiona sus sistem.
el Area Metropolitana y la Nacion movilidad de movilidad

Fuente: Dpartamento Administrativo de Planeacion, Subdireccién de Informacién y Evaluacion Estratégica, con base en los resultados
del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre d& 201

La inversidn en esta dimension durante los afios 2@1BL8 a&cendié a $1.638.136 millones de
pesos;destac@dosela inversion registrada en el retb.3 Medellin gestiona sus sistemas de
movilidadpor un valor de $954.013 millones de pesosduerepresenta el 58,2% del totale
recursos de la dimensién, por su paén el retds.2Medellin por una mejor moviliddd inversion
acumuladafue de $491.153 millones de pesos equivalentes al,3@%ntras que en el rets.1
Medellin se integra con la region, el Area Metropolitana y la Ndogrecursos ejecutados fueron
de $192.970 millones de pesos, los cuales representan el 11,8% deetaidn total de la
dimensioén.

Tabla 6: Invergin en millones de pesos en lestos de la Dimensién 5, Medellin 202918

Plan Presupuestg Inversiort
Reto Plurianual | 20162018 | 20162018
Dimensioén 5 Pouna movilidad sostenible $1.491.808 $1.851.262 $1.638.136
Reto 5.1 Medelliise integra con la region, el Area
Metropolitana y la Nacion $311.941 $193.386 $192.970

Reto 5.2 Medellipor una mejor movilidad $638.554 $636.974 $491.153

Reto 5.3 Medelligestiona sus sistemas de movilidad $541.314  $1.020.902 $954.013

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de InformaEwaluacion Estratégica.

ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigenéeasdministracion central y los
establecimientos publicos.

Dimension 6at F NI  NB OdzLISNI NJ St OSy (i NJ& gafcanid Nih avanél NJ LJ2 NJ
fisico de67%,destacdndoselos retos6.3Medellin gestiona su paisaje y patrimogian un83%y

6.1 Medellin planifica y gestiona su territogon el75% el reto de menor avance fug.5 Habitat

adecuado para Medellicon un ®%.
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Grafico 27. Avance Fisico Dimension 6. Para recuperar el Centro y trabajar por
nuestros territorios, Medellin 2012018
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gestiona su Medellin paisaje y Centro Medellin importancia de
territorio patrimonio su territorio rural

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con basdteddss resu
del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre d&. 201

Durante el periodo 20162018invertimos en esta idnension recursos pain valor de $967.817
millones de pesossiendo lamas representativda delreto 6.3 Medellin gestiona su paisaje
patrimonio con un 30,7%quivalente a$296.943 millonesle pesos; seguida de los ret6H
Habitat adecuado para Medellin6.4 Medellin vuelve a su Centton recursos que ascienden a
$256.613 y $175.533 millones de pesos, los cuales equivalen aly6]3%,1% respectivamente.

Los retos.2 Proyectos Integrales para Medellir6.1Medellin planifica y gestiona su territorio
reportaron inversiones equivalentes al 11,3% y &4/ las cuales representan recursos por valor
de $109.075 y $75.000 respa@mente

Hnalmentese encuentra el ret®.6 Medellin reconoce la importancia de su territorio runaya
inversiénfue de $54.653 millones de pesos equivdkeal 5,6% de la inversion de esta dimension.

Tabla 7: Inversién en millones de pesos enrkt®s de la Dimension 6, Medellin 202618

Reto Plan Presupuesto| Inversiort
Plurianual | 20162018 20162018

Dimension 6Pararecuperar el Centro y trabajar por $1.013.713  $1.353.726 — T
nuestros territorios S5 999. 0

Reto 6.1 Medelliplanifica y gestionau territorio $95.922 $84.755 $75.000
Reto 6.2 Proyectomtegrales para Medellin $73.932 $376.573 $109.075
Reto 6.3 Medelligestiona su paisaje y patrimonio $209.687 $324.859 $296.943
Reto 6.4 Medellivuelve a su Centro $170.807 $177.177 $175.533
Reo 6.5 Habitatadecuado para Medellin $342.470 $256.613 $256.613

Reto 6.6 Medellimeconoce la importancia de su
territorio rural

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.
Fuente:Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacién y Evaluacion Estratégica.

$120.895 $133.749 $54.653
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ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigendsasdministracion central y los

establecimientos publicos.

Dimensiéon 7at | NI

LINE G§S3ISN) Sy (i NB alcand2ua avénte daToR A 2

destacandose el ret@.1 Medellin ciudad verde y sostenilgen un81%; los retos’.3 Medellin
gestiona el riesgo ¥.2 Medellin con acceso de calidad a los serviciddigng obtuvieron un

avancedel 736 y73% respectivamente.

Grafico28. Avance Fisico Dimension 7. Para proteger entre todos el medio ambiente,

85%

81%

80%

75%

70%

65%

Medellin 20162018

73%

75%

7.1 Medellin ciudad verde y 7.2 Medellin con acceso de calida@.3 Medellin gestiona el riesgo
a los Servicios Publicos

sostenible

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccién de Informacion y Eveltsitadégica, con base en los resultados

del Seguimiento al Plan Indicativo con corte a 31 de diciembre d& 201

La inversion realizada durante los afios 20118, en la Dimensién 7 fue por un valor de

$921.789 millones de pesos, destacandose los $3#8millones de pesdsvertidos en el reto
7.2 Medellin con acceso de calidad a los Servicios Puldiosales representan el 70,4% del
total; mientras que en los retos. 1 Medellin ciudad verde y sostenilyld.3Medellin gestiona el

riesgo se ejecuaron recursos porun valor de $215.544 y $57.607 millones de pesos, que

equivalen al 23,4% vy el 6,2% respectivamente.

Tabla 8: Inversién en millones de pesos enrkt®s de la Dimension 7, Medellin 202618

Reto Plan Presupuesto| Inversiont
Plurianual | 20162018 20162018

Dimension 7 Para proteger entre todos el medio ambientt $1.005.753  $1.054.318 $921.789
Reto 7.1 Medelliciudad verde y sostenible $240.535 $274.305 $215.544
R?to. 7.2 Medelliron acceso de calidad a los Servicios $708.109 $701.319 $648.637
Publicos

Reto 7.3 Medelligestiona el riesgo $57.109 $78.694 $57.607

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016, 2017 y 2018.

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de InformaEwaluacion Estratégica.
ObservacionesCifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigenéeasdministracion central y los

establecimientos publicos.
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n). Inversién por comuna

Mapa 2: Inversion institucional localizada pecomunas y corregimientos Municipio de
Medellin 2018(Corte 31 de diciembre)

N
I Inversion Total: A

$4.998.212 millones

Inversion Institucional localizada
por comuna y corregimiento:

§26.631 $3.304.178

San Sebastikn de Palmitas

Oore  $177.483

Santa
Son Crats $214.462 TR

$142.670 $181.730 $212.769
Castilla
$275.165
Robledo 3213.823&~hw
$238.879
Sen Javier L Laursles- vilia
3211.1% Estadio |4 Candelaria gmw MIEIOM
$88.369 $79.460 $293.373 $36.576
Buenos Aires
$181.705 $166.949
$62.987 Betén
Corregimionto de
$113.266 e o
San Antonio de Prado $76.994
$85.114
€1 Poblado

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica.

Por otra parte, egun el Acuerdo 043 de 20@arael Presupuesto péicipativo (PPrada aficse
destina el 5% del presupuesto municipal, como recursos de invepsifam que seapriorizados
por los habitantes de cada comuna y corregimiefn.2038, la inversion total fue ded1.011
millones de pesos, siendo las comufabledo,Popular y Sadaviedas de mayor inversion.
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Mapa 3: Invesion Presupuesto Participativpor comunas ycorregimientos Medellin2018
(Corte 31 daliciembre)

Inversion de Presupuesto participativo:
l $191.011 millones

I 3.148 N 3.149-6.745 [ 6.746 - 9.595 | 9.596 - 12.334 12.335- 14.754

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Informaciotugditva Estratégica.

0). Principales resultados Indicadorésazadores de ciudad

Conla Ley 152 de 1994 se instituga en Colombia los Planes de Desarrollo Municipal, estos
consagran un ejercicio de planificacion para la asignacion de bienes yosapuisiicos, entre los

gue se encuentran, compromisos que vienen atados por normas y leyes, tales como educacion,
salud, seguridad, entre otros; al igual que apuestas propias de la Administracién que en general
propenden por ciudades mas sostenibles e upehtes, por medio de intervenciones en
movilidad, mejoramientos integrales de barrios, construccién y apertura de espacios para el
conocimiento, la participacion, la recreacion, el entretenimiento, y espacios publicos para el
disfrute (Observatorio de Piticas Publicas de la Alcaldia de Medellin, 2817)

1 Observatorio de Politicas Publicas de la Alcaldia de Medellin (2017). Costo eficiencia: indice Multidimensional de €dedicione
Vida. Medellin: Subdireccion digformacion y Evaluacion Estratégica, Departamento Administrativo de Planeacion.
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Para valorar el funcionamiento de la politica publica y sus efectos en el bienestar, es utilizado un
sistema de seguimiento y evaluacion, en el cual son incorporados indicadores de producto, de
resultac y de impacto. De los indicadores de impacto, estos son de relevancia para entender que
posibles factores estan influyendo en las condiciones de vida de la poblacion, para de esta
manera, definir medidas de politica publica cuando sea requerido, teniéneloscuenta una
priorizacion de objetivos, en la cual se reconozca que hay temas neuralgicos para el bienestar de
la poblacién; asi mismo se debe tener un monitoreo continuo con enfoque poblacional y
territorial, para de esta forma conocer que es esengégritario para definir el tamafio y fuerza

de la intervencion; y finalmente, tener un conocimiento de si las acciones que se vienen
realizando, estan impactando a la poblacién como es esperado, de esta forma realizar correctivos
0 aunar esfuerzos en lagtervenciones que se realicen.

En los siguientes apartados se muestran los resultados en calidad de vida, pobreza y felicidad a
partir del indice multidimensional de condiciones de vida (IMCV), el indice de pobreza
multidimensional (IPM) y el indice delitidad integral (IF1).

indice multidimensional de condiciones de vida (IMCV)

El IMCV es una propuesta para medir el bienestar de la poblacion de Medellin en términos de la
calidad de vida. Este ha sido medido anualmente desde 2010 y fue una amielciddice de
calidad de vida, al incorpofarademés de aspectos como el capital fisico, educacion, ingresos,
servicios publicos, vivienda, otros como medio ambiente, movilidad, participacién, seguridad,
recreacion, calidad de vida, entre otros. Estis ha permitido tener elementos sobre como se
encuentra la ciudadania bajo un enfoque multidimensional y compdéticas publicas puede

estar hfluyendo enla ciudadania.

En € siguiente grafico se muestra un esquema conceptual sobre como se halla comples
IMCV, en kcualse visualiza sus 15 dimensioneg los 39 indicadores asociadas su vez se
muestran los pesos que tiene cada uno de ellos en el IMCV. Por ejemplo, la Dimension
Vulnerabilidad, con el mayor aporte a la calidad de vida (un valo2 d&Pse compone de cinco
indicadores: Hacinamiento (2,28); NUumero de nifios (5,54) y mayores de 70 (4,93); Sexo del jefe
de hogar (5,5); y Alimentacion déios (2,22) y adultos (1,68).
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Grafico29. Esquema conceptual indice Multidimensional de Condie®de Vida

Olnrnto (3.27) ® Numero de
O Vaterides Servioos pudlcos
MA0eCUa00s de 3 .99
vivenda (4,49) © Servitios pubicos
©® ingreso per capita wagmnddon (1,50)

Pertepoon contamnenion
& e 0,99
@ Quedradas (1.08)
# Ruids (1,08)
@ Porcencdn oo la @ Bavurss [2.04)
calided de vida (2.40) /' @ Arborzacon (186)

Escolaridad de
Jele e hogar [4,05)
@Recrencion (1L.78) Comyugue (4,75)
Desescolarzacion
®Duracon del trabajo (1,08)
©Carga econdmica (119) Entre 3y 12 ahos (L87)

Entre 12y 18 000 (2.79)

© Acomo » wiad (1,.78)

Perception sobre
© Calcdad de los servicios (1.52)
® Proporcion de personas con ® [stado de las vias (1.90)
@ Transporte piblco (0,.57)

© Sstema de salud contributhe (1,36)

© Satems o soguridad socal en © Calidad cel transporte pubiico (0,61)

© sakud del jefe de hogar (208)
Hacramiento
Numero de © Vehvoudon (4,12)
® Nt (5,54) L 4 :l\emvaa::;’nsm
® Mayores de 70 (4.93) ~ Celdares
® S del jefe ? Peroepoion sobre 8 . de © Tenencia de vivienda (5,50)
de hogar (5,50) tepuridad (0.85) pn ey
Nimertacon Se Libertad de o .4
N (2.22) o Trasladane (1,17) ol jofe de (138
© Aouros (L68) Lapreson (1.42) .

Fuente: elaborado por el Departamento Administrativo de Planeacion de MeceiR;.

En el grafico siguiente se muestra la evolucion histérica del IMCV en el period@®8,0en
este presenta un comportamientmntenderciapositiva, ubicandose en 2018 en 487 de 100a
nivel de ciudad49,33 en la parte urbana y de 41,96 en la parte jucain un crecimientde 2,1%

en relacién a 2017Estosresultadosevidencian la situacion de la calidad de vida y nos permiten
continuar conel procesade mejoraniento de esta, favorecienda equidadde los habitantes de

la ciudadmuestra de ello es la reduccion debieecha entre la&zona urbana vy la rurala cual en

el afo2010 se localizaba en 8,66 puntos porcentuales, para 2018 estesealedujoa 7,37pp.

Es importante anotar que el resultado obtenidos en el IMCV de la zona ydstdasociadda
densidad poblacionala queposibilita que se generen economias de escala en la aplicacion de la
politica publica para la entrega de servicios pwsliceducativos, de salud, de transporte, de
espacio publico, infraestructura vial, oportunidades laborales y demas. Enear&ozonaural,

se asocia a lasapacidades medio ambientales, de produccion de alimentos, descanso y disfrute.
De esta desagreg#n geografica, se advierte la importancia de preservar y proteger estos
espacios, a la vez que se procure por la entrega de bienes y servicios para la poblacion bajo un
enfoque tanto poblacional como territorial.
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Gréfico30. Evolucion histérica inde Multidimensional de Condiciones de Vjda
Medellin 201602018(total, urbanay rural)

55

48,79 48,97 49,33
50 47,26 47,62 48,29 48,25 48,43 48,28
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2018.

Mapa 4. indice Multidimensional de Condiciones de ¥igor comunas y corregimientos, 2018

~
Diferencia Porcentual 2018- 2017 A
e 96-40
® 39-13
® 14.33
® 34-57

@ :s:-54

Total Medellin IMCV 2018 = 48,77
IMCV 2018 M 34,75 - 37,45 M 37 46 - 40,78 111 40,80 - 5235  52,36-61.94 61,95-76.60

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2018.
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En el mapa se pueden observar los resultados del IMCV por comunas y corregipaeais 8,
lasburbujas al interior muestran la variacién porcentual entre 2017 y 2Bh8ste sevidencia

gue las mejores condiciones de vida se localizan en las comunas de El Poblado (76,6), Laureles
Estadio (69,62) y La América (61;3#h) contraposicioria zonanororiental de la ciudad presenta

las més bajas condicionesPopular (34,75), Santa Cruz (37,08) y Manrique (37¢45
comportamiento que se ha mantenidaistéricamente donde las mayores brechase registran

enlas dimensionesentorno de la vivienda, capitasito, winerabilidad yescolaridad.

Este resultado muestra la importancia de contar oo herramienta de este tipgara poder

hacer la focalizacion de la inversion y conocer cuales son los requerimientos que tiene cada
territorio para el aumento de laalidad de vida. Por ejemplo, endananororiental de la ciudad

se viene interviniendo no solo lo fisico, sino tamb@social e institucionatnuestra de ello es la
atenciona la poblacién de menores recursos con el proyecto Familias MedeMedelin
Solidaria, lo que ha propiciado mejorar las capacidadesstipoblacién, obteniendo una mejor
sostenibilidad a través del tiempo.

Al analiza las variaciones porcentualegncontramosel mayor avance en las comunas y
corregimientos de Santa Elend(4%), Palmitas (5,7%), San Antonio (4%), Buenos Aires (3,5%) y
Villa Hermosa (3,3%}n contraste,al comportamiento registrado erltavista {9,6%), San
Cristébal {4%) y La Américad(4%)donde se registraron las mayores caidas estos resultados,

esde resaltar el Corregimiento de Santa Elena, el cual exhibié avances en todas sus dimensiones,
a excepcion de Desescolarizacion, Salud y Recreacion.

Porotra parte, cuandaanalizamodas dimensiones a nivel de ciudad para 201&a que 10

de las 15dimensiones presentaron un aumento, don@ mayor avance estuvo enlas
dimensiones de participacion (9,4%), recreacion (9,3%), ingrescapéa (9%), salud (5,2%) y
movilidad (5,1%), de otro ladse presentd una contraccién, aunque moderada, en las
dimensiones devulnerabilidad {0,9%), tabajo ¢0,7%)entorno de la vivienda-0,1%) ibertad y
seguridad {0,1%).

Para atender esta condiciéon, en la dimension dimerabilidadcontinuamos trabajando eta
proteccion de la poblacién de escasos recurseando esta presenta problemas de seguridad
alimentaria, haciéndose necesario activar proyectos asociados al combate de la pobreza, como:
Acceso a los alimentos y complementacion alimentaria, Huertas para el abastecimiento de
alimentos, entre otroskEn loque respecta a la dimension tiabajo, la ciudad ha venido teniendo
desde 2014lificultadespara absorber a toda la poblacién que desea trabggamento de la tasa

de desempleo, para subsanar estacesidad, implementamoka politica publica de trabajo
decente (Acerdo 64 de 2013)
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Grafico31. Participacion de la variacion del IMCV por dimensiones a nivel de ciudad, 2018
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2018.

En lo que afie d entorno de la vivienda, eguimos trabajando para disminuios déficits
cualitativo y cuantitativo de vivienda, proveyendo de mejores condiciones de habiab#id
través de proyectos como mejoramiento de viviendgonocimiento de edificacionesivienda

nueva y otros. Finalmente, en la dimensién de Lilwkytaeguridad, la ciudad sigue en el proceso

de combate de la delincuencia, esto ha permitido seguir recuperando la institucionalidad, lo que
ha implicado la identificacion de otras problemascaostrado la necesidad de aunar esfuerzos
para contrarrestar secuelas negativas que se presentan ante el desmonte de una banda
delincuencial.

indice de BbrezaMultidimensional (IPM)

El IPM es una medida propuesta de manera complementaria a la itnaalicde pobreza
monetaria, la cual presenta ventajas, como: el tener un enfoque de capacidadestacion
hacia los fines mas que a los medij¢Santos, 2014) hacer una andlisis desde una perspectiva
intertemporal, dado que su estudio se centra emtigcar que privaciones puede tener un hogar,
teniéndose un valor tentativo sobre cuando podria cambiar su situadkira; Apablaza,
Chakravarty y Yalonetzky, 2037 ofrecer una forma de evaluacion mas amplia, al incorporar
diferentes indicadores yriterios para localizar a una persona en situacion de vulnerabilidad
(Belhadj, 2012)

2Santos, M. E. (2014). El indice multidimensional y trampas de pobreza en el C&evBta.Problemas del Desarrplol. 178, No.
45, pp. 89112.

3 Alkire, S., Apablazh]., Chakravarty, S. y Yalonetzky, G. (20#@gasuring chronic multidimensional poveriournal of Policy
Modelling Vol. 36, No. 6, pp. 988006

4 Belhadj, B. (2012New weighting scheme for the dimensions in multidimensional poverty inditamomis LettersVol. 116, pp.
304-307.
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Enel célculode esta medida para Medellin s@gud la propuesta metodolégicdefinida para
Colombia la cualfue desarrollada por Angulo, Diaz y Pardo (2013tase compone de cinco
dimensiones que se desagregan a su vez por 15 privaciones o indiogdonesciones educativas

del hogar (Bajo logro educativo y analfabetismo), Condiciones de la nifiez y juventud (Inasistencia
escolar, Rezago escolar, Barreras dees@@ servicios para el cuidado de la primera infancia y
Trabajo infantil), Trabajo (Desempleo de larga duracién y Empleo informal), Salud (Sin
aseguramiento en salud y Barreras de acceso a servicios de salud) y Acceso a servicios publicos y
condiciones dda vivienda (Sin acceso a fuente de agua mejorada, Inadecuada eliminacién de
excretas, Pisos inadecuados, Paredes exteriores inadecuadas y Hacinamientq.critico)

Para su ponderacion cada dimension toma el mismo peso (0,2), cuyo valor es anidado por la
cantidad privaciones en la respectiva dimension. Para la identificacion de la poblacién pobre, es
utilizado un enfoque de punto de corte dual: en el primer corte, son establecidas las privaciones

gue tiene el hogar, en tanto en el segundo, se define apensona en pobreza multidimensional

si tiene al menos el 33% de las privaciones.

En el siguiente grafico geieden observalos resultados para Medellin en el periodo 22218

en este sevisualiza que en el afio 208 IPM recuperél comportamientocon tendenciaal
descenso; para el total de ciudad el valor fuel@07% para la zonairbana 11,85% ypara la

zona rurabel 13,79%. Esto implico que salieran de la pobreza multidimensional en relhaitm a
2017un total de53.636 personadpgrandoun mayor avance las comunas y corregimientos de
Aranjuez (9.946 personas), Buenos Aires (10.348), San Antonio de Prado (10.115), Belén (7.400) y
Villa Hermosa (6.255).

Grafico32. Evolucion histérica indice de pobreza multidimensional, 20028
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Fuente: Depgamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2019.

5Dada la diversidad de caracteristicas y particularidades que tiene cada pais, esta medida de pobreza es adaptada psya cada pa
haciendo que no sea una medida Unica en términos de las privaciones a ser estudiadus Bedavestigacion econdmica de

Oxford Poverty and Human Development Initiative (O848 entidad encargada de liderar la construccion de estos indices a nivel
mundial.

Angulo, R. C., Diaz, Y.y Pardo, R. (20h6)Colombian multidimensional po#gindex: Measure poverty in a public policy context.
Social Indicators Researdfol. 122, No. 2, pp-40.
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También es de destacar, el avance que sigue teniendo la ciudad en el cierre de brechas entre la
parte urbanay la rural, que paso de 6,66 puntos porcestigbp) en 2012 a 1,94 en 2018. Esto
muestra que la ciudad cada vez esta mejor dotada para satidésmeecesidades prioritarias de

la poblacion en todo el territorio, mejorando en el cumplimiento de requerimientos en salud,
educacion, empleo y vivienda.

En el siguiente grafico se encuentra un comparativiageblacién pobre y no pobre en Medellin

en 2012 y 2018. En este se puede visualizar una reduccién generalizdas rivaciones,
teniendo las mayores participaciones tis empleo informalparreras de acceso a salud, rezago
escolar, sin aseguramiento a saludajdlogro educativo, en este se ve que la poblacién pobre
duplica, triplica o mas las privaciones en relacién a la no pobre. Esto sefiala lo trascendental que
es el enfoque diferencial pala atencién de la poblacién pobre, como se ha venido realizando en

la ciudad con el proyecto de Familias MedeilMedellin Solidaria.

Grafico33. Comparativo de las privaciones poblacién peby no pobre en Medellin, 20k2
2018
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2019.

También es de mencionar, la corresponsabilidad que debe haber con las empresas para
contrarrestar estas privaciones. Un caso de este tipo es @éndgleo informal, este se halla
asociado a aquellas personas que teniendo empleo, no se encuentran afiliadas a seguridad social,
lo cual puede tener repercusiones negativas para la sostenibilidad de las personas, donde ademas
de poder tener problemas paraceeder a la salud, complicarse ain mas cuando la persona se
encuentra en edad de jubilarse, ya que no podria tener recursos para su maoatenando no
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pueda trabajar, llevandolo a que se vea agravada su situacion, hasta el punto de poder caer en la
indigencia. Mostrandose de esta manera, la responsabilidad de los empresarios en el ofrecimiento
de trabajo decente para la poblacion.

indice de Felicidad Integral (IF)

El IFI tiene como propdésito realizar una medicién sistematica de la viabilidad yeléesg@a de

la felicidad de los habitantes de Medellin, convergiendo de este modo indicadores objetivos y
subjetivos asociados al bienestar, la satisfaccién con la vida y la calidad de vida. Su construccién
surgié con el objeto de tener un panorama mas &mpgobre los aspectos que propician la
felicidad de la poblacion y de esta manera poder definir estrategias de politica de forma mas
concienzuda (Kahneman y Krueger, 2008)ualmente, por la importancia que tiene medir la
felicidad como un enfoque holiso del desarrollo, como objetivo humano fundamental y de
aspiracién universal, como fue mencionado por la Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) en
la Asamblea general 65/309 celebrada el 19 de julio de 2011

Esteindiceestacompuesto por ocho diensiones;vida, felicidad, salud, seguridad y convivencia,
educacién, bue gobierno, entorno y movilidadtesagregads en 22 categoriaspnel proposito

de evitar sesgos momentaneos por los ciudadanos ocasionados por aspectos sociales, econémicos
y culturales al responder la pregunta de si es o no feliz (Alkire, 2@&)a su calculo es aplicado

un método de punto de corte dual como es realizado en el indice de pobreza multidimensional
(IPM): en el primer corte son identificadas que viabilidadebilidades aportaral goce y utilidad

de la felicidad, en tanto, en el segundo es clasificada la poblacién en tres gradiesjesmedia

y alta experiencia de felicidgdle acuerdo a la cantidad de categorias que es necesario que se
cumplan.

El siguientegr&fico muestrael valor global del IFI por gradiente de felicidad para los afios 2016 y
2018. En este se puede ver un avance del indiee consecuencia, un aumento en la experiencia

de felicidad, al presentarse un aumento de la participacion de la poblaoidrlta experiencia

de felicidad, pasando de 42,47% en 2016 a 47,97% en 2018, con un aumento de 5,5pp. Este
resultado sigue manifestando las buenas condiciones tanto de la poblacién como de la ciudad
para potenciar la experiencia de felicidad, dada Imafia que presenta su distribucion.

s Kahneman, D. y Krueger, A. B. (200&velopments in the measure of subjetive wading. The Journal of Economics Perspectives
Vol. 20, No. 1pp. 324.

7 Organizacion de las Naciones Unidas (ONU) (2011). La felicidad: hacia un enfoque holistico del desarrollo. Resoluci®ndé5/309,
julio de 2011, New York: Asamblea General de las Naciones Unidas.

¢ Alkire, S. (2015). The capability approadi weltbeing measurement for public poligPHI Working PapeNo. 94, pp. B34.
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Grafico34. Valor global indice de Felicidad Integral clasificado por gradiente de felicidad, 2016

y 2018
2016 2018
Baja Baja_
experiencia Alta experiencia de
Alta — de felicidad - ~—  felicidad
experiencia experiencia 1898
i 22,70 de felicidad :
de felicidad 4795
42,47 ; '\
Media Media
experiencia experiencia
~— de felicidad de felicidad
34,83 33,07

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base a la EncuesteidigdHeliegral para Medellin, 2019.

Para comprender mejor que aspectos propiciaron el aumento de la experiencia de felicidad, es
importante poder analizar los resultados arrojados por sus dimensiones. En el siguédite se
encuentran dichos resultado en donde, en cada uno de los gradientes entre 2016 y 2018 se
presentaron avances generales, pasando la alta experiencia de felicidad de tener un valor
promedio en sus dimensiones de 74,4 en 2016 a 78,1 en 2Ddediapasode 63,3 en 2016 a

66,2 en 208, ylabaja de49,4 en 2016 a 51,5 en 2018.

Grafico35. Valor dimensiones del indice de Felicidad Integral clasificadas por gradiente de
felicidad, 2016 y 2018
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Dim1. Vida
80
Dim 8. 60 Dim 2.
Movilidad Felicidad
Dim 7. r Dim 3.
Entorno Salud
Dim 6. v Dim 4.
Buen Seguridad y
gobierno convivencia
Dim 5.
2016 Educacion
—— 2018

Media
Diml. Vida
100
Dim 8. 30 Dim 2.
Movilidad ot Felicidad
40
Dim 7. 28 Dim 3.
Entorno Salud
Dim 6. v Dim 4.
Buen Seguridad
gobierno e X
2016 Dim 5.
—f—2018 Educacion




RME DE GESTION 2018
Cuenta con vos
Alta
Dim1. Vida
100
Dim 8. Dim 2
Movilidad Felicidad
pim 7. Dim 3. Salud
Entorno
. Dim 4.
pim 6 Bueg Seguridad y
gobierno . .
convivencia
Dim 5.
=@ 2016 Educacién
——2018

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellimpese a la Encuesta de Felicidad Integral para Medellin, 2019.

De las dimensiones que presentaron mayores avances en términos generales en baja, media y
alta experiencia de felicidad fue la de educacién, dandose un aumento promedio de 28pp,
ubicandose erun valor promedio de 80,6. Este resultado presento una mejora qeedgser
explicada en parte por posibles mejoras en la formalidad laboral, que continua con una tendencia
de reduccién, igualmente se ve reforzado y esta relacionado con el indicadorPadlkcion
ocupada con educacién superior satisfecha con el nivel educativo alcanzado calculado con la Gran
Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) para Medellin, en la que desde 2014 se muestra un avance
paulatino de este indicador (paso de 87,06% en 20190,@5% en 2017), lo que muestra
condiciones propicias para encontrar empleo en la ciudad bajo condiciones de pertinencia.

Con respecto a las otras dimensiones, cuando se empieza a hacer un analisis de los tres gradientes
de felicidad por separado, se idéita que para la baja experiencia de felicidad, esta tuvo su
mayor avance en la dimension Felicidad que paso de 50,86 en 2016 a 54,12 en 2018, en
contraposicién se presenté una reduccion en Movilidad de 7,9pp, ubicando su valor en 2018 en
51,54. En cuant a media experiencia de felicidad, se presentd el mayor aumento en Buen
Gobierno, con un aumento de 3,33pp, ubicandose la dimensién en 50,41 para 2018. En contraste,
se presentd una caida en la dimension de felicidad de 12,72pp, teniendo un valor p&rde201
76,03. Finalmente, en alta experiencia de felicidad, el mayor aumento se gener6 en la dimension
de Seguridad y Convivencia, con un valor de 90,20 para 2018 y dandose un aumento de 5,9pp, en
tanto, se presenté la mayor reduccién en entorno con un vado6,79, ubicando dicho valor en
56,23.

Estos resultados son importantes para el direccionamiento de la politica publica de la ciudad,
donde es de reconocer que la Administracion puede seguir trabajando para fortalecer algunos
temas para lograr condici@s propicias para goce efectivo de la experiencia de la felicidad, sin
desconocer el aporte que genera la sociedad civil y las empresas. En la dimensién de Movilidad se
ha seguido trabajando en buscar invertir la piramide de movilidad, en la cual sediadioo la
integracion multimodal, privilegiando la caminata, la bicicleta y el sistema masivo de transporte,
sobre este ultimo, es de destacar las inversiones que se han realizado en las nuevas lineas del
sistema, como los cables Linea M y H que se ¢tamaon el tranvia de Ayacucho, de la misma
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forma se estid en proceso de construccion Metro cablede Picacho para integrar la zona
noroccidental de la ciudad al sistema. También se viene trabajando en la ampliacién de algunas
estaciones que presentantas flujos de pasajeros, como la del Poblado, estas intervenciones
seran positivas para mejorar los indicadores asociados con esta dimension, como son su
Percepcion y Satisfaccion con el transporte publico. Pese a esto, la ciudad sigue presentando
grandesretos para lograr una mejor movilidad, en la cual puede tomar varios afios para lograr la
consolidacion del sistema.

En lo que respectala dimensién ddelicidad,en forma general se le consalta la poblacién d

si eran o no felices, con el fin decoroce que factores pueden influir en su respuesta, siendo
importante el poder seguir contrarrestando desequilibrios en temas de seguridad, transporte,
medio ambiente, vivienda y demas, pero considerando que la confianza ciudadana como eje
transversal de est Administracién, es importante seguirla reforzandola desde los ciudadanos a
partir de respeto por los demas en opiniones y diferencias; de las hormas de convivencia; de evitar
la indiferencia, teniendo un espiritu siempre de servicio y de ayuda, entve aipectos.

Por su parteparala dimension deentorno, es necesario seguirse apropiando por parte de los
ciudadanos de los diferentes espacios que ofrece la ciudad, en la cual se debe de tener en mente
en el momento de utilizar equipamientos, espaciodlmds, zonas verdes y deméas que el
bienestar general debe primar sobre el particular, por o que se debe buscar disfrutar de estos
lugares en una sana convivencia como un componente para el mejor desarrollo de todos en
términos de descanso, estado de shjugeneracion de lazos de la comunidad, lo que se traduce

en un mayor bienestar. Pese a esto, la Administracién reconoce los grandes desafios que tiene
para mejorar el entorno, donde se propuso a 2030 con los Objetivos de Desarrollo Sostenible
(ODS) aumear 1.884 hectareas de espacio publico para lograr un indicador de espacio publico
por habitante de 7 metros.

p). Descripcidn general de Analisis de Materialidad (402

El proceso de identificacion de los temas materiales de la Alcaldia de Mede#irsteetd en
diversos insumos de diagndstico de ciudad y de orientacién estratégica de la gestién publica,
como también en el ejercicio de planeacion con la participacion de diferentes actores, tales como
las dependencias de la Administracion MunicipaC@hcejo de Medellin, el Consejo Territorial

de PlaneaciO€TP ya ciudadania en general.

Definicion temas materiales externos:
Los instrumentos y documentos, tenidos en cuenta en este proceso fueron:
- Programa de Gobiernodocumento que plasmé el diagsiico de temas de atencién
prioritaria (producto del contacto con la ciudadania a través del equipo de trabajo del
Alcalde, como el compendio de propuestas para el logro de un modelo de ciudad segura,

equitativa y legal.

Este insumo se constituy6 en ude los pilares para la identificacion de temas materiales, en
clave del interés de apostar por una ciudad con desarrollo integral de sus habitantes, que
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garantice los recursos necesarios para gozar de calidad de vida y vivir en armonia con los
demds, con o modelo de gestion publica que se sustenta en tres tipos de confianza:
interpersonal, social e institucional, y que le apuesta a ser equitativa, segura y sostenible.

- Documentos estratégicosnsumos que permitieron identificar tematicas y asuntos clares
el proceso de planificacién del desarrollo de la ciudad; como también de los compromisos
normativos y programaticos ineludibles para la gestion publica municipal.

Tabla 9: Documentos estratégicos
Objetivos de Desarrollo Sostenilgégenda 2030
Plan Nacional de Desarrollo 2042018: Todos por un nuevo pais.
Kit territorial ¢ DNP.
Manual para la formulacion de planes de desarrollo de las entidades territogi&lBk.
Politica de nifiez, infancia, adolescencia y familia.
Directrices de la Procuraduria General de la Nacion, Planes de desarrollo de las entida
territoriales.
Plan Integral de Desarrollo Metropolitano 20§3020.
Plan Director BIO 2030.
Plan de Accién de Corantioquia 2G18019.
Actas de informe de gestidtel Alcalde y gabinete municipal.
Informacion recolectada en el proceso de empalme.
Plan de Ordenamiento TerritoriaAcuerdo 48 de 2014.
Planes de ordenacion y manejo de la cuenca del Rio Aburra.
Plan de Gestion Ambiental (PGA).
Plan de gestion iegral de residuos sélidasPGIRS.
Plan decenal de Salud.
Plan Estratégico Habitacional de MedediREHM.
Plan docenal de nifiez.
Acuerdos Publicos del municipio de Medellin vigentes.
Planes de Desarrollo Local de cada comuna (16) y corregimiento (5)

Encuesta de Calidad de Vida 2015.
Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de InformaBigaluacion Estratégica

Teniendo presente los documentos antes relacionados se definfirogledimiento para la

formulacion, estructuraién y elaboracion del Plan de Desarrollo 2818 m¢p da SRSt t Ny OdzsSy
gaé¢sx St Odzt asS F2N¥NEFfATs LI2NI YSRAZ2 RSt 5SONBI:z
establecido en el Programa de Gobierno, compuesto por once (11) Ejes Programéticos y
Estatégicos.

Estos once Ejes Programaticos y Estratégicos se reestructuraron inicialmente en seis (6)
Dimensiones Estratégicas: Creemos en la cultura ciudadana, Seguridad y convivencia ciudadana,
Equidad social, Educacion con calidad para el desarrollalitéalSostenibly Medioambiente

y renovacion urbana. El proceso participativo de analisis y discusion, dio como resultado la
incorporacion de una dimension transversal (Confianza ciudadana) y el ajuste del nombre de las
dimensiones quedando asi:
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Dimensbn Transversal: Creemos en la Confianza Ciudadana
Para recuperar juntos la seguridad y la convivencia ciudadana
Para trabajar unidos por un nuevo modelo de equidad social
Para ofrecer una educacion de calidad y empleo para vos

Por una movilidad sostenible

Para recuperar el centro y trabajar por nuestros territorios
Para proteger entre todos el medio ambiente

NoohswdhpE

Cada una de estas dimensiones esta conforma por retos, siendo en total 25; los cuales para este
informe se entenderan como temas materiales externos.

Definicién temas materiales internos:

Con el fin de complementar los temas materiales externos identificados por la Alcaldia para la
gestion de la ciudad en el periodo 262619, se identificé la necesidad de incluir temas que
reflejen la gestion internade la Alcaldia, estos buscan hacer seguimiento al compromiso
institucional en el manejo fiscal y financiero, la relacién con sus proveedores, la gestion del talento
humano y el servicio a la ciudadania y la forma como se utilizan los recursos naturalestess

sedes.

Los temas incluidos fueron:

Gestion Fiscal y Financiera

Gestion Suministros y Servicios

Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania
Gestion Ambiental

= =4 =4 =

Estos fueron validados con diferentes dependencias de la Alcaldia que tienen a da gasgion
de dichos temas, y que confirmaron la importancia estratégica de trabajarlos para seguir
posicionando a Medellin como ciudad modelo desde administrativo en la region y el pais.

En el siguiente grafico, se relacionan los temas materiales diefinpbara cada una de las
dimensiones:
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Grafico36. Andlisis de materialidad
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Explicacion del tema material y su cobertura (:03

Dimension 1: Dimension Transversal: Creemos en la Confianza Ciudadana

Cultura Medellin:El desarrollo de I€ultura Ciudadana pretende generar confianza, mejorar la
convivencia y propiciar el cumplimiento de la norma, elementos que favorecen el
comportamiento personal y la accion colectiva. En este sentido el plan de desarrollo involucra
estrategias orientadas desarrollar actitude$acia el bienestar personal, social y la convivencia
ciudadana; facilitando las relaciones interpersonales para el buen funcionamiento de la vida en
sociedad.

Medellin Participativa: La Participaciéon Ciudadana se concibe como el repdular del
ordenamiento constitucional vigente, garantizando condicionepprtunidades para su
promocioén y ejercicio como préctica politica, determinando los caminos o estrategias especificas
para fortalecer y consolidar la organizacién, la movilimada formacion ciudadana, la planeacion

del desarrollo local y el presupuesto participativo, favoreciendo la construccion de lo publico, la
gobernanza, la corresponsabilidad ciudadana, la incidencia y la democracia a nivel comunal,
corregimental y munigial. Por lo que se plantean estrategias que posibiliten la integracién, la
deliberacion, la apropiacién del conocimiento y lancmicacién entre actores y sectores para
fortalecer la democracia y la participacion ciudadana.

Medellin Bien AdministradoAlcanzar condiciones que le permitan a la administracion asumir sus
responsabilidades con una gestion eficiente y transparente es una premisa para esta
administracion, que generen en la ciudadania confianza institucional; mediante estrategias de
informaciény comunicacion de la ejecucion presupuestal. Ademas de propiciar al interior de la
administracion un buen clima laboral para construir confianza y legitimidad entre el estado y la
sociedad.

Dimension 2: Para recuperar juntos la seguridad y la conviventidadana

Medellin seguraPara la actual administracion la seguridad es prioridad, siendo esta uno de los
pilares de construccién de una mejor sociedad; para ello desarrolla estrategias que convoque a
toda la ciudadania a desarrollar mejores practicasabdas en la cultura de la legalidad, la
proteccion de los derechos humanos, cuidado efectivo del espacio publico a través de la creacion
y el fortalecimiento de la politica Integral de seguridad, el fortalecimiento de la infraestructura
tecnolégica, coopeicion de todos los actores.

En Medellin convive toda la Ciudadanlaa seguridad y convivencia son elementos que impulsan

la generacion de oportunidades econémicas, sociales, culturales y politicas, por lo que se aposté
a una Medellin con una justicia sx&ercana al ciudadano; a través de estrategias como la
intervencion policiatlirecta en el territorio, el fortalecimiento de competencias ciudadanas para

la convivencia, la regulacion y control del espacio publico, logrando la transformacion de los
entornos donde toda l@iudadania pueda relacionarse.

Medellin cuenta con vos para construir paz en el territorRorque todos tenemos derecho a
vivir en una ciudad en Paz, la administracion municipal continua trabajando en la reparacion
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integral de las victims, (restitucion, indemnizacion, rehabilitacion, garantias de no repeticion de
conductas criminales); a través de la promocién de los derechos humanos y la construccion
participativa de memorias territoriales; esto con el fin de que los ciudadanos searsattivos

frente al tema de la paz, permitiendo prepararse para un contexto de post acuerdo.

Dimension 3: Para trabajar unidos por un nuevo modelo de equidad social

Medellin para vivir mas y mejorPara la administracion municipal que sus habitanteedan
transitar un curso de vida saludable es una prioridad y elemento clave que les permite
potencializar sus capacidades, acceder a oportunidades que mejoren su calidad de vida; por lo
cual se incluyeron en el plan de desarrollo programas orientadoadofzcion de habitos de vida
saludables, el fortalecimiento del acceso a los servicios de salud y el desarrollo de acciones para
la promocién de la salud y la prevencién de la enfermedad.

Medellin Digna Para la Alcaldia de Medellin lo primero es la gesuevida y su dignidad, concibe

a los ciudadanos como sujetos activos de derechos, mjaran sus condiciones de vida
mediante el acceso a oportunidades y empoderados de su desarrollo personal y familiar; en este
sentido se promueven accionesentadasa acercar bienes y servicios a los grupos poblacionales
mas vulnerables; ademas de potencializar competencias y capacidades en toda la poblacion con
el fin de propiciar la disminucion de la inequidad y la desigualdad.

Dimension 4: Para ofrecer una educ¢és de calidad y empleo para vos

Medellin garantiza su oferta educativdara la administracion municipal la educacion es el motor
para reducir la pobreza y mejorar las condiciones de vida de las personas; por lo que reconoce la
importancia de ofrecer alpoblacién urbana y rural de la ciudad una educacion de calidad, ética

y centrada en el ser; por lo que encamina sus esfuerzos a mejorar los ambientes de aprendizaje,
integrando al maestro en la escuela como entorno protector y de acogida para losmiifassy
adolescentes.

Medellin, camino a la excelencia y la calidadt Alcaldia de Medellin ha definido que la educacion

es el pilar de la transformacion, por lo tanto orienta todos sus esfuerzos a garantizar una
educacion inclusiva y pertinente desdedrimera infancia hasta el final del proceso educativo; en
este sentido definié estrategias que impulsen el proyecto educativo de la ciudad: la movilizacion
social por la educacién y la calidad de la educacion, donde los factores asociados confluyan para
gue sea posible una ciudad mas humanizada.

Medellin, se construye desde el arte y la cultuka administracion municipal tiene como apuesta

gue la poblacion acceda a la oferta cultural, con este proposito avanza en la creacion de estimulos
para la producion artistica y cultural, fomenta y fortalece la formacion para la diversidad de
conocimientos en estas areas especificas; ademas hace de las casas de la cultura escenarios para
el encuentro y la participacion de la comunidadmpulsaa apertura de nueas bibliotecas.

Medellin con acceso al empleta Alcaldia de Medellin tiene entre sus prioridafiesentar la

creacion de empleos con calidad, a través de una formacién pertinente para el trabajo y la
interrelacion de la institucionalidad, empresarp$a comunidad, con esto busca posicionar una
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ciudad competitiva, que tenga tejido empresarial fortalecido y maximice el desarrollo local y a la
vez favorezca un ambiente propicio de inversion por parte de empresas nacionales e
internacionales.

Medellin nnovadora: Una Medellin Innovadora se orienta a fortalecer su capacidad de
transformacién y reinvencién, mediante la internacionalizaciéon de sus emprendimientos que
generan mayores oportunidades de cooperacién para el desarrollo econémico, en aras ds que s
habitantes cuenten con nuevas oportunidades, mayor desarrollo investigativo y tecnolégico, y por
lo tanto mejoren su calidad de vida.

Dimensioén 5: Por una movilidad sostenible

Medellin se integra con la region, el Area Metropolitana y la regiddedelin reconoce la
importancia del desarrollo de la infraestructura para la movilidad, con el fin de conseguir la
integracion metropolitana, regional y nacional, en esta medida fortalece la competitividad, la
productividad, el desarrollo econémico y por cotisencia, el bienestar social.

Medellin por una mejor movilidadta movilidad sostenible es un principio fundamental para la
permanencia de las sociedades en el tiempo, para Medellin una de sus premisas es lograr una
integracion multimodal que satisfagasl requerimientos de la poblacién en condiciones de
accesibilidad, eficiencia y bajos costos. De esta manera, apuesta a la construccion de
infraestructura inclusiva que permita a la poblacion un mayor disfrute de la ciudad.

Medellin gestiona sus sistemase movilidad: EI Municipio de Medellin reconoce que para el
adecuado desenvolvimiento y funcionamiento de la movilidad en las ciudades es necesario una
planificaciéon continua que propenda por la inclusién de la poblacién, la innovacion, la integraciéon
multimodal y el mejoramiento tecnoldgico, lo que potencia la seguridad vial, la accesibilidad y el
bienestar ambiental. En este sentido, se trabaja en la renovacion del transporte publico, el
incentivo al uso de modos no motorizados, la movilidad segura stegtas para la proteccion

del medio ambiente.

Dimensién 6: Para recuperar el centro y trabajar por nuestros territorios

Medellin Planifica y Gestiona su territoriota Planificacion y gestién del territorio son
importantes para promover la igualdad dpastunidades y el acceso a los bienes y servicios de la
ciudadania, especialmente a los de mas vulnerables; para lograr esto la administracion municipal
implementa instrumentos para el desarrollo del territorio, garantizando el cumplimiento del
modelo de @upacion y avanzando en la reglamentacion del Plan de Ordenamiento Territorial.

Proyectos Integrales para MedelliiRara la Alcaldia la realizacién de intervenciones integrales y
estratégicasen el territorio permiten mejorar las condiciones urbanistigaambientales de la
ciudad;para lograr esto implementé un modelo de intervencion orientado especialmente hacia
las zonas de ladera, desarrollando estrategias de gestion social, ambiental e inmobiliaria; logrando
con esto la creacion y mejoramiento de esjoa publicos de calidad que favorezcan la calidad de
vida de sus habitantes.
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Medellin gestiona su Paisaje y Patrimonid®ara esta Administracion es fundamental la
generacion de entornos amables e incluyentes, garantizando el acceso de la poblackiare®s

y servicios de ciudad, por lo que realiza acciones de mantenimiento y mejoramiento a las
diferentes estructuras publicas, implementando estrategias de sostenibilidad del paisaje urbano,
el espacio publico y glatrimonio, para el goce y disfrute deis ciudadanos.

Medellin vuelve a su Centr@romover el desarrollo de la ciudad implica también trabajar por su
centro, para que los habitantes, comerciantes y vendedores de este sector y la ciudadania en
general lo rehabiten, recorran, disfruten y sle apropien. Para esto la Alcaldia de Medellin,
realiza intervenciones integrales tendientes al mejoramiento urbano, cultural, recreativo,
ambiental y habitacional, sumado a una presencia institucional continua y al fomento de la cultura
ciudadana, paraansolidar a este sector como un entorno seguro con calidad social, urbana y
patrimonial, confortable para vivir, trabajar y visitar.

Habitat adecuado para MedellirDesde la&Administracién Municipade reconoce la importancia

del acceso a la vivienda yua entorno adecuado en condiciones de oportunidad, calidad y
pertinencia para todas las poblaciones, en especial las mas vulnerables, permitiendo mejorar la
calidad de vida de sus habitantes. Desde la Administracion se viene trabajando en la gestion de
soluciones habitacionales mediante la promocion de alternativas innovadoras de financiacion y
asequibilidad a la vivienda, su mejoramiento integral y el de los entornos barriales, ademas del
acceso a servicios publicos basicos, con ambientes adecuadosnjildeste

Medellin reconoce la importancia de su territorio ruraéPara la Administracion Municipal es
importante el desarrollo incluyente y equitativo de su territorio rural y de toda la poblacion; por
lo tanto lleva a cabo proyectos de proteccion ambiéntaejoramiento de las condiciones de
habitabilidad, infraestructura, conectividad territorial, movilidad humana y acceso a servicios
publicos; ademas del fortalecimiento de la presencia institucional, el fomento de la convivencia,
la recuperaciéon y proma@n del turismo rural, el desarrollo empresarial y de proyectos
productivos; lo cual se traducira en el desarrollo de los territorios rurales y en el bienestar de sus
habitantes.

Dimension 7: Para proteger entre todos el medio ambiente

Medellin ciudad vede y sostenible Preservar y conservar el medio ambiente debe ser una
prioridad de todas las personas, por esto la Administracion Municipal en este cuatrienio tiene
entre sus prioridades trabajar en acciones gqulucren lgprotecciondel aire agua yselo y el
manejo adecuado de los residuos; con el fin de proteger y preservar los recursos ambientales, y
gue los ciudadanos incorporen en sus habitos de vida el cuidado del medio ambiente.

Medellin con acceso de calidad a los servicios publidas sevicios publicos ademas de
desempefiar un papel importante en el desarrollo econémico y social de los territorios, y ser un
derecho esencial de los ciudadanos, se convierten en una prioridad para esta Administracion que
pretende mejorar la eficiencia de Iervicios basicos y llegar a su universalizacién; mediante
acciones que fortalezcan el acceso de calidad al acueducto, al alcantardldagestion integral

de los servicios publicos.
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Medellin gestiona el riesgoEl riesgo es un elemento inherente aestra vida cotidiana, no
podemoseliminarlo,pero si mitigarlo, en este sentido la Administracion Municipal siguiendo su
linea de construir un futuro méas equitativo, sostenible y de brindar proteccion a todos los
ciudadanos, decidid desarrollar acciones prevencion de riesgos de desastres; teniendo
presente los componentes fundamentales: conocimiento, reduccion, mitigacién y manejo eficaz.
Estas estrategias estan orientadas a que los ciudadanos sean corresponsables en la gestion del
riesgo.

Temas materles internos:

Gestion Fiscal y Financieraa Administracion Municipal vela por realizar el manejo apropiado de
los recursos econémicos disponibles en la entidad territorial, la adecuada gestion en este ambito
permite asegurar la solidez y confiabilida@ los resultados (valor econdmico generado,
distribuido y retenido), garantizando la provision de bienes y servicios a toda la ciudadania,
ademas facilita el cumplimiento de las metas y los objetivos trazados en el Plan de Desarrollo.

Gestion Suministre y ServiciasLa Alcaldia de Medellin busca mediante negociaciones exitosas
con sus proveedores, una efectiva generacion de valor en sus procesos de contratacion de bienes,
servicios y obras, para que el proceso de contratacion sea mas eficiente. Eseetsto, se
implementan actividades y estrategias de relacionamiento y comunicacién con los proveedores,
segmentandolos e identificando prioridades comunes entre ambas partes.

Gestion Ambiental: La Alcaldia de Medellin busca asegurar el buen funcionamignt
disponibilidad de los bienes muebles e inmuebles de la Institucién mediante su mantenimiento
preventivo y correctivo; también por medio de diferentes proyectos y estrategias vela por el
consumo eficiente de recursos de funcionamiento como: energia,agas natural, vehicular,
papel y un adecuado aprovechamiento de los residuos sélidos generados y su disposicion final.

Gestion Humana y atencion a la Ciudadaniasta administracién estd convencida que el
fortalecimiento institucional permite elevar glivel de eficiencia y transparencia, por lo cual
potencia las capacidades de los servidores publicos a través de estrategias que permiten el
desarrollo de sus competencias; fortaleciendo la cultura organizacional, asi mismo tiene presente
a la ciudadaniaomo la razén de ser y el principal destinatario de sus bienes y servicios, para ello
implementa acciones orientadas a garantizar el acceso de los tramites y servicios a través de
distintos canales (Presencial, virtual, telefébnico) con principios de dalidportunidad y
transparencia.
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q). Grupos de interés de la Alcaldia (19Q)
Gréfico ¥. Grupos de interés de la Alcaldde Medellin
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Q’E Transversal 1: Creemos en la Confiafaadadana

Indicadores Referentes de Dimension

: Unidad de| Linea | Meta Valores segun mediciones
Indicador Medida base Plan disponibles
2015 | 2016 | 2017 | 2018 |

indice de Cultura )
Ciudadana POfcentaJe 3873 | 4113 3873 ND | 4054 ND
In.dlce de Participacion Porcentaje ND D \D D . oait
Ciudadana

*La informacion para el calculo se reporta cada dos afios.

Para el afio 2018, no se realiz6 medicion delcindie Cultura Ciudadana, puesto que, éste se
mide cada dos afios. Entoncgs acuerdo con la Ultima meddn este presenté un incremento

del 1,81%, al pasar de 38,73% en 2015 al 40,54% en 2017; durante esta vigencia continuamos
realizando accionesrientadas a mejorar este indice desdedesarrollo de la confianza, el
cumplimiento de las normas, el estado kdeconvivencia, y la relacién entre la ciudadania y las
instituciones.

El indice de Participacion Ciudadagsta orientado aobservar el ejercicio de participacion
ciudadana y la construccion de lo publiseestructura en tres dimensione88 variables 114
indicadores este indiceconsideraa los individuos y colectivos desde las particularidades
poblacionales, enmardas en un Sistema de Informacion y Gestion del Conocimiento para la
participacion ciudadana (SIGC).

En 2018, se realizta primera y @ica medicion de la calidad de la participacion ciudadana
enColombia a través del indice de participacion; el indice de Participacion Ciudddana
MedellinlPCM global para018 fue de0,411(en una escala de medicién de 0 Ja dste valor se

ubica en umivel medio de la calidad, lo que significa que hay practicas de participacion ciudadana
que configuran experiencias efectivas de construccion de lo pablico, pero tiene un caracter aislado
y discontinuo.Esta medicion proporciona inteligencia territoriadrp la toma de decisiones de
todos los actores en materia de participacion para el fortalecimidetta democracia y el control

de lo publico.

El indice est soportado en una estructura denominada Sistema de Informacion y Gestion del
Conocimiento paraal Participacion Ciudadana que integra los datos y establece un modelo
colaborativo para generar, procesar y apropiar el conocimiento, como un espacio abjegto,
permita la interaccién y la participacion ciudadana.
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¢ Qué midio el indice de Participaei Ciudadana de Medellin?

Ciudadania - Ciudadania

Reto 1.1:Cultura Medellin

Todos los ciudadanos son importantes para la construccion de Medellin, es por esto que de manera
constante la Administracion trabaja para desarrollar espacios de formacién ciudadana, con el fin de
generar transformaciones en sus comportamientos y actitudes desde el enfoque de Cultura
Ciudadana. En estos espacios aportamos al cumplimiento de normas, promovemos la convivencia
y sobre todo la confianza, reconocida en el actual Plan de Desarrollo cejeajak transversaliza

todas las actuaciones o intervenciones que se emprenden, en aras de potenciar un sano
relacionamiento, tantoentre los medellinenses, como entre ellos y su entorno social e
institucionalidad.

Programa 1.1.1Gestion de la Cultura Gidadana

Plan de Desarrollo 2018 ‘

ODS | Nombre del indicado Lineal
s
Base
60 700 871 61.0

Placer por cumplir con I

propia conciencia (norm
moral)

*Se reporta @to 2017ya que le&Encuesta d€ultura Ciudadana se mide cada dos afos.

El placer por cumplir con la propia conciencia se convierte en un importante factor que determina

practicas culturales para la ciudadanéemashace que las normas sociales se instituyan en

comportamientos consentes o automaticos que intervienen en la confianza, el cumplimiento y la

convivencia entre los ciudadandsa medicion de este indicador dependeldsresultados de la

encuesta Cultura Ciudadana la cual se mide cada dos afos; bajo esta premisa pasntpsedl

cierre del tercer afio de gobierno se ha lograsfoavance dl87,1%.

Porcentaje 66, , ,

1, 61,0*
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Durante el 2018, la Administracién Municipal, a través de la Secretaria de Cultura Ciudadana
RS & I NNEPRabokatorio 8ié Culfura Ciudadandina plataforma que a través dia innovacion
publica genera informacién oportuna para formular intervenciones de Cultura Ciudadana
pertinentes, que permitan transformar imaginarios y comportamientos ciudadanos hacia la
confianza, el cumplimiento y la convivencia en Medellin.

Desde est plataforma se realizda evaluacion desiete laboratorios barriales eno$ cuales
participaron 95 personas y se consolidaron las experiencias exitosas en cultura ciudzdgoal
manerase hizola evaluacion de la estrategéa/ dzf { dzNJ dordé fueidprdz&adizadosiueve
experimentos en los que participaron 100 ciudadanos y se efectuaron 10 talleres de cocreacion
para entender los imaginarios sobre diversidad en la ciudadstos participarof21 personas;

De manera adicional, se desarrollarauatro encuentros ciudadanos que aportan a la
comprension de los retos y oportunidades en la implementacion de estrategias de cultura
ciudadana en las cuales beneficiarorl51 personas.

Cultura PaqueAuto' - Maria Paulina PéreSecretaria de CultarCiudadana

Programa 1.1.2Creemos confianza

Plan de Desarrollo 2018

2 e o e oo
Base

Porcentaje 35,0 40,0 82,2 33,0 33,0*

Confianza institucional

(Confianza de los ciudadano
en las instituciones: maestro
alcaldia, fugionarios y policie
*Se reporta @to 2017ya que lé&Encuesta de Cultura Ciudadana se mide cada dos afios.

La gestion publica cercana al ciudadano y transparente que dispone la informacién al alcance de
todos, permitetraer las instituciones a los ciudadanos, incrementando la confianza institucidnal
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cierre de 2018se logrdun avance del 82%con respecto al cuatrienj@sto gracias a los avances
en la formulacion de la Politica Publica de Cultura Ciudadanadéasalidacion y socializacion),
para lo cuake realizaror27 encuentros en los que participaron 133 ciudadanos.

La difusion de metodologias de cultura ciudadana a los actores institucipriahesnta la
articulacion de esfuerzos con miras a tener funaios que promuevan con los ciudadanos
relaciones de confianza y consenso y la disminucién de los comportamientos problematicos para la
ciudad por ello formamos 648 mediadores, a los cuales ensefiamos herramientas a través del arte
para resolucion de coliftos y construccion de convivencia. ihanera comoinformamos a la
ciudadania es fundamental, per estoque por medio dda estrategia cultura ciudadana ilustrada,
generamosocho @) creaciones con ilustradores para presentar acciones cotidianas gksian

de la Dependencia que han contribuido a la convivencia.

Mediadores de cultura ciudadanAutor: Maria Paulina PéreSecretaria de Cultura Ciudadana

Programa 1.1.3Medellin Cuenta Con Todos
Unidad de Plan de @sarrollo 2018

Nombre del indicador . -

Confianza interpersonal.
Confianza que los
ciudadanos tienen en los
demas

*Se reporta @to 2017ya que le&Encuesta de Cultura Ciudadana se mide cada dos afos.

Porcentaje 62 67 89,6 60 60*

Reconoceos a la ciudadania como protagonista en los procesos sociales de construccion de
confianza, al espacio publico como lugar comdn para conectarnos con el @rtas practicas

artisticas como medio para las transformaciones, es por ello que, desarrollanesirategia

¢Cultura Parqueé LI NI ISy SNI NJ | LINE LAopréndosdyrant® 8120183 LI OA 2
realizaién del173 encuentros ciudadanos en 15 parques de la ciudad, en los que paaiicipa
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38.215 personas, con quienes fomentamos maneras distidéababitar y disfrutar el espacio
comun desde la confianza y la conviven®a. igual manera, creemos en la creatividad de los
ciudadanos, por ello en el marco de los estimulos para el arte y la gaitargamos 19 becas con
enfoque de cultura ciudadargue incluia temas de diversidad, cultura del fatbol, arte urbano, entre
otros.

Con relacién al indicaddConfianza interpersonal. Confianza que los ciudadanos tienen en los
demas parael 2018elavancedel indicador fualel 89,6%a pesar de que el inthdor se mide cada

dos afios, durante este periodideramos eventos como la fiesta de la diversidad coededor de

6.000 asistentes,sh mismo, para promover la solidaridad ciudadana acompafiamos el proceso de
voluntariadoconestrategiagales comolaformacion de201voluntarios realizaciéon déa semana

del voluntariado en la cual participaron 2.815 personas y acompafiamos 33 acciones voluntarias
con 940 voluntarios movilizado&demas, ontamos con 25 espacios de talleres, conversatorios y
presentacioms y propiciamos dialogos de diversidad para fomentar comprension por la diferencia.

Programa 1.1.4Formacion para la transformacion de la cultura
Ciudadana

. Plan de Desarrollo 2018
o Unidadde
ODS | Nombre del indicador Medid Linea %
Base Avance

Estudiantes en niveles

satisfactorio y avanzado en

pensamiento ciudadano de
4 e Saber 9°*

Porcentajel 57,0 63,0 93,7 60,0 59*

WIEK

l—“ Hogares que manifiestague
en su barrio o vereda se ha
presentado problemas de Porcentajel 10,55/ 8,0 0,0 8,63 17,92
convivencia durante los

ltimos doce meses
* Se reporta el datdisponiblecorrespondiente al logro 201&! ICFES no aplicé lagba en 2018, por lo tanto, n@sealizé mediciéon
para 2018)Fuente: Secretaria de Educacion.
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En el afio 2018 el ICFES determind no aplicar la prueba de pensamiento ciudadano, sin embargo,
Medellin en la ultima medicion de este indicadar el afio 2016lcanzéd un total de ®o de
estudantes de grado noveno en niveles satisfactorio y avanzado. Esperamos que en proximas
aplicaciones el ICFES incluya nuevamente la evaluacién de competencias ciudadanas, para desde la
administracion brindar a los establecimientos educativos oficiales empaBamiento vy
fortalecimiento a las instituciones que lo requieran y asi lograr una mayor cultura ciudadana.

En cuanto aindicador de los hogares que manifiestan que en su barrio o vereda presentan
problemas de convivenciastetuvo un incrementacon rdacion a la ultima medicion, de acuerdo

con los esultadesde la encuesta de calidad vida, la quad permite conocer tendencias de algunos
fendmenos de ciudad y comportamientos como: problemas entre vecinos, apropiacion del espacio
publico, rifas callefas, familiares, en centros educativos y en sitios de trabafiejando los
efectos del entornplos cuales presenta variabilidad

En esta linea, se realiBSemana de la Juventud 2088S v 2 Y A YidjeR las Raicés> 06 dza Ol y R 2
generar reflexiones sab los ancestros, territorios y practicas que construyeron a Medellin
propiciando la participacion y el encuentro de 29.000 perspeasdon se logrovisibilizar,
promocionar y difundir las dinamicas y realidades de los procesos juveniles, a daevee

generaon espacios de conversacion alrededor del ser joven en Medellin.

B Cerro Nutibara fue el epicentro durante tres dias de una agenda deportiva, cultural, educativa y
experiencial para el disfrute de todos los visitantésnde se realizél Semindao académico de

Juventudcon la participacion de varios invitados locales e internacionales, entre ellos se destaco la
académica Rossana Reguillo (México), quien present6 una catedra sobre las préacticas de resistencia

e imaginacion politica. La programagf OSNNk 02y St 02y OASNI2 W+Ad?2
Girardot.

Semana de la Juventu@P8. Estadio Atanasio Girardéttor: Secretaria de la Juventud.
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Programa 1.1.5Buenas practicas ciudadanas para el goce de mis
derechos y deberes

Plan de Desarrollo 2018

Nombre delindicador .
-

Personas que esgrimen algu
razén para desobedecer la |
LB Percepcion ciudadana nega

Unidad de

Porcentaje 20

. .| Porcentaje 18 15 33,3 15,75 17*
_!: sobre el comportamiento via
Personas que perciben los
beneficios de la actividad fis Porcentaje 69 70 104,5 70 95

saludable
*Se reporta @to 2017ya que le&Encuesta de Cultura Ciudadana se mide cada dos afos.

La promocion de préacticas y liderazgos con impaxtoial, aportan a desmontar el errado
imaginario de la ilegalidadj bien para 2018 no se realiz6 medicién para el indicgagosonas que
esgrimen alguna razén para desobedecer la ppypusimos durante el afio 2018 experimentos,
intervenciones y expegncias que interparan a la ciudadania y qukes permitieran proponer
agendas de cambios culturales; Asi pues, en el marco de la agenda de movilidad soseehibte,

el acompafnamiento 206 conductores de empresas de transporte publico para que serpnsen
f2a at SRIf Sa dp&trdeCeladdnes deiempatia cdmbilraaSu comportamiento en
la via. Tambiémse ejecutaron35 intervenciones del semaforo peatonal, 12 intervenciones de la
SAGNI GSIAL &. dzSy t | NJjdS2¥2 & WSRIB2uESSe rdpicidda 6 SIA T @
la reflexion sobre muertes de peatones en la FHiaalmentese realiz0,d Feria a Ritmo de Bicicleta
en la cual participaron 2.005 ciclistas.

Comparsas agradeumlentéutor Maria Paulina PéreSecretard de Cultura Ciudadana
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En elafio 2018, el indicador déercepcion ciudadana negativa sobre el comportamiento vial
registré un avance acumulado del 33%@strando el descensaesperadoen el comportamiento
del indicadorcon relacién a la linea de base.

Pam continuar con esta tendengita Administracion continla trabajando por generar un cambio

en la perspectiva educativa centrado en un modelo experiencial y participativo hacia la movilidad

segura y sostenible para todos lastores de la via en la ciuddgéin 2018 se hizo la inversion de

$8.557 millonescon Iscuaksse desarrollaromcciones en educacion vial a través de la Campafa

RS a2@AftARIR a¢dz /2YLINRYAaA2z2 Sa O0O2y @2&a¢ R2YRS
pedagodgicas en via publicpue incluyeon personas mayores y habitantes de calle; talleres para

las empresas, universidades y amonestados; actividades académicas para los docentes y
estudiantes con el Aula Movil

Como estrategias adicionales se hizeklizacion y participacién en acuerduosnicipales; y Pista
Educativa de Movilidad y Encarrete. tangdode esta manera sensibiliza 242.915 personas en
educacién y eguridad vial, permitiendo un compromiso de parte de los actores viales y una
responsabilidad frente a sus deberes en la via.

Adicionalmente se paticipé en varios eventos de ciud&tre los que se encuentramia del
Conductor de Taxi, Fiesta del Libro y la Cultura, Festival Buen Comienzo, Semana del compromiso
Vial: peatones, motociclistas, victimas, Feria de las dos ruBéafije Mitos y Leyendas, Primer

Salén Internacional de la Biciclet®laza Mayor, BicifestivglEDU, Caravana de la convivencia,

En navidad tu compromiso es con vos.

- » - '
Curso pedagogico para la sensibilizacién sobre Parque infantil como herramienta para la educacion
el cumplimiento de las normas elas vias desde temprana edad

Fuente: Secretaria de Movilidad de Medellin.

Con respecto al indicadd?ersonas que perciben los beneficios de la actividad fisica saludable
segun los resultados da encuesta institucional realizada en el mes de diciembre a los usuarios de
la oferta regular en las estrategiduntos Activos, Centros de Promocion de la S&&RS, Madres
Gestantes, Canas al Aire, Caminando con Vos y Deporte Sin Limites, el 98,4&s%edsonas
encuestadas percibron los beneficios de la actividad fisica saludablgerando en gran medida

la meta propuestgara el periodo.
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De la poblacién encuestadd 84% percild comoeld SY STAOA 2 Yt a NBf SOFydasS

TNEAOIE e ¥ B HHANI £ &1t dzR YSyidlté O2y dzy py:s

movilidad (articulaciones,$IEA 6 A f ARF R & 2 (&NJ &9 S TOROA 2dzy O 2T GfYZ
O2yRAOASY FNAAOIEZ GftAOSNI NI 8§t Sa0GNBAYSEENS S
RSt GASYLR fAONBE¢ @& doNipBrdpiashty IRDrhudidEs. E€asicamb YO A Sy

el trabajo realizado desde las diferentes areas del Instituto y Cultura D, a través de la
implementacibn de metodologias, campafias comunicacienale fortalecimiento de
competencias de los formadores, permiten una prestacion del servicio acorde con sus
necesidades, que se ve reflejado en una mayor percepcion de los beneficios por parte de la
comunidad.

9y St YI ND2CuRuafdel EIOE &l &jdtivdprindipal eprevenir losdistintosactos

de violenciay promoverla tolerancia y el respeto alrededor de la pasion que sienten los jévenes
por sus equipos de fatbol, es aguedurante el afio 2018se desarrollaron cuatrestrategias
paravislumbra mejoras en cuanto a la convivencia, a saber: Formacion en liderazgos juveniles a
través de diferentes metodologias educativas; articulacion y dinamizacién de la llamada Mesa
Futbol la cual cuenta con presencia de aliados publicos y privadopimg@ner soluciones a la
problematica alrededor de la violencia del fatbol; planteamiento de una estrategia de
comunicacion con enfoque de juventud y acompafiamiento al apoyo de iniciativas que se hace a
los barristas sociales. Igualmentabajamos erla formulacion y aprobacion ante el Concejo de
Medellin de la nueva Politica Publica de Cultura del Fatbol.
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Entrega de reconocimiento: Ciudadanos Como Vos. Autor o propletario: Secretaria de Cultura Cludadana

La estrategia Ciudadanos Como Vos, esta inspirada
en la potencia de agradecer, visibilizar y reconocer
lo cotidiano de quienes contribuyen con la cultu-
ra ciudadana y la convivencia en la ciudad, con-
vencidos que estas acciones permiten promover
cambios de comportamientos colectivos.

Como resultados de esta estrategia, desarrollamos
el experimento “Tienda de la Confianza" en 39
puntos de la ciudad y entregamos 520 tiendas a
diferentes instituciones, lo cual dejo como
resultado que la confianza depositada fue devuelta
con un 97% de pago de los productos alli vendidos.
Asi tambien, se realizo 411 comparsas de
agradecimiento a los ciudadanos que tienen
comportamientos que contribuyen a la convivencia
en Medellin; 133 serenatas para regalar entre
vecinos que aportan a la convivencia en su barrio;

realizamos 20 experimentos sociales para
evidenciar la confianza y los comportamientos
solidarios de los ciudadanos; ocho laboratorios
barriales con intervenciones focalizadas en
manejo de basuras, convivencia y rinas;
entregamos 1.068 cajas de resonancia a 900
ciudadanos de 89 instituciones; enviamos 4527
fotocultas y los agentes de transito entregaron
5500 cultas; se entregaron  cuatro
reconocimientos a ciudadanos que con Ssus
acciones diarias aportan a la convivencia y
fomentan la confianza en la ciudad.

Se realizo un evento acadéemico para comprender
los retos y oportunidades de las estrategias de
cultura ciudadana en el que participaron 238
personas.

;4: '.u
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Reto 1.2:Medellin participativa

Desde la Administracion Municipseé buscdortalecer el ejercicio de la ciudadania a través de la
promocitn de estrategias de organizacioén, movilizacion, formacién y participacion democratica,
para favorecer la gobernanza y la incidencia en la gestion publica, el control social y el desarrollo
local.

Programa 1.2.1Promocién de la Organizacién, la Movilizaniy la
Formacion para la Participacion
Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador . Linea
Base Meta Avanc Meta Logro

Personas que participan en
espacios de gestion o contrc Namero | 342.423 640.000 | 88,1 141.872 | 205.054
de politicas publicas.
Organizaciones y redes
sociales sectoriales y
poblacionales que mejoran
su funcionamiento interno y
de gestion para su
sostenibilidad

Numero | 271 700 64,3 450 450

En el ejercicio de cualificar, ampliar y posicionar la participaci@adana como estrategia para
fortalecer la democracia y hacer de Medellin una ciudad Participatimagste periodo se
movilizaron 205.054 personasle estas7.848 mediante la gestion y ejecucion de proyectos,
convenios e incentivos para la promocion desalrollo integrgl480Juntas de Accion Comureai
gestion de laauto sostenibilidace incidencia territorial y 623 organizaciones y redes sociales en
cumplimiento de los Acuerdos 28 de 2014 y 52 de 2@8dmbién3.361 nifios y niflas y jévenes
desarrollaro capacidades y habilidades para la participacion, la convivencia y el control social en
73 escuelasle formacién, dando cumplimiento al Acuerdo 77 de 2013.

Asi mismo en el marco de La Ley Estatutaria de participacién 1757 de 2015, garante y promotora
de la participacion, 8.094 personas se movilizaron alrededor fiertaulacion de la propuesta del
Sistema Municipal y los Sistemas Locales de participaciéon con la colaboracion activa de
organizaciones de la sociedad civil, instancias de participaciéridadas publicas y privadas, en
escenarios de didlogo social con enfoque territorial, sectorial y poblactanaijénse potencicel
Concejo Municipal de Participacion, como instancia de coordinacion y promocion a nivel municipal,
y apoyamos técnica, juiith y materialmente a las 21 Juntas Administradoras Locales de la ciudad
en el cumplimiento de sus funciones legales y constituciongles la gestion del desarrollo
territorial, legitimando su actuar.

Eneste periodg 450 organizaciones y redes soesay poblaciones, mejorman su funcionamiento
interno y de gestién para su sostenibilidat las cuale260 Juntas de Accion Comunal y 190
organizaciones y redes evidenta mejoras en su funcionamiento interno y de gestiéon en areas

79

Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos



Cuenta con vos

como proyeccion comdutaria, planeacion estratégica, sostenibilidad, asociatividad y trabajo en
red, fomentando liderazgos, y estrategias que propenden por su autonomia y sostenibilidad

Se fortalecieron de 757 clubes juveniles, beneficiandb622 joveneslos cuales accedien a
intercambios de experiencias y saberes, procesos de formacion experiencial, acompafiamiento y
asesoria profesional, conocimiento y acceso a la oferta de ciudad, difusion y visibilizacién de sus
dinamicas ademasituvieron la posibilidad de participan el concurso para la entrega de 55
iniciativas juveniles.

JWGEe-

Encuentro Intercomunal de Clubes Juvenil€omuna 11. 2018. Estadio Atanasio Girardotor: Secretaria de la Juventud.

Programa 1.2.2Presupuesto Participativo
Unidad | Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador| de Linea %

Ciudadanos participante

en ejercicios de

Presupuesto Participatiy Numero | 314.427 600.00( 71,8 177.185 185.751
que inciden en el

desarrollo de su territori

Durante esh vigencia se destada movilizacion de 185.751 ciudadanos alrededor deugsro
fases de I&laneacion del Desarrollo Local y Presupuesto Participgi@neacion, priorizacion,
ejecucion y evaluacigna través de la implementacion de las estratetgastorial, pedagogica y
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de comunicaciontambién se llevé a cala ruta transitoria en las comun&s; Doce de octubre
8 ¢ Villa Hermosay 10 La Candelariagon la participacion de 38.426 personaknde se
priorizaron 29 proyectos por valor &34305 millones de pesos de 52 formulados.

Asi mism71.988 personas participaron de los diferentes encuentros con actores en cada una de
las fases de la ruta, para la articulacion y dinamizacion de escenarios de particijacéstos

3.873 en lostalleres de recoleccidon de insumos participativos para la formulacion de 297
proyectos de los cuales se priorizaron 198 con viabiliflaaica, juridica y financiera, cualificando

el proceso de planificacidoen laetapa desocializa@n participaron52.743personas 13.243 en
eleccion de consejeros y movilizaciones, 2.138 en las 21 jornadas de Rendicion de Cuentas, una
por cada comuna y corregimientpara presentar ebalance general de 261 proyectos y 646
componentes ejecutados en el 2Q®n unainversionde $209.701.969.662.

Ademas, 74.137 ciudadanos participaron con su voto en la jornada de priorizacion de Planeacion
del Desarrollo Local y Presupuesto Participatileomanera presencial 48.214 personas en 440
puntos de votacion en la ciudadlg maneravirtual 25.973con un incremento en la participacion
respecto al afio inmediatamente anterior del 73%stacandosda votacion de las mujeres con

una participacion del 61% , frente a la de los hombre con un B8f4ango de edad sobresalen

los adultos co una participacion del 43%los jévenes con 28% .

Por otro lado,once (1) Planes de Desarrollo Local fueron actualizados como forma de ganar
apropiacion, legitimidad y reconocimiento de lo comun y colectivo para cada territorio.
Adicionalmente 1.200 jéenes participaron en procesos integrales de formacion y cultura politica
para la participacion, con un trabajo articulado y corresponsable con las Secretarias de Educacion,
Cultura y Juventud, posibilitando entornos protectores con ambientes seguroscyaiies a

través de los proyectds! Lider Sos Vos Y PP Joven
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Fuente: Elaboracion propia. Recursos asignados por el Departamento Administeaeméacion (DAP).
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Programa 1.2.3Fortalecimiento estratégico de la planeacion social y
econdmica

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicadg de Linea

Sectores, grupos

poblacionales y

territorios €N Nomero| 36 41 36 8 8
instrumentos de

gestién actualizados |

ajustados

Con el fin de fortalecer la planeacion social y econdmica en el Municipio de Medellin, en el 2018
se avanzo de manera significativa t@meta deochosectores, grupos poblaciorea y territorios
gue ya cuentan coimstrumentos de gestion actualizados y ajustados.

Para lograr esta meta, la Administracion Municipal reafi8djornadas de socializacién de
proyectos en todas las comunas y corregimienfsgdicionalmente se hizo el @mpafiamientoa

los ConsejpComunales y Corregimentales de Planeacién en la Planeacion del Desarrollo Local,
mediante la aplicacion de procedimientos, metodologias y diferentes estrategias pedagdgicas
definidas que permitieron la formulacién técnica 2pfoyectos de la ruta de Planeacion local y

PP, asi como el ajuste del Plan de Inversidestie Ultima

Finalmente, en conjunto con las comunidadss,construyéel componente de Diagndéstico de
once (1) Planes de Desarrollo Local, que se encuentran ecgso de actualizacidon
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HABILIDADES
PARALAVIDA

Esta experiencia exitosa hace alusion a procesos
de formacion para la promocion y cualificacion de
la participacion con enfoque en "Habilidades para
la vida", el cual como su nombre lo indica, busca
desarrollar en los ciudadanos y ciudadanas las
aptitudes necesarias para tener un
comportamiento adecuado y positivo, que les
permita enfrentar eficazmente las exigencias y
desafios de la vida diaria (Organizacién Mundial
de la Salud, 1993), es decir, son destrezas
psicosociales para aprender a vivir y cuya
aplicacion se evidencia en los diferentes ambitos
del ser humano, especificamente, en el social,
politico y cultural, formar para el hacer y el ser.

El enfoque de habilidades para la vida permitio
apropiar a 301 ciudadanos participantes en once
(11) grupos, a través de 110 talleres de
argumentos  basicos para facilitar la

k3

CASQO

DE EXITO

comunicacion asertiva, la toma de decisiones, la
resolucion y tramitacion de conflictos, el control
de stress, el trabajo en equipo, el manejo de
ermociones, etc. Estas herramientas
fundamentales se traducen en un ejercicio de
liderazgo participativo auténomo, critico,
consiente de la realidad territorial,
comprometido con la incidencia y Ia
transformacion de su territorio, redundando en el
interés comun y colectivo.

Esto a su vez nos permitid desinstalar los
liderazgos tradicionales imaginarios, tales como:
centrar su accionar en la defensa de sus ideas e
ideales particulares e instalar en los nuevos
liderazgos la necesidad de pensarse como ser
colectivo en la bisqueda de la realizacion
personal para la transformacion social.

=

x?-?-élél

Grupos
conformados

Talleres
ejecutados

Horas
ejecutadas

Participantes

Evento de cierre “Habllidades para |a vida® Autor: Secretaria de Participacion Cludadana
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Reto 1.3:Medellin Bien Administrado

La consecucion de una Medellin bien administrada representa un importante ret@sgueo

este gobiernode cara hacia la consolidacion de la cultura ciudadana y, sobre todo, al
fortalecimento de la confianza instituciongbues a partir de un ejercicio de gestion efectivo,
transparente y visiblegque se logra impactala percepcion que los ciudadanos tienen de sus
dirigentes y tomadores de decisiones.

Asi mismo, la reduccion en los He® de corrupciéon y el manejo adecuado y eficiente de las
finanzas y recursos publicos incide directamente en las perspectivas de desarrollo territorial, pues
una asignacion efectiva y transparente del presupuesto posibilita la insercion de las comunidades
en el ejercicio de la gestion y la administracion, dotando al funcionariado de criterios de
credibilidad que se traducen en legitimidad para el desarrollo de la gobernabilidad.

Programa 1.3.1Gobierno visible
Plande Desarrollo 2018

Nombre del indicador ] Linea

Ind_|ce IGA (indice de Gobie| _ , 85,2 97.3 85,6+
Abierto)

*La cifra reportada corresponde al Gltimo dato disponife17)
Fuente: Secretda Evaluacion y Control

Unidad

Puntos

El indice de Gobkino Abierto es una herramienta de fortalecimiento de la gestion preventiva y
de promocién de la transparencia relacionada con la gestion y el cumplimiento de normas que
permiten promover el gobierno abiertopara este periodola Procuraduria General de Nacién

no realizoesta mediciénen la actualidadbs responsables de las politicas publicas al interior de
la Alcaldia se encuentran fortaleciendo la gestion publica desde caalaairsus misiones
institucionales las cuales alimentareste indicadoy fortaleciendo el proceso de sinergia
institucional con acciones dmntrol interno y gestion documentabermitiendola organizacién

de la informacionel mejoramiento en la divulgacién de Gontratacion publica y coherencia con

la publicacion en SECORP I

Programa 1.3.2Transparencia como modelo de gestion

Nombre del Unidad de Plan de Desarrollo 2018 ‘
indicador Medida | Linea Meta Logro
Base Avance

Nivel de satisfaccion
ciudadana con la ofert
institucional

Porcentaje 87,6 91,52

Con respecto al nivel de satisfaccién con los servicios prestados a la ciudadania, para el 2018
obtuvimos una calificacién de 91.52%, cumpliendo con la meta establecida para este periodo
(89.6%), siendo el canal presencial sedes ludicas y teleftasienés valorados por los ciudadanos,
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(canal presencid] ludicas: 95.76%, canal telefonico 92.39%, canal presens@licios: 90.13% y
canal virtual: 79.37%).

Con el fin de avanzar en este tema, hemos implementado revisiones constantes a |lafonedica

de los canales de atencién como el nivel de servicio y la eficacia de los canales telefénicos,
presencial y virtuaLas estrategias implementadas para el cumplimiento de este indicador se basa
en un acompafiamiento a las dependencias a cargo deeldsssque prestan atencion a la
ciudadania, y la implementacion de planes de mejora, teniendo en cuenta las falencias identificadas
a partir de los resultados de los periodos anteriores.

En la siguiente gréfica podemos observar la evolucion del IndicaloNidel de Satisfaccion
Ciudadana, segun lo planteado en el Plan de Desarrollo-2019.

Grafico39. Nivel de satisfaccion ciudadana con la oferta institucional, Medel(ii62018

100,00%
95,00%
90,00%
85,00%
80,00%
75,00%
70,00% Canal P ial - Canal P ial
anal Fresencial - Lanal Fresencial- . | relefonico  Canal Virtual Total
Sedes Servicios  Sedes Ludicos
m 2018 90,13% 95,76% 92,39% 79,37% 91,52%
m 2017 85,81% 88,73% 87,44% 81,52% 86,02%
m 2016 87,00% 91,00% 93,00% 86,00% 89,30%

Comparativo Nivel de Satisfaccion 2€A®18, Subsecretaria de Serwieila Ciudadania

Como podemos identificar en la gréafiGalores consolidados de cada afio) el periodo 2018
presenta una disminucion en el canal virtual, lo que se da por el valor obtenido en el primer
semestre, correspondiente a A%5%, para esto se idgéficaron las variables criticas y se
desarroll6 un plan de mejoramiento, el cual nos permiti6 obtener un valor (2982 en el
segundo semestre, para un acumulado de87% en la vigencia.

Programa 1.3.3Excelente manejo de las finanzas y los recurpablicos

Unldad de Plan de Desarrollo 2018 ‘

Nombre del indicador

Cdificacion del Desempe " Nivelde |

Fiscal Desempefio Solvente solvente
*Este indicador es anugllo mideel DNP H resultado del afio 2018 es proyectado por la Unidad de Evaluacion Financiera.

83,61 Solvente
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El Municipio de Medellin durante los ultimos ocho (8) afios se ha ubicado en el rango de solvente,
como resultado de las acertadas decisiones que ha tomado la Adminstrgpermitiendo asi
mantener una solvencia y solidez financiera. Los resultagpsrtados parala vigencia 2018
permiten evidenciar que el municipio ha fortalecido sus rentas propias, generando mayores
ahorros, las cuales han estado acompaiadas deideeis de endeudamiento responsables.

El resultado desta calificaciondemuestraque las accionesmprendidas desde la Administracion,
han permitido obtener un buen nivel de generacién de recursos propios, acompafiado de un
manejo apropiado de los nivelele endeudamiento, asi commabuena autofinanciacion de los
gastos de funcionamientfme acuerdo con la ley 617 de 2QQ0suficiente capacidad de ahorro, lo
cual se refleja en la alta participacion de la inversion publica en el presupuesto total.

Grafico 40. Evolucion del Desempefio Fiscal Municipio de Medellin 200718
95

89,43

90

85

80

75
70

65

2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018
Fuente: Secretaria de Hacienda

Programa 1.3.4Gestién efectiva

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador . .

Nivel de maurez MECI
(Modelo Estandar de Conti Porcentaje 89,3 95,0 79,2 91,0 75,26*
Interno)

Desempefio de la auditorie
interna

Ahorros logrados en la
adquisicion funcion Porcentaje NA 1,1 174,8 1,1 2,2
centralizada de las compre
indice de Desempefio Porcentaje

Integral
*La cifra reportada corresponde al Gltimo dato disponiB0e.7.
Fuente: Secretda Evaluacion y Control

Porcentaje 76 85,0 98,0 85 83,33

89,2 90,0 103,2 89,8 92,87*
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La evaluaciordel nivel de madurez MECI (Modelo Estandar de Control Internmalizara el
Departamento Administrativo de la Funcién PUub§BeAFP entre los meses de febrero y marzo de
2019 por lo tanto, ellogro reportado para 2018 (75%2) corresponde al reporte de 2017
reportado en FURAG.No obstante,desde la Administracion Whicipal trabajamos en el
mejoramiento de los procesos de evaluacion y seguimiento implementgdosla evaluacion
independiente realizada travésde la Secretaria de Evaluacion y Control.

Por otra parte, el resultado del indicador desempefio de latarid interna fue de 83,33%0 que

nos permitibun cumplimientodel 98%,dando como resultado el poder brindar la seguridad
razonable sobre la cobertura de aseguramiento paentadad, lo cual minimizé la probabilidad

de exposiciones a riesgos legajesstratégicos de la organizaci@ilemas degenera valor a la
gestion de los procesdermando relaciones de confianza con los responsables de los procesos y
de los proyectos fortaleciendo las capacidades del equipo auditor y promoviendo la
implementacon de los planes de mejoramiento en la organizacion.

Igualmente, en el indicad@horros logrados en la adquisicién funcion centralizada de las compras
duplicamos de la meta para el afio 2018 (logrd,2%9, loque en cifras significa alrededor de 48

mil millones de pesoahorrados de los 2.2 billones de pesos que se contrataron en el periodo
Este logro fuegracias a la gestion eficiente de los servidores involucrados en los procesos
contractuales en temas de analisis del proceso precontractual, popéidos estudios del sector

por categorias, asi conmela centralizacién de los procesos que ayudala especializacion e
identificacion de mejoras debido a las similitudes de los mismos, ademas de su gestion en
términos de negociacion y presupuestacipara alcanzar el mayor beneficio posiblelyso de

las plataformas disponibles para hacer un proceso de contratacion mas eficiente y eficaz.

En lo que corresponde al indice de Desempefio Integredsultadoreportado para €afio 2018
corresponde a laedicion de 2017dado que el Departamento Nacional de Planeacion redliza

la medicién y publicacion durante el segundo semestre del 2D cuerdo con el informe anual
realizdo) para la vigencia 2017 Medellin obtuvo una calificacion de 92,87 sobrexitO@ste
puntaje, mantenemoslos niveles histéricos de evaluacién sobresalienan tanto que
continuamoscumpliendo las metas del Plan de Desarrollo, haciendo uso eficiente de los recursos
asignados por el Sistema General de Participaciones y®Gfdiendo la normatividagademas

de queestamos realizando positivamente la gestion administrativa y fiscal.

Programa 1.3.5thnovacion publicaLaboratorio de Gobierno

Nombre del Unidad 7

indicador

Penetracion de ancho
de banda

Porcentaje 20,3 22,0 104,1

21,9 29

El indice de penetracion de internet fijo, continla aumentando tanto en la ciudad como en el pais
en general, es importante reconocer que Medellin estd por encimaanparacion con el
promedio nacional.

87



Cuenta con vos

De acuerdo con el tltimmforme Trimestral De Las J{@ntregado por Min TIC) correspondiente

al segundo trimestre de 2018, la penetracion de internet fijo dedicado en Medellin fue de 22,9%
(578.333) lo que implican aumento del 0,7% con respecto al mismo trimestre de 2017. En la
siguiente grafica se observa el avance que viene presentando la ciudad en este. sentido

Gréfico 41 Penetracion Internet fijeen Medellin 20142018
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Fuente: https://colombiatic.mintic.gov.co/679/w3article-80413.html
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AHORROS ,

CASO
DE EXITO

CATEGORIA SERVICIOS
DE CONSTRUCCION Y

MANTENIMIENTO
DE OBRAS CIVILES

Ciudadela Unive
capturados en

En este periodo, realizamos los estudios de la
categoria de servicios de construccion y
mantenimiento de obras civiles basados en la
metodologia de aprovisionamiento estratégico,
en la cual analizamos la demanda, la oferta y
planteamos las estrategias de compra y de

mejoramiento de los procesos que permitieron
capturar mayor valor por dinero.

Con la implementacion de las iniciativas
estratégicas, obtuvimos un ahorro total de 1.680
millones, la primera correspondié a crear un
tarifario Unico con precios unitarios vy
especificaciones homogéneas para los costos

n las astrategias a

o de Medellin -EDL

snunciadas y en el cual se visualizaran los ahorros

directos, y en la sequnda se definieron criterios
estandar para presupuestar los gastos
administrativos de los contratos.

Ademas, analizamos la inversion de 623.000
millones de pesos, los cuales se destinaron a
mejorar la malla vial de la ciudad, generar
espacios adecuados en las Instituciones
Educativas, crear y mantener nuevos espacios
publicos (gimnasios, parques, ciclorrutas y
corredores ecologicos.
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Dimension 2: Confianza para recuperar juntos la
seguridad y la convivencia ciudadana

Indicadores Referentes de Dimension

Valores segun medicione
disponibles

Unidad de Linea
Indicador Medida base 2018

Nivel de Percepcion de Porcentaje 57 100 23 22 29
Seguridad
Nivel de Victimizacion Porcentaje 15 12 12 15 15,9

Fuente: Investigacién y Asesoria de Mercado Invag®t8

Sedin la Encuesta de Percepcion sobre Seguridad y Victimizacion, se evidencié un crecimiento en
el porcentaje de habitantes que se sienten completamente seguros en la ciudad con respecto al
afio inmediatamente anterior (pasando de%22n 2017a 29% para 2018%in embargo, preocupa

gue el 50% de los encuestados se sienten inseguros en Medellin y un 21% tienen una sensacion
relativa de seguridad.

De otro lado, el porcentaje de ciudadanos que se sienten seguros en sus barrios y comunas se
mantiene igual que e@017, con un 70% y 63% respectivamente. Las principales problematicas
por las cuales los habitantes de Medellin se sienten inseguros en la ciudad siguen siendo los
atracos, el consumo de drogas y la existencia de grupos delincuenciales.

Reto 2.1:Medellinsegura

Trabajar por una ciudad segura es una prioridad inminente en la gestion de la actual
Administracion, es asi como desde su Plan de DesarrollcZli¥MedellinQuenta conVos, en

su Dimension 2se concibe este ret@on elobjetivo reducir progregsamente los niveles de
inseguridad, a través de una gestion integral que genere condiciones para el goce efectivo de los
derechos ddos habitantegle la ciudad

En este sentido, desde el Gobierno Municipal adelantamos diferentes acciones que buscan
construir escenarios que potencien articulacion con diferentes sectores, contando con una visiéon
y gestion integral, ademas de estimular la participacion ciudadana como corresponsable en el
logro de una convivencia enmarcada en el respeto, el buen trattolelancia,conun propdsito

final que es una Medellin segura y sin miedo.
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Unidad de Plan de Desarrollo 2018
ODS | Nombre del indicador : 0
Medida
Tasa dénomicidios Tasa 20,13 15 0 16,28 24,99
Tasa de hurto a persona Tasa 307,18 153 0 191,54 | 833,36
Vehiculos hurtados Tasa 148,8 74,4 9,7 93 141,56
Motocicletas hurtadas Tasa 660,4 | 330,2 14,6 412,75 | 612,23
Hurto a entidades Namero | 1.726 = 1.035 0 1.208 | 4.279
comerciales
Hurto a residencias NUmero 937 562 0 656 1.980
| Nivel de victimizacion | b0 oniaie | g 0,7 0 0,78 3
E segin extorsion

En Medellin el fendbmeno del uso de la violencia sigue siendo una de las problenpaticas
resolver, en gran parte pdas dinAmicas de criminalidad que hace décadas enmarcan la ciudad.
Esto se refleja en indicadores tan importantes como la tasa de homidaliosal para el tltimo

afio presenté un aumento dé€l% con respecto al afio anterior (registro 6&2 muertes para

2018); este comportamiento es explicado en parte por los enfrentamientos registrados entre
estructuras delincuenciales, principalmente en las comunas de La América, San Javier, Altavista y
La Candelaria, es asi como los casos asociados al accionar geipos delincuenciales
organizados representan el 56% del total de hechos.

Gréfico 42.Tasa de homicidios por cada 100.000 habitantes en Medellin, 22008
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Fuente: INML, SIJIN, CTI, Secretaria de Seguridad y Convivencia como observador técnico.
Constriecion: Sistema de informacion para la seguridad y la conviveSt&C. Secretaria de Seguridad y Convivencia.
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Al respecto, continuamos trabajando por la desarticulacion de estructuras, captura de cabecillas
y demolicion de casas de venta de estupefa@enEn el marco del programa justicia y politica
criminal del Plan de Desarrollo Medellin Cuenta con Vos-2018, se encuentra el proyecto
GRANBOOA2Y I YASY (2 RS f I LldnimdsdeSarrollandeduryplaydlef ¢ = LJ2 NJ
fortalecimiento transversal a las capacidades en materia de andlisis criminal, investigacion judicial
y persecucion penal de los organismos de seguridad y justicia que se encuentran en Medellin,
orientado a reducir la capacidad delictiva de las organizaciones criminalespguan en la
ciudad, las cuales encuentran en la extorsion y la venta de estupefacientes no solamente una
importante fuente de recursgsino también un mecanismo para el control so&amo resultado

de la estrategia planteada en materia de politica arhpara el periodo 2016 a 2018, se resaltan

la captura de cabecillas de alto valor (122 cabecillas), y de delincuentes relacionados con el crimen
organizado (2.700 personas)

Otrasde las problematicas en seguridad ciudadana que ocupa gran interésssaitos contra

el patrimonio econdémico en todas sus modalidades, no obstante, la evolucion del reporte de cada
uno de estos delitos en el tiempo, esta sujeta a muchos factores como por ejemplo la denuncia
ciudadana. El delito que registra un mayor autoegn estos Ultimos afios es el hurto a personas,

el cual para el 2018 las denuncias reportadas ascendieron a 21.079 casos, cifra equivalente a una
tasa de 833,36 casos por cada cien mil habitgrgéaumento en registro de denuncias de este

delito obedeceprincipalmente a la unificacion de los sistemas de informacion relacionados con la
seguridad ciudadana de la Fiscalia y Policia Nacesiatomo a la provisiébn de un mecanismo
facilitador de la denuncia ciudadar@nt I | LX A OF OAsy d&! RSydzyOAl NE @

En elcaso de hurto a vehiculos, durante 2018 fueron reportados 998 carros hurtados en Medellin,
cifra equivalente a una tasa de 18tarros hurtados por cien mil circulantes en la ciudad. Dicha
tasa se redujo 6% en comparacion con el afio 2017, evidenciarafsaanso en la manifestacion

de este delito, principalmente en la comuna-ll® Candelaria y #Belén. Si bien no se cumplié

con la meta establecida para el 2018 (tasa del 93), es importante resaltar el trabajo que se viene
realizando en el fortalecimienta los operativos contra el fleteo y el hurto en diferentes zonas de

la ciudad ademas de las intervenciones en materia de seguridad a los talleres de mecanica, que
operan como desmantelamiento de vehiculos, y los almacenes de repuestos de segunda.

Por suwparte, otro de los indicadores que present6 una disminucion para el Gltimo afio, es el hurto

a establecimientos comerciales con un 2% menos en relacion a los casos reportados en 2017,
pasando de 4.386 a 4.279 registros para toda la ciudad, con mayor ¢@uién delictiva (53%)

en las comunas La Candelaria, El Poblado y Latstadio, sectores caracterizados por el
comercio tradicional o por la presencia de almacenes de grandes superficies.

Caso contrario sucede con el hurto a motocicletas, delito pae el 2018 registr6 4.707
denuncias, cifra que representa un incremento del 18% con relacion a los 3.982 casos reportados
en el afio inmediatamente anterior, paratdtimo afio la tasa fue de 612 motos hurtadas sobre

el parque automotor circulante por e mil, estogenero el no cumplimiento de la meta
proyectada (tasa de 412,793ara el caso de los corregimientad, descenso en el nUmero de
motos hurtadas fue muy significativo (202 en 2017 a 168 para el 2018)
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Durante el afio 2018 fueron registrado®980 casos de hurto a residencias en la ciudad, cifra
equivalente a un incremento en las denuncias del 11% con respecto a los 1.780 casos conocidos
en los doce meses del 2017. Con base en los reportes, las comunas connidnagoo de
denuncias por hurto aesidencias en 2018 fueron Laurelestadioy El Poblado con 12% de los
casosen cada comunaBelén con 11% y La Candelaria con un 8% del total de hechos conocidos.
Estas cuatro comunas concentraron el 43% de las denuncias por este delito en Medellin. Las
modalidades mas recurrentes para cometer este ilicito fueron el factor de oportunidad con el 37%
de las denuncias totales, seguida del rompimiento de cerraduras con el 34% de los ehsos y
atraco con un 5%.

Otro de los delitos que reviste especial integ¢que goesar de los esfuerzos de los organismos

de seguridad y justicia en sus estrategias de preversg&@igue presentando, es la extorsiéste

delito tiene un proceso de diversificacion y expansl@s. denuncias ciudadanas siguen siendo

pocas encomparacion con la dimension del fendmermr lo tanto, la percepcion sobre la

ocurrencia de este delito es superior a la meta espeiata el periodoSegun la encuesta de

percepcion de victimizacion, seguridad y convivencia realizada en, 281%ago @
extorsidn/vacunas ocupa el tercer lugar en el indice de victimizacion (con un 3%). Cabe destacar

que durante la dltima encuesta se realizo un ajuste en la forma de calcular el dato, al agrupar las
OF§S32NNIa atl 32 RS 9EI(2 Ndimedt§ & lorébtenilotgranie S  + | Odzy
2018.

Con la finalidad de prevenir y reaccionar ante la posible comision de hsetas)plementdla

SAGNY GS3IAL RS atdzSadz2a RS / 2 yoinddRBefpesean atfadosi LINRA y OA
fleteos, hurtos decarros y motgpara 2018 con 974 puestogsta estrategia fudevada a cabo

entre la administracibn municipallgs organismos de seguridad y justicia, arrojando resultados

como: 27.878 comparendos impuestos, 48&hiculos inmovilizados, 16.31hotocicleas

Inmovilizadas L0 recuperadas64 personas capturadas, ademas de incautar armas y sustancias
psicoactivas.

Adicionalmente, buscando asistir de la mejor manera a las autoridades competentes para
reaccionar ante la flagrancia en la comision de hurtapgrtarles material probatorio técnico

para la resoluciéon e imputacién de los mismasiravés de la Secretaria de Seguridad y
Convivencia, creamdsl G al 1 &AAddzZ OA2y Lt O2y (iN} St KdzaNI2¢ >
procedimiento policial en cas@dealizar una captura en flagrancia o para la investigacion judicial

en el caso contrariapomo resultadaegistramosi6 personas capturadas, 73 motos, 23 vehiculos

y 5 celulares recuperados, ademas de haber generado 471 informes cruciales para tomas de
decisiones.
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Programa 2.1.2Infraestructura y tecnologia para la seguridad y la
convivencia

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador de Linea
. Meta % Avance Meta Logro
Medida base

Infraestructura para la

seguridadgconstruidas NUmerwo 52 6 16,7 1 0

Dispositivos tecnolégicos
para la seguridad NUmero 2.246 2.056 84,9 1.173 1.345
implementados

En el continuo avance de recuperar juntos la seguridad y la convivencia ciudadattaldia de
Medellin fortaleci6los organismos de segdad y justicia con infraestructura, tecnologia y
dotaciones. Con una inversion superior a$d4.000 millones re realizdla entrega total de la
Estacion de Policia mas moderna de la ciudad la cual se encuentra ubicada en el corregimiento de
San Antoniade Prado. Con la puesta en marcha de esta estacion a finales dels20h8sca
impactar a mas de 150 mil habitantes de este corregimiento, ademas de contribuir a reducir los
indices de delincuencia y criminalidad.

Estacion de Policia entregada en efr€gimiento de San Antonio de Prado (Vista exterior y Plaza de informacion)
Fuente: Secretaria de Seguridad y Convivencia, 2018.

Asi mismp se avanzéen la elaboracion de los estudios y disefios para los proyectos de las
Estaciones de Policia de las comsinl4Poblado inversion de $426 millones, 4 Aranjuez $326
millones, 15 Guayabahdemas de la sala técnickas cuales suman una inversién de $473
millones ademas dda primera fase del Complejo de Seguridad con una inversién aproximada de
$2.062 millons.lgualmentese realizaroros estudios, disefios e inicio de construccién del Centro

de Traslado por Proteccipria cual tiene una inversion aproximada de $3.066 millpnes
adelantamoda ejecucion de obra del Centro de Atencion Penal Integral para Vécti@raP IV

Fase 2 con inversion de $7.775 millojese inicié la ejecucion de obsale mantenimientos
preventivos y correctivos a las sedes externas de la Secretaria de Seguridad y Convivencia con una
inversion de $4,656 millones, asi como el diagnéspeoa el mantenimiento predictivo,
preventivo y correctivo de 30 equipamientos de los organismos de Seguridad y Justicia con
inversion de $2.775 millones.
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Por otra parte, 8 continlacon el fortalecimiento de los cuerpos de seguridad con mejores
tecnologias contribuyendo positivamente en las definiciones estratégicas para la prevencion de
actos delincuenciales y la consecucion de la proteccion a la ciudadania. Durante el 2018
instalamos 523 camaras nuevas para reforzar el sistema de video vigilancia cadada
entregamosa la Policia Nacional 1.644 cdmaras corporales (dispositivo mévil que permite grabar
video, audio y geolocalizacion en tiempo real), de las cuales 822 unidades ya fueron
implementadas.

Programa 2.1.3Justicia y Politica criminal

Unidad Plan de Desarrollo

Nomb re del indicador de i )
Medida

Organismos de justicia articulados
Plan Integral de Seguridad
Convivencia PISC

Nuamero

En el marco de la Politica Pablica de Seguryd@dnvivencia y la estrategia de Politica Criminal

de la Secretaride Seguridad, se generaron procesos de articulacion a través del Plan de Accién
gue materializa anualmente el Plan Integral de Seguridad y Convivencia, esto ha peumtido
articulan condiferentes organismos de seguridad y justica como la Fiscalia General de la Nacién,
el Instituto Nacional Penitenciario y Carcelario (INPEC), entre otros; este trabajo mancomunado
logré generar acciones en las dimensiones de prevencion, investigaciamgém y prevencion,

ello para las problematicas de hurtos, homicidios, violencias basadas en género y rentas
criminales.

Programa 2.1.4Medellin segura para las mujeres y las nifias

Nombre del indicador de Linea
. Meta | % Avance Meta Logro
Medida base

Tasa de feminicidios Tasa 2,4 1,2 9,2 15 15

78,04

T Tasa de delitos sexuales| Tasa 53,7 26,9 0 33,6

Desde que se estableci6 el feminicidio (afio 2015) como un delito autbnomo, 2018 ha sido el afio
con el merr registro para la ciudad (1,57 muertes de mujeres por causa de genero por cada cien
mil mujeres) logrando una reduccion del 32% comparado con la linea base establecida en el Plan
de Desarrollo (tasa del 2,4Jomo se observa en el siguiente grafico,odedll casos de homicidios

en mujeres, 21 de ellos fueron catalogados como presuntos feminicidios. Si bien el avance es muy
significativo, el compromiso es continuar trabajando en aras cumplir con la meta propuesta para
el 2019 de reducir en un 50% los casle muertes por este delito.
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Con relacion a la tasa de delitos sexualesadte 2018 se presenté una tasa de 78,04 denuncias
por estedelito por cada cien mil habitantes, una cifra que sapeor mas del doble la tasa
esperada (33,60l incremento, etuvo impulsado por el aumento en las denuncias de delitos
sexuales cometidos contra nifios, nifias y adolescentes, quienes presentan el mayor porcentaje
de vulneraciér{en este ultimo afio, €18,92% de los 1.644 registros corresponden a victimas entre
los Oy 17 afos de edgdDicho aumentopodria serresultado de las campafias de promocion de

la denuncia de violencias sexuales adelantadas desde diferentes dependdanides buscamos
divulgar informacién sobre los medios de denuncia de los cuales puedenusacks victimas.

Grafico 43Homicidios de mujeres y feminicidios en Medie|lsegun el afio de los hechos.
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Fuente homicidios: INML, SIJIN, CTI, Secretaria de Seguridad y convivencia como observador técnico.
Fuente feminicidios: Comisiomifdera del Consejo de Seguridad Publica para las Mujeres
Construccion: Sistema de informacion para la seguridad y la convive&318€. Secretaria de Seguridad y Convivencia.

A través de la Secretaria de las Mujeres se vienen desarrollando accionemnaqantribuido en

la prevencion del feminicidioenel 2018la Administracion Municipal logré &encién de4.319

mujeres en alto riesgo y victimas de violencias basadas en g@uenmedio ddos mecanismos

de atenciondlinea 123 mujérendonde se brnida atencidn oportuna a los eventos de violencias
contra las mujeres o el riesgo de su ocurrencia, funciona las 24 horas del dia, los 7 dias de la
semana y esta articulada a las demas agencias de seguridad para la proteccién de las mujeres
victimas de vi@ncia basada en género.

Otro mecanismo de atencién son lddogares de Acogida y el acompafiamiento pgicialicc

en dondese garantizanlas medidas de proteccion temporal a mujeres victimas de violencia
basada en género y sus hijos e hijas, a travéseteicios de acompafamiento psicosocial y
juridico y de albergue transitorio durante 42 dias.

Adicionalmente, gracias #a articulacion con SlJINse logr6 en el acompafiamientola
incorporacion del enfoque de género e implementacion de una ruta intduo®onal de
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proteccion mas efectiva a mujeres valoradas en riesgo alto y extremo, de ser victimas de
feminicidio.

En relacion a lo anterior, se realizarmumatrosesiones en pleno del Consejo de Seguridad Publica
para las Mujeres, para coordinar el disey aplicacion del Programa Integral de Proteccion a
mujeres victimas de violencia, asi como estrategias tendientes a promover una vida mas segura
paraellas, tantoen los espacios publicos y privadosimocon el desarrollo de medidas que les
permita elefectivo acceso y garantia de sus derechos.
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APLICACION
MOVIL TE PILLE

Te Pillé es un aplicativo maévil que permite a los
ciudadanos grabar en tiempo real, situaciones de
inseguridad, las cuales son recibidas por personal
de la Policia Nacional, quienes en un trabajo man-
comunado reaccionan inmediatamente para
atender la problematica, y garantizar la sequridad
de las personas.

A partir del lanzamiento de la aplicacién en el
mes de septiembre, Te Pillé ha sido descargada
87.250 veces; recibiendo un total de 30.154
videos captados por los ciudadanos, ademas, de
los 6.250 videos recibidos durante los meses de
prueba. Dejando como principales resultados 415
casos registrados, con una atencion superior al

- | | : J e t M
\ n vl L

CASQO
DE EXITO

93%, con un tiempo promedio de atencion de
4°45°"; ademas de 14 capturas 10 de ellas por
hurto, 5 celulares, 3 motocicletas y 1 vehiculo
recuperado.

Para la ciudad de Medellin contar con este aplica-
tivo es un adelanto importante en el fortaleci-
miento del proceso penal de manera técnica,
utilizando las imdgenes como elementos proba-
torios, superando asi, el miedo que tiene el ciuda-
dano de asistir a un estrado judicial; al mismo
tiempo que se genera una cultura a la denuncia
en los ciudadanos que son testigos de una situa-
cion de inseguridad.

Alcaldia de Medellin
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Reto 2.2: EnMedellin convive toda la ciudadania

Implementar acciones institucionales efectivas para la resolucion pacifica de conflictos que
garanticen una sana convivencia de la ciudadania es uno detdesplanteados en el Plan de
Desarrollo 2016 2019 MedellinQuenta conVos, es asi como la Administracion Municipal esta
comprometida en generar en el territorio oportunidades econdmicas, sociales, culturales y
politicas, que logren una transformacionlde entornos y de las condiciones de la poblacion y las
instituciones.

Con este propésito, se busca garantizar un cambio positivo y significativo en la seguridad y
convivencia de los habitantes, a través del disefio de un marco de actuacion colectiarajga p
construccion involucre la participacion de las comunidades de la ciudad y de diferentes actores
institucionales, teniendo como fin una Medellin en donde prime el respeto por la vida, el buen
trato y la tolerancia.

Programa 22.1: Justicia cercanalaiudadano

. Plan de Desarrollo 2018
Unidad de

Oportunidad en la atencior
en el servicio de Justicia
formal y no formal Cercans
al Ciudadano

Nombre del indicador . Linea %
Medida Meta
base Avance

Tranitar oportunamente las solicitudes realizadas por la comunidad en materia de justicia formal

y no formal, es fundamental para fortalecer la confianza ciudadan®018ds Instituciones de

Justicia Cercanas al Ciudadaierah respuestaoportuna a 65,43%le los casosgste avancdue

producto del fortalecimiento en los equipos de ap@ara la descongestion en las Inspecciones

de Policia, Corregidurias y Comisarias de Familia, asi como al personal digitador en la Fiscalia
Seccional permitiendo agilizar grcesos de legalizacién de capturas por parte de la Policia
Nacional ademas delre direccionamientooportuno de los casos de violencia intrafamiliar
presentados en la Fiscalia.

En esa misma lineae fortalecieroros despachos de las Comisarias de kaeil su estructura,

junto con la adecuacién de espacios con su respectiva dotacién para la atencion de nifios y nifias
victimas de violencia intrafamiliar, facilitando la atencion de los usuarios. Por (dimhas Casas

de Justicise realizaron diferente campafias promocionando los servicios ofregidesmanera
satisfactoria, se evidenci6 que el fortalecimiento de los equipos para la atencion ciudadana, nos
permitié superar la meta en estos tres afios de gobierno.
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Programa 2.2.2Promocion de la covivencia

: Plan de Desarrollo
Unidad de

Medida

Nombre del indicador

% Avance

Conocimiento del Manue
de Convivencia ciudadar Porcentaje 9 20 NA NA NA
en la ciudad de Medellin

Ocurrencia de rifias en ,
ciudad de Med#in NOmero | 49.547 | 24.774 0

30.136 62.192

HE AYRAOFIR2NJ 6a02y20AYASy(2 RSt alydzZadf RS /2y@A@S
continuard aplicando su medicion en los términos planeados inicialmente, ya que a través de la

Ley 1801 de 2016 pda cual se expide el Cédigo Nacional de Policia y Convivencia, se derogo6 el

Decreto 1324 de 2006, por medio del cual se expidié el Manual de Convivencia Ciudadana para
Medelliry por lo tanto, desde la Administracion en cabeza de la Subsecretaria de Gobaeral

y Convivenciacambiamos y reformulamos las actividades a desarrollar, situacion por la cual el

indicador antes mencionado no tendra vigencia.

Como elemento dinamizador de transformacion de ciudhdy una apuesta decididg
comprometidacon la onvivencia, es en este sentido ges fundamental potenciar l&bor
permanente a través de lasstrategias encaminadaa disminuir los casos de rifias que
desafortunadamente han tenido un incremento en los ultimos afios

Segun las denuncias reportadagavés de la Linea Unica de Seguridad y Emergencia 123, para
los afios 2016 a 2018 se han registrado 51.523, 66.741 y 62.192 casos respectivamente, cifras que
estan por encima de las metas del cuatrienidayde cada afio analizadmo obstante, es
importante resalta que en el 2018e logréuna disminucion del 8,3% respecto al periodo anterior.

Con respecto al aumento de las denuncissdebe en gran parte a los esfuerzos realizados por la
administracion municipal para incentivar la denuncia ciudadar@dbhse convierte en una alerta
temprana que permite la prevencion de homicidios relacionados con convivencia u otros delitos
de gravedad.

Programa 2.2.3Todos convivimos en el espacio publico

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador de Linea
. Meta % Avance Meta Logro
Medida base

Comerciantes informales

beneficiados con las NGmero ND 2500  103,9% 625 937

estrategias
implementadas

Parala AdministracionMunicipal, el espacio publico es el elemento principal del sistema
estructurante erritorial y el cual por ser de todos y para todakebe ser prioritario velgoor su
buen uso y aprovechamiento adecuad®ara esto, se han implementado regégiasorientadas
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a la articulacién con la oferta instituciorgale potencie la forma de habitéos espacios publicos.
Asi pues, en 2018, se logro &7 comerciantefueranbeneficiados de forma directa superando
la meta en un 103%

Con otrasestrategiascomo permitir alventero informal cualificarse en el uso adecuado del
espacio publico y de ado superar su condicion de vulnerabiliddderon bien recibidas por la
ciudadania. Algunos de estas acciones puntuales fudetleres sobre el uso adecuado del
espacio publicoen donde participaroi3090 participantes, 288omerciantes cualificados ea |
cultura Espacio Publico , 1116 participantés curscs de manipulacién de alimentos, 3028
asistentesal Festival de Servicios Espacio Publico para Vos:, 2005 venteros invitados con sus
familiasa la celebracién deDia del ventero informal regulado:, 7#istentesal Foro del
emprendimientq ademas del706 participantesdel taller pedagodgico de dimensiones del
desarrollo humano a los representantes de las asociaciones y cabildos de los venteros informales
regulados.

De manera adicionake realiz6 eli®posio de empresarioson40 empresas invitadas, cine a la
calle en alianza con la Cinemateca Municipal y la Navidaton que consistio en la entrega de regalos
a nifios de bajos recursos en alianza con los comerciantes del sector.

Feria de Serviciostiventero informé 2018 Dia del Ventero Informal Reguladz018
Fuente Equipo de comunicaciones Secretaria de Seguridad y Convivencia

Programa 2.2.4Prevencion de las violencias

. Plan de Desarroll o 2018
Unidad de

Nombre del indicador : Linea
Medida Meta Meta Logro
base Avance

Adolescentes infractores
intervenidos SRPA (Sistem:
de responsabilidad penal
para adolescentes) *

Porcentaje | 49,78 52 ND ND ND

Tasa pemsnas victimas de

acoso sexual (4210 cp.) Tasa 81 4,5 9,7 5,4 7,75

§ Tasa de solicitud de medide
@’ de proteccion por violencia Tasa 234,63 220,2 86,2 220,2 197,9
intrafamiliar
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En Medellin seguirconvivendo con la violenciano es una opcidnes por esq que desde la
Administracion Municipal se trabajia a da parafortalecer los entornos protectores y promover

la prevencion en menores de edad, mujeres y las poblaciones mas vulnerables mediante
estrategias que contrarresten estas problematicasun trabajo permanenteque invita a la
corresponsabilidadonla ciudadania parkgrarlos resultados esperados.

Durante el afio 2018 en el Centro de Internamiento Preventivo La Acogida atendimos 960
adolescentes pertenecientes al Sistema de Responsabilidad Penalagaescentes.Cabe
resaltar, que drante el peiodo de gobierno no ha sido posible medir el indicador de
Adolescentes infractores intervenidos por el SRPA, daddaquirade los jovenes infractores
suministrado por el ICBF no ha estado disponible. Sin embaegapntindaatendiendo los
adolescentesinfractores de forma integralcon atencion psiogsocial y pedagogica donde
abordamos temas como el respeto por la norma, los valores, el fortalecimiento a su proyecto de
vida; ademas trabajamosnla reparacién del dafio.

Asimismo, se trabajale maneracomprometiday articuladaen la disminucion de casos de
victimas por acoso sexual, esfuerzo que se ve reflejado en la disminucion de la tasa (8,65 en 2017
a 7,75 en 2018)ale la pena anotar que este indicador puede llegar a presentar valores mas altos,
porgue algunos casos son denunciados tiempo después.

Con relacion aal reducciéon en la tasa de solicitud de medidas de proteccion por violencia
intrafamiliar, encontramos que par2018se registrarorl97,9 casos por cada cien mil habitantes
valor inferbr respecto a la meta (220,25te logro el resultados de los programas que desde
las Comisarias de Familia y el Sistema de Responsabilidad Penal para Adoleseentes
desarrollaron,fortaleciendo la atencion integral a nifios, nifias, adolescentes y anslifs, a
través de intervenciones como las medidas de proteccion por violencia intrafamiliar y programas
de prevencion y resolucién de conflictos.

102



CASO
DE EXITO

CARAVANAS DE

LA CONVIVENCIA

Dentro del proyecto de Fortalecimiento del capi-
tal social y las competencias ciudadanas para la
convivencia, y con la participacion de distintas
secretarias y entes descentralizados realizamos
en 2018 La Caravana de la Convivencia, la cual se
enmarco en la apropiacion del espacio publico
con acciones intencionales acordes al contexto de
cada lugar, desde el ambito pedagdgico, artistico
y cultural; ademas de socializar la oferta institu-
cional, favoreciendo a que las necesidades y
problematicas particulares que cada comunidad
tiene sean atendidas de forma mas efectiva.

B NFORME DE GESTION

Caravana de la Convivencia, Comuna 16, Barrio Belén Rincdn, Fuente: Secretaria de Seguridad y Convivencia, 2018

Esta estrategia nos permitid construir lazos de
confianza y cercania entre la institucionalidad y
las comunidades, mejorando la convivencia a
través de intervenciones en sitios que presentan
altos indices de comportamientos contrarios a
esta.

En afio 2018, se realizaron 35 Caravanas de la
Convivencia, que contaron una participacion
superior a 20 mil ciudadanos en 14 comunas, tres
corregimientos y 33 barrios.

Alcaldia de Medellin
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Reto 2.3:Medellin cuenta con vos para construir la paz en el territorio

El desafio de hacer de Medalln territorio de paz se convierte en un importante reto ciudadano.

Es por eso que hoy mas que nunca se debe trabajar desde la corresponsabilidad en la construccién
de confianza y la reconciliacion, para la generacion de una convivencia pacificaeernttos.

El Plan de Desarrollo 202819 Medellin Cuenta con Vos, proyecta avanzar en reducir las diversas
formas de violencia en el entorno, a través del fortalecimiento de la comunidad, de tal forma que
como territorio estemos preparados para la canstion de paz y postcuerdo, dejando atrés la
cultura violenta y avanzando en una cultura de paz.

Programa 2.3.1Promocion de los Derechos Humanos

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador de Linea
: Logro
Medida Base Avance

Casos de vulneracion d
DDHH con atencior Porcentaje 100,0 100,0 5,0 100,0 100,0
institucional oportuna
Nifios, nifias y adolescente
victimas de reclutamientd
con proteccion integral de
sus derechos

Porcentaje NA 100,0 75,0 100,0 100,0

Durante ¢ 2018 brindamos atencion oportuna al 100% de los casos de vulneracion de derechos
humanos (DDHH) ocurridos en la ciudad, lo cual corresponde a 30.166 personas asesoradas y
acompafadas para la promocién, prevencién y restablecimiento de sus DDHH, mad@oites

de reaccion inmediata, orientacién juridica y activacion de rutas de atencion.

Tambiénavanzamosen la construccién de una cultura de paz y respeto por los Derechos
Humanos, beneficiando a 3.452 personas con acciones pedagodarate tuvieron especial
participaciér25 Mesas de Derechos Humanos de la ciudad fueron fortalecidas para la gestion
territorial en torno a la sana convivencia y la promocién del goce efectivo de derechos. Estas
acciones se articularon estratégicamente al procesdalidefio y adopcion de medidas para la
implementacién del Sistema Municipal de Derechos Humanos, como instancia de encuentro de
las politicas, actores, planes y proyectos para la promocion del goce efectivo de derechos en la
ciudad de Medellin.

En relaciéral reclutamiento forzado infantil, durante el 2018 protegimos integralmente en sus
derechos a 46 nifios, nifias y adolescentes victimas de este delito, a través de la activacion de la
ruta para el acompafamiento integral y articulado, segin competenciaseyle Ademas,
desarrollamos acciones para la prevencion del reclutamiento, con la realizacion de seis (6)
campafias y seis (6) brigadasn las cuales participaron 4.222 jOvenes pertenecientes a
Instituciones Educativas de diferentes comunas y corregimiatgda ciudad.

Adicionalmente, B pro de la articulacion interinstitucional para la promocion de los derechos
humanos de la poblacion en riesgo de reclutamiento, y por medio de la Secretaria Técnica de la
Mesa de Prevencion y la Subsecretaria de DDHHzar®s 10 encuentros intersectoriales e
impulsamos la actualizacion del Plan Municipal de Prevencion del ReclutamgeNifias, Nifias
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y Adolescentesutas de prevencion urgente, tempra y de protecciéon; ademas debpocolo de
actuacion dekquipo deacciéninmediata.

Programa 2.3.2Post acuerdo y garantias de no repeticion

Plan de Desarrollo

- Unidad de
Nombre del indicador

Medida

Intervenciones realizadas cc
medidas en garantias de n
repeticibn 'y reintegracion
sostenible

Porcentaje; NA 100,0 | 75,0 100,0 | 100,0

indice de Condiciones para

. . Porcentaje| 43,8 47,0 93,2 44,6 ND*
Reconciliaciéon Nacional

* Este indicador sostiene su linea base hasta una nueva medicion. El calculo de este indicerseemtproceso de definicion en
términos contractuales, toda vez que se ha venido construyendo una ruta de acompafiamiento con enfoque de alianza entre la
Secretaria de Inclusiéon Social, Familia y Derechos Humanos y el Departamento Administrativoad@R)greea asi contar con el
reporte cumpliendo con lo planteado en el Plan de Desarrollo.

Durante la vigencia 2018, realizamos 304 acciones con estrategias de Garantias de No Repeticion
-GNR en diferentes comunas y corregimientos de la ciudad, logramegovenir 232 nifios, nifias

y adolescentes, a través de las estrategias de: Fortalecimiento para la participacion juvenil,
laboratorio de comunicaciones para la paprgcesos degarantia deno repeticion con nifios,

nifas y adolescentesi\demas, on la esrategiafortalecimiento para la participacion juvenil se

logro la intervencion de 10 colectivos culturales y artisticos de la ciudad de Medellin donde
participaron un total de 62 jovenes.

El Laboratorio de comunicaciones para la, gszun proceso concétp para la creacion, donde

se tuvo participacion de 10 jovenes y lideres sociales, los cuales se juntaron para aprender
profundizar sobre diversas herramientas de comunicacion (visuales y narrativas), las cuales les
posibilitd fortalecer, documentar, filindir y gestionar sus iniciativas de construccién de paz,
resisencia pacifica y aportes a las garantias deepeticion.

En los procesos de garantia de no repeticién participaron 160 nifios, nifias y adolescentes de
diferentes barrios y comunas medianencuentros comunitarigsdonde se desarrollaron
acciones ludicas y pedagdgicas, orientadas a la generacion y construccion de espacios de sana
convivencia, transformaciones positivas en los entornaporte a la construccion de paz y a las
garantias de noepeticion desde los territorios.

Programa 2.3.3Memoria para la construccion de Paz

. Plan de Desarrollo 2018 ‘
Unidad de

Nombre del indicador .
Medida Meta % Avance Meta | Logro

Procesos implementados
para la construccién de Ps NuUmero NA 50 82% 15 15
enla ciudad de Medellin.
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En el marco de implementacién del proceso para la construccion despda,ciudad se logré
impactar a 70.746 personas a traves del desardgl 15 procesos de construccion de penco
procesos de consiccion de memoria y la produccion dees exposicionesen las cuaks
participaron 70 actores publicos y privados que buscan indagar sobre las causas, actores y efectos
del conflicto en la sociedad en genei@mo un paso necesario para avanzar en elicarde la
construccion de paz. Asi misnse, realizd de manera itinerante tregposicionescon la cuase
impactaron5.449 ciudadangsen seisespacios de Medellin y e@nes municipios del Valle de
Aburra.

Con un presupuesto total de $173 millones @s@s, se otorgaron 10 estimulos por medio de la

| 2y @20 G2NRF t goftAOF &t NFY St I NIGS & €/ dzZf (0 dzNT
a las comunasde 1- Popular, 3Manrique, 4 Aranjuez,7- Robledq 8 ¢ Villa Hermosa9- Buenos

aires 10¢ LaCandelariall- Laureles14 ¢El Poblady 60¢ SanCristbal.

Un paso necesario para avanzar en el camino de la construccion de paz es el reconocimiento de
la importancia de conocer lo que pasé en nuestra histooimo ciudad es por eso que a través

def LINR OS &2 &9 E LaSARmitsiracigh inaita 8 wolvds Bhiéada sobre el maestro

como lider, facilitador y promotor de los ejercicios democraticos y analiticos que tienen lugar
dentro del proceso de ensefianzaprendizaje En este ejercicicge impactodirectamente 145
personas y a través de ellos 3.625 personas de manera indigeteoncibe entonced maestro

como un agente explorador, al Museo como un lenguaje, un espacio contenedor y la interaccién
entre Museo y Maestro como potencia dar&uecer de manera conceptual, analitica y estética

los procesos curriculares, la formacién de los sujetos desde el SABER, EL SER y el HACER.

El Museo es un puente entre los maestros y los territorios, reconociendo el trabajo que han tenido
otros lugares de memoria, es asi como nos acercamos a los municipios de San Carlos y Granada
para aprender de sus experiencias, escuchar de primera voz los testimonios de las mujeres que
enfrentan la violencia desde apuestas comunitarias y legitiman el abordajertararia desde

la intencién pedagdgica.

Programa 2.3.4Ciudadania activa por la paz

Nombre del indicador

Iniciativas para la paz
promovidas o desarrolladas

por la ciucdania en el
territorio

Se logréactivar a la ciudadania en los territorios alrededor de los temas de paz, con una voluntad
real de transformaciordesde las cuadras y las veredas, fortaleciertidejido comunitario
mediante mcro acciones de articulaciéen el territorio con énfasis en la resolucion de los
conflictos, el reconocimiento de derechda construccion de paz, la cultura de paz y la paz
territorial con procesos ampliamente participativos.

Vale la pena destacar guyoara la realizacion de las diferentes iniciativas, fue fundamental el
establecimiento de alianzas interinstitucionalgee permitieran la union de &serzos yla
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creacion devinculos logrando asi laontinuidadde 385 iniciativas en el mediano y largazo,

entre estas se destacan, la articulacion con el proyecto la Cuadra y la Vereda cuenta con vos con
la realizacion de 33 micro acciones en el territpaigi como los procesos formativos, organizativos

y de movilizacion en torno a las Juntas de Ac€idmunal y a los Centros de Desarrollo Sacial
CDSle la Secretaria de Participacién Ciudadana, a través de 74 iniciativas.

Asi mismg@ 271 instituciones educativafueron acompafadas con mediacion escolar en
corresponsabilidad con la Secrderde Educadin con 175 iniciativasestimulando a los
estudiantesde elegir y ser elegidos, representar los intereses de su comunidad y desarrollar su
capacidad de liderazgo politico en su institucion y entorno local. Ade@®s mujeres se
vincularona los procesos &l pedagogia en el marco del post acuerdo y post conflicto, 3.600
jévenes accei@ron a unaatencion integrapara la construccion de su proyecto de vida con 84
iniciativas a través déa entregade 53 incentivospara fortalecer iniciativas juveniles con el
proyecto Jovenes R y Mas que 90 minumsmado a3l incentivos para fortalecer iniciativas
juveniles, enfocadas en la convivencia, derechos humanos y construccion ddi€ianalmente

se vinculaon lasScretarias de Desarrollo Econdmico, Inclusiéni@ocMujeresconun total de

52 iniciativas para poblacion victima.

En articulacién con la Corporacion Convivansesrealizél Encuentro Regional de Experiencias
oMujeres, territorios y construccion de paz principal objetivo fue reconocer el pebp
fundamental que tienen las comunidades organizadas, especialmente las mujeres, en la
construccion del tejido social y la democracia Ipadtavés de la participacion e incidencia en la
configuracion territorial, en donde se visibilizaron experienc@sunitarias que aportaron a la
busqueda de padesde los territorios, movilizando reflexiones en torno al momento actual del
pais.

Programa 2.3.5Atencion a victimas del conflicto armado

. Plan de Desarrollo 2018
Unidad de

. Linea
Medida Meta Meta Logro
Base Avance

%
4.205 5.250 68,6 1.340

Nombre del indicador

Familias victimas del conflicto
armado con derechos Numero
reestablecidos

1.851

A través del acompafiamiento institucional durante la vigencia 284.8jzo el restablecimiento
delos derechowulnerados de 1.851 familias victimas del conflicto armado en: salud, educacion,
generacion de ingresos, seguridad alimentaria, identidad y vivienda (propia 0 mejoramyento),
acompafiamientos efectivos de retornos de hogares a sus zonas de. tiwogemteror de acuerdo

a los logros de derechos establecidos en la resolucion 2200 de 2018, del Gobierno Nacional.

Ademas fueron beneficiada$95 familias con medidas de generacion de ingresos a través de
procesos de formacion, acompafamiento técnico y foriadento de unidades productivas
también acompafiamos 526 familias con procesos de reubicacion y retornos a diferentes
municipios y departamentos del territorio colombiano, contribuyendo asi a la superacion de las
condiciones de vulnerabilidad y al estaleiento de bases para el restablecimiento de derechos

a la poblacién victima como sujetos de especial proteccién constitucional.
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FIRMA DE LA CARTA
LOCAL DE ENTENDIMIENT

CASQO
"+ 3 DE EXITO

ENTRE LA ALCALDIA DE
MEDELLIN Y LA ACNUR

En septiembre del 2018, se logro la firma de la
Carta Local de Entendimiento entre la Alcaldia de
Medellin y La Oficina del Alto Comisionado de las
Naciones Unidas para los Refugiados -ACNUR- ,
mediante la cual pretendemos crear y afianzar
escenarios dinamicos, intersectoriales y sinérgi-
cos de articulacion, cuyo principal propdsito es la
proteccion, promocion y garantia de los Derechos
Humanos.

Esta carta ha sido guia para atender la poblacion
vulnerable de otros paises que se encuentra en la

Participacion de la SISFDDHH en |a Asamblea Mundial de la ONU en Suiza. Fuente: Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos

ciudad de Medellin, como es el caso de poblacion
venezolana, a través de la mesa de articulacion y
coordinacion e inmigracion, donde se activan las
rutas de atencion a esta poblacion. En la mesa
participan todas las instituciones locales, depar-
tamentales y nacionales, cuyo modelo se expuso
en la Asamblea Mundial de la ONU en Suiza en el
mes de diciembre.

Alcaldia de Medellin
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Dimension 3: Confianza para Trabajar Unidos por
un Nuevo Modelo de Equidad Social

Indicadores Referentes de Dimension

Unidad Ultima medicion
- Linea de Base . .
Nombre del indicador de Meta 2019 disponible

! 2014 - recalculada
Medida 2017

indice de Progreso Social Porcentaje 61,7* 75,0 63.0

* El dato inicial definido como linea de baeea el afio 2014 era de 72,6, el csalcambia por 61,Fa que segun la cuarta version
del IPS ciudades 2018, se recalibro el modelo y se realiz6 calculo retroactivo con el nuevo modelo para el perigdd72014
Fuente: indice de Progreso Social (2016). Red de Progreso Social Colorabiajdanidel Norte, Red de Ciudades Cémo Vamos

El indice de Progreso Social IPS, fue creado por el progaci Progress Imperativeey
replicado para ciudades colombianas desde 2015 por la Alianza para el Progreso Social Colombia,
es un indicador mde la capacidad de satisfacer las necesidades humanas basicas de los
ciudadanos, la capacidad deoporcionaros elementos fundamentales para que puedan mejorar

y mantener la calidad de vida y crear las condiciones para que todos los habitantes deda ciuda
puedan desarrollar su potencial.

Para la cuarta version del IPS de las ciudades de Colombia 2018, se recalibro el modelo (distopias
y utopias) y se realizé un célculo retroactivo con el nuevo modelo para el periode2®0¥4 en

este se utilizaron 46dicadores de los cuales 74% provienen de fuentes nacionales oficiales y el
26% restante de las encuestas de percepcion ciudadana. Este indice ofrece una lectura
complementaria y sistémica sobre el bienestar y calidad de vida de la poblacion, se vaiosaa en
escala que van desde cero (0) evidenciando el menor nivel posible de progreso social, hasta 100
equivalenteel mayor nivel posible.

Segun los datos de la dltima medigidarante el periodo 20142016presentd un aumentapero
desciende levemente eR017, enpromedio pasde 56,3 en 2014 a 57,8 en 2016, mostrando
cambios positivos en la mayoria de las ciudadesembargo, en 2017 el resultado promedio de
las 13 ciudades fue de 57,2 punt&Medellin pasd@e 61,7 en 2014 a 63,0 en 2017, ubicaAndonos
en el nivel de progreso social medio bajo, no obstast logréun incremento de 1,3 puntos
porcentuales, ubicandonos como la segunda ciudad con mejor calificacion.
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Gréfico 44 Resultados generales indice de Proceso Social ciudades de Colombig 201%.
IPS Ciudades - Resultados generales IPS 2014-2017
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Reto 3.1:Medellin para vivir mas y mejor

Una de las premisas del actual Plan de DesamiooS RSt f Ny / d=Spyoindver Blgofe + 2 4 € X
efectivo del derecho a la salud de los habitantes del municipio, a través del fortalecimiento del
acceso dos servicios de salud, la gestion y vigilancia integral de la salud; con el fin de garantizar

gue las personas que habitan el territorio puedan vivir mas y mejor.

El acceso a salud es entendido como la posibilidad de obtener de una manera integraldassse

de salud para satisfacer las necesidades de prevencion y tratamiento de la enfermedad, de
conservacion y mejoramiento de la salugln barreras, con oportunidad, equidad y calidad,
garantizando el derecho fundamental a la salud y a una vida digntando con la persona como
corresponsable en el autocuidado y en el uso adecuado del Sistema

Programa 3.1.1Fortalecimiento del acceso a los servicios de salud

_ Plan de Desarrollo 2018
Unidad de

Nombre del indicador .
F Linea )
Medida Meta Meta | Logro
Base Avance

Cobertura de afiliacién a
Sistema General di
[EE Seguridad Social en Salt
iy (SGSSS)

[ Déficit de cobertura de

ey régimen subsidiadc
certificado por el Ministerio
de Salud

Porcentaje | 97,5 98,5 105,1 | 98,25 | 103,5*

Porcentaje 4 2 165 2 0,7
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Afios de vida potencialment
perdidos por mortalidad indice 9,6 9,5 0 9,5 9,9**
evitable
Oportunidad en el tiempo dé¢  Minutos
la atencion preho;pltalarlz 16 14 339 14 9.22
en caso de urgencias, Yy €
emergencias y desastres

* El resultado de este incador es superior al 100% debido a que su denominador corresponde a proyeccion de poblacion DANE.
** Cifras proyectadas

Aseguramiento en salud

Duranteel afio 2018, se logr6 una coberturadel aseguramientcsuperioral 98%,0bservandose
un incrementosodenido en la afiliaciondel régimencontributivo pasandade 1.911.124afiliados
en el mesde eneroa 2.016.971al final del afio, mientrasque el régimensubsidiadgpermanecié
establepasandode 607.193a 607.975afiliadosen el mismoperiodo. No obstante,continuamos
intensificandoesfuerzogparaavanzaren la afiliaciénde la poblaciénpobre no aseguradePPNA,
yaquefactorescomoel desplazamientale la poblacién la migracionde venezolanoy la falta de
aplicaciéndel procesode movilidadhaceque estapoblacionseestéincrementando.

Gréfico 45 Cobertura de afiliacion al Sistema General de Seguridad Social en Salud Medellin
2010¢ 2018
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Centro Integrado de Gestion del Acceso a los Servicios deC¥alcCon el fin de mejorar el
acceso a los servigale salud desde agosto de 20%& implementda estrategia CIGAonla

cual, gracias al liderazgo y la articulacién de la Secretaria de Salud con los diferentes actores del
Sistema General de Seguridad Social en Salud, ha mejorado el acceso a los sergalud de

la poblacién; luego de dos afios de operacion de la estrasegidbtuvolos siguientes resultados:

37% de desaturacion global en los servicios de urgencias de la ciudad.

Acceso oportuno a la consulta prioritaria y consulta programadasde 469 mil pacientes,
de las cuales 213.377 se asignaron en 2018.

1 Ahorro para el sistema de salud de méas de $11.725 millones.

1
1
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{ Liderazgo de Medellin en el Area Metropolitana, para la implementacion del Centro Integrado
de Atencién de Gestion del Accds2iGA) en ocho (8) municipios del Valle de Aburra, lo cual
ha permitido mejorar el acceso a los servicios de salud e incrementar el porcentaje de
desaturacion en los servicios de urgencias de la ciudad.

E.S.EMetrosalud. Otra de las estrategias adelafda para el mejoramiento del acceso a los
servicios de salud, fue el fortalecimiento de la red publica; en este sentido entregamos a la ESE
Metrosalud, mediante el apoyéfinanciero 21mil millones para la ampliacién de la oferta de
nuevos servicios y el naramiento de los existentes, con lo cual esperamos posicionarla como
una ESE que brinda servicios con oportunidad, humanizacion y calidad. Algunas de las acciones
realizadas en 2018 fueron:

1 242 pacientes atendidos en el servicio de hospitalizacion ni@ptes con patologia mental
y adicciones en la Unidad Hospitalaria de Salud Mental en San Crigtobas camas publicas
del municipio para este tipo de servicio.

1 Se fortaleciéel servicio de obstetricia en la UH Belén, logrando la atencién de 58dspart
581 recién nacidos evaluados por pediatedemas realizamas017 ecografias obstétricas.

1 Se realizaron 9.368 consultas por ginecobstetra a 3.566 gestantes en las Unidades

Hospitalarias de Belén, Santa Cruz, Doce de octubre, Castilla, San Jasier/oy

corregimientos de San Cristébal y San Antonio de Prado, acercando los servicios a la poblacion

gestante.

Implementacién del servicio de urgencias de ortopedia en la Unidad Hospitalaria Castilla.

Mantenimiento del horario extendido en 25 centros @dusl de la Empresa Social del estado

(ESE) Metrosalud.

1 Continuidad del servicio de consulta prioritaria en Metrosalud, en el cual se atendieron a mas
de 67.000 personas durante el afio.

1 Implementacion de las citas odontolégicas de primera vez via webaasigr26.798 citas y
posicionamiento del servicio de citas médicas por internet, a través del cual se estan
asignando el 59% de las citas de la ESE Metrosalud, correspondiente a 191.653 citas.

1 Contratacion de médicos, odontélogos, higienistas orales yianeslde enfermeria, para
mejorar la oportunidad en la consulta médica, odontolégica y las coberturas de programas de
promocion y prevencion.

= =4

Hospital Infantil Concejo de Medellista Institucion atiende un grupo poblacional altamente
vulnerable como eda poblacion infantil, por ello se fortalecié financieramente con $ 6.500
millones, para apalancar la operacion y la sostenibilidad de la IPS, dotacion de equipos y
ampliacion de la oferta de servicios como consulta de Nefrologia, Neurologia, Neumologia y
Cardiologia pediatrica, ademas de ampliar la atencion en el servicio de tomografia.

Savia Salud EPSe conformé una mesa de trabajo con los actores publicos del orden municipal
(ESE Metrosalud, Hospital Infantil Concejo de MedEll®M, Hospital Genarde MedellilFHGM

y Savia Salud EPS), liderada por la Secretaria de Salud, en la cual se logré establecer acuerdos para
fortalecer las cuatro (4) entidades en busca de eficiencia, sostenibilidad y mejoramiento continuo.
Dentro de los logros mas importarsestan:
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9 Disminucién de la tarifa contratada por parte de las 3 IPS, lo cual representa un 25 % menos
en el costo de la prestacion de los servicios para la EPS Savia Salud, aportando a su
sostenibilidad, gestion y mejorando sus resultados financieros.

1 Aumento del flujo de recursos para las 3 IPS, garantizandose el pago corriente del 90% de la
facturacion radicada cada mes.

1 Incremento en la autorizacion de servicios ambulatorios como tomografia y resonancia
magnética para el HICM y el HGM respectivamente.

1 Egablecimiento de acciones de eficiencia para favorecer la sostenibilidad de la EPS, como
altas tempranas, desescalamiento de tratamientos, mayor oportunidad en las ayudas
diagnésticas, rondas administrativas para una gestion oportuna, entre otras.

Atencion prehospitalaria en urgencias, emergencias y desastres

En cuanto a la atencion prehospitalaria en urgencias, emergencias y desastres, desde el afio 2014
observamos una mejoria sostenida de los tiempos promedio de respuesta para la atencién de
lesionadospasando de 14 minutos en 2014 a 9,2 minutos en 2018; esto gracias al fortalecimiento
con recurso humano cualificado para el proceso de recepcion, despacho, asesoria médica y
regulacion de pacientes, ademas de la incorporacion de dos motos al parque aokpmot
consolidando una flota de 14 ambulancias y dos (2)osal servicio de la ciudadan{aon esta
estrategia, en 2018 atendimos 17.679 personas en accidentes de transito, urgencias y
emergencias, observando un incremento de 265 casos con respecto ah@fior; no obstante,

la severidad de las lesiones disminuy6, evidenciado en la reduccién del 19% de remisiones a
instituciones de salud, comparado con 2017.

Gréfico 46.Tiempo promedio de respuesta en la atencion prehospitalaria para urgencias,
emergeancias ydesastres. Medellin, 2012018
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Fuente: Unidad de Gestion de la Informacion y el Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
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Afos de vida potencialmente perdidos- AVPP

Respecto a esta indicaden el afio 2018 observamos una mayor péraldafos de vida pasando

de 9,8 en 2014 a 9,9 para 2018, este resultado esta asociado al comportamiento de eventos como
neoplasias, cardiovasculares y causas externas que han registrado un importante incremento en
el ultimo afio, para impactar este indicadmemos emprendido acciones conjuntas entre las que

se destacan: promocién destilos de vida saludables, fomento del cuidado de la salud mental y
de la adecuada nutricion, practica de actividad fisica, prevencion del consumo de tabaco, licor y
sustancias gicoactivas y promocion de la sana convivencia, ademas de la deteccién temprana de
riesgos.

Gréfico 47 Afios de vida potencialmente perdidos (AVPP) por mortalidad evitable, Medellin

2012-2018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional dadiica. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacion y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras proyectadas

Programa 3.1.2Gestiéon de estrategias en salud
La gestion de estrategias en salud incluye el abordaje integnatinoo y de calidad para la
poblacion general, poblaciones especiales y en condicion de vulnerabilidad, estas estan
orientadas a intervenir las condiciones, modos y estilos de vida; con el fin de mejorar los
resultados y generar impacto positivo en la siadle la poblacion.

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador de Linea %
! Meta Meta Logro
Medida Base Avance

Coberturas de vacunacio
en menores de 1 afi Nivel ND 95 73,7 95 92,23**
(biolégico trazador DPT)

Mortalidad infantil
(menores de 1 afio) Tasa 8,2 7.8 150 7,8 7,6*
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Nombre del indicador de Linea
. Meta Logro
Medida Base Avance

Mortalidad en menores de !
afios Tasa 9,1

Tasa de mortalidad en
nifios menores de 5 afios
por enfermedad diarreica
aguda EDA

Tasa 2,1 15 233,3 15 0,7**

Mortalidad materna Razoén 24,8 20 0 21,2 29,3*%*

Proporcién de embarazos
en adolescentes de 119 Porcentaje| 20,7 19,7 490 19,95 15,8**
afos

Mortalidad temprana por
Diabetes Mellitus

Mortalidad temprana

Porcentaje| 17,3 16,0 176,9 | 16,33 15,0*

causada por hipertension | Porcengje | 6,9 6,0 0 6,0 9,3*
arterial

Mortalldad' por cancer de Tasa 47 4.0 0 42 4.8%
cuello uterino

Mortalidad por suicidio Tasa 5,8 50 0 50 5,9**
Edad de inicio de consumc NGmero 14 15 933 14 1

de marihuana

*Cifras proyectadas.
** Cifras preliminars.
** Fuente: Cifra Oficial, encuesta STEPS 2015.

Con el fin de dar cumplimiento a los objetivos del desarrollo sostenible (ODS) hemos emprendido
acciones que nos permitan propiciar para nuestra poblacion salud y bienestar; en el componente
de vacunadin Colombia cuenta con uno de los esquemas mas solidos y completos de los paises
de la region, el cuddusca proteger la aparicion de 2afermedades y promover la salud infantil
(menores de 5 afios).

Vacunacion

En Medellin durante 2018, la cobertura decunacién en menores de un afio (biologico trazador
DPT) fue de 92,23%, beneficiando a 26.050 nifios, si bien no se logré la meta propuesta es
importante recordar que la medicion se realiza siguiendo los lineamientos del Ministerio de Salud
y Proteccion Soal, la cual contempla como poblacién objeto la proyectada por el DANE, lo que
puede llegar a subestimar las coberturas, debido a que las proyecciones de poblacion en menores
de un afio no han sido ajustadas a las condiciones actuales de la transicion @eaagre se ha
registrado en la ciudad, donde hay menos nacimientos a los esperados que cuando se hicieron las
proyecciones de poblacion; esto se espera sea ajustado una vez se publiquen los datos definitivos
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del Censo de 2018. Adicionalmente, es impowaresaltar que se aplicaron 2.424 dosis de
vacunas a poblacion extranjera, las cuales no se incluyen en las coberturas para la ciudad.

Gréfico 48 Coberturas de Vacunacion en menores de 1 afio (biolégico trazador DPT), Medellin,

2014-2018p.
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Fuente: Widad de Gestion de la Informacién y el Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Dato preliminar 2018.

Entre las acciones desarrolladas para favorecer el mantenimiento de las coberturas de vacunacion
en la poblacion infantil de la ciudad se aantran: el monitoreo a los servicios de vacunacion,
capacitacion y asesoria al personal, vacunacion a la poblacién priorizada en jardines infantiles de
Buen Comienzo, hogares infantiles del ICBF y en instituciones educativas, ademas del
fortalecimiento alos servicios de vacunacion de la ESE Metrosalud para aumentar la oferta, el
cual genero un incremento del 6% en las dosis aplicadas en el ultimo trimestre del afio.
Adicionalmente, con la implementacion del MIAS pudo verificar 9.978 esquemas de
vacunaadn, aplicamos 2.907 dosis de vacunas a 824 nifios para completar esquema.

Muertes en menores de 1 aiio (Mortalidad Infantil)

Este indicador refleja las condiciones de salud y desarrollo de los paises y evidencia el nivel de
prioridad que dan los gobiern@s derecho a la salud, para 2018 registramos una tendencia hacia

la disminucion, pasando de 258 muertes en 2012 a 207 muertes en 2018, reduccion del 20%. Las
causas en que observamos la mayor disminucién son las relacionadas con infecciones
respiratorias ylas asociadas con las complicaciones obstétricas y traumatismo del nacimiento.
Para Colombia, la tasa de mortalidad infantil reportada en 2016 fue de 11,15 valor superior al
registrado en Medellin durante todo el periodo evaluado.

Este logro esta relamnado con el desarrollo de estrategias y programas para mejorar la situacion
de salud de la primera infancia, entre las que se destacan la capacitacion a profesionales de la
salud en atencion integral materno infantil para mejorar la calidad en la atedeifas gestantes

y los recién nacidos, capacitacion en la estrategia de Atencion Integral de las Enfermedades
Prevalentes de la Infancia (AIEPI) para mejorar la identificacion de signos de alarma en los nifios
y mejorar la oportunidad y calidad en la ateéht evitando complicaciones y muertes; ademas
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del fortalecimiento de la red publica con el servicio de obstetricia en la UH Belén de Metrosalud,
gue incluye la atencion integral de los recién nacidos con la especialidad de pediatria.

Gréfico 49 Mortalidad infantil (menores de un afio). Medellin, 20£2018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacion y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras proyectadas.

Muertes en menores de 5 afos

En la ciudad entre 2015 y 2018 egistrébun comportamiento descendente, pasando dedla

8,6 muertes por cada 100.000 nacidos vivos, con kg secumplié de manera anticipada

meta propuesta en el plan de desarmlLas causas mas frecuentes de las defunciones fueron las
afecciones en el periodo perinatal, malformaciones congénitas, enfermedades del sistema
nervioso, neumonias y otras enfermedades del corazon.

Gréfico 50 Mortalidad enmenores decinco afios. Med#in, 2012¢ 2018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacién y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de MeddRirCifras proyectadas.

En 2018 desarrollamos acciones orads a favorecer las condiciones de la salud de los menores
de cinco afos, entre las que se encuentran la gestion del programa de vacunacion y la
implementacién del MIAS, asi como también la capacitacion a profesionales de la salud de la
ciudad y a agentesomunitarios en la estrategia AIEPI, evitando complicaciones y muertes por

117



Cuenta con vos

causas como diarrea, enfermedades respiratorias y desnutricion; es importante resaltar las
acciones realizadas en 2018 relacionadas con la seguridad alimentaria y nutricional de lo
menores de cinco afios, especialmente con la promocion de la alimentacién saludable, donde las
familias de 750 nifios con problemas de malnutricion, fueron priorizaalasla atencion, a través

del programa Nutriéndote con Amor.

Muertes en menores de 5 afios por Enfermedad Diarreica Aguda (EDA)

Gracias a las acciones emprendidas en este grupo poblacional, las muertes en menores de 5 afios
por Enfermedad Diarreica Aguda (EDA) han registrado una reduccion desde el afio 2012, afio en
el cual la tasa era dedlmuertes por cada cien mil menores de cinco afos, pasando a un caso por
cada cien mil en 2018, sin embargo sigue siendo una de las causas mas importantes de la carga
de morbilidad en todo el mundo, dado el impacto que tienen especialmantegiones dedjos

ingresos con mala calidad del agua, saneamiento y seguridad alimentaria, y en general como
consecuencia de la exposicién a alimentos 0 aguas contaminadas.

Grafico 51 Mortalidad por Enfermedad Diarreica Aguda (EDA) en menoresideo afios.
Medellin, 2012¢ 2018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacion y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras proyectadas.

A pesar de los logros obtenidos, seguintabajando en la prevencion de este evento, para lo

cual realizamos monitoreos a las condiciones sanitarias y ambientales de la ciudad, propiciando
el acceso y calidad en el diagnostico temprano y la atencion en salud, asi mismo analizamos cada
caso notifcado para detectar los factores de riesgo y los planes de accion para el dénteste

sentido y de acuerdo con la competencia de la Secretaria de Salud, durante el 2018 se
desarrollaron acciones de evaluacién sanitaria a establecimientos abiertdislialop acciones de
educacion en buenas practicas sanitarias para desarrollar habitos higiénicos en la poblacion y
actividades de vigilancia y evaluaciébn microbiol6gica de alimentos en establecimientos,
igualmente se auditaron 6.668 establecimientos de alesgo, cumpliendo con el 107% de las
acciones planeadas para este periodo.
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Mortalidad materna

En relacion a la mortalidad materna, para este periodo se presentaron ocho (8) casos, para una
razén de mortalidad materna de 20por cien mil nacidos vivoglor superior a la meta esperada

para el periodo (21,2 muertes). De estas muertes, cuatro (4) fueron clasificadas como causas
evitables y dos (2) como no evitables. Es importante tener en cuenta que, al evaluar las causas de
las muertes maternas registias en 2018, observamos una reduccion en las muertes directas por
hemorragia obstétrica, embarazo terminado en aborto y por trastornos hipertensivos asociados
al embarazopara el caso de lasdirectaslas complicaciones no obstétricas continian ocupando

el primer lugar. Esta informacion es importante para orientar las acciones a evitar nuevos casos.

Gréfico 52 Mortalidad materna. Medellin, 2012018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidadoded&datinformacion y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras preliminares.

En cuanto a las gestiones que adelanta la Secretaria de Salud para prevenir estas muertes se
destacan la capacitacion a profesionales de la salud en ateimt&gral materno infantil, para
mejorar la calidad en la atencion de las gestantes en el control prenatal y el parto; también se
hace seguimiento de los casos de enfermedad severa y complicaciones de las mujeres
embarazadas, desarrollando planes de mejomm los prestadores y los aseguradores. Es
importante mencionar los esfuerzos realizados para el fortalecimiento de la red publica con el
servicio de obstetricia en la UH Belén de Metrosalud, que amplié la oferta de atencién materno
infantil.

Embarazo adolescente

El embarazo adolescente tiene gran impaeioel desarrollo de la ciudad y las implicaciones en

la desercion escolar y el acceso a mejores oportunidades de los jévenes, y las consecuencias que
generan en el favorecimiento des circulos de pokra, enMedellin durante los ultimos afios

hemos logrado una importante disminucion de la proporcion de embarazos en adolescentes; de
acuerdo con informacion preliminar en 2018 se presentaron 4.410 embarazos en jévenes entre
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los 10 y 19 afqQsr81 casos mays que en 2017, lo cual representa el 15,8% del total de los
embarazos registrados en la ciudgdrmitiéndonoscumplir la meta estdecida en el Plan de
Desarrollo.

Gréfico 53 Proporcién de Embarazos en adolescentes de i®afios. Medellin, 2012 2018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestién de la Informacién y el
Conocimiento, Secretarfa de Salud de Medellin.

P: Dato preliminar 2018, fuente RUAF.

Estos avances estan relacionados lesrestrategias que hemos venido desarrollando tales como:
Cultura del cuidado en el entorno educativo y Servicios Amigables para Adolescentes y Jévenes,
dirigidas al fortalecimiento del proyecto de vida, al desarrollo de habilidades para la vida y la
promocién de una vida sexual saludable y responsable; ademas de la implementacion del MIAS
en la zona 1 de la ciudad, una de las zonas con mayor nimero de casos de embarazo adolescente
en nuestro municipio, lo que favorece el logro de estos resultados alramtégs acciones
educativas en salud sexual y reproductiva con las asesorias individuales en planificacién familiar
y el suministro de métodos anticonceptivos en el territorio. Vale la pena resaltar, la atencién de
38.482 personas con educacion en saluxuséy reproductiva y 1.164 con acceso efectivo a los
métodos de planificacion familiar, esto gracias a la coordinacion establecida con los aseguradores
gue acercan los servigale salud a los territorios.

De otro lado, desde el plan de desarrollo abonds el monitoreo de la enfermedades cronicas

no transmisibles, dada la relevancia que estas han tomado, como resultado del crecimiento
econdmico, la rapida urbanizacion, la disminucion en la practica de la actividad fisica individual,
el aumento de los hatos alimentarios no saludables, el mayor consumo de alcohol y tabaco,
entre otros; lo que ha provocado que estas enfermedades sean ahora las principales causas de
mortalidad en el mundo, desplazando las de origen infeccioso.

En Medellin, la mortalidad p@nfermedad hipertensiva tiene gran relevancia dada su asociacion
con el estilo de vida de las personas y su oportunidad para acceder a la atencion médica; para
2018 en la ciudael 9,3% de las muertes por hipertension arterial se presentaron en lagidbla
menor de 60 afos, valor inferior al reportado en los Ultimos afios, aunque adn por encima de la
meta esperada. Para atender esta problemaseahanemprendido acciones de prevencion y
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atencion de las enfermedades cardiocerebrovasculares, vigilandoespacial interés su
aparicion a temprana edad para evitar complicaciones.

Adicionalmente, se han intensificados esfuerzos para promover los estilos de vida saludables, a
través del fortalecimiento de las acciones de deteccion temprana, especialmenéstrategias

como la implementacién del MIAS, donde se aplican pruebas de deteccién a los mayores de 18
afios. En 2018 realizamos 1.321 tamizajes de riesgo cardiovascular, con canalizacién a los
aseguradores para aquellos casos de alto riesgo, facilitahdoceso oportuno al tratamiento,
ayudando a prevenir las muertes tempranas.

Grafico 54 Mortalidad por enfermedades hipertensivas en menores de 60 afios, Medellin 2012

¢ 2018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. ProgesaldoUnidad de Gestion de la Informacion y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras proyectadas.

Mortalidad temprana por Diabetes Mellitus

Este indicador ha registrado una tendencia estable durante los ultimos efi@§18 el 15%ed

las muertes por esta causa se presentd en poblacion menor de 60 afios, cumpliendo con la meta
establecida (16,3%lRara la atencion de estos eventos realizamos acciones de asistencia técnica
en las IPS donde se fortalecieron los programas de detecci@rasa de enfermedades crénicas

no transmisibles; asi mismo, trabajamos articuladamente en la prevencion de estas patologias a
través de los programas para el fomento de estilos de vida saludables y la implementacién de
acciones a través del MIAS.
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Gréfico55. Mortalidad temprana por diabetes Mellitus, Medellin 20122018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestién de la Informacion y el
ConocimientoSecretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras myectadas.

Cancer de cuello uterino

Con relaciéon al Cancer de cuello uterino, segun datos proyectados para 2018 registré una tasa de
4,8 casos por cada cien mil mujerksque representa un comportamiento estable, teniendo en
cuenta la tendencia de lodtiimos seis afios; por lo que continla siendo un reto para la ciudad
aumentar la cobertura de vacunacion con VPH entre las adolescentes para prevenir esta
enfermedad y optimizar los procesos que permitan la deteccion temprana de los casos y el acceso
oportuno a la confirmaciddiagndstica y el tratamiento.

Para atender esta problematica, en articulacién con los aseguradores incluimos entre las
intervenciones individuales priorizadas en la implementacion del MIAS, la realizacion de la
citologia como pruebde deteccién temprana del cancer de cuello uterino. Durante los ultimos
meses de 2018 realizamos citologias a 94 mujeres en la zona 1 de la ciudad, con canalizacién a los
aseguradores para los casos de resultados alterados, lo que facilita la oportumiolatihyidad

en la atencion. Adicionalmente continuamos realizando actividades de asesoria y asistencia
técnica a los prestadores y aseguradores para mejorar la gestion integral del programa de
deteccién temprana del cancer de cuello uterino.

Gréfico 56 Mortalidad por cancer de cuello uterino, Medellin 20£2018p.
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Mortalidad por suicidio

Otros de los eventos que han tomado especial interés en los Ultimos afios y que seVaticon

en una prioridad en la agenda global de salud publica son las enfermedades mentales, dado el
incremento registrado en los dltimos afos, principalmente la depresion y los trastornos por
consumo de alcohol, el abuso de sustancias y la violencizyddes se constituyen dactores de

riesgo de suicidio.

En Medellin para el 2018 se presentaron 5,9 casos de suicidio por cada cien mil habitantes, segun
cifras preliminares, valor superior a la meta esperada (5,0). Por lo anterior continuamos
desarrollando acciones para prevenir los factores de riesgo para la conducta suicida. Algunas de
las acciones més representativas fueron la continuidad al fortalecimiento de la red publica con el
servicio de hospitalizacion para pacientes con patologia mental giaaks, en la Unidad
Hospitalaria de Salud Mental de Metrosalud en San Cristobal, adicionalmente con la
implementacion del MIAS beneficiamos a 43.839 personas con educacion en salud mental y 8.829
personas con atencion individual de riesgos en salud mantdliyendo el riesgo de depresion y
conducta suicida. Los casos de riesgo alto fueron canalizados a los aseguradores para su atenciéon
especializada. Mas de 700 familias priorizadas en la ciudad se formaron en la prevencion de la
violencia intrafamiliarlas violencias de género y la conducta suicida a través del programa
Familiaduertes y resilientes.

Grafico 57 Mortalidad por Suicidio. Medellin 2012 2018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por ladén@lestion de la Informacién y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras preliminares, fuente RUAF.

Edad de inicio del consumo de marihuana

Con relacién a l@adad de inicio del consumo de marihuana, la Administracion continlia reatizand
acciones tendientes a prevenir el consumo y retrasar la edad de inicio, teniendo en cuenta el papel
gue juega la comunidad para la movilizacion social, el desarrollo de factores protectores, la
prevencion e identificacion de riesgos y la orientacion mreeder a los servicios de salud.
Durante 2018, se complet6 la formacién de mas de 2.000 madres y padres preventores en toda
la ciudad, su finalidad es la conformacion de la red municipal para la prevencién del consumo de
sustancias psicoactivas que sekahtara en 2019.
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Se contindaon la estrategia de centros de escucha en salud mental, los cuales le apuntan a la
mitigacion de dafios para las personas que consumen sustancias psicoactivas, con amplia
presencia en las zonas mas vulnerables de la citiawlla estrategia de promocion de estilos de

vida saludable y cultura del cuidado en el entorno educativo trabajamos con los estudiantes de la
ciudad para prevenir factores de riesgo, incluyendo el consumo de sustancias psicoactivas.
Esperamos en el 2018alizar la medicién del indicador (edad promedio de inicio de consumo de
sustancias psicoactivas) el cual depende del resultado de la encuesta STEPS que se aplica cada
cuatro afios en la ciudad.

Programa 3.1.3Gobernanza y gobernabilidad para la salud

Plan de Desarrollo 2018

- Unidad de =
Nom bre del indicador . Linea )
Medida Meta Meta Logro
Base Avance

Instituciones y organizacione

que implementan acciones d

apropiacién social de Porcentaje ND 50 77,4 35 38,7
conocimiento para el contro

social.

Gon el fin que las instituciones implementen acciodespropiacion social del conocimiento para

el control social, en 2018 realizamos acompafiamiento a los procesos de participacion social y
comunitaria en las 16 comunas y los 5 corregimientos de la giadigenas realizamos formacion

a los actores sociales en lespacios de participaciGcomo son las mesas ampliadas de salud,
comités de participacion comunitaria en salud (COPACOQOS), veedurias en salud y en demas
procesos de planeacion local y presupugsadticipativo.

Adicionalmente, realizamos 22 festivales comunitado§ | f dzR ®grghdobendficiar a

cerca de 14.000 personas con acciones de promocion de la salud, prevencion de la enfermedad,
orientaciones y asesorias en diferentes temas denserés. Es de resaltar la articulacion y
participacion de otras entidades publicas y privadas como son: Universidades, EPS e IPS (Hospital
Pablo Tobo6n Uribe, la Clinica Universitaria Bolivariana) la Personeria de Medellin y otras
dependencias del orden migipal como la Secretaria de Inclusion Social, Familia y DDHH, el
INDER, el Jardin Botanico, Gestién Territorial y el Parque Explora, entre otros.

Programa 3.1.4Vigilancia integral en salud.

. Plan de Desarrollo 2018
Nombre del Unidad de =
. . Linea %
indicador Medida Meta Meta Logro
Base Avance
Exito terapéutico de

pacientes con Porcentaje 81 85 85,1 81 72,3
tuberculosis TB

Prevalencia de VIH Porcentaje | 0,33 0.5 90,9 0.5 0,47

Mortalidad por dengue Tasa 0,1 0.1 56,3 0.1 0,0
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La vigilancigen salud hace parte del direccionamiento del sector y es una funcion de la autoridad
sanitaria para el seguimiento, la prevencion e intervencion de los eventos de interés en salud
publica y los relacionados con la carga ambiental de la enfermedad. Rdgaagtollo de esta
competencia, realizamos capacitaciones a los profesionales de la salud para la deteccion oportuna
y manejo integral de condiciones como la tuberculosis, VIH y dengue. Asi mismo, brindamos el
tratamiento domiciliario para tuberculosis agientes con condiciones especiales que no pueden
desplazase a los sitios de atencion, facilitando la adherencia y el éxito del tratamiento. Estas
acciones nos han permitido avanzar en el cumplimiento de las metas propuestas para cada uno
de los indicadors.

Tuberculosis

Eléxito terapéutico de pacientes con tuberculgsésuno de los factores mas importantes para
disminuir la transmision de esta enfermedad y la mortalidad asociada ;adell@s pacientes
diagnosticados con tuberculosis en 2018 el 72886los casos se reportaron con eéxito
terapéutico, medido por la terminacién del tratamiento con pruebas diagndsticas negafivas
bien, en Medellin no se logré la meta propuesta, la Administracion Municipal contintlason
acciones enfocadas a garantiz tratamiento a todos los pacientegalizando un seguimiento
individual, unablsqueda activa de sintomaticos respiratorios para un diagndéstico temprano
desarrollandaacciones focalizadas a poblaciones vulnerables con mayor riesgo de tuberculosis y
disefiando nuevas herramientaara minimizar el abandono al tratéento.

VIH

En 2018se registré que en la ciudad aproximadamente cuatro personas por cada mil conviven
con la enfermedad (prevalencia de 0,47). La meta del Plan de Desarrollo es diaghostasos
suficientes que lleven a la prevalencia esperada de 0.5, esto con el fin de garantizar el tratamiento
Optimo y reducir la circulacion del virus entre la poblacién. Como estrategias de caelad,
implementéel MIAS y continuamos con la operatite los centros de escucha en salud sexual y
reproductiva, los cuales buscan educar a la poblacion mas vulnerable en la prevencion de las
infecciones de transmisién sexual y detectar casos no diagnosticados con la aplicacion de pruebas
rapidas. Adicionalente, valoramos casos especiales de personas que viven con VIH y que tienen
dificultades para adherirse al tratamiento, asi como las mujeres embarazadas para prevenir la
transmisién madrehijo, a través de vigilancia epidemioldgica
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Gréafico 58 Prevalenda de VIH en el municipio de Medellin 2042018p.
0,6
0,47
8 05| =e=ememmssesccsecccccee s RO iy
= 0,37 ---"
o 0,4 029 0,33
E 0.3 0,25 0,27 ’
o
3 0.2
=S
0,1
0
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018p

Prevalencia

Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacion y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: cifras proyectadas

Dengue

Durante 2018 la Secretaria de Salud log®ygistrar1.349 casos de denguen la ciudad40%

menos casos comparadmn el afio 2017 lo que favorecié queo tuviéramos casos de muerte

por esta causa, cumpliendo asi con la meta propuesta para este pefiotp ésto como
resultado de las acciones de capacitacion a la comunidad para evitar la presencia del mosquito
transmisor; ademas de las acciones de busqueda y eliminacién de criaderos y el monitoreo
permanente para identificar la presencia de mosquitdedtados. Tambiése realizd eanalisis

de los casos que presentaron complicaciones con el fin de generar las acciones de mejora
correspondientes en los centros asistenciales.

Con este propésito, eel afio 2018se realizaron60.068 actividades de confra@uimico en
viviendas y establecimientos educativos, de salud y comeradidit@snando la presencia del
mosquito, 67.068 actividades de busqueda y eliminacién de criaderos, 12.990 actividades de
vigilancia entomolégica y virologica y 773 actividades deilmacion comunitaria y atencién de
guejas sanitarias. Con el desarrollo de este programalogré una vigilancia oportuna y
entomoldgicamente el 100% de los casos de dengue, Chikunguia y zika presentados en la ciudad.
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CASO

IMPLEMENTACION DEL ,
MODELO DE ATENCION
INTEGRALEN SALUD- MIAS

. "~ PERSONAS BENEFICIADAS CON LA

iy IMPLEMENTACION DE MIAS EN LA ZONA

DE EXITO

NORORIENTAL DE MEDELLIN, 2018

Fuente: Secretaria de Salud - Proyecto MIAS. Cifras a 31 de diciembre de 2018.

Aplicacion de flior y entrega
de kit de salud oral

Educacion en salud mental | 43.839

70.290

Educacion en salud sexual
y reproductiva

38.482

Atencién en salud mental | 8.829

Dosis de vacunas
aplicadas en nifios 2.907

Acceso a método
de planificacién 1164

Nifios vacunados | 824

Activacion de ruta por 439
vulneracion de derechos

Participacion de la SISFDDHH en la Asamblea Mundial de la ONU en Suiza. Fuente: Secretaria de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos, 2018.

En 2018, se logrd de manera efectiva la implementa-
cion del Modelo Integral de Atencion en Salud - MIAS-
el cual comenzd a operar en el mes de agosto de este
afio en la zona 1 (Popular, Santa Cruz, Manrique y
Aranjuez), comunas donde se presenté un mayor
riesgo en salud; este proceso fue posible gracias a la
firma del acuerdo con las ocho EPS que operan en el
municipio. La implementacion de este modelo ha

convertido a Medellin en ciudad pionera en Colombia
dado el trabajo conjunto con las EPS y sus redes de
prestadores de servicios de salud para una atencion
integral de los habitantes.

Con la implementacion del MIAS abordamos las
principales necesidades de salud de la poblacion de

estas comunidades, a través de la articulacion e
integracion de las acciones de la Secretaria de Salud
y las demas dependencias de la administracion, el
fortalecimiento de la articulacion con las Empresas
Administradoras de Planes de Beneficios-EAPB y los
demas actores del sistema para contribuir a mejorar
los resultados en salud del municipio; gracias a esto
en el 2018 beneficiamos cerca de 142 mil personas
con la intervencién de 3.500 familias y 139 sedes de
instituciones educativas publicas y privadas;
brindando acciones de salud bucal, vacunacion,
salud sexual y reproductiva, prevencion de
enfermedades cronicas, nutricionales, trastornos
mentales y del comportamiento.

Alcaldia de Medellin
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Reto 3.2:Medellin digna

Propiciar acciones para una vida digna es uno de los retos trazados en el Plan de desarrello 2016
2019, a través de este reto en la Administracion Municipal impulsamos estrategias que permitan
mejorar las condiciones de vida de las diversas poblacioneshgbgan en el municipio,
considerando sus caracteristicas y necesidades, promoviendo el reconocimiento y el respeto de
sus derechos.

En el Plan de Desarrollo 262619: Medellin cuenta con vos, lo primero es la gente, su vida y su
dignidad; con este progito, se promueve una politica social que conciba a los ciudadanos como
sujetos activos de su desarrollo personal y famibajo esa premisa hemos venido incorporando
estrategiagparala generaciéon de oportunidades y el fortalecimiento de condicionesdie que
permitan superar los efectos de la pobreza y la desigualdad que han retrasado el potencial
desarrollo de nuestro municipio.

A partir de unmodelo de equidad social, que permita el empoderamiento y -@ofstenimiento

de los ciudadanos, y que lawesta de intervencién social municipal trascienda los modelos del
asistencialismo. Queremos que toda la ciudadania pueda mejorar sus condiciones de vida
mediante el acceso a oportunidades durante el curso de vida. Por eso promoveremos el
reconocimiento yel respeto por el ser humano en todos los aspectos, pues queremos avanzar
hacia la disminucion de las desigualdades e inequidades.

Programa 3.2.1Medellin para la nifiez y la adolescencia

Plan de Desarrollo

Unidad

Nombre del indicador de Linea %

Medida de Avance
Base

Tasa de fecundidac

We especifica en nifias de 10 Tasa 3,0 2,5 120 2,63 2,4*
14 anos
Tasa de fecundidac
especifica en adolescente Tasa 65,4 64,0 750 64,35 54,9*

de 15 a 19 afos

Nifios, nifias y adolescente
que reducen sus
condiciones de
vulnerabilidad

Nifios, nifias y adolescente
en procesos de promocion
prevencion que
permanecen en ambiente!
protectores para la garanti;
de sus derechos

Porcentaje| ND 70,0 95,1 70,0 89,0

Porcentaje ND 90,0 78,6 90,0 94.0

Tasa de trabajo infantil Tasa 2,75 2,6 366,7 2,65 2,2%*

*Cifras proyectadas.
**Se reporta Ultimo dato disponible (2017) ya que a la fecha de corte del informe la medicién para el afio 2018 no sebencontra
disponible.
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Para la Administracion municipal proteccion y garantia de derechos de los nifias y nifias es una
prioridad, de esta forma seiguen impulsadcestrategias para la prevencion del embarazo
adolescente, las cuales apuntan a la promocion, uso y acceso a los métodos anticonceptivos en
adolescetes, la prevencion de violencias sexuales y la promocion de habilidades para la vida que
contribuyan al ejercicio de una sexualidad responsable y placentera.

En 2018, la tasa especifica de fecundidad en las adolescentes de 15 a 19 afios fue de ®4,9, y lad
las nifias de 10 a 14 afios fue de 2,4; siendo datamsas mas bajas de los ultimos afos, lo que
refleja el resultado positivo de las politicas publicas, posgramas, proyectos y acciones
desarrollados por la Alcaldia de Medellin y otros importardesres; con este propdsito
mantuvimos en operacion los servicios amigables para adolescentes y jovenes, la linea amiga y la
vigilancia epidemiolégica de las violencias sexuales, con el seguimiento a los casos y la verificacion
del acceso a las rutas desation; adicionalmente se implemento el MIAS, brindando actividades
educativas a los adolescentes en salud sexual y reproductiva y facilitando el acceso a los métodos
anticonceptivos, gracias a la articulacion con los aseguradores.

Gréfico 59.Tasa de fegndidad espeffica en nifias de 10 a 14 afiddedellin, 20122018p.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacién y el
Conocimiento, Secretaria de Salud de Medellin.
P: Cifras progctadas.
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Gréfico 60.Tasa de fecundidad especifica en nifias de 15 a 19 afios. Medellin;Z018D.
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Fuente: DANE, Departamento Administrativo Nacional de Estadistica. Procesado por la Unidad de Gestion de la Informacion y el
Conocimiento, Secretaria @alud de Medellin.
P: Cifras proyectadas.

Desde el Programa Medellin para la Nifiez y la Adolescencia de la Secretaria de Inclusién Social,
Familiay Derechos Humanasirante el 201&eredujolas condiciones de vulnerabilidad de 7.554
nifos, nifas y adebcentes acompafiados. Este logro se obtuvo gracias a las acciones
implementadas para el restablecimiento de derechos, como son: el fortalecimiento de sus
vinculos familiares, regreso al sistema educativo, acceso a la identificacion, vinculacién al sistema
de salud, formacion pre ocupacional, fomento al deporte y la recreacion, promocida de
participaciéon ciudadana, apoyo nutricional, acompafamiento psicosocial, acciones de proteccion,
promocion de derechos, entre otras.

Nifios, nifias y adolescentes paipes de procesos de promocién y prevencion de la explotacion sexual calneergistituciones
educativasAutor: Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos.
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Asi mismo, se logrque un 94% de los nifios, nifias y adolescentes en prodespsomocion y
prevencion (6.545 de 6.968 permanecieran en ambientes protectores para su bienestar y
desarrollo; para esto lideramos campafias de educacién ciudadana aportando a la prevencion de
problematicas como: la situacion de calle y en calle, lioeagidon sexual comercial de esgjrupo
poblacional (ESCNNA)abajo infantil y la vulneracién de derechos de la poblacion indigena;
adicionalmente,las familias fueron acompafiadas y accedieron a la oferta institucparalla
adquisicion de herramientgzara la proteccion de derechos, y el cambio de pautas relacionales
en pro del mejoramiento de factores para la garantia y proteccion de los derechos de esta
poblacion.

Como apuesta para continuar llevando el mensaje de proteccion de nifios, nifias gedigss

cada lugar del municipio, participamos en 53 mesas territoriales que lideran acciones para la
proteccion de esta poblacién en sus barrios y veredas. Adesgdsuentacon un modelo
especializado para la prevencién y atencién de la explotaciérasegmercial de nifios, nifias y
adolescentesla cualpermitié realizar acciones de proteccién, rescatando de las calles entre el
2016y 2018 a 1.464 nifios, nifias y adolescentes que se encontraban en riesgo o eran victimas de
explotacion econdmica y sexual.

Programa 3.2.2Por un envejecimiento y una vejez digna
Plan de Desarrollo 2018
Unidad de

Nombre del indicador . Linea
Medida Logro
Base Avance

Peronas mayores de 50
afios que favorecen su porcentaje 80,0 90,0 97,8 88,0 88,0
autonomia e independencia

Con relacién a la poblacion mayor, uno de los propdsitos de la administracién municijpalees s
esfuerzos para que las personas mayores de nuestra ciudad tengan el reconocimiento de su
entorno familiar, comunitario y social, comant@ién un proceso de envejecimiento digrara

esto, se implementaron émtegias como la orientacion y acompafamiento a los clubes de vida,

el fortalecimiento de las actividades que promueverofgimizacion del tiempo librepferta
institucional con enfque diferencial y el reconocimiento del valor de las personas mayores en el
ambito social, comunitario y familiacomo resultado de ello, se logi@configuracion de nuevos
Clubes de Vida pasando de 600 en 2017 a 613 en 2018 con la participacion @epgdsohas
mayores.
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Integrantes de Clubes de vida en el dia de/salor: Secretarla de Inclusién Social, Familia y Derechos Humanos.

A la par, se garantizé que 188 Centros Vida Gerontolégicosntinuaran en funcionamiento
estos centroson espaims creados en todas las comunas y corregimientos de la ciudad, para el
disfrute y sano esparcimiento de este grupo poblacipeal el afio 2018 atendemo®.169
personas mayoreguienes recibieroratencion biopsicosocial, complementacién alimentaria y
acompmfiamiento individual y familiar.

Programa 3.2.3Empoderamiento y transversalizacion de la equidad de
género

Plan de Desarrollo 2018
Nombre del indicad Unidad de
ombre del indicador
f Linea
Base Avance
T indi ;
; Indice de Desigualdad e
. Indice 0,36 0,3 133,3 0,3 0,28*
@l de GéneroDG
Mujeres acompafiadas
por el programa
e Empoderamiento y
transversalizacién de la| Porcentaje| ND 30,0 100,0 30,0 30,0
@. equidad
de género, que acceder
a derechos
*Se reporta Ultimo dato disponible (2017) ya que a la fechadrte del informe la medicién para el afio 2018 no se encontraba

disponible.

132



Alcaldia de Medellin

Cuenta con vos

Gracias al fortalecimiento de las articulacioradre la Administracion Municipal e instituciones
del orden local y naciondbhles como: Fiscalia, Juzgados, Comisarias, Defandel Pueblo,
Personeria, Unidad de Victimas, Sapiencia, SisPéofamilia entre otras, encargadas de
garantizar el acceso y/o restablecimiento de derectaysnzamosen el tema de equidad de
género.En 2018 se aprobo por parte del Concejo Municipd®dhtica Publica de Igualdad de
Género para las mujeres urbanas y rurales de Medelita seconstituye en la apuesta del
gobierno municipal para ateler las necesidades, prabhas e intereses de las mujeres;
relacionadas coseisdimensiones: autonomiaconomica, educacion, salud, participacion social
y politica, seguridad y vida libre de violencias y paz.

Lapolitica publicaaprobada, fueel resultado de un ejercicio de gobernanza participativa en el
gue mas de 3.000 personas de las distintas comynasregimientos participaron, al igual que
organizaciones de mujeres, ocho instituciones académicas y diez empresas del sector privado.
Este proceso igualmente dejé para la ciudad una linea base sobre condicién y posicion de las
mujeres urbanas y ruralege la ciudadlo cual permitird medir la intervencién para el cierre de
brechas de género en la ciudad y la construccién del Plan Estratégico dadgimi@énero cuya
proyeccion es deloce afos y que dotarde herramientas e instrumentas la institucimalidad

para hacer efectiva la politica publica para la igualdad de género en la ciudad.

Socializacion Politica Publica de Equidad de Género para las Mujeres urbanaéessyde MedellinAutor: Secretaria de las Mujeres

Desdelos Centros de Equidacedsénero ycon la ayuda del Centro Movdlensibilizamos aés

de 4.000 mujeres y hombres dicho tema aunando esfuerzos por los derechos de las mujeres

y fortaleciendo asi las estrategias de prevencion y atencién de las violencias basadas en género y
la promocion de sus derechos. Logrando que rdés30% de las mujeressesoradas en dichos
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centros, fueran acompafadas por el PrograntBmpoderamiento y transversalizacion de la
equidad de génergrograma que facilitd la garantia de ldsrechos para el cuak les orientd y
brindé acompafamientoEstas acciones son el resultado ldearticulaionde la Secretaria de las
Mujeres, con otas dependencia® instituciones del orden local y nacional encargado de
garantizar elacceso o restablecimiento de derechds las mujeres especialmenteen lo
relacionado con seguridad, vida libre de violencia, acceso a servicios plllarecho a la
participaciéngeducacion, empleo, entre otras.

Igualmente, @ la Escuela de Gobierno y Equidad de Génseoformaron430 pesonas en
modalidades presenciales y virtuglestas tuvieron como propositmovilizar la reflexion sobre

la equidad de género en diversas areas y la construccién de alternativas para el acceso y la
garantia de los derechos de las ciudadanas.

CertificdDA sy S5ALX 2YFR2 a&a! NI ST 3SedeNiPlasdMujdareS RiasAReRINI: Secrdlafid de tad\NuBrNd Y I a

Con relacion aConcurso Mujeres Jovenes Talenen el 2018se logroel mayor nimero de
postuladas en toda su historia (25¥)porsegunda vez contamos con la participacion de jévenes

de todas las comunas y corregimientos del Municipio, fortaleciesdita Red de Mujeres Jévenes
Talento a través de la creacion y consolidacién de nodos tematicos para una mayor incidencia en
escenariogle ciudad estratégicos para las mujeres, la juventud y sus multiples talentos.

Programa 3.2.4Promocion del desarrollo humano integral de la juventud

; Plan de Desarrollo 2018
Nombre del indicador Unidad de
i Linea %
o Log ro
Base Avance
13- o
Ind|ce_de Desarrollo Porcentaje 72,5 By o . -
(XTN | Juvenil
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La medicion del indice de Desarrollo Juyesstaba programado medirse una vez durante el
cuatrienio, por lo tanto, no se establecié meta para el afio 2018; no obstante, se avankd en e
proceso de medicién obteniendo un resultado de 69 pustase 100, entendiendo 100 como el
nivel maximo de desarrollo juvenit] resultado de la medicién tom6 como insumodasuestas
realizadas govenesentre los 14 a los 28 afpaclarandoque la pimera vez que se realiz6 la
mediciénfue enjévenesentre los 14 a los 26 afip$o que podria explicar los cambios en el
resultado, ya que para este afio seiafph un grupamas amplio de la poblacién juvenil.

Vale la pena sefalar que el resultado denledicién responde no solo a las acciones que se han
adelantadodesde la administracién municipaino por el conjunto de acciones que despliegan

los demas actores socialdamilia, empresa y comunidad, posesionando e#ie]l en la
herramienta mas importate de entendimiento, analisis y planeacién para la Administracion
Municipalconrelacion a las priorizaciones y enfoques de accion en el fubun@nte el afio 2019,
avanzaremos en la publicacién y la socializacion de los resultados obtenidos en elsEd&8n

el fin que los jévenes, la ciudadania y demas instituciones se apropien de este y lo apliquen en la
toma de decisiones.

De otro lado, en el marco deUNR & @del#n e la Cabegal cual tiene com@remisad | Yy
joven que conoce su territoriodelit Sy OF LI OA R, RaliZu@os A8%dcofr@los 2 NI I NI 2 ¢
por las diferentezonas de la ciudadonvirtiéndolaen una gran aula de aprendizaje donde los
jovenes son los protagonistas de cada una de sus,retagstos participaro3.570 personas.
Adicbnalmente, 245 ciudadanosparticiparon de un diplomado en el cual fortalecieron sus
conocimientos como mediadores y replicadores de esta metodologia educativa.

Recorrldo Proyecto Medét en la Cabeza 2018. ComunaAgtor: Secretarla de Ia Juventud
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Programa 3.2.5Atencion e inclusiéon social para el habitante de calle
Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador de Linea %
. Meta Meta Logro
Medida Base Avance

Personas que superan su
situacion de calle

324 900 69,2 260 330

Ndmero

Continuamos trabajando en la disminucion del dafio, minimizacion de riesgos, resocializacién e
inclusion familiar y atencién integral de la poblacion en situacion de y enaatieste propadsito,

y en el marco deproyecto Sistema de Atencién @ata Poblacion de Calle, atendims534
habitantes de y en calleon los componentesle atencion bésica y albergyedesde el
componente de resocializaciébn en medio sexbierto, se brindé la posibilidad pamgue 150
personas iniciaran proceso de resociali@aciAdicionalmente, en etomponente de APCD que
atiende habitantes de calle con trastorno mentae logréla institucionalizacion y atencion
integral de 287 usuarios.

5S A3ddzl £ YI ySNI ImRliéieiasionfanjashgBopeSu@riag condunitapasa
habitantes en situacién de calle: la vida desde otro KigEicanzamos la participacion de 846
usuarios en actividades de formacion y sensibilizaciébn agropecuaria, valoraciones y asesorias
profesionales, formacion académica, grupos pedagdgicos expisies y de expresion artistica

y cultural, sesiones de actividad fisica y deportiva, terapias de meditacion y relajacién, salidas de
integracion social, cursos formativos, encuentros de familias y trabajo comunitario,
fortalecimiento de habilidades deosializacién, convivencia comunitaria y la promocién del
desarollo vocacional y ocupacionadido ello orientado a la superacién de su situacion y por ende

al restablecimiento de sus redes familiares, sociales y comunitarias.

Gracias a las acciones figatlas, a 2018conseguimos que 330 personas superaran su situacion

de calle al retornar a su entorno familiar, se vincularan laboralmente, o cumplieran los objetivos
propuestos en el programa de Atencion e Inclusién Social para el Habitante d®€aims, 96
personas a causa de su deterioro, trastornos y/o enfermedades mentales no lograron realizar de
manera exitosa los procesos de resocializacion, pero que debido a su situacién tampoco pueden
valerse por si mismos, por lo que pasaron a procesosdiiguitionalizacion entre las vigencias
20162018.

Paralelo a lo anterior, llevamos a cabo procesos de proteccién social y reivindicacion de la
dignidad de los habitantes de calle, beneficiando a 7.136 de ellos a través de los Centros Dia,
albergues y atetion basica en saludonde recibieron de manera oportursdencion medica en

caso deenfermedades respiratorias, traumatismos, enfermedades infecciosas y parastaras

otra; ademéas de proporcionarles alimentacion, dormitorio, y espacios de recreacion,
favoreciendo escenarios para el inicio de su vinculacién a procesos de resocializacion.
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Graduacion proceso de resocializaciérpdesonas en situacion de calleutor: Secretaria de Inclu5|on Social, Familia y Derechos
Humanos.

Programa 3.2.6Segurdad alimentaria y nutricional

Nombre del indicador de Linea
. Meta Meta Logro
Medida Base Avance

Mortalidad por

desnutricién en Tasa 0 0 25 0 0,7
menores de 5 afios
Desnutricion aguda en
menores de 5 afios
Desnutricion global en
menores de 5 afios
Desnutricion crénica er
menores de 5 afios
Hogares que se
perciben con Porcentaje| 47,7 43,7 92,5 44,7 44,0
inseguridad alimentaria

** | a prevalencia propuesta como meta, se calcula teniendo en cuenta que el nimero de casos que se presentan en la ciudad es
muy bajo y al dividirlo por el total de nifios de 0 a 5 afios el resultado es inferior al 0,0005%.

Porcentaje 0,5 0,3 0,0 0,5 0,5**

Porcentaje 0,5 0,3 0,0 0,5 0,5**

Porcentaje| 2,6 2,1 0,0 2,6 2,6

Una de las prioriddes de laAdministracion Municipaha sido la seguridad alimentaria y
nutricional de toda la poblacion, especialmente de los menores de cinco afios; por keecual
implementaron estrategias para la capacitacion de los profesionales de la salud en la
identificacion de los casos de desnutricion y la verificacion de su acceso a los servicios de salud,
las cuales incluyen el seguimiento por especialistas y el suministro de complementos alimentarios.
Para el afio 2018, la tasa de mortalidad por desnutricion eromesnde 5 afios fue de 0,7, con el
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registro de una muerte por esta causa (dato preliminar); con relacidos andicadores de
desnutricién aguda, global y crénica, el logro reportado corresponde a su linea base, dado que su
medicion es cuatrienal.

No obsante, a través de la articulacion institucional entre las Secretarias de: Educacion, Inclusion
Social, Familia y Derechos Humanos, Salud, y el Ministerio de Educacion Naklahlentre

otros actores corresponsables, trabajamos por la disminucion ddesmutricion en esta
poblacién, mediante la ejecucion de proyectos que contemplan la complementacion alimentaria,
el seguimiento nutricional y la capacitacion en temas de alimentacién y nutricion. Con estos
beneficiamos a 352.57dersonas con los proyecta® Primera Infancia, Restaurantes Escolares,
Mujeres Gestantes, Familias Vulnerables, Comedpr€emplemento para Personas Mayores,
proyectos inmersos en los programas de Seguridad Alimentaria y Nutricional, en donde también
realizamos capacitaciones drabitos alimentarios, estilos de vida saludable y buen uso del
complemento entregado.

Ademas, entre 2016 y 20Xk® establecieron y gestionaré452 huertas para el autoconsumo
y/o comercializacién de alimentos brindantiimbién educacion técnica y nutimnal a 6.325
personas beneficiadas.

Es importante resaltar, que durante el ailo 2018 en convenio con la Universidad CES realizamos

f l'Valdracion del Estado Nutricional de los Nifios, Nifias y Adolescentes de 0 a 17 afios de edad,
residentes en el Municipide Medellid T NBI ft AT Y2a& dzy SaddzRA2 Odz yii
seleccién de muestra polietapica y aleatoria, para ello seleccionamos aleatoriamente 6.192 nifios,

nifas y adolescentes que habitan el municipio de Medellin. Los resultados seran entregados

durante el primer trimestre de 2019 para dar cuenta de los avances en estos indicadores.
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Programa 3.2.7Ser Capaz: Inclusion social de las personas con
discapacidad

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicador de %
Medida Avance

Personas con
discapacidad y
cuidadores que mejorar|
sus competencias, a NUmero ND 1.050 127 137 441
través de procesos de
habilitacion y
rehabilitacion

Durante el afio 2018 mejoramos las competencias de 441 personas con discapacidad y
cuidadores, quienes accedieron a procesos de habilitagbabilitacion,formacion en oficios y
habilidades para la vigaendientes a la vinculaciérsocio laboral y a procesos de formacion y
desarrollo de competencias, a través de los siguientes médulos: sensibilizacién empresarial,
talleres de desarrollo organizacionfdrmacion para el desarrollo humano, y formacién para la
definicion y/o ajuste déa idea de negocio.

Seguimos sumando esfuerzos en torno a la implementacion de la Politica Publica de Discapacidad,
y dirigiendo la oferta de la ciudad para promover servicios de habilitacién, rehabilitacion, procesos
de participacion ciudadana y promoni@e los derechos de las personas con discapacidad,
familiares y cuidadores de Medellin.

Asi mismo,7.148 personas con discapacidad, familiares y cuidadoresorfustendidos en
procesos de habilitacion, rehabilitacion y equiparacién de oportunidadesazéd de la
orientacion para su inclusién social, enmarcada en rutas para el acceso a sus derechos y el
acercamiento de la oferta de servicios de ciudad.

1 | .. :
Al e RS | 9

Ser Capaz en Cagautor: Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos
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Programa 3.28: Diversidad sexual e identidades de género
Plan de Desarrollo 2018

- Unidad de
Nombre del indicador . Linea
Medida . Meta Meta Logro

Poblacion LGBTI que ¢

ha sentido discriminad

por su identidad de Porcentaje | 50,4 47,4 | 326,0 49,4 40,6
género o su orientacior

sexual

La Administracion Municipal vierteabajando para que toda la poblacién diversa de Medellin
goce de manera efectiva de sus derechos, y para propiciar en la ciudad la transformaciéon de
imaginarios, comportamientos y dittdes que contrarresten situaciones de discriminacion y de
exclusion. En 2018, desarrollamos acciones de sensibilizacion especialmente en comunidades
educativas, partiendo de la articulacién institucional, y la transversalizacion de los enfoques de
dereclo, género y curso de vida, buscando a través de acciones afirmativas la reduccion de
cualquier forma de estigmatizacidén o estereotipo que sea una barrera para la inclusion social de
laspoblaciones LGBTI de la ciudad.

Con estas acciones se logensibilzar a 2.980 personas en transformacion de los imaginarios
culturales, diversidad sexual e identidades de género, entre estudiantes, padres de familia,
docentes, directivos de instituciones educativas, fundaciones y empresas de la ciudad,
posibilitando el econocimiento y respeto por la diferencia, la identidad cultural y el libre
desarrollo de la personalidad, para una vida libre de violencias y discriminacion.

Rt

o
'

-
e

Conversatorio identidades fronterizasutor: Secretaria de Inclusion Social, Familia y Deseelumanos.
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Programa 3.2.9Diversidad étnica
Unidad Plan de Desarrollo

Nombre del indicador de Linea
. Meta Meta Logro
Medida Base Avance

Enfoque étnico (Afro e

indigena) en los planes,

programas y proyectos de | Porcentaje ND 100,0 65,0 50,0 65,0
la Administracién

Municipal realizado

Desde la Administracibn Municipal se propitdainclusion social de los grupos étnicos de la
ciudad, mediante la articulacion con instancias y dependetoigando la sensibilizacion de los
servidores fente a la apicabilidad del enfoque étnico y apoyo en la construccién conjunta de
politicas publicas e implementacién de actividades en las diferentes dependenciasteon
enfoque.

En el marco de estas acciones, se pudo concretat@ino de 32 faniias indigenas a La Puga
Chocd, elaboracién de la ruta para la implementacion de la etnoeducacién en 228 Instituciones
Educativas de la ciudad de Medellin, formulacién del decreto reglamentario del Acuerdo 056 de
2015 (Politica Publica para la poblacidfrodescendierg en el Municipio de Medellin) y
formulacién de la politica publica para poblacion indigémicionalmente30 mujeres Indigenas
fueran beneficiadas con el proyecto de promocion del empoderamiento y la autonomia
economica de las mujeresnéMedellin, participmos en el Festival Buen Comienzo Mundo de
Colores, por medio de la instalacién de Stand Coloresaeienas se garantizofeincionamiento

de la Ludoteca étnica del Centro de Integracion Afrodescendiente con un registro de 5.629
asisencias durante la vigencia 2018

Desde el apoyo institucional se promovid la celebracion téeifbernacional de la lengua materna

y elDia nacional de las lenguas Nativas en Colongnlamas se trabajé en étualizacion de las
Organizaciones de Baa&odescendientesl Festival de poesia de la ciudad de Medellin, a través
del Centro de Integracién Afrodescendiente como una de las sedes del festival para el
reconocimiento de la diversidad étnica.

= Nl | ) 0
Reinauguracion ludoteca étnicautor: Secretariae Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos
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Programa 3.2.10Familia Medellin

. Plan de Desarrollo 2018
Unidad de

Nombre del indicador . Linea
Medida Logro
Avance

Personas que mejoran sus
relaciones familiares por medi
del &compafiamiento de la
estrategia Familia Medellin
Hogares acompafiados con la
estrategia Familia Medellin qu
superan su condicién de Numero 25.696 | 25.696 57,0 4.000 5.076
Ttk pobreza extrema

multidimensional

Familias qa mejoran su

condicién de vida a través de NUmero ND 10.000 60,0 2.200 5.995

procesos de inclusion social

Personas que generan vinculc

a sus redes familiares, sociale

0 comunitarias a través de la

estrategia Volver a Casa

Numero 22.012| 22.012 73,4 2.800 4.375

NUmero ND 1.000 43,0 356 430

Gracias a las acciones realizadas en el marco del programa Familia Medsdlite ¢h vigencia
201, se logré que 4.375 personas mejoraran sus relaciones familiares por medio del
acompanamiento psicosocial realizado desde los Centros Integrales deafezimii el proyecto
Familia Medellir Medellin SolidariaAdicionalmente, @alizamos 6.601 atenciones por medio de
la estrategia psicosociahdividual, familiar y grupal, rpmoviendo el mejoramientade las
relaciones familiares.

Atencion en Centro legral de FamiligAutor: Secretaria de Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos.
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Ademasconseguimosjue 5.076 hogares de la ciudad superaran su condicion de pobreza extrema
desde la medicién multidimensional, es decir, desde el calculo de lasidses en asuntos clave

como educaciérhienestr de la nifiez y la juventud, saludgresos y trabajo, y condiciones de la
viviendg esto fue posible gracias al proceso de acompafamiento familiar y acercamiento de
oportunidades a cada uno de los hogaresydimse dio continuidad atampafiamiento de 48.964
hogares.También mejoramos las condiciones de vida de 5.995 familias durante el afio 2018,
acercandolas a oportunidades en alguna de las siguientes dimensiones: educacién, ingresos y
trabajo, nutricion (haltos de vida saludable) y dinamica familiar.

En 2018, funcion6 de manera efectiva 1sCentros Integrales de FamiGdF en la ciudad, en los
cuales las familias encontraroacercamiento a oportunidades alrededor de las nueve
dimensiones del desarrolltumano (identificacién, ingresdgabajo, educacion, salud, nutricion,
habitabilidad, dinAmica familiar, bancarizaci@norro, y acceso a la justicia)fravés de estos,es
brindainformacion y orientacién en rutas de acceso para programas, proyectwigiss de la
Administracion Municipal y de aliados estratégicos. Igualmente desarrollamos acciones de
promocion y prevencion de problematicas psicosociales, promoviendo el papel de la familia como
actor corresponsable de su desarrollo, para el goce \epoidn de los derechos de sus
integrantes.

Finalmente se hizo el acompafiamienta 1.294 personas con el fin de apoyarlos en el
restablecimiento de vinculos afectivos, econdmicos, sociales, juridicos y comunitarios, de los
cuales, 430 personagenerarony fortalecieronvinculos con sus redes familiares, sociales o
comunitarias, lo cual evidencia avances en el mejoramiento de las relaciones interpersonales que
anteriormente afectaban la dindmica en la convivencia familiar, y el fortalecimiento del proceso
de construccién de sus proyectos de vida.
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RED DE PROTECCION DE
LANINEZ Y LA ADOLESCENCIA

Red de proteccion de la nifiez y la adolescencia. Autor: Secretaria de Inclusié

Avanzamos con la Red de Proteccion de la Nifez y la
Adolescencia, para que los ninos, ninas y adolescentes y
sus familias, vivan en una ciudad que les garantiza sus
derechos, los amay protege. Esta estrategia enmarca a
Medellin como una ciudad constructora de ambientes
protectores para esta poblacion, logrando que 6.851
actores y mas de 180 organizaciones estén comprome-
tidos con ser entomo protector.

En 2018, 16.838 nifos, nifias y adolescentes de las 16
comunas y los 5 corregimientos recibieron acompana-
miento psicosodial y desarrollaron sus capacidades para
crecer en un mejor ambiente en sus familias, barrios y
escuelas.

Estamos convencidos que la familia es el primer entorno
protector y por este motivo acompanamos a 8100
familias con profesionales sociales que les brindaron
herramientas para el cuidado y proteccion de sus hijos e

CASO
DE EXITO

in Social, Familia y Derechos Humanos

hijas, y asi evitar que sean victimas de cualquier tipo de
maltrato. De manera adicional, desde la Secretaria de
Inclusion Social, Familia y Derechos Humanos, conta-
mos con 21 sedes especializadas en la proteccion y
atencion integral, logrando que 10.800 nifos, nifias y
adolescentes victimas de diversas formas de maltrato,
se les garantice sus derechos por medio de: fortaleci-
miento del vinculo familiar, regreso al sistema educati-
Vo, acceso a identificacion, vinculacion al sistema de
salud, formacion pre ocupacional, fomento del deporte
y la recreacion, promocion de la participacion ciudada-
na, apoyo nutricional y acompanamiento psicosocial.

Participamos de la realizacion del foro “Escuchalos: me
rehuso al abuso’, liderado por el Despacho de la Prime-
ra Dama, en el que 2350 personas aprendieron a
prevenir el abuso sexual y qué hacer cuando se detecta.

Alcaldia de Medellin
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Dimension 4: Confianza para Ofrecer una Educacion
de Calidad y Empleo para Vos

Indicador referente de Dimensién

Unidad Urea Valores segun fuentes dlsponlbles
Indicador de
. Base 2015 2016 2017 2018
Medida

Ingreso per capita de la 960 127

Unidad de Gasto Numero | 958.104 | 1.015.590 1.028.7051.136.718 ND

Afos promedio de estudi

de la poblacion de 15 a 2| Namero| 10,57 10,8 10,57 10,57 10,72 ND

afos

Fuente: DANEGran Encuesta Integrada de hogakésdellin 2015 y 2016. Dato no disponible para 2018

Nota (*): Con el fin de perfeccionar la metodologia de calculo del indicador, se realiz6 un ajuste en el algoritmo correspondiente. Es
por esto que la linea de base presentada tiene una leve diferenniaespecto a aquella que se indica en la gaceta del Plan de
Desarrollo

En Medellirhemos mejorado los niveles de escolaridad de la poblacion, lo que se ve reflejado en
el promedio de afios de estudiBn2017 la poblacion de la ciudad entre los 15 y 24sadioana

un nivel de escolaridad promedio de 10,72 afios con un aumento de 4d8%¥especto a los
nivelesalcanzados en el afkD07, que se ubic6 en 10,26 afios.

Lo anterior se da gracias a que hemos venido fortaleciendo las estrategias de accesmal sist
educativq poniendo a disposicion de la ciudadania una oferta diversa que permita la atencion
integral durante la primera infancia y una transicion exitosa hacia la educacién regular en los
niveles de basica y media de manera gratuita y univeasi@masde la disposicion de ofertas y
programas especificos dirigisla poblaciones vulnerables o con barreras para obtener el derecho

a la educacion (personas en situacion de discapacidad, victimas del conflicto, analfabetas y
jovenes en extraedad).

Estas aciones sumadas a los esfuerzos que hemos venido realizpadofacilitar el acceso a la
educacion superiohan contribuido al mejoramiento de las condiciones de la educacion en la
ciudad,lo cual vimos reflejado en una mejor calidad de vida para tadania

Grafico61. Afios Promedio de Estudio de la Poblacién de 15 a 24 afos, MedellirZmion
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Fuente: DANE. Gran Encuesta Integrada de Hogares,22007
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Con las acciones implementadas en el marco del programa Buen Conserlagrouna cifra
histéricae cobertura respecto a la poblacion SisbBnes pra el afio 2018 la tasa de cobertura

del Programdue de81% ubicandose al menos 8,5 puntos porcentuales por encima de la tasa
registrada en 2015siendo esta tasa la mas alta registrada desde el 20@9, beneficiando
especialmente la poblacion mas vulnerable del SISBEN (Sistema de Identificacion de Potenciales
Beneficiarios de Programas Sociales).

En cuanto aindicadoringreso per capita de la unidad de gasjoe corresponde a los ingresos
salaiales y no salariales (mensuales)-péapita devengados por un hogan Medellinenel afio
2017 aument6 en 108.130 pesos, esto se traducareaomayor capacidad adquisitiva, producto
de la dinamica econémica de la ciud&s$ de resaltar la superacion kdemeta propuesta para
este cuatrienio en un 12%.

Reto 4.1:Medellin garantiza su oferta educativa

Este reto tiene como objetivo mejorar la oferta institucional, permitiendo satisfacer la demanda
en los diferentes niveles del proceso educativo y prapiei goce efectivo de este derecho.

En esta Administracion, garantizamos el derecho a la educacion de toda la poblacién a través de
la ampliacion de la oferta educativa y los nuevos programas académicos, que van en concordancia
con las aspiraciones desl estudiantes y la realidad que presenta la ciudad, propiciando el acceso

al conocimiento, a la cultura artistica y cientifica; asi mismo, genergnfogalecemoslas
capacidades humanas de la poblacion de Medellin, eliminando barreras econémicasssocial
culturales, y con ello contribuimos a la construccién de una ciudadania mas educada y
competente, capaz deonducir a que el crecimiémse transforme en desarrollo.

Programa 4.1.1Educacion inicial, preescolar, basica y media

Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicad or de Linea
. Meta Meta Logro
Medida Base Avance

Tasade desercion en el sector

- Tasa 3,3 2,8 81,5 2,9
oficial
Tasa de cobertura neta total Tasa 89 92 93,7 89 86,2*
- Tasa de cobertura dell Tasa 72,5 75 108 75 g1+

e Programa Buen Conmngo
I_ﬂl Tasa_l de cobertura neta en - 56,7 595 935 58 55 6*

media

Tasa de extraedad en Tasa 9.8 87 55 88 9.7

secundaria

Tasa de analfabetismo para
personas de 15 afios y mas

* Informacion de 201&stara disponible a finales de 2019, depende de la informacién del DANE. Serrejadoadisponible mas
recientes, correspondiente al logro 2017.

Tasa 2,75 2,4 82,9 2,4 2,46*
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El interés primordial de |&dministracion es mejorar la oferta institucional en los diferentes
niveles déproceso educativo y el goce efectivo del derecho a la educacion, garantzartdda

la poblacion de la ciudad de Medellifieniendo en cuanta esta premisa hemos venido
implementando estrategias comta atencién de32.650 nifios y nifias entre 0y 5 afipa 12.214
madres gestantes y lactantagesdeel programa Buen Comienzo, donagistramosun aumento

del 4% (3.006) en la cantidad de nifios atendidos entre 2017 y, 2818s madres gestantes el
aumento fue de 6,1% (704)

Asimismo, en el marco deste programa realizamos el festival Buen Comienzo, el cual conté con
la asistencia de 111 mil participant@®ndepotenciamos la formacion de 449 agentes educativos
en cursos de formacién con enfoque potenciador

25
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Buen Comienzd-uente: Sistema de Inforragn Buen Comienzé&otografia SEM

Conlaestrategiay 9y St / 2t ST A 2 ente i6s1dioLR18 y 20P8ye impaciaor:

un total de5.165 nifios nifias y adolescentes que estaban por fuera del sistema educativo fueran
nuevamente escolarizados, ésta manera hemos garantizado el derecho a la educaciéniaCon
accion anterior, sumadaa los procesos de fortalecimiento a la educacion publica, la
implementacién de la Jornada Unica y los modelos flexibles, posibilitamos que las coberturas de
la ciudadtanto en educacion media como toigle mantengan en niveles cercanos al 86,2% para

el total de educacion regulars5,6% para la media

Es importante resaltar quias coberturas educativas, a pesar de ser indicadores mediados por las
proyecciones poblachales del DANE que ya no reflejan la situacion actual de la poblacién de
Medellin en los rangos de edad de 0 a 16 afios, aumentamos el niumero de matriculados del sector
oficial en 3.548 estudiantepasando de 305.792 a 309.340 para 2018* tanto en edunaeigular

como educacién para jévenes en extraedad y adultos.
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Programa 4.1.2Fortalecer el sistema de educacion técnica y superior
Plan de Desarrollo 2018

Unidad de

TPl Continudad de los
t.l” estudiantes a educacion Porcentaje 52
= superior

Nombre del indicador P
q L %
Medida nea Meta ° Meta | Logro
de Base Avance
57 98 54 55.6

Medellin ha venido invirtiendo de manera decidida en el acceso, calidad y pertinencia de la
educacién superigrbuscando aumentar la continuidad de los estudiantes en los nivelegdéc
tecnoldgico o universitario mediante becas y créditos condonaBle018, se otorgaroh.860

becas tecnologias y 3.700 becas y créditos condonables en los Fondos Sapienciapeensidm i

de $118.000 millones.Con estas oportunidadese contribiye a quelos estudiantes que se
graduaron de 11° en el 2017, aproximadamente el 55.6% continuaran su proceso de formacion
en la educacion superior.

De igual manera, a través de la Feria Avanza al SiguientesBligeimentda demanda de becas

y créditospor parte de los bachilleresogrando acercarnos4il.849 jovenes de 153 oficiales

y privadas del Municipio de Medelliademasse pudo lograr ge 1.079 estudiantes de 9°, 10°y

11° participaran en la estrategiaeDCOLE A LA U, una experiencia i wniversitaria que
contribuye a la pertinencia, orientacion vocacional y posicionamiento de marca; y para evitar la
desercion vinculamos a 1.500 estudiantes de los semestres 1, 2 y 3 en SER IN, estrategia de
permanencia en nuestras tres Institucionesktiicacion Superior
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Fuente: Secretaria de Educacion de Medellin

“En el Colegio Contamos con Vos”, mediante las jorna-
das de busqueda activa identificamos a nifios, nifias y
adolescentes que se encontraban desescolarizados y
se les hizo un seguimiento para la vinculacion de los
mismos al sistema educativo, esto a través del trabajo
conjunto con organizaciones, lideres comunitarios,
Secretarias de la Administracion Municipal, entidades
del nivel nacional y medios de comunicacion.

El mensaje que se lleva a las comunidades, es que
desde la Administracion Municipal, se estan haciendo
multiples esfuerzos por garantizar la educacién como
derecho fundamental, ademas de la importancia de
la construccion de la educacion desde las necesidades
reales de cada territorio, y especialmente el objetivo

de que nadie se quede sin estudiar en Medellin,

gracias a que en el sector oficial la educacion es
gratuita y de calidad.

Il

Es asi, como en materia de permanencia y gracias a
esta estrategia logramos una cifra histdrica en el
2017 en la tasa de desercion del sector oficial,
gracias a estrategias como en el Colegio Contamos
Con Vos, el transporte escolar y el Programa de
Alimentacion Escolar - PAE-; Para 2017, ubicamos
la tasa de desercion en 2,9%, muy cerca de la meta
establecida en el plan de desarrollo para 2019 que
es de 2,8%, y 0,49 puntos porcentuales por debajo
de la tasa registrada en 2015 lo que hemos visto
reflejado en una disminucion de 1.494 estudiantes
desertores en el mismo periodo.

Adicionalmente, la atencion con estrategias especiali-
zadas para estudiantes en situacion de vulnerabilidad
paso de 8917 a 14.237 entre 2015 y 2018 con lo que

logramos un aumento del 59,6% en este periodo.
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Con relacion a la jornada unica, registramos una cifra
récord de estudiantes atendidos a 2018, Medellin paso
de atender en esta jornada 2.890 estudiantes en el afo
2015 a un total de 35513 estudiantes en 2018* lo que
representa mas de 11 veces el ndmero de estudiantes
atendidos en 2015, ademas, continuamos con el forta-
lecimiento de la oferta de media técnica y el modelo de
STEM+H; alcanzando en el 2018 un total de 18917
estudiantes de media técnica, 4.311 estudiantes mas
que en 2015 en 168 instituciones educativas oficiales.

Finalmente, los esfuerzos que hemos venido realizando

por la escolarizacion de la poblacion de la ciudad de
Medellin, han mostrado sus frutos en la evolucion de la
tasa de analfabetismo; donde obtuvimos un comporta-
miento al descenso, manteniéndose por debajo del
3,0%. Logramos resultados importantes en relacion
con esta tasa que se ubicd en 2017 en 2,46% por debajo
del 2,7% registrado en 2015, gracias a que este progra-
ma de la actual Administracion, puso a disposicion
diferentes opciones de educacion para jovenes en
extraedad y adultos.

GRAFICO 62. TASA DE DESERCION OFICIAL TOTAL, MEDELLIN 2004-2017*
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Reto 4.2:Medellin, camino a la excelencia y la calidad

Garantizar una educacion inclusiva y pertinente desde la primera infancia hasta el final del
proceso educativo de las personas, que potencie el desarrollo humaneoahydgs competencias
humanas hacia la construccién de capital social positivo, es nuestro reto desde la Administracién
Municipal.

Es por ello, que potencializamos la gestién escolar de las instituciones educativas, a través de la
estrategia Alianzas oovos, la cual permitié 21 Alianzas para el mejoramiento de la calidad en
instituciones educativas, beneficiando a 9.400 nifios, nifias y adolescentes, maestros y directivos
docentes. Ademase llevaron a cabmtras 53 alianzas de cooperacion con sectqmesluctivos,
universidades, sector solidario, fundaciones y gremios, posibilitando el mantenimiento y
adecuacion de la infraestructura de 107 Sedes educativas oficiales que favar@te@ nifos,

nifas y adolescentes.

Programa 4.2.1Gestion escolar pa el mejoramiento de la calidad
Plan de Desarrollo 2018

Unidad de

Nombre del indicador .
i Linea %
Medida Meta > Meta | Logro
Base Avance
0 99,2 49

indice Multidimensional de

e *
calidad Educativa ded oficiales | UMere | 47,351 5 : 49,61

Instituciones eucativas que

mejoran en autoevaluacién NuUmero 84 100 106 90 106*
institucional

Instituciones educativas oficiales

en categorias A+, Ay B en Porcentaje | 42,8 55 127,3 55 70

pruebas Saber 11
Instituciones educativas oficiales
gue mejoran categoria en Porcentaje| 9,3 15 80,7 15 12,1

pruebas saber 11
* EI ICFES no aplicé en 2018 las pruebas Saber de los grados 3°, 5° y 9° por lo tanto no hay resultado de este aécel Sat@port
disponible mas reciente, 49.61, correspondiente al logro 2017.

Graciasa la estrategicsaberEsserca de 35 mil estudiantes eh2018 participaronen procesos
de cualificacibn para el mejoramiento de sus resultados en Pruebas ,Satwerun
acompafiamiento focalizado a las instituciones segin sus desempkéoanterior nos ha
permitido un mejoramiento constante de las instituciones educativas oficildlegue se ve
reflejado en la cantidadue se ubican en las categorias mas altas de las pruebas Saber 11.
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Gréfico63. Institucioneseducativas oficiales en categorias A+yA en pruebas
Saber 11°, Medellin 2012018
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Fuente: ICFES

Gracias a esta misma estrategiay el 2018 el 70% de los establecimientos oficiales se
encontraron ubicados en las categorias A+, Ay B, prasdgogaun incremento de 21,8 puntos
porcentuales entre 2015 y 2018Ademas, el 12,1% de las instituciones educativas oficiales
mejoraron su categoria con relacion al afio 2@&.otro lado, el puntaje global de la ciudad en
la prueba de grado 11 paso6 de 265 a 269 entre 2015 y 2018, un aumeot@aile puntosdado
principalmente por el aumento de las instituciones educativas oficiales.

Programa 4.2.2Maestros, maestras y directivos lideres de la calidad y la

excelencia
Plan de Desarrollo 2018

Unidad de

Nombre del indicador Medida Linea
i
Base Meta PEITEE Meta Logro

Investigaciones realizadas

NUmero
por maestros
Estrategias educativas
disefiadas por maestros NGmero NA | 2000 | 1764 | 500 | 2.463

(produccién académica
posterior a la formacion)

Con la consolidacion t€entrode innovacion del maestrdOVA 2.900 docenteparticiparon

en procesos de formacién continyal.375 docentes en redes de conocimiento y comunidades
de aprendizajelo que ha fortalecido las estrategias exitosas de aula; ademéas de mejorar los
aprendizags de los estudiantes de la ciudad.

Adicionalmente, los maestros han entregado 2.463 estrategias educativas como resultados de sus
procesos de formacion continua y avanzada y hemos logrado un total de 170 investigaciones
lideradas por maestros queemos Vsto apalancados especialmente en los 192 docentes
beneficiarios de becas para maestrigsacias a la inversion de $ 2.040.809.039 realizada por la
Alcaldia de Medellin.
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Maestra MOV AFuente: Secretaria de Educacion de Mede#BM

Programa 4.2.3Promocion de las capacidades y talentos de los

estudiantes
Plan de Desarrollo 2018

Unidad de

Nombre del indicador P
7 Linea %
Base Avance
5,29 5,9 91,4

indice Sintético de Calidad

y *
Educativa Primaria Numero ’ , ; 5,491 @ 5,39

indice Sintético de Calidad

] *
Educativac Secundaria Numero 5,43 6 95,8 5,705 | 5,75

indice Sintético de Calidad

] *
Educativac Media Numero 6,02 6,4 93,8 6,23 6

Estudiantes de instituciones
educativas oficiales que
alcanzan B1y B+ eninglés e
saber 11°

Estudiantes en niveles
satisfactorio y avanzado en | Porcentaje 49 55 105,3 55 57,9
lenguaje de Saber 9°

Estudiantes en niveles

satisfactorio y avanzado en | Porcentaje 32 40 58,3 35 23,3

matematicas de Saber 5°
* El ICFE no aplicd en 2018 la prueba de los grados 3 y 5, por lo tanto, no hay logro correspondiente a este afio. Se reporta el dato
disponible méas reciente, 5.39, correspondiente al logro 2017.

Porcentaje 6,1 8,2 94,9 7,5 7,78

En la Administracion municipal, nos propusimos decididamente apesthiortalecimiento de la
calidad educativa en el sector oficial obteniendo los siguientes logms:respecto a las
competencias en segunda lengua el 7,78% de los estudiantes de instituciones educativas oficiales
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alcanzaron los niveles B1 y B+ en ia@# las pruebas Saber 14@perando la meta establecida
para 2018 que se ubicé en 7,5¥%6 puntos porcetuales por encima del afio 2015.

De otro lado, y debido a que el ICFES determiné no aplicar la prueba de saber 3,5y 9 en 2018, los
resultados parda ciudad en el indice Sintético de Calidad no se modificaron, sin embargo, en los
afos en donde se cuenta con medicion se puede observar un aumento importante para los niveles
de primaria y secundarj&n primaria este indicador pasé de 5,29 en 2015 & #8 la ultima
medicion y en secundaria pasé de 5,43 a 5,75.

Programa 4.2.4Ambientes de aprendizaje para la calidad de la educacion

Plan de Desarrollo
) 2018
e Unidad de
Nombre del indicador ) —
Medida Linea )
Meta Meta
Base Avance
N 9,5 0

g Lem Cupos gaerados por

[.ﬂl construcciones educatival NUmero

nuevas
*No tiene meta programada en 2018
Con el propdsito de mejorar la infraestructura educativak2018, la Administracion invirtidas
de 48000 millones en obras de mantenimientn 182 sedes educativasdonde se realizaron
adecuaciones y reformas a la infraestructura fisica d&l&bnzalo Restrepo Jaramijleldemas
de la construccion debrastales como el jardin infantii Mano de Dios y Altos de San Juan,
permitiendo generar 400uposadicionalesen la ciudad.

D 3.180 19,

400

También se inicié la construccida algunas obras entre las que se encuentid®:Tricentenario

y el del Jardin Infantil La Colina, que beneficiaran a 640 estudiantes y 410 nifios y nifias
respectivamente. Por otro lado, se lograron avances importantes en los procesos
precontractuales para la construccién y/o adecuacion de plantas educativas comélejandro
Echavaria y el Jardin Infantil Museo de Antioquia, que dara atencion integral a 60 nifios y nifias
de la ciudadEn articulacion con el Ministerio de Educacion Nacional y el Area Metropolitana del
Valle de Aburrase viene desarrolland@as gestiones que permitiran la construccién y reposicion

de seisinstituciones educativasademasavanzanosen la consolidacion de$ 13 proyectos de
infraestructura de instituciones educativas oficiales a través de la estructuracion de Alianzas
Publico Privadas APP.
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CUMBRE LIDERES POR
LA EDUCACION 2018

Fuente: Secretaria de Educacidn de Medellin

Garantizamos a nuestros ciudadanos una educacion
inclusiva, pertinente y de calidad desde la primera
infancia hasta el final del proceso educativo, de tal
manera que potencie su desarrollo humano integral.
En 2018 Medellin fue seleccionada como sede de la
cuarta conferencia internacional de ciudades del
aprendizaje UNESCO - UIL, con lo cual renovamos
nuestra calidad de ciudad del Aprendizaje de la
UNESCO.

Hemos convertido a Medellin en la primera ciudad del
aprendizaje en Colombia y una de las 17 en Latinoa-
meérica, reafirmando asi, una vez mas ser una ciudad
referente que ensefia y aprende de su propia realidad,
y gracias al éxito de las diferentes estrategias y
programas como en el colegio contamos con vos,

CASQO
DE EXITO

1

Buen Comienzo, la inclusion es con vos, el Centro de
Innovacién del Maestro MOVA entre otros.

Desde el 2013, el Instituto de la Unesco para el
Aprendizaje a lo Largo de Toda la Vida (UIL) con sede
en Hamburgo -Alemania, viene consolidando esta
gran red de ciudades comprometidas con la educa-
cion a lo largo de la vida como base para el desarro-
llo sostenible. Es asi, como Medellin recibio el Galar-
don de la Unesco para la Ciudad del Aprendizaje
2019; para los jurados, la ciudad ha demostrado
progresos y un compromiso ejemplar en la promo-
cion de la educacion y el aprendizaje a lo largo de
toda la vida.
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Reto 4.3:Medellin se construye desde el arte y la cultura

Desarrollar capacidades humanas duraderas y sodtmilgue permiten transformaciones
integrales desde la cultura es el objetivo que Medellin emprende con este reto; es asi como la
Administracion Municipal ha querido fortalecer la participacién de los hogares en la oferta
cultural, ampliar el niumero de beficiarios de las bibliotecas publicas, generando una
interconexion con el territorio y un espacio de relacionamiento incluyente y accesible.

Programa 4.3.1Bibliotecas, lectura y patrimonio para contribuir al

desarrollo de la ciudadania
Unidad Plan de Desarrollo 2018

Nombre del i ndicador de Linea Vet % Vet .
. eta eta ogro
Medida Base Avance J

Alianzas
interinstitucionales
realizadas para ampliar
el impacto de la funcion
publica en bibliotecas,
lectura y patrimonio
Poblacién ge participa
en los programas de
promocion de Lectura, | Numero | 1.500.000| 2.000.000/ 83,8 | 540.000| 562.669*
Escritura y Oralidad de

Medellin

*Dato 2017, Encuesta de Cultura Ciudadana, se mide cada dos afios.

NUmero NA 20 80 5 5*

Lasalianzas interinstitucionales a través de iaiisias que visibilicen el servicio bibliotecario de la
ciudad, cualifiguen la oferta y faciliten el acceso, es clave para contribuir a la garantia de los
derechos culturales de la ciudadarizste afio fueron muchos los aliados que le apostaron a este
objeth 2> Sa FaN 02Y2 St LINPINI Yl . A0tA20S0Olaz

RS f1 OAdRIRFYNIES Sy GAyOdAZ F OAsy O2y f1 . AofAz2
BibliotecologiaRS & NNRBf 5 € G/t (0 SRENE P23 AS NUA ¥R ROT AQF 5 C

comerciales San Diego, Florida y El tesor@iidda publico visitante el programa de animacién
a la lectura Palabras para Medellin

Adicionalmentecon el grupo de investigacion MASO deré/Ersidadde Antioquia,addantamos

la sistematizacion del programa Parque al bargon MAKAIA desarralinos visitas de
aprendizaje sobre apropiacién TIC para organizaciones de Panama, Estados Unidos y Uruguay; y
conjuntamente con la Biblioteca Publica Piloto, el Archivo Histaléc®ledelln, el Museo de
Antioquia y otras entidades readimos el encuentro de Memorias yPatrimonio jHaciendo
Memoria!
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Fiesta del libro y la Cultura 2018
Fuente Secretaria de Cultura

La lectura, la escritura y la oralidad son hoy funciondks basicas para garantizar el despliegue

de la vida personal y social, el bienestar y el desarrollo humano de los ciudadssoe la
Administracion hay la plena conviccion qde esta realidad realinaos con total éxito los
encuentros ciudadanos alreder del libro: la Fiesta Popular dias del Libro, la Parada Juvenil de la
Lectura y la Fiesta del libro y la Cultutambiénentregamos26 estimulos para la promocion de

la lectura, la escritura y la oralidgdeisestimulos de creacion literaria, losates se desarrollaron
enlas16 comunas yrescorregimientos. Mas de 5@Qil personas participaron de estas acciones

gue obedecen a una politica publica sostenida por mas de una década. Este esfuerzo se ha visto
reflejado en los resultados de la Encuebtacional de Lectura de 2017, en la que Medellin
aparecié como la ciudad en la que mas libros se leen en promedio al afio a nivel nacional, con 6,8
por persona.

Programa 4.3.2Movilizacion por la cultura

Unidad Plan de D esarrollo 2018
Nombre del indicador de Linea Vet % Vet .
. eta eta ogro
Medida Base Avance s

Procesos de desarrollo
artistico y cultural
concertados y ejecutados co
la ciudadania

Fuente: Secretda Cultura Ciudadana
*Dato 2017, Encuesta de Cultura Ciudadana, sk mada dos afios.

NUmero ND 14 78,5 4 5*

En losprocesos de desarrollo artistico y cultural concertados y ejecutados con la ciudadania,
Medellin se ha convertido en los Ultimos afios en referente de la escena musical naxipeata
razon,se crearon cinchaboratorios de Prduccién Sonora que han contribuido a fortalecer los
proyectos musicales de la ciudadompafiamos 94 proyectos e iniciativas sonoras que vincularon

a 412 musicos, 125 canciones en proceso de produccion y un compilado musical que da cuenta
de las nuevas tedencias musicales de Medellin.
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Laboratorios de produccién sonora
Autor: Red de Casas de Cultufecretaria de Cultura

Programa 4.3.3Creacion, Formacion, Fomento y Circulacion artistica y

cultural
Unidad Plan de D esarrollo 2018

Nombre del indicador de Linea Loaro
Medida Base Avance g

Hogares que participan al

menos en una actividad NUmero | 174.498 200.000 85,7 200.000 | 275.229
cultural al afio

Instituciones con proyectos
de emprendimiento cultural
realizados para su
sostenbilidad

Fuente. Secretda Cultura Ciudadana
*Dato 2017, Encuesta de Cultura Ciudadana, se mide cada dos afios.

Numero NA 33 151,5 50 50*

Teniendo en cuenta la participacion de los hogaesuna actividad culturabbtuvimos una
variedadde espacios paral disfrute, el orden y el sano esparcimientimo de ellos fue La Feria

de Las Flores 2018, encuentro que durante 10 dias nos permiti6 a dos millones de visitantes y
turistas apreciar la memoria viva del patrimonio inmaterial de Medellin y sus corregisig
disfrutar de las manifestaciones culturales que hagen de esta jUna Ciudad de Artistas!

Nuevos escenarios, mas artistas y el posicioratoi de los espacios anterioredieron como
resultado que en esta Feria la afluencia a todos los eventéasrsugifras histéricad.a masica, el
humor, el teatro, la gastronomia, el deporte y las tradiciones que nos identifican se tomaron
distintos lugares publicos, tanto de la zona urbana como de la zona rural, a través de una completa
agenda compuesta por 4@@tividades, todas con entrada libre, donde las familias fueron grandes
protagonistas.
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Entrega dencentivos y acceso a mercadesprendedores Culturales 2018utor: Proyecto Creemos en el Arte y la Cultura
Archivo cortesia

En 2018,como resultadodel proyecto de Emprendimiento Cultural "Creemos en el Arte y la
Cultura’, en donde50 emprendedores del arte y la cultucanvirtieron sus iniciativasn ideas
proyectoviables,algunos de elloformalizandose como empresdsos mas destacados son hoy
referentes de ciudadal obtener premios internacionaleg representacionde marcas a nivel
global, como también realizgirasy coopera&ioncon emprendedores y artistas de América Latina
y el Mundo Adicionalmente, se hizo el acompafamientoagesorias e®rializadas para
fortalecer sus modelos de negocios, cualificando sus pretageempresariales y artisticas;
logrando elacceso a nuevos mercadosportunidades de sostenibilidad.
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\ EXPOCULTURA 2018

Autor: Secretaria de Cultura Cludadana

Por primera vez en la ciudad se realizo Expocultura
2018, un mercado cultural que le entregé a la ciudad
experiencias de 163 invitados, de los cuales 28 fueron
internacionales, 36 nacionales y 99 locales.

En este escenario de encuentro del sector artistico y
cultural se concreto una diversa programacion con 28
talleres, seis ruedas de contactos, 47 showcases, 16

CASQO
DE EXITO

conferencias, seis circuitos de ciudad, 26 paneles, 5
intervenciones en el espacio publico, 54 tintos con
un musico, 120 asesorias.

A Expocultura asistieron alrededor de 5 mil visitan-
tes, los cuales permiten posicionar una vez mas a
Medellin como referente cultural.

Alcaldia de Medellin
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Reto 4.4:Medellin con acceso al empleo

Con este reto generaremos ogiunidades de acceso a empleo digno basado en la oferta y en la
demanda del mercado, alineando los conocimientos y capacidades de las personas a los
requerimientos del sector empresarial.

En el Plan de Desarrollo de Medellin promovemos el fortalecimigte creacién de una variedad

de programas dirigidos a la sostenibilidad laboral, el emprendimiento y el acceso a mercados por
medio de la innovacion como eje transversal para el desarrollo empresarial en el territorio,
garantizando la generacion de cacidnes que benefician a la poblacion urbana y rural de la
ciudad, quienes a través de una formacion especial podran contar con empleos de calidad.

Nos centramos en impulsar la creacion de empleos a través de una formacion pertinente para el
trabajo y ura mayor integracion de la institucionalidad, los empresarios y el capital humano para
maximizar el desarrollo local, y la competitividad, lo que impulsa a la poblacién a estar a la
vanguardia para la creacién de diferentes desarrollos productivos, tedoosdg especializados.

Programa 4.4.1Especializacion inteligente
Plan de Desarrollo 2018

Nombre del indicad Unidad de
ombre del indicador : Linea %
base Avance

Empleos generados a
partir de inversién
nacional y extranjera
reportada

Monto de inversién

(0]
nacional y extranjera :
reportada para el M|II(L)JnSeS de 821 825 101,4 241,6 253,28

Numero 4.042 4.042 220,6 1.406 3.180

DS
) desarrollo y
G competitividad
Empresas intervenidas
gl | bajo el enfoque de
ﬁ/i especializacion NUmero NA 2.000 106.6 500 860
inteligente que mejoran
su prodictividad

B

Para el cierre del afio 2018n el nonto de inversién nacional y extranjera reportada para el
desarrollo y competitividadupelo la meta en un 5%, gestiodapara la cuidagegién un monto

de inversion nacional yx&ranjera de USD 253,27 millones 85% de los proyectos de inversion
reportados son originarios de: Estados Unidos, Francia, Espafia, Japon, Canada, Argentina,
Panama, Australia, Taiwan, Venezuela, México, El Salvador, Suiza, Paises Bajos, Bélgica, Italia
Finlandia.Lcs proyectos de inversion estuvieron relacionados con sectdeesomercio, 0Cio y
entretenimiento, industrias 4.0, infraestructura, manufactura, quimicos y ciencias de la vida.

Estas inversiones aportaron a la generacion de 3.180 emplka@sla ciudaddonde elsector
economico que mas se beneficid fue el sector servicios con el 54% de los empleos reportados
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principalmente empleos en la creacion de centros de innovacién y un centro de servicios
compartido.

En cuanto a las empresas intenidas con enfoque de especializacion inteligeete 2018 se
realizaron accionegue permitieron un comportamiento favorable del indicad®60 empresas
intervenidas con articulacion del sector publico y privadwjendoespacios de comercializacion
como Ciudad M, donde participaron 104 empresarios, ruedas de negocios brindando
oportunidades para acceder a nuevos mercados con hegocios que ascendieron a los
32.384.980.000 dolarede las 860 empresas 200 fueron intervenidas bajo el enfoque de la
metodologa Kayzen, mejorando la productividad en un 25%, generando ahorros promedio por
valorde $119.900.000 al afio, lo que significa que en promedio por cada(B&sque invierte la
Alcaldia en los recursos necesarios para la intervencion de cada una deregtasas, éstas
generan ahorros por $12 pesos. Asi miseio el marco de la economia naranja se apoyaron
nuevos empresarios con estrategias como el festival del Perf@earro que se realiza una vez

al mes, con la vinculacion de diferentes emprendedaie$a ciudad que buscan abrir mercados
potenciales.

Gréfico 64 Empleos generados por proyectoviersion Nacional y Extranjerdledellin 2018
2% — "
15%

m Centro de Innovacion

m Centro de servicios compartidos

m Comercio, ocio y entretenimiento

m Industrias 4.0

m Infraestructura-Real Estate
Manufactura

Quimicos y ciencias de la Vida

Fuente:Agencia de Cooperacion InternaciogAlCl. Medellin.

Programa 4.4.2Educacion pertinente a la dinamidaboral

' 2018
Unidad de Plan de Desarrollo

Nombre del indicador : Lihee
base
= | Insercion laboral de jovene
i y adultos, capacitados € Porcentaje 23 50 82,5 40 41,23

competencias laborales

Participacion del desepleo
juvenil en el total de lo; Porcentaje 43,9 40 0 40,973 | 46.1*
desempleados

* Se reporta Ultimo dato disponible (2017) ya que a la fecha de corte del informe la medicién para el afio 2018 no se encontraba
disponible.
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La insercién laboral de jévenes gludtos en el 2018presentd buen comportamientacon un
41,23% de los remitidos a través de la Oficina Publica de Empleo, esto representa un retorno
economico para la ciudad de mas de 30 mil millones de pesos en pago de sBtraisgias

como formando alento y lasseisalianzas publico privadas han permitido la activacion de la
empleabilidad de la ciudad con una participacion de todas las comunas de la ciudad

Tablall Reporte con el Niumero de personas vinculadas por comDigiembre 2018

01-Popular

02-Santa Cruz

03-Manrique

04-Aranjuez

05-Castilla

06-Doce de Octubre

07-Robledo

08-Villa Hermosa

09-Buenos Aires

10-La Candelaria

11-LaurelesEstadio

12-La América

13-San Javier

14-El Poblado

15-Guayabal

16-Belén

50-Corregimiento de San Sebastian de Palmitas
60-Corregimiento de San Cristébal
70-Corregimiento de Altavista
80-Corregimiento de San Amtio de Prado
90-Corregimiento de Santa Elena

TOTAIGENERAL

Fuente: Sistema de Informacién Unidad de Formacion. Diciembre 31 de 2018
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Programa 4.4.3Generacion de empleo

Unidad de Plan de Desarro llo 2018

Medida ;

Vinculacion laboral a travé
de la oficina publica d Porcentaje 5,11 10 350 10 35
empleo

Nombre del indicador

Personas con discapacid
que se vinculan al mercac

. 1 Numero 17 40 115 12 20
laboral a través de la oficin
publica de empleo
Poblacién vulnerable que ¢
vincula al mercado laboral NGmero 126 200 2515 105 313

través de la oficina publica ¢
empleo

Jévenes sin experiencia q|
se vinculan ‘al mercad o0 G40 2.000 106 600 | 964
laboral a través de la oficin

publica de empleo

El indicadowinculacién laboral a través de la oficina publ@amenb en un 21% con respecto
al afio anteriorgracias astrategias como Buscando talento y talleres en orientacion ladasal,
cualespermitieron apropia conocimientos para afrontar procesos de selecc&mcuanto a la
vinculacion de personas vulnerables y con discapacitaate obtuvimos como resultadgue
1.900 empresas se vincularan a la oficina publica de empleeniendo como resultad@13
vincukcionesde 20 personas con discagdad en empresas conilmunionm, Ingeomegg Prebel.

En cuanto a la vinculacién de jovenes sin experiegectestacdosnueveacuerdos de voluntades
con instituciones de educacion superiaon el fin que estudiantes déltimo semestre y
egresados accedan a la oferta laboral; adiciowgite se aprobd a Politica publica de primer
emplecAcuerdo 018018,lograndocon estas estrategias la vinculacién de 964 jovenes.

Programa 4.4.4Creacién y fortalecimiento empresarial

Unidad de Plan de Desarrollo 2018

Med |da Linea
Meta % Avance Meta Logro
base

Numero ND 6.520 69,9 1.960 | 1.960

Nombre del indicador

Emprendimientos
acompafiados en sU
diferentes etapas  d¢
desarrollo
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Unidad de Plan de Desarrollo 2018

Medida Linea
Meta % Avance Meta Logro
base

Nombre del indicador

Empresas intervenidas ¢

sus diferentes etpas de  Numero ND 3.744 84,5 936 1.004
desarrollo

Densidad empresariz

(Empresas  constituide Tasa 36,2 50 78 50 39
por cada 1000 habitantes

Empleos generados en

ciudad o en el distrito dt

innovacion enfocados NUmero 1.786 3.083 156,9 727 1.931
CT+i (Ciencia, Tecnolog

e Innovaion)

Redes de economi

colaborativa que operal Numero NA 105 1.688,6 | 1.087 | 1.108
enla ciudad

En Incubacién empresarigke hizo el acompafiamiento B960 emprendimientos en temas
financieros, juridicos y operativassi como la consolidacién del modelo de negatiodeel 30%

de estos estaisujetos a procesos de propiedad intelectual e industrial lo cual hace refer@ncia
emprendimientos de alto valor agregadavidenciando cerca de $2.533 millones de pesos y 142
empleos generadasDe los emprendimiento®l 69% lograron reestructurar su modelo de
negocio,el 69% diversificaron sus cliented,49% accedieron a nuevos mercados nacionales, el
73% definieron como politica de la empresa la investigacion e innovaci®@8%émplementaron
nuevos procesos al interior de la compafiia.

También, se hizo el acompafiamientd.@04 empresas en sus diferentes etapas de desarrollo
fortaleciendo su estrategia empresarial, comercial y de gestién finandgrandoincrementar
susredes de contacto a través de los programas de Aceleracion Empresarial y CAMHATAS
creamos 1.108 redes de apoyo vecinal en el marco del proyecto Bancuadra, con una colocaciéon
de $2.458.734.134 para 7.419 usuarios beneficiados con créditos deditsamo, ayudando a
reducir la necesidad de acudir a créditos ilegajegpermitiendo la inclusién financiera
(aumentaron las personas que usan el sistema con cuenta de ahorros de un 5% a).uBn17%
cuanto a la generacion de empleo en el distrito de inn@rase vinculaon 1.931 personas

donde el56% de estos empleos registran salarios por encima del salario de empleos tradicionales,
esto representa mas calidad de vida para la gente de Medellin.
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Reto Emprendedor
Autor: Secretaria de Desarrollo Econémic

En cuanto a los empleos generados en la Ciad@dvés deDistrito de Innovacidrenfocados a
CT+i (Ciena, Tecnologia e Innovaciotgnemos que a la fecha se han creadl®37 nuevos
puestos de trabajo, con lo que se superd latanestablecida enarca del 57%, cdabilizando
solo los empleos relacionados con actividadés CT+i, generados durante 2018, donde
alcanzamosuna cifra del.931 nuevos puestos de trabajpe por su naturaleza constituyen
empleos de calidad, contribugdoa mejorar la dematha por mano de obra calificada y el ingreso
de los ciudadanos
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FESTIVAL PERPETUO
SOCORRO 2018

Fuente: Secretaria Desarrollo Econdmico.

Alineados con el gobierno nacional apostamos a la
Economia Naranja, generando oportunidades para
emprendedores creativos con programas Como
Medellin Creativa, estamos convencidos que este es el
motor que nuestra ciudad necesita para apalancar
nuevos y mejores procesos generadores de calidad de
vida para nuestra gente. En 2018 realizamos seis
Festivales El Perpetuo Socorro con la participacion de
120 creadores y empresarios de las industrias creati-
vas de la ciudad con el fin de incentivar la apropiacion
del espacio.

A la fecha hemos brindado acompafiamiento a cerca
de 2.000 emprendedores relacionados con las Indus-
trias Creativas de la ciudad, esto evidencia nuestro
compromiso con el sector dada la importancia que ha
venido ganando en los Ultimos afos.

CASQO
DE EXITO

De igual forma, a través del programa “Medellin
Creativa” hemos fortalecido a empresarios vy
emprendedores para que logren adquirir conoci-
mientos, obtener habilidades gerenciales, consoli-
dar procesos de formalizacion y abrir nuevos merca-
dos, esa es nuestra meta dia a dia y en eso nos
concentramos. Hoy Medellin invierte el 2,14% del
PIB en actividades relacionadas con ciencia, tecnolo-
gia e innovacion.

Trabajamos para impulsar el talento de nuestra
gente, que se atrevan a sofar, a crear, a poner en
marcha sus negocios, esa es nuestra meta y por lo
que trabajamos todos los dias.

Alcaldia de Medellin
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Reto4.5:Medellin Innovadora

En Medellin queremos ser el soporte del pilar del talento en la innovacion, para que ella se
convierta en el principal motor de la economia del municipaeysu sostenibilidad futura, por

esto el objetivo principal de este reto es aumentar de manera articulada los procesos
investigativos y tecnolégicos en todos los sectores a través de practicas que fomenten la
innovacion. Todo este trabajo es entendido conma apuesta clave para que la poblaciéon en la
ciudad cuente con mayores oportunidades, mejores desarrollos tecnoldgicos, y alcance alto
indices de calidad de vida.

Programa 4.5.1Ciencia, innovacion y tecnologia para la sociedad

. Plan de Desarrollo 2018
e Unidad de
Nombre del indicador

Medida Linea
Meta % Avance Meta Logro
base

: . Numero NA 1.312 104.9 336 400
productivas a partir de los
laboratorios de creacion
Indice de la innovacion para la Porcentaje| 20 40 155 35 62

Productos y mejoras a procesos
generados en actividades

socedad
*Dato proyectado

A través de la estrategia Laboratorio de Innovacage)eramos los procesos de innovacion de las
organizaciones y emprendimientos con servicios de entrenamiento y acompafiamiento en
prototipado rapidq durante el 2018,se hizo el acompafiamien#D0 procesos de innovacion en
organizaciones del sector privado, publico y educativo de la ciudad, apogandal la
conceptualizacion, prototipaje y validacién de retos de innovacion que se materializan en mejores
productos, servicios y experiencias. Entre los procesos acompafnados participaron 18 entidades
del conglomerado publico de la ciudacljatro de las cuales prototiparon durante las 2018
soluciones a retos de impacto ciudadaaemas, se conté con la presémde empresas de
trayectoria en la ciudad como Sofasa y Corona con emprendedores de todos los sectores.

Por otro lado, el indice de Innovacién para la Sociedad refleja avances que ha tenido la ciudad en
el fortalecimiento del ecosistema de innovaciériravés de la ponderacion de otros indicadores
relacionados con talento, cultura e infraestructura, capital y redes.

Programa 4.5.2Turismo

Unidad de Plan de Desarrollo 2018

Medida %
Linea base Meta Meta Logro
Avance

NUmero 2.051.843 | 2.500.000| 90,4 531.172 | 823.247

Nombre del indicador

Viajeros igresando a la
ciudad
Ocupacion hotelera

promedio anual Porcentaje 63 67 89.9 66 60.25
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. Plan de Desarrollo 2018
L Unidad de
Nombre del indicador :
Medida
Linea base Meta Meta Logro
Avance

Reconocimiento de

Medellin como destino

nivel nacional e NUmero 72 69 0 70 113
internacional en ranking

ICCA mundial

En el 2018 el ingreso a través del Punto Control Migratorio Regional, ubicado en el aeropuerto
José Maria Cordova aumento en un 55% frente a la meta preeaisti@ando el turismo en la
ciudad, delotal de viajeros 322.991 fueron extranjeros y 500.256 mtlianos residentes en el
exterior. En comparacién con el afio anterior (2017) se evidencian crecimientos de 17,6% y 8,5%
respectivamente, este resultado se deriva de los esfuerzos realizados en los procesos de
promocion de destino, captacion de eventos yelalizacidon exitosa de grandes eventos de ciudad

y de negocios que siguen posicionando a Medellin como un destino corporativo, de eventos,
convenciones y vacacional.

La ciudad ha sido galardonada con importantes premios que mejoran su imagen ante defes

mundo, siendo reconocida por los viajeros en los Traveller Choice de Tripadvisor 2018, como el
Ga5S8aidAy2 Sy |dzAS vy g Y SasiBnismayl@revBtyg Fotbesgldsthod & Medellih  { dzNE >
como una de las 10 ciudadeésYt & O2 2t  LasanleriorgsidistindionedJauhadas a

condiciones econdmicas favorables para los turistasola apreciacion del peso frente al délar,

incidieron directamente en los incrementos registrados y favorecieron el aumento de ingresos a

la CiudaeRegion.

Grafico65: Viajerosingresando a Mdellin, 20082018

2018 | 823247
2017 735570
2016 102086
2015 I 608525

2014 [ mmmCmcccmCmm————TERR 549455

2013 489938

2012 403925

2011 381098

2010 I 372415

2009 I 328252

2008 I 270080

0 100000 200000 300000 400000 500000 600000 700000 800000 900000
Viajeros

no

Fuente: SITURMigracién Colombia INGRESO DE VIAJEROS POR PUNTOS DE CONTROL MIGRATORIO (FILTRO: AREA DE EXTRANJER[A)
Incluye extranjeros y Nacionales residentes en el exterior. Nota: No incluye viajercaipgeor via terrestre
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En cuanto a la Ocupacion Hotelera Promedio Amure?018°la ciudad avanzén la meta prevista

para el cuatrienio en un 90%stoes producto de la dindmica empresaridgdnde se han puesto

en funcionamientauevos hoteles y hospi@jes permitiendoque cada vez més, la ciudadente

con una oferta mas amplia de habitaciongara atender a los visitantesSegunel Registro
Nacional de Turismo para el mes de agosto de 2018, la ciudad contaba con 1.735 prestadores
turisticos, de losuales790 hacen parte de la categoria de alojamiento y hospedaje; cifra que,
comparada con la cantidad de establecimientos de este tipo registrados en 2017, crecié un 33%.

Todos estos avances han permitido el reconocimiento de Medellin como destinel aadional

e internacional en ranking ICCA mundiehlizado por la Asociacién internacional de Congresos y
Convenciones para el periodo mayo 2018 a mayo 2019. Medellitbicéda nivel mundial en la
posicién 113 y a nivel de las Amériesda posicion25, ambas con 23 eventos hospedados. La
posicién actual de Medellin en el ranking corresponde a una estrategia integral de ciudad que
apuntano solo aenereventosde gran envergadura, sino que, aderresnentenel rankingy de

esa forma aportar a laisbilidad, derrama econémica y transferencia de conocimiento.

Programa 4.5.3tnternacionalizacion

Nombre del Uriezsl de Plan de Desarrollo 2018

indicador Medida Linea %
Meta Meta Logro
base Avance

Monto de cooperacior
técnica y financiera Millones de

nacional e USD 31,88 32 94 11 17,22
internacional recibidas

Valoraciéon econdmica

de las publicaciones .

generadas mediante |i Mllllooer;eossde 163.184 | 180.000 @ 64,4 | 45.000 36':;91’0

estrategia de freepres
de ciudad

Medellin se muestra al mundpor eso durante2018se logrécaptar 100eventos entre ellos

SAHIC, IPBES, WOBI, 5° Congreso INCUBATUR y EI Smart City Business América Congress & Expo
Tour Colombia 2.1, Asamblea General de la OEA, encuentro de ciudades del aprendizaje de la
UNESCO nEuentro economia naranjgntre otros que suman al crecimiento de este indicador

de ciudad De estos eventos el 63% son internacionales y un 37% son nacionales dejando una
derrama econdmica de cuarenta y ocho millones de ddlares (USD 48 millones)

Otro gran logro de la internacionalizacion de la ciudad es a traveés de las publicaciones, alcanzando
mas de treinta y seis mil millones de pesos que corresponden a la valoracién econémica de las
noticias publicadas de Medelligracias a la construccion de laismas por parte de los
periodistas que viven la experiencia de la ciudid, cualesreciben boletines de prensa,

10 Segurdatos del SIH Sistema de Informacién Hotelero de Cotelco, la ocupacion hotelera magisirada erlos ultimos afios para Colombia geesentéen 2010 con o

62,11% y para la ciudad de Medellin se registra en 2016 con un §54%en es cierto a partir de este afio se presenta una leve disminucién en el porcentaje anual alcanzado
por Medellintambién se evidencia queiperaen el periodo (2012017) la oapacién hotelera nacionahl desagregar mensualmente el indicador, durante 20@8iembrefue
el mes del period@on una mayor ocupacion hotelera registrada.
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informacion de sus agencias internacionales de noticias y demas fuentes, que los llevan a la
generacion de contenidos del destirien la medla en que la ciudad se convierta atractiva para
sede de grandes eventos se genera un mayor contenido de noticias ya que estos sestoeamiert
hechos noticiosos medidos y valorados econémicamente.

Gréfico66: Eventos captados segun tematiddedellin 2018

m Corporativo
m Turismo de Incentivos
= Deportivo
= Educativo
= Gubernamental
= Religioso
Salud

Fuente: Bureau Medellin 2018

En2018 encuanto a la cooperacion recibidapresentaun monto de$ 17,22 millones de USD,

con los cualese fortalecieronl7 nuevos proyectos del Plan de Desarrollo en asuntos de

Movilidad, Educacion y Cultura, Desaodicondmico, Seguridad, Paz y Convivereige los

gue destacamosl proyecto de mejoramiento del transporte urbano con el Ministerio de Tierras,

Transporte e Infraestructura de Corea que posibilitara la operacién de un centro integrado de

trafico en laciudad la iniciativa de la Fundacion |beracademy con la Secretaria de Cultura
Ciudadana para la formacioén integral de los jovenes musicos talengisosLIN2 @ SO 2 da SRSt f
aSY2NRI =*A@F¢ RSt adzasS2 /&l RS | Med8IViZaNAIl = 9t a
con el Banco Mundial.

Gréfico67. Monto de cooperacion reportado por la ACI Medellin en 2018 por liesaatica
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Programa 4.5.4Investigacion cientifica y desarrollo tecnoldgico
Plan de Desarrollo 2018

Unidad de

Nombre del indicador .
q Linea %
Medida Meta ° Meta Logro
de Base Avance
3 133 NA NA

Publicaciones indexadas de
grupos de investigacion NUmero NA
apoyados

Si bienpara este periodo no se establecié una meta,2018se han llevado a calacciones qa

han permitido fortaleceta investigacion cientifica y el desarrollo tecnolégicda ciudad, tales

O02Y2Y f2a /[/fdzowSa RS Ly@SadA3dar OMaohudalcildadddgiOA L & S
O2y 2 OA Yeh & yiarcd de los Premios Medellin Invgsta los cuales asistieron mas de 200

personas entre investigadores, profesores y estudigrdesle resaltar el avance de este indicador

a la fecha, que correspondel&3%.

En la misma linea, se realiaiversion niumero 13 de los Premios Medellin Ingastn la cuake

entregaron14 distincionesunal I OF G SA2NNIF a! yI @GArdsenRSRAOI R
OF 4 S3I2NNI GLY@SaidA3alrOAsy RS YIF@2NJ AYLI OG2es wmn
RSadl OF R2a SyaANDI@Sragh paAPrOINIY ¢ @ST St LINBYA2 daLbs 8§
premia la innovacién en los procesos de las empresas de la region. Con esto, el Municipio de

Medellin ha fomentado la investigacion en estudiantes de educacién superior e investigadores,
propiciando una cultura guealore y gestione el conocimiento y el desarrollo de la investigacion,

como una herramienta clave para afrontar los desafios que trae la Cuarta Revolucion Industrial.

Esta estrategia busca que la investigacion sea una actividad comun y atractiva para todo

Adicionalmente Sapiencia participén la Semana de la Robética y la Innovacién 2018 (SRI12018)
con 10 equiposque realizaronprototipos de robdticapara participaren el campeonato
RoboRave2018l cualbrinda la posibilidad de estar en el campeonatandial de roboética en
China.Con dos de los 10 equipdgledellin se ubicén el podio de ganadoresn segundo lugar,

el equipo Mekatron del ITM, y en tercer lugar con el grupo de Sapiencia.
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CASQO
DE EXITO

MODELO PREVENTIVO

DE RECLUTAMIENTO POR
BANDAS DELINCUENCIALES
A NINAS, NINOS Y ADOLESCENTES

Através del Laboratorio de innovacién en conjunto
con la Secretaria de Seguridad y Convivencia desarro-
llamos un modelo predictivo para identificar el riesgo
de cada nifio, nifia y adolescente de ser reclutado por
bandas delincuenciales. Este modelo permitié
identificar cudles zonas de la ciudad estan en
mayor riesgo y cuales son los factores que mas
influyen en el reclutamiento. Con esta informa-
cién, lainversion publica puede destinarse de manera
mas inteligente en la prevencién de este fenémeno.

Ademas, esto se convirtid en una linea de negocio
para iData (empresa desarrolladora) con alto poten-
cial de crecimiento a corto plazo, que rindié frutos
en la segunda cohorte del Laboratorio al convertirse
en empresa solucionadora al reto de Sapiencia:
identificar el riesgo de desercién escolar de los
beneficiarios de sus becas.

NINOS EN MAYOR NIVEL DE RIESGO SE ENCUENTRAN EN
LOS SIGUIENTES BARRIOS DE MEDELLIN

RIESGO ALTO-MEDIO

-Moravia

Castilla

-Pedregal

-La esperanca

£l Pesebre
-Blanquizal

la pradera

-Juan XX
-Belencito

Las Independencias
-Betania

-El Salado

“Nuevos Conquistadares
~JAntondo Narifio

£l Sacormo

Fuente: Laboratorio de Innovacion-RUTAN
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Dimension 5:;
Confianza para una Movilidad Sostenible

Indicador Referente de Dimension

Indicador

Unidad
de
Medida

Linea base
(2012)

Alcaldia de Medellin

Valor Ultima
medici 6n

disponible

2017

Caminata26,0 Caminata26,0 Caminata27.8
Bicicleta: 0,5 Bicicleta4 Bicicleta:1.0
Moto: 10,9 Moto: 10 Moto: 12.3
Desplazamientogue se realizan Auto: 14,7 Auto: 13,65 Auto:13.5
en los diferentesnodos de Porcentaje Bus:28,8 Bus 27 Bus:19.3
transporte Metroplus: 0,6 Metroplus 1,35 Metroplus:1.4
Metro: 8,2 Metro: 10,16 Metro: 14.1
TranviaO Tranvial,26 Tranvia0.1
Taxi: 7,4 Taxi 6,5 Taxi:6.6

Nota:fue unificadoel valor porcentual deBusBusetacon el deMicrobuiisy se nombré com8us, ya que en la Encuesta Origen Destino
(EOD) 2017 no se incluy6 el modo Microbus.

Una de las apuestas que tiene Medellin para lograr mayor sostenibilidad es poder invertir la
piramide de movilidad, estinplica el que la ciudad, al igual que la ciudadania se disponga para
realizar viajes en modos no motorizados y motorizados publicos. De acuerdo a lo anterior, fueron
definidas unasnetas que permitieran dar cuenta de este avance, en el que se presentara una
reduccionde los modos motorizados privados en favor de los modos publicos motorizados y no
motorizados.

Segun los resultados da Encuesta Origen Destino (E@&3lizada erR017, en la ciudad se ha

venido presentando una reduccion esperada de los modos motorizados privados como el Auto,
gue se ubicéd en 13,5% (meta de 13,65%), y el Taxi a 6,6% (meta de 6,5%). No obstante, este
resultado no se presentd para el modo Moto, quegds 10,9% en 2012 a 12,3% en 2017. Por

su parte, el transporte publico ha venido ganando participacién, este es el caso del Metro que
superé la meta propuesta de 10,16%, ubicando su valor en 14,1%; el MetroplUs que se ubico en
1.4% y tenia una meta de %. Pese a estos avances no se lograron las metas propuestas en el
Bus, que tuvo una caida del 9,5% localizando este indicador en 19,3%, y el Tranvia que se localizé
en el 0,1% cuando se esperaba tuviera una meta del 1,26%.

Finalmente, se encuentra que éos modos no motorizadaxCaminata y Bicicleta se presentd

un desempefio positivo para el primer caso, en tanto el segundo, no alcanza la propuesta
planteada de un 4% de la poblacién movilizdndose en bicicleta, aunque se sigue en el proceso de
convergeria, mas aun, con la inversion realizada para la construccion de cicloinfraestructura.

En definitiva, aunque se encuentran resultados mixtos, se puede indicar un buen avance para la

ciudad en el logro de una movilidad sostenible, mostrandose la impasatamee tiene la
Administracion como un actor clave para el desarrollo de la ciudad bajo condiciones de
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accesibilidad. En los siguientes retos de esta dimensién se esbozan las diferentes acciones que se
han realizado en pro de tener una mejor movilidadagiudad.

Reto 5.1:Medellin se integra con la region, el area metropolitana

Para el mejoramiento de la competitividad, la integracién regional y consecuente, promocion de
la convergencia econdmica y social, es necesario la incorporacion de poliiptatiads para la
construccion de infraestructura para la movilidagtias, vias férreas y dengague respondan a

los requerimientos cambiantes de la ciudad, la region y el pais. Medellin, reconociendo la
importancia de esta variable para mejorar las comies de vida de la poblacién, se ha
comprometido con buscar estrategias que permitan la conectividad al interior de la ciudad y su
area metropolitana, al igual que el fortalecimiento de ésta misma con el departamento y el pais
(The World Bank2009¥.

Para contribuir con este propésito, desde nuestrgplan de desarrollo nos hemos valido de
diferentes iniciativas regionales gbescanmejorar la conectividad, lograr una mayor eficiencia
en la logisticaa consecucién del sistema férreo y fortalecimientolas centralidades a partir de

su estructuracidnEn este sentid@l programa Gestion de planes regionales y metropolitanos,
constituye un eslab6on fundamental para la conjugacién de actores en la construccion y
consolidacién de la infraestructura de tranuste.

Programa 5.1.1Gestion de planes regionales y metropolitanos

_ Plan de Desarrollo
Nombre del Unidad de

indicador Medida Linea Meta -
base Avance

Participacion financiera
municipal en proyectos Porcentaje 38 12 64,1 7,18 7,69
regionales

En Medellin se le apuesta a tener una mayor competitividad, desarrollo industrial, crecimiento
economico y bienestar social; para lo cual estamos trabajando entre otros frentes, en el desarrollo
de infraestructura para la movilidad reg@inlo cual repercutira positivamente en una mayor
diversificacion de productos, la generacion de integraciones verticales y horizontales, el fomento
de economias de escala de las empresas y consecuente, mayor nimero de empleos.

Para la concrecion de estobjetivo, se adquirié el compromiso de financiar tres proyectos
regionales, a saber: Tunel de Occidente, Autopista para la Prosperidad y Centralidad Sur, los
cuales son monitoreados en su progreso con el indic®goticipacion financiera municipal en
proyectos regionales?ara 2018 obtuvimos un logdel 7,69%,que se encuentra por encima de

la meta propuesta de 7,18%ste resultado es explicado por la asignacion de los recursos para la
cofinanciacion de Autopistas para la Prosperidad, donde han sidemimlsados 189.502
millones de pesos de los 296.000 proyectados.

Es de aclarar que el Tunel de Occidente no tuvo ninguna inversion, debido a que no ha requerido
recursos adicionales ante imprevistos después de su terminacion.

11 The World Bank (2009Vorld development report: Reshaping economic geogragtashington, DCfheo World Bank.
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