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Presentacion Informe de Gestion 2016-2019,
Medellin Cuenta con Vos

Durante estos cuatro afios en
Medellin Cuenta con VOS
materializamos un suefio de ciudad,
Nnos unimos para construir mas y
mejores oportunidades para cada
ciudadano y pasamos de la
esperanza a la confianza. Por eso,
hoy entregamos con orgullo una
ciudad con futuro, reconocida por su
innovacion y su transparencia.

Gracias a quienes me acompafiaron
en el camino, gracias a todo mi
equipo de Gobierno, ellos creyeron
en este suefio y trabajaron con un
alto compromiso por hacer posible
cada meta. Gracias al sector privado
y a la academia por apostarle a la
sinergia. Gracias a cada ciudadano
por su confianza y gracias a los
miembros del Concejo de Medellin
por su acompafnamiento. Solo con un
trabajo articulado logramos los
resultados que reflejaremos en este
documento.

En Medellin cuenta con vos dejamos una ciudad que cambi6 desde adentro, desde
la cotidianidad de nuestra gente, con importantes avances en educacion,
infraestructura, cultura, legalidad, medio ambiente y movilidad sostenible.

Apropiarse de la ciudad, confiar en ella y en sus instituciones, fue nuestra apuesta
y hoy podemos decir con orgullo que esta ciudad que tanto amamos la construimos
entre todos.

Federico Gutiérrez Zuluaga
Alcalde de Medellin
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Informacion General

Ubicacion y divisién geogréfica

Medellin es la capital de Antioquia, localizada en el Valle de Aburra. Junto con otros nueve

municipios conforma el Area Metropolitana y se encuentra localizado en el noroccidente del

pais,en |l a Cordillera Central (coordenadas 6A13Nj55njh
metros sobre el nivel del mar, con una temperatura promedio de 24° C. (74 grados Fahrenheit)

y una precipitacién promedio anual de 1.571 mm.

S e =

e 31

El municipio de Medellin tiene una extension de 105 Km2 de suelo urbano, 270 Km2 de suelo
rural y 5,2 km2 de expansion. El rio Medellin constituye la principal corriente hidrografica del
Valle de Aburra y el drenaje natural del Municipio, es también el eje natural que divide la ciudad
en dos grandes zonas, donde se localizan las vertientes oriental y occidental; estas, a su vez,
se dividen en 16 comunas conformadas por 249 barrios. La zona rural esta conformada por
cinco corregimientos que se dividen en 54 veredas.

Principales caracteristicas de la ciudad

Medellin es uno de los componentes turisticos mas importantes del pais, llamada "Ciudad de la
Eterna Primavera", "Capital de las Flores", "Ciudad de Congresos y Convenciones”, "Ciudad de
las Esculturas” y el segundo centro industrial de Colombia, considerada la capital de la moda
en Latinoamérica pues se realizan importantes y reconocidos eventos a nivel local, nacional e
internacional entre los que se encuentran la Feria de la Moda y la Confeccion, Colombiatex y
Colombiamoda.

Medellin es una ciudad incluyente con muchas obras de alta inversién, una gran renovacion
urbana, pionera en el desarrollo de polos urbanisticos dedicados al comercio, almacenes,
bancos, cines, restaurantes, bares y centros comerciales, los cuales se han convertido, también,
en lugares de recreacion y descanso por la belleza arquitecténica que los distingue y las
actividades colectivas que atienden. La ciudad, ademas, se caracteriza por su excelente
actividad académica con grandes oportunidades de educacion para todos sus habitantes, razén
que le vali6 el reconocimiento como ciudad universitaria y de conocimiento con algunas de las
universidades mas importantes de Colombia
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Para el 2015 Medellin contribuyé a la economia del departamento de Antioquia y de Colombia
con un 54,02% y 7,45% respectivamente, y cuyo aumento es sostenido desde 2005; asi mismo,
la participacién de la poblacion de Medellin en relacién al departamento de Antioquia y el total
nacional registré un valor del 38,17% y 5,11%, respectivamente, para valores PIB con base
2005, cifrainferior a su contribucién, destacandose la mayor productividad de la ciudad. (Fuente:
Departamento Administrativo de Planeacién de Medellin y Unién Temporal Centanaro -
Mahecha, 2017. Cifras preliminares).

Econdémicamente, en términos de aporte al valor agregado total generado por la economia local
para el 2015, sobresalen las siguientes ramas de actividad econémica: industria manufacturera
con un 20,32%, el comercio, que ascendid6 a 13,84%, las actividades de servicios a las
empresas, cuya participacién alcanzé el 13,59%, las actividades inmobiliarias y alquiler de
vivienda registraron el 9,77% y la intermediacion financiera gener6 el 8,87% (cifras preliminares
para 2015).

Composicion poblacional

Medellin, de acuerdo con las proyecciones del Departamento Administrativo Nacional de
Estadistica & DANEJ , es la segunda ciudad mas poblada de Colombia. En el afio 2019 contaba
con 2.549.537 habitantes (53% mujeres y 47% hombres); el 36,3% de los habitantes son
personas entre los 25 y 49 afios de edad, seguido de los de 50 afios y mas con un 32%, y los
menores de 5 afios con un 5,7% de la poblacion.

Segun proyecciones 2016-2020, estos cambios en la piramide poblacional muestran una
tendencia hacia el envejecimiento de la poblacion, algo que se puede observar en el indice de
envejecimiento que mide la proporcion de menores de 15 afios sobre los mayores de 65 afios
y mas. Para el 2018 el indice lleg6 a 1.6, es decir que por cada adulto mayor habia 1,6 nifios
(as) y adolescentes, mientras que para el 2020 se espera una reduccion en el indice a 1,4.
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Mapa 1: Poblacién por comunay corregimiento 2019

Poblaciéon de Medellin por
comunas y corregimiento 2019

Total 2019: 2.549.537
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Grafico 1: Estructura Poblacional de Medellin, segun grupos de edad y sexo
20191 2020
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Fuente: Contrato interadministrativo N°4600043606 Municipio de Medellin i EMTELCO, proyecciones de poblacion realizadas
por el demdgrafo Edgar Sardi. Medellin, 2015
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Generalidades Plan de Desarrollo 2016-2019 fiMedellin cuenta con
VOSO

Fundamentos - proposito del Plan de Desarrollo

Los planes de desarrollo son una de las herramientas mas importantes de planeacién de las
entidades territoriales, ya que establecen la ruta que orienta las acciones de los gobernantes y
habitantes de un territorio para un periodo dado.

Medellin, en su Plan de Desarrollo 201671 2 0 1 9 A Mauengakcon¥oms 0, def i ni - como ot
hacer de Medellin una ciudad legal, segura, equitativa y sostenible, en la cual la ciudadania

recupere la confianza en la institucionalidad a partir de una gestiobn cercana, eficiente,

transparente y visible. Una ciudad que previene y enfrenta el delito, que promueve la

convivencia pacifica y genera mejores condiciones de vida y oportunidades para su poblacion

urbana y rural, en donde la educacion sea pertinente y de calidad y en conjunto con el

ecosistema empresarial de la ciudad, y donde se generen mas y mejores condiciones de empleo

para la ciudadania.

Una ciudad en sinergia con la regiéon, que responde a los nuevos retos de la movilidad
sostenible, los procesos de renovacion, expansion y ocupacion territorial, como también a la
conservacién del medio ambiente y a la gestion adecuada de los recursos.

Nuestro objetivo es hacer que Medellin sea una ciudad para vos, para toda la ciudadania.

Creemos en el potencial de Medellin y su gente, esta es una declaracion de esperanza y
confianza para el presente y futuro de nuestra ciudad, esa que, aln con sus preocupaciones
cotidianas, tiene un inmenso deseo de convertirse en escenario de mas y mejores
oportunidades. Seguimos recorriendo el camino de la transformacion y hemos construido una
ruta para Medellin entre 2016 y 2019 generando oportunidades, superando problematicas y
emprendiendo nuevos retos.

Nuestros valores y principios son el punto de partida y prenda de garantia para el buen ejercicio
de lo publico, con la conviccién de que como se hace campafa se gobierna. A continuacion
describimos nuestros principios, entendiendo nuestra apuesta como un Gobierno de cara al
ciudadano:

1. Se gobierna con transparencia y honestidad.

2. El respeto de lo publico en la transparencia y eficiencia como expresiones de legalidad.

3. Medellin responsable e incluyente desde la diversidad en la construccién de ciudad desde el
territorio y con la comunidad.

4. La ciudad como lugar de encuentro para sus ciudadanos.

5. El Gobierno se ve y se siente cercano a la gente, siendo efectivo en sus acciones.

6. La seguridad no es de izquierda ni de derecha, es un derecho y hay que garantizarlo.

7. La ciudad sin miedo que se atreve a pasar de la esperanza a la confianza.

8. Con cultura ciudadana las personas se sientan duefias y responsables con su ciudad.

9. La educacioén, el deporte y la cultura como motores de la transformacion social.

10. La dignidad de las personas, desde el valor que cada ciudadano tiene como ser humano.
En el respeto a la vida, en la equidad y el bienestar de nuestros ciudadanos.

11. Diversidad de ideas y opiniones, pues la critica es necesaria en las democracias cuando se
hace con altura, respeto y argumentos.
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12. La importancia del control politico y la independencia de los poderes.
13. El crecimiento que se traduce en desarrollo, empleo, oportunidades laborales y mejores

condiciones de vida para nuestros ciudadanos.

14. La ciudad responsable con su region y abierta al mundo.
15. Medellin con un proyecto y objetivo comun: una ciudad debidamente planeada, amigable y

responsable con sus habitantes y su entorno.

Alcaldia de Medellin

Estructura del Plan de Desarrollo

Gréafico 2: Estructura
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Enfoque de desarrollo y énfasis del PD (cambio climético y resiliencia)

El Plan de Desarrollo 2016 -2 0 1 Me diel | 2 n c u eteneaun enfoque clam $axia el
desarrollo integral de la ciudadania, que garantiza los derechos de la poblacién por medio de una
planeacion diferencial e incluyente, con perspectiva territorial y que fortalece la democracia
participativa y pluralista.

En este sentido, el Plan de Desarrollo se presentd de una manera diferente e innovadora, por lo
que | os enfoques del desarroll o se marcaron en | os
di ferenciadoreso que permiten identificar | as acci

Nifiez

Juventud
Adolescencia
Personas mayores
Mujeres

Articulacién nacional
Articulacion regional
Rural

Etnias
Afrodescendientes
LGBTI

Personas con discapacidad
Victimas

Cambio climéatico
Resiliencia

R e e R R e R R I |

Alineacién de las prioridades estratégicas con los Objetivos de

Desarrollo Sostenible (ODS)

Atendiendo a los compromisos adquiridos por nuestro pais en la cumbre de las Naciones Unidas,

el municipio de Medellin, a través del Plan de Desarrollo 2016 -2019 fMedellin cuenta con vo s 0
0 principal instrumento municipal para la gestion de su desarrollo territorial y poblacionald
incorporo en su estructura programatica los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), pertinentes

y afines a la naturaleza y dinamicas de la ciudad, con el objeto de lograr mayores niveles de
bienestar, equidad y sostenibilidad y contribuir al cumplimiento de las metas trazadas a nivel
mundial.

Los Objetivos de Desarrollo Sostenible se plasman en este plan, en cada uno de los asuntos
materiales (25 retos), a través de la puesta en marcha de los diferentes programas y proyectos,
gue se orientan a:

A Poner fin a la pobreza extrema de las familias, al hambre y a garantizar un ambiente sano,
digno y en equidad.

A Asegurar que los habitantes de la ciudad puedan disfrutar de una vida con oportunidades,
prospera, y que todo progreso econémico social y tecnoldgico se dé en armonia.

A Gestionar y fortalecer alianzas para el desarrollo territorial y poblacional de la ciudad,

centradas en las necesidades de las personas mas vulnerables.

Fomentar una sociedad cuyas personas vivan de forma pacifica, justa e incluyente, libre

de miedo y violencia.

p>
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A Proteger el medio ambiente de la degradacion y permitir su conservacion para todos los
pobladores y las generaciones futuras.

Del total de indicadores con los cuales se hace seguimiento a este plan (751), 205 hacen posible
el seguimiento explicito al cumplimiento de estos objetivos.

Gréafico 4: Numero indicadores del Plan de Desarrollo asociados a la agenda ODS

Dimension Indicador Objetivos de Desarrollo Sostenible
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Principales resultados de los Indicadores Trazadores de ciudad

En el Plan de Desarrollo 2016-2019 fi Me d ecliehtd aon vo sicorporamos cinco indicadores
trazadores con el fin de hacerle seguimiento a las dindmicas de bienestar, desarrollo poblacional
y territorial de la ciudad. Durante este cuatrienio las acciones realizadas se orientaron a impactar
las condiciones de vulnerabilidad de los habitantes, las cuales monitoreamos con el indice
multidimensional de condiciones de vida IMCV, indicadores de pobreza monetaria extrema y
pobreza multidimensional, el coeficiente de Gini y el indice de felicidad integral (IFl); a
continuacién se presenta el comportamiento de estos indicadores entre 2016 - 2019.

indice Multidimensional de Condiciones de Vida (IMCV)

El indice Multidimensional de Condiciones de Vida - IMCV es una propuesta para medir el
bienestar de la poblacion de Medellin en términos de la calidad de vida. Este indice se ha medido
anualmente desde 2010y es una ampliacion del indice de calidad de vida al incorporar aspectos
como el capital fisico, educacioén, ingresos, servicios publicos, vivienda, medio ambiente,
movilidad, participacion, seguridad, recreacion, calidad de vida, entre otros. Esto ha permitido
tener elementos sobre como se encuentra la ciudadania bajo un enfoque multidimensional y
como la politica publica puede estar impactando a la ciudadania.

El siguiente grafico muestra un esquema conceptual sobre cémo esta compuesto el IMCV,
donde se visualizan sus 15 dimensiones con los 39 indicadores asociados, a su vez se muestra
los pesos que tiene cada uno de ellos en el IMCV. Por ejemplo, la dimensién vulnerabilidad, con
el mayor aporte a la calidad de vida (un valor de 22,15), se compone de cinco indicadores:
hacinamiento (2,28); numero de nifios (5,54) y mayores de 70 (4,93); sexo del jefe de hogar
(5,5); y alimentacion de nifios (2,22) y adultos (1,68).

Gréafico 5: Esquema conceptual indice Multidimensional de Condiciones de Vida

®Estrato (5,27) @ Nimero de:
®Materiales Servicios publicos
inadecuados de la (2,99)
vivienda (4,49) @ Servicios publicos
® Ingreso per-cipita suspendidos (1,50)
(4,24)

Percepcion contaminacion:
© Aire (0,99)
© Quebradas (1,08)
© Ruido (1,06)
® Basuras (2,04)
® Arborizacion (1,86)

‘@ Percepcion de la
calidad de vida (2,40)

-
@

Escolaridad de:
Jefe de hogar (4,05)

@Recreacion (1,73) Conyugue (4.75)

indice
Multidimensional

de las condiciones

devida Desescolarizacion:

Entre 3y 12 afos (1,87)
Entre 12y 18 afios (2,79)

@®Duracién del trabajo (1,08)
@®Carga econdmica (1,19)

® Acceso a salud (1,73)

® Calidad de los servicios (1,52)
® Proporcion de personas con
® Sistema de salud contributivo (1,36)
® Sistema de seguridad social en

@ salud del jefe de hogar (2,09)

Percepcion sobre:
@ Estado de las vias (1,90)
© Transporte publico (0,57)
# Calidad del transporte piblico (0,61)

Nimero de:
® Vehiculos (4,12)

@ Electrodomésticos (5,50)

@ Celulares (1,77)

® Tenencia de vivienda (5,50)

Hacinamiento
Nimero de:

@ Nifios (5,54)

® Mayores de 70 (4,93)

® Sexo del jefe Percepcion sobre la

® Proporcién de personas

de hogar (5,50) seguridad (0,85)

Alimentacion de: Libertad de: .g::x:zg:ﬂi poltica
@ Nifos (2,22) Trasladarse (1,17) ‘
® Adultos (1,68) Expresion (1,42) del jefe de hogar (1,33)

Fuente: elaborado por el Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin i DAPi .
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De acuerdo con los resultados de la Encuesta de Calidad de Vida, realizada por la
Administracion municipal en 2019, el indice Multidimensional de Condiciones de Vida i IMCV
se ubico6 en 49,0 a nivel de ciudad (de un maximo de 100) siendo el valor méas alto alcanzado
de toda la serie, con un crecimiento en relacién a 2015 de 2,6%. En la zona urbana el resultado
fue de 49,45 y 43,61 en la zona rural, incremento de 2,1% y 5,9%, respectivamente. Este
aumento evidencia los resultados de las acciones adelantadas para mejorar la calidad de vida
de la ciudadania, dandose de esta forma un aumento de la equidad y la reduccion de la brecha
entre la zona urbana y la rural; para 2010 se localizaba en 8,7 puntos porcentuales y para 2019
este valor se redujo a 5,9. En el grafico siguiente se muestra la evolucion histérica del IMCV en
el periodo 2010-2019, donde se refleja un comportamiento tendencial positivo.

Gréfico 6: Evolucién historica indice Multidimensional de Condiciones de Vida,
Medellin 2010-2019

482 48,8 48,4 490 agg3 493 ,49,45

48,3

— — /
—a76 47,6 481 478 ! —
m 46,7 47'0 ’

Disminucién dela brecha e ——TH 5‘,9%

2010 11 I 1 114 1 It 1 201 2019

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base en la Encuesta de Calidad de Vida, 2019.
Nota: El célculo del IMCV es preliminar, se recalcularda una vez el DANE haya entregado la cifra oficial del IPC a cierre del
2019.

Este resultado evidencia las ventajas que tiene cada territorio en su funcionamiento. En la zona
urbana, al ostentar mayores densidades poblacionales, se posibilita que se generen economias
de escala en la aplicacién de la politica publica para la entrega de servicios publicos, educativos,
de salud, de transporte, de espacio publico, infraestructura vial, oportunidades laborales y
demas. En tanto, en la zona rural se impulsan las capacidades medioambientales, de
produccién de alimentos, descanso y disfrute.

1 El célculo del IMCV es preliminar, y se recalculara una vez el DANE haya entregado la cifra oficial del IPC a cierre del
2019. El célculo se realiz6 con el valor del IPC calculado por el DANE de Enero a Octubre de 2019 (3,43%):
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Gréfico 7: Variacion del IMCV por dimensiones a nivel de ciudad, 2015-2019
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2018.

Al evaluar las dimensiones a nivel de ciudad para 2019, se observa que 11 de las 15
dimensiones presentaron un aumento con respecto al afio 2015; los mayores avances los
tuvieron las dimensiones de ingresos (28,5%), recreaciéon (26,8%), medio ambiente (7,7%),
capital fisico del hogar (5,9%) y escolaridad (5,5%); de otro lado, las dimensiones de trabajo (-
13,2%), libertad y seguridad (-6,6%), salud (-1,9%) y vulnerabilidad (-0,9%) presentaron una
reduccion.

Con relacion a las dimensiones que presentaron contraccién, es importante resaltar que en la
dimensién de trabajo la ciudad presenta dificultades desde 2014 para absorber a toda la
poblacion que desea trabajar 6 aumento de la tasa de desempleod , como lo ha mostrado la
Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH), por lo que se requiere buscar estrategias
conjuntas con el sector privado que permitan la incorporacion de poblacién desempleada en el
sector producivo. Con respecto a este tema, la Administracién cuenta con la politica publica de
trabajo decente (Acuerdo 64 de 2013), que, desde 2017, ha venido formulando su instrumento
d Plan local de empleod y actualmente cuenta con un sistema de indicadores, el cual permite
conocer el estado de avance de la politica y permitira definir de forma mas acertada las acciones
complementarias para su mejor aplicacion.

En la dimensién de libertad y seguridad, la ciudad sigue en el proceso de combate de la
delincuencia, lo que nos ha permitido seguir recuperando la institucionalidad, ademas de aunar
esfuerzos para contrarrestar secuelas negativas que se presentan ante el desmonte de las
bandas delincuenciales. Con respecto a la dimensién de salud, valorada como el aspecto mas
importante en la calidad de vida de los habitantes, y a pesar de que la ciudad cuenta con una
cobertura de afiliacion superior al 98,5%, se ve afectada por las dificultades o demoras en el
acceso a la atencioén y la calidad frente a lo cual se han implementado desde la Administracion
acciones para disminuir los tiempos de atencion.

Al analizar los resultados del IMCV por comunas y corregimientos de Medellin en 2019, se
observa cémo las mejores condiciones de vida se localizan en las comunas de El Poblado
(76,7), Laureles Estadio (70,3) y La América (63,3). En contraposicion, la parte nororiental de la
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ciudad presenta las méas bajas condiciones & Popular (34,0), Santa Cruz (36,5) y Manrique
(37,9), se registran las mayores brechas de estos dos grupos en las dimensiones de
vulnerabilidad, entorno de la vivienda, capital fisico, y escolaridad.

Este resultado nos ha permitido hacer la focalizacion de la inversién al conocer cuédles son los
requerimientos que tiene cada territorio para mejorar la calidad de vida. Por ejemplo, en la zona
nororiental de la ciudad hemos intervenido desde lo fisico hasta lo social e institucional, a través
de los Proyectos Urbanos Integrales (PUI), y se ha atendido a la poblacién con menores
recursos a través del proyecto Familias Medellin i Medellin Solidaria, lo que ha propiciado el
mejoramiento de las capacidades de esta poblacién y una mejor sostenibilidad a través del
tiempo. En el mapa se pueden observar el resultado del IMVC para cada comuna en 2019, y
las burbujas muestran la variacion porcentual entre 2015y 2019.

Mapa 2: indice multidimensional de condiciones de vida por comunas y
corregimientos, Medellin 20157 2019

Diferencia porcentual 2019-2015
-0,7-0,0 A

0,1-08

Corregimiento de . 09-16
San Sebastian de Palmitas

A Manrique

Total Medellin IMCV 2019 = 49,00

IMCV 2019 33,95-37,881  37,89-43,60[77143,61-52,11 M 52,12 - 63,29 [l 63,30 - 76,68

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base en la Encuesta de Calidad de Vida, 2018.

Al analizar las variaciones porcentuales, se encontr6 que los mayores avances entre 2015 y
2019 se presentaron en los corregimientos Altavista (12,4%), San Antonio de Prado (9,6%),
Santa Elena (8,9%) y en las comunas de La América (5,9%) y Robledo (4,6%). En contraste, se
presentaron reducciones en las comunas de Aranjuez (-1,6%) y Manrique (-0,1%) y en el
corregimiento de Palmitas (-1,5%).
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indice de Pobreza Multidimensional (IPM)

El indice de Pobreza Multidimensional (IPM) es una medida propuesta de manera
complementaria a la tradicional de pobreza monetaria que presenta ventajas: un enfoque de
capacidades & orientacion hacia los fines mas que a los mediosd (Santos, 2014)?; un andlisis
desde una perspectiva intertemporal, dado que su estudio se centra en identificar qué
privaciones puede tener un hogar, teniendo un valor tentativo sobre cuando podria cambiar su
situacion (Alkire, Apablaza, Chakravarty y Yalonetzky, 2017)3; y ofrecer una forma de evaluacion
mas amplia, al incorporar diferentes indicadores y criterios para localizar a una persona en
situacion de vulnerabilidad (Belhadj, 2012)%.

Para la elaboracion de esta medida, Medellin sigue la propuesta metodol6gica establecida para
Colombia que fue desarrollada por Angulo, Diaz y Pardo (2015)°. Esta se compone de cinco
dimensiones que se desagregan a su vez en quince privaciones o indicadores & condiciones
educativas del hogar (bajo logro educativo y analfabetismo); condiciones de la nifiez y juventud
(inasistencia escolar, rezago escolar, barreras de acceso a servicios para el cuidado de la
primera infancia y trabajo infantil); trabajo (desempleo de larga duracion y empleo informal);
salud (sin aseguramiento en salud y barreras de acceso a servicios de salud); y acceso a
servicios publicos y condiciones de la vivienda (sin acceso a fuente de agua mejorada,
inadecuada eliminacidon de excretas, pisos inadecuados, paredes exteriores inadecuadas y
hacinamiento critico)d . Para su ponderacion cada dimension toma el mismo peso (0,2), cuyo
valor es anidado por la cantidad de privaciones en la respectiva dimension. Para la identificacion
de la poblacion pobre, es utilizado un enfoque de punto de corte dual: en el primer corte son
establecidas las privaciones que tiene el hogar, en tanto, en el segundo se define a una persona
en pobreza multidimensional si tiene al menos el 33% de las privaciones.

Los resultados del IPM para Medellin durante el cuatrienio muestran una tendencia al descenso,
ubicandose a nivel de ciudad en el 12,07%, para la zona urbana en el 11,85% y en la rural de
13,79%; esto implica una reduccién del IPM entre 2015 y 2018 de 4,5 para la ciudad, del 1,8
para la zona urbana y del 26,3 para la rural, tal como se ilustra en el siguiente grafico.

2 Santos, M. E. (2014). El indice multidimensional y trampas de pobreza en el Cono Sur. Revista Problemas del Desarrollo,
178(45), 89-112.

3 Alkire, S.; Apablaza, M.; Chakravarty, S. y Yalonetzky, G. (2017). Measuring chronic multidimensional poverty. Journal of
Policy Modelling, 36(6), 983-1006.

4 Belhadj, B. (2012). New weighting scheme for the dimensions in multidimensional poverty indices. Economics Letters, 116,
304-307.

° Dada la diversidad de caracteristicas y particularidades que tiene cada pais, esta medida de pobreza es adaptada para
cada pais, haciendo que no sea una medida Unica en términos de las privaciones a ser estudiadas. El centro de
investigacion econémica de Oxford Poverty and Human Development Initiative (OPHI) es la entidad encargada de liderar la
construccion de estos indices a nivel mundial.

Angulo, R. C.; Diaz, Y.y Pardo, R. (2015). The Colombian multidimensional poverty index: Measure poverty in a public
policy context. Social Indicators Research, 122(2), 1-40.
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Gréfico 8: Evolucion histérica indice de pobreza multidimensional, 2012-2018
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2018.

Cabe resaltar el avance que sigue teniendo la ciudad en el cierre de brechas entre la zona
urbanay la rural, que paso de 6,66 puntos porcentuales en 2012 a 1,94 en 2018. Esto muestra
que la ciudad cada vez esta mejor dotada para satisfacer las necesidades prioritarias de la
poblacién en todo el territorio, mejorando en el cumplimiento de requerimientos en salud,
educacioén, empleo y vivienda.

Al realizar el comparativo de poblacién pobre y no pobre en Medellin entre 2012 y 2018, se
puede visualizar una reduccion generalizada en estas privaciones, teniendo las mayores
participaciones las privaciones de empleo informal, barreras de acceso a salud, rezago escolar,
sin aseguramiento a salud y bajo logro educativo (en este se ve que la poblacién pobre duplica,
triplica, o mas, las privaciones en relacién a la no pobre). Esto sefiala la trascedencia del
enfoque diferencial para la atencién de la poblacion pobre, como se ha venido realizando en la
ciudad con el proyecto de Familias Medellin i Medellin Solidaria. Ver grafico.
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Gréfico 9: Comparativo de las privaciones poblacién pobre y no pobre en Medellin,

2012y 2018
2012 2018
Empleo nformel - | I 55,07
40,10 8812 37,69
Barreras de acceso a salud ;} ] 62,30
217,48 63,49 25,87
Rezago escoler N 34,77 . 42,26
9,43 ’ 11,38
Sin aseguramiento a salud _ 40 29 _ 31,73
7,29 ' 5,52
Bajo logro educativo ] 33,00 _ 31,61
10,34 9,57
Barreras de acceso primera infancia ﬁ 31.45 [ ] 26,93
6,56 ’ 5,59
Desempleo de larga duracion [l 18.17 I 25,03
3,68 5,17
Inasistencia escolar - 14,30
- 1,63
Acceso alcantarillado 461 - 10,08
j0,9? 1,94
Analfabetismo 6.10 - 9,61
j0,65 1,12
Hacinamiento 559 M 618
10,6’9 0,75
Trabajo infantil 402 B 3,66
10,33 0,33
Paredes exteriores 3.89 I 219
10,26 0,26
Acceso agua 1.14 | 1,05
| 0,09 0,11
Pisos 1,48 | 0,60
ﬂ 0,11 0,05
0 50 100 0 50 100

W Porcentaje Pobre ' Porcentaje No Pobre

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base a la Encuesta de Calidad de Vida, 2019.

Es de resaltar la corresponsabilidad que debe haber con las empresas para contrarrestar estas
privaciones. Ejemplo de ello es el empleo informal, asociado a aquellas personas que, teniendo
empleo, no se encuentran afiliadas a seguridad social, con las correspondientes repercusiones
negativas para la sostenibilidad de las personas. Ademas de tener problemas para acceder a la
salud, carecerdn de recursos para su manutencion cuando no puedan trabajar y agravaran su
situacion hasta el punto de poder caer, en casos extremos, en la indigencia. La responsabilidad
de los empresarios en el ofrecimiento de trabajo decente para la poblacion es fundamental.

Incidencia pobreza monetaria extrema (IPE)

La pobreza monetaria extrema esta asociada a la cantidad de recursos minimos que necesita
una persona (linea de pobreza) para satisfacer sus necesidades alimenticias y caléricas
basicas; este indicador mostré una tendencia decreciente en el periodo 2016 i 2018 para
Medellin y Medellin Area Metropolitana, con una disminucion de 1,2 y 0,2 puntos porcentuales,
respectivamente, y ubicandose en 2018 en 2,86 el indicador para Medellin.

La reduccion de la pobreza en Medellin se presenta de forma mas acelerada que la del Area
Metropolitana, lo que hace que se reduzca en gran proporcion la brecha entre ambas
mediciones.
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Gréafico 10: Incidencia de la pobreza monetaria extrema para Medellin-Area
Metropolitana y Medellin, 2016-2018
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Fuente: Calculos realizados por el Departamento Administrativo de Planeacion -DAP- con base a la Gran Encuesta Integrada
de Hogares (GEIH).

Nota: el valor 2018 se calcula con base en la GEIH AMVA 2018, ajustada a area geogréfica y de proyeccion de poblacién del
convenio Medellin.

Al evaluar los datos por comunas se observa que en el afio 2017 (Gltimo afio con informacion a
nivel de comuna disponible) las comunas con mayores niveles de pobreza monetaria extrema
fueron Popular (7,31), Villa Hermosa (5,85), Manrique (4,92), Aranjuez (4,71) y Santa Cruz
(4,49); mientras que las que presentan menos incidencia de pobreza son Laureles (1,50), La
Ameérica (1,52), El Poblado (1,72) y Belén (2,69).

Al comparar los resultados con el afio 2015, se observa que la pobreza monetaria extrema
disminuyé en el Popular (0,050 p.p.), San Javier (0,042 p.p.), Manrique (0,038 p.p.) y Santa Cruz
(0,034), que en su mayoria son las comunas con mayores niveles de pobreza, de lo que se
deduce que los esfuerzos para la disminucién de la pobreza en la ciudad estan bien
encaminados, pero aun falta camino por recorrer.
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Mapa 3: Incidencia de Pobreza Monetaria Extrema por comuna Medellin 2015y 2017

N

A

Corregimiento de
San Sebastian de Palmitas
Corregimiento de San Cristébal
Corregimiento
de Santa Elena
Corregimiento de
San Antonio de Prado wm”z
El Poblado
Pobreza Extrema
J ] Total 2015: 3.403
g Total 2017: 3.631
Fuente de la informacion: GEIH
I 2015
| 2017 Pobreza Extrema 2017 | | 1,497 - 1,720 [0 1,721 - 3,747 [l 3,748 - 7,309

Fuente: Célculos realizados por el Departamento Administrativo de Planeacion -DAP- con base a la Gran Encuesta Integrada
de Hogares (GEIH).

Coeficiente de Gini

El Gini es un indicador que mide la concentracion del ingreso en un determinado periodo, entre
las personas que habitan una ciudad, region o pais, lo que permite conocer qué tan desiguales
pueden ser estos territorios en términos de ingresos. En este indicador un valor de cero (0)
indica que todos los habitantes del territorio tienen los mismos ingresos (igualdad), mientras que
cuando tiende a uno (1) muestra que los ingresos estan concentrados entre unos cuantos
habitantes (desigualdad). Este coeficiente no mide por si solo el bienestar de una sociedad, ni
determina la forma como esta concentrado el ingreso, y no indica la diferencia entre mejores
condiciones de vida en un territorio u otro. El Gini focaliza su objeto de medicion solo en la
distribucion de ingresos, siendo insensible ante los cambios en la distribuciéon de ingreso pero
sensible ante los aumentos en el ingreso de los individuos mas pobres.

En el periodo 2015-2018, el coeficiente de Gini para Medellin muestra una tendencia estable.
Contrario a este comportamiento, para Medellin-AM este indicador registra un comportamiento
decreciente, pasando de 0,489 a 0,474. En el 2018 el coeficiente de Gini para Medellin se ubico
en 0,508.
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Se resalta que los resultados para Medellin, durante todo el periodo en los que ha sido calculado
el indicador, son mayores que los de Medellin Area Metropolitana, probablemente debido a que
la ciudad tiene a la poblacion con menores niveles de ingreso y, al mismo tiempo, la poblacion
con mayores niveles de riqueza, haciendo que las brechas de ingreso sean mas amplias y
dificiles de cerrar.

Gréfico 11: Coeficiente de Gini para Medellin-Area Metropolitana y Medellin,
2015-2018
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Fuente: Elaborado por el Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin i DAPi con base a la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH).

El Coeficiente de Gini por comunas para 2017 (Ultimo afio con informacion a nivel de comuna
disponible) nos muestra que las comunas con mas desigualdad en el nivel de ingresos de sus
habitantes son Belén (0,46), El Poblado (0,455), La Candelaria (0,454), Buenos Aires (0,436) y
Villa Hermosa (0,422); mientras que las que presentan menos desigualdad son Santa Cruz
(0,34), Manrique (0,35), Popular y Doce de Octubre (0,36 cada una).

Al comparar los resultados de 2017 con el afio 2015, con el fin de saber en qué comunas
disminuy¢ la desigualdad en este periodo de gobierno, se observa que esta disminuye en San
Javier (0,050 p.p.), Aranjuez (0,042 p.p.), Manrique (0,038 p.p.), Santa Cruz (0,034), Laureles
0,025) y La Candelaria (0,024). Es de destacar que, como se menciond en el apartado anterior,
comunas como San Javier, Manrique y Santa Cruz también reducen su incidencia de pobreza
monetaria extrema, y esto pudo contribuir a la reduccion de la desigualdad.
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Mapa 4: Coeficiente de GINI por comunas Medellin 2015y 2017
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Fuente: Elaborado por el Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin i DAPi con base a la Gran Encuesta
Integrada de Hogares (GEIH).

indice de Felicidad Integral (IFI

El indice de Felicidad Integral IFI tiene como proposito realizar una medicion sistematica de la
viabilidad y la experiencia de la felicidad de los habitantes de Medellin, convergiendo de este
modo indicadores objetivos y subjetivos asociados al bienestar, la satisfaccion con la vida y la
calidad de vida. Su construccién surgié con el objeto de tener un panorama mas amplio sobre
los aspectos que propician la felicidad de la poblacién y de esta manera poder definir estrategias
de politica de forma mas concienzuda (Kahneman y Krueger, 2006)¢. Igualmente, por la
importancia que tiene medir la felicidad como un enfoque holistico del desarrollo, como objetivo
humano fundamental y de aspiracion universal, como fue mencionado por la Organizacion de
las Naciones Unidas (ONU) en la Asamblea general 65/309 celebrada el 19 de julio de 2011’.

6 Kahneman, D. y Krueger, A. B. (2006). Developments in the measure of subjetive well-being. The Journal of
Economics Perspectives, 20(1), 3-24.

7 Organizacion de las Naciones Unidas (ONU). (19 de julio de 2011). La felicidad: hacia un enfoque holistico
del desarrollo. Resolucion 65/309. New York: Asamblea General de las Naciones Unidas.
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Este se halla compuesto por ocho dimensiones d vida, felicidad, salud, seguridad y convivencia,
educacion, buen gobierno, entorno y movilidadd que se hallan desagregadas en veintidos
categorias, donde el propésito de esta conformacion es la de evitar sesgos momentaneos por
los ciudadanos ocasionados por aspectos sociales, econdmicos y culturales al responder la
pregunta de si es o no feliz (Alkire, 2015)8. Para su célculo es aplicado un método de punto de
corte dual, como se realiza en el indice de pobreza multidimensional (IPM): en el primer corte
son identificadas las viabilidades-vidabilidades que aportan al goce y utilidad de la felicidad, en
tanto, en el segundo es clasificada la poblacion en tres gradientes & baja, media y alta
experiencia de felicidadd de acuerdo a la cantidad de categorias que es necesario que se
cumplan.

En el grafico siguiente se encuentra el valor global del IFI por gradiente de felicidad para los
afios 2016 y 2018. En este se puede ver un avance del indice y, en consecuencia, un aumento
en la experiencia de felicidad, al presentarse un aumento de la participacién de la poblacion con
alta experiencia de felicidad, pasando de 42,47% en 2016 a 47,95% en 2018, con un aumento
de 5,5pp. Este resultado sigue manifestando las buenas condiciones tanto de la poblacién como
de la ciudad para potenciar la experiencia de felicidad, dada la asimetria que presenta su
distribucion.

Gréfico 12: Valor global indice de Felicidad Integral clasificado por gradiente de
felicidad, 2016 y 2018

2016 2018
Baja Baja
Alta experiencia Alta experiencia
experiencia de felicidad experiencia de felicidad
de felicidad 22,70 de felicidad 18,98
42,47 47,95
Media Media
experiencia experiencia
de felicidad de felicidad
34,83 33,07

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base a la Encuesta de Felicidad Integral para Medellin,
2019.

Para comprender mejor qué aspectos propiciaron el aumento de la experiencia de felicidad es
importante poder analizar los resultados arrojados por sus dimensiones. En el siguiente grafico
se ilustran los resultados, en donde en cada uno de los gradientes entre 2016 y 2018 se
presentaron avances generales, pasando la alta experiencia de felicidad de tener un valor
promedio en sus dimensiones de 74,4 en 2016 a 78,1 en 2018, media de pasar de 63,3 en 2016
a 66,2 en 2018, y baja de tener 49,4 en 2016 a 51,5 en 2018.

8 Alkire, S. (2015). The capability approach and well-being measurement for public policy. OPHI Working
Paper, (94), 1-34.
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Grafico 13: Valor dimensiones del indice de Felicidad Integral clasificadas por
gradiente de felicidad, 2016 y 2018
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion de Medellin, con base en la Encuesta de Felicidad Integral para Medellin,

2019.

La dimension que presento6 los mayores avances en términos generales en baja, media y alta
experiencia de felicidad fue la de educacion, donde se evidencia un aumento promedio de 28pp,
ubicandose en un valor promedio de 80,6. Este resultado presentdé un avance que puede
explicarse en parte por posibles mejoras en la formalidad laboral, que continla con una
tendencia de reduccion, igualmente se ve reforzado y esta relacionado con el indicador de la
poblacién ocupada con educacién superior satisfecha con el nivel educativo alcanzado
calculado con la Gran Encuesta Integrada de Hogares (GEIH) para Medellin, en la que, desde
2014, se muestra un avance paulatino de este indicador (pas6 de 87,06% en 2014 a 90,75% en
2017), lo que muestra condiciones propicias para encontrar empleo en la ciudad bajo
condiciones de pertinencia.

Con respecto a las otras dimensiones, al hacer un analisis de los tres gradientes de felicidad
por separado, se identifica que la baja experiencia de felicidad tuvo su mayor avance en la
dimensioén felicidad, que pasé de 50,86 en 2016 a 54,12 en 2018, en contraposicion se presentd
una reduccién en movilidad (7,9pp), ubicando su valor en 2018 en 51,54. En cuanto a media
experiencia de felicidad, se present6 el mayor aumento en buen gobierno, con una variacion de
3,33pp, ubicandose la dimensién en 50,41 para 2018. En contraste, se presenté una caida en
la dimension de felicidad de 12,72pp, teniendo un valor para 2018 de 76,03. Finalmente, en alta
experiencia de felicidad, el mayor aumento (5,9pp) se generé en la dimension de seguridad y
convivencia, con un valor de 90,20 para 2018, la mayor reduccién se present6 en la dimensién
entorno, con un valor de 56,23 (variacion de 6, 79p.p).

Estos resultados son importantes para el direccionamiento de la politica publica de la ciudad,
donde hay que reconocer que la Administracién puede seguir trabajando para fortalecer algunos
temas y lograr condiciones propicias para el goce efectivo de la experiencia de la felicidad, sin
desconocer el aporte que genera la sociedad civil y las empresas.
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Gestion Fiscal y Financiera

El manejo eficiente y transparente de los recursos financieros durante el cuatrienio ha
significado una eficaz gestidn de ingresos, una cuidadosa mezcla de fuentes de financiacion, la
modernizacién de los instrumentos técnicos de informacion, la racionalizacion del gasto publico
en los procesos de contratacion y la optimizacion de mecanismos de priorizacién para dar
cumplimiento a los programas y proyectos del Plan de Desarrollo. Asi se promueve la confianza
ciudadana, condicién clave para aumentar los niveles de recaudo, coherente con la mejora en
la cultura de pago, que ha pasado del 72% al 86% en los ultimos cinco afios.

Durante el periodo 2016-2019 el comportamiento de las finanzas publicas del Municipio de
Medellin evidencio la aplicacion de una adecuada gestién administrativa, fiscal y financiera,
sustentada en el manejo responsable de los recursos y en las buenas practicas de los procesos
de sostenibilidad, viabilidad y responsabilidad fiscal.

Por ello, el Municipio continia recibiendo importantes reconocimientos y calificaciones como el
de la Contraloria de Medellin, quien otorgd Dictamen Limpio, destacando una gestion
presupuestal y financiera favorable y la transparencia en la administracion como generador de
confianza, y el de las calificadoras de riesgo, que reafirmaron las calificaciones nacionales e
internacionales de largo y corto plazo del Municipio, destacando un desempefio fiscal positivo,
y reconociendo a la ciudad como la segunda mas importante de Colombia con un exitoso
modelo de gestion financiera. Estos resultados son un voto de confianza en la administracion
de los recursos publicos, que no solo denotan una fuerte credibilidad a nivel nacional e
internacional en el buen desempefio financiero, sino que también propician el acceso al crédito
con buenas tasas de interés, lo cual redunda en mayor inversion y, por tanto, en una mejor
calidad de vida para los ciudadanos.

Las mejoras en el desempefio que ha demostrado el Municipio de Medellin en el manejo de sus
finanzas publicas en el Ultimo cuatrienio responden, en gran medida, a la gestion que se
emprendio6 a partir de un plan estratégico de modernizacion de la hacienda publica, basado en
cuatro pilares: innovacion, eficiencia, gestion financiera y personas. El Municipio incursioné en
el manejo de nuevas tecnologias de informacién y comunicacién en su funcién tributaria,
implementé medidas de simplificacion de tramites, creé multiples estrategias para mejorar la
experiencia de servicio del contribuyente, puso en marcha acciones comunicacionales para
mejorar el relacionamiento de la Administracién Municipal con la comunidad aportante, con lo
que logré mejorar el control de los niveles de evasién y elusién, fortaleciod la cultura de pago e
incremento los ingresos muncipales recibidos durante el cuatrienio.

De hecho, en la actualidad los ingresos de la ciudad presentan una dinamica superior a la
inflacion, jalonada por el crecimiento de sus principales tributos: en los Gltimos cuatro afios el
impuesto predial ha crecido a una tasa promedio anual de 6%, y el impuesto de Industria y
Comercio del 7%. Estas estrategias posibilitaron incrementar en 33,7% los recursos destinados
al Plan Operativo Anual de Inversion, con relacion al presupuesto del Plan de Desarrollo
Municipal. De hecho, 84% del total del presupuesto de gasto del cuatrienio ha sido destinado a
la inversion publica, principalmente a la inversion social.

Es importante destacar que el modelo financiero de la ciudad de Medellin tiene un elemento
diferenciador: los ingresos que provienen de EPM. Una empresa 100% publica que durante el
cuatrienio le transfiri6 al Municipio cerca de 4,3 billones de pesos en excedentes. Las
transferencias son uno de los factores que inciden en los resultados positivos del Plan de
Desarrollo y generan la confianza de los ciudadanos y los inversionistas.
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A continuacién se presenta los resultados generales de la gestion fiscal y financiera en el
periodo 2016-2019.

Gestion de los ingresos y egresos

La buena actuacion de la Administracion Municipal para aumentar y optimizar el recaudo de sus
ingresos propios (Tributarios + No Tributarios i Trasferencias), permitié superar el cumplimiento
de la meta acumulada establecida en el Plan de Desarrollo para 2016-2019. Ello contribuy6 a
gue durante este periodo, el Gobierno local pudiera priorizar la inversion social como el principal
y mas importante componente del gasto, destinando durante todo el cuatrienio el 84% del total
a la ejecucion de proyectos de inversion publica.

Gestion de los ingresos

Durante el cuatrienio 2016 -2019, en materia fiscal se logré un recaudo de mas de $21,7 billones
de pesos, aproximadamente $4,7 billones mas de lo proyectado en el Plan de Desarrollo,
equivalente a un incremento del 27,6%. Esta mayor adquisicibn de recursos es atribuida
principalmente a la gestién de los ingresos tributarios por concepto de Industria y Comercio
($547.799 millones) y Predial Unificado ($264.470 millones). Asi mismo, se destacé el
crecimiento de las transferencias del Sistema general de participaciones para la prestacion del
servicio educativo ($231.062 millones) y los recursos para el Fondo local de salud ($733.394
millones).

También cabe destacar la disponibilidad adicional al presupuesto del Plan de Desarrollo de
$641.500 millones de recursos del crédito, $600.000 millones provenientes de la venta de
acciones de ISAGEN, $162.939 millones de Excedentes Financieros EPM, $246.297 millones
de rendimientos financieros, recursos que, en su mayoria, permitieron impulsar la financiacion
de los programas y proyectos del Plan.

Gracias a | as estrategias financieras establecidas
VOSO, el aiggresog talditariosdpeesentd durante el cuatrienio un cumplimiento del

118%; lo que refleja la dinamica de crecimiento de la ciudad y la confianza que la ciudadania

deposita en la Administracion Municipal en el manejo de los recursos publicos.

Grafico 14: Evolucion de los ingresos totales: Plan de Desarrollo vs Ejecucion,

2012-2019*.
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Gestion de los ingresos tributarios

Gracias a | as estrategias financieras establecidas
voso, el dngresesgrioudanios gresentd durante la vigencia 2019 un cumplimiento del

121,6%. En el cuatrienio 2016-2019 se presentd un incremento de 18% mas de lo

presupuestado en el Plan de Desarrollo, equivalente a un recaudo de $943.595 millones de

pesos adicionales. Ello refleja la dinamica de crecimiento de la ciudad y la confianza que la

ciudadania deposita en la Administracion Municipal en el manejo eficiente de sus recursos

publicos, los mismos que se retribuyen en mejores condiciones de vida para todos los habitantes

de la ciudad.

Grafico 15: Evolucion de los Ingresos Tributarios: Plan de Desarrollo vs Ejecucion,

2012-2019*.
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Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos
*Proyeccion cierre vigencia 2019

Dentro de los Ingresos Tributarios se destaca la participacion que tienen el Impuesto Predial e
Industria y Comercio y sus complementarios Avisos y Tableros, tanto de la vigencia actual como
la recuperacién de vigencias anteriores, pues representan conjuntamente el 84,7% del aumento
total.

Impuesto Predial Unificado

Al finalizar la vigencia 2019, el cumplimiento promedio de la ejecucion del impuesto predial
sobrepasa lo proyectado en el Plan de Desarrollo para el periodo 2016 i 2019 en un 10,8%,
una suma equivalente a $264.470 millones. Los resultados obedecen al incremento en el
recaudo del impuesto por encima del 3% proyectado en el Plan de Desarrollo. Ademas del
incremento en los avallos catastrales en este periodo del 3% decretado a nivel nacional, el
ingreso se vio impactado positivamente por los esfuerzos realizados en materia de conservacion
catastral, que a nivel agregado sumaron en promedio un 1,5% mas en el incremento de la base
catastral.
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Para lograr estos resultados han sido fundamentales los programas de fiscalizacion, los
beneficios tributarios otorgados en el afio 2017, la implementacion de la factura titulo en 2018 y
2019 y las estrategias implementadas para mejorar los procedimientos en la gestién de cobro,
traducidos en la incorporacion de contribuyentes a la cultura de pago y en la recuperaciéon de
cartera vencida, generando eficiencias administrativas en el proceso de cobro y ayudando a
obtener importantes recursos para el desarrollo de la ciudad.

Ademas, se destaca las gestiones realizadas para incentivar el pago de los contribuyentes del
impuesto facturado en el afio y las relacionadas con el cobro a deudores morosos. En el primer
trimestre de los afios 2017, 2018 y 2019 se otorgaron descuentos por pronto pago del 5% E.A.
Cabe destacar, que en el afio 2019, se produjo una emision de documentos de cobro con dos
cbdigos de barras (para pagar trimestral o anualmente) que facilitd el tramite para que los
contribuyentes pagaran de forma anualizada. Esto gener6 un incremento superior al esperado
en el primer trimestre de este afio, mejorando el flujo de caja y contribuyendo al crecimiento de
la cultura de pago.

El incremento en la recuperacion de cartera tanto del Impuesto Predial Unificado, como de
Industria y Comercio, refleja un trabajo eficaz basado en el andlisis de cartera conforme a fechas
de vencimiento, con priorizacion de cuantias adeudadas, en el cual la comunicacion efectiva ha
sido elemento principal para lograr el pago efectivo de los contribuyentes morosos y, como
consecuencia, el aumento en los ingresos corrientes de libre destinacién. Ademas, las
estrategias de sistematizacion de procesos, cruces de bases de datos de informacion,
seguimiento en ciclo corto a las metas, requerimientos de informacion tributaria para la gestion
de la cartera y validaciones en diferentes sistemas de informacién que garanticen la calidad del
cobro, han permitido que en el 2019 el recaudo por concepto de impuesto predial supere lo
logrado en el 2018 en un 16%.

Grafico 16: Evolucion del impuesto predial: Plan de Desarrollo vs. Ejecucién

2012-2019*
900.000
800.000
700.000
600.000
" 500.000
5 400.000
= 300.000
200.000
100.000
) 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 | 2019*

mPlan de Desarrollo  420.747  495.022 523.370 547.438 582.269 600.243 618.250 636.798
Presupuesto Ejecutadd24.017 = 540.161  553.874 598.790 613.739 659.034 683.442 745.816
% Ejecucion 100,78% 109,12% 105,83% 109,38% 105,40% 109,79% 110,54% 117,12%

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos
*Proyeccion cierre vigencia 2019

Nota: Los cambios en las cifras reportadas en algunos afios se explican basados en que la ejecucion del impuesto predial
incluye la recuperacion de cartera de vigencias anteriores, como lo analiza el informe Medellin Cémo Vamos. En la anterior
version, esta renta se computaba como un componente aparte de la ejecucion de Impuesto Predial Unificado.
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Impuesto de Industriay Comercio y su complemento Avisos y Tableros

Con respecto a los recursos programados en el Plan de Desarrollo para el periodo 2016-2019
por impuesto de Industria y Comercio y su complemento Avisos y Tableros, el recaudo durante
la vigencia 2019 presentara un porcentaje de ejecucion del 127,3%, con una sobre ejecucion
equivalente a $547.799 millones de pesos.

En los afos 2016 y 2017, el crecimiento del impuesto de Industria y Comercio fue superior al
12%, mientras que en 2018 fue del 5,8%. Esta disminucion se debié al bajo crecimiento
econdémico de la vigencia 2017 (afio gravable) y las afectaciones al sector comercial por el
incremento del IVA al 19% por disposiciones de la Ley 1819 de 2016. Por otro lado, el
nombramiento de agentes autorretenedores del impuesto de Industria y Comercio, de
conformidad con las disposiciones del Acuerdo 66 de 2017, implic6 un menor recaudo del
ingreso en la vigencia 2018, en tanto el pago del impuesto de estos contribuyentes se realiza
bimestral con la presentacién de su declaracion de autorretencion, y, al ser el primer afio de
implementacion de esta figura, solo se recibieron cinco de los seis bimestres, pues el bimestre
correspondiente a noviembre y diciembre fue pagado en enero de 2019.

Si bien en este ultimo afio el crecimiento de la ejecucion presupuestal del impuesto de Industria
y Comercio en Medellin fue menor a los afios anteriores, en comparacion con las principales
ciudades del pais es el segundo mas alto después de Barranquilla, y en promedio para el trienio
presenta el crecimiento mas alto en el ingreso. Esta informacién se puede verificar en la
siguiente tabla:

Tabla 1: Recaudo ingresos tributarios 2016 a 2018

Ciudad 2016 2017 2018
Bogotéa 6,6% 2,7% 5,4%
Barranquilla 15,9% 2,0% 7,7%
Cali 9,0% 6,0% 3,7%
Medellin 12,8% 12,2% 5,8%

Fuente: CHIP i Consolidador de Hacienda e Informacién Publica

La ejecucion del ingreso por concepto de este impuesto se comporté por encima de lo
proyectado en el Plan de Desarrollo, esto gracias a las gestiones desde la Subsecretaria de
Ingresos, en primer lugar, en materia de creacion de registros de informacion tributaria
gestionada a través del servicio en linea con la Camara de Comercio de Medellin, los programas
de fiscalizacion de omisos y los consecuentes emplazamientos masivos.

De igual forma, desde el afio 2019, se implementaron nuevos modelos de priorizacion para
identificar potenciales contribuyentes omisos no inscritos e inscritos no declarantes del impuesto
de Industria y Comercio, realizando cruces de informacion adicional con DIAN, datéfonos,
Camara de Comercio de Medellin, alumbrado publico, telefonia fija y movil, lo que ha permitido
lograr que el proceso de fiscalizacion sea mas eficiente. Lo anterior permitié tener identificados
més de 200 mil potenciales contribuyentes.

Para el afio 2019 se destacan los resultados de los programas de control, comunicacion y la
gestién efectiva de fiscalizacion que se han implementado para los agentes de retencion, que
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incrementaron en promedio el recaudo por impuesto retenido en un 77% en relacién con el afio
2018.

Finalmente, la evolucién del impuesto de Industria y Comercio en el 2018 evidencia el trabajo
realizado por parte de las Subsecretarias de Ingresos y de Tesoreria tendiente a lograr el
efectivo incremento del recaudo de vigencias anteriores en esta renta, donde la gestion en las
diferentes dependencias para llevar a cabo el efectivo cobro fue la prioridad, teniendo como
resultado 6.651 contribuyentes gestionados por valor de $44.492 millones, en términos de
calidad y oportunidad en el cobro de esta renta y con estrategias de priorizacién de cartera
conforme a valores declarados y fecha de presentacion de las declaraciones, cruces de bases
de datos de informacién y seguimiento a planes de trabajo asignados.

En cuanto a la recuperacion de cartera, en el afio 2019 se alcanzé, en términos nominales, la
mayor ejecucion presupuestal de este rubro, resultado de las gestiones de cobro adelantadas
por la Subsecretaria de Tesoreria, y la gestién de titulos desde la Subsecretaria de Ingresos.
Atendiendo a los contribuyentes con calidad y oportunidad en el cobro de esta renta y bajo
estrategias de priorizacién de cartera conforme a valores declarados y fecha de presentacion
de las declaraciones, cruces de bases de datos de informacion y seguimiento a planes de
trabajo asignados. Producto de estas acciones la ejecucion presupuestal de la vigencia 2019
supera a la del afio 2018 en un 38%.

Por su parte, la ejecucion del impuesto de Avisos y Tableros de la vigencia 2019 disminuye con
relacion a lo ejecutado en el 2018, debido al nombramiento de 250 nuevos agentes
autorretenedores del impuesto de Industria y Comercio. Este nombramiento, entre otras
implicaciones, tiene el no cobro del impuesto de Avisos y Tableros en la vigencia actual, ya que
para los agentes autorretenedores este impuesto se cobrara en el momento en que realicen la
declaracioén privada del afio gravable 2019, lo cual sucedera en la siguiente vigencia. Asi, el
impacto de este nombramiento, estimado en $19.341 millones, serd mitigado en el afio 2020,
una vez se realice el procesamiento de las declaraciones privadas de este tipo de
contribuyentes.

Gréafico 17: Evolucion del Impuesto Industriay Comercio y Avisos: Plan de
Desarrollo vs Ejecucién, 2012-2019*.
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200.000
100.000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
mPlan de Desarrollo  436.024 454.885 474.573 495.123 485.890 496.570 506.295 521.483
Presupuesto Ejecutad#33.561 445.612 500.966 516.170 575.997 649.039 668.761 664.240
% Ejecucion 99,44% 97,96% 105,56% 104,25% 118,54% 130,70% 132,09% 127,38%

Millones

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos

*Proyeccion cierre vigencia 2019

Incluye vigencias anteriores.

Nota: Los cambios en las cifras reportadas en algunos afios obedecen a que la ejecucién del impuesto de Industria y
Comercio y Avisos que incluyen la recuperacion de cartera de vigencias anteriores, como lo analiza el informe Medellin
Como Vamos. En la anterior version, esta renta se computaba como un componente aparte de la ejecucion del Impuesto de
Industria y Comercio y Avisos.




INFORME DE GESTION

3 7 PLAN DE DESARROLLO 2016-2019

MEDELLIN CUENTA CON VOS5

Alcaldia de Medellin

Rendimientos financieros

Para el cuatrienio 2016-2019 el recaudo de los rendimientos financieros ascendi6 a $603.783
millones de pesos, un 69% frente a lo programado en el Plan de Desarrollo 2016-2019 fiMedellin
cuenta con voso . Esto como resultado de | a gesti-n realiz
la Subsecretaria de Tesoreria, al implementar estrategias de inversion acordes a las dinamicas
del mercado, a través de la compra y venta de titulos valores, lo cual ha generado, a su vez,
mayor utilidad en el portafolio de inversiones del Municipio de Medellin. Asi mismo, los recursos
propios disponibles se mantienen en cuentas bancarias con tasas de interés altamente

competitivas.

Por otro lado, se emprendié una iniciativa para realizar un seguimiento exhaustivo a los recursos
entregados que se encuentran en administracion delegada, convenios y anticipos, cuyos
rendimientos financieros deben ser reintegrados al Municipio de Medellin. Esta estrategia
permitié aumentar el recaudo de rendimientos por reintegros en 186,5% entre el 2016 y 2018.

Grafico 18: Rendimientos financieros por recursos propios: Plan de Desarrollo vs
ejecucion 2016-2019*
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mPlan de Desarrollo = 71.789 73.956  76.175 78.460 109.848 91.433 87.996 68.209
Presupuesto Ejecutad87.962  80.405 92.069 120.203 164.378/ 162.624 142.853 133.928
% Ejecucion 122,53% 108,72% 120,86% 153,20% 149,64% 177,86% 162,34% 196,35%

Millones

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos.
*Proyeccion cierre vigencia 2019

Gestién de los egresos

Durante el periodo 2016-2019, la ejecucion del gasto total alcanz6 un cumplimiento de 124,8%
respecto a los recursos programados en el Plan de Desarrollo 2016 7 2 0 1 Mleddilin cuenta
convos0O, coherente con | o shidosaapatancadss princigaimense@a unp e r ¢
esfuerzo propio en la gestion tributaria, mayores recursos de crédito, la venta accionaria de
Isagén (recibidos en 2017 y 2018), lo cual fundamentalmente permitié destinar mas recursos a

inversion social.
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Gréfico 19: Evolucion de los Gastos Totales: Plan de Desarrollo Vs. Ejecucion.
2012-2019*

7.000.000
6.000.000
5.000.000

4.000.000
3.000.000
2.000.000
1.000.000

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
mPlan de Desarrollo  3.539.714 3.477.302 3.524.245 3.582.140 4.352.619 3.978.549 4.207.907 4.499.084
Presupuesto Ejecuta@o451.579 4.102.235 5.484.491 4.400.400 4.286.586 5.285.331 5.815.935 5.827.561
% Ejecucion 97,5% = 118,0% 155,6% 122,8% 98,5% | 132,8% 138,2% 129,5%

Millones

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos
2014: Ejecucion con recursos fusion UNE i Millicom ($1,42 billones de pesos) y enajenacion Emvarias ($111.461 millones
de pesos) * Proyeccion Cierre Vigencia 2019

Composicién de gastos

La Administracién Municipal, durante el periodo 2016-2019, ejecut6 en total $21,3 billones, un
22% superior a la ejecucion del periodo 2012-2015. Estos recursos se destinaron en un 84% al
cumplimiento de los diferentes programas y proyectos de inversion plasmados en el Plan de
Desarrollo, el 12% a los compromisos de ley en lo relacionado a la nébmina y demas obligaciones
administrativas y de funcionamiento, y el 4% restante al pago de las obligaciones crediticias
adquiridas con las entidades financieras nacionales y extranjeras, tal como se muestra en la
siguiente gréfica.

Grafico 20: Composicion de los gastos totales, Ejecucién 2012 -2019*

7.000.000
6.000.000
5.000.000
n
8 4.000.000
o
S 3.000.000
2.000.000 83,7%
1.000.000 3206
13,1% 10,5% 8,6% 11,9% 13,1% 1B
2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
m [nversion 2.889.321 3.608.340 | 4.863.792 3.744.033 3.428.397 | 4.533.323 4,998.212 | 4.886.382
m Servicio de la Deuda 111.296 61.981 148.964 131.169 278.614 150.579 171.577 261.584

Funcionamiento 450.962 431.914 471.734 525.198 579.575 601.429 646.146 723.187

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos.
2014: Ejecucion con recursos fusion UNE i Millicom ($1,420 billones de pesos) y enajenacion Enviaras ($111.461 millones
de pesos) *Proyeccion Cierre Vigencia 2019
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Funcionamiento

En promedio, durante el cuatrienio 2016 i 2019, los gastos de funcionamiento representaron el
12% del total. El incremento del 35,7% con relacion a la ejecucion presentada en el periodo
2012-2015 se debe, principalmente, al impacto de la modernizacion administrativa
implementada en 2014 sobre los rubros asociados a la némina, los incrementos salariales
otorgados en cada vigencia para mantener del poder adquisitivo y la calidad de vida de los
empleados y a la creacion de nuevos establecimientos publicos.

Cabe destacar que la Secretaria de Hacienda creé un Comité de Eficiencia que abarco no soélo
la optimizacién del recaudo de ingresos sino también medidas tendientes a garantizar el uso
racional y eficiente de los recursos, a través del presupuesto de gastos de funcionamiento,
servicio de la deuda y gastos de inversion.

Grafico 21: Gasto de Funcionamiento. Plan de Desarrollo Vs. Ejecucion
2012-2019**
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
mPlan de Desarrollo = 479.947 518.001  540.619 562.253 629.024 657.182 683.507 709.203
Presupuesto Ejecutadd50.962 431.914 471.734 | 525.198 579.575 601.429 646.146 723.150
% Ejecucion 94,0% 83,4% 87,3% 93,4% 92,1% 91,5% 94,5% 102,0%

Millones

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos
* Proyeccion cierre vigencia 2019
** Incluye el total a transferir a los organismos de control

Dentro del total de gastos de funcionamiento, se destacan los del nivel central, con una
participacién del 88%, y las transferencias a los érganos de control (Contraloria, Personeria y
Concejo) del 12%.

Los gastos de funcionamiento del nivel central estuvieron conformados por los gastos de
personal, con una participacion del 57,7%, seguido por trasferencias corrientes (28,9%) y gastos
generales (13,5%). Historicamente, el nivel de ejecucién de los gastos de funcionamiento ha
sido inferior al presupuestado debido a que este se provisiona teniendo en cuenta una planta
de personal al 100% de ocupacion; sin embargo, para la vigencia fiscal 2019 la ejecucion fue
superior al total programado en el Plan de Desarrollo, debido a los mayores gastos incurridos
por la desvinculacién de personal a raiz de la convocatoria publica de méritos 429.
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Servicio de la Deuda

Por concepto de deuda publica, el Municipio de Medellin ejecuté recursos por $862.353
millones, correspondiente al 83% de lo programado en el Plan de Desarrollo. Dentro de este
agregado, se proyecté el pago del servicio de la deuda, bajo la metodologia establecida por la
Superintendencia Financiera, la cual genera una cobertura de las tasas de interés y la tasa de
cambio que mitiga el riesgo de la volatilidad del mercado.

Gréfico 22: Evolucion pago de la Deuda Publica. Plan de Desarrollo Vs. Ejecucién.

2012-2019*
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i 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*

mPlan de Desarrollo 55.373 66.277 88.473 112.933 329.230 212.104 220.236 280.246
Presupuesto Ejecutadal11.296 61.981 148.964 131.169 278.614 150.579 171.577 261.584
% Ejecucion 201,0% 93,5% 168,4% 116,1% 84,6% 71,0% 77,9% 93,3%

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos
* Proyeccion cierre vigencia 2019

Es importante destacar que durante el cuatrienio 2016 i 2019 los gastos por deuda publica
representaron el 4,1% de los gastos totales, de los cuales el 84% corresponde al servicio de la
deuda publica financiera y el 16% al pago de bonos pensionales tipo Ay B seguin la Ley 617 de
2000 (cobertura del pasivo pensional, en cumplimiento de lo establecido en la Ley 549 de 1999).

El 58,2% del servicio de la deuda publica financiera corresponde a deuda interna (entidades
financieras, intereses titulos emitidos), el 41,5% a deuda externa (crédito contratado con la AFD
para la ejecucion del Tranvia de Ayacucho y los dos cables complementarios) y 0,3% al pago
de operaciones conexas.

La composicion del saldo de la deuda cambia al finalizar el cuatrienio y aumenta la participacion
de la deuda interna a 65,4% ($1.258.460 millones) debido a los créditos contratados en el
cuatrienio por valor de $1.066.200 millones. Ademas disminuye la participacion de la deuda
externa a 34,6% ($663.552 millones) debido a la amortizacion de los créditos contratados con
la Agencia Francesa de Desarrollo y el Banco Interamericano de Desarrollo.

Tipo de Deuda ‘ Saldo a dic. 2019
Total Bonos 248.560.000.000
Total Entidades Financieras 1.009.900.000.000
Total Externa AFD 663.551.916.667

Total general ‘ 1.922.011.916.667




INFORME DE GESTION

4 1 PLAN DE DESARROLLO 2016-2019

MEDELLIN CUENTA CON VOS5

Alcaldia de Medellin

Los cambios en la composicion de la deuda interna durante el periodo analizado reflejan en
gran parte la dindmica del sistema financiero nacional, asi como la bUsqueda de diferentes
mecanismos de financiacion como resultado de estudios de mercado y valoracion de las
opciones mas adecuadas para las finanzas municipales.

También vale destacar que en este periodo de gobierno se pagaron los titulos emitidos en 2006
por valor de $141.000 millones y se termin6 de amortizar el crédito de 1998 contratado con el
Banco Interamericano de Desarrollo.

Inversiéon

Durante el periodo 2016-2019 se resalta que el gasto de inversion alcanz6 un cumplimiento de
134% respecto de los recursos programados en el Plan de Desarrollo. Esta cifra representa un
desempefio superior a las expectativas, apalancado en mayor medida por los recursos de
capital, la gestion tributaria y las transferencias nacionales, que permitieron potencializar la
inversién social a través de cada uno de los retos, programas y proyectos del Plan, con
importantes logros en materia de cobertura y calidad en educacion, salud, servicios publicos,
obras de infraestructura y, en general, en una mejora en las condiciones de vida de las
poblaciones del Municipio de Medellin.

Gréfico 23: Inversion. Plan de Desarrollo Vs. Ejecucion
2012-2019*
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2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019*
mPlan de Desarrollo = 3.004.3942.893.0252.895.153 2.906.953 3.394.365 3.109.263 3.304.165 3.509.635
Presupuesto Ejecuta@i389.321 3.608.340 4.863.792 3.744.033 3.428.397 4.533.323 4.998.212 4.886.382
% Ejecucion 96,2% | 124,7% 168,0% 128,8% 101,0% 145,8% 151,3% 139,2%

Millones

Fuente: Secretaria de Hacienda. Cifras en millones de pesos
* Proyeccion Cierre Vigencia 2019

Los principales resultados fueron 7.200 Becas Tecnologias; 82.650 nifios y nifias atendidos
entre 0 y 5 afios por el programa Buen Comienzo (tasa de cobertura del 79,3%, la mas alta en
los 14 afos de existencia del programa); 3.459 jévenes en situaciones de vulnerabilidad
recibieron acompafiamiento del programa AJ - venes RO ; 3.246 comercian
vinculados a cadenas productivas; 31.500 microcréditos por valor de $79.283 millones de pesos,
otorgados para crear o fortalecer microempresas; 7.423 personas beneficiadas por redes de
economia colaborativa del programa Bancuadra. Ademas, en infraestructura se destacan
49.300 metros cuadrados de espacio publico recuperado en la galeria Bolivar; 95.92 km
kilometros de ciclorrutas construidos y 42 kilometros contratados y en ejecucion; comienzo de
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las obras fisicas de la linea de cable Picacho del sector Noroccidental de Medellin (ampliacién
de la estacion Acevedo del Metro; la construccion de tres nuevas estaciones: Sena, Doce de
Octubre y Retorno; y las 29 pilonas que son las que van a sostener el cable); destinacién de
recursos en materia de seguridad, para combatir los grupos criminales, entre otros programas
banderas de la actual Administracion.

Gestion para la sostenibilidad fiscal y financiera

Durante el periodo 2016-2019, el comportamiento de las finanzas publicas del Municipio de
Medellin evidenci6 la aplicacion de una adecuada planificacién y gestién administrativa y
financiera, sustentada en el manejo responsable de los recursos bajo buenas préacticas de
responsabilidad fiscal para garantizar el cumplimiento de los objetivos trazados en el Plan
de Desacdrobtbaoatidi buyendo al crecimiento de | a ci
de vida de sus habitantes, en un marco de sostenibilidad, viabilidad y solvencia financiera,
lo cual se refleja en el riguroso cumplimiento de los indicadores de ley, al mejorar la
capacidad de generar recursos propios, incrementar los niveles de inversion, mantener
niveles adecuados de endeudamiento y de control a los gastos de funcionamiento. Por ello,
el Municipio contintda recibiendo importantes reconocimientos y calificaciones de riesgo
crediticio favorables.

Gestion de los indicadores de ley y calificaciones de riesgo

Ley 358 de 1997 Solvencia y Sostenibilidad
Solvencia = Interés de la deuda / Ahorro operacional

Un adecuado balance en la relacion entre ingresos corrientes y gastos ha permitido, durante el
periodo 2016 i 2019, generar ahorro operacional con una tasa de crecimiento de 17,7%. Este
incremento de los valores de ahorro es consecuencia tanto de los esfuerzos efectuados en
materia fiscal con el fin de incrementar los ingresos tributarios, como de la planeacién cuidadosa
del gasto y el uso eficiente de recursos.

El indicador de solvencia durante el periodo 2016 i 2019 se ha mantenido en promedio en
niveles inferiores al 5%, pese al mayor endeudamiento del municipio; lo cual se explica por la
adecuada programacion del gasto y de la planeacion financiera, lo que le permite cubrir el pago
de los intereses asociados a la deuda publica.

Las variaciones que se observan en los resultados del indice de solvencia obedecen
principalmente a la contratacién de nuevos recursos de crédito para fortalecer los proyectos
contemplados en los planes de desarrollo de la ciudad, y a la apreciacion del délar, teniendo en
cuenta la participacion de la deuda externa que tiene el municipio, adquirida para la financiacién
del Tranvia de Ayacucho.

La Administracién Municipal a través de diferentes operaciones financieras, ha realizado
cambios en la composicion de la deuda, mejorando el perfil de la misma y obteniendo
condiciones més favorables, con el propésito de garantizar la sostenibilidad de la entidad en el
mediano y largo plazo.

En el siguiente grafico se observa que el indicador de solvencia arroja resultados por debajo del
limite del 40% en cada una de las vigencias.
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Gréfico 24: Evolucion indice de solvencia - Ley 358 de 1997.
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Sostenibilidad = Saldo de la deuda / (Ingresos corrientes - Vigencias futuras)

La sostenibilidad mide la capacidad que tiene el Municipio de Medellin para pagar con sus
ingresos corrientes el saldo de la deuda.

El Municipio de Medellin presentd, durante el periodo 2016-2019, valores promedios del 64%,
lo que indica que cuenta con los recursos necesarios para cumplir con las obligaciones de la
deuda. Se observa un comportamiento estable hasta el afio 2010; y a partir del afio 2011 se
presentan incrementos considerables en el indicador, producto de los desembolsos efectuados
por los créditos adquiridos y por la inclusion del monto autorizado como vigencias futuras de los
ingresos corrientes que sirven de base para el calculo de este indicador, en aplicacién de la Ley
1483 de 2011. Adicionalmente, la apreciacion del délar ha sido determinante en los resultados
observados desde el 2014 debido a la significativa participacion de la deuda externa.

Gréfico 25: Evolucion indice de sostenibilidad - Ley 358 de 1997.
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Con los resultados presentados por debajo del 80%, el Municipio de Medellin se ubica en
situacion de endeudamiento autbnomo, segun la cual puede contratar obligaciones financieras
y endeudamiento cuando las necesidades de inversién asi lo requieran, previo el lleno de los
requisitos adicionales que le sefala la ley para garantizar operaciones de crédito publico.

Ley 819 de 2003
Sostenibilidad = meta de superavit / intereses de la deuda

Historicamente, la meta de superavit primario ha alcanzado y garantizado el cubrimiento de los
intereses generados en cada periodo.

Gréfico 25: Metas del superavit primario - Ley 819 de 2003.
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Fuente: Secretaria de Hacienda

Meta de superavit Primario = (Total ingresos i Recursos de crédito i Privatizaciones i capitalizaciones y
descapitalizaciones de empresas publicas) i (Gastos de funcionamiento + gastos de inversién)

* Proyeccion Cierre de vigencia 2019

Durante el periodo 2008 i 2019, la meta de superavit primario ha garantizado el pago de los
intereses generados en cada periodo, lo cual refleja la capacidad del Municipio para atender los
compromisos generados por la deuda adquirida, a pesar del mayor pago de intereses por el
aumento del endeudamiento.

Gréfico 26: Evolucion indice de sostenibilidad - Ley 819 de 2003,
2008-2019*
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Ley 617 de 2000

Gastos de funcionamiento / Ingresos corrientes de libre destinacion
Durante el periodo 2008-2019, el Municipio de Medellin se ha caracterizado por el cumplimiento
permanente de la Ley 617 de 2000 en materia de racionalizacion de sus gastos de

funcionamiento.

Gréfico 27: Evolucion indice de cumplimiento - Ley 617 de 2000,
2008-2019*
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Nota: los datos 2008-2018 son tomados de la certificacién de la CGR
* Proyeccion Cierre de la vigencia 2019.

El resultado de este indicador refleja un adecuado balance entre austeridad del gasto y bienestar
para sus empleados, con un razonable margen para imprevistos, lo cual se realiza sin afectar
el normal funcionamiento ni el cumplimiento de las metas del Plan de Desarrollo y mejora
continuamente el componente de inversion. Asi se garantiza el cumplimiento de la ley.

El indicador de cumplimiento de Ley 617 de 2000 en los afios 2016-2019 oscila entre un 35,4%
y un 38,4%, ubicandose por debajo del limite permitido del 50%, como resultado de las politicas
implementadas para incrementar la eficiencia del esfuerzo fiscal emprendido en el recaudo, asi
como en el uso de los recursos. Este comportamiento refleja el compromiso de la administracion
municipal por mantener un gasto de funcionamiento sostenible en pro de unas sanas finanzas
publicas, al fortalecer sus ingresos corrientes de libre destinacion y dar eficiente aplicacion a
estos recursos.

Calificaciones nacionales e internacionales

El Municipio de Medellin en lo relacionado con la calificacién de riesgo de la deuda publica y
capacidad de pago, gracias a la aplicacion de una adecuada gestion fiscal y financiera en las
finanzas publicas, ha recibido importantes designaciones en las escalas de calificacion de
riesgo, no solo por firmas calificadoras en el ambito nacional sino también internacional.
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Por noveno afio consecutivo, la Sociedad Calificadora de Valores Fitch Ratings de Colombia

S. A., afirm-: |l as calificaciones de | argo plazo en
mi smo reafirm- en OAAA (Col)d6 Il a calificaci-n de |
realizada en 2014 por $248.560 millones durante todo el periodo 2016 - 2019. Las razones de

la calificacion se fundamentan en la fortaleza financiera de Medellin, reflejo de un desempefio

fiscal positivo soportado por su importancia dentro del contexto econdmico nacional.

Tabla 2: Evolucion de calificacion de capacidad de pago y emisiones de Bonos,

2016-2019
CALIFICACION EN ESCALA NACIONAL (FITCH) 2016 2017 2018 2019
Calidad Crediticia AAA  AAA AAA  AAA
Emisién de Bonos 2014 AAA | AAA  AAA | AAA

Adicionalmente, también se afirmé en BBB la calificacion en moneda extranjera de largo plazo
y en BBB la calificacién en moneda local de largo plazo. La calificadora reconoce a Medellin
como la segunda ciudad mas importante de Colombia con un exitoso modelo de gestion fiscal.

Por otra parte, el Municipio de Medellin obtuvo por quinto afio consecutivo la calificacion

internacional en Baa2 (escala global, moneda local), grado de inversion por parte de la
calificadora de ri esgos leaunaceconomi@iocahdavdrsifidddaplasy 6 s , gue
sélidas préacticas de dministracién y gobierno y una solida liquidez. Esta calificacion es el

resultado del importante papel que juega Medellin en la economia colombiana, el buen

desempefio fiscal y financiero y apropiadas métricas de deuda para su nivel de riesgo.

Tabla 3: Evolucion de calificacion internacional, Medellin 20167 2019

CALIFICACION 2016 2017 2018 2019
INTERNACIONA
Fitch Largo Plazo en moned  LargdPlazo en moneda Largo Plazo en moned Largo Plazo en moned

extranjera BERirgo Plazc extranjera BEBRirgo Plazc extranjera BEBErgo Plaz¢ extranjera BEEirgo Plazc
en moneda local BBB en moneda local BBB en moneda local BBB en moneda local BBB

Moody’s BAA2 BAA2 BAA2 BAA2

En el ambito nacional, el Ministerio de Hacienda, en sus informes de viabilidad fiscal territorial
en las vigencias 2016 a 2018, destaca la fortaleza en la estructura tributaria y la gestion eficiente
en su recaudo, ademas el manejo adecuado de la liquidez que garantiza el respaldo necesario
para las obligaciones en el corto y largo plazo, y el incremento moderado de los gastos de
funcionamiento y la priorizaciéon de proyectos de inversion, lo que ha permitido mantener un
ahorro corriente suficiente para financiar proyectos necesarios para la ciudad y garantizar el
desarrollo regional y la sostenibilidad de las finanzas municipales.

Medellin sigue siendo la segunda ciudad capital con mejor indice de desempefio fiscal y
financiero, declarado asi por el Departamento Nacional de Planeaciéon como resultado de una
adecuada administracion y optimizacion de los recursos. En su evaluacion, el DNP establece
que en el contexto de ciudades capitales, Medellin obtiene, en conjunto, mejores resultados
relacionados con su capacidad de ahorro, el esfuerzo fiscal para generar mas recursos propios,
menor dependencia de las transferencias nacionales, manejo apropiado de niveles de
endeudamiento, mayor monto destinado a la inversién y manejo eficiente de los recursos,
representado en una proporcién de gastos destinada a funcionamiento por debajo del limite
permitido.
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También, la Contraloria General de Medellin otorgd, como lo ha hecho por trece afios
consecutivos, Dictamen Limpio a los estados financieros contables del Municipio de Medellin,
resaltando una gestion presupuestal favorable, gestién financiera eficiente y la transparencia
como generador de confianza de las finanzas municipales, lo cual otorga solidez y confiabilidad
en la informacion financiera. El reconocimiento de la Contraloria es una prenda de garantia para
la ciudadania: transmite la confianza y la tranquilidad de saber que los recursos publicos estan
siendo debidamente administrados.

Otros asuntos asociados a la gestion de las finanzas municipales

Aplicacion del nuevo Marco Normativo Contable para Entidades de Gobierno

A partir del 1 de enero de 2018, el Municipio de Medellin aplicé el nuevo Marco Normativo
Contable para Entidades de Gobierno establecido por Contaduria General de la Nacion
mediante Resolucion 533 de 2015 y sus modificaciones, y con ello reflej6 adecuadamente los
hechos econdémicos ocurridos durante el periodo contable sujeto a la nueva norma.

Acompafamiento financiero a entidades del Conglomerado Publico de
Medellin

Se avanzd en la implementacion del pilar de consolidacion financiera del Modelo Conglomerado
Publico del Municipio de Medellin basados en los criterios del Manual de gestion financiera. Esto
gracias al acompafiamiento financiero a las entidades del Conglomerado mediante el desarrollo
de comités financieros, encuentros, participacion en las juntas directivas y desarrollo de talleres
de buenas practicas alrededor de una gestion eficiente de la hacienda publica. Estos
acompafiamientos dan cuenta de mejores resultados al cierre de 2018, en entidades que al
inicio de la Administracion presentaban situaciones financieras no favorables.

Mejor desempefio institucional del pais

El Departamento Administrativo de Funcion Puablica revel6 en mayo de 2019 el ranking de
desempefio que tuvieron en 2018 mas de 5.200 entidades del orden territorial y nacional entre
las que se destacan alcaldias, gobernaciones, personerias, hospitales, universidades y
concejos. El estudio mide la eficiencia en 16 politicas publicas relacionadas con la gestion del
talento humano, la transparencia en la informacion, la gestién presupuestal y la calidad en el
servicio al ciudadano, entre otras.

Medellin se ubicoé como lider en alcaldias, al lograr un puntaje de 87,7, en el indice de
Desempefio Institucional (IDI) entre mas de 1.180 entidades territoriales similares (alcaldias y
gobernaciones). Este reconocimiento muestra a Medellin como referente nacional en materia
de gestion publica.

Otras acciones

A EMTELCO, como empresa que apoya a la Secretaria de Hacienda con el proyecto de cobro
persuasivo de la Alcaldia de Medellin, recibié por parte de la Asociacion Colombiana de
Contact Centers y BPO 0 ACDECCo el galardén de bronce en la categoria de Mejor
estrategia de cobranza (mayo de 2019), en virtud de la implementacion del nuevo modelo
de relacionamiento con el contribuyente mediante el cual se lograron romper esquemas
habituales y alcanzar importantes metas en materia de gestion y recaudo.
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A Con la estrategia Bus de Hacienda se logro descentralizar la oferta de servicios que solo se
prestaba en el Centro Administrativo Municipal y mejorar la experiencia del contribuyente al
descentralizar la atencion.

A Lareestructuracion estratégica del modelo de cobranzas ha permitido mayor agilidad en la
solucion frente a tramites, con acciones como atencién gerencial a grandes contribuyentes,
desplazamiento de los gestores para brindar asesoria y solucién a los contribuyentes en sus
domicilios o empresas, mayor numero de taquillas para atender las facilidades de pago y
procesos de cobro coactivo.

A El desarrollo de dos versiones de la Feria Tributaria logré descentralizar los servicios y
tramites de la Secretaria de Hacienda en un solo lugar, y generar espacios académicos de
formacion tributaria alrededor de temas que impactan el desarrollo econémico de la ciudad
y fortalecen las finanzas municipales para el cumplimiento del Plan de Desarrollo.

A La estrategia de educacion tributaria a largo plazo logré integrar a los nifios a la pedagogia
de cultura tributaria en convenio con Divercity, a través de una atraccién que tiene como
finalidad educar a los nifios frente a la gestién de recursos publicos y su importancia en el
desarrollo econémico de las ciudades, dandoles la oportunidad de desempefiar roles de
funcionarios publicos y ciudadanos.

A Se implementd un nuevo modelo de factura titulo del Impuesto Predial Unificado, en el cual
se le asocia a la factura el titulo ejecutivo que permite que la cartera del municipio esté
debidamente determinada para efectos de iniciar los procesos de cobro coactivo, haciendo
mas eficiente la expedicion de titulos, y automatiza los procesos y genera eficiencias en la
utilizacién del talento humano.

A Medellin es la primera ciudad de Colombia en la que se ha implementado una APP que
permite realizar pagos, tramites y servicios relacionados con las obligaciones de ciudadanos
y empresas, mediante la herramienta tecnol6gica HaciendaMed. A través de campafias que
promueven el uso de esta herramienta y la pagina web se ha logrado mejorar los niveles de
recaudo.

A Adecuaciones fisicas para mejorar la experiencia y bienestar de los contribuyentes a través
de la creacién del Centro de Servicios de Tesoreria y la modernizacion de la Unidad de
Servicios Tributarios, disminuyendo los tiempos de espera y permitiendo una mayor
cercania y comodidad para los contribuyentes.

En general, la Secretaria de Hacienda enfoc6 sus esfuerzos para garantizar el cumplimiento de
todos los indicadores de ley, mejorar la capacidad de generar recursos propios, incrementar los
niveles de inversién, mantener niveles adecuados de endeudamiento, controlar los gastos de
funcionamiento. Ademas rindié cuentas de manera oportuna y permanente, y en ultimas, deja
como legado a la ciudad, una hacienda publica sana, sostenible y robusta para seguir
avanzando en la direccion del desarrollo equitativo, sostenible e incluyente de los
medellinenses.
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Avance fisico y financiero del Plan de Desarrollo 2016 1 2019

Gracias a las intervenciones ejecutadas por la Administracibn Municipal a través de los

diferentes programas y proyectos del Plan de Desarrollo 2016-2 019 A Medel | 2 n Cuent a
durante el periodo de gobierno se alcanzd el 95% de cumplimiento total en las metas
establecidas para los 551 indicadores de producto del Plan de Desarrollo.

Grafico 28. Cumplimiento cuatrienal del Plan de Desarrollo Proyeccién diciembre
2019

Cumplimiento
cuatrienio
2016-2019

95%

La Dimension estratégica del Plan de Desarrollo 2016-2019 que registré un mayor cumplimiento
durante el cuatrienio fue la tres (3), con un 99%, seguida por las dimensiones uno (1), dos (2),
cuatro (4) y siete (7), cuyas metas se cumplieron en un 98%. Por su parte las dimension seis
(6) presentdé un cumplimiento de 95%; la dimension que presentd un menor nivel de
cumplimiento en las metas cuatrienales de sus indicadores de producto fue la dimensién cinco
(5), con un 75%.

Grafica 29: Cumplimiento del Plan de Desarrollo por dimensiones, Medellin 2016 -

2019
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Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacién y Evaluacion Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccién a 31 de diciembre de 2019.
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La inversion realizada por la Administracién Municipal durante el periodo de gobierno ascendio
a 17,85 billones de pesos. Esto permitié un elevado nivel de cumplimiento de las metas definidas
en el Plan de Desarrollo, lo que se refleja, a su vez, en los resultados alcanzados (cumplimiento)
en cada una de las dimensiones.

Tabla 4: Inversion en millones de pesos segln dimension del Plan de Desarrollo,
Medellin 2016-2019
Plan Presupuesto

Inversion Inversion

Dimension

IERIE]

2016-2019

2016-2019

en %

Dimension 1 Creemos en la

confianza ciudadana $767.849 $1.350.476| $1.174.688 6,6%
Dimensibn 2 Para recuperar

juntos la seguridad y la $732.361 $1.344.442| $1.059.962 5,9%
convivencia ciudadana

Dimensiéon 3 Para trabajar unidos

por un nuevo modelo de equidad | $2.867.687 $3.965.950| $3.870.385| 21,7%
social

Dimensiébn 4 Para ofrecer una

educacion de calidad y empleo| $4.278.904 $6.001.993| $5.749.161| 32,2%
para vos

Dimensién 5 Por una movilidad

sostenible $1.491.808 $2.294.762| $2.057.794| 11,5%
Dimensién 6 Para recuperar el

Centro y trabajar por nuestros| $1.013.713 $1.876.472| $1.361.247| 7,6%
territorios

Dimension 7 Para proteger entre | ) g5 753 |  $1.485403| $1.324.211| 7,4%
todos el medio ambiente

Presupuesto participativo $665.871 $841.511 $717.407| 4,0%
Acuerdo de pago Metro $211.860 $235.141 $233.005 1,3%
Transferencias Area Metropolitana $281.620 $305.876 $298.456| 1,7%
Total Municipio $13.317.427| $19.702.024 | $17.846.315

*Total de pagos y facturas con corte a 3Higembre de las vigencias 2048018 Para la vigencia 2019 se toma proyeccion de ejecucion

a 31 de diciembre Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica.
Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por la administracidioscentral y
establecimientos publicos.

Durante el periodo 2016-2019, la dimensién que obtuvo mayor inversion fue la dimension cuatro

4,APara ofrecer una educaci - ncoden 322l seglidadde yYa e mpl e o
dimensiéntres(3),iPar a trabajar unidos por unpncomuonZy%, model o
se destaca igualmente la inversién realizada en la dimensién cinco (5), i Po r una movil i de
s 0 st e nconbuh EL®%; por su parte las dimensiones seis (6), i Par a r e ccenpaeyr ar el
trabajar por nuye sder(®,sh Ptaerrar iptroortieogsedor entre ,todos el
presentaron una inversién equivalentes al 7,6% y 7,4%, respectivamente. Las dimensiones que

tuvieron una menor inversion durante el cuatrienio fueron lados (2),iPar a recuperar jun
seguridad y | a conywaurmod),éiCaeeimodaeané&da@a co,;edni anza ci
5,9% y 6,6%, respectivamente. En este periodo, el 7,0% de la inversién se orientdé a otros

compromisos de la administracion como el acuerdo de pago del Metro, las transferencias al

Area Metropolitana y la inversion a proyectos de Presupuesto participativo.

A continuacion se presenta en forma detallada el cumplimiento de las metas y la inversion para
cada una de las dimensiones del Plan de Desarrollo en el periodo 2016 i 2019.
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Dimension 1A Cr eemos en | a c¢ o.Altanzd anzamplonientadea slis metad de
9 8 %, se destaca el aporte de | os retodosdudesl tur a Me
presentaron un cumplimiento del 99% en las metas de sus indicadores. Por su parte, en el reto
AMedel |l 2n bien administradodo | as metas se cumplier

Gréafico 30: Cumplimiento dimension 1. Creemos en la confianza ciudadana,
Medellin 2016-2019

100%
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98%
97% 97%
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95%

94%
1.1 Cultura Medellin 1.2 Medellin participativa 1.3 Medellin bien administrado

® Cumplimiento

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacién Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccién a 31 de diciembre de 2019.

Durante el periodo de Gobierno 2016-2019 el total invertido en la dimensién uno (1) fue de
$1.174.688 millones de pesos, donde el reto fAMedel
de |l a inversi-n total, mi entras que | os retos de
ejecutaron recursos equivalentes al 28,6% y 8,1% respectivamente, del valor de la dimension.

Tabla 5: Inversion en millones de pesos en los Retos de la dimensién 1, Medellin

2016-2019
Plan Presupuesto Inversion
Plurianual  2016-2019 2016-2019*
Dimensién 1 Creemos en la confianza ciudadana| $767.849 $1.350.476 $1.174.688
Reto 1.1 Cultura Medellin $286.369 $348.711 $335.527
Reto 1.2 Medellin participativa $78.353 $98.766 $95.099
Reto 1.3 Medellin bien administrado $403.126 $902.999 $744.063

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016 i 2018, para la vigencia 2019 se toma proyeccion
de ejecuciéon a 31 de diciembre. Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacién y
Evaluacion Estratégica. Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por
la administracion central y los establecimientos publicos.

Dimension 2APar a recuperar juntos | a sea@quresedtauh y | a co
avance de 98%enel periodo2016-2 019. Se destacan | os retos AMedel l
convive toda | a ciudadan?2ado, cuyas metas se cumpl.

vosparaconst r ui r | a p a zobtavo unedmplimemtode 97%.r i 0 0
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Gréafico 31: Cumplimiento dimension 2. Para recuperar juntos la seguridad y la
convivencia ciudadana, Medellin 2016-2019

100%
100%

99% 99% 99%

99%

98%

98%

97%

97%

96%

96%

95%

97%

2.1 Medellin segura 2.2 En Medellin convive toda la 2.3 Medellin cuenta con vos
ciudadania para construir la paz en el

o territorio
= Cumplimiento

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccién a 31 de diciembre de 2019.

En esta dimension la inversidn realizada en el periodo de Gobierno fue de $1.059.962 millones

de pesos, destacg8ndose | a r e @ioddcual eepgesentaal 6763% r et o A M
del tot al de |l a inversi - -n, mi entras que | os retos
AMedell 2n cuenta con vos para construir | a paz en
al 17,5% vy el 15,2% respectivamente.

Tabla 6: Inversiéon en millones de pesos en los Retos de la dimensién dos (2),
Medellin 2016 - 2019

Plan Presupuesto Inversion

Plurianual 2016-2019 2016-2019

Dimensién 2 Para recuperar juntos la seguridad |
convivencia ciudadana

Reto 2.1 Medellin segura $515.647 $987.868 $714.093
Reto 2.2 En Medellin convive toda la ciudadania $68.872 $192.348 $185.107

Reto 2.3 Medellin cuenta con vos para construir la
en el territorio

$732.361 $1.344.442  $1.059.962

$147.842 $164.224 $160.763

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016 i 2018, para la vigencia 2019 se toma proyeccion
de ejecuciéon a 31 de diciembre. Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacién y
Evaluacion Estratégica. Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por
la administracion central y los establecimientos publicos.

Dimension 3AiPara trabajar wunidos por un. Alcaneévea elmodel o d
cuatrienio un cumplimiento de 99%. Se destaca el cumplimiento del 100% de las metas del reto
AMedel |l 2n para vivir m8s y mejoro. Por su parte e€
cumplimiento en las metas definidas para el periodo 2016-2019.
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Gréfico 32: Cumplimiento dimension tres (3). Para trabajar unidos por un nuevo
modelo de equidad social, Medellin 2016-2019

97%

90%
3.1 Medellin para vivir mas y mejor 3.2 Medellin Digna

= Cumplimiento

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccion a 31 de diciembre de 2019.

La inversion realizada en el periodo de gobierno ascendio a $3.870.385 millones de pesos, la

mayor inversi-n se registr.: en elconrue 69®% deMee d el | 2 n |
inversi-n total, mi entras que el reto fiMedell 2n Di
la inversién asociada a esta dimension.

Tabla 7: Inversion en millones de pesos en los Retos de la dimension tres (3),
Medellin 2016-2019

Plan Presupuesto  Inversién

Plurianual 20162019 20162019

Dimension 3 Para trabajar unidos por un nue
modelo de equidad social

Reto 3.1 Medellin para vivir mas y mejor $1.932.591 $2.720.034 $2.695.165
Reto 3.2 Medellin Digna $935.096 $1.245.917 $1.175.219

$2.867.687 $3.965.950 $3.870.385

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016 i 2018, para la vigencia 2019 se toma proyeccion
de ejecucion a 31 de diciembre. Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y
Evaluacion Estratégica. Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por
la administracion central y los establecimientos publicos.

Dimension 4 i Para ofrecern ude @edaluicchad -y .eAltpnizeeumn para Vv
cumplimiento de 98%, se destaca el cumplimiento alcanzado en el 100% de las metas del reto

AMedel | 2n garantiza su oferta educativao, de igua
empleod y fAMedél bbhuvhepovadonai mportante cumpl i mie
se ubic- en un 99%. Por su parte |l os retos AMedel |
AMedell 2n camino a | a excelencia y |l a calidado pr e

95% y 90% respectivamente.
Gréfico 33: Cumplimiento dimensién cuatro (4). Para ofrecer una educacién de
calidad y empleo paravos, Medellin 2016-2019
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100% 100% 90% 95% 99% 99%
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4.1 Medellin 4.2 Medellin, 4.3 Medellinse 4.4 Medellin con 4.5 Medellin

garantiza su oferta camino a la construye desde el acceso al empleo innovadora

educativa excelenciay la arte y la cultura

calidad
m Cumplimiento

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacién, Subdireccion de Informacion y Evaluacion Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccion a 31 de diciembre de 2019.

Los recursos invertidos en esta dimension ascendieron a $5.749.161 millones de pesos durante
el periodo de gobierno 2016-2019, siendo la inversibn mas representativa del Plan de

Desarrollo. De estos recursos, e | 75, 6% se destin- al reto fAMedel
educativao, evidenciando |l a prioridad que I a Admin
la ciudad,; le siguen en proporcion de inversionl| os r et os fAMedell 2n se constr
la culturao y @A Medel, toh an 7% n 6,38crespestivamante. Perrsp | e o0 0

parte,e n el reto fAMedell 2n, camino a |l a excelencia vy
equivalen al 5,9% vy, finalmente,| a i nver si -n en el reto AMedell 2n 1|

total asociado a esta dimension.

Tabla 8: Inversion en millones de pesos en los Retos de la dimension cuatro (4),
Medellin 2019

Plan Presupuesto Inversion

Plurianual 2016-2019 2016-2019

Dimensién 4 Para ofrecer una educaciéon de
calidad y empleo para vos

Reto 4.1 Medellin garantiza su oferta educativa |$3.552.417 | $4.480.413| $4.349.434

Reto 4.2 Medellin, camino a la excelencia y la
calidad

$4.278.904 | $6.001.993| $5.749.161

$189.069 $382.043 $339.995

Reto 4.3 Medellin se construye desde el arte y la $221.884 $468.069 $423.966

cultura
Reto 4.4 Medellin con acceso al empleo $172.019 $385.676 $360.624
Reto 4.5 Medellin innovadora $143.515 $285.791 $275.140

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016 i 2018, para la vigencia 2019 se toma proyeccion
de ejecucion a 31 de diciembre. Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccién de Informacion vy
Evaluacion Estratégica. Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por
la administracion central y los establecimientos publicos.

APor wuna movi | iedasatanz orsavamce ifidicb @eb75%, el mas
baj o entre todas | as di mensi ones. El reto i Medel
Metropolitana y | a Naci-no, obtuvo un 82% de cump
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gestiona sus sistemas de movilidado covanceefle 81 % de
AMedel l 2n por una mej or movilidado con un 63 %, |
indicadores como fAilntercambios ejecutados en | a Av
construida A, AEstudios realiyzddess AfEarn a dli @ se gtead ii -z
el corredor de | a Aveni daolo3pdsemason avantes pancelesoyr t e mas i

quedaron pendientes intervenciones frente a la meta propuesta en el Plan de Desarrollo.

Grafico 34: Cumplimiento Plan de Desarrollo dimensién cinco (5). Por una movilidad
sostenible, Medellin 2016-2019

100%
90% 82% 81%
80%

700/2 63%
60%
50%
40%
30%
20%
10%
0%

5.1 Medellin se integra conla 5.2 Medellin por una mejor 5.3 Medellin gestiona sus
region, el Area Metropolitana y movilidad sistemas de movilidad
la Nacién

= Cumplimiento

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacién Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccién a 31 de diciembre de 2019.

La inversion en esta dimension en el periodo 2016-2019 ascendi6 a $2.057.794 millones de

pesos. Se destaca | a inversi-n registrada en el reto
movili d aelldo cual representa el 55, 8% del total , mi entr
movilidado y AMedell 2n se integra con |l a regi - -n, ¢
recursos equivalentes al 31,8% y 12,4%, respectivamente.

Tabla 9: Inversion en millones de pesos en los Retos de la dimensién cinco (5),
Medellin 2016-2019

Reto Plan Presupuesto | Inversion
Plurianual | 2016-2019 2016-2019
Dimensién 5 Por una movilidad sostenible $1.491.808 $2.294.762 $2.057.794

Reto 5.1 Medellise integra con la region, el Ar
Metropolitana y la Nacién

Reto 5.2 Medellin por una mejor movilidad $638.554 $808.860 $654.451]

$311.941 $256.083 $254.467

Reto 5.3 Medellin gestiona sus sistemas de movil $541.314  $1.229.819  $1.148.876

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016 i 2018, para la vigencia 2019 se toma proyeccion

de ejecucion a 31 de diciembre. Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccién de Informacion y

Evaluacion Estratégica. Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por

la administracion central y los establecimientos publicos.

Dimensibn 6fiPar a recuperar el centr o yAldamzéalnajarce por N uUeE
f2sico del 95%, destac8ndose el retoquepesentHl | 2 n ges

un cumplimiento del 100% de | as metas definidas p
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I ntegrales para Medell 2no y fMedethrdbn?un destacadld ve a su
nivel de cumplimiento, el cual se ubico en un 98% y 97%, respectivamente. Por su parte, en los

retos fiMedell 2n planifica y gestiona su territori
territorio ruralfi, e | fue dal 9% ly Dabbirespedtivamenta, finglmente me t a s
elreto que presentbun menor ni vel de cumpli miento fcane AH8DbI t
un 90%.

Gréafico 35: Cumplimiento dimension seis (6). Para recuperar el centro y trabajar por
nuestros territorios, Medellin 2016-2019

o 100%
100% 98%
98% 97%
96% 95%
94%
94%
92%
90%
90%
88%
86%
84%
6.1 Medellin 6.2 Proyectos 6.3 Medellin 6.4 Medellin 6.5 Habitat 6.6 Medellin
planifica y Integrales para  gestiona su vuelve asu  adecuado para reconoce la
gestiona su Medellin paisaje y Centro Medellin importancia de
territorio patrimonio su territorio rural

m Cumplimiento

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacién Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccién a 31 de diciembre de 2019.

En el periodo 2016-2019 se invirtieron en la Dimensién seis (6) recursos por valor de $1.361.247

millones de pesos, l a inversi-n m8s representativa se regis
pai saje y patrimoniodo con un 30, 5%, seguido de | o0s
AMedel | 2 n cewneéllcam@ecuasosequivalentes al 25,7% y al 14,2%, respectivamente.

Los retos fAProyectos I ntegrales para Medell2no vy
territorio rural o reportaron i nv e respedivaraente. e qui val e

Final mente se encuentra el r etror ifitMmaekeuvaleal8,7% | ani f i ca
de la inversién de dicha dimension.
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Tabla 10: Inversion en millones de pesos en los Retos de la dimensién seis (6),
Medellin 2016-2019

Plan Presupuesto Inversion

Plurianual ~ 2016-2019 2016-2019*

Dimensién 6 Para recuperar el centro y

trabajar por nuestros territorios $1.013.713| $1.876.472| $1.361.247

Reto 6.1 Medellin planifica y gestiona su territorio $95.922 $131.074 $118.532

Reto 6.2 Proyectos integrales para Medellin $73.932 $528.187 $162.563
Ret(_) (?‘.3 Medellin gestiona su paisaje y $209.687 $459.400 $415.772
patrimonio

Reto 6.4 Medellin vuelve a su centro $170.807 $194.572 $192.662
Reto 6.5 Habitat adecuado para Medellin $342.470 $350.842 $349.296

Reto 6.6 Medellin reconoce la importancia de su

territorio rural $120.895 $212.396 $122.421

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016 i 2018, para la vigencia 2019 se toma proyeccion
de ejecucion a 31 de diciembre. Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y
Evaluacion Estratégica. Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por
la administracion central y los establecimientos publicos.

Dimension 7ABr a pr ot eger entre t oAlcarg6 ue hvanoeedeli9®8%%, a mbi ent e
destac8ndose el ret o A Med e tohancumplimierdoadd100fedeldse y s ost
metas definidas en el Plan de Desarrollo. Los r et os fiMedell 2n con acceso
servicios p¥blicosdo y fAMedell 2n gestiona el ri esgt
cumplimiento del 97% y 96%, respectivamente.

Grafico 36: Cumplimiento dimensién 7. Para proteger entre todos el medio
ambiente, Medellin 2016-2019

100% 97% 96%

90%
80%
70%
60%
50%
40%
30%
20%
10%

0%

7.1 Medellin ciudad verde y 7.2 Medellin con acceso de 7.3 Medellin gestiona el riesgo
sostenible calidad a los Servicios Publicos
m Cumplimiento

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacién Estratégica, con base en los
resultados del Seguimiento al Plan Indicativo con proyeccion a 31 de diciembre de 2019.

La inversion realizada en el periodo 2016-2019 en la dimension siete (7) fue por un valor de
$1.324.211 millones de pesos, destac8ndose | a al ca
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calidad a | os Servicios P%blicoso el cual represen
AMedel |l 2n ci udcad bvyendg iMeasetl | 2n gestiona el ries
equivalen al 24,6% y 6,2%, respectivamente.

Tabla 11: Inversion en millones de pesos en los Retos de la dimensidn siete (7),
Medellin 2016-2019

Plan Presupuesto Inversion

IERITE] 2016-2019 2016-2019*

Dimensién 7 Para proteger entre todos el
medio ambiente

Reto 7.1 Medellin ciudad verde y sostenible $240.535 $396.073 $325.323

Reto 7.2 Medellin con acceso de calidad a los
servicios publicos

Reto 7.3 Medellin gestiona el riesgo $57.109 $111.040 $82.569

$1.005.753| $1.485.403| $1.324.211

$708.109 $978.290 $916.319

*Total de pagos y facturas con corte a 31 de diciembre de las vigencias 2016 i 2018, para la vigencia 2019 se toma proyeccion
de ejecuciéon a 31 de diciembre. Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccién de Informacion y
Evaluacion Estratégica. Observaciones: Cifras Expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por
la administracion central y los establecimientos publicos.
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Inversion paralas comunas y los corregimientos de Medellin

Mapa 5: Inversion institucional localizada por comunas y corregimientos Municipio
de Medellin 2016-2019

Inversion Total: $ 16.579.476 millones

Inversién Institucional localizada por comunay corregimiento: $ 11.504.117 millones

$91.844
50-Corregimiento de
San Sebastian de Palmitas
fRe-00cs deNiS685.778
60-Corregimiento de San Cristébal $804.999 02‘“?3"“ Of-Popular
$447.560 $690.273 °"'%$767.216
05-Castilla
$902.708
07-Robledo  $792.887 03-Manrique
04-Aranjuez
$828.632

13-San

Javier 11-Laureles- 10-La  08-Vill

$712.24Q12La 1RO ¢ ondeiaria ggr&% ¢ T
$302.212 $257.895 $917.685 ' $155.674
09-Buenos Aires
$582.336 $611.601
$206.666 16-Belén
$385.754 70-$ﬁqulento 15-Guayabal
80-Corregimiento de e $290.298
San Antonio de Prado
$297.011
14-El Poblado

Total en Millones:
$11.488.288

91.844 - 206.666 206.667 - 447.560 447.561 - 635.778 635.779 - 767.216 767.217 - 917.685

Nota: La inversion georreferenciada por comunas y corregimientos corresponde al total de pagos y facturas con corte a 31 de
diciembre de las vigencias 2016 i 2018. Para la vigencia 2019 se toma la ejecucion presupuestal (Pagos + facturas +
Compromisos) a 31 de agosto. La inversion asociada a los proyectos del Fondo Medellin Ciudad para la vida solo se
georreferencioé a partir de la vigencia 2017.

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informaciéon y Evaluacion Estratégica. Cifras
expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por la administracion central y los establecimientos
publicos.

En el periodo 2016-2017 se invirtieron $3.842.497 millones de pesos en proyectos de ciudad,
los cuales no se ubican en una comuna o corregimiento en particular. De igual forma $533.629
millones de pesos se invirtieron en proyectos de fortalecimiento institucional. Por otra parte,
segun el Acuerdo 043 de 2007 para el Presupuesto participativo (PP), se destina el 5% anual
del presupuesto municipal como recursos de inversién, priorizados por los habitantes de cada
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comunay corregimiento. En el periodo 2016-2019, la inversion total fue de 699.233 millones de
pesos, siendo las comunas Popular, Robledo y Manrique las de mayor inversion.
Mapa 6: Inversion Presupuesto participativo por comunas y corregimientos

Medellin 2016-2019

Inversion de Presupuesto participativo: $ 699.233 millones

Total en Millones:
$715.062

[ 15.560 - 22.968 I 22.969 - 29.189 111 29.190 - 36.640 | 36.641 - 45.560 45.561 - 51.877

Nota: La inversién georreferenciada por comunas y corregimientos corresponde al total de pagos y facturas con corte a 31 de
diciembre de las vigencias 2016 i 2018. Para la vigencia 2019 se toma la ejecucion presupuestal (Pagos + facturas +
Compromisos) a 31 de agosto. La inversion asociada a los proyectos del Fondo Medellin Ciudad para la vida solo se
georreferencioé a partir de la vigencia 2017.

Fuente: Departamento Administrativo de Planeacion, Subdireccion de Informacion y Evaluacién Estratégica. Cifras
expresadas en millones de pesos corrientes de las respectivas vigencias por la administracion central y los establecimientos
publicos.
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Transversal 1: Creemos en la confianza ciudadana

Indicadores Referentes de Dimension

Indicador Unidad de Lineade | Meta Plan Logro
medida base 2019

indice de cultura ciudadana Porcentaje 38,73 Nuevo 40,54*

indice de participacion ciudadana Porcentaje ND ND 0,49**

*La cifra reportada corresponde al Ultimo dato del afio 2017
** Corresponde a la segunda medicion de 2019.

De acuerdo con la ultima medicion, el indice de cultura ciudadana registré6 un incremento del
1,81%, al pasar de 38,73% en 2015 al 40,54% en 2017; durante esta vigencia realizamos
acciones orientadas a mejorar este indice desde la estrategia Ciudadanos Como Vos, inspirada
en la potencia de agradecer, visibilizar y reconocer lo cotidiano de quienes contribuyen con la
cultura ciudadana y la convivencia en la ciudad, convencidos que esta narrativa permite
promover cambios de comportamientos colectivos, buscando el mejoramiento de los niveles de
confianza entre los ciudadanos y demas actores de Medellin, y de la imagen que tenemos del
otro. Esto, a partir de herramientas de visibilizacion, agradecimiento y reconocimiento de los
ciudadanos que con sus comportamientos contribuyen a la cultura ciudadanay a la convivencia.

Por lo tanto, a través del resultado de la estrategia desarrollamos cien (100) experimentos
sociales para evidenciar la confianza y los comportamientos solidarios de los ciudadanos en las
cuales contamos con 10.145 personas sensibilizadas, entre los experimentos realizados
tuvimos: i. Implementacion de la Tienda de la Confianza en 39 puntos de la ciudad, a su vez
entregamos 526 tiendas a diferentes instituciones, que dejé como resultado que la confianza
depositada fuera retribuida con un 97% del pago; ii. 18 experimentos Honestidad; iii. 7
experimentos de Accién colectiva; iv. 29 recorridos del Bus de la confianza con un 100% de
pago; v. 1 Teatro de la confianza con un 99% de pago; vi. Bibliotecas de la confianza; vii. 26
experimentos de solidaridad. Asi también, realizamos 610 comparsas de agradecimientos a los
ciudadanos que tienen comportamientos que contribuyen a la convivencia en Medellin con
32.600 espectadores; 425 serenatas para regalar entre vecinos como reconocimiento al aporte
a la convivencia en su barrio con 8.934 espectadores, realizamos talleres de co-creacion en los
cuales entregamos cajas de resonancia a 1.264 ciudadanos de 94 instituciones educativas, 9
talleres con 378 personas formadas, 75 guardahistorias entregados, y enviamos 7.508 foto
cultas y los agentes de transito entregaron 5.500 cultas.

Por primera vez en la ciudad y el pais se formula y se mide el indice de calidad de la
Participacion Ciudadana (IPCM), a partir del analisis de las condiciones territoriales, los actores,
sus practicas y efectos, con subindices por dimensiones y zonas, arrojando un resultado para
el 2019 de 0,49 en una escala de 0 a 1, ubicandola en un nivel medio. El IPCM se enmarca en
un Sistema de Informacion y Gestion del Conocimiento para la Participacion Ciudadana (SIGC-
PC), https://siciudadania.co, como modelo colaborativo que integra datos para generar,
procesar y apropiar el conocimiento en temas de participacion. Este sistema se consolida como
un espacio abierto, multiagente, multifuente, multitareas, informativo e interactivo. Estas
metodologias de medicion y analisis de informacién proporcionan inteligencia territorial para la
toma de decisiones de todos los actores en materia de participacion para el fortalecimiento de
la democracia y el control de lo publico.
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En el marco de la Politica de participacion ciudadana en la gestion publica 'y en lo dispuesto en

articulo 2 de la Ley 1757 de 2015, avanzamos en el disefio, mantenimiento y mejora de espacios

para garantizar las condiciones institucionales idoneas para la participacién y la promocion

efectiva de la misma en todo el ciclo de la gestién: planeacion, ejecucién, seguimiento y

evaluacion. Esta politica ha permitido incluir en las actividades de participacion diferentes

grupos de valor, academia, gremios, 6rganos de control, veedurias, organizaciones de la

sociedad civil y ciudadania en general. El Plan de Desarrollo 2016 -2 019 A Medel | 2 n cuent
vosO evidencia un ejerci ci onlarealizaciomde tldrencuentros n par t i c
ciudadanos, 50 reuniones sectoriales y la incorporacién como proyectos en el plan de ideas

ciudadanas.

La Rendicion Publica de Cuentas entendida como el proceso mediante el cual la administracion
publica informa, explica y da a conocer los resultados de la gestidn a los ciudadanos y demas
grupos de valor e interés adquiere protagonismo. Se identifican y documentan las debilidades y
fortalezas de la entidad para promover la participacion en los ejercicios de rendicion publica de
cuentas, se identifican necesidades en materia de informacion y espacios de dialogo, se
establecen mecanismos de interlocucion y retroalimentacion, tanto presencial como virtual, se
definen estrategias unificadas, acciones de gestion para cualificar la participacion,
procedimiento, y herramientas con el fin de pasar de un nivel de consolidacion a un nivel de
perfeccionamiento. Adicionalmente se generan amplias dinamicas de participacion, acercando
la gestién de lo publico a la ciudadania en clave de construir confianza mediante acuerdos
colectivos para el desarrollo de los territorios, con encuentros ciudadanos para el dialogo, la
concertacion y la toma de decisiones, promoviendo la incidencia ciudadana para el
fortalecimiento de la democracia y la construccion de lo publico.

Reto 1.1: Cultura Medellin

Todos los ciudadanos son importantes para la construcciéon de Medellin, es por esto que de
manera constante la Administracion trabaja para desarrollar espacios de formacién ciudadana,
con el fin de generar transformaciones en sus comportamientos y actitudes desde el enfoque
de cultura ciudadana. En estos espacios aportamos al cumplimiento de normas promovemos la
convivencia y sobre todo la confianza, reconocida en el actual Plan de Desarrollo como el eje
que transversaliza todas las actuaciones o intervenciones que se emprenden, en aras de
potenciar un sano relacionamiento, tanto entre los medellinenses, como entre ellos y su entorno
social e institucionalidad.

Programa 1.1.1: Gestion de la cultura ciudadana

Plan de Desarrollo

Nombre del indicador Ulr#gg%ge Logro
Meta Plan | acumulado
2019
16 Placer por cumplir con la
i propia conciencia (norma | Porcentaje 66 70 64
— moral)

El placer por cumplir con la propia conciencia se convierte en un importante factor que determina
practicas culturales para la ciudadania y que, a su vez, hace que las normas sociales se
instituyan en comportamientos conscientes o automaticos que intervienen en la confianza, el
cumplimiento y la convivencia entre los ciudadanos.
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En este sentido, reconocemos a la ciudadania como la protagonista en los procesos sociales
de construccién de confianza, al espacio publico como lugar comun para conectarnos con el
otro y a las practicas artisticas como medio para las transformaciones. Por ello, desarrollamos
la estrategia Cultura Parque para generar apropiacion del espacio publico. Resultado de ello,
realizamos 460 encuentros ciudadanos en 22 parques de la ciudad, en los que participaron
86.044 personas, con quienes fomentamos maneras distintas de habitar y disfrutar el espacio
comun desde la confianza y la convivencia. La estrategia fue seleccionada para el encuentro
latinoamericano de innovacion social desde el sector publico (ELIS 2018).

Durante el cuatrienio se desarroll6 el Laboratorio de cultura ciudadana, una plataforma que, a
través de la innovacion publica, genera informacion oportuna para formular intervenciones de
cultura ciudadana pertinentes que permitan transformar imaginarios y comportamientos
ciudadanos hacia la confianza, el cumplimiento y la convivencia en Medellin.

Realizamos la evaluacion de los nueve (9) laboratorios barriales en los cuales participaron 95
personas y se consolidaron las experiencias exitosas en cultura ciudadana. De igual manera
cumplimos la evaluacion de la estrategia Cultura Parque para lo cual se hicieron nueve (9)
experimentos en los que participaron 100 ciudadanos. Realizamos 10 talleres de co-creacién
para entender los imaginarios sobre diversidad en la ciudad en los cuales participaron 121
personas, realizamos 50 talleres de co-creacién con servidores publicos y ciudadanos,
acompafiamos a 8 dependencias para incluir el enfoque de cultura ciudadana en sus proyectos,
y desarrollamos 16 encuentros ciudadanos que aportan a la comprension de los retos y
oportunidades en la implementacion de estrategias de cultura ciudadana. De igual manera,
realizamos cuatro (4) investigaciones en tematicas: i. Fundamentos conceptuales, tedricos y
metodoldgicos de la cultura ciudadana; ii. Mapeo de estrategias de cultura ciudadana a nivel
internacional y nacional; iii. Cultura ciudadana: reflexiones y experiencias de ciudad; iv.
Imaginarios comunes, suefios colectivos y acciones ciudadanas: pensando Medellin en clave
de cultura ciudadana, derecho a la ciudad e innovacién publica.

Programa 1.1.2: Creemos Confianza

Plan de Desarrollo

Unidad de

Nombre del indicador Logro

medida acumulado

2019

Confianza institucional
(Confianza de los ciudadanos
en las instituciones: maestros,
alcaldia, funcionarios y policia)

Porcentaje 35 40 36
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Mediadores de cultura ciudadana

Autor: Maria Paulina Pérez - Secretaria de Cultura Ciudadana

La gestion publica que dispone la informacién al alcance permite acercar las instituciones a los
ciudadanos en busca de incrementar los indices de confianza. Al cierre del cuatrienio logramos
un avance del 90% y con ese compromiso desarrollamos el Plan Promotor de Cultura
Ciudadana, en el marco del cual formulamos la politica publica de cultura ciudadana que,
después de un juicioso disefio y una amplia fase de validacién y socializacién que implicé 30
encuentros en los que participaron 282 ciudadanos, se instituy6 en el Acuerdo municipal 123 de
2019. Asi también, disefiamos el Plan Estratégico de Cultura Ciudadana, el cual establece la
hoja de ruta a 12 afios con fundamentos teéricos y practicos, indicadores, sistema de medicion
y de gobernanza que implementara estrategias que permitan fomentar transformaciones
comportamentales y cambios culturales en la ciudad. Continuamos con la aplicacion de la
encuesta de cultura ciudadana de manera bienal (cada dos afios) como una herramienta de
seguimiento al avance de la cultura ciudadana en la ciudad.
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La difusion de metodologias de cultura ciudadana a los actores institucionales y ciudadanos
fomenta la articulacion de esfuerzos con miras a tener funcionarios que promuevan con los
ciudadanos relaciones de confianza y consenso y que ayuden en la disminucion de los
comportamientos problematicos para la ciudad. Asi, del 2016 al 2019 formamos 1.963
mediadores en metodologias de cultura ciudadana, a los cuales ensefiamos herramientas a
través del arte para resolucion de conflictos y construccion de convivencia. La estrategia obtuvo
mencion especial en el premio internacional CGLU - Ciudades y Gobiernos Locales Unidos.

Programa 1.1.3: Medellin Cuenta Con Todos

Plan de Desarrollo
Unidad de

Nombre del indicador Logro
acumulado

2019

medida Linea Meta
base Plan

Confianza interpersonal.
Confianza que los
ciudadanos tienen en los
demas

Porcentaje 62 67 58

Avanzamos un 86,6% en la confianza que los ciudadanos tienen en los demas. En este sentido
lideramos varios eventos como la Fiesta de la diversidad de la ciudad, celebramos y
gestionamos los procesos de cambio cultural que nos ayudan a comprender, respetar y tolerar
las multiples formas de habitar Medellin, fortaleciendo el proceso de diversidad y proponiendo
nuevos espacios de reconocimiento, promocioén y visibilizacién de la misma. Resultado de ello,
realizamos 4 fiestas de la diversidad, en las cuales 34.500 personas reflexionaron sobre varias
formas de habitar la ciudad. Acompafiamos 39 espacios de promocion de diversidad como la
marcha LGBTI y Galardones Leo6n Zuleta, entre otros.

De la misma manera, fortalecimos el voluntariado mediante la promocién y reconocimiento de
su labor, apoyando acciones voluntarias y visibilizando su contribucion a la confianza ciudadana
con diversas estrategias: formamos a 541 voluntarios, certificamos a 10.000, realizamos 4
semanas del voluntariado en la cual participaron 5.493 personas y acompafiamos 107 acciones
voluntarias.

Por otra parte, desarrollamos proyectos territoriales de cultura ciudadana, realizamos 8
laboratorios barriales, cuyo objetivo consisti6 en promover el encuentro ciudadano, partiendo
de la identificacion de retos y oportunidades en los territorios para fomentar la confianza y la
convivencia. Asi, realizamos intervenciones en 8 barrios focalizadas en manejo de basuras,
ruido, cuidado de mascotas y rifias.

A su vez, consolidamos el proyecto Difusion del voluntariado joven, enmarcado en el proyecto
Fortalecer el voluntariado ciudadano del Plan de Desarrollo Municipal. Promovimos y difundimos
el voluntariado juvenil y la importancia del servicio social a través de 14 movilizaciones
realizadas a la fecha, sus procesos formativos y de articulacion durante el cuatrienio 2016-2019.
Es asi como convocamos a 535 personas a realizar acciones solidarias a la vez que se
construye una ciudadania activa y transformadora. Igualmente, por primera vez, impulsamos
qgue 55 jévenes recibieran el certificado del servicio social.
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Donatén de la Semana de la juventud

Autor: Secretaria De la Juventud. 2019.

Programa 1.1.4: Formacion para la transformacién de la cultura ciudadana

Plan de Desarrollo
Unidad de

Nombre del indicador Logro

medida Meta Plan acumulado
2019

Estudiantes en  niveles
satisfactorio y avanzado en

. . Porcentaje 57 63 59*
pensamiento ciudadano de
Saber 9°*
Hogares que manifiestan
que en su barrio o vereda se
han presentado problemas Porcentaje 10,55 8.0 17.64

de convivencia durante los
Gltimos doce meses

Fuente: ICFES
*Nota: La evaluacion de competencias ciudadanas, durante este periodo de Gobierno, solo fue evaluada en el afio 2016.

Para los afios 2018 y 2019, el ICFES determind no aplicar la prueba de pensamiento ciudadano,
sin embargo, Medellin en la Ultima medicion de este indicador, alcanzé un total de 57% de
estudiantes de grado noveno en niveles satisfactorio y avanzado. Esperamos que en proximas
aplicaciones, el ICFES incluya nuevamente la evaluacion de competencias ciudadanas para



