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~DATOS GENERALES -

Numero de acta 05
Secretaria o Departamento Administrativo: Secretaria de Gestidn Humana y Servicio a la Ciudadania.
Subsecretaria o Subdireccion: Subsecretaria de Desarrollo Institucional.

Equipo, Unidad Administrativa o Dependencia: | Unidad de Planeacion Organizacional.

. . Hora . Hora .
Lugar: Fecha: 17-07-2025 Inicio: 08:00 a.m. Finalizacién: 10:00 a.m.
Actividad o Comite Institucional de Gestion y Desempefio Anexa listado de asistencia
tema: -CIGD- Si X NO

Diana Patricia Colorado Lopera
Elaborado por: | Patricia Acevedo Suarez Convocada por: | Cristina Nicholls Villa.
Yury Firellly Lopez Gaviria

Realizar el Quinto CIGD del afio 2025;

Seguimiento a MIPG, &l Modelo de evaluacion de proveedores, Gestores de Integridad, Implementacian
Programa de Transparencia y Etica Plblica y Gestion a las acciones de mejora de Revision por la Direccion
Temas de aprobacion: Politica del Sistema Integral de Gestion, Programa de Gestion Documental y el Sistema
Integrado de Canservacion.

Objetivo de la
reunion:

AVISO DE PRIVACIDAD Y AUTORIZACION: En cumplimiento de Ja Ley 1587 de 2012 y sus normas reglamentarias y complementarias autorizo al
Distrifos Especial de Clencia, Tecnologia e Innovacidn de Medeliin identificado con NIT 880.905.211-1, como Responsable para tratar mis datos
personales conforme a su Politica de Tratamiento de Datos Personales Decrefo 1086 de 2018 disponible en www.medellin.gov.co, para que sean
Incluidos en sus bases de datos, para efectuar tratamiento de recoleccién, almacenamiento, uso, circulacion, indexacion y analitica, sobre los
datos personales bajo fa finalidad principal del Distrito de Medeliin en relacion a Ia focalizacién en fa asignacién de servicios y beneficios de
acuerdo con la oferta institucional vigente, ademds de [a finalidad del registro o evidencia de la asistencia a Ia reunién o evento refacionado
en el formato diligenciado, esta informacién podré ser almacenada en archivos asociados a base de datos refacionadas con los eventos y reuriones
de la dependencia que los ¢ito a la sesidn y en esa medida, declaro que fa informacidn suministrada es correcta, veraz, verificable y actualizada. Declaro
gue conozco el derecho a conocer, consultar, actualizar, rectificar y suprimir mi informacicn, solicitar prueba de esta autorizacién y revocaria, fos que
puedo ejercer a través de los canales: portal web www.medeliin.gov.co, Linea de Atencién para llamadas locales 604 44 44 144 y para llamadas
infernacionales (+57) 604 44 44 144, Centro de Servicios a la Ciudadania (Calfe 44 N 52 — 165 la Alpujarra) y sedes extemas. SU ACEPTACION SE
PERFECCIONA al momento de diligenciar y/o firmar el presente documente bien sea de manera manuscrita o mediante el uso de firma elecirdnica
dispuesta en el sistema electronice adoptado por el Distrito de Medellin.

Asimismo, los firmantes declaran que conocen que no es obligatorio responder preguntas relacionadas con datos sensibles o de menores de edad (en
calidad de representante legal) y que, en caso de proporcionarlos, estd autorizande expresamente su fratamientc. De igual manera, declaran que saben
del derechio a conocer, consultar, actualizar, rectificar y suprimir su informacion y la de su representado, cuando elio sea posible, solicitar prueba de
esta autorizacion y revocarla (cuando elio sea posible y no se requieran los datos en virtud de fas funciones legales def Distrito de Medellin), derechos
que puede ejercer a fravés de Jos canales: portal web www.medellin.gov.co y presencial en el Centro de Servicic a la Ciudadania, MasCercas y Casas
dle Gobiemno.

'AGENDA (ORDEN DEL DiA)

TEMA

1. L ectura del acta anterior del comité N° 4 del 10 de abril de 2025.

2 Temas de seguimiento:
21 Modelo Integrado de Planeacion y Gestion. Subsecretarfa de Desarrolio Institucional
25 Modelo de evaluacion de proveedores. Subsecretaria Ejecucion de fa Contratacion
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03 Gestores de Integridad. Subsecrstaria de Gestion Humana

24 Implementacion Programa de Transparencia y Etica Publica. Subsecretaria de Desarrollo Institucional

25 Gestion a las acciones de mejora - Revisidn por ia Direccion. Subsecretaria de Desarrolic Institucional

3 Temas de aprobacion

Politica del Sistema Integral de Gestion. Subsecretaria de Desarrollo Institucional y Subsecretaria de

3.1 Gestion Humana

3.0 Programa de Gestion Documental. Secretarfa de Inncvacion Digital

33 Sistema Integrado de Conservacidn. Secretarfa de innovasion Digital

4 Proposiciones y varios.

. L HEm _ESARROLLO TEMATICO - e :
La Secretana de Gestlon Humana y Servicio a la C[udadama Crlstana N:choils V;I[a en su calidad de
presidenta delegada del Comité Institucional de Gestion y Desempefio -CIGD-, da la bienvenida a los
asistentes, sefialando que se tienen temas de seguimienio y de aprobacion.

Luego otorga la palabra al Secretario Técnico del comité, Subsecretario Jonathan Giralde Gonzalez, quien
verifica el Quorum, seguin |o establecido en el Decreto 0854 de 2023 y solicita a los integrantes o delegados
presentes responder para el registro de su respuesta, asf:
Cargo Nombre Delegade {a) Presente
Secretaria de Gestion Humana y Cristina Nicholls Villa
Servicio a la Ciudadania
Directora Departamento Luz Angela Gonzalez Viviana Escorcia Cardona, X
Adminisirativo de Planesacion Gomez Asesora, mediante radicado
202520129166
Secretatio de Gobierno y Gestion | José Nicolas Rfos Correa Asesora Maria  Adelaida X
del Gabinete Goémez Arango, mediante
radicado 202520100752
Secretaria Privada Veronica Suarez Restrepo Asesor Nicolds Osorio Lopez, X
mediante radicado
202520130966
Secretario General Sebastian Gomez Sanchez | Asesor Reinaldoe  Villareal X
Buenahora, mediante
radicado 202520099425
Secretario de Hacienda Orlando de Jests Uribe Villa | Asesora  Janeth  Jaramillo X
Londofio, mediante radicado
202520118385
Secretaria de Comunicaciones Carmen Lucia Herrera Asesor Camilo Atehortus, X
Zapata mediante radicado
202520132017
Secretario de Suministros v Juan Diego Suarez X
Servicios Esteban Ramirez Vélez Saldarriaga, Subsecretario de
Ejecucion de la Contratacion,

Acta Numero: 5 Fecha: 17-04-2025

Pégina 2 de 22




FO-GINF- 055

43808058

; Formato !
Version 4 FO-GINF Acta de Reunién General : Alcalctiag'gﬁnedeih’n
H Clenela, Techolegia e Innovetion
mediante radicado
. 202520126098
Secretaria de Medio Ambiente Carlos Alberto  Velasquez X
Jenny Marcela Ruiz Lopez, Subsecretario de
Saldarriaga Gestion Ambiental, mediante
radicado 202520131913
Secretaric de Innovacién Digital Santiago Restrepo Arroyave | Jaime Andres Orozco X

Montoya, Subsecretaric de
Servicios de Tecnologias de la
Informacioén, mediante
radicado 202520129781

Secretario de Evaluacion y Control | Mauricio Cano Gutierrez Daniela Mesa, Gutierrez, X
Subsecretaria de Evaluacion y
Seguimiento mediante
radicado 202520129978

El orden del dia e inicio:
1. Lectura acta del comité N° 4 del 10 de abril de 2025.

Fue enviada por correo electrénico a los integrantes y delegados, el 05 de mayo de la vigencia; no se
recibieron comentarios ni observaciones, por lo tanto, quedé aprobada; se omite la lectura.

2. Temas de seguimiento:
2.1. Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG- Subsecretaria de Desarrollo Institucional.

La presentacion es realizada por la lider de programa Martha Nelly Ramirez; explico que la disminucién en
los indicadores de las politicas se debe a que ciertos elementos de las politicas valorados en 2023 que no
se fuvieron en cuenta en 2024. Esto pudo ocurrir porque la pregunta formulada cambid o debido a una
nueva normativa. Las que tuvieron un aumento en los indicadores, se debid a que el afio pasado la
Subsecretaria de Gestidon Humana logrd articular una mesa de trabajo con otras dependencias, para
abordar temas trasversales.

Informé que las recomendaciones generadas por el FURAG se enviaran por correo electrénico a cada lider
de politica, quienes deberan analizar con su equipo la pertinencia de implementar acciones de mejora. Es
crucial que sean de corto plazo, preferiblemente para este mismo afio y sin requerir recursos adicionales
ni proyectos de inversion. No obstante, de no ser posible en algunos casos se permitird incluir algunas
acciones a largo plazo.

Viviana Escorcia del Departamento Administrativo de Planeacién, consulté la fecha limite para la respuesta,
se indica que se establecié hasta agosto 22 de 2025. En los casos donde una politica no necesite un plan
de mejora, se debera registrar un acta de reunién en ISOLUCION que justifique esta decision con el
analisis.

Cristina Nicholls, Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania pregunté por las fechas de
revision de los cierres de brechas que fueron formulados en la vigencia anterior; Martha Nelly respondié
que el corte se realiza una vez al afio, y gue justamente en este momento se esta llevando a cabo.
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Ademas, explicé que los informes de seguimiento se generan cada cuatro meses, con e objetive de
menitorear todas las acciones de mejora implementadas.

Adicionalmente, se propuso presentar ante el comité un informe que incluya:

« Las 19 politicas con sus respectivas acciones definidas para este afio.
« Identificacion de quiénes no generaron un plan de mejora.
« Quienes no formularon plan, pero si generaron el acta correspondiente.

Reinaldo Villarreal Asesor, consulto si se articularan las recomendaciones derivadas del Autodiagnéstico
vigencia 2024, con los resultados del FURAG para aquellas politicas como la Mejora normativa que
obtuvieron una calificacion del 100%, al respecto Martha Nelly, responde que el autodiagnéstico es un
instrumento complementario el cual permite identificar posibles planes de mejora. Aclard que se buscara
articular los resultados de la evaluacion institucional con los autodiagnésticos realizados, para fortalecer la
implementacién de acciones.

De otro lado, planted inquietud sobre a corresponsabilidad entre el autodiagndstico y el cierre de brechas.
Se respondié que ambos corresponden a informes distintos:

» El autodiagnéstico tiene un caracter mas interno y propositivo.
« El informe de cierre de brechas responde a los resultados de las evaluaciones externas y al
seguimiento de politicas publicas.

Se sefiala que en etapas posteriores se buscara la articulacién de ambos insumos para una gestion mas
integral y coherente.

A continuacion, informe entregado por la dependencia.

> Enla vigencia 2024, el Distrito de Medellin obtuvo una calificacion de 91.1 puntos en los resultados
del Indice de Desempefio Institucional medido a través del Formulario Unico de Reporte de Avance
a la Gestion FURAG, superando la-meta del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027 “Medellin te
quiere”, que es de 90 puntos.

> Lavigencia 2024 aumentd en 1,8 puntos cen relacion a la vigencia 2023 (89,3).

» Las politicas que mas aumentaron fueron: Integridad con 14.1, lo que refleja una adecuada gestion
con el codigo de integridad y el componente de conflicto de interés; Transparencia con 12,4, toda
vez que los mecanismos de informacién publica, clasificada y reservada han sido adecuados para
la entidad; Racionalizacién de Tramites con 11, mostrando una buena administracién con los
tramites y servicios de cara al ciudadano y la Gestidn en la plataforma SUIT y Gestion Estrategia
de Talento Humano con 8,2 puntos; sefalando el mejoramiento respecto al plan de incentivos para
el servidor.

» La politica de Seguridad Digital no tiene implementado el modelo de seguridad y privacidad de la
informacidn — MSPI- ni el Plan de Recuperacién de Desastres DRP.

» La politica de Gestién Documental tiene como reto el disefic e implementacion del modelo de
gestion documental de administracion de archivos MGDA, de acuerdo a los nuevos lineamientos
del Archivo General de Nacioén -AGN-
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> La politica de Gestién de Iinformacion estadistica, no tiene un sistema de informacién que permita
tener un inventario de registros administrativos y operaciones estadisticas para almacenar
informacion y tomar decisiones basadas en datos.

Estrategias

= Anaélisis y seguimiento de cierres de brechas con las recomendaciones que da la Funcién Publica y
las preguntas del Furag, por parte de cada lider de politica.

+ Diligenciamiento de las herramientas de autodiagnéstico que permiten fortalecer la gestion
Institucional en el Distrito de Medellin e identificar planes de mejora para mejorar el desempefio.

- Seguimiento a las acciones implementadas, el cual se realizara en el préximo Comité Institucional
de Gestién y Desempefio.

2.2. Modelo de evaluacidon de proveedores. Subsecretaria Ejecucion de la Contratacion.

Presenta Mauricio Ortegén, lider de programa de la Subsecretaria ejecucion presupuestal, inicia con
resumen ejecutivo, sefialando el Objetivo, “Evaluar el desempefio contractual mediante un sistema
estructurado por componentes y criterios”, la implementacion inicid el 15 de abril, el primer corte de
seguimiento el 15 de julio, con una cobertura de 69 contratos del Distrito.

A continuacién, sefala los principales logros:

» Obliga a todos los supervisores a evaluar en el momento del pago, garantizando el 100% de las
evaluaciones en el momento de los pagos

» Lanueva composicién da mayor peso al componente técnico, este se considera el méas importante
en la ejecucion del contrato, si bien se han tenido buenas calificaciones hay que mirar con detalle
que algunas secretarias logren una mejor calificacion.

» Todos los supervisores estan capacitados al 100%.

De otro lado informa que hubo algunos inconvenientes con el primer pago de los contratos de mandato, ya
que el sistema le obligaba a evaluar al supervisor, pero la Ley no exige evaluarlos en este momento,
situacién que se subsand.

Cristina Nicholls, Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania, pregunta por el tipo de
contratos a los que se refiere el informe, Mauricio Ortegdn responde que son todos los contratos del distrito;
69 los que estaban habilitados para evaluar en el periodo comprendido desde abril hasta junio. De nuevo
la Secretaria Cristina Nicholls, afirma que esta bien que sean dos meses el periodo evaluado, pero que
requiere conocer las modalidades que se tuvieron en cuenta, toda vez que le parece que 689 contratos
activos son muy pocos, por lo que considera que hay algo que aclarar; al respecto se responde que se
revisara.

Nicolas Osorio, enfatiza que si bien se estd hablando de 69 contratos s qué acciones de concientizacién se
estan haciendo con los supervisores al momento de evaluacion porque, existe la posibilidad de que en el
sistema se refleje una calificacion alta en realidad, en la ejecucién del contrato no lo sea; sugiere contrastar
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con los procesos sancionaterios o algun ofro mecanismo, llama la atencién la calificacién de 4.5 y de 5,
claramente puede estar calificando muy por encima; Mauricic informa que el sistema se abre un poco en
el sentido que se tienen criterios para los cuatro (4) componentes y el supervisor tiene una amplia gama de
alternativas para hacer el seguimiento a su contrato. De otro lado recuerda que es la primera medicién que
se hace a un nuevo modelo y por lo tanto estan atentos a mejoras.

Asi mismo, informa que el componente administrativo tiene un cambio en la normativa relacionado con el
control de la seguridad social y todo o que tiene que ver con el sistema integral de salud ocupacional, en
este sentido se ha logrado blindar los contratos desde ese punto de vista.

Maria Adelaida Gomez asesora, informa que la escuela virtual estd ofreciendo la opcién de enviar los
enlaces a realizar el curso de Seguridad y Salud en el Trabajo; que seria bueno que se integre en la
calificacién del servidor, la idea al menos seria generar un impacto positivo.

De nuevo Nicolas Osorio intervene y dice que cada supervisor tiene la obligacién de calificar bien su
contrato y a conciencia; el tema seria que puede gue no lo estén haciendo y eso es un problema para el
Distrito, la propuesta es que |la Secretaria de Suministros y Servicios desde la coordinacion de los contratos,
aleatoriamente revise algunos contratos ademas de contar con un mecanismo de contraste, para lograr un
verdadero equilibrio.

Mauricio Ortegon, refuerza sefialando que se han logrado avances con el mecanismo de auditorias al
supervisor, el cual esta dando frutos en cuanto a que se evidencian algunas falencias que son corregidas
inmediatamente tales como mala interpretacién y efaboracién de un informe parcial.

El asesor Reinaldo Villarreal, interviene y dice de los criterios financieros y de presupuestos han surgido
reflexiones de algunos integrantes del comité y de hecho, en el anterior se habia escalado a la
Subsecretaria de Prevencién y Dano Antijuridico, desde el punto de vista del riesgo politico; las
evaluaciones a los contratos podian generar riesgos; desde la dependencia, se dieron elementos en donde
logro visualizar que si pueden existir algin tipo de riesgo, esta informacion se replicd con el comité, ya que
es un tema muy técnico desde lo juridico; siguiendo el conducto regular la solicitud seria que el comité
participe con una postura respecto al concepto de la Subsecretaria del Dafio Antijuridico, sobre el tema.
Considerando que la Secretaria General hace presencia, en el comité estratégico de contratacion con la
postura de los abogados que hacen parte del comité, toda vez que logrd visualizar que hay ciertos riesgos
frente al sistema de evaluacién y que se concluya si hay riegos desde lo juridico y lo administrative. Mauricio
Ortegon Cervera Lider de programa interviene diciendo gue después se hara la observacion.

La evaluacion nacié como una exigencia de [a norma técnica de calidad, la cual establece que se deben
evaluar los proveedores; se analizd que este ejercicio no choque con el aspecto juridico porque este es un
tema administrativo y de seguimiento hacia el interior del distrito que no trasciende hacia afuera que es
donde podria entrar en conflicto con el contratista aunque este esta observando en sus informes de
supervision y lo que se publica en el SECOP cuél es la mirada y la vision gue tiene el supervisor de su
desempefio.

Reinaldo contintia diciendo que esta de acuerdo con la respuesta, pero que la discusion sobre las dudas
juridicas puede haber varias miradas y desde la misma Secretaria General se han planteado ciertos riesgos
al evaluar a un contratista; que podria ser un elemento adicional para materializar un contrato realidad;
adicionalmente la mala calificacion puede ser otro elemento en retrospectiva para su posterior contratacion
etc. En estos momentos el llamado es que se visualice el riesgo de contratacién como entidad y se blinde
fa misma.
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La Secretaria Cristina Nicholls, interviene diciendo que este tema primero vaya al comité de contratacion,
para gue elios lo evallen.

Finalmente Mauricio, sefiala que en la circular conjunia que se emitié desde la Secretaria de Gestidon
Humana y Servicio a la Ciudadania y Suministros y Servicios, se esta obligando a la prestacion del servicio
y a que cumpla con lo establecido en el contrato, como exigencia se puso una clausula en la que todos los
contratistas tienen que hacer un curso de seguridad y salud del trabajo, y anexar al primer informe el
certificado de ese curso con las evidencias del cumplimiento de los demas requisitos gue tiene el sistema
de seguridad y salud del trabajo. En ese tema también se esta mejorando.

A continuacién, informe entregado por la dependencia.
Andlisis de calificacion por componentes
En la presente grafica se evidencia Ia calificacién promedio de cada uno de los componentes que integran

la vigilancia de los contratos durante el periodo descrito y donde el universo fue para un total de 69
contratos. Por lo tanto, podemos concluir gue:

ADMINISTRATIVO FINANCIERQY JURIDICO TECNICO
CONTABLE

69
Contratos

Los valores muestran un desempefio sobresaliente en todos los componentes { > 4,5 ), destacandose el
componente juridico (4,79) y el financiero-contable (4,78).

1. Aunque la suma de los criterios que integran el componente juridico solo significa un 10% de la
calificacion, este componente en promedio es el mejor calificado, dando a entender que la mayoria
de contratistas del distrito cumple de manera sobresaliente con la normatividad aplicable al contrato
y con la publicacién y actualizacién de garantias.

2. El componente técnico es el de mayor peso porcentual al interior de la calificacion, pero llama la
atencién que es en promedio el menor calificado, no de manera sustancial, pero estaria evidenciado
gue es el que esta generando mayores inconvenientes pera los supervisores, en tanto este trata
sobre [a calidad y la cantidad en los bienes y servicios recibidos y el cumplimiento en la atencion de
los requerimientos por parte del supervisor,
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Dados los mecanismos de control (apoyos a la supervision para este componente, la solicitud de
prefacturacion, la especificidad en las formas de pago etc.), podemos definir que el componente
financiero y contable esta presentando pocas situaciones de alerta en la gestion de los contratistas,
pero sin embargo se debe continuar haciendo uso de estrategias que permitan que todo lo
relacionado con la facturacién, la oportunidad y la gestién financiera, se lleven a cabo acorde a los
criterios establecidos.

De todos los componentes el componente administrativo es el que contiene mayor nimero de
criterios a vigilar por parte de una supervisién por ende, es uno de los mas propensos a evidenciar
calificaciones disminuidas con relacion a los demas componentes, toda vez que el incumplimiento,
la no oportunidad o una baja calificacién de algun criterio que lo integra, descompensa la
calificacion. Esto nos da a entender que la ponderacion para cada criterio es igual para todos y esto
quiere decir que desde la supervision se debe ser muy exigentes frente al cumplimiento de los
aspectos alli descritos a fin de que se den en los tiempos establecidos con la debida oportunidad.

Por todo lo anterior, de los 69 contratos tomados como referencia para este analisis, se concluye
que los contratistas del Distrito de Medellin en promedio se encuentran con una evaluacién por
parte de los supervisores sobresaliente. Al no ser excelente quiere decir que no debemos de bajar
la guardia en el gjercicio de supervision y como entidad debemos de ajustar mds los mecanismos
de control y vigilancia.

Andlisis de grafica de calificacion por criterios
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Contratos

En la presente grafica se evidencia la calificacién promedio de cada uno de los criterios gue integran los
componentes de vigilancia de los contratos durante el periodo descrito y donde el universo fue para un fotal
de 69 contratos. Por lo tanto, podemos concluir que:
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En términos generales, los criterios establecidos para evaluar el actuar de los contratistas por parte de los
supervisores en la ejecucion de los contratos son calificados de manera superior al 4.5 en promedio. Lo
que da a entender que las capacitaciones a los supervisores, la construccién de estudios previos ¥ las
estrategias de seguimiento a los contratos estan siendo efectivas, sin embargo, debemos continuar el
gjercicio de la implementaciéon de procedimientos que permitan llevarnos a minorizar los riesgos de
incumpliendo de algunos de los criterios alli establecidos.

Andlisis de grafica de variacién promedic de componentes 2024-2025,

Aunque la cantidad de contratos generados en el mismo periodo de tiempo para ambos afios difiere en
pocas unidades (afio 2024- 76 contratos y afio 2025- 69 contratos) y teniendo en cuenta que la metodologia
de evaluacién se ajusto frente a los criterios a evaluar, pero se mantiene los mismos componentes, se
puede estimar que los nuevos criterios establecidos de evaluacion para el presente afio 2025 permiten un
mayor control, dado que el porcentaje de [a misma se evidencia mayor frente a los componentes
establecidos, porque permiten relacién directa frente a la ejecucién de la mayoria de contratos, dato que
dista con el anterior modelo, porque unos criterios aplicaban a determinados contratos y otros no. Cabe la
pena mencionar que la relacidn entre componentes en términos porcentuales se mantiene con ocasién a
los andlisis generados para la gréfica de 2025, es decir el componente juridico es el mejor calificado
mientras que el técnico es el que genera mayores inconvenientes al momento de realizar el ejercicio de
supervision, toda vez que es el de menor calificacién.

Fortalezas

Los Supervisores siempre tendran que evaluar al contratista, dado que, para gestionar cualquier pago, el
sistemna lo obliga a tener una evaluacion durante el mes, o de lo contrario no le permite crear el pago.

El mayor peso especifico de la evaluacion los tiene el componente técnico con un 50%.

La calificacion final el sistema la calcula con el promedio de las evaluaciones durante el periodo de
ejecucion,

El sistema guarda y acumula las evaluaciones parciales, al igual gue emite un archivo PDF exportable para
cada evaluacion, lo que permite adjuntarios a los formatos.

Debilidades

Todavia estamos socializando a algunos Supervisores que no pudieron estar en las dos capacitaciones
masivas que se programaron, pero que estamos atendiendo de manera personal.

Se esta estudiando el caso de los contratos de Mandato y los pagos anticipados, dado que para hacer el
pago inicial el sistema obliga a evaluar y el supervisor atin no tiene elementos de juicio para evaluar.

2.3. Gestores de Integridad. Subsecretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania

Presenta Adriana Maria Gémez Duque, profesional Universitaria de la Subsecretaria de Gestion Humana;
El programa de Gestores ya tiene una identidad grafica reconocida en la entidad; sin embargo, se requiere
del apoyo de todos los directivos para que este programa sea realmente integral en el Distrito, porque no
todas las dependencias tienen un representante.
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Hoy en dia se cuenta con un grupo de 28 gestores, sin embargo, seis (6) dependencias no postularon
gestores en los dos afios anteriores, estas son:

Privada

Evaluacién y Control

[nfraestructura Fisica

Paz y Derechos Humanos

Turismo

Gobierno y Gestidon del Gabinete

AN N NN

De otro lado informa que Secretaria de Educacion y el Departamento Administrativo de Planeacion tienen

nombrados los gestores nombrados, pero no ha han desarrollado ninguna actividad, no asisten a las
reunioneas.

Se pretende gue como minimo cada dependencia tenga un gestor de integridad segun el Decreto 0589 de
2020, que establece unas caracteristicas que debe cumplir el gestor, con base en los pardmetros del
Modelo Integrado de Planeacion y Gestion -MIPG y de la Politica de Integridad. Es de anotar que la
postulacién es voluntaria teniendo en cuenta que debe un servidor que se destaque, una persona integra,
con buena comunicacién, que no desistan de su funcion, ya que esta eleccién es por un periodo de dos
afos.

Es importante resaltar que el Distrito de Medellin es referencia a nivel nacional en este programa, motivo
por el cual se han recibido visitas de la Secretaria de Trabajo, y una entidad del Cauca ha consultado el
tema, adicionalmente en la ultima auditoria interna, el tema de los gestores fue resaltado como fortaleza.

Los gestores actuales estan vigentes hasta el 3 de octubre.
A continuacion, el informe entregado por la dependencia.

Conformacion Equipo Gestores de Integridad 2025-2027, del Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e
Innovacion de Medellin.

La conformacion del Equipo de Gestores de Integridad, esta sustentado en el Modelo Integrado de
Planeacion y Gestion MIPG y sus Politicas de Gestion Estrategica del Talento Humano e Integridad. Es por
ello que, desde el Departamento Administrativo de la Funcion Publica -DAFP, se instaurd el “Cédigo de
Integridad del Servicio Publico” en desarrollo de la Politica de Integridad, como una herramienta de gestién
que debe ser implementada y apropiada por los servidores publicos, estableciendo igualmente, unos
lineamientos generales para tal fin.

En cumplimiento de lo anteriormente descrito, la Administracién, mediante el Decreto 0599 de 2020 adopto
el Codigo de Integridad del Servicio Publico del Distrito de Medellin, el cual incluye como una de sus
acciones mas relevantes para su implementacion, la conformacion de un Equipo de Gestores de Integridad,
con la mision de: “Liderar la socializacién y estimulacion para la implementacion y arraigo de los valores y
principios contenidos en el presente cédigo, creando una cultura de integridad y buen servicio en el gjercicio
de la funcién pablica”.

Por tanto, cada Secretaria y Departamento debera contar como minimo con un (1) Gestor de Integridad
que debera cumplir con los siguientes requisitos:
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Ser servidor vinculado en carrera administrativo o provisionalidad ubicado en cualquier nivel
jerarquico.
Tener reconocimiento de sus comparfieros cémo una persona integra y responsable.

VYVYVVYVVYVYVY Y

Poseer capacidad de liderazgo.

Contar con actitud de servicio y diligencia.
Ser conocido por su sentido de pertenencia y compromiso con la Alcaldia de Medellin.
Con buen manejo de relaciones interpersonales.
Poseer competencias comunicativas.

Manejo de control emocional.

Buena disposicion para trabajar en equipo.
Capacidad organizativa.

Interés en el tema de integridad.

Interés por capacitarse en el tema.

Formacion y habilidades pedagégicas, o disposicion para fortalecer sus competencias en tal

aspecto.

Las postulaciones son de manera voluntaria y la misma serd validada por sus compafieros por
dependencia, asi como por su jefe inmediato y seran reconocidos de manera oficial, mediante acto
administrativo expedido por la Secretarfa de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania.

Actividad |

Elaborar y enviar oficio a secretarios de despacho y !
directores administrativos para la conformacion del .

nuevo Equipo de Gestores de Integridad.

Ultima semana de julio de
2025

Socializar en Comité de Lideres Administrativos el oficio

pedagdgicas, inteligencia emocional vy

liderazgo.

integridad,

2 Entre la segunda y tercera
. enviado a los directivos para la conformacion del nuevo | semana  del mes de
- Equipo de Gestores de Integridad. '~ agosto de 2025.
3 Promocion y convocatoria en Boletin al Dia para la ; Ultima semana de julio y
- conformaciéon del nueve Equipo de Gestores de primera vy  segunda
- Integridad. ' semana de agosto de
2025,
4 . Recepcién y verificacién de postulados Ultima semana de agosto :
= - de 2025
5 Presentacion al Comité Institucional de Gestion y @ Septiembre 2025
Desempefic para verificaciéon de los  servidores
._postulados como Gestores de Integridad.
6 - Elaboracion acto administrativo (Resolucién) nuevos - Septiembre 2025
Gestores de Integridad.
7 Evento posesion Gestores de integridad. - Octubre 2025
8 Capacitacion al Equipo de Gestores en habilidades . Noviembre 2025

2.4. Implementacién Programa de Transparencia y Etica Publica -PGD-. Subsecretaria de Desarrollo

Instifucional.

Jonathan Giraldo Gonzalez Subsecretaric de Desarrollo

Institucional,

expone el Programa de
Transparencia y Etica Publica, sefiala que se direcciona desde la Secretaria de la Transparencia del
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Gobierno Nacional, indico ademas que por parte de esta dependencia se dié plazo para la implementacion
del Plan hasta agosto de 2026. E| Distrito actualmente no esta obligado a presentar informes (Seguimiento)
ante la Secretaria de Evaluacién y Control, lo que quiere decir que estamos en un proceso de transicion.

El programa sera abordado con la formulacién, teniendo en cuenta la guia, como objetivo se plantea
primero, prevenir y gestionar los riesgos de corrupcién de las entidades, promover la transparencia,
fomentar la participacion ciudadana y fortalecer la capacidad institucional. Es de anotar que este programa
es mas amplio de lo que conocemos del -PAAC-, cuenta con mas mas componentes, por lo que hay que
prestarle mayor atencién y una articulacion mas adecuada.

A la fecha se han realizado reuniones entre el Departamento Administrativo de Planeacién y la
Subsecretaria de Desarrollo Institucional, donde se identifico quién va a liderar posiblemente las lineas que
comprenden el programa. La tercera linea de defensa, seria de monitoreo y seguimiento, liderado por la
Secretaria de Evaluacién y Control.

El plan de trabajo que se tiene es el siguiente:

1). formulacion: Se pretende consolidar la formulacidn, luego aprobacion para el mes de enero de 2026
ante el Comité Institucional de Gestion y Desempefio. Adicionalmente sefala que la fecha para la
formulacion es en agosto del 2026, pero la idea es que este plan esté formulado al iniciar 2026.

2). Una vez el proyecto este formulado, aprobado y publicado se inicia con la fase de implementacion del
plan en el 20286.

3). Por ditimo, modificacion y reformulaciéon del plan por el seguimiento de evaluacidn y control.

La Secretaria Cristina Nicholls Villa interviene indicando que valdria la pena vincular desde el principio a la
Secretaria de Innovacion Digital, lo anterior por los desarrollos de software que se necesitan.

Jonathan contintia diciendo que esta de acuerdo porque hace parte de todos los temas que tienen que ver
con las estrategias y acciones que se vienen pensando para atacar la corrupcidn, se esta trabajando, con
un tema de denuncias, para que como que todo lo que realicemos de forma articulada al programa y no de
manera aisiada.

Al finalizar la presentacion Jonathan de la Subsecretaria de Desarrolle Organizacional, informa que se
enviara oficio para conformar la Mesa Técnica del Programa de Transparencia y Etica Publica, solicitando
la designacion de un (1) enlace principal y un (1) enlace suplente, quienes deberan participar en las
sesiones de trabajo, aportar insumos para el desarrollo de las acciones requeridas.

A continuacion, principales aspectos de la implementacion:
Pasos para la implementacion

* Formulacion: conformar una mesa de frabajo interdisciplinaria para estructurar el programa (DAP,
Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania, Suministros y Servicios, Evaluacion y Control, General,
Hacienda, Comunicaciones)

« Validacién: debe ser validado por los grupos de valor. Periodo de consulta pdblica de 15 dias en la
pagina web de la entidad.

+ Consolidacion: realizar los ajustes que se hayan obtenido del paso anterior.
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* Aprobacion: Instancia directiva de mayor rango o sea el Comité Institucional de Gestidn y
Desempefio.

+ Publicacion: publicar en la pagina web de acuerdo a lo establecido en la normativa.

- Ejecucién: Contar con un plan de ejecucion y monitoreo, actualizar anualmente ¥ garantizar la
inclusion en [os instrumentos de planeacion institucional para que cuente con presupuesto. Deben
estar incluidos en el Plan de Accidén Anual.

» Modificacion o reformulacién: una vez cada 4 afios y extraordinariamente si se considera necesario.

2.5. Gestion a las acciones de mejora - Revisién por la Direccién. Subsecretaria de Desarrollo
Institucional

Presenta la lider de programa Martha Nelly Ramirez de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, informa
que en los Comités Institucionales de Gestion y Desempefio del 13 de marzo y 14 de abril de 2025, se llevd
a cabo la Revision por la direccion de la vigencia 2024; quedaron las siguientes acciones:

1028: Realizar mesas de trabajo con las distintas unidades de SGH para revisar y reevaluar todas las
caracteristicas del indicador "Desarrollo de competencias”, a la luz de Ia dinamica y situacién real de la
entidad, con [a siguiente actividad: Realizar mesas de trabajo con las distintas unidades de SGH para
revisar y reevaluar todas las caracteristicas del indicador "Desarrollo de competencias”, a la luz de la
dindmica y situacion real de la entidad, con fecha de vencimiento 31 de diciembre de 2025, a la fecha no
tiene seguimiento ya que tiene fecha de compromiso diciembre de 2025; estado abierta.

1029: El porcentaje de ejecucion de las reservas para el afio 2024 obtuvo un resultado muy bajo para
algunas dependencias como: Unidad Administrativa Especial Buen Comienzo 24.71%; Departamento
Administrativo de Gestion del Riesgo de Desastres: 29.38% vy la Secretaria de Participacion Ciudadana con
44.83%, lo que arroja un total de ejecucién de recursos de 80.02%. Este resultado se encuentra en el
informe de revision por la direccién de la vigencia 2024. Con la siguiente actividad; Elaborar el
procedimiento para [a constitucién y manejo de reservas presupuestales: las causas son:

1. Incumplimiento en la entrega de bienes y servicios: La entrega extemporanea o la no prestacion de los
bienes y servicios contratados por parte del contratista impide cumplir con los compromisos de pago
establecidos.

2. Apertura de procesos sancionatorios: El incumplimiento por parte del contratista puede dar lugar a la
apertura de procesos sancionatorios, lo cual interrumpe o suspende los pagos hasta que se resuelva
la situacién.

3. Deficiencias en la planeacién contractual: Algunas dependencias presentan falencias en la planeacion,
generando contratos por eventos o requerimientos que, en la practica, no demandan la totalidad de los
bienes o servicios contratados.

La situacion deseable es: Aumentar el porcentaje de ejecucion de la reserva presupuestal para la vigencia,
mediante la implementacién de acciones que contribuyan con el cumplimiento presupuestal, al tiempo que
se gestionen las dependencias que presentan una tendencia de incumplimiento; estado abierta

A la fecha del informe, si bien se tiene un plan no se ha actualizado en la herramienta ISOLUCION la
primera actividad cuya fecha de corte es el 30 de junio de 2025.

£l plan de Plan de accidn es el siguiente:
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1. Elabarar €l procedimiento para 1a constltumon y manep de reservas ~Verdnica Bechara Escobar = - - - 30 de‘junio - En praceso
i '”'presupuestaies T ceeh AT ~Lider de Proyetto ‘Ejecuicién v 172025 0. SEE
P e e e ' - “seguimiento al Presuptiesto .7 : i
2 Socializar e implementar el procedimiento para 12 constifucidn v Verdnica Bechara Escobar - 3G de Por iniciar
mangjo de reservas presupuestzales a las dependencias Lider de Proyecto Ejecucion y octubre 2025
seguimiento al Presupuesto
-3 . Enviar -informe ~mensual ;. de .ejecucién : de :las: reservas .con . las . Verdnica Bechara Escobar- ~31de  Poriniciar
. Urespectivas ‘alertas 3" cada-ordenador def gasts con ‘el fin ‘de que T Lider de Proyects Ejecucisn'y ~ diciembre :
(7 tofhen Ias medldas para proceder con la ejECUCEOI'IY pego de dichas * seguimiento al Presupuasto 2025
| .Teservas. L : :
4 Presentar blmestralmente a! grupo dnrectnm de la Secretaria de Francisco Javier Hernandez 31de Por iniciar
Hacienda un informe del estadc de ejecucion de ias reservas por Subsecretario de Presupuesto  diciembre
dependencias con el objetive de realizar alerta de las Secretarias que  y Gestién Financiera 2025
tienen menor gjecucién
5  Presentar trimestralmente en Consejo de Gobierno un informe del - Francisco Javier Hernandez 3ide Per iniciar
~ - estado degjecucion de las reservas por dependencias con el objetive  Subsecretario de Presupuesto - - -diciembre’ :
:.-de realizar alerta de las Secretarfas quetiehen menor ejecucién -~ ¥ Gestion Financiera 2025

La Secretaria Cristina Nicholls, indaga porque se sefiaia que algunas de las fechas en estado dice: por
iniciar, cuando en realidad al ver el informe se evidencia que es una actividad que se encuentra en proceso;
Janeth Londofio de la Secretaria de Hacienda indica que se ha estado trabajando en ellas.

1030: La entidad no cuenta con un plan de recuperacion ante desastres tecnoldgicos, lo cual fue presentado
en la revision por la direccién de la vigencia 2024. Esta situacion se encuentra en el informe de revision por
la direccion para la vigencia 2024, cuya situacién deseable es; Coordinar e implementar con las
dependencias competentes del Distrito de Medellin, un plan de recuperacidon ante desastres tecnoldgicos;
no tiene definida causas: tiene una Actividad: De acuerdo con los planes de mejoramiento aprobados por
la Secretaria de Evaluacidn y Control a nombre de la Secretaria de Innovacidn Digital, analizar las acciones,
que se relacionen con la oportunidad de mejora No. 1030. En el comité directivo nimero16 de la SID,
realizado el dia 14 de mayo de 2025, se revisd la solicitud de la Oportunidad de mejora 1030, relacionada
con el DRP, y el equipo directivo encontrd lo siguiente: De acuerdo con los planes de mejoramiento
aprobados por la Secretaria de Evaluacion y Control a nombre de la Secretaria de Innovacion Digital, en
Isolucion estan registradas las siguientes acciones, que se relacionan con la Oportunidad de mejora No.
1030, producto de la revision por la direccion del CIGD - 14/04/2025: » Accidon numero 2841: Auditoria
gestionar la disponibilidad y contingencia de la plataforma tecnolégica - (Enero 2022) Con 60% de avance
« Accidn nimero 4253; Auditoria Sistema de Gestion de Seguridad de la Informacion, PETI Gestién de
Riesgos de Seguridad e Infraestructura MSPI - (Marzo 2022) Con 25% de avance Para lo tanio no es
necesario registrar otro plan de accion, ya que el registrado tiene el alcance de la solicitud. Esta actividad
no es clara y no da cumplimiento a solucionar las dificultades presentadas y la fecha de vencimiento es: 30
de junio de 2025.

En cuanto a esta accién le comunica a la Secretaria de Innovacién Digital que la accidén 1030 se debe
volver a abrir; una vez realizada la trazabilidad con las acciones de la Evaluacién Independiente de la
Secretaria de Evaluacion y Control, se encontrd gue estas aln no se han cumplido, ademas son acciones
que vienen desde el afio 2022.
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3. Temas de aprobacion.
3.1. Politica del Sistema Integral de Gestion. Subsecretaria de Desarrolio Institucional

Es presentada por la Asesora Verénica Gabriela de la Secretaria de Gestidén Humana y Servicio a la
Ciudadania quien expone aspectos relacionados con SST, informa ademas que lo que respecta a SST,
puede ser aprobada por la Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania; Martha Nelly Ramirez
de la Subsecretaria de Desarrollo institucional, expone los cambios relacionados con la politica de Gestidn
de Calidad.

Una vez terminada la exposicion, Janeth de [a Secretaria de Hacienda la forma de implementar la politica
en la Secretaria de Hacienda, pues la Auditoria Interna pregunto como se reflejaba en la misma; se
responde que en todos y cada uno de los elementos que hacen parte del proceso.

A continuacion, la politica con los cambios para la vigencia.

El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin en su ente central, esta comprometido
con el mejoramiento continuo de su desempefio en términos de calidad, transparencia, seguridad y salud
en el trabajo, seguridad de [a informacion, satisfaccion social de los ciudadanos, cuidado del medio
ambiente, la gestidn ambiental instifucional y el desarrollo integral de su territorio.

Para lograr estos propésitos se garantiza el desarrollo de las competencias del talento humano para
gestionar los procesos, la identificacidon de peligros, valoracién de los riesgos e implementacion de
controles, incluyendo los de seguridad vial, que puedan afectar la seguridad y salud del personal, Ia
infraestructura fisica gue mejore el ambiente de trabajo, la implementacion del sistema de gestion ambiental
institucional, el sistema de gestidon basura cero y carbono neutro, para el desarrollo sostenible, la adaptacion
y mitigacion del cambio climatico y los sistemas de informacién que den soporte a los procesos para facilitar
la toma de decisiones efectivas y la interaccion de las partes interesadas, de acuerdo con Ia legislacién
vigente aplicable y otros requisiios.

Su gestidén publica orienta la atencion al ciudadano, con un modelo de gestion por procesos que consolida
fa gestién del conocimiento y la innovacidn y fomenta el autocontrol y [a autogestidn para alcanzar los
resultados en términos de eficacia, eficiencia y efectividad esperados, contribuyendo al logro de los fines
esenciales del estado.

La normatividad que sustenta es:

Decreto 1072 de 2015, Articulo 2.2.4.6.6 del decreto 1072 de 2015.

Requisitos de la politica de seguridad y salud en el trabajo (SST).

La Politica de SST de la empresa debe enire otros, cumplir con los siguientes requisitos:

o Establecer el compromiso de la empresa hacia la implementacién del SST de la empresa para la
gestién de los riesgos laborales.

« Ser especifica para la empresa y apropiada para la naturaleza de sus peligros y el tamafio de la
organizacion.
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e Ser concisa, redactada con claridad, estar fechada y firmada por el representante legal de la
empresa.

» Debe ser difundida a todos los niveles de la organizacion y estar accesible a todos los
trabajadores y demas partes interesadas, en el lugar de trabajo; y

¢ Ser revisada como minimo una vez al afio y de requerirse, actualizada acorde con los cambios
tanto en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo (SST), como en la empresa.

3.2. Programa de Gestion Documental. Secretaria de Innovacién Digital

El Subsecretario y Lider de Proyecto Jaime Andrés y Nury Alexandra, respectivamente realizaron la
presentacion de los dos (2) temas correspondientes al archivo; se explica que toda la documentacién que
se ha generado en el Distrito de 2025 hacia atras, se esta digitalizando y los documentos que se producen
desde este afio en adelante tiene que ser a través de archivos de gestidn; para ello el Programa de Gestion
Documental -PGD- se articula con otros sistemas de gestidn de la entidad: (Sistema Integrado de Gestion,
Sistema de Gestion Ambiental, y la Politica de Gobiernc Digital), asegurando una administracion eficiente
y coordinada, para optimizar y modernizar la gestién documental del Distrito, promoviendo la transparencia
y el acceso a la informacién publica. Para lograr lo anterior, se ha implementado un programa que se
compone de digitalizacidn, clasificacién y adopcién de nuevas tecnologias gue incluye la planeacion hasta
la disposicidn final de todos los documentos.

Es importante mencionar que con Evaluacion y Control se tiene una gran cantidad de brechas abiertas,
para [as cuales hay un plan de accion archivistico que se debe cerrar a diciembre de 2025 y se tiene un
avance del 70% de este, se les esta hablando de un plan que tuvo un proceso de trabajo de 20 afios, que
tiene informacidn de temas estratégicos, con instrumentos archivisticos desactualizados.

Adicionalmente se cuenta con una unidad para la administracion de archivos estamos hablando de una
unidad que tiene alrededor de 27 personas donde 25 son auxiliares administrativos y ya la Ley 1409 de
2010, establece que para ejercer profesionalmente la archivistica en Colombia se requiere personal

capacitado y especializado, con titulo legalmente expedido vy certificado por el Colegio Colombiano de
Archivistas.

Adicional a la deficiencia de personal, hay dafios en infraestructura terribles para poder operar el Sistema
integrado de Conservacién SIC, en San Benito cuenta con tres niveles y no se puede colocar cajas en los

pisos dos (2) y tres (3), aunque haya el espacio, lo que hace que el tema de archivo sea muy complicado
de ejecutar.

Indican gue se hizo una revisién desde la unidad normativa y pueden operar desde otras secretarias, hay
muchas dependencias como gobierno, en la general, en planeacién e innovacién y si realmente el reto es
cerrar efectivamente toda esa brecha tecnoldgica, nuestro lugar no es donde se quiera pasar sino es donde
estamos.

A continuacién, informes de la dependencia.

Vigencia: 2025-2028

Responsables: Unidad de Gestidbn Documental, Subsecretaria de Servicios de Tecnologias de la
Informacion, Secretaria de Innovacion Digital

Instancia de aprobacién: Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Acta Nimero: 5 Fecha: 17-04-2025 Pagina 16 de 22




FO-GINF- 055

Version 4

Formato
FO-GINF Acta de Reunion Genera}l

Alcaldia de Medellin

- Diszran g
Ciencia, Tecnologin e Innovacian

43806058

Objetivo del Documento

Optimizar y modernizar la gestion documental de la entidad, promoviendo la transparencia, el acceso a la
informacidn publica y la preservacién del patrimonio documental.

Alcance

El PGD abarca todos los procesos técnicos de gestion documental durante el ciclo de vida de los
documentos, asegurando el cumplimiento de la normatividad vigente:

Planeacion Estratégica: Definicién de politicas y procedimientos.

Produccion Documental: Control de versiones y aprobacién de documentos.

Gestion y Tramite: Registro, distribucion y acceso a documentos.

Organizacion: Clasificacién, ordenacién y descripcién de documentos.

Transferencias: Preparacion y validacion de transferencias documentales.

Disposicion de Documentos: Aplicacion de disposiciones finales y eliminacion de documentos.
Preservacion a Largo Plazo: Conservacion de documentos analogos y electrénicos.

Valoracion: Aplicacién de criterios de valoracion documental.

Programas Especificos
Programa

Normalizacién de
Formas y Formularios
Electronicos

Documentos Vitales o
Esenciales

Gestién de Documentos
Electronicos

Archivos
Descentralizados

Reprografia

Documentos Especiales

Capacitacion

Objetivo General

Crear, normalizar, implementar y
controlar las formas, formularios y
formatos electrénicos.

la
de

Garantizar custodia vy
preservacion documentos
vitales  para  asegurar
continuidad de la entidad.

Asegurar el cumplimiento
normativo y la implementacion de
buenas practicas en la gestién de

documentos electronicos.

Administrar, controlar y seguir los
procesos de documentos
almacenados por terceros.

Establecer lineamientos para la
reproduccion de documentos,
asegurando su conservacion y
consulta.

Gestionar  documentos  con
caracteristicas no
convencionales, asegurando su
conservacion y acceso.
Fortalecer competencias técnicas
y operativas en la gestion de
archivos mediante un plan
continuo de capacitacion.

la;

Actividades
Actualizacién de procedimientos,
capacitacion, implementacion de
herramientas tecnolégicas, monitoreo vy
evaluacion.

Elaborar matriz de identificacion, realizar
inventario, establecer  politicas  de
proteccién, disefiar sistemas de
informacion, capacitar al personal.
Aplicar instrumentos de diagndstico,
analizar produccién documental, actualizar
modelos de  requisitos, determinar
proyectos de gestion.

Disefiar  estrategias de  verificacion,

capacitar al personal, evaluar y monitorear
la implementacion.

Diagnéstico del estado actual, andlisis de
estrategia de reprografia, determinar
proyectos de ejecucidn, adquisicidon de
equipos, capacitacion.

Realizar diagnéstico, elaborar inventario,
establecer politicas y estandares, capacitar
al personal, evaluar y monitorear.

Diagnostico de competencias, disefio del
plan de capacitacion, ejecucién del plan,
evaluacién y seguimiento, monitoreo.

Acta Numero: 5
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Evaluar, seguir y controlar la
implementacion de la politica de
gestion documental y
administracién de archivos.

Diagnostico de competencias, disefio del
plan de capacitacién, ejecucién del plan,
evaluacién y seguimiento, monitoreo.

Auditoria y Control

Armonizacion con Planes y Sistemas de Gestidon

El Programa de Gestién Documental PGD se articula con ctros sistemas de gestion de la entidad, como el
Sistema Integrado de Gestion, el Sistema de Gestién Ambiental, y la Politica de Gobierno Digital,
asegurando una administracion eficiente y coordinada.

Beneficios del Programa de Gestion Documental

- Optimizacion y Modernizacion de Procesos
- Transparencia y Acceso a la Informacién

- Preservacion del Patrimonio Documental

- Eficiencia Operativa

- Seguridad de ta Informacién

- Sostenibilidad Ambiental

- Integracién con Otros Sistemas

- Mejora Continua

-~ Gumplimiento de Normativas

3.3. Sistema Integrado de Conservacion. Secretaria de Innovacién Digital

Vigencia: 2025-2028

Responsables: Unidad de Gestién Documental, Subsecretaria de Servicios de Tecnhologias de [a
Informacidn, Secretaria de Innovacion Digital
(Difusién, implementacién y Seguimiento)

Instancia de aprobacion: Comité Institucional de Gestion y Desempefio

Objetivo del Documento: Establecer lineamientos, procedimientos y actividades técnicas para la adecuada
conservacién de documenios en soporte fisico y electrénico, garantizando su acceso, consulta y
disponibilidad, asi como la preservacién del patrimonio documental del Distrite de Medellin.

Ambito de Aplicacién: Aplicacién a todas las etapas del ciclo vital del documento en formato fisico y
electrénico. Se articula con Sistema Integrado de Gestion, Sistema de Prevencidn del Riesgo de Desastres
y Sistema de Gestion del Riesgo Laboral, Sistema de Cultura, asi como con los Programas de
Mantenimiento Preventive o Correctivo de Infraestructura, tanto fisica como tecnclégica; Seguridad de la
Informacién y Gestion de Compras Publicas, Modelo Integraco de Planeacién y de Gestién —MIPG.

Objetivo General
Garantizar la conservacion y preservacién de documentos en cualquier soporte.

Prerrequisitos Descripcién
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Diagnéstico Integral de Archivos (2025) Estado de la documentacion en tres depésitos, afectaciones
minimas de deterioro bicldgico, eventos por manipulacion y almacenaje inadecuado.

Plan de Mejoramiento Archivistico-PMA (2022) Hallazgos y observaciones del Archivo General de la
Nacion, 8 hallazgos, 9 acciones, 48 metas, condiciones inadecuadas en depésitos, documentacion en
riesgo en sétanos, microfilmes con olor a vinagre.

Programa de Gestién Documental-PGD (2025) Preservacion digital a largo plazo, actualizacion
continua.

Plan Institucional de Archivos-PINAR (2025)Planeacion estratégica, fortalecimiento del SIC.

Auditorias Internas Reglamentarias y FURAG Enfoque en gestion de documentos electrénicos,
hallazgos y acciones de mejora.

Estado basico del SIC, articutacion con dependencias.

Prerrequisitos Descripcion
Estado de la documentacidn en tres depositos,
Diagnostico Integral de Archivos (2025) afectaciones minimas de deterioro bioldgico, eventos

por maniputacion y almacenaje inadecuado.

Hzallazgos y observaciones del Archivo General de la
Flan de Mejoramiento Archivistico-PMA | Nacién, 8 hallazgos, 9 acciones, 48 metas, condiciones
(2022) inadecuadas en depdsitos, documentacion en riesgo en
sGtanos, microfilmes con olor a vinagre.

Programa de Gestion Documental-PGD |Preservacion digital a largo plazo, actualizacion
{20235) continua.

Plan Institucional de Archivos-PINAR (2025) | Planeacion estratégica, fortalecimiento del SIC.

Enfoque en gestion de documentos electrnicos,
hallazgos y acciones de mejora.

Auditorias  Internas  Reglamentarias vy

FURAG Estado basico del SIC, arficulacién con dependencias.

Planes del Sistema Integrado de Conservacion

Aspecto Plan de Conservacion Documental Plan de Preservacion Digital a Largo Plazo
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Acciones para mantener las | Estrategias para asegurar la preservacion a
Definicion caracteristicas fisicas y funcionales de los | largo plazo de los documentos electrénicos

documentos de archivo.

de archivo.

Objetive General

Garantizar la conservacidbn de los
documenios producidos y recibidos en
diferentes soportes.

Establecer lineamientos y estrategias para ia
preservacion de documentes electronicos.

Metodologia de
Implementacion

Fases: Establecimiento de requisitos,
estructuracion de soluciones, ejecucion,
seguimiento y control.

Fases: Diagnostico base, directrices y
lineamientos, formatos de archivo, evaluacion
de capacidad.

Capacitacion y Sensibilizacion, Programa
de Documentos Vitales y Esenciales,
Inspeccion y Mantenimiento, Saneamiento

Ideniificacion y Analisis de Colecciones
Digitales, Seleccion de Medios de
Almacenamiento Digital, Politicas ¥
Procedimientos de Proteccion, Evaluacion del
Uso de Repositorios, Gestion del Correo

Programas y Monitoreo Ambiental, Prevencion de | Electronico, Plataforma de Preservacion
Emergencias, Almacenamiento y | Digital, Control de Acceso, Esquema de
Realmacenamiento. Metadatos, Intervencion de Fondos

Documentales Electrénicos, Capacitacidon y

Gestién del Cambio, Anonimizacion de Datos.

Documentos en papel. negativos, medios Documento;_ electronicos Y djgitalizados,

Alcance ’ ' recursos digitales en varios sistemas de

magnétices, dplicos y extraibles.

informacion.

ldentificacion de
Riesgos

Desastres naturales, errcres humanos.

Obsoclescencia tecnoldgica, desastres
naturales, atagues ciberngticos, errores
humanos.

Estrategias de
Preservacion

Mantenimiento fisico

Migracion, conversién, refreshing.

Recursos
Necesarios

Humanos, téenicos,
economicos, presupueastales.

tecnoldgicos,

Humanos, técnicos,
econamicoes, logisticos.

tecnoldgicos,

Seguimiento vy
Control

Impiementacién del plan, seguimiento de
actividades, decumentacidn de
evidencias.

Reportes
coniinua.

anuales, procesos de mejora

Una vez ferminada la presentacion los tres (3) temas el Secretario Técnico pregunta a los integrantes la

aprobacion.

1 Servicio a la Ciudadania -Natalia

Politica dei Programa de Sistema
Cargo Sistema integral Gestién Iniegrado de
de Gestion Documental Conservacion
Aprueba Aprueba
Secretaria de Gestion Humana y Aprueba

Ramirez Angel-
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Directora Departamente Administrativo Aprueba , prueba Aprueba
2 de Planeacion — Delegada Viviana
Escorcia Cardona
. . » Aprueba Aprueba
Secretario de Gobierno y Gestion del Aprueba
3 Gabinete Delegada - Maria Adelaida
Gomez Arango.
4 Secretario Privado — Delegado Asesor Aprueba Aprueba Aprueba
Asesor, Nicolas Osorio Lépez
Aprueba Aprueba
5 Secretario General ~ Delegado Asesor Aprueba P
Reinaldo Villarreal Buenahora
6 Secretario de Hacienda — Delegada Aprueba Aprueba Aprueba
Asesora Janeth Jaramillo Londofio
Aprueba Aprugha
= Secretario de Comunicaciones — Camilo Aprueba P P
Alehortla
Secretaria de Suministros y Servicios Aprueba Aprueba Aprueba
8 delegada Juan Diego Sudrez
Saldarriaga.
Secretaria de Medio Ambiente- Aprueba Aprueba Aprueba
9 Delegado Carlos Alberto Velasquez
Lopez
10 Secretaria de Innovacion Digital Delega Aprueba Aprueba Aprueba
a Jaime Andres Orozco Montoya
Siendo las 10:00 a.m. se termina el comité.
1 ]Se cumple con el objetivo
_ . DOCUMENTOS ANEXOS
1 } Listado de asistencia
. Sl o ST RO 3 P o Fechade
Tareaslzzgﬁlgnadas”en la reunién Responiab COMPromiso
Oficio con [a designacién de enlaces para la Mesa
e e S eopeP I Y X  Jonathan G Gorasle
T 9 i . | Subsecretario de Desarrollo 31 de julio de 2025
principal y un (1) enlace suplente, quienes deberan .
Tt . . Institucional
participar en las sesiones de trabajo, aportar
insumos para el desarrollo de las acciones y hacer.

43809058
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A continuacién, los integrantes del Comite.

Nombre

Cargo

Rol

Cristina Nicholls Villa

Presidente, Secretaria de Gestion Humana vy
Servicio a la Ciudadania.

Con voz y voto.

Luz Angela Gonzélez Gomez.

Directora Departamento  Administrative de
Planeacion.

Con voz y voto.

Nicolas Rios Correa.

Secretario de Despacho, Secretaria de
Gobierno y Gestion de Gabinete.

Con voz y voto.

Veronica Suarez Restrepo

Secretaria de Despacho, Secretaria Privada

Con voz y vote.

Sebastian Gémez Sanchez.

Secretario de Despacho, Secretaria General.

Con voz y voto.

Crlando de Jests Uribe Villa.

Secretario de Despache, Secretaria de
Hacienda.

Con voz y voto.

Carmen Lucia Herrera Zapata.

Secretaria de Despacho, Secretaria de
Comunicaciones

Con voz y voto.

Esteban Ramirez Vélez.

Secretario de Despacho, Secretaria de
Suministros y Servicios.

Con voz y vato.

Jenny Marcela Ruiz Saldarriaga

Secretaria de Despacho, Secretaria de Medio
Ambiente.

Con voz y voto.

Santiago Restrepo Arrayave.

Secretario de Despacho, Secretaria de
Innovacién Digital

Con voz y volo.

Mauricio Cano Gutiérrez.

Secretario de Despacho, Secretaria de
Evaluacion y Confrol.

Con Voz y sin voto.

ASISTENTES A LA REUNION

Nombres y apellidos

Cargo/Empleo

Correo Electrénico

Firma

Cristina Nichotls Villa

Secretaria de
Gestidén Humana y
Servicio a la
Ciudadania

cristina.nicholls@medellin.gov.co

."jﬁm 1 ,

Subsecretaric de

ok

Jonathan Giraildo Desarrolio jonathan.giraldo@medellin.gov.co
Gonzalez Institucional
(’cc\pfﬂ"
Se adjunta listado de N/A Se adjunta’ listade de
asistencia N/A asistencia fisico

43809058
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Tema RV_ Comité Institucional de Gestién y Desempefio Capacitacion | ([} |Seguimiento| () Presencial
- Secretaria De Gestion Humana y . Subsecretaria de desarrclio . .
Dependencia Servicio a la Ciudadania Organizador Institucional Entrenamienta| (] Virtual (3
Patricia Del Tipo de Toma de Meodalidad
Reunion decisiones Reunidn
Responsabhle Socorro Acevedo | Departamento | Antioguia Ciudad | Medellin Formacion O
Suarez Mixta O
Despacho GH y SC Piso 6 - . . Hora . .
Fecha 171712025  Lugar CAD Hora inicia |08:00 termina 1100 Informativa (O] |otra ]

AVISC DE PRIVACIDAD Y AUTORIZACION: En cumplimiento de [a Ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias y complementarias autorizo al Distritos Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de Medellin identificado con NIT 880,905,211-1, como Responsable para tratar mis datos personales conforme a su Politica de Tratamiento de Datos Personales Decreto 1096 de 2018 disponible en
www.medellin.gov.co, para gue sean incluidos en sus bases de datos, para efectuar tratamiento de recoleccién, almacenamiente, uso, circulacién, indexacién y analftica, sobre los datos
personales bajo la finalidad principal del Distrito de Medellin en relacitn a la focalizacion en la asignacidn de servicios y beneficios de acuerdo con la oferta institucional vigente ademés de
la finalidad del registro o evidencia de |a asistencia a |a reunidn o evento relacionado en el formato diligenciade; esta informaclon podra ser almacenada en archivos asociados a base de datos
relactonadas con los eventos y reuniones de Ia dependencia gue |os ¢itd a la sesidn, en esa medida, declaro que [a informacién suministrada es correcta, veraz, verificable y actualizada. Declaro que
conozeo el derecho a coneeer, consultar, actualizar, rectificar y suprimir mi infarmacion, solfcitar prueba de esta autorizacion y revocarla, fos que puedo sjercer a través de los canales: portal web
www.medellin.gov.co, Linea de Atencitn 4444144, Centro de Servicios a la Ciudadania (Calle 44 N 52 - 165 [a Alpujarra) y sedes externas, SU ACEPTACION SE PERFECCIONA al momento de diligenciar
yfo firmar el presente documento bien sea de manera manuscrita o mediante el uso de firma electrénica dispuesta en el sistema electrénico adoptado por el Distrito de Medellin,

Cargo | .
. . Empresa { Entidad / . "
o Tipo de Nimero de . Empleol . Teléfono Fijo | P .
N Documento Documento Nombres y Apellidos Calidad en la _wum_um:mmzm_.ﬁ Niimero Celular Correo Electronico Firma
rganizacién
gue actla
Cédula de . Secretaria de ) .
1 Ciudadania 1026657376| Camilo Atehortua Alvarez Asesor Comunicaciones 3113580736 camilo.atehoriua@medellin.gov.co
Cédula de ) . Director o . . .
2 Ciudadanfa 1037647193 Nicolas Osorio Lopez Teenico Secretaria Privada mm.ommwmmam nicolas.osoric@medellin.gov.co
. .| Secretaria de Gestion
3 ﬂmnam de 1128283095 | Jonathan Giralde Gonzalez Subsecretario Humana y Servicio a la Q00 jonathan,giraldo@medellin.gov.co ,7%
Ciudadanfa de Despacho . .
Ciudadania
Cédula de Profesional | Secretaria De Geslion
4 g 1128360032 Yury Firellly Lopez Gaviria | Universitaric { Humana y Servicio a la 3137937371 yurylopez@medellin.gov.co
Cludadania (£} Ciudadania
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Cédula de Juan Diege Suarez Subsecretario Secretaria de . .
5 Ciudadania 1128418411 Saldarriaga de Despacho | Suministros y Servicios 3006329051 juan.svarez@medellin.gov.co
Cédula de . " Sufpsecretario Secretaria de ) .
6 Ciudadania 1152187538 Daniela Mesa Gutierrez de Despacho | Evaluacion y Control 3116153053 daniela.mesa@medellin.gov.co
. - Profesional | Secretaria tde Gesfion
7 O.mu:_m nw 22229517 Patricia Del Socorio Acevedo Universitario | Humana y Servicio aia 7324 patricia.acevedo@medellin.gov.co
Ciudadania Suarez - .
{E} Ciudadania
Cédula de Departamento
B Ciudadania 32257318 Viviana Escorcia Cardona Asesor Administrativo de 3216046978 viviana.escorcia@medellin.gov.co
Planeacion
Cédula de Secretario de Secretaria de Gestion
9 : ; 43276823 Cristina Nicholls Villa Humana y Servicio ala 3045595473 cristina.nicholis@medellin.gov.co
Ciudadania Despacho ) .
Ciudadania
Cédula de . . . . . . .
10 Ciudadanta 43630895 Janeth Jaramillo Londono Asesor Secretaria de Hacienda 8090 janeth.jaramillo@medeilin.gov.co
3 . " Profesional | Secretaria De Gestion
11 nmnc_m nw 436885809 Diana Patricia Calorado Universitario | Humana y Servicio ala 6201 diana.colorado@medellin.gov.co
Ciudadania l.opera - .
{E} Ciudadania
/
Cédula de Maria Adelaida Gémez Secretaria de Gobierno . . D R \/\
12 Ciudadania 43735916 Arango Asesor y Gestion del Gabinete 3107166571 mariz.gomeza@ medellin.gov.co x
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Cédula de Lider de Secretaria De Gestion
13 : 43809058 | Martha Nelly Ramirez Llano Humana y Servicio ala 7318 marthan.ramirez@medellin.gov.co
Ciudadania Programa - .
Ciudadania
. Departamento
14 Cédula de 43815106 | Bibiana Maria Botero Dei Rio | " rofesional Administrativo de 3006544818 hibiana.botero@medellin,gov.co
Ciudadania Universitaric :
Planeacicn
. . . Secretaria De Gestion
15 o.mn:_m nw 43836110 Veronica Gabriela Londane Asesor Humana y Servicio a la 5299 vercnicag,londono@medellin.gov.co
Ciudadania Velez - .
Ciudadania /
Cédula de . Lider de Secretaria de . .
16 Ciudadania 59310157 Nury Alexandra Cifuentes Proyecto (E) Innovacion Digital 5050 nury.cifuentes@medellin.gov.co
Cédula de Carlos Alberto Velasguez | Subsecretario| Secretaria def Medio - \X
17 Ciudadania 71312845 Lopez de Despacho Ambiente 3113896040 carlosa.velasguez@medeilin.gov.co h\@
Cédula de Jaime Andres Orozco Subsecretario Secretaria de . . \\
18 Ciudadania 81561320 Montoya de Despacho Innovacion Digital 3008596407 jaime.orozco@medellin.gov.co
’
Cédula de Reinaldo Viliarreal . . ’ ' By,
19 Ciudadania 91044981 Buenahora Asesor Secretaria General 3146634752 reinaldo.villarreal@medellin.gov.co —_—F
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Historial del evento

16

11

12

13

14

15

16

17

Mensaje

Patricia Del Socorro Acevedo Suarez cred el evento

Patricia Del Socorro Aceveds Suarez aciualizo los detalles del evento
Martha Nelly Ramirez Llano firmd fa asistencia af evento
Nicolas Osorio Lopez firmo la asistencia &l evento

Maria Adelaida Gomez Arango firmo la asistencia al evento
Juan Diego Suarez Saldarriaga firmé la asistencia al evento
Jaime Andres Orozco Montoya firmo la asistencia al evento
Janeth Jaramillo Londono firmd la asistencia al evento
Ribiana Maria Botero Del Rio firmd la asistencia al evento
Carlos Alberto Velasquez Lepez firmé la asistencia al evento
Jonathan Giraldo Gonzalez firmd la asistencia al evento
Daniela Mesa Gutierrez firmé la asistencia al evento

Yury Firellly Lopez Gaviria firmd la asistencia af evento
Camile Atehortua Alvarez firmd ia asistencia al evento
Viviana Escorcia Cardena firmo la asistencia al evento

Veronica Gabriela Londono Velez firmd la asistencia al evento

Reinaldo Viliarreal Buenahora firmo la asistencia af evento

Fecha

16-07-2025 14:47

16-07-2025 14:50

17-07-2025 07:24

17-07-2025 08:03

17-07-2025 08:04

17-07-2025 08:04

17-07-2025 08:05

17-07-2025 08:06

17-07-2025 08:06

17-07-2025 08:07

17-07-2025 08:08

17-07-2025 08:09

17-07-2025 08:19

17-07-2025 08:28

17-07-2025 08:29

17-07-2025 02:.09

17-07-2025 09:59

Ciudad

Direccion IP

10.0.32.110

191.156.43.204

191.156.43.125

190.248.131.62

190.248.131.62

172.225.173.153

191.156.4.215

190.248.131.62

191.156.36.59

190.248.129.46

190.248.131.62

190.248.131.62

172.225.173.132

191.95.37.85

186.171.35.81

191.95.49.204
d1e25626



6BSBREEY

18

19

20

21

22

23

Mensaje

Cristina Nicholls Villa firmd |a asistencia al evento

Patricia Del Socosro Acevedo Suarez firmd [a asistencia al evento
Diana Patricta Colorado Lopera firmé la asistencia al evento

Nury Alexandra Cifuentes firmd [a asistencia al evento

Patricia Del Socorro Acevedo Suarez cerrd el evento

Gestor de Firmas enwvit el documento firmado por correo a los firmantes

Fecha

17.07-2025 09:59

17-07-2025 10:23

1707-2025 10:24

17-07-2025 10:36

17-07-2025 10:51

17-07-2025 10:51

Ciudad

Direccion IP

190.248.129.46

191.166.47.191

190.248,131.62

10.0.12.54

10.0.32.176

125626






