
 

 

 
3.1.3 IDENTIFICACIÓN DE LA INFORMACIÓN QUE PODRÍA SER 

GENERADA Y ANALIZADA POR LOS GRUPOS DE INTERÉS DE MANERA 
COLABORATIVA. 

 
3.1.6 DISPOSICIÓN DE MECANISMOS PARA QUE LOS GRUPOS DE VALOR 
E INTERÉS COLABOREN EN LA GENERACIÓN, ANÁLISIS Y DIVULGACIÓN 

DE LA INFORMACIÓN PARA LA RENDICIÓN DE CUENTAS, ASÍ COMO 
GARANTIZAR SU PARTICIPACIÓN EN LA FORMULACIÓN Y EJECUCIÓN 
DE LA CONVOCATORIA A LOS ESPACIOS DE DIÁLOGO DE RENDICIÓN 

DE CUENTAS. 
 
Objetivo: interactuar con los grupos de valor e interés de la rendición de cuentas para 
promover el análisis de información institucional, de acuerdo a los temas de mayor interés 
para estos.  
 
Descripción: como parte de la Estrategia de Rendición de Cuentas Distrital 2024, en la 
etapa Aprestamiento se realizó la identificación de los temas prioritarios para la rendición 
de cuentas por parte de los grupos de valor e interés. De acuerdo a los resultados 
obtenidos, se orientaron ejercicios para propiciar el análisis y la gestión de la información 
institucional a presentar.  
 
En el caso específico de los temas más votados por la ciudadanía sobre el Plan de 
Desarrollo Distrital 2024-2027: Medellín te Quiere, se tuvo en cuenta estos resultados 
para invitar nuevamente a la ciudadanía a un ejercicio de lectura situacional sobre la 
gestión pública más sobresaliente de la vigencia 2024, relacionada con los cinco más 
votados. 
 
Este ejercicio se hizo a través de la publicación del formulario Generación, análisis y 
divulgación ciudadana de información - Logros 2024 de la Administración Distrital, 
publicado en la página web de la Alcaldía de Medellín (en el Menú Transparencia, 
componente de Rendición de Cuentas 2024) a través del cual la ciudadanía pudo 
interactuar con los contenidos de información sobre la gestión pública. 
 
Este insumo será de utilidad para establecer en el tiempo una urna virtual de interacción 
con la ciudadanía. 
 
Sumado a lo anterior, para promover la interacción de la ciudadanía con este contenido, 
se solicitó el apoyo de las y los profesionales en territorio, los cuales compartieron con 
sus grupos de valor e interés dicho formulario web. 
 
 
 



 

 

- Ruta de publicación:  
https://www.medellin.gov.co/es/plan-de-desarrollo/rendicion-de-cuentas/ 
 

- Enlace formulario: 
https://www.medellin.gov.co/data2/DiligenciarEncuesta.do?token=TS0811202456199
5267321E 
 

- Población objetivo: ciudadanía en general. 
 

- Vista del formulario:  
 

 
 

 
 

https://www.medellin.gov.co/es/plan-de-desarrollo/rendicion-de-cuentas/


 

 

 
 

 
 



 

 

 
 

 
 
 
 



 

 

Balance de los resultados del formulario web: Generación, análisis y divulgación 
ciudadana de información - Logros 2024 de la Administración Distrital 
 
En el marco de la formulación de la Estrategia de rendición de cuentas distrital 2024, la 
ciudadanía participó en la priorización de los temas del Plan de Desarrollo Distrital de su 
mayor interés. Los cinco temas con mayor votación fueron: Familia, Educación, Primera 
Infancia, Seguridad, y Desarrollo Económico.  
 
Sobre esta base se abordó la información institucional relacionada con los avances de la 
gestión 2024 alrededor de estos temas, consolidando un formulario para la interacción 
con la ciudadanía.  Dicho formulario está habilitado en la página web de la Alcaldía desde 
noviembre de 2024, y cuenta a corte del 04 de diciembre con 208 interacciones (como 
mayor nivel).  
 
Resultados obtenidos a partir de la interacción de la ciudadanía con el formulario: 
 

1. Tema Familia - Hito de gestión para 20241 

“Brindamos acompañamiento a 30.200 hogares en condición de pobreza extrema, 
acercando oportunidades para mejorar sus condiciones de vida”. 
 
Pregunta para la ciudadanía:  
 
¿En qué área consideras que se debe focalizar el acompañamiento a los hogares en 
condición de pobreza extrema en Medellín? 
 
Lectura hecha por la ciudadanía: 
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De un total de 208 interacciones, la ciudadanía considera que el acompañamiento 
brindado a los hogares en condición de pobreza extrema en el Distrito debe focalizarse, 
en primera instancia, en la seguridad alimentaria de sus integrantes (78 interacciones), 
seguido de la generación de ingresos (43). Esto implica que el tema de la superación del 
hambre es una prioridad distrital, a tenerse en cuenta en la oferta institucional que 
beneficia a los hogares más necesitados.  
 

2. Tema Educación - Hito de gestión para 20242 

“Formamos a 13.000 estudiantes de establecimientos educativos oficiales en seis (6) 
rutas de educación complementaria”. 
 
Pregunta para la ciudadanía:  
 
¿Cuál ruta consideras la más relevante para el desarrollo y bienestar de las y los 
estudiantes? 
 
Lectura hecha por la ciudadanía: 
 

 
De un total de 139 interacciones, la ciudadanía considera que la ruta más relevante para 
el desarrollo y bienestar de niñas, niños y adolescentes en el sistema escolar es la ciencia 
y la tecnología (57 interacciones) seguido del bilingüismo; esto va en sintonía con la nueva 
vocación de Medellín como distrito de ciencia, tecnología e innovación y de las 
competencias que su ciudadanía requiere para responder a esta. 
 
 

 
2 Informe de Gestión y Rendición de Cuentas 2024 del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027: Medellín Te 
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3. Tema Primera infancia - Hito de gestión para 20243 

“Atendimos a 84.524 niñas y niños entre los 0 y 5 años en las modalidades familiar e 
institucional del programa Buen Comienzo”. 
 
Pregunta para la ciudadanía:  
 
¿Cuál consideras que es la atención más importante brindada por el Programa Buen 
Comienzo para la primera infancia? 
 
Lectura hecha por la ciudadanía: 
 

 
De un total de 134 interacciones, la ciudadanía considera que la atención más relevante 
que se brinda a madres gestantes, niñas y niños en primera infancia desde el Programa 
Buen Comienzo, es el acompañamiento nutricional (62 interacciones) seguido de la 
educación inicial (33). Con este resultado se confirma la importancia que la seguridad 
alimentaria y la educación tienen para las personas participantes, como base del 
bienestar y desarrollo para las poblaciones de Medellín. 
 

4. Tema Seguridad - Hito de gestión para 20244 

“Ofrecimos cerca de 185.000 atenciones desde las Casas de Justicia, por medio de 
asesoramiento y direccionamiento desde el Centro Especializado de Recepción e 
Información (CERI)”. 
 
Pregunta para la ciudadanía:  
 

 
3 Informe de Gestión y Rendición de Cuentas 2024 del Plan de Desarrollo Distrital 2024-2027: Medellín Te 
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¿En qué servicio consideras que se debe cualificar la atención de las Casas de Justicia 
en Medellín, para acercar la justicia a la ciudadanía? 
 
Lectura hecha por la ciudadanía: 
 

 
De un total de 129 interacciones, la ciudadanía considera que la atención que se brinda 
desde las Casas de Justicia en Medellín puede mejorar desde la cualificación de su 
servicio a la solución de conflictos de convivencia ciudadana (36 interacciones) seguido 
de las asesorías jurídicas y el restablecimiento de derechos por violencia intrafamiliar (33 
y 30 interacciones respectivamente).  
 

5. Tema Desarrollo económico - Hito de gestión para 20245 

“Acompañamos a 1.000 emprendedores y empresarios del Distrito en sus diferentes 
etapas de desarrollo.” 
 
Pregunta para la ciudadanía:  
 
¿Cuál consideras qué es el tipo de emprendimientos en los que debe especializarse el 
Distrito? 
 
Lectura hecha por la ciudadanía: 
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Por último, de un total de 131 interacciones, la ciudadanía considera que en Medellín los 
tipos de emprendimiento en los que se hace necesario especializarse, son los dirigidos a 
la tecnología y desarrollo de software (64 interacciones) seguido de la agricultura y el 
turismo (19 y 16 interacciones respectivamente). Lo cual sigue la sintonía de Medellín 
como territorio rural y como distrito de ciencia, tecnología e innovación. 
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