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actualizada. Declaro que conozco el derecho a conocer, consultar, actualizar, rectificar y suprimir mi informacion, solicitar prueba
de esta autorizacion y revocarla, los que puedo ejercer a través de los canales: portal web www.medellin.gov.co, Linea de Atencion
para llamadas locales 604 44 44 144 y para llamadas internacionales (+57) 604 44 44 144, Centro de Servicios a la Ciudadania
(Calle 44 N 52 — 165 la Alpujarra) y sedes externas. SU ACEPTACION SE PERFECCIONA al momento de diligenciar y/o firmar el
presente documento bien sea de manera manuscrita o mediante el uso de firma electronica dispuesta en el sistema electronico
adoptado por el Distrito de Medellin.

Asimismo, los firmantes declaran que conocen que no es obligatorio responder preguntas relacionadas con datos sensibles o de
menores de edad (en calidad de representante legal) y que, en caso de proporcionarlos, estd autorizando expresamente su
tratamiento. De igual manera, declaran que saben del derecho a conocer, consultar, actualizar, rectificar y suprimir su informacion
y la de su representado, cuando ello sea posible, solicitar prueba de esta autorizacion y revocarla (cuando ello sea posible y no se
requieran los datos en virtud de las funciones legales del Distrito de Medellin), derechos que puede ejercer a través de los canales:
portal web www.medellin.gov.co y presencial en el Centro de Servicio a la Ciudadania, MasCercas y Casas de Gobierno.
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ITEM TEMA
1 Instalacion de la mesa

Presentacién: Negocios Verdes

Presentacién: Piloto de reuso y retornabilidad de envases en el CAD

Didlogo y preguntas

ik iw|iN

Conclusiones y cierres

DESARROLLO TEMATICO

1. Saludo y Contexto
La sesion se inicia con el saludo de Sara R, quien destaca que la mesa ha sido tradicionalmente un espacio dirigido a
actores internos, pero en esta ocasion se extendié la invitacién a otros actores externos. Sefiala que la Mesa
Estratégica de Sostenibilidad se enmarca en Acuerdo 016 y que el tema que convoca la reunién ha sido trabajado
previamente en los Comités Tematicos Interinstitucionales de Produccion y Consumo Sostenible, Cambio Climatico y
Gestidn Integral de Residuos Sdlidos (Subcomité I+D+i). Agradece a los asistentes por su participacion y resalta que
la invitacion fue ampliamente acogida, lo que se refleja en una alta asistencia.

A continuaciodn, presenta el orden del dia y da inicio con el contexto de la instalacion de la mesa
Instalacion de la mesa y contexto:

Los lineamientos de compra publica buscan reducir los impactos ambientales; la mesa de hoy tiene como objetivo
definir dichos criterios y recoger ideas y propuestas al respecto.

Sara cede la palabra al subsecretario de Gestion Ambiental, Carlos V., quien agradece la presencia de todos los
asistentes. Enfatiza que el objetivo del eje de sostenibilidad es lograr la alineacidn de la mesa con la politica distrital
y destaca la importancia de contar con la participacién de diversos actores, pues se busca fortalecer alianzas para la
implementacion de dicha politica. Al finalizar, expresa nuevamente su agradecimiento y presenta al asesor de
Gabinete del alcalde, Carlos Gallego, reconociendo la ardua labor que ha realizado para posicionar este tema en la
agenda publica.

Posteriormente, Sara agradece la intervencion del subsecretario y continda con la contextualizacién, mencionando
que existe un marco normativo que parte de la Politica de Produccién y Consumo Sostenible, la cual ya contempla
directrices establecidas a nivel nacional. Resalta que, desde el enfoque innovador del distrito, se busca ser pioneros
en la formulacion de lineamientos para la compra publica sostenible. Asimismo, indica que el Acuerdo 310 de 2022
es el instrumento que actualiza el modelo de compra publica sostenible de Medellin. Con la actividad de hoy
queremos darle ese enfoque de circularidad al proceso y la inclusién de procesos de aprovechamientos de RCD.

Sara da paso a la intervencién del Ministerio de Ambiente a cargo de Sara T, con su presentacién de Negocios Verdes.
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2. Presentacion Negocios Verdes
Sara T. define los negocios verdes como aquellas actividades econémicas que ofrecen productos o servicios con un
enfoque de ciclo de vida, desarrollados bajo practicas sostenibles que contribuyen a la reduccidn de gases de efecto
invernadero (GEI) y al desarrollo del pais desde los diferentes territorios.

Los negocios verdes se caracterizan por su sostenibilidad y su triple impacto: ambiental, social y econdmico.
Constituyen una balanza que busca equilibrar estos tres aspectos. Entre los impactos sociales mencionados se
destacan la generacion de empleos verdes, la inclusién de estos negocios en las cadenas de produccion y desarrollo,
el enfoque étnico y campesino que visibiliza saberes y conocimientos ancestrales, y la disminucidn de brechas sociales
en los territorios.

En el ambito ambiental, los impactos comprenden la reduccién y aprovechamiento de residuos, el uso sostenible de
los recursos, la disminucidon de la deforestacidn y la mitigacidon del cambio climatico. Por su parte, en el ambito
econdmico, se proyectan impactos como la promocidn de circuitos cortos de comercializacion, el acceso a nuevos
mercados, la innovacion, la asociatividad, la creacion de redes y encadenamientos, los cuales permiten intercambios
entre negocios para generar sinergias y potenciar su inclusion, logrando que estos sean negocios verdaderamente
inclusivos.

En cuanto a los negocios verdes verificados, actualmente existen mas de 4.000 negocios registrados en el pais,
distribuidos en 750 municipios a lo largo del territorio nacional. Desde el Ministerio de Ambiente se establecié el Plan
Nacional de Negocios Verdes, que fija como meta la certificacién de 12.630 negocios verdes (NV) para 2030. A la
fecha, se han verificado 5.967 negocios verdes.

Para ser reconocido como negocio verde, se requiere que la actividad sea econdmicamente viable, socialmente
responsable dentro y fuera de la empresa, genere un impacto ambiental positivo y comunique los atributos sociales
y ambientales asociados a sus bienes o servicios.

Se identifican tres tipologias de negocios verdes:
l. Emprendimientos verdes: se encuentran en fase de gestacion, con procesos orientados a cumplir los
criterios.

Il. Negocios avalados: son negocios ya conformados, con operaciones comerciales y cumplimiento de los
criterios establecidos.

M. Anclas verdes: en el pais solo existe una, Ecopetrol, la cual es considerada un ancla verde no porque su
actividad cumpla con los criterios directamente, sino porque compensa sus impactos ambientales negativos
con impactos positivos sociales y econdmicos, e incluye a otros negocios verdes en sus cadenas de suministro.
Un ejemplo de esto es que los servicios de café que se ofrecen en sus instalaciones provienen de negocios
verdes.

Estos negocios pueden clasificarse en tres categorias: bioproductos y servicios sostenibles, ecoproductos industriales,
y productos por calidad ambiental. Cada categoria contempla subcategorias que relacionan las actividades
especificas de los negocios verdes.

El proceso de verificacion para ser reconocido como negocio verde debe solicitarse a través de las Ventanillas de
Negocios Verdes o directamente ante la Oficina Nacional de Negocios Verdes del Ministerio.
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El Plan Nacional de Negocios Verdes contempla planes regionales, que abordan actividades especificas en cada region
mediante nodos regionales. Ademas, incluye instrumentos de fortalecimiento como las guias de enfoque diferencial
étnico y la guia de emprendimiento verde, disponibles en la pagina web del ministerio. También cuenta con
instrumentos de promocidn, como ferias (Bioexpo), portafolios de bienes y servicios de negocios verdes, portafolio
de turismo de naturaleza y el Sello Marca, que permite identificar los negocios verdes que exportan productos. Este
sello se gestiona en la Oficina de Negocios Verdes en alianza con ProColombia, y se representa con un distintivo “CO”
en la parte inferior del logotipo de Negocios Verdes.

Ser un negocio verde implica beneficios mas alla de la rentabilidad financiera, ya que se genera valor ambiental, social
y econdmico; se contribuye a cerrar brechas en territorios afectados por conflictos o violencia; se crean
oportunidades de desarrollo, se aporta a las metas del pais y a la agenda global, se incentiva la produccion y el
consumo sostenibles, y se promueve la economia circular. Al hablar de consumo sostenible, incluir a los negocios
verdes es clave para responder a las necesidades actuales, constituyendo una alianza perfecta desde mi perspectiva.

Para cerrar, cito una frase de Simon Sinek:
“El objetivo no es hacer negocio con todos los que necesitan lo que uno tiene. El objetivo es hacer negocio con la
gente que cree en lo que uno cree.”

Esta reflexiéon me llevd a identificar oportunidades en los negocios verdes que frecuento y parte de preguntarnos
como consumidores de dénde vienen los productos, cémo se elaboran y quién los produce; preguntas que hoy no
nos estamos haciendo, y por eso no estamos apoyando a los negocios verdes.

Desde el Ministerio, el tema de compras sostenibles es liderado por la Direccidon de Asuntos Ambientales, Sectorial y
Urbana (DAASU). Sin embargo, desde la Oficina de Negocios Verdes también impulsamos las compras sostenibles,
considerando a los negocios verdes como proveedores clave. Las compras sostenibles son un motor de desarrollo
para estos negocios, y es fundamental articular esfuerzos con todos ustedes para lograr un verdadero impacto.

Sara R, resalta que los negocios verdes nos van a poner muchos retos mas, pero es un trabajo en el que podriamos
seguir avanzando.

3. Presentacion: Piloto de retso y retornabilidad de envases en el CAD

Durante la presentacion, se realizd un break en la estacién de café, utilizando los vasos retornables como herramienta
practica para comprender la dindmica del piloto. Sara cedid la palabra a Ana, representante de Xiclo, encargada de
explicar el uso y los beneficios de estos vasos, con el objetivo de que los asistentes vivieran la experiencia del piloto.

Ana inicié su intervencidn abordando la problematica de los empaques de un solo uso, resaltando que, aunque se
promueven como practicos, faciles de usar e higiénicos, su consumo genera externalidades ambientales complejas
gue deben ser solucionadas. Expuso que actualmente se generan 400 millones de toneladas anuales de residuos
provenientes de empaques de un solo uso, volumen que podria compararse con mil aviones Boeing 747 o seis Piedras
del Pefiol.

Posteriormente, explicé por qué la retornabilidad resulta mds efectiva que el reciclaje. Sefiald que el reciclaje, aunque
importante, no ataca el origen del problema, utilizando la analogia de una tina que se llena de agua: sacar agua con
un balde (reciclaje) es insuficiente si no se cierra la llave (retornabilidad). Asi, la retornabilidad representa el cierre
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de la llave de generacion de residuos, permitiendo reducirlos desde su origen. Concluyd que, si bien el reciclaje es
esencial como actividad complementaria en la economia circular, no es la solucién definitiva; por ello, existe un
llamado global a reactivar modelos de reutilizacidon de envases y empaques tantas veces como sea posible.

Ana destaco que el 35% de los residuos de envases y empaques de un solo uso provienen de alimentos y bebidas,
razén por la cual Xiclo centra sus esfuerzos en reducirlos, considerando ademds que estos empaques son de dificil
reciclabilidad por terminar contaminados con restos de alimentos.

Respecto a las alternativas de reutilizacidn, explicd que existen dos modelos principales: el rellenado o recarga, con
escasa legislaciéon que permita su escalabilidad, y la retornabilidad, que resulta mas viable en el contexto regulatorio
actual debido a la existencia de proveedores especializados en higienizar los envases. Como ejemplo, menciond los
envases retornables de cerveza, que pueden reutilizarse hasta 25 veces, garantizando calidad en el lavado, higiene y
trazabilidad.

Xiclo desarrolla tecnologia para la trazabilidad de empaques, otorgdndoles una identidad Unica dentro del sistema.
Esto requiere instalaciones de limpieza bajo estdndares como las Buenas Practicas de Manufactura (BPM),
permitiendo redistribuir, higienizar y mantener actualizado el inventario.

El sistema de Xiclo se apoya en un modelo de garantia que ofrece el servicio de manera gratuita al usuario,
estableciendo un costo solo en caso de incumplimiento en la devolucidn. Este costo puede parametrizarse segun el
tipo de uso o la organizacion, pudiendo vincularse a métodos de pago, sanciones internas (por ejemplo, llamados de
recursos humanos en entidades publicas) o incentivos positivos.

Ana destacé que el potencial de aplicacion del sistema es amplio, mencionando como escenarios:
e Edificios corporativos con alto consumo de café.
e Universidades, como la Universidad de Antioquia, donde ya se implementa el modelo.
e Plazoletas de comida, parques naturales (donde los empaques de un solo uso son un gran problema) y
eventos masivos, entornos controlados que facilitan la aplicacion del sistema.

Se indicd que, aunque existen empaques compostables, su proceso es limitado por la baja capacidad de composteras
y, en muchos casos, la insuficiente compostabilidad de los materiales.

Sobre los impactos potenciales del sistema, se resalté que un solo vaso retornable puede reemplazar hasta 500 vasos
de un solo uso, siempre que se garantice su reincorporacion al sistema. Ademds, el modelo contribuye a la
disminucién del consumo de combustible asociado al transporte y distribucién de empaques desechables, asi como
a la reduccion en el consumo de agua y energia. Ana precisd que, mientras los lavados manuales pueden consumir
hasta 1 litro de agua por vaso, las maquinas de vapor utilizadas en el sistema consumen apenas 1 o 2 onzas de agua
por vaso. También se reduce el consumo de agua comparado con la produccién de cartdn, altamente demandante y
generadora de gases como el metano. Adicionalmente, se proyectan ahorros en activos a mediano plazo y la
generacion de nuevos empleos verdes, al transformar los empaques en un servicio enmarcado en la economia
circular.

Ana compartié los resultados del piloto desarrollado en la Universidad de Antioquia, sefialando una alta participacién.
Sin embargo, indicé que persiste la coexistencia con vasos de un solo uso, pues la decision final recae en el usuario.
Destaco que los vasos retornables han sido devueltos en su totalidad en menos de un dia.
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Finalmente, se planted cdmo estas soluciones pueden integrarse en las compras publicas sostenibles, contribuyendo
directamente al pilar de sostenibilidad mediante la reduccién de residuos, el menor consumo de agua y energia, y la
generacién de empleo verde al ofrecer un servicio en lugar de un producto.

4. Dialogo y preguntas.

éCémo avanzan los negocios verdes en Medellin?
Sara T. sefiald que actualmente se requiere una mayor articulacién institucional para alcanzar las metas
planteadas, por lo que es fundamental contar con aliados estratégicos. Un participante manifesté que hace
un afio inicié el proceso de verificacién de su negocio verde, pero desconoce el estado actual del tramite.
Ante esto, Sara explicd que las ventanillas no cuentan con suficiente personal técnico para agilizar los
procesos, motivo por el cual se estdn realizando esfuerzos conjuntos con la Secretaria de Medio Ambiente
para garantizar la continuidad y avance de los trdmites.

Propuesta para préxima sesion:
Se planteé incluir en la agenda de la siguiente reunidn el tema de la activacién de modelos y del ecosistema
de negocios verdes desde la perspectiva de la contratacién publica, con el fin de abordar cémo se estén
impulsando actualmente estos procesos en el sector publico.

Consulta técnica sobre los vasos retornables:
Un participante expresd su inquietud acerca de la restriccion de uso de los vasos retornables en microondas
y solicité informacidn sobre las medidas contempladas para otros escenarios. Ana, de Xiclo, explicé que para
cada contexto se realiza un analisis especifico del tipo de empaque requerido. Por ejemplo, en la Alcaldia, el
servicio de café se entrega caliente, por lo que no se requiere el uso de microondas. Sin embargo, en otros
escenarios, se cuenta con vasos aptos para microondas. Precisé que las restricciones de uso estdn
relacionadas con la presencia de chips de lectura en ciertos vasos.

Ampliacién del proceso de higiene de los vasos
Ana explicé que no se profundizé en este punto durante la presentacion porque el proceso de lavado es
realizado por empresas especializadas. Estas compafias cuentan con maquinas de alta potencia, disefiadas
para lavar a presion y a altas temperaturas, lo que garantiza la higienizacion adecuada de los utensilios.
Por su parte, Camila afiadid que, en el caso del piloto en el CAD, se desarrollara en conjunto con la Secretaria
de Suministros, especificamente en el area de conductores. El lavado de los vasos se llevara a cabo en el piso
5, utilizando la maquina ubicada en la zona de comidas, la cual cumple con los estandares para un lavado
higiénico.

Posibilidad de homologacion de la certificacibn B con Ila de negocios verdes
Sara T. indico que desde la Oficina de Negocios Verdes ya se habia considerado la posibilidad de homologar
la certificacion B con la certificacién de negocios verdes. Sin embargo, precisé que la certificacion Sistema B
tiene un costo que resulta poco atractivo para muchos emprendimientos verdes. Por esta razén, se estan
gestionando alianzas para que dicha homologacién pueda llevarse a cabo sin costo para los interesados.

CONCLUSIONES

Se utilizaron 44 vasos retornables lo cual evito la generacién de aproximadamente 2,1 kg de CO2, de 0,6 kg
de residuos y el consumo de 4 litros de agua. Con esto se logrd un retorno del 100% de los vasos.
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) Es necesario continuar creando alianzas con otras entidades para la certificacidén de los negocios verdes y la
continuidad del proceso.
DOCUMENTOS ANEXOS
1 | Listado de asistencia
2 | Presentacion: Piloto de redso
3 | Presentacién negocios verdes
4
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Como constancia de la aprobacién del acta de la reunién se firma por su responsable el 2/07/2025
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Sara Restrepo Aristizabal
Secretaria de Medio Ambiente



