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ACTA No 001-2025

Primera Mesa Estratégica Compra PUblica Innovadora
Incentivar las compras publicas innovadoras a partir de la

implementacién de la primera Mesa estratégica anual del eje de
innovacion del Acuerdo 016 de 2020

Fecha: 26 de Agosto de 2025

Hora de inicio: 8:00 a.m

Hora de finalizaciéon: 12:00 p.m

Lugar: Auditorio 0 Complejo Ruta N - Cll 67 #52-20

Equipo técnico:

No Nombre y Apellidos Cargo

1 |Carolina Salazar Lopez Directora de Proyectos Estratégicos Ruta N

2 | Yessica Gutiérrez Lopez Lider Centro de pensamiento

3 | Zorayda Gutiérrez Profesional Centro de Pensamiento

4 | Soffa Botero Profesional Smartcities

5 | Marcos Vallejo Profesional Smartcities

6 |Alejandra Restrepo Profesional Comunicaciones

7 | Carolina Giraldo Profesional Centro de Pensamiento
Ordendeldiay

1. Mensaje de Bienvenida
2. Contexto general eje CPI
3. Charla Experiencias Internacionales en CPI: Buenas practicas y lecciones aprendidas
4. Test Autodiagnostico
5. Presentary socializar la Guia de Compra Publica de Innovacion (CPI)
6. Ejercicio Practico Mapa de necesidades

7. Encuesta de Satisfaccion
8. Taller Practico Plan Maestro Territorios Inteligentes

Objetivo de la reunion
Impulsar la Compra Pdblica Innovadora como motor de progreso para el desarrollo inteligente y
sostenible del Distrito Especial de Medellin.

DESARROLLO

1. Desarrollo de las tematicas de la reunion
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N.1 Tema: Mensaje de Bienvenida

Carolina Salazar, directora de Proyectos Estratégicos de la Corporacién Ruta N abri6 la sesion con
un mensaje de acogida a todos los asistentes, resaltando la importancia de la Mesa Estratégica de
Compra PUblica Innovadora, espacio coordinado por Ruta N.

Se explicd que la jornada se estructurd en dos bloques complementarios:

e Primer bloque de la mafiana: enmarcado en la Politica de Compra Publica Innovadora,
Sostenible y Socialmente Responsable (Acuerdo 016 de 2020), liderada por la Secretaria de
Suministros y Servicios de la Alcaldia de Medellin. En este contexto, se reafirmo el
compromiso institucional con la innovacién y la sostenibilidad como motores de
desarrollo para la ciudad.

e Segundo bloque de la mafiana: liderado por el Instituto Tecnoldgico Metropolitano (ITM),
en el que se presentd el objetivo central de la jornada: co-crear y validar los pilares
estratégicos del Plan Maestro, a partir de los hallazgos obtenidos en ejercicios y
antecedentes previos; orientado a fortalecer la vision de largo plazoy consolidar un futuro
mas responsable y prospero para Medellin.

N.2 Tema: Contexto general eje CP!

Ley 2286 de 2023

cootdinag,

Eje Compra. 3
Piblica
Inaovadora

Compra Publica
Innovadora. La Administracién Distrital
deberd crear una politica y mecanismos de
implementacién, para un programa de
compra publica innovadora.

Distrito Inteligente. El
Distrito podra definir los parametros y
metodologfa que le permitan la
instrumentalizacién y uso de las
Tecnologias de la Informacién y las
Comunicaciones (TIC) aplicadas 2 la gestion
publica y a los servicios ciudadanos.

La presentacion del contexto inicia exponiendo los fundamentos normativos de la Ley 2286 de
2023, resaltando dos articulos clave para la estructuracion de la politica de innovacion publica en
Medellin.
e Articulo 27. Establece la obligacién de la Administracién Distrital de crear politicas y
mecanismos de implementacion de un programa de Compra Publica para la Innovacién
(CPI). Este mandato se articula directamente con el Acuerdo Distrital 016 de 2020, que
define las bases para su implementacion en el territorio, y con el Decreto 310 de 2022, que
introduce criterios de innovacién y oportunidad como elementos rectores para los
procesos de contrataciéon. En conjunto, estas disposiciones constituyen el marco
normativo que habilita al Distrito para fomentar soluciones innovadoras a través de la
demanda publica.
e Articulo 18. Faculta al Distrito Inteligente para definir parametros, lineamientos y
metodologias que posibiliten la instrumentalizacién y el uso de las tecnologias de la
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informacién y las comunicaciones (TIC) aplicadas tanto a la gestién publica como a la
prestacion de servicios ciudadanos. Esta disposicion no solo habilita el uso estratégico de
las TIC, sino que también fortalece la capacidad institucional del Distrito para avanzar hacia
un modelo de gobernanza digital, interoperable y orientado al ciudadano.

Con este marco juridico como base, la sesion tuvo como propdsito central fortalecer las
capacidades de las entidades publicas, con miras a consolidar la CPI como motor de progreso y
transformacién. Este compromiso fue entendido como una mision compartida, orientada no solo
a garantizar la eficiencia en el uso de los recursos publicos, sino también a asegurar su empleo
estratégico e inteligente, con el fin de potenciar el crecimiento econémico y social de Medellin,
mejorar su competitividad local, regional y nacional, y proyectarla como un referente
latinoamericano en innovacion publica.

En este escenario, se subrayo el papel de Ruta N como coordinador del eje de Compra Publica
Innovadora, actuando como articulador del ecosistema y potencial comprador de soluciones
innovadoras. Su rol es esencial para movilizar a las instituciones hacia una légica de co-creacion de
soluciones, con un impacto directo en la calidad de vida de la ciudadania.

Posteriormente, se profundizé en el concepto de la CPI como una herramienta estratégica de
politica publica, que impulsa la innovaciéon desde la demanda, mediante la adquisicién de
productos o servicios que aln no existen en el mercado o que, existiendo, pueden optimizarse a
través de nuevos desarrollos. Este enfoque contribuye a dinamizar la innovacién empresarial y a
consolidar mercados mas sofisticados y competitivos.

Para dar mayor claridad, se presentaron las dos modalidades principales de CPI:

e Compra Plblica Precomercial: orientada a la contratacion de servicios de investigacion y
desarrollo (I+D) para explorar alternativas en fases tempranas, con niveles de madurez
tecnolégicaTRL1a 6.

e Compra Publica Comercial: dirigida a la adquisicion de bienes o servicios que alin no
existen en el mercado o que requieren mejoras, pero que pueden desarrollarse y validarse
en un plazo razonable, con niveles de madurez tecnolégica TRL7y 8.

Este segundo momento de la mesa permitio
consolidar una vision clara de la Compra
Publica Innovadora como un instrumento clave
para la innovacion publica, orientado a
promover soluciones sostenibles, optimizar la
gestion de los recursos publicos y, sobre todo,
posicionar a Medellin como un referente
regional en contratacién innovadora, con
capacidad de generar impacto social,

econdmico y tecnoldgico de alto valor.
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Charla Experiencias Internacionales en CPI: Buenas préacticas y

N.3 Tema: . .
lecciones aprendidas

A continuacion, se hizo la presentacién de Sandra

Sinde, experta internacional en innovacion, ha

o acompanado a la implementacién de la Compra
Experiencias . . L

internacionales en CPI: Publica Innovadora (CPI) en Latinoamérica y con

Buenas practicas y

lecciones aprendidas. mas de dos décadas de experiencia en proyectos

de transformacion publica.

Sandra inicié su intervencién agradeciendo la
invitaciony planteando que su presentacién seria un viaje a través de tres momentos: el pasado, el
presente y el futuro de la CPI. Sefialé que en 2016 visité por primera vez Medellin y Ruta N,
participando en un programa de sensibilizacién sobre compra de innovacién, y que desde entonces
ha mantenido un estrecho vinculo con Colombia, lo que le permite ofrecer una vision comparada
y cercana al contexto local.

Uno de los primeros aspectos que subrayo fue la necesidad de aclarar los conceptos basicos.
Explico que con frecuencia se confunde la innovacion en compras publicas con la compra publica
innovadora. La primera hace referencia a la adopcién de tecnologias o mejoras que hacen mas
eficientes y transparentes las compras publicas (por ejemplo, digitalizacion de procesos o uso de
plataformaselectrénicas). En cambio, la segunda implica un salto cualitativo: se trata de desarrollar
soluciones innovadoras —productos, servicios o procesos— que no existen en el mercado o que
requieren adaptaciones significativas. En este sentido, la CPI transforma la manera en que el Estado
presta servicios, poniendo el énfasis en la innovacién como valor publico.

Sandra recalcé también la importancia de hablar de ecosistema CPI. Sefialé que ninguna entidad
pUblica puede impulsar sola este tipo de procesos, ya que requieren la interaccion y colaboracion
de multiples actores: administraciones publicas que se atrevan a abrir sus retos; empresas y
startups que propongan soluciones creativas; universidades y centros tecnoldgicos que aporten
investigacion aplicada; inversores que acompafien el escalamiento de proyectos; y ciudadania,
cuya participaciéon es crucial para identificar problemas publicos prioritarios. “La CPl no es un
ejercicio aislado”, subrayd, “sino un proceso de construccién colectiva donde confluyen oferta y
demanda para generar innovacién de impacto”.

En este punto, advirti sobre el gran desafio que enfrentan todos los paises: la brecha entre el
mundo publico y el privado. Utilizd la metafora del “dinosaurio” (representando la demanda
publica, con estructuras rigidas y procesos complejos) y el “unicornio” (la oferta privada, agil y
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creativa). Entre ambos existe un “abismo” que solo puede superarse mediante la construccion de
confianza mutua. Seglin Sinde, los sistemas de compras basados en la desconfianza —con excesiva
regulacién, temor a sanciones y falta de didlogo— resultan incompatibles con la CPI. La clave esté
en generar espacios de interacciéon normalizada entre compradores y proveedores, donde se
fomente el didlogo abierto y la cooperacion.

Parailustrar la evolucién de la CPI, Sandra compartié la experiencia de Espafia. En 2012, un acuerdo
del Consejo de Ministros fij6 como meta que el 3% del gasto publico se destinara a compras de
innovacion, lo que dio origen a la creacion de una unidad especializada dentro del Ministerio de
Ciencia e Innovacion y a la asignacion de fondos especificos. Desde entonces, se han desarrollado
més de 250 procesos de CPI, movilizando alrededor de 1.300 millones de euros. Sin embargo,
destacd que la mayoria de estos procesos han sido cataliticos, es decir, gestionados por entidades
como el CDTI en nombre de otras instituciones, lo que refleja la dificultad de que las entidades
publicas ejecutoras asuman directamente la compra innovadora. A nivel regional, resalto los
avances de Galicia, Andalucia y Catalufia, y a nivel local, laimplicacion de municipios como Madrid,
Valencia y Alicante.

En cuanto a Latinoamérica, sefialé que los paises mas avanzados son Brasily Chile. Brasil ha creado
un observatorio de contratos de soluciones innovadoras con mas de 120 casos documentados,
mientras que Chile aprobd en 2025 una politica publica especifica de CPI. Costa Rica, por su parte,
publicé recientemente el primer reglamento especializado en la region, actualmente en consulta
publica. Para Colombia, Sandra destacé que existe un marco normativo sélido, pero advirtié que el
desafio estéd en pasar de la norma a la practica efectiva.

Al hablar del presente y futuro de la CPI, presento tres escenarios posibles: un modelo que se
desinfle y pierda relevancia, un modelo que no logre despegar por falta de datos y baja
profesionalizacion, un modelo que alcance un nuevo nivel de impacto, con menos procesos pero
mas estratégicos y transformadores.

Para avanzar hacia este Ultimo escenario, propuso cinco acciones clave: fijar objetivos de gasto en
CPI'y medirlos, profesionalizar a los compradores publicos, reconociendo que la CPI es “la alta
costura de la contratacion publica” y requiere de los mejores equipos, sistematizar datos a través
de observatorios, generando evidencia y transparencia, disefiar estrategias integradas que
conecten la CPI con la adopcién tecnoldgica, los espacios de experimentacion y la inteligencia
artificial y alinear las agendas de innovacion y contratacion, articulando politicas publicas y
6rganos de control.
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Sandra enfatizé que en Colombia el 20% del éxito depende de leyes y normativas (que ya existen),
pero el 80% restante exige sensibilizacion cultural, capacitacion de actores, gobernanza distribuida
y evaluacion permanente de resultados. Concluyd su intervencion presentando la formula de las
4D: decision politica desde el mas alto nivel, disposicién de equipos capacitados, definicién clara
de objetivos y dinero reservado. Solo asi, asegurd, la CPI podra dejar de ser un marco tebrico para
convertirse en un motor real de innovacion y desarrollo econémico vy social.

Finalmente, compartié que este aflo se celebrard en Espafia la séptima edicion del Foro
Iberoamericano de Compra Publica de Innovacién, con espacios demostrativos donde empresas y
solucionadores presentaran proyectos desarrollados mediante CPI, resaltando la oportunidad de
aprender de estas experiencias para fortalecer la agenda latinoamericana.

N.4 Tema: Test Autodiagndstico

Ejes de evaluacién:

Visién Iniciar Evaluacién:
de la Innovacién

Autodiagnostico
innovacion

1{E
il
®

e i n_-g
it

Gestion y evaluacién

dela CPI

Posteriormente, se presentd el Test de Autodiagndstico de Innovacién, concebido como una
herramienta practica que permite a cada entidad publica evaluar de manera autébnoma su nivel de
madurez en innovacién vy recibir recomendaciones ajustadas a su realidad institucional. El
proposito de este instrumento es brindar una linea base clara que oriente a las entidades en el
disefio de estrategiasy planes de accién para fortalecer sus capacidades en materia de innovacion.

Se explicd que el test estad dirigido a funcionarios con conocimiento profundo de la entidad,
capaces de comprender su estructura organizacional, politicas y procedimientos internos, y con
experiencia en procesos de contratacién publica, supervision e interventoria. Este enfoque
garantiza que las respuestas obtenidas reflejen de forma precisa y fidedigna la situacién real de
cada organizacién, evitando percepciones superficiales o incompletas.

Elinstrumento se estructura en cuatro ejes de evaluacién fundamentales:
1. Visidn Estratégica de la Innovacién. Evalla el grado de claridad, liderazgo y compromiso
institucional con la innovacion como parte integral de la estrategia organizacional.
2. Cultura Organizacional hacia la Innovacién. Mide la disposicion de los equipos de trabajo,
la apertura al cambio y la capacidad de incorporar la innovacion en la gestion cotidiana.
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3. Disefioy Planeacién de la CPI. Analiza la preparacion de la entidad para planear procesos
innovadores de contratacién, desde la identificacion de necesidades hasta su
estructuracion y ejecucion.

4. Gestién y Evaluacién de la CPI. Revisa los mecanismos de monitoreo, seguimiento vy
evaluacién existentes, asi como la capacidad para generar procesos de mejora continua.

Finalmente, se invit6 a los participantes a escanear el cddigo QR proyectado durante la sesién, que
les permitio acceder directamente al cuestionarioy aplicar el test en sus respectivas entidades. Con
ello, se dio inicio a un proceso de autodiagndstico institucional, orientado a fortalecer la toma de
decisiones estratégicas y a trazar rutas claras para consolidar una cultura de innovacién publica,
con impacto directo en la eficiencia y calidad de los servicios ofrecidos a la ciudadania.

Categorias de innovacion entidades publicas

an> Explorador

Sonador .

fos entusiasta.

timido. DC. Entetad Imovadora
dadinnovadora L et

ncubacin e Ha -

Arquitecto c (" Lider
decidido. '

’

Estavaloracién es una briijula Su propésito es abrir el camino hacia una Conéctate con el ecosistema de CTiy
orientativa, no un diagnéstico adopcion gradual, estratégica y efectiva multiplica las oportunidades para
definitivo dela Compra Piblica de Innovacién. fortalecer tu talento y tu institucion.

Posteriormente, se explicd que los resultados del Test de Autodiagnéstico de Innovacién permiten
clasificar a las entidades en cuatro categorias de madurez innovadora, cada una con un perfil
diferenciado:
e Sofiador timido. Entidades en etapa de incubacién, con intenciones de innovar, pero sin
procesos consolidados.
o Explorador entusiasta. Entidades que han iniciado procesos innovadores y se encuentran
en fase de experimentacion.
e Arquitecto decidido. Entidades con capacidades en consolidaciény un potencial claro para
escalar proyectos de innovacion.
e Lidervisionario. Entidades con un nivel avanzado de innovacién, capaces de inspirary guiar
a otras dentro del ecosistema.

Al finalizar la aplicacion del test, los resultados se envian directamente al correo electrénico de
cada participante, constituyendo un insumo personalizado sobre el nivel de innovacién de su
entidad. Se invité a los asistentes a compartiry revisar estos resultados con sus equipos y jefaturas,
de manera que puedan contrastar percepciones, identificar brechas y generar una reflexion
colectiva sobre las oportunidades de mejora institucional.

Asimismo, se indicd que los participantes pueden llevarse el enlace del cddigo QR, con el fin de que
otros miembros de la organizacién también diligencien el cuestionario. De esta manera, se busca
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organizacional.

Finalmente, se aclaré que esta clasificacion no constituye un diagndstico definitivo, sino mas bien

oportunidades para fortalecer el talento institucional y orientar la formulacion de proyectos hacia
la resolucién de retos publicos con alto impacto social y econdémico.

construir una visién mas amplia y participativa sobre la percepcion de la Compra Piblica de
Innovacién (CPI) al interior de cada entidad, promoviendo la apropiacién y el aprendizaje

una brdjula orientativa, disefiada para guiar a las entidades en un proceso de adopcién gradual,
estratégica y efectiva de la CPI. Se enfatiz6 que el autodiagndstico es, ademas, un mecanismo de
conexién con el ecosistema de Ciencia, Tecnologia e Innovacién (CTel), que abre nuevas

N.5 Tema: Guia de Compra Plblica de Innovacion (CPI)

o 1T = — |
Apartado 1: CPl en las Entidades Piblicas B . ——. - —
todiagndstico i
:

A
Construccion de una Hejs de Ruta pars a CFI

s de Compra Piblica de Innavacién

Guia practica para oo
laimplementacion
delaCPI

Fortscdo | rve o
\ Swcter Pesce

109 Apartado 4: Recomendacione: para Entidades v Alisdos
Amexe 1: Conceptos Fundamentales
Piblica Peacpmaial (CPP)

Compra Piblics Camercial
Asociacidn pars inovacidn (APT)

Anexa 3: Vigilancia & Tnteligencis (Vel)

Definicicn

Proceso de Luplementacion

Beneficios Esracézices para las Organizacionss
Remitados Esperados

Ejemplo de Acercamiento

139

A continuacién, se presentd la Guia Practica para la Implementaciéon de la Compra Publica
Innovadora (CPI), un documento elaborado por la Corporacién Ruta N, con el apoyo de la
Corporacién Tecnnova y de asesores externos especializados. Esta guia fue concebida como una
herramienta de acompafiamiento para las entidades publicas, con el propdsito de fortalecer sus
capacidades institucionales, reducir las barreras existentes y orientar, paso a paso, la adopcién de

la CPl en el territorio.

La explicacion inicié con la presentacion de la estructura del documento, conformada por una
introduccién, cuatro apartados centrales y tres anexos técnicos. Los apartados principales
incluyen:
e CPlen las entidades publicas: diagnéstico y construccion de hojas de ruta.
e Proceso de Compra Publica de Innovacién: fases de planeacion, seleccion, contrataciony
ejecucion.

e Listas de chequeo para el acompafiamiento practico de cada fase.

e Casosde éxitoy lecciones aprendidas: experiencias internacionales, nacionales y locales.
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e Recomendaciones préacticas dirigidas a entidades y aliados estratégicos.
Por su parte, los anexos complementan el documento con definiciones conceptuales, un marco
normativo actualizado y metodologias de vigilancia e inteligencia tecnolégica, que sirven como
insumos técnicos para la toma de decisiones informadas.

PRINCIPALES BARRERAS PARA IMPLEMENTAR CPI

. CONFUSION CONCEPTUAL

DESCONQCIMIENTO Y BAJA PARTICIPACION

LIMITACIONES DEL MARCO REGULATORIO

COMPLEJIDAD Y DIFICULTAD PROCEDIMENTAL

PERCEPCION DE RIESGO Y TEMOR A SANCION

: &

Durante la construccion de la guia se identificaron las principales barreras para implementar la CPI:
desconocimiento y baja participacién, confusion conceptual, limitaciones en el marco regulatorio,

RETOS ADMINISTRATIVOS Y
" PRESUPUESTALES

complejidad procedimental, percepcion de riesgo y temor a sanciones, asi como restricciones
administrativas y presupuestales. Se subrayé que estas dificultades no son exclusivas de Medellin,
sino que se repiten en distintos contextos nacionales e internacionales, lo que confirma la
relevancia de contar con herramientas de orientacion como esta guia.

Posteriormente, se explico en detalle el proceso de CPI, estructurado en tres fases:

e Planeacién: conformaciéon  del

PROCESO DE COMPRA PUBLICA INNOVADORA

equipo  CPI, identificacién vy
prpn‘ze.a/oon de nece&dgdes, ’ Q @ ® @ @ @ ®
definicion de requisitos PLANEACION e o e SR M
funcionales, ejercicios de vigilancia @
einteligencia tecnologica y registro
en el Plan Anual de Adquisiciones. ey

e Sel A tratacién: SELECIGNY | T @ RG) Sgn H@)d u®‘
eleccion y contratacion: CONTRATACION o cae Gt Gt o Pam
elaboracion de estudios previos, @® ®

analisis de sectores, definicion de
criterios de evaluacion,
aprobacion de la contratacion y
desarrollo de los pliegos de
condiciones y evaluaciones.

e Ejecucién: implementacion de la solucion, monitoreo de resultados y evaluacion fina

EJECUCION
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Se present6 también la metodologia de toma de decisiones en CPI, disefiada para orientar a las
entidades sobre cuando optar por un proceso de compra publica precomercial —cuando se
requieren servicios de investigacion y desarrollo (I+D) para explorar alternativas en fases
tempranas— o un proceso de compra pUblica comercial, en los casos en que el bien o servicio aln
no existe en el mercado, pero puede desarrollarse y validarse en un tiempo razonable. Esta ruta de
decisién brinda mayor claridad a los tomadores de decisiones respecto a la pertinencia vy
modalidad del proceso de CPI.

Finalmente, se destaco que la gufa busca inspirar a las entidades publicas a incorporar una vision
estratégica, sostenible y responsable de la innovacién. Se invité a los asistentes a utilizarla como
herramienta de consultay aplicacién practica, aprovechando los casos de éxito y recomendaciones
incluidas para replicar y adaptar experiencias que generen valor publico en Medellin y en el pais.

Nota:

La Guia CPl es un insumo metodolégico orientativo. No constituye norma ni reemplaza la normativa
de contratacion publica, ni implica oferta de servicios o direccionamiento hacia Ruta N u otra
entidad. Se basa en la normatividad vigente a la fecha y su propdsito es compartir herramientas y
experiencias para apoyar a las entidades publicas en la implementacion de la CPI, reconociendo
que los resultados dependen de sus capacidades y contexto institucional.

N.6 Tema: Ejercicio Practico Mapa de necesidades

NECESIDADES PUBLICAS . . . . . . 7 4
Finalmente, se introdujo un ejercicio practico de

co-creacién orientado a la identificaciéon de
necesidades publicas, concebido como la base
para el desarrollo de soluciones innovadoras en
el sector publico.

La explicacion inicial partié de la diferenciacién
entre necesidades internas y externas:

INTERNAS
EXTERNAS

e Necesidadesinternas: vinculadas a la mejora de los procesos y la eficiencia en la prestacion
de servicios publicos. Se incluyeron ejemplos como el fortalecimiento de mecanismos de
atencién ciudadana mediante el uso de inteligencia artificial, la digitalizacién vy
automatizacién de tramites, la utilizacion de redes sociales y encuestas de satisfaccion
para retroalimentar procesos, asi como la evaluacion de la eficiencia institucional.

e Necesidades externas: relacionadas con la innovacién en productos o servicios publicos
que impactan directamente a la ciudadania. Entre los ejemplos se destacaron la

implementacion de consultas ciudadanas, el aprovechamiento de datos abiertos, los retos

Piso 2 Torre A. Medellin - Colombia sz e
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de innovacion abierta, el uso de tecnologias para mejorar la eficiencia energética en
infraestructura publica y el desarrollo de sistemas de transporte sostenible para reducir la
contaminacién.

A partir de esta clasificacion, se explico que los participantes serian organizados en cuatro mesas
de trabajo colaborativo, donde se desarrollaria una dindmica de construccién de un mapa mental
de necesidades publicas. El objetivo central de este ejercicio fue documentar y visibilizar
necesidades tempranas y desafios estratégicos de las entidades publicas, generando un espacio
de reflexion compartida que permita conectar demandas no resueltas con las capacidades del
ecosistema de ciencia, tecnologia e innovacién (CTI).

Cada grupo debia registrar

Objetivo R 4

Documentar y visibilizar necesidades tempranas y desafios estratégicos de las entidades ptiblicas, para I nfo rmacion c lave en to rno a
facilitar la conexidn entre demandas no resueltas y las capacidades del ecosistema de ciencia, tecnologia . . .

e innovacién (CTj), incentivando que las universidades, centros, empresas, emprendedores, sociedad la S necesl d a d es |d e ﬂtlfl Ca d as.

civil orienten sus desarrollos hacia la generacion de respuestas a estos retos publicos

la descripcion de la

VICTORIAS TEMPRANAS necesidad’ a quién afecta’ la

entidad publica responsable,
el lugar donde ocurrey su

Il &l

u;‘w

- Necssidad - tipologia (critica, gestionable
+  Aquién afecta
- Enf\daddelma O tempra na)
= Donde ocurre

+ Tipo

Canal de articulacién temprana entre la oferta y la demanda de innovacidn en el sector piiblico

Finalmente, se compartieron ejemplos concretos como guia metodologica, entre ellos, un caso de
necesidad critica identificado en la Secretaria de Hacienda sobre retrasos en los pagos a
proveedores; un caso de necesidad gestionable sobre el aumento de quejas ciudadanas por
tiempos de espera en ventanillas de atencién; y un ejemplo de victoria temprana asociado al uso

de una aplicacion movil de tramites que facilitd la interaccion digital entre ciudadania y
administracion publica.

ES ' @ VICTORIAS TEMPRANAS E
A P T
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La dindmica incluyd una invitacién a los participantes a acercarse a los tableros dispuestos en la
sala. El objetivo fue recorrer cada uno de ellos, observar las necesidades planteadas por las
diferentes entidades y prestar especial atencion tanto a las necesidades gestionables como a las
historias centrales documentadas por cada institucion. Posteriormente, se hizo una invitacion en
plenaria a socializar sus necesidades.

En este espacio, la Secretaria de Suministros y Servicios present6 dos necesidades clave:

1. Necesidad critica: identificar empresas del mercado que trabajen en temas de
sustentabilidad, con el propdsito de incorporar criterios adecuados de sostenibilidad en
las compras publicas del Distrito. Esta necesidad impacta directamente a las empresas
proveedorasy se enmarca en los procesos de contratacion, por lo que fue clasificada como
interna.

2. Necesidad gestionable: medir el impacto ambiental derivado de la incorporacion de
criterios sostenibles en el marco del Acuerdo 016 de 2020. Esta necesidad corresponde a la
misma Secretaria, se ubica en la fase de implementacién del Acuerdo y también fue
clasificada como interna.

Por su parte, el Instituto Tecnolégico Metropolitano (ITM) compartio tres necesidades identificadas
en sus procesos:

1. Necesidad critica: avanzar en la transformacién digital en el marco de la politica y el plan
institucional de transformacién digital. Se trata de un reto que impacta transversalmente a
todas las partes interesadas en el campus institucional y fue clasificado como externo.

2. Necesidad gestionable: racionalizar los trdmites y servicios, una necesidad que afecta a los
grupos de interés vinculados al desarrollo de los procesos misionales del ITM. Esta fue
clasificada como interna.

3. Victoria temprana: implementacion del Acuerdo 016 de 2020 en los procesos de
contratacién de bienes, obras y servicios, dirigida a proveedores y contratistas. Por su

naturaleza, también fue clasificada como interna.
< De igual forma, participd la Secretaria de
Inclusion Social y Familia del Distrito de
Medellin, que compartié una necesidad

gestionable relacionada con la vinculacion
de grupos vulnerables a los procesos de
contratacién publica. La Secretaria sefiald
que, aunque cuenta con amplia informacién
sobre estas poblaciones, persiste la dificultad
de establecer un canal efectivo entre las
bases de datos institucionales y los proveedores o contratistas. Muchos de estos Ultimos han
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manifestado su disposicion de incluir personas vulnerables en la ejecucién de contratos, pero aln
no se logra articular de manera sistematica este enlace.

Durante la exposicion, se resalto el riesgo potencial de que la contratacién pueda interpretarse
como direccionada a perfiles especificos, lo que podria comprometer la transparencia del proceso.
Ante esta situacion, la entidad busca disefiar mecanismos claros, equitativos y abiertos, que
permitan incorporar a estas personas de manera justa, garantizando tanto la inclusién como la
legitimidad de la contratacion publica.

Como ejemplo de buenas practicas, se menciond la experiencia de la Unidad de Nifiez, en la cual
se han generado oportunidades laborales para madres de menores en situacién de vulneracién de
derechos, permitiéndoles acceder a ingresos formales y avanzar en procesos de recuperacién y
fortalecimiento familiar.

La participacién de la Secretaria de Inclusion Social y Familia complement6 de manera significativa
las necesidades planteadas por otras instituciones, aportando una perspectiva social y de
responsabilidad publica a la discusion. Este aporte evidencié que la Compra PUblica Innovadora
(CPI) no solo es una herramienta para impulsar eficiencia y competitividad, sino también un
mecanismo de inclusién y equidad al servicio de los ciudadanos més vulnerables.

En este sentido, el ejercicio practico permitié promover la reflexiéon colectiva, fortalecer la
colaboracién interinstitucional y consolidar un banco inicial de necesidades estratégicas, insumo
fundamental para avanzaren la implementacion de procesos de CPI en el Distrito.

N.7 Tema: Encuesta de Satisfaccién

Formulario
de evaluacion
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Para finalizar la sesion, se invitd a todos los participantes a diligenciar la encuesta de satisfaccién a
través del formulario disponible en el cddigo QR proyectado. Se enfatizd que su retroalimentacion
resulta fundamental para el mejoramiento continuo de estos espacios, asi como para fortalecer los
procesos de aprendizaje colectivo y consolidar la construccién conjunta de soluciones en torno a
la Compra PUblica Innovadora (CPI).

N.8 Tema: ‘ Taller Practico Plan Maestro Territorios Inteligentes

Lainteligencia colectiva generada en el segundo bloque de la mesa estratégica constituye una base
estratégica solida y legitima para la formulacion del Plan Maestro, estrechamente conectada con
las realidades y aspiraciones de nuestro Distrito.

Se presentan los principales resultados del taller:

e Vision Estratégica: La sostenibilidad, entendida en sus dimensiones social, econémica e
institucional, sera el concepto central. Este enfoque se complementa con una vision
humanista que combina lo inspirador con lo ejecutable, centrada en la confianza y el
bienestar ciudadano.

e Definicion de Territorio Inteligente: Se priorizé la visién de un territorio como ecosistema
de colaboracion, articulando a la administracion, empresas, academia y ciudadania.

e Modelo de Gobernanza: Se propuso un esquema hibrido que combine la agilidad de un
liderazgo centralizado con la sostenibilidad de la coordinacion institucional existente,
buscando equilibrar rapidez en la ejecucion con apropiacién colectiva.

e Priorizacién del Portafolio de Proyectos: El ejercicio orientd los recursos de CTI
principalmente hacia el Desarrollo Social-Humano (37%), seguido de Transformacion
Digital (28%), Desarrollo Econémico (21%) y Desarrollo Ambiental Sostenible (14%).

2. Compromisos [Acuerdos

1 :Qué? Compartir la Gufa CPI (Cudndo? | 28/08/2025
¢Quién? | Equipo Ruta N Estado Okay

. :Qué? Compartir el QR del test de autodiagndstico ¢Cuando? | 28/08/2025
¢Quién? | Equipo Ruta N Estado Okay

. :Qué? Enviar relatoria al comité operativo ¢Cuando? | 05/09/2025
¢Quién? | Zorayda Gutierrez Estado En curso

ANEXO 1 - Base de datos
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La Mesa Estratégica de Compra Pablica Innovadora, coordinada por Ruta N en el marco de la Politica
de Compra Publica Innovadora, Sostenible y Socialmente Responsable del Distrito de Medellin,
contd con la participacion de un amplio grupo de entidades publicas. La asistencia evidenci6 el
compromiso de la Administracién Distrital con la consolidacion de procesos de contratacién mas
innovadores, transparentes y sostenibles.

Este espacio se consolidé como un escenario estratégico para fortalecer la articulacién
interinstitucional y promover un didlogo constructivo en torno a las necesidades, retos y
oportunidades de la CPI en el territorio, reafirmando su potencial como motor de transformacién,
competitividad y generacién de valor publico para Medellin.

A continuacion, se relacionan las organizaciones participantes

Metro de Medellin

Emvarias

Secretaria de Inclusion Social y Familia de la Alcaldia de Medellin
Hospital General de Medellin

Secretaria de las Mujeres de la Alcaldia de Medellin

Departamento Administrativo de Planeacion de la Alcaldia de Medellin
Metroparques

Departamento Administrativo de Gestion del Riesgo de Desastres (DAGRD)
Instituto Tecnoldgico Metropolitano (ITM)

Institucion Universitaria Pascual Bravo

. Secretaria de Seguridad y Convivencia de la Alcaldia de Medellin

. Agencia de Educacion Postsecundaria de Medellin - Sapiencia

. Secretaria de Educacion de la Alcaldia de Medellin

Secretaria de Medio Ambiente de la Alcaldia de Medellin

. Biblioteca Publica Piloto

. Secretaria Privada de la Alcaldia de Medellin

. Agencia para la Gestion del Paisaje, el Patrimonio y las Alianzas Publico-Privadas - APP
. Secretaria de Innovacién Digital de la Alcaldia de Medellin

. Ruta N Medellin

. Area Metropolitana del Valle de Aburra

. Gerencia del Centroy Territorios Estratégicos de la Alcaldia de Medellin
. Secretaria de Suministros y Servicios de la Alcaldia de Medellin

. Gerencia Etnica de la Alcaldia de Medellin

Plaza Mayor Convenciones y Exposiciones S.A.

. Empresas Publicas de Medellin - EPM

. Secretaria de Salud de la Alcaldia de Medellin

. Empresa para la Seguridad Urbana - ESU

. Secretaria de Turismo y Entretenimiento de la Alcaldia de Medellin

. Colegio Mayor de Antioquia

. Telemedellin

. Fondo de Valorizacion de Medellin - Fonvalmed
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32. Gerencia de Corregimientos de la Alcaldia de Medellin

33. Corporacién Parque Arvi

34. Secretaria de Gestion Humanay Servicio a la Ciudadania de la Alcaldia de Medellin
35. MetroplUs
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