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Prdélogo

50 afios de la Juridica en
la Alcaldia de Medellin

En el marco de la conmemoracién de los 50 afos de la
juridica del hoy Distrito de Medellin, es oportuno reflexionar
sobre la profunda significacion que tiene el medio siglo como
hito temporal. Celebrar un cincuentenario no es un acto
arbitrario ni trivial, sino la culminacién de una larga evolucién
en nuestra forma de entender y marcar el tiempo histérico.

Desde las primeras estructuras cronoldgicas de la tradicién
occidental hasta la conciencia moderna de la historia como
disciplina y memoria activa, los aniversarios de cincuenta afios -los
llamados jubileos de oro- han llegado a ocupar un lugar especial
en la manera en que articulamos el pasado, el presente y el futuro.

Fue en el seno de tradiciones como la cristiana donde Ia
necesidad de ordenar el pasado y el futuro cobré una fuerza
simbdlica particular, yendo mas alld de la mera precisidon que
la revolucién industrial buscaria mas tarde para optimizar la
produccion. Se trataba de tejer una narrativa temporal que diera
coherencia a la historia humana bajo una perspectiva trascendente.

LaideadeunAnnoDomini,un“AfhodelSefior”, propuestaporDionisio
elExiguoalrededordelafio 525, fue fundamental. Aunque suintencién
principal era calcular la fecha de la Pascua, su sistema establecié un
antesy undespués, unalinea cronoldgica que, sin que élmismo quizas
lo dimensionara del todo en ese momento, permitiria estructurar la
historia en afos, décadas y, eventualmente, siglos (Cortes, 2006).
Sin embargo, la idea de usar el siglo, ese bloque de cien anos,
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como una unidad especifica para el andlisis histérico consciente,
tardaria en madurar. Dionisio habia sentado las bases sintacticas,
pero fue mucho después, especialmente durante el Renacimiento
y los siglos XVI y XVIIl, cuando filésofos e historiadores
comenzaron a mirar el pasado con una nueva lente analitica.

Empezaronapercibirlaimportanciade observarlosacontecimientos
en bloques temporales amplios, buscando patrones, cambios
y continuidades. Un ejemplo clave fueron las “Centurias de
Magdeburgo” en el siglo XVI, donde eruditos luteranos organizaron
y reinterpretaron la historia de la lglesia siglo por siglo, desde
una perspectiva protestante (Pasolini, 2017). Este acto no solo
fue un ejercicio historiogréafico, sino que también consolidé la
idea del siglo como un marco relevante para la reflexién histérica.

Estanueva conciencia sobre el siglocomo medida histérica coincidio,
no por casualidad, con avances en la propia medicién del tiempo. La
introduccion del calendario Gregoriano por el Papa Gregorio Xlll en
ese mismo siglo XVI corrigié las imprecisiones del calendario Juliano
(Cortes, 2006). Esta mayor exactitud permitié contrastar con mas
fiabilidad los acontecimientos histéricos humanos con los ciclos
naturales y astronémicos, dando a la cronologia una base mas sélida.

La practica de revisar la historia cada cien anos,
impulsada tanto por proyectos como las Centurias como
por sus respuestas catdlicas, comenzé a arraigarse en el
pensamiento occidental. Se establecié una cadencia para la
memoria histérica, un ritmo para la evaluacién del pasado.

Y en este contexto, donde el siglo se erigia como el gran
monumento temporal para la revision histérica, surgié de forma
natural la valoracién de su mitad: los cincuenta afos. Si cien afos
representaban un vasto panorama, a menudo mas alla de la
experiencia vital de una sola persona, cincuenta afos ofrecian
un horizonte mas tangible, un hito significativo dentro de una
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vida humana o la trayectoria de una institucién. Era tiempo
suficiente para demostrar permanencia, para ver florecer o
marchitarse proyectos, para acumular una experiencia digna de
ser evaluada. El medio siglo se convirtié en ese punto intermedio
crucial, el “ecuador” del siglo, cargado de un simbolismo propio.

La importancia de estas conmemoraciones radica precisamente
en esa capacidad de conectar pasado, presente y futuro. Al llegar
a los 50 anos, una comunidad, una nacién o incluso el mundo
entero, como sucedié con el cincuentenario del fin de ciertas
guerras o de grandes logros como la llegada a la Luna, se detiene
a reflexionar. Se recuerda el esfuerzo, el sacrificio, la innovacién.

Se rinde homenaje a quienes lo hicieron posible, muchos de
los cuales quizds ya no estén, asegurando que su legado no
se pierda. Se transmite la historia a las nuevas generaciones,
qgque no vivieron lo inicios pero que son herederas de
sus consecuencias y responsables de su continuacién.
Desde una perspectiva historiogréafica, la primera vy
segunda mitad, o la segmentacién de un siglo en sus
mitades para el andlisis ofrece una valiosa metodologia.

Esta division temporal permite al historiador examinar con mayor
detenimiento las complejas redes de causalidad y las consecuencias
que definen los procesos histéricos preponderantes en cada uno
de esos lapsos. Al enfocar el estudio en periodos mas acotados,
se facilita la identificacién de factores desencadenantes, puntos
de inflexidn, cambios de tendencia y los desenlaces cruciales
de dichos acontecimientos, ofreciendo asi una comprension
mas matizada y profunda tanto de las dindmicas internas
de cada mitad de siglo como de la transicion entre ellas.

Por todo ello, celebrar 50 afios no es un acto arbitrario. Es el
resultado de una larga evolucién en nuestra forma de entender
y marcar el tiempo histérico, desde las primeras estructuras
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cronoldgicas hasta la conciencia moderna de la historia como
disciplina y memoria activa. El medio siglo se consolidé como ese
intervalo ideal: lo suficientemente largo para tener perspectiva,
lo suficientemente corto para sentirse conectado vitalmente a él.

Es el momento en que la reflexién sobre la durabilidad, el cambio
y el legado adquiere una resonancia especial, recorddndonos
gue la historia no es solo algo que se lee en los libros, sino algo
que vivimos, construimos y crucialmente, debemos recordar y
celebrar para comprender quiénes somos y hacia dénde vamos.

Celebrar 50 afios de vida institucional, como en el caso de la juridica
de la alcaldia hoy Secretaria General del Distrito de Medellin, significa
inscribirse en esta tradicién histérica de dar sentido al paso del
tiempo y las multiples personas que han hecho y haran parte de esta
historia. EImedio siglo se ha consolidado como unintervalo ideal para
hacer balances: es lo suficientemente largo para ganar perspectivay
apreciar lamagnitud de los cambios, pero ala vezlo bastante cercano
para que nos sintamos vitalmente conectados con su comienzo.

En un cincuentenario, la reflexién sobre la durabilidad, el cambio
y el legado adquiere una resonancia especial. Nos recuerda que la
historianoessolopasadodistante, sinoalgo que vivimos, construimos
dia a dia y que, crucialmente, debemos recordar y celebrar
para comprender quiénes somos y hacia donde nos dirigimos.

En este 50 aniversario de la Juridica de la Alcaldia de Medellin (1975-
2025) honramos no solo cinco décadas de gestidén y servicio, sino
también el continuo hilo temporal que nos une con quienes nos
precedieron y con quienes continuardn esta labor en el porvenir.
En Medellin, el profesional del derecho ha sido —y seguird siendo
— un articulador entre la legalidad y la eficacia publica. No solo
custodia el debido proceso y la seguridad juridica de cada actuacién
administrativa; también hace posible que las politicas publicas
se transformen en decisiones sdélidas, coherentes y ejecutables.
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Desde la Secretaria General, la unificacidn de criterios, la prevencion
del dafo antijuridico, la defensa del patrimonio publico, la mejora
normativa y la gestién del conocimiento encuentran en los juristas
su red de sostén: mujeres y hombres que leen la ciudad en clave
constitucional, que ordenan la complejidad, que convierten la
experiencia dispersa en conocimiento institucional compartido.
Su labor —frecuentemente silenciosa, a veces “gris” pero siempre
edificante— dota de legitimidad democratica a la gestién, garantiza
la trazabilidad de lo actuado y permite que la administracién
responda con oportunidad y transparencia a la ciudadania.

Por eso, en este jubileo de la Juridica, honramos a quienes han
construido, dia a dia, la arquitectura juridica del Distrito y han
abierto camino a nuevas herramientas de gestién del conocimiento
y gobierno abierto que fortalecen la toma de decisiones.

Reconocer la importancia del abogado publico en Medellin es, a
la vez, renovar un compromiso: el de sostener una cultura juridica
rigurosa, integra y orientada al interés general; el de seguir formando
equipos capaces de anticipar riesgos, de dialogar con la técnica y
con el territorio, y de convertir la norma en buen gobierno. Porque sin
juristas competentes, éticos y comprometidos, no hay continuidad
institucionalposiblenifuturocompartidoparalaciudadquequeremos.

Referencias:
Cortes, A. (2006). Historia del Cristianismo (Vol. lll): EIl Mundo Moderno. Trotta
Pasolini, P. (2017). Cartas Luteranas. Trotta
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Introduccién

Revisar la historia de las instituciones no es otra cosa que dar
una mirada a la forma en que la sociedad, sus necesidades y sus
prioridades han evolucionado. Pero también la forma en que la
administracién publica se ha ido modernizando, adaptandose
a las mejores practicas nacionales e internacionales, para
lograr gestionar la entidad que es hoy en dia, con los impactos
positivos sociales que ha tenido para la ciudad, la regién y el pais.

En particular, en el ano 2025 la Secretaria General del Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, como
6rgano de direccién juridica para toda la entidad, cumple los 50 afos.

Y se hace énfasis en la perspectiva de la direccioén juridica porque,
en primer lugar y como se vera, la Secretaria General en si misma
no posee una identidad propia, ella ha sido relaciones publicas,
publicidad, turismo, comunicaciones, atencién a la ciudadania y
juridica. Ya la Secretaria de Comunicaciones celebré sus 50 afos
de existencia con una publicacién especial y mas adelante sera
la hoy Secretaria de Turismo la que recoja parte de este trabajo.

En segundo lugar, porque en la actualidad la Secretaria General'
-aunque conserve dicho nombre- es esencial y totalmente
juridica y, por tanto, es en su componente juridico que se
hace la celebracién, a los 50 aflos de la creacién de la Division
Juridica de la Alcaldia de Medellin, el 17 de diciembre de 1975.

1 En el futuro préoximo, tal vez en el aflo 2026, pase a llamarse Secretaria de Di-
reccionamiento Juridico y Defensa.
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Asi, el presente texto es derivado del informe final del proyecto
de investigacion titulado: “Historia organizacional de la direccién
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025”. Desarrollado por el
Centro de Gestién del Conocimiento Juridico de la Secretaria General
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.

La investigacién tuvo por objetivo principal describir el proceso
histérico de la direccién juridica en la Alcaldia de Medellin, desde
el componente normativo organizacional, como dependencia
centralizada, en el periodo 1975-2025, desde la perspectiva
normativaz. Para ello se adopté el método dogmatico-
iuspositivista, basado en el analisis e interpretacién de normas
positivas del Municipio de Medellin, aplicando la técnica documental.

En esta linea y desde la perspectiva doctrinal se tuvo como
marco referencial la Teoria de la Burocracia de Max Weber (1970),
entendida esta como una organizacién, con una estructura
jerdrquica, especializada en sus funciones sometida a las normas.

La primera caracteristica que sefiala dicho autor de la burocracia
es que son sectores organizados normativamente, sean leyes o
actos administrativos, de manera que las actividades que realiza
la estructura burocratica se reparten como deberes oficiales
(Weber, 1970, p. 3). Justamente, “El cumplimiento normal y
continuado de esos deberes, asi como el ejercicio de los derechos
correspondientes, es asegurado por un sistema de normas”. (p. 4).

Es por esto que la investigacidon se ha enfocado en abordar el
desarrollo histérico de la dependencia que ha centralizado el
direccionamiento juridico del municipio, hoy Distrito Especial de

2 El componente de la gestion o la gerencia juridica publica se aborda en una
investigacion aparte, en el marco del Modelo de Gerencia Juridica Publica del
Distrito de Medellin.
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Medellin, a partir de la revisién normativa. Por ello, para Weber (1970)
el aspecto documental es otra de las caracteristicas: “La administracién
del cargo moderno se funda en documentos escritos (“archivos”)
que se conservan en forma original o como proyectos”. (p. 6).

La conservacién de estos documentos (juridicos para el caso) se
hace mas relevante, en tanto el sistema normativo institucional
es cambiante por esencia. Por ello Weber (1970) declaraba
que “La naturaleza misma de la administracibn moderna
de un cargo requiere el ajuste a normas”. (p. 8). Sin lugar a
dudas, esto es evidente en la presente investigacién. Y de ahi
la importancia de recuperar, compilar e hilar las normas, para la
recuperacién y conservacion de la memoria histérico-juridica.

Y es que, como lo manifiesta Nieto (2023): “En esencia, el
argumento general de este libro es que las burocracias publicas
y los empleados del gobierno (i. e., los burécratas) son un activo
fundamental para el Estado democrdtico, cuyos atributos y
comportamientos son importantes para lograr condiciones
que conduzcan a la garantia de los derechos..”. (p. 13).

Por otra parte, la doctrina ha enfatizado las caracteristicas weberianas
de la burocracia, seflalando que el modelo burocratico se soporta en
tres pilares: “1) autoridad jerarquica y delegacion, 2) formalizacién y
3) especializacién (o competencia especializada). El primer pilar se
refiere a que la autoridad burocrdtica estd basada en una jerarquia
centralizada y delegativa; es decir, en una burocracia, la obediencia
y dependencia jerdrquica implica que se asignen o descompongan
funciones superiores en cargos o funciones inferiores. Esta
delegacién supone el andlisis técnico”. (Nieto, 2023, p. 31).

Los tres pilares no solo describen, sino que ademdas explican
el proceso que ha surtido la Secretaria General como
direccionadora juridica del Distrito Especial de Medellin.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




Historia organizacional de la Direccion
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

En primer lugar, como autoridad jerarquica, las normas de
estructura organizacional del municipio, hoy Distrito, le han
otorgado a la Secretaria General un papel preponderante, por
ello se le ha asignado como funciones, la de “Liderar, direccionar
y hacer seguimiento a la implementacién y operacién del pilar de
direccionamiento juridico...”. (num. 1, Art. 117, Decreto 883 de 2015);
“Dirigir y coordinar la gerencia juridica publica”. de la entidad
(num. 2, Art. 117, Decreto 883 de 2015); “Orientar y controlar las
actuaciones juridicas”. (nam. 15, Art. 117, Decreto 883 de 2015),
entre otras, que evidencian su posicién prevalente dentro de
la organizacién en relacién con el proceso de gestién juridica.

En segundo lugar, la formalizacidon se evidencia justamente en
su inclusién en el organigrama institucional; pero, mas que ello,
en su positivizacion juridica, en las normas juridicas, en este caso
de acuerdos y decretos municipales, que crean la dependencia,
define su estructura, le asignan funciones juridicas, establece cuales
son sus servidores publicos, con qué funciones y qué perfiles.

En tercer lugar, esta especializacién, de la cual ha dicho Weber
(1970) que “Administrar un cargo, y administrarlo de manera
especializada, implica, por lo general, una preparacién cabal
y experta”. (p. 8). El recorrido histérico normativo en Medellin
evidencia la especializacién organizacional, que inicia con la
ausencia de una oficina con funciones concentradas para el
direccionamiento juridico de toda la entidad, hasta avanzada la
segunda mitad del siglo XX cuando se crea una subdependencia:
la Direccién Juridica, que estaba adscrita a la Secretaria General.

Con el fin de transformar esta direccién en una Subsecretaria
Juridica y crear dos lideres de programas con sus respectivas
unidades de trabajo. Este proceso de especializacién continud
con la transformacién de la Secretaria General en una dependencia
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100% juridica, con dos subsecretarias especializadas, una en
representacion judicial, extrajudicial y administrativa, asi como la
administracion del Comité de Conciliacién; vy, la otra, para atender
el resto de funciones juridicas: asesoria, emisién de conceptos,
proyeccién y revisidon de actos administrativos, coordinar el ciclo
de gobernanza regulatoria, atencién de requerimientos de érganos
de control, derechos de peticién, acompaniamiento y asistencia
al Concejo Distrital; proyeccion, revisién y gestién de contratos,
relacionamiento interinstitucional, gestién del conocimiento
juridico, ademas de la proyeccion del Plan General y el Plan de
Accién de Prevencién del Dafio Antijuridico, entre otras funciones.

Estos cambios son obvios en la organizacién burocratica,
que debe “mantener mejores estructuras”. (Becerra, Flores y
Santafé, 2025, p. 8758), lo cual le lleva a estar ajustandose o
adaptandose conforme las necesidades y cambios sociales.

Esta es la historia de una dependencia que, dentro del modelo de
operacion por procesos de la Alcaldia de Medellin, ha cumplido unrol
de apoyo juridico transversal. Su ubicacién como proceso de apoyo
—y no en la primera linea misional— ha hecho que histéricamente
tenga menor visibilidad institucional de cara a la ciudad, cuente con
recursos econdmicos limitados y se le haya otorgado pocarelevancia
a la construccién y preservacién de su memoria institucional.

Pero estamemoria constituye un pilarfundamental paralagestiéndel
conocimiento en el dmbito juridico de las entidades publicas. Mas que
un simple registro del pasado representa un recurso estratégico que
permite reconstruir, preservar y comprender la evolucién normativa,
organizacionaly decisionalde unadependenciajuridica. “Elmantener
los procesos histéricos que sucedieron en una organizacion,
es una forma de concebir y ejecutar procesos de conservacion
de su identidad”. (Becerra, Flores y Santafé, 2025, p. 8743).
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A través de la memoria se transmiten aprendizajes, se
validan buenas practicas, facilitando Ila continuidad
institucional -incluso frente a los cambios administrativos
o de personal- y la prospectiva de cara al futuro.

En este sentido, fortalecer la memoria institucional no solo
protege ellegado juridico, sino que potencia la toma de decisiones
informadasyeldesarrollodeunaculturaorganizacionalbasadaenla
experienciayelconocimientoacumulado, progresivoy compartido.

Sin embargo, la consolidacién de este texto enfrentd un reto
epistemoldgico particular: las fuentes. La entonces Divisién
Juridica y, posteriormente, la Subsecretaria Juridica, no
llevaron a cabo un ejercicio de recopilacioén de su memoria
institucional. Esto implicé partir de cero, utilizando fuentes no
sistematizadas y contando con personal cuya vinculacién vigente
en la Secretaria General que ronda los 25 aflos, ademas de un
relevo generacional de casi el 95% de su plantilla de personal.

De esta manera, y atendiendo a que justamente se centra
en la perspectiva del direccionamiento juridico, se optdé por
realizar la investigacién a partir de la Crénica Municipal, para
lo cual se contdé con la bibliografia que reposa en la Secretaria
General, en la Biblioteca del Concejo de Medellin (para los
acuerdos entre 1943 y 1987) y en el Archivo Histérico de
Medellin (para los acuerdos y actas del Concejo anteriores 1943).

Igualmente, se acudié a la Gaceta Municipal y a la Biblioteca
Juridica Virtual - ASTREA, con normas digitalizadas
desde 1987 hasta la fecha, que trae las notas de vigencia y
permitié hacer la trazabilidad juridica de muchas normas.

Mientras se conmemoran estos 50 afios, se encuentra un proceso
de digitalizaciéon la Crénica Municipal (periodo 1943-1987), con el fin
de articularla y enriquecer la Biblioteca Juridica Virtual —~ASTREA.
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No obstante, a este momento no se encuentra operativo el proceso.
Su posterior actualizacién permitira realizar una revisidn del presente
informe, mejorando la calidad de los datos y cualificando la narracién
histéricadeladirecciénjuridicacomodependenciacentraldelaAlcaldia
de Medellin, lo cual llevara a una nueva edicidn de esta breve historia.

Igualmente, es imposible dejar pasar por alto la importancia
metodoldgica y juridica del uso de la actual asistente juridica
virtual ASTRE-IA, la inteligencia artificial de la Biblioteca Juridica
Virtual ASTREA, adaptada en 2025, que permitié identificar
normas y cambios normativos que con la sola lectura humana
no se pudo lograr, incluso haciendo del poderoso motor de
busqueda de ASTREA; convirtiéndose en una herramienta
indiscutible para la gestidon del conocimiento juridico. Las alarmas
generadas en ASTRE-IA, fueron validadas posteriormente
en la Crénica Municipal y ratificadas en el 100% de los casos.

Asi, se optd por investigar la historia de la direccién juridica
como 6rgano centralizado de la Alcaldia de Medellin a partir del
derecho positivo, que permite acudir con mayor certeza a los actos
organizacionales,aunqueidentificandootrasdificultadesenlasfuentes.

Por un lado, la precaria técnica normativa de la época:

1) que no establecia qué normas, acuerdos, decretos, articulos
o paragrafos eran modificados, derogados o subrogados,
lo cual dificulta la definicibn de las vigencias, pero incluso
para identificar cudl era la norma que se estaba modificando;

2) no consideraban las vigencias, de manera que una
misma dependencia puede aparecer creada varias veces,
no modificada, modernizada, ajustada o transformada;
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3) no eran muy rigurosos y especificos en expresar claramente los
fundamentosjuridicos legales que otorgaban las competencias sobre
lo regulado o sobre cuales normas se tomaban las decisiones, lo cual
dificulté la comprension del contexto de la expedicion de la norma;

4) tampoco existia la comprensién de la adecuada motivacién
de los actos administrativos, lo cual se evidencia en la
escasez O ausencia de exposicion de motivos para el caso
de los acuerdos o la memoria justificativa en los decretos;

5) tampoco se exigia la unidad de materia para los acuerdos, lo
cual permitia que en una norma con un titulo teméatico determinado,
se abordaran de manera aislada disposiciones diferentes, en
articulos embebidos, sin ningln tipo de ubicacién estructural
dentro de la norma, lo cual hace mas compleja su identificacién.

Y, por el otro lado, un segundo problema de las fuentes es la
nula metodologia organizacional que graficara el organigrama
o estructura de la entidad y sus dependencias, lo cual dificulta la
identificacién de cambios en la organizacion. El mejor ejemplo
de esta ausencia de técnica institucional lo tiene el Acuerdo 15
de 1983 que lacénicamente definid la estructura municipal asi:
“ARTICULO To. La estructura del Municipio de Medellin la conforman
la Alcaldia, las secretarias, Departamentos Administrativos y
Divisiones existentes a la fecha de la sancién del presente Acuerdo”.

Ahora, mas alld de las fuentes, como contexto conceptual, la
direccion juridica o el direccionamiento juridico se entendié -para
efectos de la presente investigacién- como la centralizacion
organizacional y estratégica de las orientaciones o direcciéon
juridica general de la entidad en una dependencia institucional.

Demaneraqueelpresentetrabajonoseenfocaenelprocesoevolutivo
institucional de las diferentes direcciones, oficinas, divisiones,
departamentos juridicos de la Alcaldia ni mucho menos en la historia

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




Introduccion

de la Secretaria General. Sino que su objeto se dirige al estudio
histérico organizacional de la dependencia en la cual centralizé el
direccionamientojuridicodetodoelMunicipiodeMedellin,hoy Distrito.

Porque, como se evidenciard mas adelante en el informe, al inicio
(décadas 40, 50 y 60) no habia una estructura juridica central
dentro de la organizacién y los cargos juridicos eran escasos, a lo
sumo en dos o tres dependencias. En la década del 60 empieza la
cualificacién con la creacién de cargos juridicos y concentracién de
departamentos legales (como la Seccién Juridica del Departamento
Administrativo de Valorizacién), principalmente en la Personeria que
era el 6rgano que se encargaba de la representacion del municipio.

Es a mediados de la década del 70, mediante el Acuerdo
63 de 1975, que se da el primer hito en la centralizacién del
direccionamiento juridico desde lo organizacional: se crea una
divisién juridica de la Alcaldia adscrita a la Secretaria General
denominada asi en el Acuerdo 41de 1975 con su Secretario General.

Una divisién juridica con una perspectiva general,
centralizando en su mayoria la asesoria juridica al alcalde,
secretarias y departamentos administrativos; asi como la
conceptualizacion, elaboracién de minutas de contratos, revisién
de documentos juridicos a ser suscritos por el Alcalde y la
revisidon de los documentos juridicos y la gestién ante juzgados.

Un segundo hito se presenta con el Decreto 1587 de 1998:
el Director abogado de la Division Juridica pasa a ser el
Subsecretario Juridico, el cual siguidé intacto hasta el ano 2012.

El tercer hito se da con el Decreto con fuerza de Acuerdo 1364 de
2012, en el que la Secretaria General pasa a ser en su totalidad y
esencialmente juridica, con la Subsecretaria de Prevencién del Dafo
Antijuridico y la Subsecretaria de Defensa y Proteccién de lo Publico.
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Finalmente, mediante Decreto con fuerza de Acuerdo 883
de 2015, esta dependencia se constituye en la coordinadora
del pilar de direccionamiento juridico del Conglomerado
Publico de Medellin, declarado en noviembre de 2014.

Asi, el proceso de creacién y consolidacién de la direcciéon
juridica institucional (no por dependencias), centralizada
y orientadora para toda la organizacién, es el objeto del
presente estudio, desde su perspectiva organizacional.

El libro se ha articulado a partir de cuatro capitulos. En el primero, se
ha desarrollado la evolucién de la Secretaria General —en su funcién
de direccién juridica-, desde 1920 hasta 2015. Alli se evidencia una
adaptacion constante y ascendente, que ha cualificado el rol del
abogado en el Distrito; en donde se ha avanzado sobre lo construido y
seimponeelretodeseguirescribiendolamemoriajuridicainstitucional.

En el segundo capitulo, se sistematiza mediante una
narracién de voces de servidores publicos y de reconocido
liderazgo en la Secretaria General, la historia reciente del
quehacer juridico en la Alcaldia, la cual se acompafa de casos
emblematicos y propdsitos para la posteridad institucional.

En el tercer capitulo, se presentan el proceso diagndstico y de
transicion de la gestién a la gerencia, narrando la innovacién
juridica en la administracién publica de Medellin, mediante
la edificacidn de una gerencia juridica orientada a resultados
e introduce una prospectiva estratégica para el presente.

Finalmente, el cuarto capitulo, presenta casos, metodologias
y estadndares de transformaciéon digital que consolidan a
Medellin como laboratorio de vanguardia en la gestién
juridica publica en el contexto juridico Colombiano.
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Capitulo 1.

Breve historia normativa y
organizacional de la direccién juridica
en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

Gustavo Adolfo Garcia Arango

* Filésofo de la Universidad Pontificia Bolivariana, abogado de la Universidad de
Antioquia, Especialista y Magister en Derecho Privado de la Universidad Pontificia
Bolivariana. Doctor en Derecho de la Universidad de Alicante (Esp.). Posdoctorado
en el Area Econémico-Administrativa de la Universidad de las Américas y el Caribe
(Mex). Investigador senior Minciencias. Profesional especializado, coordinador del
Grupo de Investigaciéon en Estudios Juridicos y Coordinador General del Centro de
Gestion del Conocimiento Juridico de la Secretaria General del Distrito de Medellin.



Breve historia normativa y organizacional de Ia
direccion juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025
1.1 La era pre-direccion juridica

Revisando en los acuerdos municipales la estructura del
municipio, se evidencia que hasta la década del 60 no
existia nada parecido a lo que es hoy la Secretaria General.

Ningin documento grafica la estructura orgdnica del
entonces municipio, pero a partir del presupuesto anual
y la aprobacién de las curvas salariales establecidos
en los acuerdos del Concejo’ se puede reconstruir.

Asi, en el acta No. 211 del 7 de diciembre de 1920 del Concejo
Municipal, se observa que la estructura municipal consistia en: el
Departamento de Hacienda y Tesoro, el Departamento de Obras
Publicas, el Departamento de Instruccion Publica, el Departamento
de Justicia (al cual estaba adscrito el Personero y donde habia jueces
y el servicio de carceles), el Departamento de Beneficencia (con
Junta de Sanidad y casa de mendigos), el Departamento de Deuda
Publica y el Departamento de Gastos de Vigencias Anteriores.

En el afno 1941 la Administracién Municipal de Medellin fue
formalmente reestructurada para responder a las crecientes
necesidades de la comunidad. En ese momento se crearon como
dependencias directas las Secretarias de Gobierno, Hacienda,
Obras Publicas e Higiene. A partir de entonces la estructura
administrativa del municipio ha experimentado multiples cambios
y ajustes para adaptarse a los retos de la ciudad en cada época.

1 Conforme lo establecido en el Articulo 169 de la Ley 4ta de 1914, sobre las
funciones de los Concejos, a estos les correspondia “Crear empleados para
el servicio municipal, sefalarles sus atribuciones, duracion y remuneracion..”.
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Algunos anos después se observa que conforme el Acuerdo 5 de
1944, por el cual se reorganiza la administracién municipal, se fija
el personal de empleados y sus asignaciones, se relacionan en la
estructura del Municipio: el Alcalde, la Secretaria de Gobierno,
la Secretaria de Hacienda (que en la Seccidén de Urbanismo y
Planeamiento -Seccién Administrativa de Valorizacién contaba
con un asesor juridico con un salario mensual de $300), la
Secretaria de Higiene y Asistencia Social (con un secretario-
abogado con salario mensual de $250 en la Oficina de Asuntos
Sociales), el Tesorero de Rentas, y el Fiscalizador Escolar.

Ademas del Departamento de Justicia, dentro del cual estaba el
Personero Municipal que tenia a su cargo los jueces municipales
(cinco juzgados civiles y un juzgado en lo criminal). Pero de quien
también dependian dos abogados a contrato por un valor de $150
mensuales cada uno. En la Seccién de Negocios Generales Civiles
de este mismo departamento, también se relacionan dos abogados
de los pobres, cada uno con un salario de $200 mensuales.

Posteriormente, se identifica que en el Acuerdo 22 de 1945
se reorganiza la Oficina de Asuntos Sociales y se crea el
cargo de Jefe Abogado con un salario de $300 mensuales.

En el Acuerdo 106 de 1945 ya aparece relacionado un secretario-
abogado en la Inspeccién de Transito, con un salario mensual
de $200. Y un secretario-abogado adicional en la Interventoria
de Hacienda, con un salario mensual de $260. Y el asesor
juridico de la Oficina de Valorizacién pasé a ganarse $500.

En este Acuerdo ya se relaciona en la Personeria Municipal un
Abogado de los Pobres (creado por Acuerdo 88 de 1945, con
un salario mensual de $300 y respecto del que el articulo 2
disponia que “sélo podrd ser desempenado por un abogado
titulado”) y un secretario-abogado con un salario de $200.
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EnelAcuerdo16de1949secreael Departamentode Asuntos Sociales
con un ‘UJefe Abogado titulado y especialista en Derecho Social con
asignacion mensual de $800.00. Un Secretario Abogado con una
asignacion mensual de $400.00”. Y en el que sefiala expresamente
que “Tanto el Abogado Jefe como los demds empleados de la
dependencia seran nombrados por el Alcalde”. (Clausula séptima).

También el Acuerdo 50 de 1956, por el cual se reorganiza
el Departamento de Valorizacién, incluye la Divisién Juridica
(la primera vez que se identifica una estructura de este tipo
por fuera de la Personeria), con un jefe (con un salario de
$1.500), dos abogados auxiliares ($1.100 cada uno), una
mecanotaquigrafa, dos mecandgrafas y un tramitador.

Después, mediante Acuerdo 15 de 1957 se cred el Departamento
de Asistencia Social y se le asigndé dentro de sus funciones
dirigir y coordinar —entre otros- el Servicio Popular de Abogacia.

El Acuerdo 20 de 1957 también credé el cargo de Asesor
Juridico en la Seccién Penal y de Vigilancia Judicial. Y mas
adelante, mediante Acuerdo 11 de 1961 se crearon “dos cargos
de Abogados Asesores del Departamento de Derecho Penal
y de Vigilancia Judicial de la Personeria Municipal...”. (Art. 1).

Pero lo mas relevante es que por Acuerdo 20 de 1957, se cred en
el Departamento Legal de la Personeria Municipal: “a) Un Abogado
Asesor de la Oficina de Bienes Municipales, con una asignaciéon
mensual de $1.200.00; b) Un Abogado Asesor de la Secretaria de
Obras Publicas Municipales y del Plan Regulador, con una asignacion
mensual de $1.200.00; ¢) Un Abogado Gestor, con una asignaciéon
mensual de $1.200.00”. (Art. 2). Asimismo, se le asigné al Abogado
Jefe del Departamento Legal un salario mensual de $1.500 (Art. 6).
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Como puede observarse no existia un direccionamiento juridico
centralizadoinstitucionalensentido estricto, soloabogadosdispersos
en algunas dependencias. El Departamento Legal de la Personeria
Municipal(queasesorabajuridicamentealasecretariadeObrasPublicas
y a la Oficina de Bienes Municipales) era la organizacién juridica del
momento. No obstante, si se evidencia un crecimiento permanente
del personal juridico en las dependencias, con el paso de los afios.

Ahora, debe comprenderse que la figura del Personero para
la época era diferente a la institucion actual, dado que la
representacién legal de los municipios no la tenia el alcalde.
Asi lo establecia la Ley 4ta de 1914, sobre régimen politico y
municipal, norma vigente hasta el siglo XXz : “La administraciéon
de los intereses del Municipio estd a cargo del Concejo, y la
representacion del mismo corresponde al Personero Municipal, pero
el Concejo puede confiar a cualquiera persona la representacion
del Municipio en cualquier asunto determinado”. (Art. 145).

Un salto cualitativo desde la estructura juridica empezd a
evidenciarse con el Capitulo VI del Acuerdo 30 de 1960, por
el cual se reorganiza el Departamento Administrativo de
Valorizacién. Este Acuerdo regulé el cargo y las funciones del
Abogado Secretario, del Abogado Jefe de la Division Juridica, del
Abogado Asistente del Abogado Jefe y del Abogado Ayudante.

El Abogado Jefe tenia dentro de sus funciones las de “Atender los
intereses del Departamento de Valorizacién en coordinacién con
la Personeria en todos los casos de ejercicio de acciones que los
particulares proponganantelarama Jurisdiccional del Poder Publico
y ante la Jurisdiccién Especial de lo Contencioso Administrativo,
desde la respuesta de la demanda hasta la sentencia definitiva”.

2 De hecho, este articulo —como la ley en si misma- no ha sido derogado expre-
samente y muchos de los articulos de la ley estan vigentes.
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Ademas de “Elaborar los conceptos que le sean solicitados por los
funcionarios administrativos del Departamento de Valorizacion...”

1.2 El predmbulo institucional del

direccionamiento juridico

El antecedente de lo que fue en su momento la Secretaria General
como dependencia juridica del Municipio y posteriormente del
Distrito, radica en la creacién del cargo (no de la dependencia)
del Secretario General de la Alcaldia, que dependia del
despacho del Alcalde. Asi figura en los Acuerdo 9 y 79 de 19563 .

Pocos afios después, por Acuerdo 6 de 1960, se suprimid
el cargo “En la Alcaldia y Despacho del Secretario del
Alcalde: 1. Secretario General”. (Art. 1). No obstante, aunque
suene algo anecdotario, en la estructura organizacional, la
Secretaria General como dependencia, nace con el turismo.

Asi, mediante el Acuerdo 18 de 1956 se crea la Oficina de Fomento
y Turismo, dependiente de la Alcaldia. Se cred con un Director con
un salario de $1.500 mensuales y un Jefe de Relaciones Publicas con
un sueldo de $900. Este Acuerdo creé la Junta Asesora de Turismo
y Fomento integrada por el Secretario General de la Alcaldia.

Aungue para 1965 seguia figurando como cargo del despacho del
alcalde:

3 En el Acuerdo 79 de 1956 también se menciona el cargo de Secretario General
para la Oficina de Catastro. Lo cual refuerza que para la época la Secretaria Gene-
ral no era una dependencia sino un cargo dentro del despacho del alcalde.
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Imagen 1. Carta de organizacién del Municipio de Medellin 1965
Fuente: Crénica Municipal No. 1232 de agosto de 1965.
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Pero ya en el Acuerdo 60 de 1966, Por medio del cual se
reestructura la organizacién del Municipio de Medellin4, la
estructura del entonces Municipio quedé de la siguiente manera:
Secretaria de Gobierno; Secretaria de Hacienda; Secretaria de
Obras Publicas y Desarrollo Comunal; Secretaria de Educacién,
Salud y Asistencias; Secretaria de Servicios Administrativos;
Departamento Administrativo de Planeacién y Servicios Técnicos;
Departamento Administrativo de Valorizacion (Unica dependencia
gue tenia dentro de su estructura el Departamento Juridico).

4 Se destaca que a partir de este momento el manejo organizacional de
la estructura del Municipio se empieza a hacer de manera mas coheren-
te, desde la técnica normativa, al seguir realizando los cambios organizacio-
nales a partir de modificaciones o actualizaciones al Acuerdo 60 de 1966,
permitiendo realizar una trazabilidad mas precisa a la estructura municipal.
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En este Acuerdo, en el paragrafo 2 del art. 1, se dispuso de
una transformacién: “La Secretaria General de la Alcaldia
serd el Departamento de Relaciones Publicas, Publicidad
y Secretaria, dependiente, igualmente, en linea directa del
Alcalde, y al frente del cual estard un Director™. A partir de este
momento, deja de ser un cargo para iniciar la consolidacién
organizacional como dependencia. Con este Acuerdo inicia la
modernidad organizacional publica en la ciudad de Medellin.

Imagen 2. Organigrama del Municipio de Medellin en 1966
Fuente: Crénica Municipal. Acuerdo 60 de 1966.

5 EI Acuerdo 23 de 1968, por medio del cual se complemen-
ta el Acuerdo 60 de 1966 por el cual se ajustd esta dependencia y
pasdé a denominarse Secretaria de Educacion, Salud y Bienestar Social.
6 Este es el antecedente juridico de lo que seran posteriormente: la Secretaria
General, la Secretaria de Comunicaciones y la Secretaria de Turismo de Medellin.
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En especifico, detallé el Acuerdo: “El Departamento de Relaciones

Publicas, Publicidad y Secretaria tendrd las siguientes Secciones
al frente de las cuales estard el Director del mismo: a) Relaciones
Publicas y Publicidad. b) Servicio de Secretaria”. (Art. 9).

ALCALDIA
- DEPTO. DE RELACIONES ey
———— — — ——— = BLICAS, PUBLICIDAD Y SRIA.]

Imagen 3. Detalle Depto. de relaciones Publicas, Publicidad y Sria.
Fuente: Crénica Municipal. Acuerdo 60 de 1966.

Por su parte, el articulo 13 determiné las funciones de este

departamento:

“g) DEL DEPARTAMENTO DE RELACIONES PUBLICAS,
PUBLICIDAD Y SECRETARIA

1. Elaborar los programas de relaciones
publicas que deba llevar a cabo Ila Alcaldia.

2. Obtener informacién adecuada de los planes
y realizaciones de Ilas dependencias municipales.

3. Informar al publico por todos los medios de divulgaciéon
posibles sobre los planes, programas y
realizaciones de la Administracioén.

4. Servir de enlace entre el Alcalde y Ila ciudadania
y coordinar todo lo relacionado con informaciones
para la prensa, entrevistas, reuniones, etc.
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5. Representar al Alcalde en los actos civicos, sociales,
culturales 'y deportivos que le delegue.

6. Atender a todos los compromisos administrativos
internos requeridos en el Despacho del Alcalde”.

Como puede observarse las funciones de esta dependencia
corresponden mas a lo que en la actualidad son la
Secretaria Privada y la Secretaria de Comunicaciones.

La funcién de turismo que habia sido vinculada a las Relaciones
Publicas quedé omitida en la nueva estructura, situacién que
se corregiria mas adelante, con el Acuerdo 1 de 1970, que cred el
Departamento de Turismo y Fomento de Medellin, adscrito a la
Divisién de Relaciones Publicas, Publicidad y Secretaria de la Alcaldia.

Por otro lado, se identifica que el concepto organizacional de
Secretaria General no estaba pensado como érgano central
unificado, en tanto el Acuerdo 78 de 1967, que complementa el
Acuerdo 60 de 1966, crea la Secretaria General del Departamento
Administrativo de Planeacién y Servicios Técnicos. Pero con un
dato a destacar: por primera vez, las funciones de esta Secretaria
General son de corte juridico, asi tenia dentro de sus competencias:

“2- (...) atender las consultas internas de orden legal que
se le formulen, 3- Expedir los certificados relacionas con
autenticidad y vigencia de proyectos y demds providen-
cias que se origen en el Departamento. 4- Recopilar y
ordenar la legislacién vigente en materia de Planeacién y
Urbanismo”. (Art. 30, literal E).

De manera que no seria descabellado pensar que esta experiencia
terminé desarrollandose como buena practica posteriormente.
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Luego, mediante Acuerdo 10 de 1969, se establecié que el
Departamento de Relaciones Publicas, Publicidad y Secretaria
de la Alcaldia, se denominara en lo sucesivo Division de
Relaciones Publicas, Publicidad y Secretaria de la Alcaldia (Art. 11).

Aun asi, todavia no se vislumbra estructura juridica institucional,
aunque si se evidencia un crecimiento en la representacion
de los abogados en la planta de personal. El Acuerdo 16 de
1971, Por medio del cual se reclasifican algunos cargos dentro
de la curva salarial del Municipio, ofrece una radiografia
basica de la situacién organizacional del personal juridico del
Municipio. Asi se encuentran relacionados los siguientes cargos:

8020 Secretario General

0036 Secretario General

1205 Secretario General

1460 Abogados ejecutores

3025 Abogado seccién Admtiva
5979 Jefe Servicio Social Abogacia
0208 Abogado asesor

0236 Abogado Ejecutor Primero
0240 Abogado Ejecutor Segundo
1120 Abogado Jefe

Ninguno de los secretarios generales corresponde a un cargo del
primer nivel directivo y mucho menos es direccionador juridico a nivel
institucional’ . Los Abogados Ejecutores, conforme el Acuerdo 49 de
1971, pertenecian al Departamento Administrativo de Planeacioén e
incluye al Jefe de la divisién Juridica en esta misma dependencia.

7 Mediante Decreto 1587 de 1998 la plaza de Secretario General en el Despacho del
Tesorero de Rentas pasé a denominarse Subsecretario Administrativo de Tesorerfa.
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ParaestemomentoseidentificanlaDivisiénJuridicadelDepartamento
Administrativo de Valorizacién, la Division Juridica del Departamento
AdministrativodePlaneacidonyelDepartamentolLegaldelaPersoneria
Municipal, que todavia ostenta la representacién del municipio.

Y expresamente, se sefala que “El cargo de Director de la Divisién
de Relaciones Publicidad, Publicidad y Secretaria, tendrd la misma
asignacion de los Secretarios de Despacho del Municipio”. (Art. 6).

1.3 El nacimiento del

direccionamiento juridico

El marco juridico de lo que es hoy la Secretaria General nace de
manera anecddtica en un acuerdo por el cual se reajusta la asignacién
mensual del personal al servicio del Municipio, se adoptan unas curvas
de salarios y se dictan otras disposiciones. Asi, el Acuerdo 41del 15 de
septiembrede1975,luegodeadoptarlascurvas,losgrupos,lospuntos,
el salario mensual y los aumentos salariales, en el articulo 8 establecié:

“ARTICULO 8- El cargo de Director de la Divisién de
Relaciones Publicas, Publicidad y Secretaria dependientes de
la Alcaldia, en lo sucesivo se denominard Secretario General.

PARAGRAFO. Esta secretaria tendrd el cardcter de Secretario
de Despacho con igual asignacién de los demds Secretarios.”

Y asi, finalmente, tres meses después de ser creada la Secretaria
General como 6rgano de primer nivel dentro del Municipio,
mediante Acuerdo 63 del 17 de diciembre de 1975, se crea
la Divisién Juridica de la Alcaldia de Medellin, adscrita a la
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Secretaria General como érgano de primer nivel dentro del
Municipio, mediante Acuerdo 63 del 17 de diciembre de 1975, se
crea la Divisién Juridica de la Alcaldia de Medellin, adscrita a la
Secretaria General, con las funciones tipicas: asesorar juridicamente
al alcalde, vigilar los procesos judiciales y de policia, prepara las
minutas de contratacién, revisién juridica de los documentos
para la firma del alcalde, revisar los acuerdos municipales para
sanciéon del alcalde, estudiar los documentos de los bienes
inmuebles que serian adquiridos por el municipio, entre otras.

La Division Juridica de la Alcaldia se creé con una planta
compuesta por un director de la divisién, cinco abogados
asistentes, un gestor judicial, tres secretarias y un conductor.

Pero el proceso de la entonces Secretaria General no paré, por
el contrario, inicié una serie de modificaciones que la llevaron a
su estado contempordneo. Posteriormente, mediante Acuerdo
2 de 1979, se cred en la Secretaria General el Departamento de
Comunicaciones, con un Jefe de Departamento con secretaria
y conductor de representacion. Al tiempo que se suprimid
de la General la plaza de Oficial de Relaciones Publicas.

Con el Acuerdo 36 de 1979, se crean unos cargos en la Division
Juridica de la Secretaria General de la Alcaldia: “3 abogados
asistentes, 1 gestor, y 2 secretarias de tercera”. (Art. 1).

Ademas de sumarle a la Divisién Juridica como responsabilidad...

“.la tramitacién de todas las licencias administrativas de
que tratan los decretos sobre control de arrendamientos.
Asi mismo atenderd las consultas que le formulen los
inquilinos sobre las mismas normas y les prestard la asesoria
necesaria a fin de que la proteccion de esas normas sean
efectivas. Corresponderd a esta oficina oir las quejas sobre
violacién a las Leyes que protejan al inquilino y prestar
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ante las autoridades correspondientes Ias
respectivas denuncias, a fin de que ellas estudien
la aplicacién de las sanciones”. (Pardagrafo, Art. 1)

Luego, el Acuerdo 58 de 1979 establecié el
servicio especial de abogacia. Asi lo determiné:

“ARTICULO 1-. La divisién Juridica de la Alcaldia tendré
ademds de las funciones sefialadas por Acuerdos anteriores,
la de procurar, a juicio de su Director, la asistencia
profesional de Abogado, al personal de Trabajadores del
Municipio, que por razén del ejercicio de sus funciones,
resultaren comprometidas en un proceso de cardcter penal”.

Esta competencia sera “Unicamente dentro de Ia
etapa sumarial” (paragrafo, Art. 1) y para lo cual se
cred un cargo adicional de Abogado Asistente (Art. 2).

Volviendo a las fuentes juridicas, la Crénica Municipal contiene,
ademas de los acuerdos y resoluciones del Concejo, los discursos de
instalaciény cierre de las sesiones de este organismo, tanto por parte
del presidente del Concejo como del alcalde. Normalmente estos
discursos se enfocan en la gestion de las principales dependencias
y entidades, en la mayoria de las veces no mencionaba la Secretaria
General y cuando se hacia, el enfoque era desde turismo.

Pero enlas palabras de instalacién del alcalde, el 2 de agosto de 1984,
aparece el componente juridico, destacando entre el Departamento
deComunicacionesyeldeTurismo,elfortalecimientodeunabiblioteca
especializada en temas de derecho, de la cual no se dan mas detalles.

Mas adelante, mediante Decreto 220 de 1992, se da un hecho
sin precedentes: se suprimieron las siete plazas de abogado
asistente y se crearon los mismos cargos de coordinador
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juridico, lo cual impulsdé el posicionamiento y respeto de la
funcién juridica en el Municipio, al tiempo que se fortalecia la
cultura juridica organizacional. La norma define las funciones
gue orientaran la funcionalidad actual de la dependencia como
6rgano coordinador del proceso de gestion juridica de la entidad.

Los coordinadores juridicos tenian a su cargo la representacion
judicial, la revisién de los proyectos de acuerdo de iniciativa
de la administracién, la atencién de las consultas juridicas, la
inscripcién de extranjeros como ciudadanos colombianos, la
elaboracién de documentos para la contratacion estatal, la revision
de los documentos relacionados con los bienes inmuebles y
la asistencia a las sesiones del Concejo, entre otras funciones.

Asi como lo que hoy se denomina plan de accién de
prevencién del dafio antijuridico: “Proponer la correccién de
fallas de indole administrativo, operativa, entre otros, que
puedan dar lugar a sentencia condenatoria que afecten
los intereses del Municipio de Medellin” (numeral 4, Art. 2).

MUNICIPIO DE MEDELLIN

 Yieton Wanuel Monsalve Dise
Coondlinadlon Junid
Alealdia de ;

Calle 44 N° 52 - 165 Of.: 101
el 385518617 Fax: 381 17 46 Cel.: 310 414 38 80

E-mail: victor.monsalve@ medellin.gov.co

Imagen 4. Tarjeta de presentacién coordinador juridico de Medellin

Fuente: Victor Monsalve, 2022.
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A partir de este decreto ya serd comun encontrar facilmente
la relacion de los cargos y las funciones de la Secretaria General.

El mismo dia fue suscrito el Decreto 260 de 1992 que reproduce
exactamente el Decreto 220 de 1992, lo cual da a entender
qgue el mismo dia se le asigné dos nimeros al mismo Decreto.

Al afo siguiente se expidié el Decreto 750 de 1993, Por medio
del cual se actualiza el manual de funciones y requisitos de los
cargos del Municipio de Medellin y se dictan otras disposiciones,
en el que se determinan las funciones del personal juridico de
la Secretaria General: citador, gestor judicial, abogado asistente
juridica, coordinador juridico, director de departamento y
Secretario General® .

El Municipio contaba con un cargo de citador, compartido
entre varias dependencias. Asi como el oficio de gestor
judicial, quien vigilaba los procesos en los despachos judiciales;
preparaba memoriales, demandas, estudios y conceptos; asistir
a las diligencias; realizaba citaciones; entre otras actividades.

También contemplaba las funciones del abogado asistente
juridico, dentro de las cuales se encontraban la asesoria al
Director de la Divisién Juridica, la atencién de consultas,
la preparaciéon de los estudios asignados, la gestién de los
procesos judiciales a su cargo y la revisidon de los proyectos
de acuerdo presentados por la Administracién, entre otras.

8 Incluye las funciones del Director de Programas Especiales, del Jefe del
Departamento de Turismo y Fomento, asi como del Jefe del Departamento de
Comunicaciones.
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El decreto define, igualmente, las funciones del coordinador
juridico y las del Director de la Divisién Juridica, asi como las del
Secretario General, que no tenia funciones solo juridicas, sino
también funciones de secretario privado, comunicaciones y turismo.

Luego, por Decreto 1377 de 1995 se crearon cinco cargos
nuevos de coordinadores juridicos, cuatro secretarias terceras
y dos gestores sociales. Pero con el Decreto 1587 de 1998 se
presenta un gran hito organizacional en la gerencia juridica:
el Director abogado de la Division Juridica pasa a ser el
Subsecretario Juridico, el cual siguié intacto hasta el ano 2012.

Se conservaron las funciones de los coordinadores
juridicos. Pero, ocho afos después, el cargo de Coordinador
Juridico fue homologado mediante Decreto 645 de
2006, pasando a denominarse Profesional Especializado.

Alas funciones de turismo®, comunicaciones y juridica, se le sumaron
ala Secretaria General las de atencién a la ciudadania con la creacién
de los Centros Regionales Comunitarios de Atencién Administrativa
-CERCA-, mediante Decreto 218 de 1989, para dar cumplimiento al
programa “Facilidades al Ciudadano”, cuya coordinacién estaba
a cargo de la Secretaria General bajo la Direccién de Programas

9 Posteriormente, el Departamento de Turismo y Fomento pasard a deno-
minarse Oficina de Turismo y el Jefe de Departamento pasa a ser Director
de Turismo (Decreto 1352 de 1995). Igualmente sucedié con el Departamen-
to de Comunicaciones que pasd a ser Oficina de Comunicaciones y el Jefe de
Departamento pasd a ser Director de Comunicaciones (Decreto 869 de 1996).
Ambas oficinas y direcciones dependiendo aun de la Secretaria General. Por
Decreto 1086 de 1996 los comunicadores de las diferentes dependencias pa-
saron a depender de la Oficina de Comunicaciones de la Secretaria General.
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Especiales™; direccién que fue creada mediante Decreto
571 de 1993 (funciones en el Decreto 750 de 1993) y a
la que mas tarde se le sumarian las Casas de Gobierno.

Luego, a través del Decreto 1719 de 2001 se atribuyd una nueva
funcion: se designd a la Secretaria General para adelantar la
investigacion disciplinaria de los Curadores Urbanos de la ciudad de
Medellin. Y mediante Decreto 85 de 2002 se delegé en la Divisidon
Juridica de la Secretaria General la “revisiéon, aprobacién y custodia
de las garantias que avalan en cumplimiento de las obligaciones
emanadas de las ofertas o de la celebracion de contratos” (Art. 4)".

10 Esta direccion estaba como cargo, pero no como estructura de la Secretaria
General. En términos generales, el proceso organizacional de la atencion a la ciuda-
dania ha sido el siguiente. Mediante Decreto Municipal 218 de 1989 se crearon los
Cerca como Centros encargados de la Descentralizacion de la Administracion y la
desconcentracion servicios y atencién al ciudadano, adscritos a la Secretaria Gene-
ral. Posteriormente, por medio del Decreto 333 de 1990, modificado por el Decreto
371de 1996 y a su vez sustituido por el Decreto 824 de 2002, se definié el mode-
lo operativo de funcionamiento de los Centros de Desconcentracion de Servicios,
administrados por la Direccion de Programas Especiales adscrito a la Secretaria
General. El Decreto con fuerza de Acuerdo 151 de 2002 cred y le sumoé las Casas de
Gobierno (art. 4 y art. 8 del Decreto 824 de 2002). Esta norma definid para la Secre-
taria General dos grandes funciones: 1) el apoyo juridico y la defensa de lo publico,
asi como 2) “Permitir a la comunidad el derecho a la informacion y la solucién opor-
tuna de sus peticiones. Colabora para que a la Administracion llegue la ayuda del
Estado, de una manera oportuna.” Luego, mediante Decreto 998 de 1996 se creo el
cargo de coordinador de quejas y reclamos y por Decreto 109 de 1997 el de investi-
gador de quejas y reclamos. Esto tenia sentido en tanto la atencion a la ciudadania
tenia su mayor enfoque en los derechos de peticidon. Luego, mediante Decreto 1101
de 2011 se transformo la Direcciéon de Programas Especiales de la Secretaria Gene-
ral en la Direccion de Servicio a la Ciudadania, que operaba los MasCerca, las Casas
de Gobierno y los Centros de Servicios a la Ciudadania. Al afio siguiente, mediante
Decreto con Fuerza de Acuerdo 1364 de 2012, se cred la Secretaria de Servicio a la
Ciudadania, que finalmente se termina fusionando en la Secretaria de Gestién Huma-
nay Atencién a la Ciudadania con el Decreto con Fuerza de Acuerdo 883 de 2015.
1 Las funciones en materia de contratacién de la Secretaria General se refor-
zaron a partir de este afo, particularmente en relacion con las garantias (Decre-
to 197 de 2002), con el Grupo Interdisciplinario en Contratacién (Decreto 778
de 2004), el Decreto 1509 de 2008) y la obligacion de garantizar la seguridad
juridica en todas las fases de la contratacion (decretos 134, 510 y 1679 de 2008).
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1.4 La consolidacion de la

direccién juridica institucional centralizada

Elproceso de especializacidén de laSecretaria General como directora
juridica inicia con el Decreto con fuerza de Acuerdo 151 de 2002,
que se enfoca en lo juridico y la atencién de derechos de peticién.

La estructura de la Secretaria General solo estaba conformada por
el despacho y la subsecretaria juridica. Funcionalmente contaba con
programas especiales para la atencién de los MasCercas (atencidén
a la ciudadania y derechos de peticién) y las comunicaciones.

Ya no aparecen las funciones de turismo ni comunicaciones
en la Secretaria General. El Decreto 151 de 2002 ajusté esto.

Asi, mediante Decreto 267 de 2002 se definié la planta de la
Secretaria General luego de la nueva estructura del Municipio
definida en el Decreto 151 de 2002, la cual quedé establecida de
la siguiente manera: 1 Secretario General, 1 subsecretario juridico,
16 profesionales especializados (antes coordinadores juridicos),
7 técnicos (antes gestores judiciales), 1 auxiliar administrativo
(antes citador), 12 secretarias y 2 secretarias ejecutivas.

Este decreto ajustd las funciones del Secretario General, donde
ya se empiezan a concentrar de nuevo las que son juridicas.
También se definieron las funciones del Subsecretario Juridico
y las de los coordinadores juridicos, ya reclasificados como
profesionales especializados. También suprime expresamente
la Subsecretaria de Comunicaciones de la Secretaria General.
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Ademas, el Decreto 151 de 2002 cred el macroproceso promocién
de turismo (Art. 24), dentro del cual se articuld el proceso promocién
y divulgacién del turismo (Art. 26). Y se cred la Subsecretaria
de Turismo adscrita a la Secretaria de Cultura Ciudadana.

Asi mismo, este decreto con fuerza de acuerdo cred el
macroproceso comunicaciones y relaciones institucionales, con
tres procesos: proceso estrategias y politicas de comunicacion
publica, proceso comunicacién organizacional, proceso relaciones
publicas institucionales. Pero hubo un descuido técnico: ninguna
dependencia quedd asignada para la coordinacién de dicho
macroproceso. Asi, mediante Decreto 1202 de 2004, se definié:

“Delegar en la Secretaria General la competencia para expedir
los actos administrativos relativos a la actividad contractual
y celebrar los contratos y convenios interadministrativos, sin
consideracién a la cuantia relacionados con las estrategias
y politicas de comunicacién publica, comunicacion
organizacional y relaciones publicas institucionales”. (Art. 2)

Por ello, ya en el Decreto 645 de 2006, Por medio del cual se
ajusta el Manual Especifico de Funciones y de Competencias
Laborales para los empleos de la Planta de Personal del
Municipio de Medellin, aparecen las nuevas funciones del
Secretario General, enfocadas en lo juridico, y no contiene
cargas relacionadas con el turismo ni con las comunicaciones.

Pero, posteriormente, mediante Decreto 510 de 2008,
se le asigndé a la Secretaria Privada “la competencia para
todo lo relacionado con las estrategias y politicas de
comunicacién publica, comunicacién organizacional y
relaciones publicas institucionales”. (Num. 8, articulo primero).
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En este sentido, en los considerandos del Decreto 492 de 2009
se lee que, por Decreto 510 de 2008 se delegaron en la Secretaria
General las competencias para la ordenacién del gasto y la actividad
contractual de la Direccién de Comunicaciones®, pero que se
considera que ello debe ser competencia de la Secretaria Privada.

Cargo que vuelve a tener modificaciones en el Decreto 1584
de 2008, Por medio del cual se ajusta el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales, para empleos del
nivel Directivo y Lideres de Programa del nivel profesional de la
Secretaria General del Municipio de Medellin. Aqui, se incorporan
de nuevo las funciones no contempladas en los decretos anteriores,
en relacién con la atencién a la ciudadania y comunicaciones.

Posteriormente, mediante Decreto 1679 de 2008, se modificé el
Art. 3 del Decreto 510 de 2008, disponiendo que “La Secretaria
General de la Alcaldia orientard, unificard y direccionard la
aplicacién del componente juridico en los procesos de contrataciéon
publica del Municipio de Medellin”. (Articulo décimo séptimo).

Pero esta transicién a la especializacién juridica (aunque para este
momento aun no estd consolidada) no fue un hecho aislado. El
CONPES 3250 de 2003, Lineas de accidon para el fortalecimiento de la
defensalegaldelanacidny paralavaloraciénde pasivos contingentes,
en el apartado sobre “Disefio de modelos de gestion (para las
dreas de apoyo juridico de las entidades)”, expresamente sefiald:

12 Mediante Decreto 869 de 1996 se cambié elnombre del Departamento de Comuni-
cacionesdelaSecretariaGeneralporOficinade Comunicaciones(art.1)y sutitularsiguid
denominandose Director de Comunicaciones (art. 2). Posteriormente, este director
pasd a ser Subsecretario de Comunicaciones (Decreto 1587 de 1998) y suprimido ex-
presamente de la estructura de la Secretaria General mediante Decreto 267 de 2002.
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“Se propenderd porque en tales dreas se concentren labores
netamentejuridicas, lo cualimplica excluir labores de competencia de
otras dreas o dependencias que impiden cumplir de manera eficiente
consusfunciones. Estasdeberdanserasignadasaotrasdependencias.
Se evitard la atomizacién de funciones y responsabilidades”. (p. 14)

No obstante, la gestién juridica se desarrollé bajo una
metodologia mixta, en donde se reforzé el componente juridico
centralizado, pero al tiempo desconcentré las funciones
con la creaciéon de la Subsecretaria Legal en la Secretaria
de Transportes y Transito (Art. 173, Decreto 151 de 2002).

Todo en elmarco delmacroproceso conceptualizacion eintervencién
juridica,elcualconteniatresprocesos:elprocesoasesoriay consultoria
juridica, el proceso intervencién juridica y el proceso inteligencia
juridica®. El siguiente salto organizacional en la direccién juridica central
en el entonces Municipio de Medellin, se dio en el afio 2011, luego de
casi cuatro afos pensando y explorando el modelo juridico institucional.

13 Los macroprocesos habian sido previamente declarados en el Decreto 1265
de 1999, Por medio del cual se formaliza la estructura corporativa de la Adminis-
tracion central del Municipio de Medellin, dentro del cual se encontraba un inci-
piente proceso de apoyo juridico, enfocado solo en la normatividad. Luego incor-
porados en el Decreto 151 de 2002. Modificados por el Decreto 2581 de 2005,
en donde se cred el macroproceso de gestion organizacional, conformado por
cinco procesos dentro de los cuales estaba incluido el de gestion juridica (art. 9).
Posteriormente, mediante Decreto 2291 de 2010, se ajustd el Modelo de Opera-
ciéon por Procesos del Municipio de Medellin que amplié los procesos, creando el
componente de gestion juridica con dos procesos: 1) prevencion del Dafio Anti-
juridico y 2) defensa y Proteccién de lo Publico (art. 20, subrogado pero en el
mismo sentido por el Decreto 1379 de 2011). Dos afios méas adelante, se expide el
Decreto 499 de 2013, que ya incluye el proceso de gestion juridica dentro de la
dimension de apoyo institucional. En iguales términos quedd en el Decreto 1985
de 2015 y en el Modelo de Operacion por Procesos vigente, Decreto 225 de 2022.
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De alli sale el Decreto 914 de 2011, Por medio del cual se
conforman Equipos internos de trabajo, se asignan tareas y
responsabilidades en la Secretaria General y se dictan otras
disposiciones. Esta norma conformé la Unidad de Prevencion
del Dafio Antijuridico y la Unidad de Defensa y Proteccion
de lo Publico, que posteriormente en la administracién
siguiente pasaron a ser los nombres de las subsecretarias.

Asi se establecieron las funciones de ambas unidades en este
decreto:
“ARTICULO 1o. Conformar la Unidad de Prevencién del
DafAo Antijuridico, adscrita a la Subsecretaria Juridica de
la Secretaria General, el cual tendré como objetivo bdsico:

Prevenir los riesgos en la actuacién de la administracion,
mediante Ila definicion de directrices, estrategias
y acompafamiento juridico a los procesos que
realizan los servidores publicos en ejercicio de sus
funciones para alcanzar las metas de eficacia,
eficiencia y oportunidad establecidas en el proceso.

Consecuente con el objetivo bdsico, efectuard entre otras, las
siguientes tareas:

-Analizar las decisiones judiciales que se profieran en
procesos en los que el Municipio sea parte, a fin de efectuar el
balance de la gestién judicial, formular las recomendaciones
tendientes a fortalecer la defensa y la prevencion,
construyendo lineas y tendencias jurisprudenciales.

-Absolver consultas juridicas formuladas por
el Alcalde, Ilos Secretarios de Despacho, Ila
Subsecretaria Juridica y entidades descentralizadas.
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-Adelantar las investigaciones, estudios y andlisis juridicos
sobre dreas o temas de interés para el Municipio de Medellin,
llevando a cabo la revisién de la normatividad, doctrina y
Jjurisprudencia existente con relacion a éstos, formulando
los diagndsticos y recomendaciones que sean del caso.

-Formular las recomendaciones tendientes a fortalecer
la reglamentaciéon legal aplicable al Municipio de
Medellin, informe a Ilas Secretarias competentes.

-Efectuar seguimiento a la reglamentacién de nuevas
normas nacionales, departamentales y municipales.

ARTICULO 4o. Conformar la Unidad Defensa y Proteccién
de lo Publico, adscrita a la Subsecretaria Juridica de la
Secretaria General, la cual tendré como objetivo bdsico:

Garantizar la formulacién de las politicas y la determinacion
de los planes y programas relacionados con la Defensa y
Proteccion delo publico del Municipio de Medellin, acorde conla
normatividad vigente y los requerimientos de la Administracién.

Consecuente con el objetivo bdsico, realizard entre otras, las
siguientes tareas:

-Coadyuvar en la formulacién de las politicas para el
programa de Defensa y Proteccién de lo publico del
Municipio de Medellin, a fin de implementar acciones eficaces
y de bajo (riesgo, generando los instructivos pertinentes).

-ldentificar los riesgos y oportunidades juridicas
para la Administracién, mediante la consulta de
normas y tendencias jurisprudenciales, para evitar
perjuicios y optimizar la labor de Ila Administracion.
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-Realizar Seguimiento y andlisis estadistico del
comportamiento de los fallos de las autoridades judiciales.

-Coordinar Ila definicién y divulgacién de las lineas
de defensa judicial, priorizdndolas segun el impacto.

-Ejercer la defensa judicial y extrajudicial de la entidad
territorial.

Pero el afo siguiente, con el cambio de administraciéon, la
Secretaria General daria otro salto cualitativo en su estructura
organizacional. El Acuerdo 7 de 2012 incorpord el Programa:
Nuevo modelo institucional para la gerencia juridica publica.
Por primera vez en la historia aparece la juridica en el plan
de desarrollo con asignacién de recursos de inversién.

De alli que mediante el Decreto con fuerza de Acuerdo 1364 de 2012
se crean las subsecretarias de prevencién del dafo antijuridico y la
de defensa y proteccion de lo publico, quedando esta dependencia
como un organismo de direccién juridica al cien por ciento.

Luego, con el Decreto 1445 de 2012, Por medio del
cual se adopta la nueva estructura organizacional en
la Administraciobn Municipal, se crean los empleos del
nivel Directivo y se dictan otras disposiciones, define las
funciones del Secretario General y de ambos subsecretarios.

Posteriormente, mediante Decreto 306 de 2013 se adopta
la planta de la renovada Secretaria General, sus dos
subsecretarias y las respectivas unidades, que conservaron
inicialmente el mismo nombre, igual que sus subsecretarias,
pero que en el aifo 2015 pasaron a denominarse Unidad de
Direccionamiento Juridico y Unidad de Procesos Judiciales.
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La reestructuracion requirié la creacion de 20 plazas
nuevas de profesionales especializados: 10 para cada
subsecretaria, que se realizd6 mediante el Decreto 421 de 2013.

En noviembre de 2014 el Municipio declaré la sujecién de la
administracién municipal a un modelo de gestidn administrativa -
Modelo Conglomerado Publico de Medellin- lo cual exigié el ajuste al
proceso de modernizacién de la entidad, lo cual se dio mediante el
Decreto confuerzade Acuerdo 883 de 2015, que conservé laestructura
de la Secretaria General y cred el pilar de direccionamiento juridico.

Esto exigid el cambio de nhombre de la Unidad de Direccionamiento
Juridico por elnombre original y homoénimo de la subsecretariaala cual
esta adscrita: Unidad de Prevencion del Dafio Antijuridico, en tanto la
Subsecretaria de Desarrollo Institucional no consideraba conveniente
que una unidad llevara el mismo nombre del pilar del Conglomerado.

Este mismo aio, 2015, se planted una intensa discusién al interior de
la Secretaria General en relacién con su funcién de univocidad, bajo la
visiénde proceso:laSecretaria Generalcomo coordinadoradel proceso
de gestion del conocimiento a nivel interno y como coordinadora del
pilar de direccionamiento juridico del Conglomerado debia tener todas
las oficinas juridicas integradas bajo su estructura organizacional.

De manera que se expidié la Resolucién 2066 de 2015, por la cual
se adoptd la planta de empleos en la Secretaria General, y que
trasladé a los lideres de programa de las diferentes unidades juridicas
de las dependencias a la Subsecretaria de Prevencion del Dafio
Antijuridico, junto con algunos abogados de las respectivas unidades.

Asi pasaron los lideres de las Unidades Asesoras Juridicas de
las secretarias de Hacienda, Educacion, Participacion Ciudadana,
Cultura, Infraestructura Fisica, entre algunos (no todos)
profesionales con funciones juridicas de otras dependencias.
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La resolucién omitié deliberadamente la Subsecretaria
Legal de la Secretaria de Movilidad y sus respectivas
unidades. Las demdas dependencias del nivel central no
contaban con unidades juridicas, hoy en dia tampoco.

Entonces, ya no dependian de su respectiva dependencia sino de
la Secretaria General lo cual presentd varias situaciones conflictivas:
se confundié el concepto de “Proceso de Gestiéon Juridica” con
estructura organizacional, situacién que rifie con la teoria propia
de la operacién por procesos; se trasladaron las plazas de los
lideres de programa, pero las unidades organizacionalmente
guedaron en las dependencias; algunos abogados quedaron en
sus respectivas dependencias, mientras que otros pasaron a la
Secretara General, fracturando la composicién y dependencia
de dichos servidores de las unidades juridicas y sus respectivos
lideres; los lideres y demas servidores seguian atendiendo en
sus puestos de trabajo tradicionales, pero existia conflicto a la
hora de establecer quién podia asignarles tareas; lo mas critico
fueron los problemas a la hora de realizar las evaluaciones
parciales de desempefo, el levantamiento de las evidencias,
los planes de mejoramiento, entre otras actividades asociadas.

Asi, se hizo un experimento fallido al integrar las unidades juridicas
a depender de la Secretaria General, que finalmente hubo que
reversar por los problemas en su implementacién, a los pocos meses
del traslado de sus plazas a la Secretaria General. Ya en la gestién
juridica moderna, en el aio 2015 se expide el primer Modelo de
Gerencia Juridica Publica de Medellin (Decreto 2112 de 2015), se crea
el Centro de Gestién del Conocimiento Juridico (Resolucién 12 de
2016), nace la Biblioteca Juridica Virtual —~ASTREA (2017), se expide
la politica de mejora normativa del Municipio de Medellin (Decreto
747 de 2021), se presenta el proyecto de gestién juridica digital
(dentro del cual nace ASTRE-IA, como la inteligencia artificial del
proceso de gestién juridica, 2025), que han sido hitos en la gerencia
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juridica del hoy Distrito, pero que ameritan un trabajo aparte.
En la actualidad, en el marco de la transicion de municipio a
distrito, se plantea que debe conservarse la estructura actual,
pero que es necesario realizar ajustes en las denominaciones
tanto de la dependencia como de la hoy Subsecretaria de
Prevencién del Dano Antijuridico para ajustar su identidad juridica
y de direccionamiento juridico a las funciones que realmente
cumple, que son mas especificas que una Secretaria General
y mucho mas amplias que la prevencién del dafo antijuridico.

1.5 Conclusiones

Finalizada esta parte de la investigacion se puede concluir que la
estructura organizacional de la direccién juridica del hoy Distrito
Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién deriva de un proceso
de construccién y adaptacién permanente a las necesidades
institucionales, de los retos para el fortalecimiento de una entidad con
unavocacién orientada a sus ciudadanos, en cada momento histérico.

Que el éxito de Medellin ha sido construir sobre lo construido, es una
cadena de decisiones asertivas, que se han basado en el respeto y el
fortalecimiento delas propuestas delos antecesoresy enlaslecciones
aprendidas. Un proceso con una historia ascendente, en donde las
decisiones de los érganos directivos lo que han hecho es mejorar,
cualificar y potenciar la direccién juridica centralizada de la entidad.

También se destacay evidencia la evolucién del Estado de derechoy
lacualificaciénjuridicaenlagestiéninstitucionaly comoelloconllevéla
evolucién delrol del abogado, que cadavez sumé mas protagonismo,
hasta convertirse en un gestor esencial de la organizacién, al punto
de fortalecer su presencia en las diferentes dependencias; pero,
ademas, de llegar al punto de crear un érgano de direccién juridica
general para toda la entidad, mas alla de las direcciones juridicas
gue puedan tener cada una de las dependencias de la organizacion.
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Y es que es evidente el proceso de cualificacion que surtio el talento
humano con funciones juridicas, empezando por la definicidén de sus
funciones especificas (que al inicio se limitaban a las actuaciones de
representacion judicial y revisidn de documentos, incluyendo los
normativos), la constitucién de mas plazas de abogados, la creacién
de los lideres juridicos y la especializacién de las subsecretarias.

Respecto de los retos que quedan con este resultado, uno de ellos es
cualificar, mejorar, complementar, corregir la memoria institucional,
cuando la Crdénica Municipal quede incorporada a la Biblioteca
Juridica Virtual ASTREA, se cualifique la inteligencia artificial y se
vincule personal cualificado en la investigacidn histérica institucional.
Esto permitirda mejorar la calidad de los datos cualificando la
narracion histérica del proceso juridico en la Alcaldia de Medellin,
lo cual deberia llevar a una nueva edicidon de esta breve historia.

De hecho, hay cambios que se avecinan con la transformacién a
distrito, los avances en la nueva gerencia publica y los resultados
que arrojan las investigaciones sobre gerencia juridica publica. De
ahi, por ejemplo, se derivaria que en el futuro préximo el nombre
de Secretaria General ya sea cosa del pasado, como igualmente
lo sera el de la Subsecretaria de Prevencién del Dafio Antijuridico.

Y es que seguir escribiendo la historia institucional del
direccionamiento juridico es importante en tanto es la
memoria institucional para la gestion del conocimiento
organizacional, asi como parte de la mejora continua.
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Capitulo 2.

Voces de la memoria institucional
reciente: el testimonio de la direccién
juridica de Medellin

Pedro José Madrid Garcés

* Abogado de la Universidad Auténoma Latinoamericana, especialista en derecho
administrativo de la Universidad de Antioquia, magister en estudios politicos y doc-
tor en Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad Nacional de Colombia — Sede
Medellin. Actualmente se encuentra terminando sus estudios postdoctorales en la
Universidad de Salamanca (Espafia) sobre Nuevos Retos de la Gobernanza Publica
en Iberoamérica. Investigador junior Minciencias. Contratista de la Secretaria ge-
neral e integrante del Grupo de Investigacién en Estudios Juridicos del Centro de
Gestion del Conocimiento Juridico de la Secretaria General del Distrito de Medellin.



m Historia organizacional de la Direccion
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

Este capitulo sistematiza y analiza testimonios de servidores y
servidoras publicas con alto reconocimiento institucional en la
Secretaria General —en su rol como érgano de direccionamiento
juridico del Distrito— para reconstruir la memoria reciente de la
funcién juridica, su cultura profesional y sus principales hitos.

La fuente primaria son relatos orales y reflexiones recogidas en las
conversaciones (en adelante, “testimonios”), complementadas con
documentos publicos y de archivo (manuales, diagndsticos, informes
de gestion, actos normativos, memorias técnicas y repositorios
digitales). Comocorrespondeaunahistoriainstitucional“encaliente”,la
aproximacién combina (i) hermenéutica documental, (ii) historia oral y
(iiiyanalisisorganizacional, privilegiandolanarraciény mezcladevoces.

Metodolégicamente, el estudio triangula tres planos
complementarios para ofrecer una lectura integral del
fendbmeno. En primer lugar, el contexto normativo-institucional,
marcado por las transformaciones derivadas de la Constitucion
de 1991 y por el subsistema regulatorio local construido
desde 2002 —con sus reformas organicas y funcionales—,
que provee el marco de competencias y organizacién.

En segundo término, las practicas y la cultura juridica, evidenciadas
en la profesionalizacién de los equipos, la unificacién de
criterios y el giro hacia la gerencia juridica publica, junto con
el despliegue de herramientas legaltech y la consolidacién
de la gestidn del conocimiento como soporte decisional.

Por ultimo, los casos de impacto —controversias judiciales y
administrativas— que, al ser analizados, muestran cémo se
modelaron doctrinas, rutinas y capacidades en defensa judicial,
prevencién del dafio, mejora normativa y asesoria transversal,
cerrando asi el circulo entre reglas, practicas y resultados.
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Se respeta el tono de “voces”' y se otorga densidad analitica
para convertir la memoria en activo estratégico y no solo en
crénica. El capitulo se organiza en cinco secciones: (2.1) Apertura
conmemorativa, contexto de ingreso y primeros desafios; (2.2) Ser
abogado en la Alcaldia de Medellin; (2.3) transformacién ascendente;
(2.4) litigiosidad y casos relevantes; (2.5) lecciones y continuidad.

2.1 Medio siglo de servicio juridico a la ciudad

En la conmemoracién de los 50 anos de la juridica de Medellin,
vale la pena mirar hacia el corazén menos visible de la
administraciéon: ese trabajo gris pero edificante que, dia tras dia,
sostienen las y los juristas. Lo suyo no suele abrir noticieros ni
cortar cintas, pero sin su método, su rigor y su ética, las grandes
transformaciones de la ciudad —del Metro a la renovacién del
espacio publico, de las politicas de convivencia a la proteccién
de los recursos— no habrian pasado de ser buenas intenciones.
La historia administrativa de Medellin también se escribe con
conceptos, actos administrativos, decretos, notificaciones
bien hechas y defensas judiciales a tiempo; ladrillos discretos
que, juntos, forman la arquitectura de una ciudad gobernable.

1 Las voces que sustentan este capitulo —construido desde una metodologia con-
versacional y dialégica— son el resultado de didlogos sostenidos con personas cuya
experiencia ilumind el rumbo de la narracion la cual mezcla, anonimiza y se une un
cumulo de voces: el doctor Alvaro Lopez, cuya generosidad al compartir su trasegar
por la Juridica del Distrito aportd contexto, perspectiva y matices decisivos; la lider
Martha Elena Santamaria Duran, quien, con tiempoy disposicion, nos permitié recons-
truir aspectos clave de la memoria institucional de nuestra Secretaria; el doctor Car-
los Alberto Mejia Correa, cuyo interés en el legado de los juristas en la administracion
distrital abri¢ espacio para profundizar en su comprension; y la doctora Angela Marfa
Campillo Londofio, cuyo interés y apoyo constante acompafiaron todo el proceso.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




Historia organizacional de la Direccion
Jurfdica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

Los testimonios coinciden en que el arranque profesional dentro
de la administracién se produjo en contextos de transformacién
normativa y organizativa. La Constitucién Politica de 1991 reordend
principios, competencias y garantias procesales (debido proceso,
publicidad y transparencia), abrié la compuerta a nuevas acciones
(tutela, cumplimiento, populares) y densificd la relacién entre
administraciéon y jurisdiccién contencioso-administrativa. Ese
nuevo ecosistema exigié de la abogacia publica un cambio de
paradigma: de la defensa reactiva y desconcentrada a la gestion
juridica integrada, con enfoque preventivo y de valor publico.

Quienes ingresaron en la década de 1990 y primeros afios del
2000 encontraron una gestién juridica todavia con trazas de
dispersion: criterios no unificados entre dependencias, archivos
fisicos custodiados por apoderados de cada area, ausencia de un
repositorio comUln y escasa estandarizaciéon de conceptos y minutas.
La cultura profesional —muy asociada a la contratacién publica y
a la respuesta caso a caso— fue virando, a partir de diagnésticos
tempranos, hacia la construccién de un “idioma juridico institucional”
y de rutinas coherentes de asesoria, defensa y mejora normativa.

Varios testimonios evocan la sensacion de “remar contracorriente”
frente a inercias burocraticas y presiones externas (politicas,
mediaticas o coyunturales), en especial cuando la Direccién
Juridica debia introducir “incomodidades virtuosas”. control
de calidad a los proyectos normativos, filtros de legalidad
en la contratacién, alertas de riesgo, obligatoriedad de
lineas institucionales y disciplina en la argumentacién.

El transito, sin embargo, fue ganando legitimidad gracias a
pequefias victorias tempranas: criterios consolidados, éxitos
judiciales mensurables, reduccién de contingencias y mejor
reputacién técnica ante 6rganos de control y judicatura.
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En palabras de un directivo: “Dejamos de ser una sumatoria
de abogados para convertirnos en una unidad de sentido
juridico. Lo que cambia no es la firma del concepto, sino
la voz institucional que habla por nosotros”. Esa voz —hoy
reconocible— se apoya en tres pilares: (@) unidad de doctrina,
(b) trazabilidad documental y (c) gobernanza de datos juridicos.

La hoy denominada Secretaria General ha sido, en este medio siglo,
mucho mas que una oficina de tramites administrativos: ha actuado
como columna vertebral juridica del gobierno local. Alli se unifica
la voz de la administracién, se armonizan criterios dispersos y se
traduce el lenguaje del derecho en decisiones ejecutables. No es un
territorio de silos: es un centro de coordinacién donde la legalidad
deja de ser un corsé para convertirse en capacidad de hacer.

Cuando la ciudad decide avanzar —en movilidad, seguridad,
cultura, bienestar animal o espacio publico—, la Secretaria valida la
forma para proteger el fondo: verifica competencias, motiva actos,
estandariza contratos, asegura notificaciones, previene riesgos vy,
sobre todo, garantiza que cada paso pueda explicarse y auditarse.

En ese engranaje, el abogado publico de Medellin dejé de
ser un “revisor de papeles” para convertirse en un disefador
de garantias. Domina el contexto legal y el procedimiento
administrativo, anticipa contingencias, conoce la jurisprudencia
que importa y sabe que una tutela no termina con la sentencia:
comienza con un cumplimiento razonable y verificable.

Estd entrenado para los “casos prolificos y complejos”, pero
también para lo cotidiano que sostiene el servicio: una notificacién
perfecta evita una nulidad; un procedimiento administrativo,
aunque “lento” pero debido ahorra afios de litigio; una matriz de
riesgos bien hecha protege el erario y la reputacién de la ciudad.
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Ese jurista, ademas, mira la historia para no repetir errores: sabe
por qué transformamos entidades en empresas industriales y
comerciales del Estado, cdbmo se negocian convenios con la
Nacioén, qué ensefanzas dejé la ejecucién de una gran obra
o la gestién de un conflicto en un equipamiento sensible.

La alta direccién juridica —el despacho de la Secretaria General—
requiere otra combinacién no menos exigente: memoria
institucional, liderazgo ético y gestién de crisis. La memoria
recuerda qué funciond, qué no y por qué; el liderazgo sostiene
decisiones impopulares cuando el derecho asi lo manda; la gestidn
de crisis ordena el caos con método, plazos y responsables.

No se trata solo de “sacar adelante” un decreto o un contrato:
se trata de construir un sistema. Por eso, a mediados de la
década de 2000 y desde entonces, se consolidaron manuales,
perfiles, circuitos de revisidén, cronogramas de sancion, plantillas
y repositorios; se instalaron sistemas de informacién y se cultivd
una cultura organizacional que valora el documento trazable y
el dato verificable. Lo visible —la obra, el programa, la politica—
descansa en ese subsuelo técnico, el acto administrativo.

El oficio trae consigo una conviccién: unificar el criterio no es
uniformar conciencias, es proteger a la institucién. Las “lineas”
que adopta la hoy Secretaria General evitan contradicciones,
dan previsibilidad a servidores y contratistas, y facilitan la
defensa ante los jueces y los 6rganos de control. La relacién
con la Contraloria, la Personeria o la Procuraduria no es un
duelo, es un didlogo exigente que obliga a argumentar mejor,
documentar con claridad y corregir cuando corresponde.

La independencia técnica no se declama: se prueba cuando un
concepto juridico sostiene una decisién impopular pero legal,
o cuando un proceso administrativo o politica publica se frena

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




Voces de la memoria institucional reciente: el
testimonio de la direccion juridica de Medellin

porque no cumple la regla. Esa firmeza —serena, documentada,
motivada— ha salvado a la ciudad de muchos costos futuros.

Nada de esto funciona sin habilidades blandas convertidas
en habitos: comunicar claro a decisores no abogados; explicar
a la comunidad por qué un cumplimiento serd escalonado;
sentarse con el area técnica para traducir una cldusula en un hito
medible; dialogar con el Concejo sin perder la neutralidad; y
mantener, en medio de la presién, la ética de la responsabilidad.

El derecho publico no es una torre de marfil: vive en las calles,
los barrios, los buses, los parques. Por eso las y los juristas de
la Alcaldia asumen también la pedagogia civica: muestran que
la forma no es un capricho, es la garantia de que la decisién
resista el tiempo, el control y la critica. Hay, ademas, un
compromiso con el aprendizaje permanente. La ciudad cambia,
las normas cambian, la tecnologia cambia: el expediente se
volvié electrénico, el buscador es semantico, los tableros miden
contingencias y los sistemas integran plazos, alertas y versiones.

Pero la herramienta sirve si hay método, y el método sirve si hay
ética. Por eso, formacidén continua, rotaciones con sentido, mesas
de trabajo y lecciones aprendidas se volvieron rituales sanos
de la casa del hoy piso 10 del Centro Administrativo Distrital.
Cada fallo, cada tutela, cada observacién de control deja huella
en un repositorio y en una mejora concreta del procedimiento.

Al final, su rol en el ejercicio juridico de Medellin puede resumirse en
una frase sencilla: hacer posible lo legalmente exigible y sostenible.
Hacerlo con prudencia cuando la politica acelera, con firmeza
cuando la urgencia invita al atajo, con empatia cuando hay derechos
en tensién. Hacerlo sabiendo que la paz cotidiana de una ciudad
también depende de rutas juridicas bien planteadas, de actos
bien motivados, de notificaciones impecables y de cumplimientos
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realistas. Hacerlo entendiendo que no hay politica publica sin técnica
juridica, y que la técnica juridica, para servir, debe estar al servicio
de la politica buena: la que escucha, prioriza, explica y rinde cuentas.

Por eso, en esta efeméride, el reconocimiento no es retérico. Los
grandes hitos —el Metro, la Perla, el Caso Space, el conglomerado
publico de Medellin, la proteccién del patrimonio publico— estuvieron
acompanados por juristas que pusieron forma al propdsito. Y porque
pusieronforma,elpropdsitosevolvidobra;yporquesevolvidéobra,hoy
Medellin es mas vivible, mas confiable, mas exigente consigo misma.

“Que quede escrito, con la sobriedad que merece: somos
parte de la historia de Medellin desde un trabajo gris, paciente
y edificante”. El que une a la Secretaria General con cada
dependencia; el que une a la letra con el acto; el que une al
Estado con la ciudadania. El que, sin aspavientos, convierte
la legalidad en una promesa cumplida de buen gobierno.

La celebracién de los cincuenta anos de la juridica de la Alcaldia
de Medellin invita a mirar con serenidad critica el trayecto de
su servicio juridico y su contribucién al proyecto de ciudad. No
es una efeméride ornamental: es la ocasién para reconocer
a las y los juristas que, con criterio técnico, sentido ético y
vocacién publica, hicieron posible lo necesario en momentos
de incertidumbre normativa, presion fiscal y exigencia social.

El balance que aqui se ofrece —una narracién multiple
pero lineal de desafios fundacionales— muestra que cada
gran decisién administrativa tuvo detras una arquitectura
juridica que dio forma, limites y garantias a la ejecucion.
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2.2 Ser abogado en la Alcaldia de Medellin

El ambiente de la Secretaria General constituye un crisol de
procesos y decisiones, un espacio que demanda experticia técnica
y responsabilidad histérica. Quienes sirven alli, particularmente
como abogados y abogadas, se encuentran inmersos en un
trabajo de alta complejidad, navegando entre los desafios de la
gestidén publica y las exigencias de una gobernanza moderna.

La experiencia acumulada a lo largo de décadas demuestra que
la Administracién es un ente vivo, en constante transformacién.
El profesional del derecho debe estar preparado para afrontar
cambios en los cdédigos normativos y asegurar una capacitaciéon
constante que le permita comprender tanto la normativa vigente
como los procesos que de ella se derivan. A menudo, la labor se
torna exhaustiva, enfrentando demandas de gran complejidad
que surgen de la dindmica social y politica del momento.

El dia a dia del abogado en este contexto no se limita a la revision
de expedientes o a los procesos juridicos. Debe poseer la capacidad
de sortear crisis y dificultades, manejando las cargas inesperadas
que impone la direccién institucional. Como bien se reconoce
en la préactica, la gestion de temas como el direccionamiento
juridico, los proyectos estratégicos, las sesiones del Concejo
adquieren relevancia sustancial, requiriendo un trabajo vocacional
adquieren relevancia sustancial, requiriendo un trabajo vocacional
y delicado equilibrio entre técnica juridica y sensibilidad social.

Ser abogado en este contexto trasciende la mera
aplicacibnmecanica de la ley. Constituye un ejercicio continuo
de consciencia sobre las responsabilidades que acompafian
al cargo. La dimensién ética es fundamental, pues se persigue
una evidencia ética tangible que soporte tanto la moral
profesional como las normas del comportamiento institucional.
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Se reconoce que el trabajo del jurista no consiste en desmontar
o cuestionar arbitrariamente los procesos “ser doctores del
no”, sino en conocer profundamente la historia institucional.
Los profesionales del derecho deben mantener presente la
memoria de los casos previos y el contexto que los generd,
para que su respuesta sea histéricamente informada y se
trabaje con las herramientas adecuadas para cada situacién.

El objetivo final de esta dedicacion legal es fortalecer la gobernanza,
entendidacomounodelospilaresfundamentales delaadministracién
publica moderna. En medio de las complejidades —ya sean
normativas o relacionadas con la gestion de recursos— el profesional
juridico trabaja por garantizar la legalidad e institucionalidad.

Esta legalidad no es simplemente la ausencia de errores
de derecho, sino la oportunidad real de fortalecer el Estado
social de derecho. Para que esto sea posible, resulta esencial
aplicar buenas practicas y precedentes jurisprudenciales,
asi como buscar continuamente la mejora normativa que
responda a las necesidades cambiantes de la sociedad.

Uno de los fenédmenos mas caracteristicos y, a la vez, mas complejos
de la administracion publica colombiana es el cambio de nivel
directivo que se produce cada cuatro afos. Este ciclo, vinculado
a los periodos de gobierno, genera una dindmica particular
que impacta profundamente en la continuidad institucional,
la memoria organizacional y la eficacia de la gestidén publica.

Cada cuatro afios, con la llegada de una nueva administracién,
se produce una renovacién casi total del nivel directivo de las
entidades publicas. Secretarios, directores, jefes de oficina y
asesores son reemplazados por nuevos funcionarios que, en
muchos casos, traen visiones diferentes, prioridades distintas vy,
ocasionalmente, un conocimiento limitado de la historia institucional.
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Este fendbmeno, si bien responde a un principio democratico
legitimo —el derecho del mandatario electo a conformar su equipo
de gobierno— plantea desafios significativos para la continuidad de
las politicas publicas y la preservacién del conocimiento institucional
acumulado, especialmente en el Proceso de Gestién Juridica.

El primer afo de cada administracién suele caracterizarse
por una pronunciada curva de aprendizaje. Los nuevos
directivos deben familiarizarse con la estructura organizacional,
comprender los procesos en curso, conocer el marco
normativo especifico y entender las particularidades de
los proyectos heredados de la administracién anterior.

Durante este periodo de adaptacién, no es inusual que se
presenten demoras en la toma de decisiones, interrupciones en
programas iniciados previamente o, incluso, la descontinuaciéon
de proyectos viables por falta de comprensién de su importancia
estratégica. La institucionalidad enfrenta entonces una paradoja:
mientras los servidores publicos de carrera poseen el conocimiento
técnico y la memoria histérica, las decisiones estratégicas recaen
en directivos que apenas comienzan a conocer la entidad.

Frente a esta rotacién constante del nivel directivo, el personal
de carrera administrativa se convierte en el verdadero garante de
la continuidad institucional. Son estos profesionales —abogados,
técnicos, profesionales especializados— quienes conservan la
memoria de los procesos, conocen los precedentes importantes
y comprenden las particularidades normativas de cada area.

Sin embargo, esta situacion también genera tensiones. Los
funcionarios de carrera deben adaptarse continuamente a
nuevos estilos de liderazgo, nuevas prioridades politicas y, en
ocasiones, nuevas interpretaciones de la misma normatividad.
Su labor requiere no solo experticia técnica, sino también una
notable capacidad de adaptacién y resiliencia institucional.
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La renovacion cuatrienal del nivel directivo no desaparecera ni
debe desaparecer, pues responde a principios democraticos
fundamentales. Sin embargo, es imperativo encontrar el equilibrio
entre la legitima renovacién politica y la necesaria continuidad
técnica que demanda una administracién publica eficiente.

El verdadero desafio no es eliminar el cambio, sino gestionarlo
de manera que cada nueva administracidon pueda construir sobre
lo avanzado por sus predecesores, aprendiendo de sus aciertos y
corrigiendo sus errores, sin necesidad de borrar todo y empezar
de cero. Solo asi se logrard una gobernanza verdaderamente
sostenible, capaz de trascender los ciclos politicos y responder
efectivamente a las necesidades permanentes de los ciudadanos.

La madurez institucional de un Estado se mide, en ultima
instancia, por su capacidad de mantener politicas publicas
coherentes y efectivas a pesar de los cambios de gobierno.
Este es el horizonte hacia el cual debe avanzar la administracién
publica: un espacio donde la renovacidn democratica y la
continuidad técnica no sean fuerzas opuestas, sino elementos
complementarios de una gestién publica de excelencia.

Finalmente, el abogado de la Secretaria General actia como
un servidor de lo publico, entendiendo que, aunque algunos
retos parezcan casi imposibles de resolver, el esfuerzo continuo
—basado en la experiencia acumulada, el conocimiento
técnico y la capacidad de comunicacion efectiva— es lo que
permite avanzar hacia una mejor administracién publica,
mas justa, mas eficiente y mas cercana a los ciudadanos.

Para el servidor publico de Medellin, esta realidad de renovacién
cuatrienal del nivel directivo representa un desafio profesional
y ético de magnitud considerable. Cada cuatro afos, debe
adaptarse a nuevas visiones politicas, nuevos estilos de
liderazgo y nuevas prioridades administrativas, sin perder de

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




\Voces de la memoria institucional reciente: el
= R ST - 71
testimonio de la direccion juridica de Medelin

vista su responsabilidad fundamental: garantizar la legalidad, la
coherencia normativa y la continuidad institucional del municipio.
En este contexto, su rol trasciende la simple asesoria juridica para
convertirse en un verdadero custodio de la memoria institucional
y garante de que las decisiones del presente no contravengan los
compromisos del pasado ni hipotequen las posibilidades del futuro.

Es precisamente en los periodos de transicién donde su experticia
se vuelve mas valiosa: debe explicar a cada nueva administracién
el fundamento de las decisiones histéricas, alertar sobre los riesgos
de descontinuar procesos en curso y encontrar las rutas juridicas
que permitan conciliar las legitimas aspiraciones de cambio con
la necesaria estabilidad que demanda el Estado de derecho.

Finalmente, el abogado de la Secretaria General actia como
un servidor de lo publico, entendiendo que, aunque algunos
retos parezcan casi imposibles de resolver —particularmente
cuando cada cuatro afos debe reconstruir confianzas, reexplicar
contextos y defender la continuidad de lo bien hecho— el
esfuerzo continuo, basado en la experiencia acumulada, el
conocimiento técnico y la capacidad de comunicacién efectiva,
es lo que permite avanzar hacia una mejor administraciéon
publica, mas justa, mas eficiente y mas cercana a los ciudadanos.

Su labor silenciosa pero fundamental constituye el hilo invisible que
mantiene unida lainstitucionalidad a través del tiempo, demostrando
que la verdadera fortaleza de una ciudad no reside Unicamente
en quienes la gobiernan temporalmente, sino en aquellos
profesionales que, administracién tras administracién, sostienen
la integridad juridica y la coherencia institucional de Medellin.

Ser abogada o abogado en la Alcaldia de Medellin es llevar en
la toga el pulso de una ciudad que no se rinde. Es sentir orgullo
por ser el punto de encuentro entre la legalidad y la eficacia
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publica, donde cada concepto, cada acto administrativo y
cada audiencia traducen el interés general en decisiones Utiles,
oportunas y transparentes. Aqui el oficio juridico no es un tramite:
es defensa del patrimonio publico, prevencién del dano, claridad
normativa y respeto por el debido proceso; es cuidar la confianza
de la gente —en los barrios, en las laderas, en los centros de
vida— con el rigor de la Constitucién y la cercania del servicio.
En este rol, la ética no es un capitulo aparte: es la columna
que sostiene la casa comun, la que nos recuerda que
cada firma tiene consecuencias y que cada linea bien
motivada abre camino para que Medellin siga floreciendo.

2.3 Transformacién ascendente

El afio 1975 marca un punto de inflexién en la historia juridica
municipal: por primera vez, se crea la Divisién Juridica adscrita
a la Secretaria General, estableciendo una estructura que
centraliza la asesoria, la revisidn normativa y la defensa judicial
de la ciudad. Antes de este momento, la funcién juridica
se encontraba dispersa entre distintas dependencias, sin
coordinacién efectiva ni memoria institucional consolidada.

Estaprimeracentralizacion,aunque modestaensusalcancesiniciales,
sembroé la semilla de lo que décadas después se convertiria en una de
las gerencias juridicas publicas mas sofisticadas del pais. Durante los
afos noventa, la estructura evoluciona hacia coordinaciones juridicas
especializadas, se elaboran los primeros manuales de funciones
diferenciados por materias y se afianzan rutinas sistematicas de
revisién de acuerdos municipales, minutas contractuales y actos
administrativos. Este periodo sienta las bases de una cultura juridica
mas rigurosa y profesional, donde la improvisacién comienza a
ceder terreno ante la estandarizacién y la especializacién técnica.
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La reforma orgdanica local del afio 2002 representa un salto
cualitativo decisivo: la Secretaria General concentra formalmente
la funcién juridica del municipio, se estructura el macroproceso
de conceptualizacién e intervencién juridica con criterios
modernos de gestién, y emergen programas de atencion
ciudadana articulados a lo juridico, particularmente en materia
de derecho de peticiébn y acceso a la informacién publica.

Este periodo coincide con la consolidaciéon del Estado Social de
Derecho en Colombia y con una mayor exigencia de transparencia
y rendicién de cuentas por parte de los ciudadanos. Entre 2007
y 2011 se produce un giro estratégico fundamental: la transicién
desde una juridica reactiva —que basicamente respondia
demandas y resolvia consultas— hacia una gerencia juridica publica
orientada a la prevencién del dafno antijuridico. Se diagnostican
dispersiones criticas en materia documental y de informacion,
y se proyecta ambiciosamente la centralizacién de archivos,
repositorios normativos y biblioteca juridica especializada.

Esta visidon preventiva implica un cambio cultural profundo:
ya no se trata solo de defender bien al municipio cuando lo
demandan, sino de evitar que lo demanden mediante decisiones
administrativas mejor fundamentadas, contratos mejor
estructurados y actos administrativos mas sélidos juridicamente.

El periodo 2012-2015 marca la consolidacion definitiva de la
estructura juridica municipal con la creacién de dos subsecretarias
especializadas: una dedicada a la prevencién del dafio antijuridico
y otra enfocada en la defensa y proteccién de lo publico. Esta
diferenciacién funcional responde a una comprensién madura
de que prevenir y defender, aunque complementarias, requieren
capacidades, metodologias y culturas organizacionales distintas.
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Se crean unidades técnicas especializadas por materias
(urbanistica, contractual, laboral, disciplinaria) y se adoptan los
primeros sistemas de informacion juridicos integrados, permitiendo
trazabilidad, seguimiento y analisis estadistico de la gestion.

La Secretaria General se transforma esencialmente en
una secretaria juridica y asume la coordinacién del pilar de
direccionamiento juridico de todo el conglomerado publico
municipal, incluyendo entidades descentralizadas y empresas.
El periodo 2016-2025 representa la revolucion tecnoldgica de la
juridica medellinense: se despliegan herramientas de legaltech
publica como bibliotecas virtuales integradas, sistemas de
inteligencia artificial para busqueda normativa (Hermes, Helena),
expedientes electrénicos que eliminan el papel, motores semanticos
de analisis jurisprudencial, sistemas automatizados de reparto
equitativo de procesos y plataformas de seguimiento en tiempo real.

Este despliegue tecnoldégico no es meramente instrumental: implica
un fortalecimiento radical de la gobernanza de datos juridicos,
permitiendodecisionesbasadasenevidencia,identificacibntemprana
deriesgosrecurrentesyprofesionalizacioncontinuadeltalentohumano
mediante acceso democratizado al conocimiento especializado.

Sintesis cronologia 1975-2025
1975: se crea la Divisién Juridica adscrita a la Secretaria General. Por
primera vez, una estructura centraliza asesoria, revisién y defensa.

1990s: transicién hacia coordinaciones juridicas, manuales de
funciones y especializacion por materias; se afianzan rutinas
de revisiébn de acuerdos, minutas y actos administrativos.

2002: reforma orgdnica local: la Secretaria General concentra
funcién juridica, se estructura el macroproceso de conceptualizacién
e intervencioén juridica y emergen programas de atencion
ciudadana articulados a lo juridico (derecho de peticién).
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2007-2011: giro hacia gerencia juridica publica y prevenciéon
del dafio; se diagnostican dispersiones y se proyecta
centralizacién de archivos, repositorios y biblioteca juridica.

2012-2015: consolidacion de dos subsecretarias especializadas
(prevencidondel daio; defensay protecciéndelo publico), creacién de
unidades técnicas y adopcién de sistemas de informacién juridicos;
la Secretaria General se vuelve esencialmente juridica y asume la
coordinaciéndelpilardedireccionamientojuridicodelconglomerado.

2016-2025: despliegue de legaltech publica (bibliotecas
virtuales integradas - Astrea, Hermes, Helena, Visor 360,
expedientes electrénicos, motores semanticos, sistemas de
reparto y seguimiento), fortalecimiento de la gobernanza
de datos juridicos y profesionalizacién del talento.

La trayectoria de estos cincuenta afos revela una leccién
fundamental: cada hito organizacional significativo se acompaié
necesariamente de cambios culturales profundos y de refinamiento
metodoldgico constante. No bastdé con crear estructuras
formales o adquirir tecnologia; fue indispensable transformar
mentalidades mediante formacion continua, cultivar liderazgos
juridicos comprometidos con la excelencia, instaurar disciplina
documental rigurosa y construir estandares de calidad verificables.

Los protocolos de actuacion, los sistemas de evaluacién ex post
de las decisiones juridicas, los espacios de reflexion colectiva sobre
casos complejos y las comunidades de practica especializadas
constituyeron el tejido invisible pero decisivo que permitié
que las transformaciones estructurales fructificaran realmente.

La juridica de Medellin no evolucioné por accidente ni por
inercia: evolucioné porque generaciones de abogados vy
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abogadas entendieron que servir a la ciudad exigia reinventarse
constantemente, aprender de los errores, adoptar las mejores
practicas nacionales e internacionales, y mantener siempre
la vista en el horizonte: una administracién publica mas justa,
mas eficiente, mas transparente y cercana a los ciudadanos.

Hoy, medio siglo después de aquella primera Divisién Juridica,
Medellin cuenta con una de las gerencias juridicas municipales
en Colombia no solo por su sofisticacién tecnoldgica o la
especializaciéon de sus profesionales, sino fundamentalmente
por haber comprendido que el derecho publico es, en esencia,
un instrumento al servicio de la ciudad y su ciudadania.

2.4 Litigiosidad y casos

relevantes

En esta efeméride, el reconocimiento a la gestion juridica del
Distrito no es protocolario ni retérico. Los grandes hitos de Medellin
—Ila estructuracién del Metro, la creacién y consolidacién del
conglomerado publico, la proteccién del patrimonio, el liderazgo
en bienestar animal con La Perla, y los aprendizajes institucionales
tras el caso Space— han tenido detras equipos juridicos capaces
de traducir aspiraciones colectivas en marcos normativos sélidos,
disefarreglasclaras,administrarriesgosy defender elinterés general.
Podrian evocarse muchos mas hitos, pero para efectos
de esta memoria —y de las voces y conversaciones que
inspira— se destacan a continuacién algunos escenarios
ejemplares que evidencian cémo el Derecho ha sido una
herramienta para hacer posible la ciudad que hoy existe.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




\Voces de la memoria institucional reciente: el
N T - 77
testimonio de la direccion juridica de Medellin

Metro de Medellin: un proyecto de ciudad con anatomia
juridica

La gestacién del Metro de Medellin, primer sistema de transporte
masivodesutipoenColombianofuesolounaproezadeingenieria: fue,
ante todo, un expediente juridico-administrativo de alta complejidad
que redefinid competencias, responsabilidades y fuentes de
financiacién entre la Nacién, el municipio y el ambito metropolitano.
DesdelaSecretaria General, el equipojuridico convirtié una aspiracion
urbana en un sujeto juridicamente viable, capaz de contratar, ejecutar
y operar con reglas claras, controlables y sostenibles en el tiempo.

El primer desafio fue definir la naturaleza juridica adecuada. La
transicién hacia una Empresa Industrial y Comercial del Estado
permitié dotar al proyecto de un régimen especial para actuar
en el mercado sin perder su caracter publico. Este giro exigié un
andamiaje normativo robusto: delimitacién precisa de competencias,
disefio de érganos de direccién y control, régimen de inhabilidades
e incompatibilidades, criterios para la vinculaciéon de talento humano
y armonizacién con el derecho publico econémico. Paralelamente,
se consolidé una arquitectura de gobierno corporativo que
equilibré autonomia técnica con sujecion estricta a la legalidad.

La viabilidad financiera del Metro supuso ir mas alla de un simple
acuerdo de cofinanciacién. La estructuracién del convenio
Nacién-territorio distribuyd riesgos, establecié garantias,
incorporé mecanismos de seguimiento y configuré una visién
metropolitana de corresponsabilidad. La Secretaria General
actudé como traductora entre ingenieria financiera, planeacién
urbana y derecho publico, asegurando que cada avance
técnico tuviera soporte juridico y que cada decisién juridica
estuviera respaldada por criterios econémicos y sociales.
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El principio de planeacién fue un eje irrenunciable. La exigencia
de estudios previos rigurosos —ambientales, de demanda,
estructurales, prediales— marcé la pauta frente a los ritmos politicos.
Se impuso la idea de que sin informacién suficiente no hay decisién
legitima ni segura. La trazabilidad documental, la motivacién
de los actos y la coherencia entre diagndsticos y decisiones
redujeron incertidumbres, mitigaron riesgos y blindaron el proceso.

Durante la contratacién y ejecucién, la gestién juridico-
administrativa debié armonizar contratos de obra, interventorias,
licencias, permisos y la solucién de controversias propias de un
proyecto de alta complejidad. El aporte clave fue pasar del caso
aislado a la arquitectura institucional: cldusulas de distribucién
de riesgos, matrices de seguimiento, comités técnico-juridicos
y mecanismos oportunos de resolucién de conflictos, evitando
que diferencias técnicas derivaran en paralisis o litigios estériles.

El verdadero legado fue la instalacién de capacidades de
“gobierno del proyecto”: protocolos, cultura de documentacién,
criterios técnicos y juridicos que hoy sirven de modelo para otras
infraestructuras estratégicas del Distrito. El Metro demostré que sin
andamiaje juridico no hay politica publica transformadora y que la
mejor defensa judicial comienza en el disefio, no en la audiencia.

El Metro de Medellin es, para la administracién publica
en Colombia, un caso ejemplar de cémo un proyecto
estratégicamente planificado, juridicamente sélido y
financieramente responsable puede transformar la movilidad,
la gestidon urbana y la confianza ciudadana en las instituciones.

Su estructuracién como empresa publica moderna, su gobierno
corporativo, la transparencia en sus procesos y su cultura de
servicio lo han convertido en referente nacional de gestion eficiente
de recursos publicos. Al mismo tiempo, es un simbolo ciudadano:
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un sistema que dignifica el transporte diario, integra social y
territorialmente el Valle de Aburrd y demuestra que cuando el
Estado actua con rigor técnico, integridad y vision de largo plazo,
la ciudadania reconoce, se apropia y defiende sus instituciones.

Caso Space: del desastre urbano al aprendizaje institucional

El colapso del Edificio Space en 2013 marcd un antes y un después
en la gestién del riesgo urbano en Medellin. La emergencia obligd
a activar, bajo un mismo hilo conductor juridico-administrativo,
a la gestién del riesgo, el control urbano, la inspeccién de obras,
las aseguradoras y los operadores disciplinarios y judiciales.

Desde la Secretaria General se articularon actuaciones
para documentar causas, preservar evidencia, proteger
a las victimas y sustentar decisiones criticas como la
evacuacién y posterior demolicién, guiadas por los principios
de precaucién, proporcionalidad y proteccién de la vida.

En el plano contencioso y disciplinario, el caso impulsé
acciones populares y de grupo, asi como investigaciones
sobre fallas en el servicio de control urbano, debida
diligencia técnica y coordinacién con curadurias y revisores
estructurales. Estas discusiones enriquecieron la doctrina
local sobre responsabilidad estatal, estdndares de supervisién
y exigencias técnicas minimas en disefio y construccién.

En el frente regulatorio, Space dejé como saldo protocolos
reforzados de inspeccién, expedientes técnicos mas robustos,
mayores exigencias de trazabilidad en disefos y calculos, y
sistemas de alerta temprana frente a patologias estructurales.

Mas alld del dolor y la litigiosidad, Space consolidd una cultura
de reparacién integral y aprendizaje institucional: atencién y
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acompanamiento a victimas, fortalecimiento de procedimientos,
articulacién interinstitucional y una comprensién compartida
de que la seguridad estructural es un bien publico cuya
garantia comienza en la planeacion, continGa en la construccién
y se verifica durante toda la vida util de las edificaciones.

El aprendizaje institucional que dejé el caso Space se tradujo
en reformas de alcance nacional, cristalizadas en la Ley 1796
de 2016 —conocida como Ley de Vivienda Segura o “ley
anti-Space”— y en reglamentaciones locales mas estrictas.

Gracias a ello hoy contamos con mayores exigencias técnicas,
responsabilidad reforzada de constructores, disefiadores, revisores
e interventores, trazabilidad de disefios y calculos, y garantias y
segurosque amparanacompradoresy ocupantes.Ensuma,unmarco
gue protegelaviday el patrimonio eleva los estandares de seguridad
estructural y previene que tragedias como aquella se repitan.

Centro de Bienestar Animal La Perla: bienestar, derecho y Una
Salud

La creacidn y consolidacién del Centro de Bienestar Animal
La Perla significé un giro estructural en la politica publica de
Medellin en materia de fauna doméstica. La ciudad pasé de un
enfoque meramente reactivo —centrado en zoonosis y recogida
ocasional de animales en via publica— a un modelo integral
de bienestar, proteccién, adopcion responsable y prevencién.

Este cambio requirié definir una ruta juridico-administrativa clara
para cada etapa: aprehensién, valoraciéon clinica, permanencia,
adopcidénoretorno controlado. Cada decisién debia estar respaldada
por actos motivados, protocolos verificables y espacios de control
ciudadano. La Perla se consolidé como un nodo entre proteccién
animal, salud publica y convivencia, bajo el paradigma de Una Salud.
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El giro conceptual vino acompafiado de retos normativos,
especialmente como resultado de decisiones judiciales:
armonizar la normativa nacional sobre animales como seres
sintientes con las competencias locales en vigilancia, inspeccién
y control; precisar cudndo procede la aprehensiéon preventiva,
el decomiso o la reubicacién temporal; y garantizar el debido
proceso, la notificacién y los recursos del presunto responsable.

Se delimitaron categorias como “animal en condicién de calle”,
“animal comunitario” y “colonia felina” con criterios técnicos,
evitando arbitrariedades y orientando respuestas proporcionales
(esterilizacién, vacunacién, sociabilizacién, monitoreo).

Litigiosidad y acciones populares

Las acciones populares con incentivos econémicos significaron,
en su momento, un punto de tensién clave entre la garantia de los
derechos colectivos y el riesgo de su instrumentalizacién. En el
contexto histérico y juridico de Medellin, la posibilidad de reconocer
incentivos monetarios a los demandantes y sus apoderados alentd,
junto a litigios genuinamente protectores del interés publico, un
aumento considerable de demandas dirigidas contra el Municipio,
sus entidades descentralizadas y empresas publicas estratégicas.

Esta dindmica configurd un escenario en el que la defensa judicial
del Distrito debia responder simultaneamente a causas legitimas de
proteccién ambiental, urbanistica y de servicios publicos, y a litigios
donde el énfasis se desplazaba hacia la expectativa econdmica
mas que hacia la construccién estructural de soluciones colectivas.

Para la gestion juridica de Medellin, este fendmeno implicd
retos profundos en materia de gobierno del riesgo judicial,
planeacién presupuestal y coherencia de la politica publica. El
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volumen y el tipo de acciones populares obligaron a fortalecer
capacidades técnicas para valorar contingencias, unificar criterios,
documentar actuaciones administrativas, motivar con mayor
rigor las decisiones y depurar procedimientos vulnerables.

Se hizo evidente que cualquier omisién formal, inconsistencia
normativa o déficit probatorio podia derivar en condenas
con impactos significativos sobre el patrimonio publico,
afectando la ejecucion de proyectos estratégicos y tensionando
la relacién entre jueces, administracién y ciudadania.

La ciudad tuvo que pasar de una defensa fragmentada y
reactiva a una defensa estructurada, soportada en informacién,
coordinacién interinstitucional y lectura estratégica de precedentes.

Al mismo tiempo, este ciclo de litigiosidad incentivada
dejé aprendizajes institucionales valiosos. Medellin
entendié que la mejor estrategia frente a las acciones
populares no era solo litigar mejor, sino gobernar mejor:
robustecer la planeacién, garantizar la participacién, dejar
trazabilidad de las decisiones, cumplir estandares ambientales y
urbanisticos, y elevar la transparencia como mecanismo preventivo.

La evoluciéon normativa que limité los incentivos econémicos fue
acompanfada,eneldmbitolocal,porunamadurezenlagerenciajuridica
publica: desarrollo de protocolos, matrices de riesgo, defensa técnica
articulada y uso de la jurisprudencia como guia para ajustar politicas.

El reto inicial se transformdé en oportunidad para
consolidar una cultura juridica mas responsable, menos
vulnerable a la litigacién oportunista y mdas comprometida
con la proteccién efectiva de los derechos colectivos.
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Aprendizajes transversales:

La transformacién de dependencias en entidades y empresas
publicas especializadas, la estructuracién del conglomerado publico
y la gestion de crisis como Space han convertido a Medellin en una
escuela de técnica normativa aplicada. La Secretaria General ha
consolidado una forma de hacer derecho: proyectos normativos con
exposicidn de motivos rigurosa, analisis de impacto organizacional,
transito ordenado de competencias y fortalecimiento de la cadena
de validez de los actos (competencia, motivacién, publicidad).

Las notificaciones dejaron de ser un punto débil y se convirtieron
en garantias efectivas gracias a plantillas estandarizadas,
controles cruzados y trazabilidad; se redujeron nulidades y
reprocesos. En la relacidn con comunidades y actores politicos,
la administracién salié del expediente: explicdé decisiones en
el territorio, documenté la participacién y elevé la publicidad
activa y el lenguaje claro a estandares habituales de actuacién.

El resultado es nitido: mejores disefios institucionales,
procedimientos mas sélidos y comunicacién mas transparente. Esa
combinacién ha disminuido la litigiosidad evitable y ha fortalecido
la capacidad del Distrito para defender sus decisiones cuando el
conflicto resulta inevitable, confirmando que una buena gerencia
juridica publica es condicién habilitante para proteger el patrimonio,
impulsar proyectos estratégicos y sostener la confianza ciudadana.

Biblioteca Juridica Virtual ASTREA

Contar con una Biblioteca Juridica Virtual en Medellin supone
un reto juridico, técnico e institucional de alto nivel: exige
garantizar la actualizacién permanente de normas, jurisprudencia
y doctrina en un contexto cambiante; unificar criterios entre
multiples fuentes y dependencias sin perder rigor ni seguridad
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juridica; asegurar interoperabilidad con sistemas de gestién
documental, archivos fisicos y plataformas tecnoldgicas; vy, al
mismo tiempo, ofrecer informacién confiable, trazable y accesible
para servidores publicos, jueces, abogados y ciudadania.

Supone ademas enfrentar brechas de formacién digital, definir
responsables claros de curaduria y validacién de contenidos,
proteger datos sensibles y derechos de autor, y blindar la plataforma
frente a usos indebidos, presiones coyunturales o manipulaciéon de
la informacién. En sintesis, no es solo montar un repositorio, sino
sostener una infraestructura de confianza juridica que obliga a
la administracion a ser mas ordenada, transparente y coherente.

La Biblioteca Juridica Virtual ASTREA se ha consolidado
en Medellin como una infraestructura clave para la gerencia
juridica publica y el acceso democratico al derecho. Centraliza
normas, jurisprudencia, conceptos y doctrina aplicable al
contexto distrital, reduciendo tiempos de busqueda, unificando
criterios y evitando dispersién de criterios interpretativos.

Al ofrecer informacién confiable, actualizada y trazable, fortalece
la seguridad juridica, mejora la calidad de los actos administrativos
y decisiones judiciales, y respalda la labor de servidores,
abogados y ciudadania. ASTREA no es solo un repositorio
digital: es una herramienta de transparencia, control ciudadano
y fortalecimiento institucional, que conecta el conocimiento
juridico con la toma de decisiones publicas responsables.

Servicio de Sistema de gestion de Procesos Judiciales - Helena

La creacién del Sistema de Gestion de Procesos Judiciales -
Helena en la Alcaldia de Medellin representa un reto estratégico
que va mas alla de la simple digitalizacién del litigio estatal. Implica
ordenar décadas de informacién dispersa, unificar criterios entre
despachos, entidades y equipos juridicos, asegurar la trazabilidad
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de cada actuacion y consolidar un gobierno del dato juridico que
permita anticipar riesgos, proteger el patrimonio publico y tomar
decisiones informadas. Supone, ademads, armonizar el sistema con
normas procesales, estadndares de seguridad de la informacién,
reglas de reserva, proteccidén de datos personales y cadena de
custodia digital, al tiempo que se gestionan resistencias al cambio,
se fortalece la cultura probatoria y se profesionaliza el seguimiento
de contingencias judiciales en clave preventiva y no solo reactiva.

En este contexto, Helena se proyecta como un referente nacional
en un momento en que la Rama Judicial y las entidades publicas
avanzan hacia expedientes electrénicos, notificaciones digitales,
interoperabilidad y analitica de datos aplicada a la justicia.

Un sistema robusto, transparente y bien gobernado como
Helena demuestra que un ente territorial puede administrar
su defensa judicial con estandares altos de tecnologia,
trazabilidad y responsabilidad, convirtiéndose en laboratorio
de buenas practicas para otros municipios y entidades del pais.

Su valor no esta solo en registrar procesos, sino en convertir la
informacién judicial en inteligencia institucional: identificar patrones
de litigiosidad, corregir fallas estructurales, mejorar la calidad de las
decisiones administrativas y fortalecer la confianza ciudadana en
que la Alcaldia litiga bien porque, antes que nada, gestiona mejor.
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2.5 Lecciones y continuidad

Como hoja de ruta para los proximos afnos de la Secretaria
General del Distrito de Medellin, la suma de voces nos permiten
proponer recomendaciones que se refuerzan entre si y orientan
la mejora continua del oficio juridico publico en Medellin:

(i) convertir la memoria institucional en una herramienta activa de
decisidnyaprendizaje;(ii)profundizarlaprofesionalizaciénylagerencia
juridica publica con perfiles hibridos, criterio juridico y sentido de
pertenencia; (iii) sostener una mejora normativa basada en evidencia
y participacién, con gobernanza regulatoria (iv) pasar de la reaccién
a la anticipacién en defensa juridica gestién del conflicto y litigio
estratégico; y (v) consolidar una transformacién digital responsable
—expediente electrdnico, interoperabilidad e IA explicable— bajo
gobierno del dato, ciberseguridad y transparencia algoritmica.

Estos cinco frentes, alineados con el MIPG, materializan una
visién de ciudad que aprende, decide mejor y protege el interés
general con rigor, oportunidad y cercania a la ciudadania.

Primero, la historia y la memoriainstitucional no son un archivo inerte,
sino el cimiento de las decisiones que vienen. Cada afio se pensionan
personasqueentregaronsuservicioal Distritode Medelliny esurgente
garantizar que estas memorias y conocimiento juridico e institucional
no se pierda, la juridica de Medellin debe seguir leyendo su propio
pasado —acuerdos, decretos, casos y crénicas— pero también las
personas detras de estos actos juridicos para entender por qué la
estructuraescomo es,cémo se consolidd el direccionamientojuridico,
qué funciond y qué no en momentos criticos. Convertir esa memoria
en doctrina interna viva, evita repetir errores, mejora la motivacién
de los actos y fortalece la legitimidad social de cada decisién.
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Segundo, la profesionalizaciéon y la cultura juridica aplicada han
de profundizarse como sello distintivo. Ello implica consolidar
la gerencia juridica publica orientada a resultados, unificando
criterios técnicos, reforzando la independencia ética y el control
preventivo, y promoviendo un sentido de pertenencia por los
intereses juridicos de la ciudad. Los equipos deben evolucionar hacia
perfiles que exija el contexto con formacién continua, grupos de
estudio y mentorias intergeneracionales que aseguren continuidad
institucional mas alld de los cambios directivos y de coyuntura.

Tercero, la mejora normativa y la gobernanza regulatoria deben
sostenerse con evidencia y participaciéon. La Secretaria General
esta llamada a estandarizar el ciclo regulatorio. Abrir la norma
a la ciudadania mediante portales, lenguaje comprensible y
reportes de “cémo se tuvieron en cuenta” las observaciones,
consolida confianza, reduce litigios futuros y alinea la regulacién
con la realidad territorial, con enfoque diferencial y de derechos.
Esto acerca y hace pedagogia juridica en el distrito de Medellin.

Cuarto, la defensa juridica y la gestion de la litigiosidad tienen
que seguir transitando de la reaccién al anticipo, y eso exige
profesionalizar ain mas el rol del abogado del Distrito: asumir
cada proceso —sin importar su cuantia o visibilidad— como un
“caso clave” que merece preparacidon estratégica, estudio de
precedentes, analisis probatorio riguroso y lectura de riesgos
desde el dia uno. Profesionalizar es estandarizar métodos, cultivar
especialidades propias del mundo juridico y formaciéon continua,
documentar lecciones aprendidas y convertirlas en doctrina interna.

Con esa disciplina, defender con impetu a Medellin deja de
ser un gesto retérico para convertirse en practica cotidiana:
argumentos sélidos y oportunos, decisiones informadas por
datos y una presencia firme y ética en estrados que salvaguarde
patrimonio, derechos colectivos y legitimidad institucional.
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Quinto, la transformacién digital responsable es una tarea
continua. Integrar y madurar sistemas como Helena, Hermes,
Visor 360, la interoperabilidad entre dependencias debe ir de la
mano de gobernanza del dato del cierre de brechas tecnoldgicas
y la gestién del cambio. Cerrar brechas tecnoldgicas en las
periferias administrativas, asegurar soporte técnico centralizado
y establecer un comité ético-técnico que evalle sesgos y riesgos
son condiciones para que la Legaltech mejore tiempos y calidad sin
sustituir el juicio humano. En conjunto, estas cinco lineas —memoria,
profesionalizacién, regulacién participativa, defensa anticipativa
y digitalizacién ética— son las lecciones y apuestas que deben
continuar y profundizarse en la historia de la juridica de Medellin.

2.6 Metafora final

Las voces escuchadas en esta memoria coinciden en una conviccion
profunda: la institucionalidad de Medellin no se sostiene solo
en obras visibles, sino en la seriedad ética y técnica de quienes
ejercen el derecho al servicio del interés general. Detras de cada
decisién trascendental hay profesionales juridicos que estudian,
preguntan, advierten, proponen y sostienen con firmeza aquello
que conviene a la ciudad, incluso cuando es impopular o incémodo.

Su tarea no es decorar lo ya decidido, sino darle forma
legitima, segura y transparente a lo que la ciudad suefa y
necesita. Reconocer su trabajo es reconocer que el proyecto
colectivo de Medellin exige rigor juridico, responsabilidad
personal y una lealtad indeclinable con lo publico.

El transito histérico de la antigua “juridica” a la actual Secretaria
General simboliza esa evolucién: no se trata solo de un cambio
de nombre, sino de la consolidacién de una escuela de excelencia
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que, a lo largo de cincuenta afios recientes y sobre una tradicién
de mas de 350 afos de ciudad, ha afinado el oficio de cuidar la
ciudad desde la norma, el expediente y la decisidon bien tomada.
Cada generacion de abogados y abogadas ha recibido un legado de
criterios, archivos, sentencias, conceptos y luchas, y lo ha proyectado
hacia adelante con mayor sofisticacién, mas controles, mas
transparencia y una comprensién mas humana del poder publico.

Esa continuidad silenciosa es la que ha permitido que Medellin sea
referente: porque aqui el derecho se usa para habilitar, ordenar y
proteger, no para bloquear ni para disimular. Quienes han hablado
en estas pdaginas no describen una funcién fria ni burocréatica.

Hablan de juristas que sienten la ciudad, que la recorren en los
casos que defienden, en los procesos que revisan, en los planes
que estructuran, en las tutelas que cumplen, en las victimas que
acompanan y en el patrimonio colectivo que protegen. Personas
que “palpitan y sufren” por Medellin porque entienden que un
error juridico puede costar vidas, confianza o recursos irreparables;
y que un acierto juridico, aunque no salga en la foto, permite
qgue el Metro se mueva, que el espacio publico se cuide, que las
edificaciones sean seguras, que los animales sean protegidos, que
las crisis se gestionen con dignidad. Esa dimensién vocacional —ser
buenos abogados y, sobre todo, buenas personas— es el cimiento
ético sobre el cual se sostiene la Secretaria General de Medellin.

Las voces entrevistadas son coro en: “Medellin merece lo mejor,
y eso incluye lo juridico”. Merece los mejores argumentos, los
mejores controles, las mejores defensas, las mejores normas;
pero también merece que detras de cada uno de ellos haya seres
humanos integros, sensibles y comprometidos con hacer que las
cosas buenas pasen en lo publico y que las malas no se repitan.
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Esta memoria recoge esa certeza: la historia juridica de Medellin
es como tender una linea férrea en la montana, donde cada tlnel,
cada riel y cada estacién representan decisiones cuidadas. Hoy
la Secretaria General honra esa metafora con trabajo silencioso
y colectivo, recorddndonos que cuando el derecho se pone al
servicio de la ciudad con excelencia y humanidad, el futuro de
Medellin avanza mas seguro y con mas ciudadanos a bordo.
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Este capitulo reconstruye el transito de Medellin desde una
gestién juridica fragmentada hacia un modelo de gerencia juridica
publica integrada, capaz de leer sus desafios institucionales
con visién estratégica y herramientas contemporaneas.

A partir del diagnéstico de dispersién de procesos, criterios
dispares y vulnerabilidad del patrimonio publico previo a 2008, se
examina cémo la ciudad identificd la necesidad de un modelo de
gerencia juridica publica, que unificara lineamientos, fortaleciera la
defensa judicial y asegurara coherencia en la actuacién de todas las
dependencias. Al igual que potenciara el desarrollo de herramientas
tecnoldgicas y la gestion del conocimiento juridico en la entidad.

Tomando como referente las experiencias del Distrito Capital
de Bogotd y los desarrollos tedricos sobre burocracia, gestion
del conocimiento y gobierno abierto, Medellin avanzé hacia lo
que conocemos hoy como Secretaria General, consolidando un
ecosistemajuridico, tecnolégicoy de gestién del conocimiento propio.

Este proceso marca el paso de una ldégica reactiva a
una gerencia juridica preventiva, sistémica y soportada
en TIC, donde el saber juridico deja de ser patrimonio
aislado de cada abogado para convertirse en un activo
institucional compartido al servicio de la gobernanza local, la
proteccidn del patrimonio publico y la confianza ciudadana.
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De la gestion a la gerencia: innovacién juridica en la
administracién publica de Medellin
3.1 De la gestion a la gerencia

Elsector privado haaportado metodologias valiosas al sector publico
—gestiéon de calidad, especializacién, métricas de desempefio, uso
intensivo de tecnologias—, pero la traslacion de estas légicas no
es neutra ni automatica. Mientras la empresa privada se orienta
a la rentabilidad, la competitividad y la satisfaccién de clientes
especificos, la administracién publica esta llamada a garantizar
derechos, corregir desigualdades, asegurar continuidad del
servicio y responder ante un escrutinio democratico mas exigente.

Asumir sin filtro los modelos gerenciales privados puede
derivar en una visidn empresarial del Estado que simplifique
decisiones complejas, subordine el interés general a
indicadores de corto plazo o invisibilice a poblaciones
que “no son rentables”, tensionando principios como la
igualdad, la transparencia y la participacién ciudadana.

En esa tensién, la dispersion, descoordinacién y desorden de los
procesos publicos no solo revelan ineficiencia, sino también una crisis
de legitimidad: la ciudadania percibe un Estado incapaz de articular
sus propias decisiones y de responder con coherenciay oportunidad.
Sin embargo, la solucién no es privatizar la Iégica estatal, sino
construir una gerencia juridica y administrativa que, aprendiendo
de las buenas practicas del sector privado, las reinterprete a la luz
del mandato constitucional, de la publicidad de los actos, del control
politico y judicial, y de la proteccién reforzada del patrimonio publico.

El reto consiste en combinar eficiencia con garantias,
tecnologias con derechos, y gestiéon con gobierno democratico,
de modo que la organizacién publica sea robusta no solo en
resultados, sino en legitimidad, este es el reto que ha venido
asumiendo la juridica de la alcaldia, hoy Secretaria General.
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El sector privado, ha ensefado al sector publico algunos
factores que han hecho mas eficiente el desarrollo de las
actividades publicas, entre ellos los procesos de gestién de
calidad, la especializacion de las tareas y la incorporacién de
tecnologias que hagan mas eficiente el desarrollo de estas.

El ambito publico en diferentes espacios a nivel global ha estado
marcado por la dispersién de los procesos que conciernen al
Estado como principal garante de las libertades constitucionales,
estd dispersién y desorden en muchas ocasiones de las tareas
administrativashanocasionadoproblematicasquedebilitanlafortaleza
del Estado y una creciente incredibilidad que comienzan a asumir los
ciudadanos frente al poder publico y la administracién de justicia.

El caso de la ciudad de Medellin, no estuvo muy lejos de esa
dispersion de los procesos fundamentales de la administracion
publica, entre ellos la administracion juridica, donde los diferentes
estamentos de acuerdo a la especialidad de sus tareas tenian que
enfrentar bajo sus propias capacidades las diferentes problematicas
de orden juridico que se les presentaban, esto trajo una dispersién y
un dafo juridico en muchas ocasiones, haciendo que la bisqueda de
un bien mayor se convirtiera en una accién contraproducente contra
la misma institucionalidad, debido a las multiples interpretaciones
que los apoderados de cada una de estas instancias creian
pertinentes para la defensa y necesidad juridica de cada una de ellas.

Estas dificultades en los procesos, criterios dispares y limitada
coherencia en las actuaciones juridicas impedian que el distrito fuera
eficiente en la defensa del patrimonio e incorporara la prevencién
del dafo antijuridico en la efectividad de sus acciones, logrando
que la administracién publica municipal se enfrentara a la amenaza
de una crisis en sus procesos juridicos. Ello solo evidenciaba la
necesidad de una articulacién con un area central juridica que
llevara a cabo un macroproceso para la defensa no sélo de las
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diferentes instancias que componen la institucionalidad municipal,
sino, la defensa completa de la gobernanza local y el patrimonio
del municipio, por ello, la Secretaria General del municipio jugara
un papel fundamental al comenzar a liderar y centralizar toda
la gestién juridica del distrito y donde las demas instancias
direccionan y solicitan el apoyo en muchos de sus procesos.

Por tanto, ya no se habla de diferentes apoderados de acuerdo a
la instancia, sino que es un conjunto de apoderados especializados
en las necesidades técnicas de cada una de ellas y en funcién de
la proteccién del patrimonio publico que se pueda ver amenazado,
en esta situacién, la unificacién de las diferentes interpretaciones
juridicas asumen un solo rol y un solo criterio para unificar la defensa
del distrito, donde a pesar de los multiples procesos que pueda
enfrentar, la informacion juridica se centraliza y permite la unificacién
de todos los procesos para consulta y requerimiento cuando sea
necesario,lograndoasuvez, quelainfraestructuratecnoldgicajuegue
un papel trascendental y dé una nueva mirada sistémica, coherente y
consecuente con las diferentes necesidades que enfrente el distrito.

Las tecnologias de la informacién y la comunicacion, permitirdn la
optimizacién de estos procesos a nivel interno y externo, agilizando
la consulta, el andlisis y la decisién frente a la actualizacién de los
diferentes estados de los procesos que enfrenta el municipio
de Medellin logrando de esta manera que las busquedas y
actuaciones sean mas eficientes y consecuentes, asumiendo un
solo criterio institucional y haciendo que la administracién publica
se especialice y adopte las tecnologias para su propia defensa.

Asi,en2015,comoresultadodevariosainosdediagndsticoyanalisisde
lasituaciénjuridicadelaAlcaldia, se plantealanecesidad deincorporar
una vision juridica estratégica que, ademas de operativizar la gestién
existente, orientara el futuro de la funcién juridica en Medellin, dando
origen al primer modelo de Gerencia Juridica Publica del Distrito.
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El Modelo de Gerencia Juridica Publica’ en Medellin nace
como respuesta estratégica a la necesidad de modernizar
y fortalecer la gestién juridica municipal, asegurando la
proteccién del patrimonio publico y una defensa judicial
y extrajudicial eficaz, sustentada en principios de calidad,
coherencia y unidad de criterio. Sus fundamentos histéricos y
justificaciones pueden sintetizarse en los siguientes aspectos:

El modelo surge en el marco del proceso de modernizaciéon
de la administracién municipal, impulsado por el Plan de
Desarrollo 2012-2015 “Medellin un hogar para la vida”, que
incorpora el programa “Nuevo modelo institucional para la
gerencia juridica publica”. Esta iniciativa buscaba ajustar la
actuacién administrativa a los postulados del Estado Social
de Derecho, protegiendo el patrimonio publico mediante
acciones preventivas y una gestion juridica oportuna y uniforme.

Con fundamento enla Ley 136 de 1994, modificada por la Ley 1551 de
2012, que regula la organizacién y funcionamiento de los municipios,
elmodelo promueve el trabajo colaborativo entre los distintos niveles
administrativos. Se sustenta en estos principios constitucionales para
lograr la articulacién efectiva entre el nivel central y descentralizado,
potenciando la eficiencia y eficacia de la gestién juridica.

Histéricamente, la administracién municipal evidenciaba
desarticulaciones, duplicidades y dispersion de recursos, generando
ineficiencias y erosionando la confianza ciudadana en lo publico.

1 DECRETO 2112 DE 2015 (diciembre 28) GACETA OFICIAL. ANO
XXIl. N. 4355. 08, ENERO, 2016. ALCALDIA DE MEDELLIN Por el
cual se adopta el Modelo de Gerencia Juridica Publica en el Mu-
nicipio de Medellin. Disponible en: https:;//www.medellin.gov.co/
normograma/docs/astrea/docs/D_ALCAMED_2112_2015.htm
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El modelo de gerencia juridica publica se justifica como
instrumento para superar estas debilidades estructurales,
consolidando una gestidn juridica coherente, confiable y alineada
con los fines esenciales del Estado. El disefio del modelo integra
elementos de calidad total, empoderamiento, administracién
por politicas, gestion documental, sistemas de informaciéon y
gestién del cambio, siguiendo los lineamientos del Acuerdo
Municipal 7 de 2012. Se configura asi una gestién juridica
estratégica, proactiva y orientada al mejoramiento continuo.

La ausencia de lineamientos claros en materia de prevencién del
dafio antijuridico y defensa judicial motivé la creacién de un modelo
que permitiera identificar causas potenciales de dafio, establecer
rutas preventivas y fortalecer la capacidad de defensa juridica
tanto del municipio como de sus entidades descentralizadas.

La implementacion del Modelo de Gerencia Juridica Publica se
inscribe en el marco mas amplio del Modelo de Conglomerado
Publico, que busca el direccionamiento estratégico, la
coordinacién y articulacién de las dependencias municipales
para el cumplimiento éptimo de los fines estatales, respetando
la autonomia administrativa de las entidades descentralizadas.

La creacién del Modelo de Gerencia Juridica Publica en Medellin
responde a la necesidad imperativa de una gestién juridica
moderna, estratégica y articulada, capaz de prevenir riesgos
legales, defender el patrimonio publico y garantizar coherencia
y calidad en la actuacién administrativa. Todo ello enmarcado
en los principios constitucionales y legales que rigen la funcién
publica y orientado hacia la proteccién efectiva del interés general.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




100 Historia organizacional de la Direccion
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

3.2 De la gestion fragmentada a la vision

sistémica del conocimiento juridico

Elpasodelagestionpublicatradicional alagerenciapublicamoderna
responde a una necesidad histérica de superar las limitaciones del
modelo burocratico. Weber (2000) concibié la burocracia como
un aparato racional-legal caracterizado por jerarquias claras,
reglas impersonales, competencia técnica y divisidon del trabajo.

Si bien este modelo garantizé previsibilidad y legalidad, generé
como consecuencia rigidez procedimental, orientacién al tramite
y capacidad de respuesta meramente reactiva. Simon (1997)
demostré que la racionalidad burocratica es inherentemente
“limitada” porque depende de rutinas establecidas, mientras que
Mintzberg (1996) identificd que la coordinacién burocratica requiere
necesariamente mecanismos complementarios: estandarizacién
de procesos, supervision directa y ajuste mutuo entre unidades.

Como respuesta a estas limitaciones, la Nueva Gestién Publica
(NPM) surgié en los aflos noventa proponiendo un cambio de
paradigma: orientacién a resultados medibles, evaluacién de
desempeiio, enfoque en clientes/usuarios y mecanismos de
mercados cuasi-competitivos (Osborne & Gaebler, 1992; Pollitt &
Bouckaert, 2011). Aunque la NPM corrigié inercias burocraticas,
produjo nuevos problemas: fragmentaciéon de servicios y métricas
excesivamente estrechas que desvirtuaban objetivos integrales.

En consecuencia, enfoques mas recientes buscaron equilibrar
eficiencia con integracién sistémica. La gobernanza de la era
digital (Dunleavy, Margetts, Bastow & Tinkler, 2006) propuso la
reintegracién posburocratica mediante provisién digital directa
e interoperabilidad entre sistemas. Por su parte, la gerencia
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publica integral (Peters, 2010) y el paradigma de gobierno
abierto (Ramirez-Alujas, 2012) demandaron mayor coordinacién
institucional, transparencia activa y coproduccién con la ciudadania.

En Colombia, esta evolucién conceptual se materializd
gradualmente en instrumentos normativos especificos. La Ley
909 de 2004 profesionalizé el empleo publico, estableciendo
criterios de mérito y carrera administrativa. Posteriormente, el
Decreto 1083 de 2015 compilé el régimen de funcién publica,
mientras que el Decreto 1081 de 2015 fijé criterios técnicos
para la produccién normativa y el ordenamiento del Ejecutivo.

Como resultado de esta arquitectura normativa, surgié el Modelo
Integrado de Planeaciéon y Gestién (MIPG), que estructura la gestién
estatal en dimensiones interconectadas: talento humano, planeacién
estratégica, control interno, gestion de informacién, seguridad
digital y servicio al ciudadano (DAFP, 2017/2023). Dentro del MIPG,
la dimensién de Gestién Juridica articula el aseguramiento de
legalidad, la prevencién del dafio antijuridico y la defensa judicial
con la gestién del conocimiento, configurando un sistema donde
lo juridico no es meramente reactivo sino estratégico y preventivo.

Aplicar estos marcos conceptuales al nivel territorial exigié
transformaciones profundas en organizacién, procesosy tecnologias.
Antesde 2008, Medellinoperabaconunmodelojuridico fragmentado:
mas de 20 dependencias contaban con equipos juridicos autbnomos
y heterogéneos, lo cual producia duplicidad de funciones, criterios
interpretativos divergentes y costos de transaccién elevados.

Esta fragmentacién generaba consecuencias graves: asimetrias de
informacién entre dependencias, respuestas juridicas contradictorias
para problemas idénticos y una exposicién patrimonial significativa,
particularmenteenprocesosejecutivosydenulidady restablecimiento
del derecho. Por lo tanto, la solucidén no podia limitarse a ajustes
procedimentales; se requeria gerenciar el componente juridico

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




102 Historia organizacional de la Direccion
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

municipal como un sistema integral orientado a resultados concretos:
reducciéndecondenas,coherenciainterpretativaymejoraregulatoria,
soportado en gobierno del dato y aprendizaje organizacional.

Weber (2000) advirtié que “una administracién buena desde el
punto de vista puramente técnico —esto significa una administracion
y un aprovisionamiento racional por medio de funcionarios— llega
a representar el valor supremo” (p.107). Esta premisa implica
que la dispersién institucional y la multiple interpretacién juridica
independiente resultan tan probleméaticas como contraproducentes.

Desde esta perspectiva, Weber comprendié que la burocracia
eficaz constituye una estructura de poder incomparable porque
el caracter de responsabilidad determina la exigencia que cada
instancia debe mantener para el funcionamiento sistémico.
En consecuencia, cada unidad especializada debe confrontar
con estructura soélida las complejas relaciones con partidos
politicos sin poder, organizaciones sociales y ciudadanos
que demandan constantemente decisiones institucionales,
manteniendo asi la hegemonia y soberania del orden estatal.
Evolucién histérica: del Cabildo a la centralizacién juridica.

Desde sus origenes en el Cabildo hasta la conformacién de la
administracién publica municipal moderna, Medellin enfrenté el
desafio deladispersién del conocimiento juridico. Cada dependencia
gestionaba informacién legal de forma auténoma, produciendo
como efecto duplicidades, criterios dispares y coherencia limitada
en las actuaciones procesales. Esta fragmentaciéon impedia que la
informacién juridica adquirida en una dependencia se transformara
en conocimiento organizacional compartido, debilitando la unidad
de criterios y, por ende, la solidez de la defensa institucional.
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La posibilidad de organizar documentalmente procesos juridicos
complejos surgié con lo que Castells (2009) denominé la Era de la
Informacién. En este contexto, el aprovechamiento estratégico de
redes y la conexién sistematica de informaciéon facilitaron tanto la
unidad de criterios como la centralizacién operativa y la cooperacién
interinstitucional. Como senala Castells, “las redes compiten o
cooperan entre si. La cooperacion se basa en su capacidad para
comunicarse” (p. 46), permitiendo asi un didlogo constante y
sistémico que fortalece la estructura institucional y su poder efectivo.

En consecuencia, la transicibn hacia una visién sistémica
implica articular todas las areas juridicas en torno a un modelo
que favorezca la circulacién, analisis y aprovechamiento del
conocimiento juridico. Esta vision reconoce al conocimiento como
activo estratégico que, gestionado adecuadamente, aumenta la
eficacia institucional, la legitimidad y la capacidad de respuesta
de la gobernanza local. Como resultado, se impide la duplicidad
de respuestas y la ambigliedad en actuaciones juridicas,
implementando —segun Ortega, Herrera y Villa (2009), citando
el Plan de Desarrollo Municipal 2008-2011— un acompafiamiento
oportuno, adecuado y coherente del componente juridico.

La “gerencia juridica publica” de Medellin se cristalizdé
normativamente en el Decreto 2112 de 2015, que adoptdé un modelo
con objetivos, ejes y programas claros. Este decreto establecié que
la Secretaria General lideraria el direccionamiento juridico unificado
para proteger el patrimonio publico mediante acciones preventivas y
defensa judicial estratégica. Consecuentemente, el direccionamiento
juridico abarca tanto el nivel central como el descentralizado,
incorporando fases de cultura organizacional y consolidaciéon
de sistemas de informacién, fundamentado en principios de
eficacia, eficiencia, transparencia, economia y buen gobierno.
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Por ello, la Secretaria General del Municipio desempefia un papel
determinante al liderar la gestién juridica hacia las dependencias
de la Alcaldia, respetando simultdneamente la autonomia
de las entidades del Conglomerado Publico de Medellin.

Esta posicién institucional permite orientar la gestién legal con
enfoque estratégico,alque se hasumadounnivel preventivoapoyado
en procesos tecnolégicos que aumentan la articulacién y efectividad.
Como resultado, las acciones intersectoriales e interinstitucionales
se coordinan sistematicamente en la proteccién del patrimonio
publico, garantizando legalidad en la actuacién juridica municipal.

En este sentido, todas las herramientas tecnoldgicas que
incorpora la Secretaria General para impulsar el conocimiento
juridico y mejorar la calidad normativa fortalecen directamente la
gobernanza municipal. Esta es la razén por la cual se habla de una
transicién sistémica y éptima de los procesos juridicos municipales.

La unificacién de procesos juridicos responde a lo que Schmitt
(1971) reconocia como la intima necesidad de estrechez entre el
Estado Jurisdiccional y el Estado Administrativo, dado que ambos
gozan de presencia concreta en la legitimidad de sus acciones
y la legalidad de su existencia: entre norma y mandato no debe
existir dualidad. Por esta razén, Ortega, Herrera y Villa (2009)
sefialan de manera reiterativa que la funcién administrativa y
juridica de la Secretaria General opera en doble dimensién:
centralizacion de informacién juridica con descentralizacién en la
actuacién segun necesidades especificas de cada dependencia.

Esta dualidad funcional permite que la coordinacién entre
dependencias, segln sus especialidades y necesidades
juridicas, confiera a la Secretaria General una gestién dindmica
y especializada en toda la administracion municipal. El
resultado es que ninguna actuacién juridica perjudica ni a la
dependencia especifica ni al municipio, hoy distrito en general.
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Por consiguiente, la aparicién de una Gerencia Publica Integrada
operada con tecnologias de informacién y estrategia de gestiéon
del conocimiento establecié mayor capacidad de prevencién del
dafo juridico y proteccion del patrimonio municipal, manteniendo
a todos los actuantes permanentemente comunicados,
informados vy, sobre todo, coordinados en el quehacer juridico
municipal. Esto marcé un proceso transicional hacia un
modelo de trabajo mas sistémico, omnipresente y eficiente.

Este enfoque integral habilita una capacidad relacional Unica entre
la Secretaria General y el conglomerado publico, apoyada en su
rol institucional especifico. En Medellin, el Decreto con fuerza de
Acuerdo 883 de 2015 cred el pilar de “Direccionamiento Juridico”
dentro del Modelo Conglomerado Publico, asignando expresamente
a la Secretaria General las funciones de liderar, direccionar y
hacer seguimiento del pilar, dirigir y coordinar la gerencia juridica
publica, y orientar y controlar las actuaciones juridicas del sistema.

Este respaldo normativo se complementa con memoria
organizacional de largo plazo: la centralizacién juridica comenzé
con la creacién de la Divisién Juridica adscrita a la Secretaria
General mediante el Acuerdo 63 de 1975, hito fundacional
de una trayectoria sostenida de especializacién institucional.

En suma, gerencia juridica no constituye un rétulo retérico, sino
un arreglo institucional que alinea coherentemente arquitectura
organizativa, direccionamiento estratégico, proyectos operativos y
enfoques adaptados al contexto juridico especifico. Esta configuracion
institucional constituye el punto de partida para comprender la
transicién hacia un modelo sistémico de conocimiento juridico.
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3.3 Diagnéstico de la situacién anterior

Entre 2004 y 2007 se consolidé un diagndstico preocupante
sobre la gestion juridica municipal: los abogados operaban
de forma dispersa, existia una marcada falta de uniformidad
conceptual, el conocimiento tacito permanecia encapsulado
en profesionales individuales, y los sistemas de informacién
funcionaban aislados entre si (Ortega, Herrera y Villa, 2009).

Esta fragmentacién tenia consecuencias tangibles: Ila
practica cotidiana dependia de archivos fisicos o repositorios
personales; el conocimiento juridico permanecia invisible
para el resto de la organizacién; y las minutas y conceptos
carecian de trazabilidad y control de versiones verificables.

La denominada “memoria juridica” de la Alcaldia dependia
mas de la permanencia de ciertos profesionales que de un
sistema institucional robusto. Esta situacién no solo encarecia
la defensa judicial, sino que multiplicaba los riesgos operativos,
siendo la fuga de conocimiento, el mas critico de ellos.

La teoria de la gestidon del conocimiento ofrece herramientas
conceptuales para abordar esta problematica. Nonaka y
Takeuchi (1995) explican que la creacién de conocimiento
organizacional ocurre mediante un proceso en espiral: el saber
tacito (experiencia del abogado litigante, estrategias no escritas,
criterios razonados) debe socializarse, luego exteriorizarse en
artefactos tangibles (lineamientos, espacios dialégicos, guias
de actuacién), posteriormente combinarse con bases de datos
y jurisprudencia existente, y finalmente interiorizarse mediante
formacién continua, evaluacién y aprendizaje institucional.
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Por su parte, Davenport (1997) insiste en la necesidad de
gobernar los “flujos de informacién” estableciendo reglas
claras de calidad, propiedad y uso, transformando asi el
conocimiento disperso en un activo organizacional estratégico.

Bogota trazé tempranamente rutas institucionales que sirvieron de
referente. La Secretaria Juridica Distrital (D. 166/2005 y D. 581/2007)
articuld el servicio juridico del Distrito, desarrollé herramientas
tecnolégicas como SIPROJ y la plataforma “Régimen Legal de
Bogotd”, y formulé un modelo integral de gerencia juridica publica.
Este referente resulté especialmente valioso para Medellin, que
hacia 2008 decidi6 crear y fortalecer su Secretaria General como
cabeza del sistema juridico municipal, emprendiendo asi una
estrategia de “centralizacién inteligente” de funciones y datos.

En Medellin, el proyecto formal de “Gestién del Conocimiento
Juridico” (2009) definié procesos diferenciados por componentes
—gestion judicial, conceptos, contratacién, apoyo normativo y
sistematizacion— para operar bajo un enfoque preventivo del
dafio antijuridico, con énfasis en la difusion de lineas juridicas
institucionales y el uso intensivo de sistemas de informacién.
Esta agenda alcanzdé reconocimiento politico en el Plan de
Desarrollo 2012-2015, especificamente en el programa “Nuevo
modelo institucional para la gerencia juridica publica”, que
culminé con la expedicién del Decreto 2112/2015, soporte
normativo definitivo del modelo de gerencia juridica municipal.

La transformacién estructural del sistema juridico municipal puede
demarcarse claramente en un antes y un después, determinado por
la implementacién de procesos de innovacién y tecnologizacién de
las necesidades juridicas de cada instancia administrativa. Antes de
2010, los archivos procesales de cada dependencia permanecian
resguardados enlas oficinas de los apoderados respectivos, situacién
gue obstaculizaba la transparencia y visibilidad de los procesos.
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Consecuentemente, una de las primeras tareas para
la transiciéon sistémica fue la centralizacién fisica de
los procesos y su posterior sistematizacion digital.

Como destacan Ortega, Herrera y Villa (2009), este proceso
permitié que desde la Juridica se lograra “tener el control de
documentos minimos que debe tener el archivo, de préstamos,
la foliacién del proceso, el escaneo de documentos, el archivo
digital, busquedas digitales de informacién y elaboracién
de lineas y tendencias jurisprudenciales efectuadas con
base en los documentos previamente centralizados”. (p. 44).

Desde la perspectiva weberiana, esta transformacién adquiere
un significado institucional profundo. Para Weber (2000), la
ciudad moderna nace cuando se convierte en una asociacion
estamental bajo preceptos juridico-formales: “este sefiorio de
hecho de los notables se convierte en un monopolio juridicamente
regulado que pone gobierno a la ciudad [...]. Esos notables
monopolizan la administracién urbana” (p. 976). Aunque Weber
describe la ciudad moderna, deja planteadas las caracteristicas
esenciales de una ciudad organizada juridicamente, que permite
a los linajes de mandatarios mantener coherencia en la accién
de gobernanza local y consecuencia en las decisiones politicas.

En el caso de Medellin, la creaciéon de la Subsecretaria Juridica
(hoy Secretaria General) significé superar inicialmente Ila
idea de especialidad juridica fragmentada por dependencia,
para transitar hacia la centralizacién en una unidad juridica
municipal. Esto posibilitdé una posicidén institucional Unica,
reconociendo que las responsabilidades y vulnerabilidades
ante dafos juridicos no son competencia exclusiva de cada
estamento, sino una afrenta institucional unificada de la Alcaldia.
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El papel disperso de las secretarias cambié radicalmente: de ser
actuantes directos en la resolucién de sus problemaéticas juridicas,
pasaron a convertirse en interlocutores ante la Secretaria General
como instancia consultiva. Esto evidencié la retroalimentaciéon
deficiente entre las diferentes secretarias, que impedia el
aprendizaje organizacional y la prevencién de errores recurrentes.

Una de las tareas fundamentales de cualquier administracion
publica, resaltada tanto por Weber como por Schmitt, es su
capacidad para unificar criterios decisorios, es decir, proyectar la
visibilidad de todas las partes como una unidad coherente. Uno de
los diagndsticos mas reveladores de Ortega, Herrera y Villa (2009)
es la evidente debilidad en el seguimiento interno de los diferentes
asuntos en sede judicial, que producia respuestas contradictorias y
problematicas para la administracion. Las diferencias conceptuales
y posiciones divergentes evidenciaban fragilidad institucional,
afectando frecuentemente la defensa del patrimonio publico, dado
que las disputas surgian entre la definicién de apoderados por
estamento y no como defensa integral de la administracién local.

La transiciéon sistémica trajo consigo una transformacién en la
capacitaciéon y el lenguaje institucional. Se reconocié al servidor
no como una pieza de una gran maquinaria, sino como parte
integral de un sistema que dirige conjuntamente una tarea
institucional comun. Las capacitaciones para superar el modelo
fragmentado no fueron individuales ni personalizadas, sino
colectivas, enfatizando la cooperatividad weberiana esencial
para el funcionamiento bajo un criterio institucional unificado.

La importancia de Weber en los estudios burocraticos reside
precisamente en reconocer que la administracién publica no debe
convertirse en estandarte de lo politico, pues cuando esto ocurre se
abre la grieta que conduce a la vulnerabilidad juridica y la corrupcién.
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Consecuentemente, los apoderados transformaron su rol: de
la dispersidon y soberania juridica individual transitaron hacia
la funciédn cooperativa weberiana. En palabras de Weber,
eliminando la dominacién carisméatica y el jefe cesaristico: “la
cooperacion efectiva de vigorosas corporaciones representativas
en el gobierno mantiene la continuidad politica y las garantias
constitucionales del orden civil sin interrupcién alguna” (p. 1114).

Las atribuciones que cada apoderado pudo haber asumido en las
anteriores afrentas juridicas fragmentadas de cada instancia, ahora
se reconfiguran: asumen el rol de factores y no de actores. Para
Weber, la participacion politica estda mediada por los interesados en
ella; los factores de la administracién no actdan por interés sino por
responsabilidadinstitucional,yestanotieneprotagonistasindividuales
sino funcionarios disponibles para operar las funciones técnicas que
contribuyan a la solidez juridica del poder testamentario municipal.

3.4 Conceptualizacién de la gestion del
conocimiento juridico y metodologia para

disenar la estrategia en Medellin

La centralizaciéon de la informacién juridica del distrito solicitada
en el afio 2011 no era solamente el monopolio de la informacién,
se corresponde esencialmente a la conceptualizacién juridica, a la
unificacién de un lenguaje propio de la administracién distrital que se
convirtieran en herramienta de aprendizaje organizacional disponible
para los apoderados de las diferentes estancias del distrito de
Medellin. Este modelo buscaba convertir el saber juridico en un activo
institucional, mas alld del saber profesional de cada abogado. Se
vinculan herramientas como la sistematizacién digital, la capacitacién
continua y la publicacién de lineas jurisprudenciales y normativas.
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En el Comportamiento Administrativo de Herbert Simén (1982),
reconocia que “La actividad administrativa es actividad de grupo.
Las situaciones sencillas son conocidas donde un hombre proyecta
y ejecuta su propio trabajo; pero tan pronto como una tarea crece
hasta el punto de que exige el esfuerzo de varias personas para
realizarla, ya es necesario desarrollar procesos de aplicacién del.
esfuerzo organizado a la actividad del grupo. Las técnicas que
facilitan esta aplicacién son los procesos administrativos” (p.
54), la tarea administrativa no es de hegemonias personalizadas,
sino, que el bloque que compone su tarea juridica se alimenta
de la actividad conjunta, por ello para su cambio sistémico era
necesario la elaboracién de capacitaciones y tareas conjuntas.

De ahi que la funcién de unificacién del lenguaje juridico del
distrito no sea solamente una necesidad técnica, sino también
una condicién para la coordinacidén interinstitucional. Esta
coordinacion no sélo implica la ejecucién armédnica de funciones,
sino también la generacidon de consensos frente a la interpretaciéon
juridica de normas, politicas y decisiones administrativas, que
son fundamentales para la legitimidad del accionar publico.

Ademas, el fortalecimiento de la capacidad juridica institucional
tiene efectos directos en la seguridad juridica entendida como
la certeza y provisionalidad en la actuacién administrativa.
En ese sentido, la administracion publica se constituye como
un espacio de aprendizaje continuo, donde el saber juridico
no es estatico, sino dindmico y construido colectivamente:

Asi, pues, la organizacién quita al individuo una parte
de su autonomia decisoria y la sustituye por un proceso
organizativo de toma de decisiones. Las decisiones que
la organizacién elabora ordinariamente para el individuo:
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1) especifican su funcion, es decir, el alcance general y la naturaleza
de sus deberes; 2) asignan autoridad, es decir, resuelven quién
tendra poder en la organizacién para tomar nuevas decisiones
que afecten al individuo, y 3) establecen tantos limites a su
facultad de elegir como sean necesarios para coordinar las
actividades de los distintos individuos de la organizacién (p. 10).

El establecimiento de limites permite el establecimiento de
acciones protocolares y unificadas que tratan de responder mas
efectivamente en cualquier actuacién juridica, estableciendo
asi una inteligencia colectiva institucional, en la que cada
uno de los apoderados contribuye desde su experticia a
una légica activa, preventiva y previamente definidas de
acuerdo con cada una de las problematicas presentadas.

De esta manera la administracién del distrito puede responder de
forma mas coherente y eficiente y legitima ante los desafios legales
que se le presentan, evitando el problema inicial de contradicciones
que hacian mas vulnerable la legitimidad institucional del
distrito, alli cada decisién se convierte en una oportunidad para
redefinir y consolidar protocolos y marcos juridicos compartidos.

Es de reconocer que, ante las problematicas presentadas, y
con la iniciativa diagnéstica de Ortega, Herrera y Villa (2009).
sobre la gestidon del conocimiento juridico, asume como ejemplo
metodolégico la estructura de Bogota Distrito Capital. Alli la
Gerencia Juridica Publica definié la consolidacion de un sistema
de gerencia publica administrativa con estrategias normativas,
prevencién de conductas y prevencion del dafio juridico.

Esa gestion publica adoptada desde el ano 2007 se instala en
una Secretaria General que se compone de areas adicionales
como oficina de control interno, direccién de gestion
corporativa transversal a las demas direcciones del distrito y
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que tiene como tarea central “la defensa judicial de la Secretaria
General y de las demds entidades del sector central de la
Administracién Distrital” (Ortega, Herrera y Villa, 2009, p. 8).

Este modelo metodoldgico serd clave para el inicio de la transicién
sistémica del distrito de Medellin que iban desde el cambio de
infraestructura, pasando por la especializacién y redisefio para
la subsecretaria juridica, a esto se incluyeron modelos de gestidn
organizacional y procesos de calidad, en ese campo, Ortega,
Herrera y Villa, 2009). propuso el Modelo Estdndar de Control
Interno: MECI y Norma de calidad NTC:GP1000/2004, el primero
tenia como propdsito el cumplimiento de objetivos de la Secretaria
General a través de la eficacia del cumplimiento normativo, el
autocontrol y autorregulacién de los procesos, el segundo, por
su parte, aumenta la calidad del servicio publico con un efectivo
proceso de orientacién por medio de la estandarizacién de procesos.

Esos primeros pasos coinciden con las consideraciones de
Simon (1982) en su analisis sobre la diagnosis de las situaciones
administrativas, donde considera que “el principio de eficacia debe
ser considerado mas como una definicién que como un principio:
es una definicién de lo que se entiende por comportamiento
administrativo “bueno” o “correcto” (p. 38), esto equivale a que la
organizacion de la calidad a través de esos modelos se proyecta a la
capacidad de tomar decisiones correctas para que la organizacién
administrativa se acerque a una meta de alta eficiencia, es decir, varias
personas con las mismas capacidades, conocimiento, objetivos y
valores para dar actividad a la sistémica a la administracién publica.

Dentro de ese mismo referente que representa el Distrito
Capital, Ortega, Herrera y Villa (2009) resaltan la centralizacién
del archivo de todos los procesos, donde se encuentran todos
los expedientes y documentos juridicos claves en el desarrollo
de sus procesos donde las actuaciones son consultables a
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modo de biblioteca virtual por todos los apoderados del distrito.
Esta estructura es viable gracias a los istemas de informacién para
su difusidon que se amplia y complementa gracias a los abogados del
Distrito Capital con los miembros del grupo tecnolégico que generan
sistemas deinformacion claves como SIPROJ (Sistema de Informacion
de Procesos Judiciales), régimen legal de Bogot4a, biblioteca
juridica virtual, SID (Sistemas Distrital de Informacién Disciplinaria).

Estos sistemas de informacién juridica del distrito de Bogota,
cumplenun papelestratégicoenlos procesos deinnovaciény defensa
juridica del distrito capital, al constituirse como infraestructura de
innovacién digital que articula el conocimiento normativo y juridico,
y a su vez traza las normas administrativas en una estructura digital y
accesible a todos, estas plataformas sin duda gestionan su proceso
en el Ambito de la era de la informacién como lo anuncia Manuel
Castells (2001), como SIPROJ que centraliza y gestiona los litigios
en los que esta involucrado en distrito permitiendo una trazabilidad
precisa de las actuaciones judiciales y mejorando la toma de
decisiones estratégicas en estos, de esta manera, articula las
dependencias distritales con la Secretaria Juridica del Distrito Capital.

Por ejemplo, la biblioteca juridica virtual proporciona acceso a la
doctrina juridica y normativa que contribuyen al fortalecimiento
y consolidacién estructural de las competencias juridicas
del distrito capital, como espacio digital permite una amplia
contrastacién y consulta sobre diferentes investigaciones
juridicas aplicadas, diferentes lineamientos, actuaciones y sobre
todo unificacion conceptual de criterios jurisprudencial de
acuerdo a los diferentes litigios en los que esta el Distrito Capital.

Esto sélo muestra, al igual que ya lo proponia Ortega, Herreray Villa
(2009). la importancia de un conjunto de sistemas de informaciéon
alineadosconlosinteresesdedefensajuridicadelosentesterritoriales,
contando con la efectiva aplicacién y unificacidn de procesos.
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Para Castells (2009), la redes informaticas han permitido mayor
alcance de procesosgubernamentales posibilitandounamayorredde
comunicacién entre ciudadanos e instituciones, lo que vio obligados
a multiples gobiernos a modernizar las infraestructuras tecnoldgicas
y medios por los cuales se comunicaban donde no solo interesa la
politica mediatica que acompana a los gobiernos, sino, también,
como la renovacion tecnoldgica hace mas eficiente la sistematizaciéon
de los procesos burocraticos, donde la informacién en linea de
las entidades publicas al igual que la atencién de requerimientos
mediados por estas tecnologias facilitan una ampliacién de la
participacién democratica, de la observancia en tiempo real de los
requerimientos juridicos y de la intervencién online sobre estos.

Algunas investigaciones recientes como las de Zamora, Arrobo y
Cornejo (2018), demuestran como los gobiernos empiezan a adquirir
elconceptodegobiernoelectrénicoenlamedidaenqueimplementan
TICs a la gestidén publica que llevan a cambios estructurales en
las relaciones de los gobiernos y la informacién que producen.

Algunos estudios mas detallados como los de Quintana
(2025), demuestran como la transformacién digital de varios
procesos administrativos en la municipalidad de Piura en el Perq,
solventa tareas detalladas de cada uno de los 166 funcionarios
encuestados, su relacidn es activa con las tecnologias incorporadas,
pero se muestra una ineficiencia en las capacitaciones de
operabilidad tecnolégica en los funcionarios, lo que resalta la
apreciacién de Simén (1982) de la capacitacién conjunta de
los funcionarios para la plena optimizacién de los procesos.

Conrelacién al modelo del Distrito Capital en el aspecto tecnoldgico,
Ortega, Herreray Villa (2009). Reconocen y proponen la importancia
de este para la nueva infraestructura de la subsecretaria juridica en
relacién conjuntaconlaSubsecretariade Tecnologiadelalnformacién,
este componente revela precisamente la idoneidad de las TIC para
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el desarrollo de trabajos coordinados y con una apertura progresiva
a la gestién del conocimiento juridico por parte de los diferentes
apoderados que componen la administracién publica. Como lo
manifiesta Castells (2009), las redes permiten la consolidacién del
poder gracias al flujo de informacién y los nodos de conexién que
estas permitenparalaactuacionde acuerdo conlos datosdisponibles.

La incorporacién de estos procesos tecnolégicos permite la
optimizacién de la defensa del distrito y el patrimonio que le
corresponde por inherencia, proponiendo soluciones mas concretas
con acciones técnicas y operativas acordes a los intereses de la
ciudadania y el distrito como tal. Ademas, también se vuelve el
soporte politico para la eficiencia de los objetivos institucionales de
los administradores de cada uno de los mandatos. Todo esto gracias
a la estructura de interfaz técnica de facil relacibn que proporciona
la plataforma digital haciendo que la relacién entre la consulta
juridica y las intenciones en la defensa unilateral del distrito sean mas
consecuentes con los antecedentes alli archivados de manera digital.

Esto también se corresponde, a la gran capacidad de su estructura
tecnoldgica para sistematizar grandes procesos judiciales, desde
la simple radicacién de demandas y seguimiento del cumplimiento
de las sentencias, como también los procesos internos llevados a
cabo dentro del distrito permitiendo asi una mayor clasificacién
en los procesos de consulta y analisis al igual que internamente la
posibilidad de conocer vencimientos y demdas contingencias juridicas
que se puedan presentar a los funcionarios de cada dependencia.

Para las consultas externas no tiene nada diferente a
buscadores avanzados que permite la introduccién de palabras
claves, temas, incluso tipos de documento lo que permite
una mejor estructuracién en la busqueda y actuacién, que
evita las dispersiones en los diferentes procesos que se llevan
a cabo, situacién que era mucho mas compleja afos atras.
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Esto deja claro, la importancia de la alfabetizacién tecnolégica que
van teniendo cada uno de los funcionarios que aportan al distrito,
que sin duda los conocimientos técnicos de cada uno de ellos tiene
que estar alineados y centralizados en torno a una gran base de
datos que permite consolidar toda la informacion juridica en una
sola plataforma para que las dispersiones no debilite en la estructura
institucional, pero también, una solidez en la defensa juridica del
patrimonio y una administracién mucho mas efectiva, consecuente
y coherente, como lo pretende cualquier organizacién que quiera
operar bajo grandes estandares de calidad, como lo viene haciendo
de alguna forma el distrito de Medellin desde hace mas de 20 afios.

Una importante conclusién es reconocer, que de acuerdo a los
analisis de autores como Weber y Castells, es que el funcionario
y la administracién publica tienen que ser parte activa de la
produccién tecnocientifica de cada época, porque sbélo de esta
manera se mantiene la vigencia de la estructura de poder, evitando
desalineamientos con las demandas sociales y las nuevas formas en
cdmo se comunica, evitando que se formen nuevas estructuras de
poder que atenten contra el mantenimiento del patrimonio publico
y la vigencia del Estado social de derecho, como lo mencionaba
Simédn, es una responsabilidad de la institucionalidad administrativa
mantener en constante alfabetizacién a sus funcionarios para
que todos como factores contribuyen a una mayor eficiencia
tecnocratica del Estado, entendida ésta como la capacidad de
tomar decisiones basados en criterios técnicos, tecnocientificos
y racionales para la mejora de la gestién publica institucional.
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3.5 Objetivo del modelo de

Gerencia Juridica Publica

El Modelo de Gerencia Juridica Publica de Medellin constituye una
pieza estructural del gobierno local moderno, en cuanto transforma
la funcién juridica de una labor reactiva, fragmentada y casuistica,
a un sistema integrado de direccidn estratégica, prevencién del
dafo antijuridico y defensa coherente de lo puUblico. Adoptado
inicialmente mediante el Decreto 2112 de 2015 como herramienta
de gestidn para el entonces Municipio de Medellin, se articula con
los mandatos de los articulos 1, 2, 90 y 209 de la Constitucién, la
Ley 489 de 1998, la Ley 136 de 1994 modificada por la Ley 1551 de
2012 y el modelo de conglomerado publico definido en el Decreto
883 de 2015, consolidando una arquitectura juridica alineada con los
principios de legalidad, coordinacién, eficiencia y buen gobierno.

Su objetivo esencial es fortalecer la gerencia juridica como funcién
estratégica y no meramente instrumental. EI Modelo orienta la
acciéon de la administracion hacia tres propésitos centrales: (i)
minimizar riesgos legales potenciales y materializados mediante
lineamientos preventivos claros; (ii) unificar criterios juridicos para
garantizar coherencia en las decisiones del nivel central y del sector
descentralizado; y (iii) proteger de manera sistematica el patrimonio
publico a través de una defensa judicial y extrajudicial técnicamente
robusta. No se trata solo de “ganar procesos”, sino de gestionar el
riesgo juridico desde la fuente, ordenando procedimientos, criterios
y responsabilidades bajo un direccionamiento juridico unificado.

La importancia del Modelo radica, en primer lugar, en que
corrige una patologia clasica de la administracion publica: la
dispersion de criterios juridicos. Antes de su adopcién, cada
dependencia o entidad podia asumir posturas divergentes frente
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a un mismo problema, generando inseguridad juridica, litigiosidad
innecesaria y decisiones contradictorias frente a los derechos
de los ciudadanos. El Modelo impone una ldégica de sistema: fija
politicas comunes, establece conceptos unificados y crea canales
institucionales para que las posiciones juridicas se construyan
y difundan de manera coordinada, respetando la autonomia
técnica, pero asegurando coherencia en la defensa de lo publico.

En segundo lugar, el Modelo incorpora la prevencién del dano
antijuridico como eje estructural. Esto responde directamente
al articulo 90 constitucional: la responsabilidad patrimonial del
Estado exige no solo reparar sino evitar que el dafio ocurra.

El Modelo obliga a leer los procesos administrativos, contractuales,
disciplinarios, urbanisticos y demas actuaciones con un
lente de gestidén del riesgo, utilizando informacién de litigios,
conciliaciones, fallos y reclamaciones para ajustar practicas,
capacitar servidores, mejorar actos administrativos y cerrar brechas
normativas u operativas. La defensa judicial se retroalimenta
de la experiencia litigiosa para transformar la gestién interna,
reduciendo condenas y fortaleciendo la confianza ciudadana.

Desde el punto de vista estructural, el Modelo se organiza sobre dos
ejes fundamentales: (i) direccionamiento juridico en la prevencién
del dafno antijuridico; y (ii) direccionamiento en la defensa y
proteccion de lo publico. El primer eje se centra en acompafiar
juridicamente la gestidén misional de las dependencias, anticipando
contingencias, estandarizando criterios y corrigiendo practicas que
histéricamente han derivado en condenas o reproches de control.

El segundo eje articula la atencién de procesos judiciales, las
conciliaciones, los mecanismos alternativos de soluciéon de
conflictos y las estrategias de defensa integral, asegurando
que la respuesta del Distrito sea técnica, oportuna y
coordinada, con lectura permanente de causas estructurales.
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Estos ejes se desarrollan mediante cuatro estrategias transversales
que definenla estructura operativa del Modelo: (i) Gestién de Calidad,
queintroduce el cicloPHVA enla gestidnjuridica, indicadores, metasy
mejora continua; (ii) Sistemas de Informacidn, que obliga a contar con
plataformasintegrales, trazabilidad de actuaciones, analitica de datos
y acceso oportuno a la informacién juridica; (iii) Gestién Documental,
gue garantiza archivo técnico, conservacién, digitalizacién y consulta
eficiente de conceptos, actos y decisiones; y (iv) Gestion del Cambio,
qgue reconoce que la transformacion juridica requiere procesos
de sensibilizacién, acompafiamiento y ajuste cultural dentro del
conglomerado publico. Estas estrategias convierten la gerencia
juridica en un sistema vivo, mensurable y sujeto a evaluacién.

Sobre esta base se estructuran dos grandes programas que
operativizan el Modelo. El primero, de Formacién, Capacitaciéon
y Transferencia de Conocimiento, concibe la Secretaria General
como nodo de produccién y circulacién de saber juridico,
con grupos primarios, espacios de reflexién, andlisis de casos
criticos, lectura de jurisprudencia relevante y acompafiamiento
a las oficinas juridicas del nivel central y descentralizado.

Este programa se concreta, entre otros, en el proyecto del
Centro de Gestion del Conocimiento Juridico, concebido para
sistematizar buenas practicas, consolidar doctrina institucional
y fortalecer capacidades juridicas internas, reduciendo la
dependencia de respuestas fragmentadas o improvisadas.

El segundo programa, de Administracién de la Informacién Juridica,
impulsa la creacién y consolidacién de sistemas tecnoldgicos
integrados que soportan el direccionamiento juridico. Comprende
bancos de conceptos, biblioteca virtual, médulos de seguimiento de
litigios, lineamientosde prevenciéndeldafioy politicas de conciliacién,
con acceso en linea para las distintas entidades del conglomerado.
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Este componente es clave para asegurar la univocidad
conceptual, la trazabilidad de las decisiones y la posibilidad
de explotar datos juridicos para orientar reformas internas,
depuracién normativa y toma de decisiones estratégicas.

La gobernanza del Modelo también es parte esencial de su
importancia. El liderazgo recae en la Secretaria General, que asume
la rectoria del direccionamiento juridico, apoyada en instancias
como el Comité de Enlace Juridico para el nivel central, el Comité
Sectorial de Articulacién Juridica para el nivel descentralizado
y los Subcomités Sectoriales por areas de politica publica.

Esta arquitectura colegiada permite que las politicas juridicas
no sean el resultado aislado de una dependencia, sino acuerdos
institucionales construidos con participacién delas diferentes oficinas
juridicas, garantizando apropiacién, coordinaciény control reciproco.

En cuanto a sus proyectos, el Modelo se traduce en iniciativas
concretas que materializan su légica estratégica. Entre ellas destacan:

La formulacién del Plan Anual de Prevencién del Dafio Antijuridico
y del Plan de Defensa y Proteccién de lo Publico; la operacién del
Centro de Gestion del Conocimiento Juridico como plataforma
de formacién continua; la consolidacién de sistemas integrados
de informacién juridica y de mddulos especializados para litigios,
conceptos y conciliaciones; la implementacién de agendas
regulatorias y ejercicios de analisis de impacto normativo y
depuraciénnormativaarticulados con elModelo de Gerencia Juridica;
y la estandarizacién de manuales, protocolos y matrices de riesgo
gue orientan la gestién contractual, disciplinaria y administrativa
del Distrito. Estas herramientas proyectan el Modelo mas alla del
texto del decreto, convirtiéndolo en un sistema de gobierno juridico.
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3.6 A manera de conclusion

Ensintesis,elModelode GerenciaJuridicade Medellinesclave porque
redefine la funcién juridica como nucleo estratégico del gobierno
territorial: previene, orienta, articula, mide y aprende. Su objetivo
no es solo asegurar la legalidad formal, sino garantizar decisiones
coherentes, proteccién del patrimonio publico, reduccién de
litigiosidad, transparenciayfortalecimiento delaconfianzaciudadana.

Su estructura, soportada en ejes claros, estrategias transversales,
programas de conocimiento e informacién y proyectos concretos,
lo convierte en una referencia de gerencia juridica publica
para el contexto colombiano y un pilar para la consolidacién
del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medellin como una administracién juridicamente inteligente,
responsable y alineada con el Estado Social de Derecho.

Durante la ultima década, los esfuerzos institucionales han
permitido consolidar avances significativos hacia este objetivo.
Se han implementado estrategias como la gestién de calidad,
la administracion de sistemas de informacién juridica, la
gestidn documental y la gestién del cambio, facilitando la
articulacién interinstitucional y la transferencia de conocimiento
entre los diferentes actores del conglomerado publico.

Entre los logros destacados se encuentran la creaciéon de
instancias de articulacién como el Comité de Enlace Juridico,
el desarrollo de herramientas tecnoldégicas como la Biblioteca
Juridica Virtual ASTREA y los sistemas HELENA, HERMES
y Visor 360 asi como la formulacién de planes anuales de
prevencion del dano antijuridico, que han permitido anticipar
y minimizar riesgos legales contra el patrimonio publico.
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Estos esfuerzos han generado resultados tangibles en
el mejoramiento de los indicadores de gestién juridica,
tales como el incremento en la favorabilidad de las
sentencias judiciales para el municipio y la consolidacién
de wuna cultura de legalidad y mejora normativa.

La articulacién entre el nivel central y las entidades descentralizadas
ha fortalecido la defensa y proteccién de lo publico, permitiendo
que los recursos distritales se destinen prioritariamente al
gasto social en lugar de a condenas judiciales cuantiosas.
Asimismo, la estandarizacién de criterios y la socializacién
de buenas practicas han contribuido a la transparencia,
eficiencia y sostenibilidad de la gestién juridica, posicionando a
Medellin como referente nacional en gerencia juridica publica.

El transito de la gestidn juridica tradicional hacia la Gerencia Juridica
Publica en Medellin representa un hito de innovacién juridica, pues
implicé pasar de una administracién reactiva y fragmentada a un
modelo estratégico, articulado y preventivo, capaz de anticipar
riesgos legales y fortalecer la defensa del patrimonio publico.

Este cambio ha permitido la consolidacion de politicas unificadas,
la implementacién de sistemas tecnoldgicos avanzados y la
creacion de instancias de articulacién interinstitucional, o que ha
favorecido la transparencia, la eficiencia y la calidad en la toma
de decisiones juridicas. Asi, la Gerencia Juridica se convierte
en un motor de modernizacién institucional, promoviendo una
cultura de la legalidad y la mejora normativa, y posicionando
a Medellin como referente nacional en la gestién publica
innovadora y en la proteccién de los intereses colectivos.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




124 Historia organizacional de la Direccion
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

3.7 Referencias

Caballero Duran, L. (2023). La gestion juridica publica en Colombia - Dos décadas de
logros y retos. Academia Colombiana de Jurisprudencia, Revista No. 377. Enero-junio 2023,
234-271.

Cabezas, A. R. (2019). Gobierno electrénico y participacion ciudadana: analisis de la
gestion de la alcaldia de Medellin en el plan de desarrollo local y presupuesto participativo en
2017 bajo el marco del gobierno electrénico. Instituto Latinoamericano de economia, sociedad
y politica, Universidade Federal da Integracdo Latinoamericana, Foz do Iguagu.

Carrillo Flérez, F., & Varela S., D. F. (2013). Hacia un Sistema Integrado de Defensa Ju-
ridica Estatal: situacion y perspectivas de una politica publica en Colombia. Revista del CLAD
Reforma y Democracia, (56), 123-176.

Castells, M. (2001). La galaxia Internet: Reflexiones sobre Internet, empresa y socie-
dad. Madrid, Espafia: Areté / Plaza & Janés.

Castells, M. (2009). Comunicacién y poder. Alianza Editorial

Castells, M. (2009). Comunicacién y poder. Madrid, Espafia: Alianza Editorial.

Davenport, T. H. (1997). Information ecology: Mastering the information and knowled-
ge environment. New York, NY: Oxford University Press.

Dunleavy, P., Margetts, H., Bastow, S., & Tinkler, J. (2006). Digital era governance:
IT corporations, the state, and e-government. Oxford, Reino Unido: Oxford University Press.

Gaviria Chavez, A. D. (n.d.). La Gerencia Juridica Publica: Caso Asamblea Departa-
mental del Valle del Cauca 2011-2018 [Monografial..

Herran, O. A. (2013). El alcance de los principios de la administracién de justicia fren-
te a la descongestién judicial en Colombia. Prolegémenos, 16(32). https://doi.org/10.18359/
dere.757

Mintzberg, H. (1996). La estructuracién de las organizaciones. Barcelona, Espafia:
Avriel. (Original en inglés 1979).

Moniz, A. R. G. (2023). Integridade e Inovacao no Exercicio de Cargos Politicos e Altos
Cargos Publicos: O caso da Entidade para a Transparéncia no Ordenamento Portugués. En J.
J. Rastrollo Suarez (Coord.), Retos y perspectivas de la funcién publica del futuro: una revision
en Europa e Iberoamérica (pp. 57-163). Instituto Nacional de Administracién Publica

Nonaka, I., & Takeuchi, H. (1995). The knowledge-creating company: How Japanese

companies create the dynamics of innovation. New York, NY: Oxford University Press.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




De la gestion a la gerencia: innovacién juridica en la -
administracién publica de Medellin

Ortega, J., Herrera, J., & Villa, J. (2009). Gestién del conocimiento juridico en la Alcal-
dia de Medellin: Diagnostico y propuesta de modelo. Medellin, Colombia: Alcaldia de Medellin,
Secretaria General.

Osborne, D., & Gaebler, T. (1992). Reinventing government: How the entrepreneurial
spirit is transforming the public sector. Reading, MA: Addison-Wesley.

Peters, B. G. (2010). The politics of bureaucracy: An introduction to comparative pu-
blic administration (6th ed.). London, Reino Unido: Routledge.

Pollitt, C., & Bouckaert, G. (2011). Public management reform: A comparative analysis
- New public management, governance, and the neo-Weberian state (3rd ed.). Oxford, Reino
Unido: Oxford University Press.

Ramirez-Alujas, A. (2012). Gobierno abierto y modernizacion de la gestién publica:
Tendencias, desafios y oportunidades para América Latina. Revista del CLAD Reforma y De-
mocracia, (52), 5-42.

Ramirez-Alujas, A. (2012). Gobierno abierto: Un nuevo paradigma de gestién publica.
Revista Chilena de Administracién Publica, 20, 5-32.

Schmitt, C. (1971). Teoria de la Constitucién. Madrid, Espafia: Alianza Editorial.

Simon, H. A. (1982). El comportamiento administrativo (3. ed.). Barcelona, Espafa:
Avriel. (Original 1947).

Simon, H. A. (1997). Administrative behavior: A study of decision-making processes in
administrative organizations (4th ed.). New York, NY: Free Press.

Weber, M. (2000). Economia y sociedad: Esbozo de sociologia comprensiva. México
D. F., México: Fondo de Cultura Econémica.

Zamora, J., Arrobo, M., & Cornejo, D. (2018). Gobierno electrénico y gestién publica:
Impactos de las TIC en la administracién estatal latinoamericana. Revista Iberoamericana de
Estudios Gubernamentales, 4(2), 85-104.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




Fuente: Banco de Imagenes de la Alcaldia de Medellin.

Edicion: Isabela Madrid.



Capitulo 4.

INNOVACION JURIDICA Y GOBIERNO
DIGITAL: MEDELLIN COMO
REFERENTE EN LEGALTECH
PUBLICA

Sebastian Goémez Sanchez

Pedro José Madrid Garcés™

* Abogado de la Universidad Auténoma Latinoamericana con maestria en
derecho administrativo. Actualmente se desempefia como Secretario Ge-
neral del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin.
** Abogado de la Universidad Auténoma Latinoamericana, especialista en derecho
administrativo de la Universidad de Antioquia, magister en estudios politicos y doc-
tor en Ciencias Humanas y Sociales de la Universidad Nacional de Colombia — Sede
Medellin. Actualmente se encuentra terminando sus estudios postdoctorales en la
Universidad de Salamanca (Espafia) sobre Nuevos Retos de la Gobernanza Publica
en Iberoamérica. Investigador junior Minciencias. Contratista de la Secretaria ge-
neral e integrante del Grupo de Investigacién en Estudios Juridicos del Centro de
Gestion del Conocimiento Juridico de la Secretaria General del Distrito de Medellin.



Historia organizacional de la Direccion
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

Este capitulo analiza la experiencia del Distrito de Medellin
en la implementacién de tecnologias legaltech dentro de sus
procesos de gestidén juridica, como parte de una estrategia
integral de modernizacién administrativa. legaltech, entendido
como el uso de tecnologias emergentes aplicadas al derecho
(automatizacién documental, inteligencia artificial, entre
otras), ha transformado la forma en que la administracién
publica gestiona la informacién juridica, se defiende al
Estado y prestan servicios normativos a la ciudadania.

El texto se estructura en cuatro secciones principales. Primero, se
contextualiza el papel de legaltech en la transformacioén del derecho
publico, estableciendo sus categorias, beneficios y riesgos. Luego,
se describe el marco normativo aplicable en Colombia, incluyendo
leyes nacionales sobre transparencia, firma y gobierno digitales, asi
como estandares internacionales como y los principios de la OCDE.

La tercera seccién detalla el proceso de implementacién en
Medellin: desde el diagnéstico de problemas (fragmentacion
documental, mora procesal) hasta el despliegue de herramientas
como ASTREA y HELENA. Se destaca la articulacién
interinstitucional y el papel de aliados tecnoldégicos y académicos.

En la seccién de resultados, se evidencian mejoras significativas
en eficiencia, trazabilidad, defensa judicial y transparencia,
aunque persisten retos en infraestructura, gobernanza tecnoldgica
y resistencia al cambio. Finalmente, el capitulo concluye con
recomendaciones para escalar la experiencia: fortalecer la
ética algoritmica, avanzar en interoperabilidad territorial y
profesionalizar el talento juridico publico. La experiencia de
Medellin se perfila como modelo replicable en otras entidades
del pais, destacando el valor del legaltech para construir una
gestién juridica mas agil, transparente y centrada en el ciudadano.
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4.1 Gobierno digital y gestion juridica

Desde la teoria de la administracién publica, la incorporacién
de tecnologias digitales se enmarca en las estrategias de
modernizacién del Estado y mejora de la gestién publica.
La transformacién digital es vista como un catalizador para
simplificar procesos, reducir la carga burocratica y aumentar la
eficiencia en la tramitacién de asuntos juridicos y administrativos.

Estudios contemporaneos resaltan que la adopcién de
soluciones permite agilizar procedimientos, recortar costos
operativos y mejorar la productividad institucional, todo
lo cual fortalece la capacidad de respuesta del Estado.

En el Ambito juridico-administrativo, la transformacion digital se
materializa a través de herramientas tecnoldgicas especializadas
como sistemas electrénicos de gestién de expedientes, firmas
digitales certificadas, notificaciones automatizadas y bases de datos
normativas integradas, las cuales no solo aceleran significativamente
los tramites administrativos, sino que también proporcionan
trazabilidad completa y transparencia a cada actuacién procesal.

Esta evolucién tecnoldgica representa una transicion paradigmatica
que, como sefialan Dunleavy, Margetts, Bastow y Tinkler
(2006), marca el fin de la Nueva Gestiéon Publica tradicional
y el surgimiento de la Gobernanza de la Era Digital, donde la
evolucién del gobierno digital refleja un cambio hacia modelos
de gobernanza en red, transparentes y orientados al usuario.

En consonancia con esta perspectiva, la literatura académica
de la ultima década converge en que la digitalizaciéon
gubernamental contribuye sustancialmente a una administracién
mas eficiente, transparente y orientada a resultados medibles,
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cumpliendo efectivamente con los preceptos fundamentales
de hacer mas con menos mediante el uso estratégico e
integrado de las Tecnologias de la Informacién y Comunicaciéon
(TIC) (Criado & Gil-Garcia, 2013; Naser & Concha, 2011).

La irrupcién de legaltech ha transformado la gestién juridica
en el sector publico, ofreciendo herramientas innovadoras para
optimizar procesos, mejorar la transparencia y garantizar un
acceso mas eficiente a la justicia. En el Distrito de Medellin, la
implementacion de soluciones tecnolbégicas en los procedimientos
juridicos de la administracién municipal representa un hito
significativo en el proceso de modernizacién administrativa.

Este capitulo analiza la aplicacion de legaltech en la gestién juridica
del Distrito, explorando su marco normativo, los procesos de
implementacién,losresultados obtenidosy las perspectivas futuras.
A través de un enfoque técnico y analitico, se destaca cémo estas
tecnologias han fortalecido la capacidad institucional de Medellin
para enfrentar los desafios del siglo XXI. Estas herramientas estan
siendo adoptadas progresivamente por entidades del Estado en
buscademayoreficienciayagilidadenlatomadedecisionesjuridicas.

Desde la perspectiva del derecho administrativo, la incorporacién
de tecnologias de lainformacién en la funciénjuridica se fundamenta
en la necesidad imperativa de garantizar derechos fundamentales
de naturaleza procesal: el debido proceso, la publicidad de las
actuaciones, la transparencia institucional y laigualdad en el acceso a
la justicia. En este contexto, las teorias contemporaneas del derecho
procesal administrativo enfatizan cémo las herramientas digitales
especializadaspuedenreforzary potenciarprincipiosjuridicosclasicos
al aplicarse sisteméaticamente en tramites administrativos y judiciales.

La literatura especializada converge en que la implementacion
adecuada de tecnologias digitales permite a tribunales y
autoridades administrativas alcanzar valores esenciales de la
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justicia como la legalidad, la eficiencia procesal, la legitimidad
institucional y el acceso efectivo a la justicia (Cordella & Contini,
2020). En términos operativos, las TIC aplicadas al sistema juridico
contribuyen significativamente a asegurar el Estado de derecho
y mejorar el desempefio general de la administracion de justicia,
generando transformaciones sustanciales en la interaccién
entre tecnologia, ley y procedimientos judiciales (Contini, 2020).

Esta transformacién tecnoldgica tiene implicaciones directas y
mediblessobrelagarantiadeldebidoproceso:ladigitalizaciénintegral
de expedientes y la implementacién de sistemas de notificaciones
electrénicas certificadas garantizan la informacién pronta y
adecuada a las partes procesales, evitando dilaciones indebidas
y asegurando que todos los intervinientes tengan oportunidad
efectiva de ser oidos en condiciones de igualdad procesal.

Complementariamente, el acceso a la justicia constituye otro
pilar tedérico fundamental justificado mediante la implementacién
tecnoldgica, donde las plataformas electrénicas y servicios
juridicos en linea derriban sistematicamente barreras geogréaficas,
temporales y econdmicas, facilitando que mas personas
accedan a servicios juridicos de manera expedita y equitativa.

La investigacion del Banco Interamericano de Desarrollo ha
demostrado empiricamente que el expediente judicial electrénico
representa la tecnologia con mayor impacto transformador en
la mejora del acceso a la justicia, puesto que crea una nueva
puerta de entrada digital al sistema judicial para ciudadanos
y empresas, reduciendo costos operativos y eliminando
trAmites presenciales innecesarios (Cordella & Contini, 2020).

Esta digitalizacién fortalece la transparencia institucional porque las
actuaciones quedan registradas y disponibles en sistemas abiertos
o expedientes electrénicos interoperables, posibilitando el escrutinio
publico efectivo y el control social de las decisiones judiciales.
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Asimismo, la trazabilidad documental habilitada por sistemas
informaticos especializados asegura que cada decisidn o movimiento
procesal quede registrado con sello temporal y responsable
identificado, lo cual brinda seguridad juridica robusta y facilita la
rendicién de cuentas dentro del procedimiento administrativo.

En sintesis, desde la perspectiva del derecho administrativo,
la tecnologia legal (legaltech) adquiere relevancia fundamental
porque robustece las garantias procesales constitucionales:
hace mas efectivo el derecho a ser informado mediante
notificaciones electrénicas oportunas, amplia la igualdad de
armas procesales al ofrecer herramientas tecnoldgicas accesibles
para todos los justiciables, y aumenta significativamente la
transparencia y previsibilidad de las decisiones administrativas.

El Distrito de Medellin ha sido reconocido en Colombia como
un ecosistema de innovacién en materia de gobernanza
publica. La Secretaria General, a través de su Direccionamiento
Juridico, ha liderado procesos de transformacién digital y
fortalecimiento de la gestién juridica, articulando proyectos
pioneros como la herramienta ASTREA, orientada a la
blsqueda inteligente de normatividad y doctrina administrativa.

Asimismo, se han adoptado sistemas de gestién documental
digital como HELENA, integrados con flujos de trabajo juridico
automatizados, que han permitido reducir los tiempos de tramite
y asegurar la trazabilidad de las actuaciones en un entono digital.

Este capitulo tiene como objetivo analizar de manera integral
cdmo se ha implementado legaltech en Medellin, cuales han
sido los instrumentos normativos que lo han respaldado, qué
procesos y dependencias se han visto impactados, cuales son
los principales resultados y qué retos permanecen vigentes.
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Finalmente, se plantean recomendaciones para escalar y consolidar
eluso de legaltech enla administracién publica distrital, reconociendo
el papel clave de estas tecnologias en la consolidacién de un Estado
mas inteligente, mas transparente y centrado en el ciudadano.

4.2 Hacia la transformacion digital de

la gestion juridica

La transformacién digital de la funcién juridica publica se
articula tedéricamente con los principios fundamentales del
gobierno abierto: transparencia institucional, datos abiertos,
participacién ciudadana activa y rendicién de cuentas democréatica.

Elconceptoemergentedejusticiaabiertaproponequelasinstituciones
de justicia adopten sistematicamente las caracteristicas distintivas de
un gobierno abierto, haciéndolas mas transparentes, participativas,
responsables e inclusivas (Open Government Partnership, 2019).

Esta perspectiva se fundamenta en que la gobernanza
colaborativa implica la gestidon hacia la apertura, la participacién
de la ciudadania activa, la responsabilidad, la eficacia, la
transparencia, la rendicién de cuentas, la co-creacién Estado-
Sociedad y la coherencia aplicable a cualquier contexto social.

La implementacién de datos abiertos juridicos permite
efectivamente el control ciudadano y la colaboracién multi-
actor, divulgar bases de datos de normas, jurisprudencia o
estadisticas de gestion fomenta la vigilancia anticorrupcién
y facilita que terceros desarrollen soluciones innovadoras.
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La participacién ciudadana en la justicia se incrementa
mediante plataformas digitales donde los usuarios proporcionan
retroalimentacién sobre servicios juridicos, consultan el estado
de sus trdmites o co-crean propuestas normativas. Como
documenta CEPAL (2021), la participacién y colaboracién de
la ciudadania en el quehacer de la justicia potencia la eficacia
y eficiencia en los procesos administrativos y jurisdiccionales.

Es asi como la perspectiva de gobierno abierto atribuye a la
tecnologia legal publica un rol fundamental en democratizar el
acceso a la informacion legal, promover la colaboracién ciudadana
y asegurar la transparencia de la administracién de justicia.

Redisefio

PROYECTO
fUE:?;I?:: HERMES HELENA

DIGITAL

Integracion
de componentes

VISOR
DOCUMENTAL

360

fi&

ASTREA

Imagen 5. Proyecto Gestién Juridica Digital y herramientas de Legaltech

Fuente: Secretaria General, 2024.

En este contexto, el legaltech emerge como el concepto integrador
gue materializa la convergencia entre la transformacién digital
gubernamental, los principios del derecho administrativo procesal
y los fundamentos del gobierno abierto en el dmbito juridico-
publico. La tecnologia juridica (legaltech) hace referencia al uso
de la tecnologia y softwares para ofrecer servicios juridicos.
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La transformacién digital en la administracién publica:
evolucién y tendencias de investigacién, pero en el sector
publico trasciende esta definicién basica para constituirse en un
paradigma transformacional que aplica tecnologias avanzadas
para ofrecer servicios y soluciones legales de manera mas
eficiente y accesible acuerdo en digitalizacién y desarrollo urbano.

El legaltech publico no se limita a la automatizacién de tareas
rutinarias, sino que se configura como el vehiculo instrumental que
permite operacionalizar simultdneamente: la eficiencia administrativa
y la economia procesal postuladas por la Nueva Gestién Publica;
las garantias constitucionales del debido proceso, transparencia
e igualdad procesal exigidas por el derecho administrativo; y los
principios democratizadores de participacion ciudadana, datos
abiertos y rendicion de cuentas propios del gobierno abierto.

Legaltechrepresenta estarevoluciéndigital en el derecho, facilitando
la automatizacién de tareas repetitivas y mejorando la precisién en
la toma de decisiones legales convirtiéndose asi en la herramienta
tecnoldgica que hace posible una administracién de justicia mas
eficiente, transparente, participativa y democratica, donde la
tecnologiano sustituye alderecho, sino quelo potenciay democratiza.

Legaltech es un término que describe la aplicacién de tecnologias
emergentes en la prestacién de servicios legales y la gestiéon
juridica. Esta categoria incluye tecnologias como la automatizacién
documental, la inteligencia artificial, el blockchain, la analitica de
datos y las plataformas digitales para resolucién de conflictos.
Segun Katz (2013), legaltech no solo implica el reemplazo
de herramientas manuales por soluciones digitales, sino una
transformacién del modelo de prestacion del servicio juridico,
orientada a generar valor publico y eficiencia institucional.
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Dentro de las categorias principales de legaltech se encuentran:

1. Automatizacion de documentos legales: herramientas
que permiten la redaccién automatizada de contratos,
actos administrativos y conceptos juridicos mediante
plantillas inteligentes y procesamiento de lenguaje natural.

2. Analisis predictivo y mineria de textos: uso de
algoritmos para identificar patrones y tendencias en bases
de datos normativas, jurisprudenciales y doctrinales.

3. Sistemas de gestion de casos juridicos:
plataformas integradas que permiten asignar,
controlar y monitorear el estado de procesos juridicos.

4. Resolucién de disputas en linea: mecanismos digitales
para tramitar controversias sin necesidad de presencialidad.

5. Blockchain y certificaciéon digital: para registro de actos y
preservacién de evidencia con garantia de integridad y trazabilidad.

En Colombia, el marco normativo que regula la gestién juridica
y permite la integracién de legaltech se apoya en diversas
normas nacionales y documentos de politica publica, entre ellas:

Ley 1437 de 2011 (CPACA): regula el procedimiento
administrativo y de lo contencioso administrativo, incorporando el
uso de medios electrénicos.

Ley 1712 de 2014 (Ley de Transparencia): que promueve el
acceso a la informacién publica y la gestion digital de datos.

Ley 527 de 1999: que da validez juridica a mensajes de datos y
firma digital.
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Decreto 2106 de 2019: por el cual se dictan normas para
simplificar, suprimir y reformar tramites innecesarios en la
administracion publica.

CONPES 3975 de 2019: sentd las bases para la transformacién
digital y la inteligencia artificial en Colombia, promoviendo el uso
estratégico de tecnologias digitales y la creacién de condiciones
habilitantes para la innovacién tanto en el sector publico como
privado, lo que permitid¢ a entidades territoriales como Medellin
fortalecer su infraestructura digital y competencias juridicas
para enfrentar los retos de la Cuarta Revolucién Industrial.

CONPES 4130 de 2024: esta enfocado especificamente en
impulsar la vocacién de distrito de Medellin, estableciendo
acciones concretas para incrementar la formacién en CTI, mejorar la
articulacién institucional y la financiacién, y fortalecer la apropiacién
social del conocimiento, lo que demanda una gestion juridica
digital robusta para regular la transferencia de conocimiento, la
proteccién de datos y la gobernanza de la innovacién en el territorio.

CONPES 4144 de 2025: actualiza y profundiza la politica nacional de
inteligencia artificial, enfatizando la gobernanza ética, la proteccion
de datos personales y la gestidn de riesgos asociados al uso de IA, lo
que implica para Medellin la necesidad de adaptar su marco juridico
digital a estandares internacionales y fortalecer los mecanismos
de control y auditoria sobre algoritmos y sistemas automatizados

Directiva Conjunta 007: suscrita el 30 de septiembre de 2025 por
la Procuraduria General de la Nacién y la Defensoria del Pueblo,
fija estdndares minimos de transparencia algoritmica aplicables
a todos los “sujetos obligados” de la Ley 1712 de 2014 (entidades
publicas de todos los niveles, érganos autbnomos y de control,
prestadores de funcién o servicio publico, administradores de
recursos parafiscales, partidos y otros) y se expide en cumplimiento
de la orden cuarta de la Sentencia T-067 de 2025 de la Corte
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Constitucional. La Directiva se apoya, ademas, en principios de
acceso a la informacién y en recomendaciones internacionales
(comola OCDE) que exigen divulgacién y explicabilidad significativas
en el uso estatal de IA y sistemas de decisién automatizada
A nivel local, la Alcaldia de Medellin, a través del Modelo Integrado
de Planeaciéon y Gestién (MIPG), ha consolidado lineamientos para la
gestiénjuridica efectiva,lo que hasidoreforzado porla politica publica
de Gobierno Digital, liderada por la Secretaria de Innovacién Digital.

Asimismo, el Documento CONPES 4144 de 2025 establece la Politica
Nacional para el desarrollo y adopcién de la Inteligencia Artificial,
impulsando estandares de gobernanza, infraestructura tecnoldgica
y capacitacioninstitucional. Este instrumento incluye lineas de accién
para integrar IA en procesos de toma de decisiones publicas, lo cual
abarca de manera implicita los entornos juridicos gubernamentales.

Encuanto aestandaresinternacionales aplicables, cabe mencionar:

ISO/IEC 27001: norma internacional para la gestién de seguridad
de la informacién, crucial en sistemas legales digitales que
establecen marcos para la gestién de la seguridad de la informacién,
esenciales para prevenir riesgos en plataformas de legaltech y
garantizar la integridad y confidencialidad de los datos juridico.

Principios de la UNESCO: establece que el uso ético de lainteligencia
artificial debe basarse en principios como el respeto a los derechos
humanos, la inclusion, la sostenibilidad ambiental, la transparencia,
la responsabilidad y la proteccidén de la privacidad, promoviendo
siempre el bienestar colectivo y la cooperacién internacional.

Principios de la OCDE sobre Gobierno Digital (2014):
promueven la apertura de datos, el uso intensivo de tecnologias
y la interoperabilidad administrativa.
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Marco europeo de ética para la IA (Comisién Europea,
2019): establece requisitos para una IA confiable, como
transparencia, no discriminacién y supervisibn humana.

Este marco conceptual y normativo configura el ecosistema
propicio para que Medellin pueda implementar legaltech de forma
robusta, ética y alineada con los objetivos de transparencia, eficacia
y acceso a la justicia que demanda la sociedad contemporanea.

4.3 Implementacién de legaltech en el Distrito

de Medellin

La implementacién de legaltech en la gestién juridica del Distrito
de Medellin ha sido resultado de un proceso estratégico de
modernizacién institucional, impulsado principalmente desde
la Secretaria General, mediante el Modelo de Gerencia Juridica
Publica y con el apoyo de otras dependencias como la Secretaria
de Innovacién Digital y la Secretaria de Suministros y Servicios.

Previo a la adopcién de tecnologias juridicas avanzadas, la
gestién juridica distrital enfrentaba multiples problematicas:
dispersién de informacién normativa y doctrinal, demoras en los
tiempos de respuesta, falta de trazabilidad documental, limitada
interoperabilidad entre dependencias, e incluso riesgos por pérdida
de conocimiento institucional derivado de la alta rotacién de personal.
Estos factores generaban impactos negativos en la defensa judicial
del Distrito, la mejora normativa y la asesoria juridica transversal.
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Frente a este diagnéstico, se trazaron varios objetivos
estratégicos:

(i) agilizar y estandarizar los procesos juridicos, (ii) fortalecer
la trazabilidad y memoria institucional, (iii) mejorar la calidad
y oportunidad de los documentos emitidos, (iv) aumentar la
seguridad y control de la informacién juridica, y (v) garantizar el
acceso abierto y oportuno a fuentes normativas, jurisprudenciales
y doctrinales para la toma de decisiones administrativas.

La implementacién de legaltech en la gestién juridica del Distrito
de Medellin ha sido resultado de un proceso estratégico de
modernizacién institucional, impulsado principalmente desde
la Secretaria General, mediante el Modelo De Gerencia Juridica
Publica y con el apoyo de otras dependencias como la Secretaria
de Innovacién Digital y la Secretaria de Suministros y Servicios.

Previo a la adopcién de tecnologias juridicas avanzadas, la
gestién juridica distrital enfrentaba multiples problematicas:
dispersién de informacién normativa y doctrinal, demoras en los
tiempos de respuesta, falta de trazabilidad documental, limitada
interoperabilidad entre dependencias, e incluso riesgos por pérdida
de conocimiento institucional derivado de la alta rotacién de personal.
Estos factores generaban impactos negativos en la defensa judicial
del Distrito, la mejora normativa y la asesoria juridica transversal.

Frente a este diagndstico, se trazaron varios objetivos estratégicos:
(i) agilizar y estandarizar los procesos juridicos, (ii) fortalecer
la trazabilidad y memoria institucional, (iii) mejorar la calidad
y oportunidad de los documentos emitidos, (iv) aumentar la
seguridad y control de la informacién juridica, y (v) garantizar el
acceso abierto y oportuno a fuentes normativas, jurisprudenciales
y doctrinales para la toma de decisiones administrativas.
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Entre las soluciones tecnolégicas desarrolladas y/o adoptadas
por el Distrito, se destacan:

1. ASTREA: es la Biblioteca Juridica Virtual del Distrito de Medellin,
una herramienta tecnoldégica que centraliza y facilita el acceso al
compendio normativo aplicable a la administracién publica local.
A través de esta plataforma, servidores, contratistas y ciudadania
en general pueden consultar de manera agil leyes, decretos,
acuerdos, conceptos juridicos y jurisprudencia relevante que
rige el actuar institucional del Distrito. ASTREA se ha convertido
en un recurso estratégico para el direccionamiento juridico, ya
que permite contar con informacién actualizada, organizada
tematicamente y vinculada a los procesos juridicos en curso.

Su uso reduce la dependencia de consultas fisicas, mejora
la toma de decisiones basadas en el marco legal vigente
y fortalece la transparencia institucional. Ademas, al estar
integrada con otros sistemas como Helena y el Portal
Juridico, ASTREA contribuye a consolidar una gestiéon publica
mas eficiente, moderna y orientada al servicio ciudadano.

2. ASTRE-IA (Asistente de Bulsqueda potenciado con
IA para la Informacién Juridica): herramienta basada en
inteligencia artificial desarrollada para apoyar la blsqueda y
andlisis de normatividad, doctrina, jurisprudencia y conceptos
juridicos. Su motor semantico permite hacer buUsquedas
contextuales e identificar documentos relevantes segln
criterios temaéticos, cronoldgicos y de autoridad juridica.

3. HELENA: es el Sistema de Gestidon de Procesos Judiciales
de la Secretaria General del Distrito de Medellin, disefiado para
centralizar, organizar y hacer seguimiento a todas las actuaciones
judiciales en las que interviene el Distrito. Esta plataforma digital
permite registrar demandas, gestionar actuaciones, asignar tareas
a los servidores responsables, programar audiencias y consolidar
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expedientes electrénicos con sus respectivos documentos
soporte. Ademas, Helena cuenta con funcionalidades que facilitan
la trazabilidad de cada proceso, como alertas automaticas
sobre vencimientos, gestidon por roles de usuario, generacién de
informes y seguimiento al cumplimiento de obligaciones juridicas.

El sistema se integra con otros aplicativos institucionales como
el sistema de correspondencia Mercurio, el sistema de reparto
Hermes y la gestién documental, lo que permite una visidén
integral de cada caso. Gracias a Helena, la Secretaria General
ha fortalecido su capacidad para proteger juridicamente los
intereses del Distrito, mediante una herramienta que articula
eficiencia, transparencia y seguridad en la defensa de lo publico.

4. HERMES: es el sistema de reparto de solicitudes juridicas
implementado por la Secretaria General del Distrito de Medellin,
cuya principal funcién es gestionar la asignacién interna de
tramites legales como tutelas, derechos de peticidn, oficios
judiciales y requerimientos de entidades de control. A través
de Hermes, cada solicitud es registrada, clasificada y asignada
automaticamente a los profesionales competentes segln criterios
predeterminados, lo que permite una distribucién equitativa
de la carga laboral y una trazabilidad completa del tramite.

El sistema facilita el seguimiento de cada caso desde su recepcion
hasta su resolucién, incorporando funcionalidades como
comentarios internos, historial de gestién y alertas de vencimiento.
Ademas, Hermes se articula con otros sistemas como Mercurio y
Helena, lo que potencia la eficiencia en la defensa juridica del Distrito
al integrar la gestién administrativa con la judicial. Esta herramienta
ha contribuido significativamente a mejorar la respuesta oportuna
y la calidad técnica en el manejo de asuntos legales, consolidando
una gestion juridica mas ordenada, transparente y eficiente.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




Innovacion juridica y gobierno digital: Medellin como referente
en legaltech publica

5. Reestructuracién de los flujos internos de asesoria
juridica: a través del redisefio institucional, se han venido
incorporando criterios de eficiencia, carga de trabajo equilibrada
y distribucién temaética para especializacion del equipo juridico.

6. Capacitacion y gestion del cambio: el proyecto contemplé un
componente transversal de formacién para abogados y servidores
no juridicos en el uso de las herramientas legaltech, con énfasis en
alfabetizaciéndigital,éticaalgoritmicayprotecciondedatospersonales.

Los actores involucrados en esta implementacién han sido diversos.
La Secretaria General ha liderado la formulacién de las directrices
institucionales y la gestién del cambio cultural. La dependencia ha
participado comousuariaclavey validadorade herramientas, mientras
que la Secretaria de Innovacién Digital ha aportado el desarrollo
técnico e infraestructura para su adopcién a nivel institucional.
Adicionalmente, se ha contado con el apoyo de consultoras
como Redek, para pruebas piloto y retroalimentacién. También
se han vinculado startups del ecosistema legaltech colombiano,
como Avance juridico en la provisién de soluciones especificas.

Las areas de la gestién juridica mas impactadas por la
incorporacién de legaltech han sido:

Asesoria y emisidon de conceptos.

Defensa judicial.

Mejora normativa con el ciclo de gobernanza regulatoria.

Gestion documental y archivo juridico (reducién del uso de papel y
digitalizacion histérica).

Formacién continua del talento humano juridico.

En conjunto, estos desarrollos configuran un ecosistema digital
legal al servicio de una gestidn juridica proactiva, centrada en la
analitica de datos, la eficiencia institucional y la anticipacién de
riesgos. Medellin se posiciona, asi como un referente en innovacién
juridica publica en el contexto colombiano y latinoamericano.
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4.4 Impactos y futuro del legal

de gerencia juridica

La implementacién de legaltech en la gestion juridica del Distrito de
Medellin ha generado impactos tangibles y verificables en multiples
dimensiones institucionales. Estos resultados permiten evaluar
no solo la eficiencia operativa, sino también la transformacién
estructural y cultural del aparato juridico-administrativo del Distrito.
A continuacién, se presentan los resultados mas relevantes,
sustentados tanto en datos cuantitativos como cualitativos,
seguidos de un andlisis de sus implicaciones y desafios persistentes.

La Secretaria General del Distrito entra en su préxima etapa
con una conviccion: el valor del abogado publico se mide por su
capacidad de dirigir, aprender y adaptarse. El direccionamiento y
la gerencia juridicos publica dejan de ser funciones accesorias para
convertirse en el eje de una gestidn que combina criterio juridico,
datos, tecnologia y servicio a la ciudadania. El camino no solo pasa
por sostener los logros de la transformacién digital; exige instaurar
una cultura de mejora continua, preparada para los cambios rapidos
que traen las nuevas tecnologias y alineada con las politicas del
MIPG —en especial, Defensa Juridica, Mejora Normativa y Gestién
del Conflicto— como marco de calidad y responsabilidad publica.

Lavisiondefuturoesladeunecosistemajuridicoadaptativoqueopere
conciclos cortos de aprendizaje (planear-hacer-verificar-actuar),con
doctrina interna viva y con tableros de gestion que integren métricas
de oportunidad, calidad y valor publico. Ello supone decisiones
basadas en evidencia —conceptos y actos sustentados en datos,
precedentes y andlisis de impacto, trazables y auditables de punta a
punta—; tecnologia con propdsito —automatizacion alli donde libera
tiempo para eljuicio profesional, IA explicable como apoyo y no como
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sustituto del criterio, e interoperabilidad y gobierno del dato como
estdndar—; y talento en evolucién —perfiles hibridos que combinen
lo juridico con la analitica y la gestién de proyectos, formacion
continua vy liderazgo servicial para sostener el cambio cultural—.

Anclada en el MIPG, la estrategia prioriza tres frentes. En Defensa
Juridica, se consolidara la prevencién basada en riesgo mediante
mapas dindmicos por dependenciay proyecto, conalertastempranas
y planes de mitigacién vinculantes; el litigio incorporara analitica —
repositorios de precedentes y mineria de textos— y protocolos de
post-audiencia y post-fallo para aprendizaje institucional, midiendo
valor con tasas de éxito ponderadas por complejidad, ahorros por
conciliacibnoportunayreducciéndecondenasytiemposderespuesta.

En Mejora Normativa, se institucionalizara un ciclo regulatorio
estdndar con diagndstico, consulta multicanal y anélisis costo-
beneficio, evaluacién ex post, control de versiones y catdlogo Unico
de actos vigentes, todo bajo guias de lenguaje claro y participacién
efectiva con reportes de cdémo se incorporaron los comentarios.

Para habilitar lo anterior, se robustecera el gobierno de datos y la
seguridad con inventarios de activos de informacién, metadatos
obligatorios, controles de calidad, cifrado y planes de continuidad;
se consolidara una arquitectura tecnoldgica interoperable con
expedientes electrénicos integrados, APIs y trazabilidad juridica
unificadaentodoelconglomeradopublico;seestableceraunmarcode
éticay cumplimiento para A con un Comité Etico-Técnico Algoritmico,
andlisis de impacto algoritmico previo en sistemas de alto impacto,
registro publico de modelos y canales de objecién con revisién
humana garantizada; y se profundizara la gestién del conocimiento
mediante doctrina interna versionada, una biblioteca juridica viva,
lecciones aprendidas y comunidades de practica por especialidad.
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Los resultados que se proyectan van mas alld de la eficiencia
y apuntan al valor publico. Se espera una mejora sostenida en
oportunidad y calidad decisional —reduccién de tiempos de
concepto y tramite, motivaciones mas sdlidas, lenguaje mas claro
y mayor predictibilidad—; una memoria institucional fortalecida
—archivo electrénico con trazabilidad total y auditoria juridica,
menos pérdidas o duplicidades documentales, evidencia disponible
para control interno y social—; una defensa mas coherente y
preventiva —argumentacién apoyada en precedentes y datos,
aumento del éxito procesal ponderado, disminucién de litigios
evitables por fallas de origen—; mayores niveles de transparencia y
confianza —publicacién proactiva de conceptos y actos generales,
participaciéon ciudadana en la fase regulatoria y control social
informado—; y una cultura de innovacién responsable —adopcién
ética de herramientas Legaltech, equipos mas competentes
y abiertos al cambio, y liderazgo que habilita y acompafia—.

No obstante, el avance exige gestionar desafios con realismo.
La resistencia cultural se atenderd con acompafiamiento al
cambio, formacién basada en casos, reconocimiento a practicas
ejemplares y mentorias entre pares. La brecha tecnolbgica
se abordard con planes de cierre en conectividad y dotacién,
soporte técnico centralizado y estandares minimos obligatorios.

Los riesgos de dependencia tecnoldégica se mitigaran con
politicas de portabilidad y salida, evaluaciones periédicas de
sesgo y exactitud, y calendarios de actualizacién tecnolégica. La
proteccion de datos y la ciberseguridad se reforzardn mediante
pruebas de penetracién, clasificacién por sensibilidad, minimos
de anonimizacién y protocolos de respuesta a incidentes.
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4.5 Conclusiones y perspectivas futuras

Todas estas lecciones han sido insumo para el nuevo Modelo de
Gerencia Juridica Publica del Distrito de Medellin, que actualizaremos
préximamente. Se trata de una apuesta integral para fortalecer la gestién
con enfoque estratégico, innovador y orientado al servicio ciudadano.

El modelo reconoce la importancia de incorporar Legaltech,
compliance, prospectiva, IA e interoperabilidad no solo
como recursos técnicos, sino como practicas culturales que
consolidan una administraciobn moderna, ética y basada en datos.

Ademas, posiciona al pilar de direccionamiento juridico como eje
articulador del actuar juridico-administrativo del conglomerado
publico, definiendo una hoja de ruta para orientar decisiones
normativas y litigiosas en los aflos venideros. Medellin no solo
responde a los retos actuales: proyecta una nueva forma de
gobernanza juridica mas abierta, mas inteligente y mas humana.

La experiencia del Distrito de Medellin en la implementacién de
legaltech dentro de su gestiénjuridica institucional representa un caso
ejemplar de innovacién publica aplicada al derecho administrativo.

A lo largo del presente capitulo se ha evidenciado cémo el
uso estratégico de tecnologias como la inteligencia artificial,
los sistemas de gestidbn documental, y las plataformas
interoperables ha permitido transformar procesos, optimizar
tiempos, fortalecer la memoria juridica y consolidar una cultura
organizacional centrada en la eficiencia y la transparencia.
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Los logros alcanzados —como la reduccién en tiempos de
respuesta, la sistematizacién doctrinal, la integracién con
plataformas externas y la formacién del talento humano— dan
cuenta de un avance sustancial en la modernizacién del aparato
juridico del Distrito. Estas mejoras han redundado no solo en
beneficios operativos internos, sino también en mayor capacidad
de defensa judicial, mejor control legal de la contratacién y un
acceso mas democratico a la informacion juridica para la ciudadania.

No obstante, persisten retos significativos. Las brechas en
capacidadestécnicas entre dependencias, la necesidad de fortalecer
lainfraestructura digital, los riesgos asociados al sesgo algoritmico, y
la resistencia cultural frente al cambio requieren acciones decididas.
Asimismo, se hace imprescindible la creacién de instancias de
gobernanza tecnoldgica y ética que regulen, evallen y legitimen el
uso de tecnologias juridicas, especialmente aquellas que implican
autonomia o discrecionalidad en la toma de decisiones Al igual
gue la veracidad y responsabilidad del uso de informacién juridica.

En perspectiva, el Distrito de Medellin se encuentra en una
posicién privilegiada para liderar un modelo replicable de gestién
juridica basada en legaltech a nivel nacional y regional. Para
ello, se proponen las siguientes recomendaciones estratégicas:

1. Escalar el uso de inteligencia artificial explicable:
promoviendo herramientas que no solo generen respuestas
automaticas, sino que permitan comprender y auditar
el razonamiento ldégico de sus inferencias juridicas.

2. Fortalecer el ecosistema ético y normativo:
creando comités interinstitucionales para la revisién
periddica de algoritmos, con enfoque en derechos
humanos, inclusién, y no discriminacién algoritmica.
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3. Consolidar redes de innovacién juridica publica:
articulando universidades, startups y organizaciones civiles
para co-crear soluciones, compartir buenas practicas
y fomentar la investigacion aplicada al derecho digital.

4. Actualizar permanentemente el marco de competencias
del talento juridico publico: integrando en los perfiles laborales
habilidades digitales, analisis de datos y pensamiento computacional.

En conclusién, legaltech no es un fin en simismo, sino un instrumento
para consolidar una gestién juridica mas proactiva, participativa y
centrada en el ciudadano. Medellin ha dado pasos firmes hacia esa
visién. Su experiencia debe servir como inspiracién y referencia para
otras entidades publicas que buscan un derecho administrativo
mas agil, transparente y acorde con los desafios del siglo XXI.
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Epilogo

Medellin ha sido, es y sera una parabola viva de resiliencia. Como
las montafias que la abrazan la ciudad aprendié a convertir el dolor
en escuela, la carencia en ingenio y la incertidumbre en brdjula.
Hoy, cuando la juridica de la Alcaldia celebra cincuenta anos de
direccién juridica y la ciudad conmemora trescientos cincuenta
anos de historia urbana, comprendemos que el derecho publico
no es una pieza aislada del engranaje estatal: es la arquitectura
legal y procedimental que sostiene lo comun, la forma que adopta
la confianza cuando se hace norma, procedimiento y decision.

La resiliencia de Medellin no es un eslogan; es una disciplina
colectiva. Se parece al trabajo del jardinero que sabe cuadndo podar,
cuando abonar y cuando esperar. La gestion juridica es ese cultivo
silencioso. En los archivos organizados y ahora digitales, en las
mesas de conciliacién, en los conceptos bien fundados, en la defensa
del patrimonio publico y en el cuidado de la memoria institucional
se siembra la seguridad que permite el florecimiento: innovacién,
inversién responsable, convivencia y confianza. Donde algunos ven
tramites, nosotros vemos puentes. Donde otros ven expedientes,
nosotros vemos historia institucional que aprende. Donde otros
ven limites, nosotros vemos garantias para que lo publico prospere.

El derecho publico no es un muro que separa; €s una ventana
que orienta. La letra de la ley se vuelve horizonte cuando se lee
con el lente de la dignidad humana, la igualdad sustantiva y el
interés general. Habrd dias en que serd imperativo decir “no”,
y no por frialdad, sino por amor a la regla que protege a todos.
Habra noches en que la presion politica, mediatica o emocional
pida atajos; entonces debemos recordar que el atajo que violenta
el debido proceso no ahorra tiempo, solo traslada costos al futuro.
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Elegir siempre la ruta que legitima, incluso si es mas exigente: es
la Unica que conserva la casa comun, del derecho publico que es
el principio de legalidad. La gestién juridica publica es también
una pedagogia. Ensefia que la democracia no se agota en el voto
ni en los grandes anuncios, sino que se confirma en la minucia
responsable de lo cotidiano: en la motivacién de un acto, en la
publicidad de un expediente, en la trazabilidad de una decisién, en
la moralidad de un contrato y en la escucha paciente a la ciudadania.

Medellin ha aprendido esta leccidén a pulso: no existe transformacion
urbana o socialsostenible sinlacolumna vertebraldelbuenderecho.El
discurso mas conmovedor es estéril sino se traduce en actos juridicos
validos; la obra publica mas ambiciosa fracasa si no se sustenta en
procedimientos claros y participacién real. El derecho —entendido
como ética aplicada ala organizacion del poder— es el hilo de oro que
mantiene unida la trama de la ciudad en un estado Social de Derecho.

A lo largo de estos cincuenta afios, la funcién juridica del Distrito
evoluciondé con la ciudad al convertirse en un sistema integrado
de gerencia legal. Interoperabilidad, gobierno digital, memoria
institucional y gestién del conocimiento ya no son palabras de moda:
son instrumentos que permiten que Medellin actie con sinfonia.

Cada vez que una dependencia comparte datos con otra, que
un proceso se documenta con rigor, que una doctrina interna
evita litigios innecesarios o que una conciliacién restituye
derechos y ahorra recursos, el derecho hace su trabajo silencioso
de tejer. El expediente electrénico, las firmas digitales, los
tableros de riesgo y la analitica aplicada a la litigiosidad son
engranajes de una misma conviccién: la legalidad es compatible
con la celeridad cuando se gobierna con método y propdsito.
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A quienes han sostenido este quehacer —y a quienes lo
sostendran— les corresponde ahora un desafio no menor: encauzar
la energia creativa de Medellin hacia un modelo de ciudad donde
todos podamos florecer. Florecer no es un adorno retérico; es
una categoria juridica y politica. Significa que la Administracion
disefia condiciones para que las libertades de cada quien
encuentren oportunidades reales: educacion de calidad, entornos
seguros, movilidad digna, espacio publico vivo, servicios digitales
accesibles, procesos claros para emprender, innovar y participar.

Elabogado y la abogada del sector publico no se limitan a custodiar
expedientes; abren caminos. Cuando traducen la complejidad
normativa en reglas comprensibles, cuando anticipan riesgos,
cuando acompafian con criterio a las dependencias misionales,
estdn sembrando oportunidades para que la ciudad prospere
Medellin ha demostrado que el futuro se construye empezando
por los bordes: los barrios populares, las laderas, las periferias que
exigen ser centro. Para consolidar una ciudad de todos, la abogacia
publica debe caminar esos bordes, entenderlos y traducirlos.

Las mejores normas nacen del contacto con la realidad; los mejores
conceptos hablan con acento de ciudad. La prevencién del dafio
antijuridico, concebida como plande navegaciény nocomolistadode
alarmas, reconoce que cada riesgo tiene rostro humano vy territorio.
Escuchar antes de resolver, medir antes de ordenar, conciliar antes
de litigar: esa es la gramatica de una gestién juridica que pone a la
persona en el centro sin sacrificar la institucionalidad que nos cuida.

Si Medellin es resiliente, la Secretaria General y juridica del futuro
debe serlo también. Laresilienciainstitucional no significa aguantarlo
todo, sino adaptarse con sentido. Exige renovar capacidades: ética
de datos, contratacién publica para lainnovacion, control preventivo,
justicia abierta, mecanismos participativos en linea, formacién
continua en analisis econémico del derecho y enfoque diferencial.
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Exige, asimismo, cuidar a quienes cuidan: equipos bien formados,
ambientes de trabajo respetuosos, bienestar psicosocial, liderazgo
servicial, evaluacion justa del desempefio y relevo generacional
planificado. La calidad de las decisiones administrativas esta
ligada a la dignidad de quienes las preparan; la integridad de la
funcién publica se fragua en los gestos invisibles de cada jornada.

A 350 anos de nuestra historia urbana y 50 de nuestra historia
juridica institucional, formulamos una promesa sobria y luminosa:
Medellin sera una ciudad donde el Estado trate a cada persona
como fin y nunca solo como medio; donde la funcién publica sea
una vocacién honrosa y no una trinchera; donde la ley sea un
camino transitable para el ciudadano comun, no un laberinto.

Quienes lean estas paginas dentro de cinco décadas encontraran
nuevos problemas y nuevas herramientas. Quizd los avances
tecnoldégicos predigan con mayor precisién, o los expedientes
se tramiten en entornos que hoy parecen ciencia ficcién. Pero
nada de eso reemplazard el juicio humano: el arte de ponderar,
de contextualizar, de elegir con honestidad y de representar
a esta ciudad region, baluarte de todos los antioquefios.

La tecnologia podra acelerar procesos; solo la conciencia
profesional les da sentido. Por eso el abogado y la abogada del
sector publico seguiran siendo imprescindibles: porque solo
una persona puede, frente a un conflicto concreto, decidir con
criterio, con empatia y con respeto por el marco constitucional.

La memoria no es un museo de culpas; es un banco de aprendizaje.
Si perseveramos en esa pedagogia, cada conflicto sera una
oportunidad para refinar las herramientas del derecho y dignificar
el trato entre la administracién y la ciudadania. El conocimiento
juridico que no se comparte es un muro; el que se documenta
y se ensefla es un puente hacia la continuidad institucional.
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El derecho es también palabra; y la palabra publica puede sanar
o herir. En Medellin hablaremos un idioma de puertas abiertas, de
razones suficientes y de plazos cumplidos. Llamaremos a las cosas
por sunombrey evitaremos la jergainnecesaria que levanta barreras.

Publicaremos lo que deba ser publico, protegeremos lo que
deba ser reservado y acompafiaremos a las personas en la
ruta de sus tradmites. No prometemos infalibilidad; prometemos
diligencia, rectificacion y rendicidn de cuentas. Esa gramaética
de la transparencia es el suelo sobre el que florece la confianza.

Este epilogo no es un punto final, sino una invitacién amplia
y concreta. A quienes hoy estudian y suefian con el servicio
publico, les decimos que aqui hay una tarea grande, hermosa
y exigente, que pide cabeza fria y corazén templado.

A las universidades, las convocamos a seguir formando
juristas criticos, interdisciplinarios y comprometidos con la
democracia, capaces de dialogar de td a tu con la ingenieria,
el urbanismo, la economia, las ciencias sociales y las artes.

A la empresa privada y al tercer sector, les proponemos
reconocer en la institucionalidad juridica un aliado
estratégico para crear valor sostenible, competitivo y justo.

A la ciudadania, la invitamos a exigir, acompafiar y participar,
porque la calidad del Estado también se mide por la intensidad
de su didlogo con la gente. A los 6rganos de control, les
ofrecemos mantener una conversacién franca y preventiva
que evite la sancién tardia y promueva la correccién temprana.

A jueces y magistrados, reiteramos nuestro respeto y el
compromiso con una litigacién leal que esclarezca los hechos y
sostenga el interés general. Y a los medios, a las comunidades y
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a las veedurias, nuestra apertura informada, nuestra presencia en
territorio y nuestra disposicién constante para aprender y mejorar.
La democracia se nutre del disenso honesto y de la cooperacion leal:
ahila gestion juridica tiene una responsabilidad que no admite atajos.

Medellin, ciudad de montafas y de puentes, diversidad, ciencia
y asombro, seguird escribiendo su historia con el renglén
firme del derecho bien hecho. La Secretaria General, como
direccién juridica del Distrito, se reconoce hoy en su doble
condicién de guardiana e innovadora: custodia los limites que
nos protegen e imagina marcos que habilitan nuevas soluciones
para viejos problemas. Honra la tradicién y, al mismo tiempo,
se deja transformar por el futuro. Como la ciudad misma, sabe
levantarse una y otra vez con serenidad, método y propédsito.

Cuando miremos hacia atras dentro de cincuenta anos,
quisiéramos que alguien pudiera afirmar sin reservas: “Medellin
llegé a ser plenamente una ciudad de todos, y en ella todos
pudieron florecer”. Que lo digan no por cortesia, sino porque los
indicadores, las plazas, las escuelas, los barrios y las escuelas
lo certifiquen. Para lograrlo no bastarad un decreto ni un plan de
desarrollo: hara falta una constelacion de decisiones juridicas bien
tomadas, actos administrativos bien motivados, gerencia juridica
asertiva, politicas publicas evaluadas con evidencia y una ética
publica que cuida cada firma como si fuera la primera y la Ultima.

Al haber institucionalizado nuestro direccionamiento juridico
moderno, Medellin reafirma su vocaciéon distrital. La ciudad
que fue villa, que luego fue municipio industrial y hoy es
Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacién, quiere ser también
capital de una ética publica confiable, cdlida y eficiente. Para
ello fortalecerd su memoria institucional, consolidara equipos
diversos que representen a su gente y construird una doctrina
juridica capaz de dialogar con la técnica sin rendirle la conciencia.
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Esa es la promesa: un gobierno que escucha, explica, decide
y aprende; que cumple la ley sin olvidar a las personas;
gue administra lo comun con inteligencia y con humanidad.

Que este cierre sea, de verdad, un comienzo. Que cada nueva
norma nhazca del encuentro entre la razén y la empatia, entre la
técnica y el territorio. Que cada expediente sea la oportunidad
de hacerlo mejor que ayer. Que cada servidor juridico recuerde
que su firma tiene consecuencias y por eso la estampe con
cuidado y con esperanza. Que cada ciudadano encuentre en la
Administracién una mano que guia, no un muro que frena. Y que,
como las flores que cada afo aparecen en los bordes de la ciudad,
la justicia brote donde parecia imposible, porque hubo alguien —
un equipo juridico, una institucién entera— que prepard el terreno.

Que asi sea: por la memoria que nos trajo hasta aqui, por la
inteligencia que nos permite elegir mejor y por la esperanza que
nos convoca a construir una ciudad en la que, de verdad, todas y
todos podamos florecer.
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Anexo 1
Listado de secretarios generales y
subsecretarios 1986-2025

DIRECTOR DEL

SECRETARIOS GENERALES DEPARTAMENTO
JURIDICO

1986 - 1988 PIEDAD OSCAR ANIBAL GIRALDO
CORDOBA RUIZ CASTANO
1988 - 1990 RAMIRO JUAN GUILLERMO ARBELAEZ
VALENCIA COSSIO ARBELAEZ
1990 - 1992 RODRIGO JUAN GUILLERMO ARBELAEZ
ECHEVERRI OCHOA ARBELAEZ
1992 - 1994 JORGE LEON JUAN GUILLERMO ARBELAEZ
SANCHEZ MESA ARBELAEZ
1995 - 1997 CARLOS
MARIO ESCOBAR ALVAREZ ALVARO LOPEZ ARISTIZABAL
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SUBSECRETARIOS JURIDICOS

EUGENIA RAMIREZ VELEZ

1998 - 2000 DORA LUZ ALVARO LOPEZ ARISTIZABAL
OSPINA LOPEZ ANGELA MARIA ORTEGA

B. (E) 1998
2001 - 2002 VICTORIA ALVARO LOPEZ ARISTIZABAL

2001 - 2003 JORGE

MARIO MESA BETANCUR

ALVARO LOPEZ ARISTIZABAL

2004 - 2005 MARTA
PALACIO ESCOBAR

NORA ALVARO LOPEZ ARISTIZABAL
JORGE LENIN URREGO ANGEL

2005 - 2007 CLARA
MEJIA VELEZ

LUZ JORGE LENIN URREGO ANGEL

2008 - 2010 NORHA

ANGELA MARIA ORTEGA BER-

HELENA SALAZAR MOLINA | MUDEZ

2010 - 2010 ALICIA
NIA VARGAS RESTREPO

EUGE- JORGE MARIO GOMEZ AYALA

2010 - 2012 GUSTAVO JORGE MARIO GOMEZ AYALA
ADOLFO ARBOLEDA MEJIA

2012 - 2012 CARLOS

GOMEZ CORREA

MARIO HECTOR FABIO VERGARA
HINCAPIE
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SUBSECRETARIO

SUBSECRETARIO DE

PREVENCION DEL DANO DEFENSA Y PROTECCION

ANTIJURIDICO

DE LO PUBLICO

2012 - 2014 ALBA
MARIA QUINTERO
ZAPATA

HECTOR FABIO
VERGARA HINCAPIE

JORGE MARIO
GOMEZ AYALA

2014 - 2014
HECTOR  FABIO
VERGARA HINCAPIE

ANGELA  MARIA
ORTEGA BERMUDEZ

JORGE MARIO
GOMEZ AYALA

2014 - 2015 MAR-
TIN ADOLFO ARAN-
GO FRANCO

ANGELA  MARIA
ORTEGA BERMUDEZ

JORGE MARIO
GOMEZ AYALA

2015 - 2015 JUAN
GUILLERMO  USME
FERNANDEZ

ANGELA  MARIA
ORTEGA BERMUDEZ

JORGE MARIO
GOMEZ AYALA

2016 - 2019 VE-
RONICA DE VIVERO
ACEVEDO

JULIA INES PALA-
CIO JARAMILLO

PAULA CRISTINA
LEMA FERNANDEZ
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2020 RAUL
EDUARDO MORALES
VALLEJO

JULIA INES PALA-
CIO MARIA TERESA
MUNOZ JARAMILLO

CLARA ELIZABE-
TH RAMIREZ CASTA-
NEDA

2020 - 2021 JHO-
NATAN ESTIVEN VI-
LLADA PALACIO

MARIA TERESA
MUNOZ JARAMILLO

JULIAN DARIO
GARCIA RAMIREZ

ALETHIA CAROLI-
NA ARANGO GIL

2022 - 2022
NATALIA ANDREA
JIMENEZ PEREZ

ROSA DELIA
RAMIREZ DUQUE

ALETHIA
CAROLINA
ARANGO GIL

2022 - 2023 FA-
BIO AND RES GARCIA
TRUJILLO

ROSA DELIA RA-
MIREZ DUQUE

MANUEL ESTEBAN
RIANO GIRALDO

ALETHIA CAROLI-
NA ARANGO GIL

ANDRES  FELIPE
ARROYAVE CHAVA-
RRIAGA

2024 - 2025 SE-
BASTIAN GOMEZ
SANCHEZ

LILIANA MARIA
CORREA POSADA

PAULA CRISTINA

LEMA FERNANDEZ
RICHARD YHON

OSPINA RAMIREZ

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




Anexos

Anexo 2
Normas relacionadas con la
organizacion de la Direccién

Juridica

Como se ha sefalado desde la introduccién, este proyec-
t6 buscd construir la memoria organizacional del direcciona-
miento juridico del hoy Distrito Especial de Ciencia, Tecnolo-
gia e Innovacién de Medellin, a partir de la historia normativa.

Lo cual fue un reto epistemoldgico desde las fuentes normativas,
dadoquenuncahubounapreocupaciénporlacompilaciénysistema-
tizacibndelamemoriajuridicainstitucionaldelaSecretariaGeneral.

De manera que, para subsanar dicha falla, se ha realizado la
compilacién de las normas -o extractos de estas- mas relevan-
tes sobre la estructura organizacional y las funciones de los
servidores, de manera que quede la memoria juridica institucio-
nal, sobre la cual se puedan seguir construyendo futuros traba-
jos que continlen la historia juridica de la Alcaldia de Medellin.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién




168

Historia organizacional de la Direccion
Juridica en la Alcaldia de Medellin 1975-2025

ACUERDO NUMERO 63 DE 1975
(17 de diciembre)

Por el cual se crea la divisién Juridica de la Alcaldia de Medellin
EL CONCEJO MUNICIPAL DE MEDELLIN,

en ejercicio de las atribuciones 30 y 8 del articulo 197 de la
Constitucidon Nacional, y de las que le confieren las leyes 48 de
1913, 72 de 1926 y 89 de 1936,

ACUERDA

ART. 1 Créase la Divisiéon Juridica de la Alcaldia de Medellin,
la cual estard adscrita a la Secretaria General de la Alcaldia,

ART. 2 La divisién que por este Acuerdo se crea, tendra como
funcién primordial prestar asesoria en materia juridica al Alcalde,
a las diversas Secretarias y Departamentos Administrativos del
Municipio de Medellin. Para tal fin tendra las siguientes atribuciones:
a) Asesorar judicialmente al Alcalde en los procesos y
diligencias en que sea parte o tenga interés el Municipio.

b) Vigilar los procesos y demas actuaciones y diligencias de
caracter civil, penal, administrativo, laboral, de policia y de
cualquier otra clase en que sea parte o tenga interés el Municipio.
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c) Servir de o6rgano consultor en el aspecto juridico
al Alcalde, a los Secretarios de Despacho y a los
Directores de Departamento Administrativos.

d) Preparar las minutas de los contratos a celebrarse por el
Municipio y aquellos otros documentos que le sean encomendados.

e) Revisar por el aspecto legal y constitucional aquellos
otros documentos que deban ser suscritos por el Alcalde,
tales como decretos, resoluciones, proyectos de Acuerdo.

f) Conceptuar previamente y por escrito sobre
la legalidad y constitucionalidad de los Acuerdos
pasados por el Concejo para la sancién del Alcalde.

g) Estudiar y conceptuar por escrito acerca de la titulacién
de los bienes inmuebles a adquirirse por el Municipio.

h) Las demdas que se le atribuyan por Acuerdo, y
aquellas otras que le sefale el Alcalde y que deriven de
la representacioén legal del Municipio que a él compete.

ART. 3- Con el fin de obtener una adecuada desconcentraciéon de
funciones, la Seccién Juridica del Departamento Administrativo
de Valorizacion, ademas de los asuntos que tiene asignados
cumplira, en cuanto a dicho Departamento se refiere, con las
funciones descritas en el articulo 2 del presente Acuerdo, todo
sin perjuicio de lo que dispusiere el Alcalde para casos concretos.
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ART. 4- La planta de cargos de la Divisién Juridica sera la siguiente:

1 Abogado director de la divisién
5 Abogados asistentes

1 Gestor judicial

3 Secretarias terceras

1 Chofer de transporte liviano.

ART. 5 Seran funciones de los cargos creados
por el presente Acuerdo, las siguientes:

Abogado director de la Divisidén

Es directamente responsable ante el Secretario General
por la oportuna y eficaz asistencia juridica que debe
presentarse al Alcalde, a las Secretarias y a los Departamentos
Administrativos. Tendrd a su cargo, en linea directa:

5 Abogados asistentes

1 Gestor judicial

3 Secretarias terceras

1 Chofer de transporte liviano.
Funciones especificas:

a) Coordinar las labores de la division.

b) Asesorar al Alcalde en los procesos y diligencias
en que sea parte o tenga interés el Municipio.
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c) Resolver las consultas de orden juridico que
formulen el Alcalde, los Secretarios de Despacho vy
los Directores de Departamentos Administrativos.

d) Preparar las minutas de los contratos a celebrarse
por el Municipio, y revisar aquellas que sean elabora
das por otras dependencias, otorgado su visto bueno.

e) Examinar previamente por el aspecto constitucional y
legal y dictaminar por escrito, los Acuerdos pasados para
la sancién del Alcalde, y ejercer idéntica labor en cuento a
los proyectos de Acuerdo a ser presentados por el Alcalde.

f) Elaborar los proyectos de decreto que corresponde
dictar al Alcalde ejercicio de sus facultades constitucionales
y legales, cuando el mi Alcalde lo solicitare.

g) Tramitar los asuntos que por mandato de la ley, de las ordenanzas|
o de los Acuerdos corresponde revisar al Alcalde, o que le lleguen
en apelacién cuando esta funcién no competa a otros funcionarios,
y preparar el respectivo proyecto de acto administrativo.

h) Estudiar y preparar los proyectos de resolucién que
corresponde dictar al Alcalde en todos los demdas asuntos
que por ley, ordenanza o acuerdo le estdan encomendados.
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i) Gestionar ante los Juzgados y Tribunales Ilos
negocios que le sean encomendados por el Alcalde.

j) Coordinar con el Agente Fiscal en Bogota Ila
correcta y cumplida atencién de los asuntos legales
del Municipio que se ventilen en la capital la Republica.
k) Las demas que se le atribuyan per Acuerdo,
y aquellas que le sefale o delegue el Alcalde.
Abogado Asistente

Es directamente responsable ante el abogado
director por la oportuna y eficaz prestacién de
la asistencia juridica que requiera la divisiéon.
Funciones especificas:

a) Asesorar al abogado director en el campo juridico.

b) Atender y resolver, previo el visto bueno del abogado
director de la divisién, las consultas que le sean adscritas.

c) Preparar los estudios que se le encomienden y presentarlos
oportunamentealabogadodirectordelaDivisidnparasuvistobueno.

d) Gestionar ante los Juzgados y Tribunales los negocios
que le encomiende el abogado director de la division.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




Anexos

e) Representar al abogado director de la divisién en aquellas
reuniones y actuaciones que le sean indicadas por éste.

f) Distribuir y controlar el personal subalterno.
g)Velarporqueseradiquendebidamentelosdocumentosrecibidos
yporqueelarchivodeladivisionsemantengaenformacorrectayaldia.
h) Cumplir las demas funciones propias de su parte que le
sean encomendadas por el abogado director de la division.
Gestor Judicial

Es directamente responsable ante el abogado director por la
correctay oportuna ejecucion de las funciones a élencomendadas.

Funciones especificas:
a) Vigilar los negocios que se ventilen en los despachos judiciales
e informar acerca de la marcha de ellos a los abogados asistentes.

b) Colaborar en la preparacién de proyectos de memoriales,
demandas, estudios y conceptos que se le encomienden.

c) Colaborar en la tramitacién de Ilos negocios,
de acuerdo con las instrucciones recibidas.
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d) Asistir a diligencias judiciales cuando se le encomiende.

e) Citar y notificar a las personas que deben intervenir
en los procesos y demas actuaciones judiciales.

f) Cumplir las demdas funciones propias de su
cargo que le encomiende el director de la divisiéon.

ART. 6- Autorizase al Alcalde para que dentro de los 60 dias
siguientes a la vigencia de este Acuerdo, previo el estudio del
comité de organizacién y evaluacion de oficios, determine en
definitiva, puntajes, categorias y asignaciones de la planta de
cargos que por este Acuerdo compone la divisiéon juridica.

ART. 7- Facultase al Alcalde para realizar Ilas
operaciones presupuestales que sean necesarias
para dar cumplimiento al presente Acuerdo.
ART. 8- Este Acuerdo rige a partir de la fecha de su sancién.

Dado en Medellin, a los 3 dias del mes de diciembre de 1975.

El Presidente,
Hernan VALENCIA GUEVARA

El Secretario,
Mario de J. VALDERRAMA
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POST SCRIPTUM. EI presente Acuerdo sufrid tres debates
en distintos dias y en cada uno de ellos fue aprobado.

Mario de J. VALDERRAMA Secretario
RECIBIDO de la Secretaria del Concejo Municipal

el quince de diciembre de mil novecientos setenta
y cinco a las once de la mafiana y a Despacho.
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DECRETO 220 DE 1992
(marzo 4)

Por medio del cual se crea un cargo en la Divisién juridica de la
Secretaria General.

EL ALCALDE DE MEDELLIN
En uso de sus facultades constitucionales y legales
DECRETA:

ARTICULO 1o. Suprimase en la Divisién Juridica
de la Secretaria General de la Alcaldia, Siete (7)
plazas del cargo Abogado Asistente Juridica.

ARTICULO 20. Créanse en la Divisién Juridica, de la Secretaria
GeneraldelaAlcaldia,siete (7)plazasdelcargoCoordinadorJuridico.

ARTICULO 30. El cargo creado en el Articulo
anterior del presente Decreto, tendrd las siguientes
funciones, requisitos, puntajes vy categorias:

COORDINADOR JURIDICO:
FUNCION BASICA: es directamente responsable
ante el director de la divisién por la oportuna y eficaz

prestacién de la asistencia juridica que requiere la division.

FUNCION ESPECIFICAS:
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1) Representar, asistir y revisar los juicios que
promueva o se promuevan con el municipio en los
tribunales y juzgados civiles y obtener los medios
probatorios necesarios para la defensa de sus intereses.

2) Revisar los proyectos de acuerdo que
la administracién presente al concejo.

3) Atender y resolver las consultas de orden legal y administrativo
queseformulenalaDivisidnJuridica, previovistobuenodelDirector.
4) Proponer la correccién de fallas de indole administrativo,
operativa, entre otros, que puedan dar lugar a sentencia
condenatoria que afecten los intereses del Municipio de Medellin.

5) Gestionar la inscripcion de extranjeros como ciudadanos
colombianos ante el ministerio de Relaciones exteriores.

6) Revisar y absolver las consultas que se presenten en
licitaciones publicas y privadas y concurso de méritos.

7) Elaborar las minutas y demas documentos requeridos
para legalizar y perfeccionar los contratos que se
originen en el Municipio y sus distintas Dependencias.

8) Coordinar con la Dependencia interesada las resoluciones
que se expidan durante la ejecucién de los contratos.
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9) Velar porque se mantengan y actualicen en debida forma los
archivos que requiere la Division Juridica para su funcionamiento.

10) Mantener control permanente sobre el estado de
los contratos, juicios y demandas que se adelanten
en contra o a favor del Municipio de Medellin.

11) Revisar titulos, hipoteca, pagarés y demas documentos
relacionados con el manejo y movimiento de bienes inmuebles,
incluyendo los del programa de vivienda y velar por su
debida y oportuna inscripcién en los circulos de registro.

12) Tramitar las solicitudes de declaratoria de utilidad
publica que requiera el Municipio de Medellin y gestionar
la obtencién de concesiones, permisos y mercedes
por parte del Inderena y otras entidades oficiales.

13) Coordinar de acuerdo a la distribucién que haga el Director,
las actividades juridicas que realizan otras dependencias y cuyas
decisionesdebenserenultimotérminotomadasporelseforAlcalde.

14) Asistir a las sesiones del Concejo y a los comités internos
que sefiale la Secretaria General a la Divisién Juridica.

15) Coordinar Ila radicacién, registro y archivo
de los documentos que se reciban en la Divisién.

16) Conceptuar previamente por escrito sobre la
legalidad y constitucionalidad de los proyectos de
acuerdo aprobados en tercer debate por el Concejo.
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17) Ejercer un estricto control sobre las garantias
que otorgan los diferentes contratistas.

18) Cumplir las demas funciones propias del cargo
que le sean encomendadas por el superior inmediato.

REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO:

ESTUDIOS: Abogado titulado con tarjeta profesional
y acreditar cursos de especializacién o de post-grado.

EXPERIENCIA: Superior a 48 meses.
PUNTAJE: 916.
CATEGORIA: 18-A.

https://www.medellin.gov.co/normograma/
docs/astrea/docs/D_ALCAMED_0220_1992.htm
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DECRETO 750 DE 1993

GACETA OFICIAL. ANO VI. N. 97. 29, JUNIO, 1993. PAG. 1.
ALCALDIA DE MEDELLIN
Por medio del cual se actualiza el manual de funciones y

requisitos de los cargos del Municipio de Medellin y se dictan
otras disposiciones

(junio 22)

CODIGO DE OFICIO. | 29635
NOMBRE DEL CITADOR
OFICIO.

DEPENDENCIA(S).

SECRETARIA DE GOBIERNO, DIVISION DE PROTECCION AL
CIUDADANO. DEPARTAMENTO DE ADMINISTRACION DEL

ESPACIO PUBLICO.

DIVISION DE INSPECCIONES

SECRETARIA DE TRANSPORTES Y TRANSITO. DIVISION
JURIDICA, DEPARTAMENTO DE INSPECCIONES.

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA, DIVISION JURIDICA.
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FUNCION BASICA.

Es directamente responsable ante su Jefe inmediato
por la entrega oportuna de citas a las personas que
se requieran en el Departamento o Inspeccién vy
el reparto de las diligencias y/o correspondencia.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

1. Repartir las citas a aquellas personas cuya presencia
se requiera en la oficina para la practica de diligencias.

2. Informar oportunamente al respectivo Jefe sobre aquellas
citas que no se entregaron por no encontrarse el destinatario.

3. Informar diariamente al inmediato superior
sobre las labores realizadas en la jornada.

4.Realizarreparto delas diligencias o expedientes remitidos por
La Permanencia o la Dependencia a la cual cresta sus servidos,
alos despachos Judiciales y entregar los remitidos a su destino.

5. Llevar la correspondencia que le sea
delegada en la Dependencia a la cual preste
sus servicios y verificar su tramite correcto.

6. Traer diariamente los examenes médicos del Departamento.
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7.EstaradisposicionpermanentedelJefelnmediatoodellnspector.

8. Desempeflar las demas funciones propias de su
cargo que le sean encomendadas por su Jefe inmediato.

REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO.
ESTUDIOS.

Bachillerato Clasico, Técnico o Comercial acreditar
conocimiento en la nomenclatura de la ciudad de Medellin
y poseer licencia de conduccién de 2a. categoria.

EXPERIENCIA.

No se requiere.

CODIGO DE OFICIO. 29204

NOMBRE DEL OFICIO. GESTOR JUDICIAL

DEPENDENCIA(S).

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA, DIVISION
JURIDICA.

FUNCION BASICA.

Es directamente responsable ante el respectivo
jefe, por la correcta y oportuna vigilancia de los
negocios que se ventilen en los despachos judiciales.
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FUNCION ESPECIFICAS.

1.Vigilarlos negocios que se ventilenenlos despachosjudiciales
e informar acerca de la marcha de ellos a su respectivo Jefe.

2. Colaborar en la preparacién de proyectos de memoriales,
demandas, estudios y conceptos que se le encomienden.

3. Colaborar en la tramitacién de los negocios,
de acuerdo <con las Instrucciones recibidas.

4. Asistir a las diligencias Judiciales, cuando se le encomiende.

5. Citar y notificar a las personas que deben Intervenir
en los procesos y demdas actuaciones Judiciales.

6. Atender lo relacionado con las licencias administrativas,
de acuerdo con las sugerencias del jefe inmediato.

7. Desempefiar las demas funciones propias de su cargo
y que le sean encomendadas por su inmediato superior.

REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO.

ESTUDIOS.

Bachillerato Clasico o Técnico conocimientos
en mecanografia y Bachillerato Comercial..
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CODIGO DE OFICIO. 21004

NOMBRE DEL OFICIO. ABOGADO ASISTENTE
JURIDICA

DEPENDENCIA(S).

SECRETARIA GENERAL DE ALCALDIA. DIVISION
JURIDICA.

FUNCION BASICA.

Es directamente responsable ante el Abogado Director
de la Divisiéon Juridica, por la oportuna y eficaz prestacion
de la asistencia juridica que requiere la division.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

1. Asesorar al Abogado Director de |la
Division Juridica en el campo Juridico.

2. Atender y resolver, previo visto bueno del Abogado
Director de la Divisidon, las consultas que le sea adscritas.

3. Preparar los estudios que se le encomienden
y presentarlos oportunamente al Abogado
Director de la Divisibn para su visto bueno.

4. Gestionar ante los Juzgados y tribunales, los negocios
qgue le encomiende el Abogado Director de la Divisién,
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5. Representar al Abogado Director de la Divisidn en aquellas|
reuniones y actuaciones que le sean Indicadas por éste.

6. Velar porque se radiquen debidamente los
documentos recibidos y porque el Archivo de la
Division se mantenga en forma correcta y al dia.

7. Revisar los proyectos de acuerdo que
la Administracion presente al Concejo.

8. Coordinar con la dependencia interesada las resoluciones|
que se expiden durante la ejecucion fie los contratos.

9. Cumplir las demas funciones propias de su cargo o le
sean encomendadas por el Abogado Director de la Division.

REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO.
ESTUDIOS.

Abogado Titulado
EXPERIENCIA.

Minimo cuarenta y ocho (48) meses en
labores afines a las funciones del cargo.
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CODIGO DE OFICIO. 20003

NOMBRE DEL OFICIO. COORDINADOR
JURIDICO

DEPENDENCIA(S).

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA

DIVISION JURIDICA

FUNCION BASICA.

Es directamente responsable ante el Director
de la Divisiobn por la oportuna y eficaz prestaciéon
de asistencia juridica que requiere la Division.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

1. Representar, asistir y revisar los juicios que
promueva O se promuevan con el municipio en los
tribunales y juzgados civiles y obtener los medios
probatorios necesarios para la defensa de sus intereses.

2. Revisar los proyectos de acuerdo
que Administracién presente al Concejo.

3. Atender y resolver las consultas de orden
legal y administrativo que se formulen a la
Divisién Juridica, previo visto bueno del Director.
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4. Proponer la correccion de fallas de indole administrativa,
operativa, entre otros, que puedan dar lugar a sentencia
condenatoriaqueafectenlosinteresesdelMunicipiodeMedellin.

5. Gestionar la Inscripcidn de extranjeros como ciudadanos|
colombianos ante el Ministerio de Relaciones Exteriores.

6. Revisar y absolver las consultas que se presenten en
licitaciones publicas y privadas y concurso de meéritos.

7. Elaborar las minutas y demas documentos requeridos
para legalizar y perfeccionar los contratos que se
originen en el Municipio y en sus distintas Dependencias.

8. Coordinar con la Dependencia interesada las resoluciones
que se expidan durante la ejecucién de los contratos.

9. Velar porque se mantengany actualicen en debida formalos
archivosquerequierelaDivisidonJuridicaparasufuncionamiento.

10. Mantener control permanente sobre el estado de
los contratos, juicios y demandas que se adelanten
en contra o a favor del Municipio de Medellin.
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11. Revisar titulos, hipotecas pagarés y demas documentos
relacionados con el manejo y movimiento de bienes
inmuebles. Incluyendo los del programa de vivienda y velar
por su debida y oportuna inscripcion en los circulos de registro.

12. Tramitar las solicitudes de declaratoria de utilidad
publica que requiera el Municipio de Medellin y gestionar
la obtencién de concesiones, permisos y mercedes
por parte del Inderena y otras entidades oficiales.

13. Coordinar de acuerdo a la distribucién que haga
el Director, las actividades juridicas que realizan
otras dependencias y cuyas decisiones deben ser
en Ultimo término tomadas por el sefor Alcalde.

14. Asistir a las sesiones del Concejo y a los comités Internos
gue senale la Secretaria General a la Division Juridica.

15. Coordinar la radicacién, registro y archivo de
los documentos que se reciban en la Division.

16. Conceptuar previamente por escrito sobre la
legalidad y constitucionalidad de los proyectos de
acuerdo aprobados en tercer debate por el Concejo.

17. Ejercer un estricto control sobre las garantias
que otorgan las diferentes contratistas.

18. Cumplir las demas funciones propias del cargo
gue le sean encomendadas por el superior Inmediato.
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REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO.
ESTUDIOS.

Abogado titulado con tarjeta profesional y acreditar
cursos de especializaciobn o de post-grado..

EXPERIENCIA.

Minimo cuarenta y ocho (48) meses en labores afines al cargo

CODIGO DE OFICIO. 12019

NOMBRE DEL OFICIO. ABOGADO DIRECTOR
DIVISION JURIDICA

DEPENDENCIA(S).

SECRETARIA GENERAL DE LA ALCALDIA.

FUNCION BASICA.
Es directamente responsable ante el secretario
general de la Alcaidia, por la oportuna y eficaz

asistencia juridica que debe presentarse al alcalde a
las secretarias y a los departamentos administrativos.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

1. Coordinar las labores de |la Divisién.
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2. Asesorar al alcalde en los procesos y diligencias
en que sea parte o tenga interés el municipio

3. Resolver las consultas de orden que formulen
el Alcalde, los Secretarios de Despacho y los
Directores de Departamento Administrativo.

4. Preparar las minutas de los contratos a celebrarse
por el Municipio y revisar aquellas que sea- elaboradas
por otras dependencias, otorgando su visto bueno.

5. Examinar previamente, por el aspecto constitucional; y
legal y dictaminar por escrito los acuerdos pasados para
la sancién del Alcalde, y ejerce idéntica labor en cuanto a
los proyectos de acuerdo a ser presentados por el Alcalde.

6. Elaborar los proyectos de decretos que corresponde
dictar al Alcalde en ejercicio de sus facultades
constitucionales y legales, cuando el mismo Alcalde lo solicite.
7. Tramitarlos asuntos que pormandatodelaleylasordenanzas
odelosacuerdoscorresponderevisaal Alcalde,oquelelleganen
apelacion cuando ésta funcidn no competa a otros funcionarios,
y preparar el respectivo Proyecto de Acto Administrativo.

8. Estudiar y preparar los proyectos de Resolucién que
corresponde dictar al Alcalde en todos los demas asuntos
que por Ley, Ordenanza o Acuerdo, le estan encomendados.

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion




Anexos

9. Gestionar ante los juzgados y tribunales los
negocios que le sean encomendados por el Alcalde.

10. Coordinar con el Agente Fiscal de Bogota la
correcta y cumplida atencién de los asuntos legales del
Municipio que se ventilen en la capital de la Republica.

11. Autorizar con su firma los gastos urgentes que se
efectlen por Caja Menor, en la dependencia a su cargo.

12. Las demas funciones que le atribuyan por
Acuerdo, y aquellas que le sefale o delegue el Alcalde.

REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO.
ESTUDIOS.

Abogado Titulado 'y acreditar estudios de
postgrado en cualquier 4&rea del Derecho.

EXPERIENCIA.

Minimo sesenta (60) meses en funciones
relacionadas con el ejercicio de su profesion.
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CODIGO DE OFICIO. 1non

NOMBRE DEL OFICIO. SECRETARIO GENERAL
DE LA ALCALDIA

DEPENDENCIA(S).

DESPACHO DEL SECRETARIO.

FUNCION BASICA.

Es directamente responsable ante el Alcalde de Medellin, por
planear, dirigir y controlar la realizacién y cumplimiento de
los objetivos asignados a la Secretaria General de la Alcaldia.

FUNCIONES ESPECIFICAS.

1. Presentar al Alcalde de Medellin los planes,
programas y proyectos que de acuerdo con
los objetivos deba desarrollar la Secretaria.

2. Coordinar los planes y programas Que sean
encomendados por el Alcalde de Medellin a las
distintas dependencias de la Administracién Municipal.

3. Dirigir, coordinar y controlar la prestacién de los servidos
administrativos Internos del Despacho del Sefior Alcalde.
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4. Supervisar y controlar el despacho de
los asuntos administrativos que se tramitan
directamente en el Despacho del sefor Alcalde.

5. Mantener vinculos de coordinacién y asesoria con
el Agente Fiscal del Municipio en la ciudad de Bogota.

6. Coordinar y controlar los servidos de asesoria juridica
prestadostantoalSeforAlcaldecomoalasdistintasSecretarias.

7. Dirigir actos de protocolo de la Alcaldia, organizando
audiencias ante el Alcalde, fomentando las relaciones|
entre la Alcaldia con las autoridades eclesiasticas,
civiles y militares, asi como con las distintas
dependencias del Municipio y el pudico en general.

8. Representar al Alcalde de Medellin enlos actos de caracter
civico. Social y cultural, cuando le sea delegado por éste.

9. Supervigilar los procesos y demas diligencias de
caracter administrativo, civil, laboral y de cualquier otra
Indole en que sea parte o tenga Interés el Municipio.

10. Supervisar y controlar las actividades de
informacién y prensa en la Administracién Municipal.

11. Sugerir politicas para la realizacion de campafas de|
divulgacion y politicas publicitarias para la Administracion.
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12. Programar y dirigir la edicion y distribucién de
publicaciones periddicas y elementos de informacién
relacionados con las actividades propias de la Administracion.

13. Velar porque se fomente el desarrollo turistico de la
ciudad.

14. Dar visto bueno y autorizar con su firma los gastos que
se originen en el Fondo Fijo Reembolsable adscrita a su
dependencia, asi como rendir las cuentas correspondientes a
la Contraloria Municipal.

15. Desempeniar las demas funciones propias de su cargo y
gue le sean encomendadas por el Sefior Alcalde.
REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO.

ESTUDIOS.

Sin.

EXPERIENCIA.

Sin.

https://www.medellin.gov.co/normograma
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DECRETO 1587 DE 1998
(noviembre 3)

GACETA OFICIAL. ANO IX. N. 945. 30, DICIEMBRE, 1998. PAG. 1.
ALCALDIA DE MEDELLIN
Por medio del cual se adapta la planta de cargos del Municipio de

Medellin a lo establecido en el Decreto 1569, reglamentario de la
ley 443 de 1998 y se dictan otras disposiciones.

DENOMINACION GENERICA DEL Subsecretario de Despacho
EMPLEO:
Directivo
Nivel:
40501
CODIGO:

Subsecretario Juridico
DENOMINACION ESPECIFICADA
DEL EMPLEO:

12019

CODIGO ESPECIFICO:

NUMERO DE PLAZAS:

Divisién Juridica, Secretaria General

DEPENDENCIA

Secretario General de la Alcaldia

CARGO DEL JEFE INMEDIATO:

Libre Nombramiento

CLASE DE CARDO:
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FUNCION BASICA: Es directamente responsable ante el
Secretario General de la Alcaldia, por prestar asistencia
juridica, en forma oportuna y eficaz al sefior Alcalde y a
las diferentes dependencias municipales que la requieran.

FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Asesorar al Alcalde en los procesos y diligencias
en que sea parte o tenga interés el Municipio.

2. Absolver las consultas de orden juridico que le sean
formuladas y emitir los conceptos que le sean encomendados.

3. Dirigir, controlar y velar por el cumplimiento de los
objetivos de la dependencia a su cargo, en concordancia con
las politicas trazadas y los planes y programas adoptados.

4. Adoptar elementos de juicio desde el punto de
vista constitucional y legal sobre proyectos que
deban ser sancionados o presentados por el Alcalde.

5. Revisar y dar visto bueno a las minutas de
los contratos a celebrarse por el Municipio.

6. Tramitar los asuntos que por mandato de la Ley, de
las ordenanzas o de los acuerdos corresponde revisar
al Alcalde, o que le llegan en apelacién cuando esta
funcion no competa a otros funcionarios y preparar
el respectivo Proyecto de Acto Administrativo.
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competa a otros funcionarios y preparar el
Proyecto de Acto Administrativo.

respectivo

7.Asistiry participar,enrepresentacién del Secretario General
en reuniones, consejos, juntas o comités de caracter oficial.

8. Coordinar con el Agente Fiscal de Bogota, la
correcta y cumplida atencidén de los asuntos legales del

Municipio que se ventilen en la capital de la Republica.

9. Desempefar las demas funciones propias del cargo
que le sean encomendados por su superior inmediato.

REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO:

ESTUDIOS: Titulo Universitario en Derecho.
(24) meses

Veinticuatro
relacionada.

EXPERIENCIA:
profesional

de experiencia
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CATEGORIA: 18-A

DENOMINACION GENERICA DEL Coordinador de Area
EMPLEO:
Profesional
Nivel:
37013
CODIGO:

Coordinador Juridico
DENOMINACION ESPECIFICADA
DEL EMPLEO:

20003
CODIGO ESPECIFICO:

NUMERO DE PLAZAS:

Division Juridica, Secretaria General

DEPENDENCIA

Subsecretario Juridico

CARGO DEL JEFE INMEDIATO:

Carrera Administrativa

CLASE DE CARDO:

FUNCION BASICA: Es directamente responsable ante el
Coordinador Quejas y Reclamos por recibir y tramitar las
solicitudes relacionadas con quejas y reclamos presentados
porlacomunidad,asicomoporelseguimientoalaatencionde
las mismas por parte de las dependencias correspondientes
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FUNCIONES ESPECIFICAS

1. Informar y orientar a la comunicad sobre la
organizacion, misiéon, funciones, procesos, normatividad
y mecanismos de participacién ciudadana.

2. recibir y adelantar las averiguaciones preliminares
tendientes a obtener la solucién de las inquietudes,
quejas y reclamos presentada por la comunidad.

3. Elaborar e interpretar cuadros, informes, estadisticas vy
datos requeridos para la clasificacion, seguimiento y control
de las quejas y reclamos de los usuarios del Municipio
de Medellin y enviarlos a las dependencias u organismos
competentes previo visto bueno del jefe inmediato.

4. Evaluar la eficacia de los métodos y de los procedimientos
establecidos para el manejo del sistema de quejas
y reclamos y hacer las recomendaciones del caso.

5. Colaborar con el jefe inmediato con la evaluaciéon del
desarrolloy cumplimiento delos programas dela dependencia.

6. Adelantar actividades de asistencia técnica en el area de
su competencia y de acuerdo a las instrucciones recibidas.
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7. Desempefiar las demas funciones propias del cargo
gue le sean encomendadas por el jefe inmediato.

REQUISITOS PARA DESEMPENAR EL CARGO:

ESTUDIOS: Titulo de formacién tecnolégica en el Area
Administrativa o Contable o haber aprobado tres (3)
afios de educacién universitaria en las mismas areas o
en el Area Econémica.

EXPERIENCIA: Doce (12) meses
de experiencia relacionada

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs/astrea/docs/D_
ALCAMED_1587_1998.htm
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DECRETO 151 DE 2002
(febrero 20)

GACETA OFICIAL. ANO XIV. N. 1638. 20, FEBRERO, 2002.
PAG. 1.

ALCALDIA DE MEDELLIN

Por medio del cual se determina el funcionamien-
to de la Administracidn Municipal nivel central, la nue-
va estructura administrativa, se definen las funciones
de las dependencias y se dictan otras disposiciones

DE LA SECRETARIA GENERAL

ARTICULO 113. La Secretaria General, dependencia del Area
de ApoyodelMunicipiodeMedellin,tendralasiguiente Mision:

Garantizar el apoyo juridico a la Administracion Munici-
pal y la defensa de lo publico desde la perspectiva legal,
fortaleciendo la aplicacién y la proyecciéon del compo-
nente juridico en todos los procesos de la municipalidad.

Permitiralacomunidadelderechoalainformaciénylasolucion
oportuna de sus peticiones. Colabora para que a la Adminis-
tracion llegue la ayuda del Estado, de una manera oportuna.

ARTICULO 1n4. La estructura administrati-
va de la Secretaria General estd conformada por:

1. Secretaria General
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1.1 Subsecretaria Juridica

ARTICULO 115. OBJETIVOS CORPORATIVOS. La Secre-
taria General tendré los siguientes objetivos corporati-
VOS:

1. Asegurar que se cumplan los planes y programas
gue el Alcalde encomiende a las distintas Secretarias
y demas dependencias de la Administracién Municipal.

1. Garantizar que las actuaciones de la entidad mu-
nicipal tengan un correcto contenido juridico.

2. Garantizar al Despacho del Alcalde la pres-
tacion de los servicios administrativos internos.

3. Asegurar elapoyo juridico ala Administracién Municipal.

4. Garantizar que las actuaciones de la entidad mu-
nicipal tengan un correcto contenido juridico.

5. Afianzar politicas, planes vy estrategias en
materia juridica y en defensa de Ilo publico.

6. Garantizar el control y la evaluacion en el desarrollo de
las actividades que, conforman el componente juridico.

7. Afianzar estrategias orientadas a generar, anti-
cipar y proyectar un enfoque de influencia sobre la
formulacion de leyes y eventos que afectan al Mu-

nicipio, sus habitantes v a la Administracién Central.
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8. Garantizar las acciones y herramientas tendientes ala pre-
vencion de riesgos potenciales que tengan alcance juridico.

9. Afianzar la cultura interna y la actualizacidn perma-
nente, que le posibilite a cada empleado entender vy
aplicar el componente juridico inherente a su proceso.

10. Asegurar la aplicacion del Sistema de Quejas, Re-
clamos y Sugerencias de la Administracién Municipal.

ARTICULO 16. La Subsecretaria Juridi-
ca tendrd las siguientes funciones corporativas:

1. Direccionar las politicas y criterios en materia juridica.

2. Desarrollar las directrices de los diferentes planes y
programas en materia juridica, en defensa de lo publico.

3. Trazar los lineamientos para la correcta prestacion
de la asesoria y consultoria que demande la entidad.

4. Direccionar la aplicaciéon del componen-
te juridico en los procesos de la Organizacion.

5. Dirigir estrategias orientadas a generar, antici-
par y proyectar un enfoque de influencia sobre la
formulacion de leyes y eventos que afectan al Mu-
nicipio, sus habitantes y la Administracion Central.

6. Promover acciones y herramientas tendientes a la pre-
vencion de riesgos potenciales que tengan alcance juridico.
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7.Orientar la asesorialegal especializada a proyectos de alto
impacto que la Administracién desarrolle parala comunidad.

8. Direccionar las politicas que en materia de represen-
tacion legal, judicial y extrajudicial requiera la entidad.

9. Desarrollar medidas tendientes a generar la cul-
tura interna y la actualizaciobn permanente que
le posibilite a cada empleado entender y apli-
car el componente juridico inherente a su proceso.

10. Direccionar las acciones de control, medicién vy
evaluacion que se generen en el desarrollo de las ac-
tividades que conforman el componente juridico.

11. Conducir las acciones técnicas y administrativas en el
desarrollo del talento humano y la optimizacién de los re-
cursos que mejoren la efectividad de los procesos juridicos.

12. Desarrollar acciones para la aplicaciobn de
la politica de calidad, definida para la Admi-
nistracion  Municipal en los procesos juridicos.

13. Direccionar la rendicibn de los informes, tan-
to a las unidades administrativas que las re-
quieran como a los organismos controladores.

14. Planear el ingreso de procesos y actuaciones judiciales
y prejudiciales que se adelanten en contra de la entidad.

https://www.medellin.gov.co/normograma

docs/astrea/docs/D ALCAMED 0151 2002.htm
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DECRETO 267 DE 2002
(marzo 14)
GACETA OFICIAL. ANO XIV N. 1720. 8 JULIO, 2002. PAG. 33.
ALCALDIA DE MEDELLIN
Por medio del cual se determina el funcionamiento de la Secre-

taria General y se dictan otras disposiciones.

ARTICULO 1o. La Secretaria General, para el desarro-
llo de su misidn, procesos, proyectos y programas, ten-
dra las siguientes plazas asignadas; no obstante, haran par-

te de la planta global de empleos del Municipio de Medellin;

CODIGO ES- | NUME- | DENOMINACION | DENOMINACION | CODIGO CATEGORIA | NIVEL
PECIFICO RO DE ESPECIFICA GENERICA GENERICO | SALARIAL
PLAZAS
1101 1 SECRETARIO  |SEFRETARIO DE 02001 FC DIRECTIVO
GENERAL DEEPACHO
12019 1 SUBSECRETARIO 04503 FC DIRECTIVO
SUBSECRETARIO
DE DESPACHO
JURIDICO
20003 16 COORDINADOR | PROFESIONAL 33505 20A PROFESIONAL
JURIDICO ESPECIALIZADO
29001 2 TECNICO AU- TECNICO 40104 7A TECNICO
XILIAR
27086 1 INVESTIGA- TECNICO 40107 10A TECNICO
DOR QUEJAS
Y RECLAMOS
29652 2 SECRETARIA SECRETARIO 52502 2M ADMINISTRA-
EJECUTIVA EJECUTIVO TIVO
29204 7 GESTOR JU- TECNICO 40103 2T TECNICO
DICIAL
29653 12 SECRETARIA SECRETARIO 54001 6A ADMINISTRA-
AUXILIAR TIVO
29635 1 CITADOR AUXILIAR ADMI- [37013 3A ADMINISTRA-
NISTRATIVO TIVO
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IARTICULO 20. El Secretario General tendra las siguientes fun-
ciones y especificaciones:

DENOMINACION GENERICA DEL EMPLEO: Secretario de Des-
pacho

NIVEL: Directivo

CODIGO GENERICO: 02001

DENOMINACION ESPECIFICA DEL EMPLEO: Secretario General
CODIGO ESPECIFICO: 11011

CATEGORIA SALARIAL: Fuera de Curva

SECRETARIA: General

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: Secretaria General

CARGO JEFE INMEDIATO: Alcalde

NUMERO DE PLAZAS: 1

CLASE DE CARGO: Libre nombramiento y remocién
FUNCIONES:

GENERAL:

Direccionar, formular politicas institucionales y adop-
tar planes, programas y proyectos, tendientes al
cumplimiento de los objetivos de la dependencia.

ESPECIFICAS:

1. Liderar el apoyo juridico a la Administracion Municipal.
2. Fomentar que las actuaciones de la enti-
dad municipal tengan un correcto contenido juridico.
3.Planear  politicas, planes y estrategias en ma-
teria juridica, en defensa de lo publico.
4. Liderar el control y la evaluacién en el desarrollo de las acti-
vidades que conforman el componente juridico.

5. Planear estrategias orientadas a generar, anticipar y proyectar
un enfoqueinfluenciasobre la formulaciéon de leyes y eventos que
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afectan al Municipio, sus habitantes y la Administracion Central.,
6. Fomentar acciones y herramientas tendientes a la pre-
vencion de riesgos potenciales que tengan alcance juridico.
7. Liderar y fomentar la cultura interna y la actualiza-
ciobn permanente que invite a cada empleado a enten-
der y aplicar el componente juridico inherente a su proceso.
8.Unificar el Criterio y accionar Juridico de la Entidad,
O. Liderar el cumplimiento de los planes y progra-
mas que el Alcalde encomiende a las distintas Secreta-
rias y demas Dependencias de la Administraciobn Municipal.
10. Asegurar al Despacho del Alcalde la pres-
tacion de los servicios administrativos internos.
11. Asegurar la aplicacibn del Sistema de Quejas, Re-
clamos y Sugerencias de la Administracién Municipal.

CONOCIMIENTO Y EXPERIENCIA

ESTUDIOS BASICOS:

Titulo Universitario

EXPERIENCIA:

Doce (12) meses de experiencia profesional laboral.
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ARTICULO 3o0. El Subsecretario Juridico tendra las siguientes
funciones:

DENOMINACION GENERICA DEL EMPLEO: Subsecretario de
Despacho

NIVEL: Directivo

CODIGO GENERICO: 04503

DENOMINACION ESPECIFICA DEL EMPLEO:
Subsecretario Juridico

CODIGO ESPECIFICO: 12019

CATEGORIA SALARIAL: Fuera de Curva
SECRETARIA: General

NOMBRE DE LA DEPENDENCIA: Secretaria General
CARGO JEFE INMEDIATO: Secretario General
NUMERO DE PLAZAS: 1

CLASE DE CARGO: Libre nombramiento y remocion
FUNCIONES:

GENERAL:

Direccionar, formular politicas institucionales y adop-
tar planes, programas y proyectos, tendientes al
cumplimiento de los objetivos de la dependencia.

ESPECIFICAS:

1. Prestar asistencia juridica en los asuntos que le sean en-
comendados por su jefe inmediato, teniendo en cuen-
ta todas las disposiciones y normas legales vigen-
tes, para cumplir con los objetivos de la dependencia.

2. Representar, asistir y revisar los juicios que promueva el
Municipio 0 que se promuevan en contra de él en los Tribu-
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nales y Juzgados de cualquier jurisdiccion y obtener los me-
dios probatorios necesarios para la defensa de sus intereses.

3. Absolver las consultas de tipo legal y administrativo
que formulen el Sefior Alcalde y los Secretarios de Des-
pacho sobre las materias de su competencia, de acuer-
do con las disposiciones legales vigentes y las politicas ins-
titucionales formuladas por la Administracion Municipal.

4. Coordinar las actividades juridicas que realizan otras depen-
dencias de la Administracién Municipal, de acuerdo con las ins-
trucciones dadas por el jefe inmediato, con el fin de unificar
criterios y procedimientos juridicos en el Municipio de Medellin.

5. Gestionar y tramitar los asuntos relacionados con inscrip-
cibn de extranjeros como ciudadanos colombianos, solici-
tudes de declaratoria de utilidad publica, convocatoria a la
asamblea de usuarios de servicios publicos domiciliarios y
demas aspectos de competencia de la dependencia, con el
fin de dar cumplimiento a los objetivos de la dependencia.

6. Mantener control permanente sobre el estado de los contratos,
juiciosydemandasqueseadelantanencontraoafavordelMunicipio
deMedellin,conelfindetomarlasmedidasrespectivasenestoscasos.

7. Revisar las minutas, proyectos de acuerdo, titulos, hipo-
tecas y demdas documentos de competencia de la depen-
dencia, con el fin de emitir los conceptos correspondientes.

8. Analizar, proyectary recomendar los sistemas y procedimientos
quedebenadoptarseparaellogrodelosobjetivosdeladependencia.
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9. Asistir a las sesiones del Concejo, Comisidn Ase-
sora del Servicio Civil, Comisibn de Personal, Comi-
tés internos y los demas que le asigne su jefe inmediato.

10. Desempefar las demas funciones asigna-
das por su jefe inmediato de acuerdo con el ni-
vel, la naturaleza y el area de desempefio del cargo.

CONOCIMIENTO Y EXPERIENCIA
ESTUDIOS BASICOS: Titulo Universitario en Derecho

ESTUDIOS DE POSTGRADO: Titulo de especializacién que guar-
de relacién con las funciones del cargo

EXPERIENCIA: Treinta y seis (36) meses de experiencia profe-
sional laboral

PARAGRAFO. Las personas que venfan desempafiando dicho
cargo al momento de la publicacion del presente decreto, con-
servaran su salario.

ARTICULO 50. Para el cumplimiento de los objeti-
VoS corporativos, el personal asignado a la Secre-
taria General se conformard en equipos de trabajo.

PARAGRAFO. El personal que conformard los equipos de
trabajo sera el determinado por el Secretario General, aten-
diendo los requerimientos de la dependencia y sera lidera-
do por el Coordinador Juridico que el Secretario designe.
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IARTICULO 60. Los demas empleos existentes al momento de la
publicacion del presente Decreto, conservaran la misma denomi-
nacion genérica, nivel, cédigo genérico, clase de cargo, funciones,
categoria salarial, requisitos, conocimientos y experiencia descri-
tos paraelcargoenlos Decretos 97 de 1999, 272 de 2000y 182 de
2002, articulo 15, y en los demas que los adicionen o modifiquen.

IARTICULO 7o0. Suprimase de la planta de cargos del Municipio
de Medellin, Secretaria General, el cargo de Subsecretario de
Comunicaciones. El personal adscrito a ésta, serd asignado a
las dependencias que tengan requerimientos de estos cargos.

IARTICULO 8o. El Secretario de Despacho, atendiendo la descon-
centracion de funciones, garantizara la actualizacion permanente
delainformaciény la prestaciéon del servicio asucargo, de acuerdo
con su misién, planes, programasy proyectos, en las Casas de Go-
biernoyenlosCerca, en, coordinacidnconelDespachodel Alcalde.

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs
astrea/docs/D_ALCAMED_0267_2002.htm
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DECRETO 645 DE 2006
(marzo 14)
GACETA OFICIAL. ANO XIV. N. 2641. 16, MARZO, 2006. PAG. 1.
ALCALDIA DE MEDELLIN
Por medio del cual se ajusta el Manual Especifico de
Funciones y de Competencias Laborales para los em-
pleos de la Planta de Personal del Municipio de Medellin
| IDENTIFICACION DEL EMPLEO
DENOMINACION: SECRETARIA DE DESPACHO
CODIGO: 02009
CATEGORIA: FUERA DE CURVA

NIVEL: DIRECTIVO

CLASE DE EMPLEO:  LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
NUMERO DE PLAZAS: 1

PUESTOS DE TRABAJO:

ALCALDIA

DESPACHO: 1

Il PROPOSITO PRINCIPAL

Direccionar, formular politicas institucionales y adoptar pla-
nes, programas y proyectos tendientes al cumplimiento de los
objetivos y metas de la dependencia a su cargo, de conformi-
dad con la legislacion vigente y el Plan de Desarrollo Municipal.

Il COMPETENCIAS COMUNES Y COMPORTAMENTALES

COMUNES:
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- Orientacién a resultados.

- Orientacion al usuario y al ciudadano.
- Transparencia

- Compromiso con la Organizacion.
COMPORTAMENTALES:

Liderazgo, Planeacién, Toma de Decisiones, Direc-
cion y Desarrollo de Personal, Conocimiento del entorno.

IV DESCRIPCION DE FUNCIONES

FUNCION GENERAL:

Direccionar, formular politicas institucionales y adop-
tar planes, programas y proyectos tendientes al cum-
plimiento de los objetivos de la dependencia.
FUNCIONES ESPECIFICAS:

1. Liderar el apoyo juridico a la Administraciéon Municipal.

2. Fomentar que las actuaciones de la enti-
dad municipal tengan un correcto contenido juridico

3. Planear politicas, planes estrategias en ma-
teria juridica, en defensa de lo publico.

4. Liderar el control y la evaluacién en el desarrollo de
las actividades que conforman el componente juridico.

5. Planear estrategias orientas en generar, anticipar y proyectar
un enfoque influencia sobre la formacién de leyes y eventos que
afectan al Municipio, sus habitantes y la Administracién Central.
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6. Fomentar acciones y herramientas tendientes a la pre-
vencion de riesgos potenciales que tengan alcance juridico.

7. Liderar y fomentar la cultura interna y la actualiza-
cibn permanente que invite a cada empleado a entender
y aplicar el componente juridico inherente a su proceso.

8. Unificar el Criterio y accionar Juridico de la Entidad.
O. Liderar el cumplimiento de Ilos planes y progra-
mas que el Alcalde encomienda a las distintas Secreta-

rias y demas Dependencias de la Administracion Municipal.

10. Asegurar al Despacho del Alcalde la pres-
tacion de los servicios administrativos internos.

11. Asegurar la aplicaciéon del Sistema de Quejas, Re-
clamos y Sugerencias de la Administracién Municipal.

'V CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES
1. La planeaciéon de estrategias se orienta a la determinaciéon del
enfoque de influencia sobre la formulacién de leyes y eventos

que afectan al Municipio, sus habitantes y la Administracion.

2. La prevencion de riesgos juridicos, se apoya en acciones y
herramientas que minimicen el riesgo en caso de su ocurrencia.

3. Elliderazgo del accionar juridico del Municipio, se enmarca enla

posicidnjuridica definiday asumida como elemento direccionador,

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs
astrea/docs/D_ALCAMED_0645_2006.htm
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DECRETO 1584 DE 2008
(octubre 23)

Gaceta Oficial No. 3330. 31 de octubre de 2008, pag. 39.
ALCALDIA DE MEDELLIN
Por medio del cual se ajusta el Manual Especifico de Fun-
ciones y de Competencias Laborales, para empleos del ni-
vel Directivo y Lideres de Programa del nivel profesio-

nal, de la Secretaria General del Municipio de Medellin

NIVEL DIRECTIVO

DENOMINACION SECRETARIO DE DESPACHO
cODIGO 02009

CATEGORIA FUERA DE CURVA

NIVEL DIRECTIVO

REGIMEN DEL EMPLEo LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
NUMERO DE PLAZAS 1
UBICACION DEL EMPLEO
SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIA
EQUIPO DE TRABAJO

Il. COMPETENCIAS FUNCIONALES
A. PROPOSITO PRINCIPAL

Formular politicas institucionales y establecer lineamientos para
la adopcién y ejecucidon de los planes, programas y proyectos
relacionados con la asesoria juridica requerida por la Adminis-
traciéon municipal, asimismo los tendientes a la desconcentracién
de servicios que prestan las diferentes Secretarias y al manteni-
miento de un efectivo sistema de Comunicaciones, que posibili-
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ten la ejecucion del Plan de Desarrollo Municipal, para contribuir]
asi al cumplimiento del plan estratégico de la Administracion.

B. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Liderar el apoyo juridico a la Administracién Municipal, procu-
rando que las interpretaciones de la normatividad y las actuacio-
nes de la Entidad municipal tengan un correcto contenido juridico.

2. Planear politicas, planes y estrategias en materia juridica, en
defensa de lo publico, mediante el control y la evaluacién en el
desarrollo de las actividades que conforman el componente ju-
ridico, con el fin de unificar el criterio y accionar de la Alcaldia.

3. Liderar el proceso de atencidn a las consultas que ele-
ven las diferentes Secretarias y los entes descentralizados
y validar los criterios formulados por la Subsecretaria Juri-
dica, con el fin de contribuir a la comprensién y aplicacién
del componente juridico inherente a su respectivo proceso.

4. Planear estrategias orientadas a generar, anticipar y pro-
yectar un enfoque de influencia sobre la formulacién de
leyes y eventos que afectan al Municipio, sus habitan-
tes y la Administracion Central, con el fin de obtener con-
diciones que beneficien a los diferentes actores sociales.

5. Suscribir los actos administrativos relacionados con la activi-
dad contractual y fomentar acciones y herramientas tendientes a
la prevenciéon de riesgos potenciales que tengan alcance juridico.

6. Ordenar los gastos del despacho del Alcalde correspondien-
tes a los requeridos para su operaciéon, con el fin de asegurar
la prestacion efectiva de los servicios administrativos internos.

7. Coordinar el manejo administrativo de las Casas de Gobierno
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y de los Mascercas, garantizando el personal idéneo, la vigilan-
cia, el aseo y la intervenciéon de los problemas que se presenten,
con el fin de asegurar una efectiva prestaciéon de los servicios|
de las Secretarias que se encuentran representadas en ellas.

8. Ordenar el gasto del presupuesto requerido para la eje-
cucién del Plan Anual de comunicaciones, de acuerdo a las
directrices del Alcalde y las necesidades expresadas por
las diversas dependencias de la Alcaldia, con el fin de ga-
rantizar la efectiva utilizacibn de los recursos publicos.

9. Ordenar el gasto del presupuesto asignado a la Secretar-
la General, teniendo en cuenta las necesidades y el alcance de
cada programa y proyecto, con el fin de realizar un manejo ade-
cuado de los recursos y cumplir con la Misién de la Secretaria,

10. Participar en las sesiones y comisiones relacionadas con la
mision de la Secretaria y citadas por el Concejo, asi como en las|
Juntas, Comités, eventos y reuniones que le correspondan o lg
sean delegadas por el Alcalde, con el fin de sustentar los temas
que se estén discutiendo y contribuir a la toma de decisiones.

11. Participar activamente en las sesiones del Consejo de Go-
bierno, realizando las intervenciones y aportes pertinentes, con
el fin de discutir las directrices que se van a impartir por par-
te de la Administracién, a los diferentes publicos atendidos.

12. Participar en las sesiones de rendicidén publica de cuentas,
ante las diferentes instancias, de conformidad con los acuerdos
que las reglamentan y a las politicas de transparencia, para infor-
mar a la comunidad sobre las ejecuciones de la Administracion,

13. Liderar la participaciobn de entidades gubernamenta-
les y no gubernamentales que apoyan la ejecucidon de los|
programas y proyectos de la Secretaria General, articu-
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lando la gestion intersectorial e interinstitucional, para el
cumplimiento de la Misiébn y objetivos de la Secretaria.

14. Celebrar los convenios y contratos que le sean delega-
dos por el Alcalde, acogiéndose a las normas y decretos vi-
gentes sobre la materia, para dar cumplimiento a los pro-
gramas y proyectos del Plan de Accién de la Secretaria
General, y a las metas planteadas por el Plan de Desarrollo.

15. Realizar tabores de seguimiento y control a los contra-
tos y convenios, mediante la utilizacién de las herramien-
tas que suministran los organismos de control y el analisis de
los informes de interventoria, con el fin de hacer seguimien-
to a la ejecucion del presupuesto y el avance de las activida-
des contempladas en los proyectos de la Secretaria General.

16. Dirigir el desarrollo del equipo humano aplicando los
instrumentos, técnicas y metodologias que contribuyan
a potencializar el desempefio de las personas, para ob-
tener mejores resultados y prestar un mejor servicio.

17.Desempefarlasdemasfuncionesasignadasporsujefeinmediato
deacuerdoconelnivel,naturalezayelareadedesempefiodelcargo.

C. CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES

1. El apoyo juridico a la Administracién Municipal es liderado para,
asegurar uniformidad y precisiéon en las interpretaciones de la
normatividad y en las actuaciones de los Servidores Publicos.

2. Las politicas, planes y estrategias en materia juridica,
en defensa de lo publico se planean para permitir la uni-
ficacion del criterio y del accionar juridico de la Alcaldia.

3.ElprocesodeatencidnaconsultasjuridicasdelasSecretariasyEn-
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tes Descentralizados es liderado, para contribuir ala comprension
y aplicacion del componente juridico de los respectivos procesos.

4. Las estrategias para ejercer influencia sobre la formula-
cion de leyes y eventos que afecten al Municipio, son planea-
das, en beneficio de las necesidades y expectativas colectivas.

5. Los actos administrativos relacionados con la ac-
tividad contractual son suscritos, previnien-|
do riesgos potenciales que tengan alcance juridico.

6. Los gastos del despacho del Alcalde, son ordenados para ase-
gurar la efectiva prestacion de servicios administrativos internos.

7. El manejo administrativo de las Casas de Gobier-
no y de los Mascercas, es coordinado para asegurar la
efectiva prestaciéon de los servicios delegados a ellas.
8. El gasto del presupuesto requerido por el Plan Anual
de Comunicaciones es ordenado, atendiendo a las ne-
cesidades de las diversas dependencias de la Alcal-
dia y a la efectiva utilizacion de los recursos publicos.

9. El gasto del presupuesto asignado a la Secretaria General, es
ordenado teniendo en cuenta las necesidades y el alcance de
cada programa y proyecto, con el fin de realizar un manejo ade-
cuado de los recursos y cumplir con la Misién de la Secretaria.

10. La participacién en las sesiones y comisiones relacionadas con
la mision de la Secretaria y citadas por el Concejo, asi como en las
Juntas, Comités, eventos y reuniones que le correspondan o leg
sean delegadas por el Alcalde, la basa enla sustentaciéon de los te-
mas que se estén discutiendo y contribuir a la toma de decisiones.

11.La participaciéon enlas sesionesdelconsejo de gobierno, permite
discutirdirectricesparaimpartiralosdiferentespublicosatendidos.
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12. La participacion en las sesiones de rendicidn publi-
ca de cuentas, permite informar a la comunidad sobre
la transparencia en las ejecuciones de la Administracion.

13. La participaciéon en entidades gubernamentales y no
gubernamentales que apoyan la ejecucibn de los pro-
gramas y proyectos de la Secretaria General, permite el
cumplimiento de la Misiébn y objetivos de la Secretaria.

14. Los convenios y contratos que le sean delegados por el Al-
calde, son celebrados, para dar cumplimiento a los progra-
mas y proyectos del Plan de Accidén de la Secretaria General,

15. Las labores de seguimiento y control a los contratos vy
convenios es realizada mediante la utilizacién de las he-
rramientas que suministran los organismos de control y el
analisis de los informes de interventoria, y permite el se-
guimiento a la ejecucién del presupuesto y el avance de las acti-
vidades contempladas en los proyectos de la Secretaria General.

16. El desarrollo del equipo humano es dirigido, mediante la
aplicacion de los instrumentos, técnicas y metodologias que
contribuyen a potencializar el desempefio de las personas
para obtener mejores resultados y prestar un mejor servicio.

D. CONOCIMIENTOS ESENCIALES

- Conocimiento de los aspectos juridicos que aplican a cada una
de las secretarias

- Conocimientos técnicos, juridicos y financieros.

- Normatividad vigente en gestién publica

- Politicas institucionales

- Metodologias de Planeacién estratégica

- Elaboracién, aplicaciéon y seguimiento de indicadores
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- Normas sobre administracion de personal

- Normatividad en Contrataciéon e interventoria

- Evaluacion del desempefio.

- Modulo de SAP que le aplica

REQUISITOS DE ESTUDIO Y EXPERIENCIA

ESTUDIOS BASICOS: Titulo Profesional.

EXPERIENCIA: Veinticuatro (24) meses de experiencia profesio-

nal.

I. IDENTIFICACION DEL EMPLEO

DENOMINACION SECRETARIO DE DESPACHO
cODIGO 04527

CATEGORIA FUERA DE CURVA

NIVEL DIRECTIVO

REGIMEN DEL EMPLE LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION
NUMERO DE PLAZAS 1
UBICACION DEL EMPLEO

SECRETARIA GENERAL
SUBSECRETARIA JURIDICA

EQUIPO DE TRABAJO

Il. COMPETENCIAS FUNCIONALES
A. PROPOSITO PRINCIPAL

Dirigir los planes, programas y proyectos de la Subsecre-
taria Juridica, tendientes a la aplicacion del componen-
te juridico en todos los procedimientos y actuaciones ad-
ministrativas de la Alcaldia de Medellin, de acuerdo a la
normatividad vigente y al plan de desarrollo municipal, para
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asegurar el cumplimiento de la misidn de la Secretaria General.
B. DESCRIPCION DE FUNCIONES ESENCIALES

1. Gestionar politicas y directrices paralos asuntosjuridicos de la Al-
caldia de Medellin, de acuerdo con el ordenamiento juridico colom-
biano, elPlan de Desarrolloy lasnormas municipales, paraasegurar
la unidad de criterio y seguridad juridica en fa toma de decisiones.

2. Asesorar al personal en la interpretacibn de nor-
mas  juridicas, mediante la  actualizacibn  permanen-
te con instructivos, circulares y reuniones de traba-
jo, para lograr la aplicacién del componente juridico a su
procesoy evitar transgresionesjuridicas que impliguen demandas.

3. Dirigir la representacion legal, judicial y extrajudicial que requie-
ra la entidad, mediante acciones de poder o delegacidén y control
del tramite de las mismas, para lograr que esté sustentada con
un correcto contenido juridico y una estrategia clara de defensa.

4. Liderar programas de investigaciony estudios, mediante la com-
pilacién normas juridicas, jurisprudencia, doctrina, procedimientos
y demas legislacién que enmarca la entidad, con el fin de mejorar
la efectividad de los procesos juridicos de la Alcaldia de Medellin.

5. Coordinar el proceso de atencién a las consultas que ele-
ven las diferentes Secretarias y los entes descentraliza-
dos, estableciendo sistemas y procedimientos que respon-
dan a los tiempos establecidos y a la calidad requerida, con
el fin de contribuir a la comprensién y aplicacion del com-
ponente juridico inherente a sus respectivos procesos.

6. Participar en la formulacién y ejecucion del plan de acciéon de la
Secretaria General, teniendo en cuenta la normatividad vigente,

los objetivos corporativos y los programas de la Subsecretaria Ju-
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ridica, para contribuir al cumplimiento de la misidon de la Secretaria.

7. Liderar la toma de decisiones relacionadas con la
adopcidn, ejecucidn y control de los programas y pro-
yectos de la Subsecretaria Juridica, aplicando los co-
nocimientos, técnicas y metodologias necesarias para
cumplir con la misidén y objetivos de la Secretaria General.

8. Gestionarlosrecursos necesariosy demas tramites, teniendo en
cuenta las necesidades identificadas de la Subsecretaria Juridica,
las politicas y directrices del Alcalde, para asegurar la ejecuciéony
el oportuno cumplimiento de los planes, programas y proyectos.

9. Dirigir técnicamente el personal a su cargo, mediante el su-
ministro de pautas de trabajo, la evaluacidén y retroalimenta-
cion de su desempefio, con el fin de contribuir al desarrollo de
las personas y garantizar el logro de los objetivos misionales.

10. Garantizar la realizacidon de las interventorias de los con-
tratos que se le asignen, teniendo en cuenta los conocimien-
tos y experiencia necesaria y de acuerdo con la Ley vigen-
te contribuir a la vigilancia y control del proceso contractual.

11. Coordinar la elaboracién y presentaciéon de los diferentes
informes requeridos por los organismos de control y las de-
mas entidades administrativas que los requieran para repor-
tar el avance en la ejecucién de los programas y proyectos.

12.Desempefiarlasdemasfuncionesasignadasporsujefeinmediato
deacuerdoconelnivel,naturalezayelareadedesempefodelcargo.

C. CONTRIBUCIONES INDIVIDUALES

1. Las politicas y directrices para los asuntos juridicos de la Alcaldia
de Medellin, se gestionan de acuerdo con el ordenamiento juridico
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colombiano, el plan de desarrolloy las hormas municipales, paralo-
grarlaunidaddecriterioyseguridadjuridicaenlatomadedecisiones.

2. El personal es asesorado en la interpretacién de normas ju-
ridicas, para lograrla aplicacién del componente juridico a cada
proceso, evitando transgresiones que impliguen demandas.

3. La representaciéon legal, judicial y extrajudicial que requie-
re la entidad, es dirigida, mediante acciones de poder o dele-
gacion y control del tramite de las mismas, para lograr un co-
rrecto contenido juridico y una estrategia clara de defensa.

4. Los programas de investigacion y estudios, son li-
derados con el fin de mejorar la efectividad de
los procesos juridicos de la Alcaldia de Medellin.

5. La atencidén a consultas juridicas de las Secretarias y Entes
Descentralizados, responden a los tiempos establecidos y a la
calidad requerida a los sistemas y procedimientos establecidos.

6. La formulacién y ejecuciéon del plan de accién de la Secretaria
General es realizada de acuerdo con la normatividad vigente, los
objetivos corporativos y los programas de la Subsecretaria Ju-
ridica, para contribuir al cumplimiento de la misién de la misma.

7. La toma de decisiones relacionadas con la adopcién, eje-
cucién y control de los programas y proyectos de la Sub-
secretaria Juridica, es liderada para permitir el cumpli-
miento de la misidn y objetivos de la Secretaria General.

8. Los recursos necesarios y demas tramites, son gestionados
teniendo en cuenta las necesidades identificadas en la Secretaria,
las politicas y directrices del Alcalde, para asegurar la ejecucién y
el oportuno cumplimiento de los planes, programas y proyectos.
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9. El personal a su cargo, es dirigido técnicamente, median-
te el suministro de pautas de trabajo, la evaluacién y retroa-
limentacion de su desempefio, con el fin de contribuir al de-
sarrollo de las personas y garantizar el logro de los objetivos.

10. Las interventorias de los contratos que se le asignen, son
realizadas teniendo en cuenta la normatividad vigente, para
contribuir a la vigilancia y control del proceso contractual.

11. La elaboracion y presentaciéon de los diferentes infor-
mes requeridos por los organismos de control y las de-
mas entidades administrativas, es coordinada para repor-
tar el avance en la ejecucién de los programas y proyectos.

D. CONOCIMIENTOS ESENCIALES

- Marco juridico de la Administracién Publica Colombiana
- Estatuto Administrativo y Politicas Publicas

- Planeacioén estratégica

- Formulacién y evaluacién de proyectos

- Elaboracién, aplicaciéon y seguimiento de indicadores

- Administracion publica

- Normas sobre administracién de personal

- Normatividad en Contratacion e Interventoria

- Evaluacion del desempefio.

- Médulo de SAP que le aplica

Ill. REQUISITOS DE ESTUDIOS Y EXPERIENCIA

ESTUDIOS BASICOS: Titulo Profesional.

EXPERIENCIA: Veinticuatro (24) meses de experiencia profesio-
nal.

https://www.medellin.gov.co/normograma/docs
astrea/docs/D_ALCAMED_1584_2008.htm
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DECRETO 306 DE 2013
(febrero 6)

GACETA OFICIAL No. 4143. 22 DE FEBRERO DE 2013, PAG 12.

Por medio del cual se adopta la planta global de empleos en la
Secretaria General y se dictan otras disposiciones.

EL ALCALDE DE MEDELLIN,

En uso de sus atribuciones constitucionales y legales, en especial
las conferidas por el articulo 315 de la Constitucidén Politica, la Ley
136 de 1994 y la Ley 909 de 2004.

CONSIDERANDO QUE:

1. La Constitucién Politica de Colombia, articulo 315, numeral 7;
Son atribuciones del Alcalde: Crear, suprimir o fusionar los empleos
de sus dependencias, sefialarles funciones especiales y fijar sus
emolumentos con arreglo a los acuerdos correspondientes. No
podra crear obligaciones que excedan el monto global fijado para
gastos de personal en el presupuesto inicialmente aprobado.

2.De acuerdo alo estipulado en el numeral 5 del articulo 2o de laLey
1551 de 2012, los municipios gozan de autonomia para la gestién de
sus intereses, dentro de los limites constitucionales y legales, entre
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otros, tienen el derecho de adoptar la estructura
administrativa que puedan financiar y que se determine
conveniente para dar cumplimiento a las competencias
que les son asignadas por la Constitucion y la Ley.

3. Mediante el Decreto 1364 de septiembre de 2012, se adopta la
Estructura de la Administracién Municipal, se definen las funciones
de sus organismos y dependencias, se crean y modifican unas|
entidades descentralizadas y se dictan otras disposiciones.

4.ElDecreto 1391de septiembre 13 de 2012, hace unas delegaciones
@ la Secretaria de Servicios Administrativos para el disefo,
administracion y control de la planta global de empleos del sector
central, la organizacién con caracter permanente o transitorio de las
unidades, equipos y grupos internos de trabajo y la redistribucién
del personal del Municipio de Medellin del nivel central, con el fin de
atenderlasnecesidadesdelservicioy cumplir coneficaciay eficiencia,
los objetivos, politicas y programas de las dependencias centrales.

5. Por medio de los Decretos de funcionamiento que a la
fecha se han expedido para cada una de las Secretarias
y para los Departamentos Administrativos, se les asignd
la planta de empleos necesaria para el cumplimiento de
sus procesos, objetivos corporativos, equipos y unidades.

6. A la Secretaria de Servicios Administrativos, dentro
de los objetivos corporativos, se le encomendé Ia
funcién de determinar las politicas y estrategias de
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desarrollo, administracién y adaptacién del
talento humano de la Alcaldia de Medellin.

7. Conforme a lo anterior y para dar una mayor agilidad
al funcionamiento de las dependencias existentes,
se hace necesario adscribir en cada uno de los
Secretarios de Despacho, Subsecretarias, Direcciones
y Subdirecciones, el movimiento del personal en las
diferentes dependencias de las Secretarias o Direcciones.

8. Que asumir el control total de las plantas de empleos en
cada una de las Secretarias, Subsecretarias, Departamentos y
Subdirecciones, serd hasta tanto se reorganicen las diferentes
dependencias, se creen las Unidades y/o Equipos de trabajo
al interior de cada una de ellas, en cumplimiento del Decreto
1445 de septiembre 20 de 2012, por medio del cual se adopta
la nueva estructura organizacional del Municipio de Medellin.

Que, en mérito de lo expuesto,
DECRETA:

ARTICULO 10. Trasladar el empleo Conductor cédigo 48002001,
posicién 2001249, adscrito al Despacho del Senor Alcalde, a
depender directamente del Despacho de la Secretaria General.

ARTICULO 2o0. Trasladar al servidor IVAN JAIRO ORTEGA
GIRALDO, identificado con cédula de ciudadania numero
70.102.689, adscrito al Despacho del Sefior Alcalde, a
depender directamente del Despacho de la Secretaria General.
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ARTICULO 3o0. Trasladar del Despacho de la Subsecretaria de
Prevencién del Dafo Antijuridico, antes Subsecretaria Juridica,
a depender directamente del Despacho de la Secretaria
General, el siguiente empleo con su respectivo servidor, asi:

i Cédigo Nombre del Apellidos y 5 : : "
osicior Cédula ||Tipo Vinculacién
Emp Empleo Nombres P
NIETO CADAVID
2002105 | | 44002002 SECRETARIO ASTRID CECILIA |[43:526.671|| CARRERA ADTIVA.

ARTICULO 4o. Trasladar de la Subsecretaria de Prevenciéon
del Dano Antijuridico, antes Subsecretaria Juridica, a
depender directamente del Despacho de la Secretaria
General, el siguiente empleo con su respectivo servidor, asi:

s 6di Nombre del i . . . 2
Posicion| Cédigo Apellidos y Cédula |[|Tipo Vinculacién
Emp Empleo Nombres
TECNICO ADMINIS- BARBOZA MARIN
2000634 3670104 TRATIVO ZULMY EDITH 1102.802.964 || CARRERA ADTIVA.
. 6di Nombre del i L . . ..
Posicion Cédigo Apellidos y Cédula |[|Tipo Vinculacién
Emp Empleo Nombres
2001206 | | 44001001 SECRETARIO GALEAALT'NOARU‘Z 42.975.637 || CARRERA ADTIVA.
LONDONO CASTA-
2001248 44001001 SECRETARIO NEDA PIEDAD DEL || 43.062.303 || CARRERA ADTIVA.
SOCORRO
2004787 || 44001001 SECRETARIO || COUFZ MORN 1 42967 581 || carRRERA ADTIVA.
BOTERO GOMEZ
2004787 || 44001001 SECRETARIO || MARIA VICTORIA 43.508.391 || PROVISIONALIDAD
TECNICO ADMINIS- ARIAS BOTERO
2004983 | 36702036 TRATIVO FANNY ROCIO 32.525.456 || CARRERA ADTIVA.
TECNICO ADMINIS- || GIRALDO GRANDA
2004984 || 36702036 TRATIVO MARIA EUGENIA 42.880.657 || CARRERA ADTIVA.
TECNICO ADMINIS- |HERRERA GUIRALEY
2004985] | 36702036 TRATIVO LUZ MARY 43.426.016 || CARRERA ADTIVA.
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TECNICO ADMINIS- || GomEZ MuNoOZ
2004985 | 36702036 TRATVO e MbZ || 43.504.348 || carreERA ADTIVA.
TECNICO ADMINIS- || RAMIREZ DIAZ
2004986 | 36702036 TRATIVO ELKIN DE JESUS || 70-074.920 || CARRERA ADTIVA.
RODRIGUEZ JARA-
2004987 || 36702036 || TECNICO ADMINIS- i o AL EJANDRO|| 71.704.066 || cARRERA ADTIVA.
TRATIVO A
TECNICO ADMINIS- || RENDON ARIAS
2004988| | 36702036 TRATIVO FABIOLA ESTELA 32.541.992 || CARRERA ADTIVA.
VARGAS URREGO
2005075 || 44001001 SECRETARIO e om0 || 43268513 || PROVISIONALIDAD
GARZON RUIZ
2005078| | 24001001 SECRETARIO Az ON e, || 42869985 || carRERA ADTIVA.
MORENO LUNA
2005079| | 42001001 SECRETARIO e eeThlea || 42:895.607 || cARRERA ADTIVA.
2005081 || 44001001 SECRETARIO BOTERO SPNDRA (1 43.873.088 || PROVISIONALIDAD
VALLEJO CHAU-
2005082 || 44001001 SECRETARIO CANEZ PAULA || 43.597.832|| cARRERA ADTIVA.
ANNRRFA
ROJAS DUQUE
2005082 | 44001001 SECRETARIO o s || +3:867.707 || PROVISIONALIDAD
GALLEGO DUQUE
2005085 | 44001001 SECRETARIO ALECO IIGVE (| 43.742,938 || carrera aDTIVA
CARMONA FLOREZ
2005085 || 44001001 SECRETARIO MARIA DORA || 21.692.993 || PROVISIONALIDAD
SUANY
ZULUAGA MUNOZ
2005086 | 44001001 SECRETARIO GLORIA ELENA 43.812.096 || CARRERA ADTIVA.

ARTICULO 12. Trasladar del Despacho de la Secretaria

General, a depender directamente del

Despacho de

la

Subsecretaria de Defensa y Proteccién de lo Publico, los
siguientes empleos con sus respectivos servidores,

. odi Nombr: | i . . . ..
osicion| | Codigo ombre de Apellidos y Cédula ||Tipo Vinculacién
Emp Empleo Nombres
AUXILIAR MONTOYA MESA
2004677|| 40701001 || apwinisTRATVO || MARIAVICTORIA || 42821101 || CARRERA ADTIVA.
AUXILIAR JARAMILLO ESPINO
2004677 || 44001001 || ppminisTRATIVO  [[on MaRiA SALOME| | 43501363 || CARRERA ADTIVA.

asi:
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2007547 | a0701001 || AVXILAR ADMINIS: HGARCIA MARTINEZ)( 43.568.21 || cARRERA ADTIVA.
2007547 || ag001001 || AVXLAR ADMINIS- IMERRE PNTO | 71733226 | PROVISIONALIDAD
2004676 || 20701001 AUX'LT':f\T’I‘\%’“N'S' ACEVEDS ORTEGAN| 42.264.223 || PROVISIONALIDAD
2000862| | 36702038 TECN.II.(;i.ﬁ\?gAIng Vacante Definitiva V-def V-def
ARTICULO 13. La Subsecretaria de Defensa y Proteccién de
lo Publico, de la Secretaria General, estara integrada, minimo
por los siguientes empleos con sus respectivos servidores, asi:
osicion]| Codigo Nombre del Apellidos y Cédula ||Tipo Vinculacién
Emp Empleo Nombres
2014610 || 4570046 SUBSDEECST,TCA.T(;O DE Vacante Definitiva V-def V-def
SANTAMARIA
2000657 | 20605020 | | LIDER DE PROGRAMA DUR:E‘L"EASZTHA 21.394.494 || CARRERA ADTIVA.
2001613 21902036 UPNR‘(\)/FEERSSI‘?ZQIE) VASCO%FA?‘?DéA‘RO 3.354.272 CARRERA ADTIVA.
2001613 || 21902036 viaiivi o A || 70.902.056 || cARRERA ADTIVA
2003966 | | 22203004 EPSEEE?L‘IOZ'XADLO G'RE’E)#\‘ZOL%S&EZ 21872,804 || CARRERA ADTIVA.
2003969 | | 22203004 EZ@?E:?&%’XADLO VAS%%LRA'%SD#‘RO 33542721 CARRERA ADTIVA.
2003974 | 22203004 EZ@EE:?[%’X%% *ERPfsz;:éiALES 43.426.016 || CARRERA ADTIVA.
2003979 || 22203004 EZ@EEFE%’X%B ZA;&EANQQQ'ZJO 42.976.229 || CARRERA ADTIVA.
2012720 || 21902036 Jﬁﬁ,;iss'ﬁng ZASQT,\?AN@EQI':JO 42.976.229 || CARRERA ADTIVA.
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2012720 || 21902036 st CALLECO DUOVE || 43742.938 || carrera aDTIVA.
2003972 | 22203004 [[  FROFESIORAL. R o SERMODEA 43080022 | carrera aDTIVA.
2003967 || 22203004 || femoreo A [FOLSASA RAMIREL | 22 082.467 || cARRERA ADTIVA
2003970 || 22203004 || LROFFSIORAL (| PUSVE VASCUEZ | 52,512,384 || carrERA ADTIVA,
2001416 | [ 22203004 || 2P ESIONA | MESA CORREA || 15.456.350 || cARRERA ADTIVA
2003965 | 22203004 EpSigEIEASﬁ)Z,\/‘A?JIE) R(?CS)LEE:%;‘&L 43.621.890 || PERIODO PRUEBA
CATALINA
2003971 22203004 || faedFPSORA [[SAMPILLO LONDO | 43.010.141 || carrERA ADTIVA.
2003978 [ 22203004 || FAROFESIONAL R TRERS 22 || 71.626.060 || cARRERA ADTIVA.
2003968 [ 22203004 || FR2EeeONA: [[MARTINEZ BENITEZ)( 91607.103 || caRRERA ADTIVA.
2003977 [ [ 22203004 || FTROFESIONAL PEREZ LN SN[ 71.583.053 || caRRERA ADTIVA.
| | N e D
2004985 [ 36702036 || JoMmersarvo COMEZMUNOZ || 42.504.348 || carrERA ADTIVA.
2004988 [ 36702036 ADM-IFVE;’}‘FIRCAOTIVO FRAEE?\IC?SANEAS‘RrIEALSA 32.541.992 || CARRERA ADTIVA.
2004986 | 36702036 || ApMmorRavo SRz DIz ] 70.074.920| [ carrera ADTIVA.
2004984|| 36702036 || apmmiermarve | A roeanol || 42.820.657 || carrera apTIVA.
20006341 | 36701040 ADMTlsg\T“sgﬂvo B;Sfr?yz éDhlATAH%N PE§|L%2CB)ADE
TeeNCo RODRIGUEZ JARA-
2004987 | 36702036 ADMINISTRATIVO  |[MILLO ALEJANDRO | 71.704.066 || CARRERA ADTIVA.
ALIRIO
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TECNICO ARIAS BOTERO
2004983 [ 36702036 || Aommiarmarvo ranny rocig || 2525456 || caRRERA ADTIVA
VARGAS URREGO ovisio
2005075( | 44001001 SECRETARIO LETDIe ENITH 43268513 || PROVISIONALIDAD
2004787 || 44001001 SECRETARIO COUTZ AN 42.967.581 || carRreRA ADTIVA.
BOTERO GOMEZ
2004787 | 44001001 SECRETARIO oo Sottez || 43508301 || PROVISIONALIDAD
6di Nombre del i . . . sz
Cédigo Apellidos y Cédula ||Tipo Vinculacién
Emp Empleo Nombres
GARZON RUIZ
2005078 | 44001001 SECRETARIO || ANGELA MARIA 42.869.985 || CARRERA ADTIVA.
2005081 || 44001001 SECRETARIO BOTE&EES,\"“A'\‘DRA 43.873.088 || PROVISIONALIDAD
2001206 || 24001001 SECRETARIO CALERNORUZ ] 42,075,637 || carrERA ADTIVA.
MORENO LUNA
2005079 | 44001001 SECRETARIO chEn eeTetoa || 42:895.607 || cARRERA ADTIVA.
LONDONO CASTA-
2001248 | | 44001001 SECRETARIO NEDA PIEDAD DEL || 43.062.303|| cARRERA ADTIVA.
SOCORRO
VALLEJG CHAU-
2005082| | 44001001 SECRETARIO CANEZ PAULA || 43.597.832 || cARRERA ADTIVA.
ANDREA |
ROJAS DUQUE |
2005082| | 44001001 SECRETARIO oS DI [ 43.867.707 || PROVISIONALIDAD
GALLEGO DUOUE
2005085 | 44001001 SECRETARIO DLECO DVOYE (| 43.742.938 || carrera aDTIVA
CARMONA FLOREZ
2005085 | 44001001 SECRETARIO MARIA DORA || 21.692.993 || PROVISIONALIDAD
SUANY
TECNICO GOMEZ MUNOZ
20049851 ) 44001001 || ApMINISTRATIVO || GISELA MARIA || 43:504:348 || CARRERA ADTIVA.
AUXILIAR MONTOYA MESA
200467711 40701001 || ApmiNISTRATIVO || MARIA VicTORIA || 42821101 [| CARRERA ADTIVA.
AUXILIAR ARAMILLO ESPINO
200467711 40701001 || ApMINISTRATIVO LA MARIA SALOMEl 43.501.363 || CARRERA ADTIVA.
AUXILIAR GARCIA MARTINEZ
2007547 | 40701001 || ADMINISTRATIVO LUZ MIRIAM 43.568.211 || CARRERA ADTIVA.
AUXILIAR JIMENEZ PINTO
2000634] | 40701001 || Apriiesi vo e 71733226 || PROVISIONALIDAD
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AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

JIMENEZ PINTO

2007547 | 44001001 JUAN JOSE

71.733.226 || PROVISIONALIDAD

AUXILIAR
ADMINISTRATIVO

ACEVEDO ORTEGA
MARIBETH

2004676 | 44001001 43.264.233 || PROVISIONALIDAD

TECNICO

2000862|| 36702038 ADMINISTRATIVO Vacante Definitiva V-def V-def
ZULUAGA MUNOZ
2005086 | 44001001 SECRETARIO GLORIA ELENA 43.812.096 || CARRERA ADTIVA.
NIETO CADAVID
2002105 | | 44002002 SECRETARIO ASTRID CECILIA 43.526.671 || CARRERA ADTIVA.

ARTICULO14.EIDespachodelaSubsecretariaDefensay Proteccion
de lo Publico, tendra como direccionador al Subsecretario de
Despacho, cédigo 4570046, quien sera responsable del manejo
administrativo y de la gestidn del despacho, asi como también de
la evaluacion del desempeio del personal de carrera a su cargo.

ARTICULO 15. Trasladar el empleo Secretario Ejecutivo,
cédigo 42502001, posicion 205118, adscrito al Despacho
de la Secretaria General, a depender directamente del
Despacho de la Secretaria de Despacho Vicealcaldia de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién, Desarrollo Econdmico,
Internacionalizaciébn y Alianzas Publico - Privadas.

ARTICULO 16. Las funciones, requisitos, categoria salarial y
demas especificaciones técnicas de los empleos trasladados
en los articulos anteriores seran los establecidos para
dichos empleos en el Manual de Funciones y Competencias
Laborales existentes para en el Municipio de Medellin.
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ARTICULO 17. Este Decreto rige a partir de la fecha de

su publicacién, en la Gaceta Oficial del Municipio de

Medellin y deroga las disposiciones que le sean contrarias.
PUBLIQUESE Y CUMPLASE

Dado en Medellin, a los seis dias del mes de febrero de 2013

ANIBAL GAVIRIA CORREA
Alcalde de Medellin

VERA CRISTINA RAMIREZ LOPEZ

Secretaria de Servicios Administrativos

https://www.medellin.gov.co/normograma/
docs/astrea/docs/D_ALCAMED_0306_2013.htm
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DECRETO 883 DE 2015.
(junio 3)

GACETA OFICIAL. ANO XXII. N. 4301. 09, JUNIO, 2015. PAG 2.
ALCALDIA DE MEDELLIN

Por el cual se adecula la Estructura de la Administracion Municipal
de Medellin, las funciones de sus organismos, dependencias
y entidades descentralizadas, se modifican unas entidades
descentralizadas y se dictan otras disposiciones

SECRETARIA GENERAL

ARTICULO 116. SECRETARIA GENERAL. Es una dependencia
del nivel central, que tendrd como responsabilidad garantizar
el direccionamiento juridico de la Administracién municipal
nivel central y la defensa de lo publico desde la perspectiva
legal, fortaleciendo la aplicacion y la proyeccién del
componente juridico en todos los procesos de la municipalidad.

La estructura administrativa de la Secretaria General esta
conformada por:

1. Despacho de la Secretaria General.
1.1. Subsecretaria de Prevencién del Dafo Antijuridico.
1.2 Subsecretaria de Defensa y Proteccién de lo Publico.
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ARTICULO 117. FUNCIONES DE LA SECRETARIA GENERAL. Ademas
de las funciones establecidas en el presente Decreto para las
Secretarias, la Secretaria General tendra las siguientes funciones:

1. Liderar, direccionar y hacer seguimiento a la implementacion vy
operacion del pilar de direccionamiento juridico, conforme a los
lineamientosdelModelo Conglomerado publico Municipiode Medellin.
2.DirigirycoordinarlagerenciajuridicapublicadelMunicipiodeMedellin.

3. Dirigir y coordinar los tramites de los proyectos
de acuerdo ante el Honorable Concejo Municipal.

4. Garantizar que las actuaciones de la entidad
municipal tengan un correcto contenido juridico.

5. Dirigir el Comité de Conciliacién del Municipio
de Medellin acorde con las normas vigentes.

6. Dirigir y garantizar el control y la evaluacién en el desarrollo
de las actividades que conforman la gerencia juridica publica,

7. Asegurar el apoyo juridico a la Administracidbn municipal.

8. Garantizar la unificaciéon, coordinacion de criterios y actuaciones
juridicas del Municipio de Medellin nivel central y descentralizado.
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9. Apoyar juridicamente proyectos estratégicos de la
administracion central y en aquellos del nivel descentralizado
encomendados por el Alcalde.

10. Afianzar politicas, planes y estrategias en materia de prevencién
del dafio antijuridico y en defensa de lo publico.

11. Afianzar estrategias orientadas a generar, anticipar y proyectar
un enfoque de influencia sobre la formulacién de leyes y eventos
que afectan al Municipio de Medellin.

12. Defender el patrimonio publico.

13. Garantizar las acciones y herramientas tendientes a la
prevenciéon de riesgos potenciales que tengan alcance juridico.

14. Promover el mejoramiento y posicionamiento del Sistema de
Informaciéon Juridico.

15. Orientar y controlar las actuaciones juridicas del Municipio de
Medellin.

16. Apoyar juridicamente a la Secretaria de Suministros y Servicios
en la realizacidon de los contratos necesarios para obtener, los
bienes y servicios requeridos y ejercer la supervisiéon técnica de los
mismos
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17. Coordinar con la Secretaria de Suministros y Servicios, la
realizacién de los contratos necesarios para obtener los bienes y
servicios requeridos y ejercer la supervision técnica de los mismos.

18.Apoyarjuridicamente proyectosestratégicosdelaal8.Implementar
y ejecutarlas politicasy directrices que orientenlos procesos de apoyo.

19. Implementar y ejecutar las politicas y directrices que
establezca la Secretaria de Gestibn Humana y Servicio a la
Ciudania, en materia de gestidon de tramites, procedimientos
administrativos, peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.

20. Implementar y ejecutar las politicas y directrices
que orienten el Plan de Ordenamiento Territorial.

21. Implementar, mantener y mejorar el Sistema Integral
de Gestion para los procesos que dirige o participa,
de acuerdo con las directrices definidas por la entidad.

ARTICULO 118. SUBSECRETARIA DE PREVENCION DEL
DANO ANTIJURIDICO. Tendrd las siguientes funciones:

1. Formular, orientar y coordinar la gerencia
juridica publica del Municipio de Medellin.

2. Definir y orientar la aplicacién de las directrices del actuar
juridico en el ambito de prevencion del dafio antijuridico
en el Municipio de Medellin nivel central y descentralizado.
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3. Formular las politicas, planes y programas relacionados con la
Prevencién del dafo antijuridico del Municipio de Medellin, de acuerdo
con la normatividad vigente y los requerimientos de la administracion,
con el fin de contribuir a la implementacién de acciones eficaces y de
bajo riesgo, generando los instructivos pertinentes. 4. Identificar los
riesgos y oportunidades juridicas para la administracion municipal,
mediante la consulta de normas y tendencias jurisprudenciales, con
el fin de evitar perjuicios y optimizar la labor de la administracion.

5. Coordinar la definiciébn y divulgacién de lineas de
prevencion del daflo antijuridico, priorizando, segun el impacto.

6. Coordinar el seguimiento y actualizacion del plan anual de
prevencion del dafio antijuridico del Municipio de Medellin.

7. Dirigir, promover y coordinar los estudios e investigaciones que
permitan mejorar la prevencion del dafio antijuridico, coordinando
su publicacidén, acorde con los lineamientos establecidos.

8. Dirigir la compilacién normativa del orden municipal,
en coordinacion con las dependencias de la entidad.

9. Coordinar el estudio de proyectos de ley, acuerdos, nuevas
normas, generando las respectivas alertas para la actualizacion
normativa en las dependencias del Municipio de Medellin.
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10. Presentar al Comité de Conciliacién del Municipio de
Medellin, propuestas y estrategias para la adopcidon vy
ejecucion de politicas de Prevencion del Dafio Antijuridico.

1. Dirigir 'y coordinar las actuaciones juridicas
relacionadas con la asesoria, apoyo y prevencion
del dafo antijuridico de la Administracion municipal.

12. Brindar apoyo y asesoria en materia juridica
a todos los procesos del Municipio de Medellin.

13. Coordinar el Sistema de Articulacion Juridica
(SAJ) del nivel central y descentralizado.

14. Dirigir y garantizar las acciones de control, medicidon
y evaluacién que se generen en el desarrollo de las
actividades que conforman la gerencia juridica publica.
15. Implementar 'y ejecutar las politicas vy
directrices que orienten los procesos de apoyo.

16. Implementar y ejecutar las politicas y directrices que
establezca la Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la
Ciudania, en materia de gestidbn de tramites, procedimientos
administrativos, peticiones, quejas, reclamos y sugerencias.

17. Implementar y ejecutar las politicas y directrices
que orienten el Plan de Ordenamiento Territorial.

18. Implementar, mantener y mejorar el Sistema Integral de Gestién
para los procesos que dirige o participa, de acuerdo con las
directrices definidas por la entidad.
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ARTICULO 119. SUBSECRETARIA DE DEFENSA Y
PROTECCION DE LO PUBLICO. Tendra las siguientes funciones:

1. Formular las politicas, planes y programas relacionados con la
defensa y proteccién de lo publico del Municipio de Medellin, de
acuerdo con la normatividad vigente y los requerimientos de la
administracién, con elfinde contribuir alaimplementacién de acciones
eficaces y de bajo riesgo, generando los instructivos pertinentes.

2. Definir y orientar la aplicacion de las directrices del
actuar juridico en ambito de defensa de lo publico en
el Municipio de Medellin nivel central y descentralizado.

3. Coordinar la definiciébn y divulgacién de lineas
de defensa judicial, priorizando segun el impacto.

4. Efectuar el estudio de las acciones de repeticién
y llamamiento en garantia con fines de repeticién.

5. Efectuar seguimiento a la ejecucion de los fallos proferidos en
la rama Judicial, tanto a favor como en contra del ente territorial.

6. Analizar los fallos y demas decisiones juridicas que se relacionen
con la defensa y proteccion de lo publico en el Municipio de
Medellin para establecer lineas y politicas de defensa. 7. Dirigir y
coordinar los estudios e investigaciones que permitan mejorar la
prestacion de los servicios juridicos de defensa y proteccion de lo
publico.
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Durante cinco décadas, la Direccién Juridica de la Alcaldia de
Medellin ha sido el entramado silencioso que sostiene la legalidad,
defiende el patrimonio publico y garantiza la continuidad
institucional de la ciudad. Este libro conmemorativo resultado de
investigacién reconstruye, por primera vez, la historia
organizacional de esa labor juridica entre 1975 y 2025, en el marco
de la actual Secretaria General del Distrito Especial de Ciencia,
Tecnologia e Innovacién de Medellin.

A partir de una rigurosa revisibn documental acompafnada de
entrevistas, los autores reconstruyen la transformacion de la juridica
de Medellin: de contar con abogados dispersos en distintas
dependencias a consolidar el Proceso de Gestion Juridica mediante
un direccionamiento juridico especializado, articulado y orientado a
la prevencién del dafio antijuridico y la proteccién de lo publico.

Este libro es, simultdneamente, archivo y proyecciéon. Archivo,
porgue salvaguarda la memoria de quienes han construido la
arquitectura juridica del Distrito. Proyeccion, porque ofrece claves
para pensar el futuro de la profesion juridica en el sector publico, en
un contexto marcado por la transformacion digital y los desafios del
Estado social de derecho. Una lectura esencial para servidores
publicos, académicos, estudiantes de derecho y ciudadania
interesada en comprender cémo se gobierna juridicamente una
ciudad en constante transformacién.
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