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Medellín, 

Señora:
MARIA VICTORIA ESTRADA ARAQUE
Comuna 12 La América
Correo electrónico: maria.estrada@medellin.gov.co

ASUNTO: Respuesta a pregunta ciudadana formulada en el marco de la 
Audiencia Pública del alcalde Federico Gutierrez realizada el 10 de diciembre de 
2025

Cordial saludo,

Agradecemos su valiosa intervención y reflexión en el marco de la Audiencia 
Pública, en la cual plantea lo siguiente: 

¿Como resolver los escapes de medicamentos? 

R\ Podemos decir que son varias las causas que explican la escases de 
medicamentos, algunas de orden mundial por el impacto de los conflictos armados 
y problemas de insumos que generan desabastecimiento del mercado 
farmacéutico. Sin embargo, la crisis nacional se debe principalmente al 
desfinanciamiento del aseguramiento, es decir, el dinero que se se adeuda desde 
el gobierno nacional a las EPS, ya que ellas son las que tienen la función de 
contratar proveedores para garantizarle los medicamentos a los pacientes. 

Por eso la Alcaldía decidió interponer una acción popular en favor de los usuarios 
del sistema de salud, para que se proteja el derecho e interés colectivo de acceso 
oportuno y eficiente a los servicios de salud a través del restablecimiento del  
equilibrio financiero y por ende, se normalicen los suministros de medicamentos a 
los afiliados. Esperamos que se continúen realizando esfuerzos desde todos los 
sectores y la comunidad para lograr el rescate y subsistencia de nuestro sistema 
de salud, sin el cual, los medicamentos tendrían que ser asumidos completamente 
por cada uno de nosotros.

Fecha Radicado: 2025-12-29 15:46:18
*202530636448*



Página 2 de 2

Agradecemos su interés y participación activa, fundamentales para el 
fortalecimiento del diálogo ciudadano y la construcción colectiva de una mejor 
gestión pública en salud.

Cordialmente,

NATALIA LOPEZ DELGADO
SECRETARIA DE DESPACHO
SECRETARÍA DE SALUD

Proyectó: Reviso: Aprobó:
Yubinza Eliana González Uribe
Profesional Especializado
 

Fabian Ibarra 
Lider de programa Aseguramiento 

 Juliana Sanchez
Directora Tecnica de Planeación 

Alejandro Posada
Subsecretaria administrativa y Financiera
Secretaria de salud
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