DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO DE PLANEACION

EN MEDELLIN
RENDIMOS
CUENTAS

Alcaldia de Medellin

—— Distrito de
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Introduccion

La Rendicién de cuentas y el Cuidado de lo
publico son elementos esenciales para fortalecer
la democracia y consolidar una gestion publica
transparente, eficiente y cercana a la ciudadania.

La rendicién de cuentas expresa el compromiso
de las instituciones -y de quienes las integran- de
informar, explicar y asumir la responsabilidad de
sus decisiones y acciones frente a la sociedad y a
los grupos de valor. Con este ejercicio se genera
confianza en las instituciones y se facilita que la
ciudadania realice un seguimiento efectivo al uso
de los recursos publicos, asi como a la calidad de
los bienes y servicios que recibe.

El cuidado de lo publico es un compromiso
ético y colectivo en el que participan tanto las
y los servidores publicos como la ciudadania,
que implica proteger, conservar y hacer un uso
responsabledelosbienes, servicioseinstituciones.
Esta corresponsabilidad implica vigilar, denunciar
practicas inadecuadas y promover acciones que
beneficien el interés comun.

Esta cartilla educomunicativa busca ofrecer
herramientas conceptuales que faciliten Ia
comprensién y aplicacién de estos principios

y presentar algunos de los instrumentos que
permiten acceder a la informacién sobre la labor
de la Administracién Distrital, con el propodsito
de contribuir a la formacién de una ciudadania
critica y comprometida y a la consolidacion de
una gestién publica transparente y participativa.

¢Qué es la rendicion de cuentas?

La rendicion de cuentas es el deber que tienen
las autoridades de la administraciéon publica de
responder por el manejo de los recursos, las
decisiones y la gestién realizada.

Se trata de un proceso permanente que implica
informar, dialogar y dar respuesta de manera
clara y eficaz sobre los avances y resultados de
la gestidén publica. Esta dirigido a la ciudadania
y a los grupos de valor e interés, promoviendo
el seguimiento y la evaluacién del desempeio
de los gobiernos, al tiempo que fortalece la
democratizaciéon de la gestién publicay la garantia
de los derechos humanos.

Rendimos cuentas sobre nuestra gestion, sobre la proteccion
y garantia integral de los derechos de todas las personas,

para que estas vivan una vida digna que garantice su derecho

a la paz y a la participacion.




Principales fundamentos normativos

v metodologicos de la rendicion de cuentas

Constitucién Politica

de Colombia 1991 Ley 1712 de 2014 Ley 152 de 1994
---------------------------------------------- . | Transparencia y Derecho de . Ley Organica del Plan de
Articulos 343 y 344: éﬁgﬁg; a la Informacion Desarrollo.
evaluaciéon de gestién y b e
resultados sobre los i iisbisiisit T S
planes y programas de Conpes 2688 de 1994
desarrollo e inversion. Conpes 2790 de 1995 | oooooieeoeii

La evaluaciéon de
resultados en el sector
publico a nivel nacional.

Gestidon publica

Ley 1474 de 2011 orientada a resultados. ::
Mecanismos de C T Ley 1755 de 2015
, tpreVQnCiéﬂ, - Conpes 3654 de 2010 | i--ooooeeeeeeeeeeeee e
Investigacion y sanc.lc,)n ............................................... Derecho Fundamental de
de actos de corrupcion. .+ Politica de rendicion de . Peticion. Capitulo. |
' ¢ cuentas de la rama ejecutiva : : Rendicion de cuentas de la
I a los ciudadanos. b rama ejecutiva.
Ley 1757 de 2015 I oo
""""""""""""""""""""""""""""" Manual DAFP- 2019 Lineamiento DAFP - 2024
Promocién y proteccioén @ i

del derecho a la

participacion democratica.

Titulo IV. De la rendiciéon
de cuentas.

Manual Unico de Rendicién
de Cuentas (MURC) Nivel
perfeccionamiento.

Incorporacion enfoques de
género y Orientaciones
sexuales e identidades de

género no heteronormativas.

De acuerdo con la Ley 489 de 1998, todas las
entidades y organismos de la administracion
publica tienen la obligacién de rendir cuentas y
de orientar su gestién bajo los principios de la
democracia participativa y la democratizacion
de lo publico.

El articulo 50 de la Ley 1757 de 2015
establece que los gobernadores y alcaldes

[ Y 4 .
[ son responsables de liderar este proceso,
‘QUIen debe con el apoyo de sus equipos de gobierno, las
[
rendir cuentas?

secretarias de despacho, los departamentos
administrativos y las entidades descentralizadas.




¢Por qué es importante rendir cuentas?

Eleva los niveles de,
credibilidad y confianza en
la administracién publica.

Me leI’a la transparencia
sector publico.

Facilita la transparencia en la
gestiéon publica, promueve la Evidencia oportunidades de
confianza entre gobernantes y mejora para la administracion.
ciudadanos, y permite el Y :
jercicio del control social sobre [ )

la administracion.
Fortalece espacios de control
social, mejora la democracia.
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Lineamientos metodolégicos y elementos

de la rendicion de cuentas

El Departamento Administrativo de la Funcién Publica presenta el Manual Unico de
Rendicién de Cuentas (MURC). Esta serie de documentos incluyen las orientaciones
y lineamientos metodoldégicos que permiten a las entidades desarrollar de manera
adecuada sus procesos de rendicidon de cuentas.

Te invitamos a visitar el micrositio del Manual Unico de Rendicién
de Cuentas (MURC) del Departamento Administrativo de la Funcién
Publica, para que conozcas sus lineamientos y orientaciones:
https://www1.funcionpublica.gov.co/web/murc

oooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Elementos de la rendicion de cuentas

La rendicién de cuentas esta compuesta por tres elementos clave y se desarrolla
a través de un proceso estructurado en cinco etapas.

Una rendicién de cuentas efectiva no se limita Unicamente a proporcionar
informacién, también debe fomentar el didlogo y asegurar que las entidades
asuman de manera clara su responsabilidad frente a la ciudadania.



Etapas de la rendicién de cuentas

La rendicion de cuentas es un proceso estructurado y participativo, mediante el cual, las entidades
publicas informan, dialogan y responden a la ciudadania sobre su gestiéon y uso de recursos,
promoviendo transparencia y mejora institucional a través de las siguientes etapas.

Aprestamiento

En esta etapa se establecen las bases para el desarrollo de la rendiciéon de cuentas.
Se promueve la cultura de la rendicion al interior de la entidad y en la relacién con
los grupos de valor. También se identifican y preparan los actores involucrados,
definiendo el enfoque y asignando las responsabilidades.

Aqui se establece la formulacién y ruta metodolégica de la estrategia de rendicién
de cuentas. Delimitando el alcance, objetivos, metas, actividades, mecanismos y
herramientas necesarias para la ejecucién de la misma. Incluyendo en este disefio, la
estrategia de relacionamiento y comunicaciones para la rendicién de cuentas.

Aqui se planifica, gestiona y se dispone de los recursos e informacién institucional
necesaria, para la etapa de ejecucién. Realizando la recoleccion y validacion de
la informacién que se presentard en los informes-presentaciones de rendicién de
cuentas, asi como la organizacién y coordinacién de actividades de convocatoria y
divulgacién entre la ciudadania.

Aqui se ejecuta la agenda establecida para el desarrollo de los eventos de dialogo-
rendicion de cuentas sobre los avances, resultados y desafios de la gestién publica
para la vigencia. Con la participacion de grupos de valor e interés, permitiendo su
retroalimentacion y la atencién a las inquietudes y sugerencias que surjan durante la
difusién y realizacién de los eventos.

Seguimiento y evaluacién

Aqui se cumple con los compromisos adquiridos en la etapa ejecucién (respuesta a
preguntas ciudadanas), se hace seguimiento y evaluacién de laimplementacion de la
estrategia en cada una de sus cinco etapas. Realizando la sistematizacién, valoracion,
elaboracién de informe y difusién de los resultados, identificando aciertos y aspectos
a mejorar para las siguientes estrategias.




Etapa 1.

Aprestamiento

Elementos

Etapa 5.
Seguimiento
y evaluacién

Etapa 2.

Disefio

Dialogo

Rendicién
de Cuentas

Responsabilidad

Etapa 4.

Ejecucion

La ciudadania participa en la rendicion de cuentas a través de

diversos mecanismos y acciones de participacién presentes en

todas las etapas del proceso. Su intervencién fortalece el sentido

de lo publico, otorga legitimidad a las instituciones del Estado y
facilita el control social sobre la gestion publica.
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Te invitamos a conocer en detalle los elementos
y etapas de la rendicién de cuentas:




¢Coémo puedes participar en la rendicién de cuentas?

1. Asistiendo a audiencias 5. Aportando en
publicas, eventos de didlogo. plataformas digitales.
2. Haciendo control social. 6. Consultando redes sociales

y medios comunitarios.

3. Solicitando informacién publica. 7. Participando en consultas,

4. Participando en consejos cabildos o presupuestos par-
o comités ciudadanos. ticipativos.

¢Quiénes piden cuentas?
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Organos
de control
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. . Instancias de
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Ciudadania participacién
En ejercicio del poder ciuda-
dano y el derecho a vigilar la
gestiéon publica, las y los
ciudadanos realizan el
control social de forma
individual o colectiva, a través
de diversos mecanismos y
acciones de participacion. Asi,
se vigila el desempeiio de los
gobernantes en relacién con
el mandato recibido.

Ejercen control horizontal
institucional sobre el poder
publico, la Procuraduria,
Defensoria del Pueblo,
personerias, Contralorias,
cuya funcién consiste en la
vigilancia y el control, ya
sea de caracter preventivo
O sancionatorio.

Las instancias de participacion
son espacios de didlogo
permanente en torno a temas
especificos de la gestion
publica, que permiten distintos
niveles de incidencia ciudadana
en la administracion. A través
de ellas, se pueden solicitar
cuentas sobre asuntos
generales, y algunas también
cumplen funciones de control
y de seguimiento.
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Control Medios de Cooperantes
Politico Comunicacion

Las corporaciones politico-
administrativas de elecciéon
popular como Asambleas y
Concejos ejercen control
politico, un proceso en el
gue la rendicién de cuentas
constituye un insumo
fundamental.

El periodismo de investigaciéon
puede desempefiar un papel
clave como mecanismo de
control frente a posibles
abusos de poder, mediante la
difusion de informacién
verificada. A través de
reportajes y la divulgacion de
difusion de informacién publica
’ en temas de interés ciudadano.

La gobernanza involucra a
diversos actores que colaboran
en la gestién publica, entre
ellos organismos internacionales
y entidades financiadoras del
sector privado.
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Lo publico nos pertenece

cPor qué es importante la participacion ciudadana en el cuidado de lo publico?

La participacion ciudadana permite que las personas no solo sean observadoras, sino también protago-
nistas en las decisiones que afectan su comunidad, su distrito, municipio, ciudad o pais.

¢Qué es el cuidado de lo publico?

Tarea compartida entre el Estado, las instituciones y la ciudadania. Cuando se cuida lo
publico, se fortalece la democracia y se construye una sociedad mas justa e inclusiva.

Defender los derechos
colectivos, especialmente
de los mas vulnerables.

Respetar y conservar bienes
como parques, hospitales,
escuelas, transporte publico, etc.

Prevenir la corrupcién y
denunciar su existencia.

transparencia en el manejo
de los recursos del Estado.

Exigir y practicar la 6

‘ Participar activamente en . Promover el bien comuin
procesos democraticos y de por encima de intereses
control ciudadano. individuales o privados.

Asistiendo 8 g
a reuniones ; - @ 0
comunitarias. : A

Denunciando
irregularidades.

Votando
de forma
informada

Cuidando
los espacios
publicos.

Participando
en veedurias
ciudadanas.

&

La rendicién de cuentas y el cuidado de lo publico estan estrechamente relacionadas, porque ambas
buscan garantizar el buen uso de los recursos y fortalecer la confianza entre el Estado y la ciudadania.
La rendicién de cuentas es una herramienta clave para cuidar lo publico, porque hace visibles las acciones
del gobierno, permite a la ciudadania participar y exige responsabilidad en el manejo de lo que es de todos.
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Conoce nuestro Micrositio de la
Rendiciéon de Cuentas Distrital

En el micrositio de la rendicion de cuentas se difunde la estrategia anual, sus lineamientos, imple-
mentacioén y resultados, permitiendo a la ciudadania, grupo de valor e interés, el informarse sobre este
tema y participar en las diferentes etapas del proceso y eventos de dialogo de la rendicidén de cuentas
del Distrito de Medellin.
Ingresa a: https://www.medellin.gov.co/es/
plan-de-desarrollo/rendicion-de-cuentas/
Aqui encontraras toda la informaciéon de la estrategia
vigente de rendicidn de cuentas del Distrito y sus historicos.

Componentes &
& Tt i il Ererba et i S et Pl 06 rendiE N O CuentEas Sarrhal fommeledes v dpreh oo fuire ceebi wWieno a:

Vigencias Lk =

Contenidos actuales

Contenidos histéricos
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Que te rindan cuentas es tu derecho: inférmate y
participa. En Medellin, lo mejor esta sucediendo.
Este sello sefiala estrategias donde

se da la participacién ciudadana.

Exploremos juntos
el micrositio de
rendicién de cuentas:

Estrategia de Rendicion de Cuentas

L. Extrategia de rendician do cusmias

hocantinoacion s pressnian (s estrategias de rendickon de cusntae distrital formelades v aprobadas fara cacda vgenca;

A IS \/
\[ , . l El componente Medellin Te Cuenta plantea
Aqui se en?uentra pu'b.lllcada Su ABECE como guia que las actividades de sensibilizacion y difusion

la Estrategia de rendicion de explica de manera sencilla y para informar a la ciudadania, asi como, abrir
canales para que puedan interactuar con el

cuentas distrital para cada afio.  ¢lara los conceptos basicos de
la rendicién de cuentas. gobierno sobre su gestiéon.

ol e
canunicschansl

Estrategia
de Rendicion de
Cuertas Dlstrilad 2025

[ LR P 17Tl
Fadulbr T Tab

Se cuenta con un Tablero de visualizacién
del avance de ejecucién por cada uno
de los eventos de rendicién de cuentas

contemplados para el afio.

La informacién histérica de los anteriores

ejercicios de rendicién de cuentas del Distrito o

es crucial, porque constituye la memoria y
ayuda a la preservacién del proceso.

n



(T LY R Informes de gestion y rendicion de cuentas

2. Inforrmes de Gestvon y rendicion de cusntas

A CorTinuaiEdn e prosaean oS inforyed eibng 1o resuitados ¥ avarces o2 s Peatidn pobdics alcanrada an ralacidn al
Flanastar i dessmolio pobladeng v teirosial, donda aa Incluye al sepumlanta a la Snplarsntecedn dal procaso de paz, ¥ log

Te irrvitamos 3 conocef el indorme de Gestidn - Rencickdn de Cusntas aohre fos evances y loges obtenidas en la pestion de
nusstny gobianed; como bR log infarmaes do e recoitiones de Cukrmae termiticas, loe cualod o sotian & Lod Jamas da
Intends Mae votede la diidademia - grupos de valor & Emends o la ferdlicidn 08 cuantas-. Pusdes amidimos tua incuiensdes §
COMararios:, sacibiende al corfen inatiteciongt: boab-infmmedoilin pou oo regietrinso an al agenicc informe Bandifaon seap

demrds-que aplousn conforme can la rarmatha vipenies

Aqui se encuentra publicado el informe
de Gestién y rendicién de cuentas del
Distrito para la vigencia.

dhal rombie gl Al oa ro tends

I it Reieit] e o

BUNNETTH OF T ITTRE DT U R WRTTAATRAL PO EL BF R T LT

ERNNEDCS O CIETES § CTETFFCETOELS D i SRS TEE b TH PET T sesd

Informes de rendiclin do ceantas 8 I cludadasis
o Wigarcia 2036

Contamos con un correo para brindarala f : q“ga !
ciudadania un canal de interaccién en relacion
al informe de rendicién de cuentas publicado.

EIL LI TR S BRI PR LT DU e T

Puedes descargar las presentaciones
de rendicién de cuentas utilizadas en la
audiencia publicas de la vigencia.

TP DR SELTECETS (7 LIS TS - ST Dl FUTEES S8 ERLTECROH T EEUNTE - EUESCENTA & B TTTATE
T e fawliE . T | P e Ry

Se publica el informe de implementacién de la
estrategia de rendicién de cuentas distrital y sus
anexos, con el cual, se retroalimenta a la ciudadania
sobre las actividades y resultados obtenidos.

Es nuestra responsabilidad responder y 25l
publicar las respuestas a las solicitudes fﬁe‘g
ciudadanas recibidas en la rendicién de

cuentas. %‘wﬁ‘#"f

La informacién histérica de los anteriores
ejercicios de rendicién de cuentas del Distrito
es crucial, porque constituye la memoria, y
ayuda a la preservacién del proceso.



[ ¥ Convocatoria a eventos de dialogo rendicion de cuentas

MEDELLIN
A STRO NIVEL

El alcalde Federico
Ouliéerrez e invila a
participar en la audiencia
publica de rendician de

cuentas 2025

chns 10 da dicembre
A S0 A
par; Mais Mayar

R =

Las convocatorias como accién clave para

i %‘a fomentar la participacioén activa de los

Q%ﬁp grupos de valor e interés en los espacios
ELd de didlogo de rendicién de cuentas.

___________________________________________________

(X4 Audiencia de rendicion de cuentas

Estar siempre informados contribuye a la transparencia en la gestién, por
eso las transmisiones de las audiencias de rendicién de cuentas del sefior
Alcalde, se encuentran disponibles para ti.

Trasmisdn Aacdencia piblica de pendicin fe coeniag proyectada FI25 - Slopks by de Medelin | 10032025

n Derelera ol Do 08T - ekt Eradnrekiusl L ad

o - .  Cepsn

MEDELLIN
A OTRO NIVEL
El alcalde Federico
Gutierrez te invita a
participar &n la andiencia
publica de rendician de
cuentas 2025

Fecha: 10 de diclembre
00 4. i
Plazs Mayor

A través de los medios de comunicacién, los boletines de prensa llegan a un publico amplio,
garantizando que la ciudadania tenga acceso a la informacién oficial, contribuyendo al derecho de la

ciudadania a estar informada.
13
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Divulgacién y participacion de la rendicién publica de cuentas

&. Chvulgacion y participacion de |3 mndicion pubfica de cuoniss

Lon =l pbiesivg de fortaiece el eferchic on la gastian pubtcs cesde La apaesty por an rasys boderrgo insttacoral. qua

pracara mEcinmmoe S srbosaoon e tocalimd en de k3 accicn piblic pera  SHETE 2o brechoo, bamacss en i

P ace do corlleTs Sodsiasn y FRrSpLNdcld, TofEnde e Cuontd dverso s canaes d@ COMU e BCINA Gl Ryt 08

tdadaria oy cEITAnA Yy protes cion o Lo palico ;fﬁ

Eeirvalimenacizn - Memoriss de evenics de dekogo endicids de coeias 3023

= anided Samicisiteden Eomecisd Bopn Sormamey VROHL EIES

s Eecpetmm te |nclis i Soied 'y Familiy = Spuinn e Perecnae ypomes 0

Fatreal inesiaciin - Famulanios de coasulia chedasdone 26

TR WTRCT b S W AT D D] AN TR T R T Tl 30 T Ak ik P PO O ST TR

&

-

LE LY _ ]
m

Retroalimentacion | s 1= = o e

oe la ciudadania | = e e s o e 10

e o . 2" T
b FIFL L I AT O S LY I O DO OF TEPLEL LT e R

T
S S8

r‘!-'n-twm.uwn T

f.»m% A través de canales de dialogo abierto y transparente tomamos en cuenta las
opiniones e ideas de la ciudadania, grupos de valor e interés de la rendicién de

- cuentas, para el desarrollo de la estrategia.

[



Respuesta a solicitudes o inquietudes ciudadanas

. Reapuests a solleitudes o Inguintudes cludsdsness durants |s rendlcién de cusntes
N icaid a

& cand Wiy Bl taF log IAPSPaE 00 Felpueils & laa saliiticked o ingidaruddd prasanteda par grupos die valisr o
ibarep &n el manco de Lla rendicidn de cusntas

i Pespusstrr & oomeitas cridsdanas- Aendickon oe Cuentes Equipo Personas Mayomes — 2508T070

= heupusutas por edicts & oo clidadands - Rendicid 08 cusnlas Suem ComiEndo Yot i<

Al 3024

& Feapuasisr & preguniss cocdadings everdea o rendicion des cuertas

= Bwppuerten 8 oenurias rpriuiess. Serpisies da Ceartgs. Gslerpeg Sgida s SITTING

Es nuestra responsabilidad dar respuesta a las solicitudes e inquietudes ciudadanas que se producen
en las etapas de la rendiciéon de cuentas. Asi mismo, estas respuestas son enviadas directamente a
las personas solicitantes y son publicadas en nuestra pagina web.

(T 1WA Marco normativo de la rendiciéon publica de cuentas

7. Marco normativo de la rendicliin pldblica de cuentas - Llcaidin de Medeli

A enntinuackn, g pregantian 02 princigales Turdlemonion nasmativoe ¥ metsdsligens qua oflanten el ajarcics da 1a
rerclicliGm de cusntas en las dependencias ¥ encidades de la Adminlsiracidn Digtrizal,

Doy Broarsihl [0en |iog princiine y dereedd Coralitulioralss de 14 Damigipachin cligasand, SU denacho 4 18 Intormacesn v La
partcipacitn en el contrel del poder poliico, como del derecha & wigillar la pestidn publica. Sumadga o) establecimiento de ka
rersciiciGn de cuentas comn [a chipacion permanents, tevbo de entidades como de los sendores plbnlicos, o imformar,
md.in:nr;.- dar @ cancear e susnoed y redultedos de gu gestion a la Siudacard  la sodindad clvil, oras et dadkes paiblicas ¥
|og arganismas de controd, & parsir da la promacion dal didloga [Ley 1757 de 2075},

s MEEial Gniso PRediside fe CusEiteg

s Mamual unico Rerdicen de Cuentss - Hivel Ferfecciomamierio

» Lipgamientoe ncoepoerackin enfigue Gerer)-Oaiag

= Liny 157 A2 1904 — Lay Ongémizs Flan da Dasanmllo

¢ Conpes 1664 d= 2008 - Politica Rendicidn de Cosnime

= Ly TTEN di SIS ey O Tdned s iienia f Daracho de Setean 8 Lla indnrmacsn Paldcae

B LEg=-1TET de 2008 — Lay Estaphearn de Paricipecion Cucacsns

» Ly 1008 da 2090 - Esteuns de 18 Opedichi Politics

Existe un marco normativo y metodolégico que ha ido desarrolldndose en varios sectores sobre la
obligacion del Estado a rendir cuentas. Aqui se presentan las principales normas y lineamientos que
sustentan esta responsabilidad en el Distrito de Medellin.

X Plan de acciones de mejora

B. Plan de Acclones de Melora - FEmdio ] =ntas de L4 AlICEdE dB= Medellr

o Plan de acelsned o8& fmapee Rardeinn e Coanti Diwrita

= Flan da majsramients Rendloidn de sifas nifioc adolascemas v [hveras




(IR Insumos para la rendicion publica de cuentas

9. Insumos para ia rendlcion publica de cusntss i 1 0 kad

& continuacion sa prasentan los nesumas park las dependancias de la Adminstracin Distritad.

« Emraiesia de ReEndicitn de Cuesntas Disortal 325

+ Flan oo acoom el Extraiegin de Aelioiom. de Lissrvins Duste ksl LS

« COM@onento comurcacional 0o L ESTrategia de Ranticidn o Cusncas Discrical 2005
w By ViGuEl bledaliin Ta Cisarta

= dainvnirirachin T34 - HIIT

zian dm Fan die D il CFrairmiml - Sgoeie 3000 dcfur Aenfooom-d st

Motivando a la cultura de la rendicién de cuentas, propor-
cionamos insumos a las dependencias y entidades de la
Administracién Distrital, para que puedan ser utilizados en
sus propios ejercicios de rendicién de cuentas.
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Difundir a la ciudadania los principales hechos e hitos de gestiéon, bajo el sello Medellin Te Cuenta,
en el marco de la Estrategia de Rendiciéon de Cuentas Distrital, es nuestro compromiso para tenerlos
y tenerlas informados.

o
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