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9. Conglomerado Publico de Medellin

El Conglomerado Publico de Medellin (CPM) es una estrategia de alta gerencia que
impulsa las grandes transformaciones del Distrito, a través de una estructura
organizacional sélida que trabaja mediante la generacién de sinergias entre las entidades
descentralizadas y las dependencias de la alcaldia, para convertir a Medellin en un
referente nacional por la implementacion de practicas innovadoras y su capacidad para
ejecutar proyectos estratégicos de interés publico bajo los principios de eficiencia,
coordinacion, transparencia, economia y buen gobierno.
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Estructura Conglomerado
Secretaria Privada, 2025.

9.1 Modelo de Gerencia Publica

El modelo de gerencia publica del Conglomerado Publico de Medellin es la herramienta
para el direccionamiento estratégico, el buen desempefio, la articulacion y la perdurabilidad
en el tiempo de los organismos del nivel central y el nivel descentralizado por servicios, en
virtud de las funciones que le han sido asignadas constitucional y legalmente al Distrito
Especial de Medellin.

Conforme con lo establecido por el articulo 74 del Decreto 883 de 2015, el Modelo del
Conglomerado Publico de Medellin esta conformado por: las dependencias del nivel
central, los establecimientos publicos, las empresas industriales y comerciales del Estado,
las Unidades Administrativas Especiales con personeria juridica, las sociedades de
economia mixta y sociedades entre entidades publicas en las cuales el Distrito cuenta con
una participacién igual o superior al 50%, las empresas sociales del Estado y aquellas
entidades donde el Distrito sea asociado o fundador con otras entidades descentralizadas
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del orden distrital que contribuyan al cumplimiento misional de la administracion distrital,
ademas de todas aquellas entidades que se acojan de manera voluntaria al modelo.

Al respecto, el Modelo propende por la generacion de valor social y econdémico, mayor
impacto en el territorio, la satisfaccion de las necesidades de las y los habitantes y el 6ptimo
cumplimiento de los fines estatales.

El Modelo referido se fundamenta en pilares o areas de gestién administrativa que permiten
la articulacion de los diferentes procesos de apoyo de las entidades sujetas al mismo,
mediante la implementacion de buenas practicas que garanticen su sostenibilidad y la
generacion de mayor valor social (articulo 5 del Decreto 863 de 2020).

Los Pilares presentados a continuacién son los soportes transversales que habilitan la
gestion del Modelo, y que establecen las lineas generales de temas estratégicos alineados
a todas las entidades incluidas en el Modelo de Gerencia Publica.

los li i afortalecer la Establecer lineamientos generales dirigidos a fortalecer
ica del C Publico 1a gestidn del Conglomerado Publico del Distrito
a través de la apropiacién de los instrumentos de Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
- iti ) con ejercicios de buenas practicas, que
internacionales oportunas de aplicacién en lo local™. permitan articular las estrategias, monitorear los
(Articulo 5 del Decreto 863 de 2020). resultados y mejorar el desempefio de las entidades.
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ejercicio del control de tutela y el direccionamiento estratégi-
€0 para una adecuada articulacién de sus politicas, planes,

proyectos y programas con los de la Administracién Distrital

(articulo 76 del Decreto 883 de 2015, modificado por el
articulo 5 del Decreto 863 de 2020).
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la defensa judicial de las entidades.

C i i con las enti que
integran el Modelo de Gestién de Conglomerado Pablico del
Distrito de Medellin, por medio de la implementacién de los
del ico para mejorar la

funcién de a@i la transpa-
rencia en el gasto, (ii) lograr mayor eficacia y agilidad en los
procesos de compra y (jii) obtener beneficios econémicos
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con los a de interés del que el publico
de y sus criterios que permitan la elaboracién de los estados financieros
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pacion de los ciudadanos en los temas de interés colectivo.

Estructura Pilares del CPM
Secretaria Privada-2025
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9.1.1 Pilar 2: Planeacioén estratégica
Objetivo del pilar

Establecer los lineamientos dirigidos a fortalecer la planeacién estratégica del
Conglomerado Publico a través de la apropiacion de los instrumentos de planeacion
territorial, politicas publicas o agendas internacionales oportunas de aplicacién en lo local
(articulo 5 del Decreto 863 de 2020).

Principales logros 2025

Segun el Manual de Gestion del Pilar de Planeacién Estratégica adoptado mediante
Decreto 914 de 2024, iniciamos la fase para alinear los instrumentos de planeacion de
largo, mediano y corto plazo de las entidades que conforman el Conglomerado Publico de
Medellin con los instrumentos de planeacion del desarrollo del Distrito.

En este marco, los planes estratégicos de largo plazo de las entidades descentralizadas,
sus planes de gestion 2024-2027 y sus planes de accion anuales, buscando armonizarlos
en sus indicadores y metas trazadoras de los ODS del Distrito y con el Plan de Desarrollo
Distrital 2024-2027: Medellin Te Quiere, en las metas de producto y resultados del Plan
Indicativo. Esto en aquellos programas en los cuales cada entidad tiene responsabilidades
y/o corresponsabilidades de implementaciéon. Al momento, se tiene la compilacion de los
planes estratégicos, los planes de gestion y planes de accion de los entes descentralizados
e iniciamos la fase de disefio metodoldgica de alineacion a partir del desarrollo de obijetivos,
indicadores y metas de dichos planes.

Retos 2026

e Implementaremos a nivel del Conglomerado Publico la planeacion organizacional
ligada a las politicas y dimensiones de MIPG, en el marco del Pilar de Planeacion
Institucional, con el apoyo del Departamento Administrativo de Planeacion (DAP).

e El articulo 2.2.22.3.7 del Decreto 1083 de 2015 establece la conformacion del Comité
de Gestion y Desempefio a nivel Distrital, el cual debe estar presidido por el Alcalde e
integrado por los miembros del Consejo de Gobierno y los directivos de las entidades
descentralizadas. EI mismo dispone que la Secretaria Técnica estara a cargo del
Director(a) del Departamento Administrativo de Planeacion o quien haga sus veces.

En funcion de esta disposicién, conformaremos el Comité Distrital de Gestion y
Desempenio del Distrito Especial de Medellin, de acuerdo con el Decreto 0665 de 2025
(julio 25) por medio del cual se deroga el Decreto 0735 de 201, que en su articulo 3
establece como funciones del Comité Distrital de Gestion y Desempeno del Distrito de
Centro Administrativo Distrital CAD
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“3.1. Orientar la implementacion, operacion, seguimiento y evaluacion del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG) en el Distrito de Medellin y sus
entidades descentralizadas.

3.2. Articular los esfuerzos institucionales, recursos, metodologias y estrategias
para asegurar la implementacion y desarrollo del Modelo Integrado de
Planeacioén y Gestion (MIPG) en el Distrito de Medellin.

3.3. Impulsar mecanismos de articulacion administrativa entre las entidades del
Distrito de Medellin, para el disefio, implementacion, seguimiento y
evaluacion del Modelo Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

3.4. Presentar los informes que el Gobierno Nacional y los organismos de control
requieran sobre la gestidon y el desempefio en el Distrito de Medellin.

3.5. Dirigir y articular a las entidades del Distrito de Medellin, en la
implementacién y operacion de las politicas de gestion y desempefio y de las
directrices impartidas por la Presidencia de la Republica y el Ministerio de
Tecnologias de la Informacion y las Comunicaciones en materia de Gobierno
y Seguridad Digital.

3.6. Las demas que tengan relacion directa con la implementacion, operacion,
desarrollo y evaluacion del Modelo en su integridad, en la jurisdiccion del
Distrito de Medellin.”

9.1.2 Pilar 3: Gestion
Objetivo del pilar

Establecer lineamientos generales dirigidos a fortalecer la gestion del Conglomerado
Publico del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, con
ejercicios de buenas practicas que permitan articular las estrategias, monitorear los
resultados y mejorar el desempefio de las entidades.
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BUENAS PRACTICAS
SISTEMA INTEGRAL DE GESTION

Resuelve un
problema de para la
forma efectiva. J ciudadania.

Genera valor

Es innovadora,
sostenible y
repicable.

eficiente,
transparante y

centrada el
personas.

Sistema Integral de Gestion
Elaborado por Subsecretaria de Desarrollo
Institucional — 2025

Principales logros 2025

e Documentamos y formalizamos el Instrumento metodoldgico para la documentacion de
buenas practicas, cuyo formato se encuentra en la plataforma Isolucion del Sistema
Integral de Gestion, en el proceso de Direccionamiento Estratégico.

o Implementamos en el Distrito de Medellin una estrategia para promover el Pilar de
Gestion.

¢ Publicamos en el Boletin al Dia contenido sobre la definicion de una buena practica,
sus caracteristicas y convocamos a las dependencias a identificar iniciativas
destacadas. Al mismo tiempo, se socializd el Manual del Pilar y la ficha de
documentacion de buenas practicas como herramientas de apoyo. Esta estrategia fue
complementada con dos piezas de comunicacién, publicadas el 28 de mayo y el 16 de
junio de 2025.

e Socializamos el Pilar de Gestién el 22 de julio de 2025 con las dependencias del nivel
central de la entidad, generando espacios de dialogo y apropiacién que facilitaron un
mejor entendimiento de su alcance y propésitos. Durante la actividad se presento el
Manual del Pilar y la ficha de documentacién de buenas practicas, y se inicio la
identificacion de buenas practicas en las dependencias, logrando registrar 20. La
socializacién motivé a las dependencias a comprometerse con la identificacion y
documentacién de nuevas buenas practicas.

Centro Administrativo Distrital CAD
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Asistieron varias dependencias del nivel central, entre ellas: la Secretaria General, la
Secretaria de Hacienda, la Secretaria de Participacion Ciudadana, la Secretaria de
Educacion, la Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania, la Secretaria
de Evaluacion y Control, el Departamento Administrativo de Planeacion, la
Subsecretaria de Espacio Publico y la Secretaria de Suministros y Servicios.

Socializacion del pilar de Gestion - 22 de julio de 2025
Comuna 10- La Candelaria.
Centro Administrativo Distrital (CAD) - Auditorio Guillermo Cano

e Logramos la documentacion de 13 fichas pertenecientes a ocho (8) dependencias, lo
cual refleja un ejercicio de sistematizacion del conocimiento institucional, orientado a
identificar, compartir y replicar experiencias exitosas en gestion, innovacion y

transparencia.
Centro Administrativo Distrital CAD
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Céd. FO-DIES-138

Formato
Version. 1 FO-DIES Ficha Documentacion de Buenas Practicas

- Disiro do
Clencla, Tecnologla e Innovacién

SDOCUMENTACION DE BUENAS PRACTICAS AL INTERIOR DE LA ENTIDAD

Una buena practica s una experiencia que se ha implementado con resultados positivos, es eficaz y (til en un contexto concreto”. En la
Direccion de Gestion del Conocimiento de Funcion Piblica estamos interesados en conocer sus buenas practicas.

Por lo anterior, agradecemos registrar los datos generales y caracteristicas especificas de una de las experiencias mas relevantes que
hayan sido identificadas en su drea y/o entidad como buena practica:

Nombre del area ylo Persona responsable
entidad de la experiencia

Correo electrénico Cargo

Numero de contacto Fecha de

celularffijo dili
Por favor responder de forma concreta y usando el lenguaje mas claro posible

¢Qué nombre describe mejor la experiencia?

Indique si la experiencia se hizo en asocio con ofras entidades, sefiale cudles; si
fue resy b, de una d al

Especifique de qué tipo de documento se trata: politica piblica, programa,

tegia, desarrollo tecnoldgico, ofro ;cudl? Sies un programa o

¢Cual es la entidad lider de la experiencia?

¢ Qué tipo de experiencia disefid y ejecutd la
:thi da d",' P el proyecto, e
X proyecto de plan de de desarrollo

¢Cudl fue la razén, p ylo idad que origind la experiencia?
Proporcione una breve descripeidn de la situacion inicial, problemética abordada, mencione el grupo de valor, proceso o gestion interna
involucrada

la memoria | las pi

Ficha documentacién de Buenas Practicas (FO-DIES-138)
Proceso de Direccionamiento Estratégico- 2025

A continuacion, se relacionan las fichas documentadas por dependencia del Distrito:

—_—

Secretaria de Educacion: Calidad 360
2. Subsecretaria de Espacio Publico: Piloto de Gobierno de Datos para la toma de
decisiones basada en evidencia
Secretaria General: Biblioteca Juridica Virtual — ASTREA
Subsecretaria de Gestion Humana:
- Plan de Bienestar e Incentivos
- Gestion de la Informacion del Centro de Practicas.
- Gestion integral de incapacidades
- Gestores de Integridad — Distrito de Medellin
- Proceso de Seleccion para el Ingreso a la Modalidad de Teletrabajo
5. Secretaria de Participacion Ciudadana: Documentacién y difusion de buenas
practicas de fortalecimiento a la ciudadania
6. Secretaria de Suministros y Servicios: Servicios Internos y Gestion Ambiental
Institucional - SIGAI
7. Secretaria de Suministros y Servicios
- Escuela de Proveedores.
- Escuela de Compras Publicas Transparentes.
8. Secretaria de Hacienda: Fortalecimiento de capacidades publicas a través de
innovacion metodologica y cooperacion interinstitucional

o
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e Habilitamos el correo buenaspracticas@medellin.gov.co como un canal de
comunicacion directo, cercano y oportuno, orientado a facilitar la resolucion de dudas
e inquietudes tanto de las dependencias del nivel central como de las entidades
descentralizadas.

¢ Realizamos la socializacion el 07 de noviembre de 2025, del Pilar de Gestion con las
entidades descentralizadas, generando espacios de dialogo y apropiacion que
facilitaron un mejor entendimiento de su alcance y propositos. Durante la actividad se
presentd el Manual del Pilar de Gestion y la ficha de documentacién de buenas
practicas y de forma especifica la documentacion del procedimiento de incapacidades
implementado en el nivel central y documentado como una buena practica.

La invitacion fue realizada por parte de la Secretaria Privada a representantes de cada
una de las entidades descentralizadas, con el propdsito de socializar el Pilar de Gestion
e iniciar el proceso de identificacion y documentacion de buenas practicas en el nivel
descentralizado, promoviendo la articulacion institucional y el fortalecimiento de la
cultura de mejora continua.

Estos avances evidencian el compromiso de la entidad con el fortalecimiento de la gestion
institucional y la consolidacion de un modelo de operacion mas eficiente, participativo y
orientado a resultados.

"

Socializacion del Pilar de Gestién con las entidades descentralizadas - 07 de noviembre
de 2025
Comuna 10- La Candelaria.
Centro Administrativo Distrital (CAD) - Auditorio Guillermo Cano

Retos 2026
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¢ Gestionaremos la incorporacion de buenas practicas en el banco del Departamento
Administrativo de la Funcién Publica (DAFP), garantizando que cumplan los criterios
nacionales de innovacion, replicabilidad e impacto en la gestion publica.

¢ Desarrollaremos un espacio que consolide la informacién y los productos obtenidos en
el Manual de los Pilares de Gestién del Conglomerado Publico, facilitando la consulta,
el seguimiento y la transparencia en la gestion. Implementaremos un repositorio
institucional del Pilar en el portal web, este permitira sistematizar evidencias y visibilizar
los avances del modelo a nivel Distrital.

e Socializaremos las buenas practicas y brindaremos asesoria y acompanamiento
técnico a las entidades descentralizadas.

e Realizaremos jornadas de apoyo metodolégico para la identificacion y documentacion
de buenas practicas, fortaleciendo la capacidad de gestion de las entidades del
conglomerado y promoviendo la alineacion con los lineamientos institucionales y del
DAFP.

9.1.3 Pilar 4: Ambientes de Control
Objetivo del pilar

Direccionar los lineamientos y el seguimiento a la implementacion del manual del Pilar
Ambientes de Control en el nivel central y descentralizado, con el fin de tener un modelo
de auditorias orientado a la prevencion y administracién de riesgos.

Principales logros 2025

e Capacitamos a los equipos de auditoria del Conglomerado Publico en normas del
marco global para la practica profesional en auditoria y en herramientas basadas en
inteligencia artificial para el ejercicio auditor, en cooperaciéon con las entidades
descentralizadas y sus buenas practicas.

e Capacitamos en la nueva metodologia de riesgos del Departamento Administrativo de
la Funcién Publica, para los equipos de auditoria interna, areas de planeacion y riesgos
del Conglomerado Publico.

¢ Formulamos lineamientos para la entrega del cargo de los jefes de auditoria interna por
terminacion de periodo.

o Realizamos el seguimiento y consolidacién al Acuerdo 016 de 2020, relacionado con
las compras publicas innovadoras, sostenibles y socialmente responsables.
Identificamos los riesgos estratégicos con alcance de Conglomerado Publico.

o Consolidamos la Mesa Técnica del Comité Distrital de jefes de auditoria Interna.
Efectuamos seis (6) reuniones del Comité de jefes de auditoria, donde se abordaron
temas estratégicos en auditoria, con la participacion de equipos de trabajo segun el
tema a tratar.

Centro Administrativo Distrital CAD
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e Realizamos tres (3) reuniones de mesa técnica del Comité Distrital de jefes de auditoria
interna.

e Celebramos dos (2) seminarios internacionales en tendencias de auditoria interna y
herramientas tecnolégicas, a cargo de la Secretaria de Evaluacion y Control e ITM, y
ejecutamos tres (3) conversatorios con ponentes internacionales.

e Gestionamos los procesos de sostenibilidad y riesgos del cambio climatico, con auditor
internacional (Argentina).

e Realizamos la revisién de controles Tl y riesgos en Ciber Seguridad, auditor de Meta

EE. UU.

e Trabajamos con inteligencia artificial como apoyo al auditor, ponentes auditores del BID
EE. UU.

Retos 2026

e Construiremos el diagnéstico del estado de las oficinas de auditoria interna del
Conglomerado Publico en el marco de los instrumentos y lineamientos del Manual del
Pilar Ambiente de Control y lineamientos formulados para la entrega del cargo de los
jefes de auditoria.

¢ Realizaremos consultorias a las oficinas de auditoria interna del Conglomerado Publico
en gestion de riesgos fiscales y de seguridad de la informacion, en armonia con su
contribucién al Plan de Desarrollo Distrital y la incorporacién de los nuevos jefes de
auditoria interna.

e Entrenaremos a los nuevos jefes de auditoria interna sobre el Pilar Ambientes de
Control.

e Ejecutaremos el plan de trabajo 2026, el cual sera aprobado por el comité de jefes de
auditoria interna en febrero de 2026.

9.1.4 Pilar 5: Direccionamiento juridico
Objetivo del pilar

Fortalecer la Gerencia Juridica Publica a través de un enfoque de gestion estratégica,
mediante la utilizacion de politicas y programas que se orienten a la solucion de problemas
juridicos de alto impacto, la identificaciéon de las causas de dafio antijuridico, la generacion
de lineamientos para su administracion y prevencion, y la defensa judicial de las entidades
que integran el Conglomerado, en el cumplimiento de los fines y propésitos del Distrito de
Medellin y sus entidades descentralizadas, respetando la autonomia técnica,
administrativa, juridica y financiera de las mismas.

Principales logros 2025
o Fortalecimos la normativa interna. Se reviso, actualizé y publicé un total de 25

instrumentos normativos internos, entre ellos:

Centro Administrativo Distrital CAD
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- Cinco (5) circulares de lineamiento juridico y procedimental (con especial
socializacién de las circulares asociadas a la Ley 2013, conflicto de intereses, ley
de garantias).

- 20 actualizaciones de reglamentos, politicas y protocolos corporativos.

e Socializamos y participamos conjuntamente en el proceso de actualizacion del Modelo
de Gerencia Juridica Publica del Distrito de Medellin, con recepcion y devolucién de
comentarios del proyecto regulatorio.

e Organizamos la oferta de capacitacion y Catedra de Conocimiento Juridico del
Conglomerado. Desde el Centro de Gestion del Conocimiento Juridico de la Secretaria
General se estructurd una oferta de formacion continua, sobre asuntos transversales
del quehacer juridico en la agenda publica del Distrito, entre los que se encuentran 26
espacios formativos (catedras, seminarios y talleres) en las tematicas de: contratacion
estatal y gestion contractual estratégica; inteligencia artificial en el sector publico;
responsabilidad disciplinaria y ética publica; responsabilidad fiscal y prevencion del
dano antijuridico; proteccion de datos personales y seguridad de la informacion;
transparencia, acceso a la informacién y publicidad oficial y responsabilidad fiscal.

e Capacitamos 1.801 colaboradores (directivos, equipos juridicos, areas misionales y de
apoyo). Con un nivel de satisfaccién promedio: 4,8 sobre 5,0. Estas catedras se
consolidaron como el principal mecanismo de articulacion doctrinal y pedagdgica en
materia juridica dentro del conglomerado.

Tabla 1. Oferta de capacitacion 2025

e Ll
ema .
asistentes
Catedra Juridica "Responsabilidad Fiscal" 10/04/2025 111
Catedra J.u.rldlca. Plr'ocesos Ordinario y Verbal en 24/04/2025 61
Responsabilidad Fiscal

Catedra Juridica "Por qué hablar de Compliance en el sector
publico"

Catedra Juridica "Retos y desafios de la apropiacién de la IA

29/04/2025 39

AT o 30/04/2025 83

en la gestion juridica publica
C’ate.dra Jurldlca” Pro’gr.am"as de transparencia y ética 13/05/2025 45
publica en la gestion publica

6 Catedra Juridica "Prevencion del contrato realidad" 20/05/2025 192
Catedra Juridica "Estructuracion de proyectos de
mfraestructlura. . mediante asociaciones publ!go-prlvadgs 19/06/2025 49
desde el principio de planeacion para la prevencién del dafio
antijuridico”
Catedra Lanzamiento Ciclo Catedras ASTRE-IA 12/06/2025 106
Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Juridica 16/06/2025 45
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10 Ciclo Catedras ASTRE-IA: Fortalecimiento de la ciudadania
11 Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Ambiental

12 Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Catastral

13 Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Cultural

14 Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Educacion

15
16

21
22
23

24
25
26
27

28

29

30

31

32

33

34

35

Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Gobernanza Local
Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Movilidad

Ciclo Catedras ASTRE-IA: Administracion bienes muebles
e inmuebles

Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Comunicacion Publica
Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Compras Publicas
Transparentes

Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Hacienda Publica

Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Informacion

Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion TIC y Comunicaciones
Ciclo Catedras ASTRE-IA: Gestion Obra Publica

Ciclo Catedras Proteccion Datos Personales: ¢ Qué son los
datos personales y qué tipos de datos existen en
Colombia?

Ciclo Catedras Proteccion Datos Personales: Marco Legal
y Principios rectores del tratamiento de datos personales
Ciclo Catedras Proteccion Datos Personales: Datos
sensibles de nifios, nifias y adolescentes

Ciclo Catedras Proteccion Datos Personales: Transferencia
y transmision internacional de datos personales

Ciclo Catedras Proteccion Datos Personales:
Responsabilidad Demostrada (Accountability) en el sector
publico

Ciclo Catedras Proteccion Datos Personales:

Responsabilidad Reforzada en el sector publico
Ciclo Catedras Propiedad Intelectual: Introduccion a la
propiedad intelectual en el sector publico
Ciclo Catedras Propiedad Intelectual: Derechos de Autor y
derechos conexos

Total asistentes

18/06/2025

20/06/2025

24/06/2025
1/07/2025
2/07/2025
4/07/2025
7/07/2025

28/07/2025
30/07/2025
1/08/2025

4/08/2025
6/08/2025
19/08/2025
20/08/2025

14/08/2025

21/08/2025

28/08/2025

04/09/2025

11/09/2025

18/09/2025

10/09/2025

17/09/2025

Fuente: Espacios Formativos 2025, Secretaria General

N° de
asistentes

25
27
20
42
35
20

18
17
21

26
25
17
12

98

139

131

82

63

64

50

20
1.801

e Incorporamos el uso de datos e inteligencia artificial (IA) en la gestion juridica: Se
impulsé la analitica juridica basada en datos, integrando informaciéon de conceptos,
actuaciones, contratos y litigios en tableros consolidados.

o 0 @ www.medellin.gov.co
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¢ Realizamos una (1) sesidn especializada sobre ética, riesgos y oportunidades del uso
de IA en la gestion juridica publica, en coordinacion con el Comité Sectorial de
Articulacién Juridica del Conglomerado.

o Habilitamos el piloto de IA generativa de la Biblioteca Juridica Virtual Astrea.

e Socializamos los lineamientos de la Politica Nacional de Inteligencia Artificial —
CONPES 4.144 de 2025, destacando el uso responsable y transparente, el enfoque de
derechos, la mitigacion de sesgos, la gobernanza y trazabilidad de los sistemas de I1A
en decisiones publicas.

e Llevamos a cabo el Semillero de Apropiacion de Inteligencia Artificial con 10 sesiones
sincronicas para el uso de IA en los contextos juridicos y administrativos de la
administracion distrital y del conglomerado publico. Se definieron principios internos
para el uso de herramientas de IA en el analisis normativo, elaboracion de borradores
y sistematizacion de informacion, estableciendo expresamente la obligatoriedad de
revision humana experta y el respeto por la reserva, la proteccion de datos y la
legalidad.

¢ Registramos una (1) atencién de contingencia juridica a través de mesas de trabajo
conjuntas.

¢ Brindamos acompafiamiento especializado a los diferentes proyectos estratégicos y
procesos juridicos de elaboracién de decretos para firma del alcalde por parte de las
entidades del Conglomerado Publico.

e Socializamos resultados de linea jurisprudenciales juridicas de alta incidencia procesal,
en materia de contrato realidad.

¢ Orientamos y asesoramos en prevencion del dafio antijuridico a dependencias como la
ESU, EPM, el AOH, Sapiencia, ISVIMED, EDU, Metroparques, Plaza Mayor y Museo
Casa de la Memoria.

o Acompafiamos el proceso juridico integral a las entidades del conglomerado. El
direccionamiento juridico brindé acompafamiento integral, preventivo y consultivo a las
entidades del conglomerado, respetando las competencias propias de cada una:

- 16 proyectos estratégicos contaron con acompafiamiento desde su fase de disefio
(infraestructura, tecnologia, proyectos sociales, ambientales y alianzas).

- Soporte especializado en la atencion de requerimientos de entes de control y
organismos de vigilancia.

- Gestion del riesgo juridico. Actualizacién de la matriz corporativa de riesgos
juridicos con 52 riesgos identificados.

- 34 con planes de tratamiento en ejecucion.
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- Integramos la matriz juridica al sistema integral de gestion de riesgos del
conglomerado.

Retos 2026

¢ Definiremos un marco interno especifico de gobernanza de datos e IA en materia juridica
(criterios, roles, controles).

¢ Continuaremos capacitando a directivos y equipos juridicos en ética digital y proteccion
de datos.
e Aseguraremos la intervencion juridica ante variaciones normativas vinculantes.

¢ Promoveremos espacios de apropiacion del Nuevo Sistema Nacional de Defensa
Judicial y las obligaciones derivadas del mismo para las entidades.

o Fortaleceremos el acompafiamiento a entidades con mayores brechas de capacidad
juridica, especialmente en materia de prevencién del dano antijuridico, defensa juridica
y mejora normativa.

¢ Promoveremos espacios de articulacion juridica con las entidades de Conglomerado
como el caso del Comité Sectorial de Articulacién Juridica.

9.1.5 Pilar 6: Gestion Financiera
Objetivo del pilar

Establecer politicas y procedimientos aplicables a las entidades que conforman el
Conglomerado Publico, que permitan la elaboracion de los estados financieros
consolidados del Distrito de Medellin (Articulo 76 del Decreto 883 de 2015, modificado por
el Articulo 5 del Decreto 863 de 2020).

Para el desarrollo del pilar de la gestion financiera se implementé una metodologia que se
compone de 5 verticales (juntas directivas- mesas técnicas- transferencia de conocimiento-
conglomerado en cifras y control de legalidad), que buscan contribuir al fortalecimiento de
la gestion financiera mediante el analisis financiero y juridico, el uso de herramientas
tecnolc’)gica}s que permitan generar informaciéon oportuna, veraz y util para la toma de
decisiones'.

' Informacion elaborada y proporcionada por el Pilar de Gestion Financiera.
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Principales logros 2025

e Realizamos seguimiento y evaluacién del Pilar de Gestion Financiera; para el analisis
financiero de la vigencia 2025, se midi6 la eficiencia de la administracién de los
recursos, la autosostenibilidad financiera y la proporcién de la inversion frente al gasto
total de las treinta y seis (36) entidades del Conglomerado Publico del Distrito
conforme a los indicadores definidos en el Pilar de Gestion Financiera cuyo evaluador
es la Secretaria de Hacienda.

¢ Articulamos financieramente a 26 entidades del Conglomerado Publico del Distrito de
Medellin, quienes recibieron acompanamiento financiero a través de cuarenta 40
mesas técnicas instaladas para el mejoramiento continuo de los resultados financieros
y 109 bitacoras construidas para el nivel directivo (asambleas, juntas directivas,
consejos directivos).

¢ Realizamos el conversatorio “Fuentes de financiacion publicas y privadas para
proyectos de inversion” el 05 de junio de 2025. El evento present6 a las entidades del
Conglomerado Publico del Distrito de Medellin una ruta clara sobre las diferentes
fuentes de financiacion disponibles para el desarrollo de sus iniciativas. La jornada
fortalecié la gestion financiera, buscé promover el acceso a recursos estratégicos y
fomentar el desarrollo de proyectos con alto impacto territorial y social, ademas sirvio
de espacio de networking donde los directivos y equipos financieros de todas las
entidades crearon alianzas estratégicas.

¢ Realizamos capacitaciones que han contribuido a la transferencia de conocimiento a
las entidades del Conglomerado en diferentes tematicas: regulacién contable publica
con la CGN, impuesto de timbre, ciberseguridad financiera y sistema general de
regalias.

o El Portal sharepoint del Pilar alcanza un 67% de avance, con el disefio, desarrollo y
despliegue en entorno de pruebas culminadas, y modulos funcionales operativos que
fortalecen la gestion documental y la integracion con Power Bl. El proyecto
Conglomerado en Cifras registra un 60% de avance global, con la integracion de datos
financieros de las 36 entidades, mediante procesos ETL?, validacién de dashboards
ejecutivos y capacitacion inicial a usuarios clave.

e Por su parte, el Modulo de Gestién Financiera del portal web del Conglomerado
Publico de Medellin reporta un 73% de avance, con el disefio y la implementacién
finalizada y la integracion técnica con el lago de datos en desarrollo. Las acciones de
capacitacion, automatizacion y conexion con el lago de datos fortaleceran durante

2 ETL significa “Extraccion, Transformacion y Carga” y corresponde a un proceso fundamental en ingenieria de
datos que recopila informacién de mudltiples fuentes, la limpia y estandariza y la carga en un repositorio
centralizado, como un data warehouse o data lake, para su analisis.
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2026 la interoperabilidad, la trazabilidad y la disponibilidad de informacion financiera
en tiempo real para la toma de decisiones del Distrito y sus entidades.

e Avanzamos en la consolidacion, analisis y reporte de la informacién financiera del
Conglomerado Publico del Distrito de Medellin. Las acciones emprendidas permitieron
fortalecer la transparencia, la rendicion de cuentas y la toma de decisiones basada en
informacion confiable y oportuna. Se elaboré la radiografia de cada una de las 36
entidades, permitiendo una vision integral del desempefio financiero y operativo del
conglomerado.

e En junio de 2025, la Secretaria de Hacienda elaboré los estados financieros
consolidados del Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacion correspondientes a la
vigencia 2024, dando cumplimiento a los lineamientos establecidos por la Contaduria
General de la Nacion y a las disposiciones contenidas en el Manual del Pilar de
Gestion Financiera.

Retos 2026

¢ Implementaremos una metodologia que se compone de cinco (5) verticales (juntas
directivas, mesas técnicas, transferencia de conocimiento, conglomerado en cifras y
control de legalidad, con el propdsito de contribuir al fortalecimiento de la gestion
financiera y juridica de las Entidades del Conglomerado.

¢ Continuaremos con la implementacion de los lineamientos establecidos en el Manual
del Pilar de Gestion Financiera en las 36 entidades que conforman el conglomerado
Publico del Distrito. El objetivo es optimizar el manejo de los recursos publicos,
fortalecer la articulacion financiera interinstitucional y aplicar buenas practicas
orientadas a la generacion de valor econémico y social.

e Fortaleceremos el acompafiamiento técnico del nivel central en materia financiera,
promoveremos la gestién y transferencia del conocimiento y consolidaremos la
informacion financiera del conglomerado, con el fin de facilitar la evaluacion de
resultados, el seguimiento a la gestion y la implementacién de acciones de mejora
continua.

¢ Mejoraremos la interoperabilidad y automatizacion de los flujos de informacién entre
las entidades del conglomerado y el nivel central, para garantizar una arquitectura de
datos robusta que permita analisis predictivos y mayor eficiencia en los procesos
contables y presupuestales.

e Integraremos los indicadores financieros y de gestion con las demas dimensiones
estratégicas del Distrito, fortaleciendo el enfoque de gobierno corporativo.
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o Ampliaremos la apropiacién institucional del portal y los tableros por parte de los
equipos técnicos y directivos de cada entidad, acompafando la implementacion con
formacion y asistencia técnica continua.

¢ Proyectaremos la publicacion del Portal Web del Conglomerado, como una vitrina de
transparencia y consulta sobre la gestion financiera de las entidades.

9.1.6 Pilar 7: Gobernanza de las Comunicaciones
Objetivo del pilar

Implantar estrategias para el manejo de la imagen corporativa y el relacionamiento con los
publicos de interés del Distrito de Medellin y sus entidades descentralizadas, de acuerdo
con el articulo 76 del Decreto 883 de 2015 y definiendo criterios para administrar la imagen
institucional, la informacion oficial y las campafas, que faciliten la interaccion gobierno,
ciudadania y promuevan la participacion en temas de interés comun.

Principales logros 2025

e Asesoramos al 82,4% de las entidades del Distrito, en la definicion de estrategias
comunicacionales, lo que equivale a 28 entidades del Conglomerado.

e Apoyamos la presentaciéon de 5.505 productos comunicacionales de diferentes
dependencias ante el Comité Editorial, los cuales fueron gestionados por los
diferentes equipos funcionales de la Secretaria de Comunicaciones para su respectiva
difusién a los distintos publicos de interés.

¢ Consolidamos estrategias en medios propios, con el propésito de hacer publica la
gestion de las entidades del Conglomerado Publico. Se incluyd en la estrategia de
comunicacion con medios propios, el programa de television El alcalde de la Gente,
el podcast Medellin Te Cuenta y el canal de WhatsApp de la Alcaldia de Medellin,
ademas de las redes sociales y el portal web, que han logrado impactar a la
ciudadania con contenidos de interés general sobre la gestion distrital.
- El Alcalde de la Gente llegé a 360.000 hogares.
- Podcast Medellin Te Cuenta: 1.2 millones de reproducciones.
- Canal WhatsApp: 7.431 seguidores, crecimiento mensual del 12,79 %.
- Portal web: 11,4 millones de visitas al mes.
- Instagram: 745.000 seguidores.
- X: 886.940 seguidores.
- YouTube 65.100 suscriptores.
- Facebook: 760.000 seguidores.

e Contribuimos al fortalecimiento de la Marca Medellin. Mediante la participacién en la
mesa técnica, la Secretaria de Comunicaciones aport6 al estudio y aprobacion del
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licenciamiento de la Marca Medellin, con el fin de garantizar su uso adecuado y la
proteccién de los valores e identidad del Distrito.

e Apoyamos las grandes campafias de Distrito. En 2025, asesoramos y apoyamos la
produccién de 40 campanas relacionadas con proyectos estratégicos, 21 de ellas de
gran formato, en las que estuvieron involucradas entidades del Conglomerado Publico
como el INDER, la EDU, Metroparques y el Area Metropolitana del Valle de Aburra.

Retos 2026

e Acercaremos la gestion del gobierno de Medellin y de los entes del Conglomerado
Pudblico a la ciudadania, lo que implica la coordinacion de estrategias
comunicacionales que optimicen los recursos y generen impacto positivo en los
diversos publicos.

¢ Orientaremos las acciones de relacionamiento institucional para lograr la articulacion
con las dependencias y entidades del Conglomerado de Medellin que son
corresponsables de la Politica Publica de Procesos y MAICC -Medios Alternativos,
Independientes, Ciudadanos y Comunitarios, para propiciar mas espacios de
conexion con la comunidad en los barrios y comunas.

¢ Promoveremos la participacion de todas las entidades del Conglomerado en el comité
editorial, con el fin de lograr la definicion de estrategias y acciones comunicacionales
articuladas que generen un mayor impacto en la ciudadania.

9.1.7 Pilar 8: Compras
Objetivo del pilar

Coordinar acciones con las entidades descentralizadas que integran el Modelo de Gestion
de Conglomerado Publico del Distrito de Medellin, por medio de la implementacién de los
componentes del Abastecimiento Estratégico, para mejorar la funcion de compras
orientada a: incrementar la transparencia en el gasto, lograr mayor eficacia y agilidad en
los procesos de compra, obtener beneficios econdmicos para mejorar la calidad e
incrementar la cobertura de la oferta publica en el territorio.

Principales logros 2025

e Cumplimos con los objetivos propuestos del Pilar de Compras, los cuales se
enmarcan en coordinar acciones con las entidades descentralizadas que integran el
Modelo de Gestion de Conglomerado Publico del Distrito de Medellin, mediante la
implementacién de los componentes de abastecimiento estratégico, con el fin de
orientar la funciéon de compras a:

- Incrementar la transparencia en el gasto.
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- Lograr mayor eficacia y agilidad en los procesos de compra
- Obtener beneficios econémicos para mejorar la calidad.
- Incrementar la cobertura de la oferta publica en el territorio.

e Contribuimos a una gestion mas eficiente, optimizando el proceso de compras y
mejorando la planificacion de los procesos de adquisicion y la toma de decisiones. La
Secretaria de Suministros y Servicios del Distrito de Medellin puso a disposicion de
las entidades del Conglomerado Publico herramientas de abastecimiento estratégico
para apoyar la estructuracién de procesos contractuales.

e Logramos la publicacién permanente por parte de las entidades en el Tablero de
Compras Publicas, herramienta disefiada como un Buscador de Oportunidades. Esta
plataforma permite a los actores interesados acceder, desde un solo lugar, a los
procesos de convocatoria publica tanto del Distrito de Medellin, como de 24 entidades
que hacen parte del Conglomerado Publico. En esta herramienta se incluyen los
procesos de 10 entidades que publican los procesos en sus paginas oficiales y se
resalta esto como un hecho que genera valor.

BUSCADOR DE CPM
OPORTUNIDADES e

TODOS SOMOS MEDELLIN

Procesos abicrtos por categoria

Haz click para {?5\

EPLANANUALDEADOUISICIONES]
DEL DISTRITO Y LAS ENTIDADES
DEL CONGLOMERADO
- » .

Visual Buscador de Oportunidades.
Pagina web del Distrito de Medellin.

e En el 2025, publicamos cerca de 1.400 procesos de convocatoria publica en el
Buscador de Oportunidades, impactando de manera positiva en el nimero de
proponentes que se presentaron en las entidades del Conglomerado, con un
aproximado de 5.216, lo que representa un incremento del 7,6 %, con referencia al
afio inmediatamente anterior.
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e De igual manera, observamos que el numero de procesos realizados para las
vigencias 2024 y 2025, de acuerdo con la planeacion, disminuyeron de 811 a 726
respectivamente; y acorde con el aumento de proponentes, refleja una mejor gestion
de los recursos.

Niimero de proceses por afio y mes Proponentes por afio y mes
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Procesos 2025 Proveedores 2025
-10,48 % 7,59 %

Vaniacién 2024-2025 % Variacién 2024-2025 %

Comparativo de procesos y proponentes 2024 — 2025, procesos publicados en SECOP Il.
Power Bl Tableros Suministros y Servicios- Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion.
Secretaria de Suministros y Servicios.

¢ Resaltamos el ascenso en el numero de las visitas al Buscador de Oportunidades por
las diferentes partes interesadas, superando 91 mil vistas con mas de 28 mil usuarios
activos.

METRICAS PAGINA WEB BUSCADOR DE LAS

Alcaldia de Medellin OPORTUNIDADES

— Guma
Cimncia, Tremiogia o Innovmciss

BUSCADOR DE LAS OPORTUNIDADES

abe 2025 may 2025 jun 2025 jui 2025 290 2025 sep 2025

Visitas al Buscador de Oportunidades 2025.
Disefo propio - Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion.
Secretaria de Suministros y Servicios.

¢ Alcanzamos un cumplimiento del 100% en el indicador "Tablero de compras publicas
del Conglomerado Publico implementado y publicado”, el cual, hace parte del Plan de
Desarrollo Distrital 2024-2027 “Medellin Te Quiere”, fortaleciendo la publicidad de los
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procesos de contratacion para proveer los bienes, servicios y obra publica que
requiere la Administracion Distrital.

e Participamos de manera estructurada en la Compra Conjunta con propdsito y eficiente
en los procesos de compra de bienes y servicios transversales, gestionados por el
Distrito de Medellin, en el marco del Convenio Interadministrativo convenio sombrilla;
el aplicativo se encuentra operativamente funcional, asi se evidencié en las pruebas
realizadas con dos de las entidades del Conglomerado, Fonvalmed e Isvimed que
participaron activamente de esta prueba en dos oportunidades, encontrando que el
aplicativo es muy intuitivo y amigable en su operacién. Adicionalmente, el botén del
aplicativo Compra Conjunta con propésito se encuentra en la pagina principal del
Distrito - Secretaria de Suministros y Servicios.

Compra Conjunta

H®

Conjunta

con @rapag«l&

Es un aplicativo que permite a las entidades del
Conglomerado Publico participar de manera estructurada,
conjunta y eficiente en los procesos de compra de bienes y @
servicios transversales, gestionados por el Distrito de
Medellin, garantizando transparencia, trazabilidad,
cumplimiento normativo y facilitando una interaccion fluida
durante la etapa pre-contractual.

Botén Compras Conjuntas con Propdsito.
Disefo propio - Secretaria de Suministros y Servicios.

e Trabajamos de manera articulada con tecnologias de la informacién para la creacion
del micrositio del Pilar de Compras, que tendra un espacio en la pagina del Distrito de
Medellin, respondiendo a la articulacién y gestién entre pilares.

¢ Unimos esfuerzos para la adquisicion conjunta de bienes y servicios transversales, a
través del Convenio Interadministrativo Marco (Convenio Sombrilla) necesarios para
las entidades que forman parte del Modelo de Conglomerado Publico del Distrito de
Medellin, asi como para otras organizaciones adherentes.

e Adherimos al Convenio Sombrilla un total de 28 entidades del Distrito y su
Conglomerado Publico, algunas de ellas participaron en los ocho (8) procesos de
compra conjunta que adelantamos desde la Secretaria de Suministros y Servicios,
como resultado alcanzamos ahorros por un valor de $ 897.947.815 de pesos.

e Capacitamos a 269 personas responsables de ejecutar las actividades de los
procesos de contratacién de las entidades del Conglomerado Publico.
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Capacitacion Abastecimiento Estratégico. Capacitacion legalizacion contrato
Comuna 10 — La Candelaria electronico.
Secretaria de Suministros y Servicios. Comuna 10- La Candelaria

Secretaria de Suministros y Servicios.

¢ Realizamos con éxito la version N°21 de la Feria de la Transparencia, el 28 de agosto
de 2025; en ella, el Alcalde de Medellin, Federico Gutiérrez Zuluaga, anuncié el inicio
de los procesos de contratacion de los proyectos de Distrito y los asistentes al City
Hall El Rodeo tuvieron la oportunidad de interactuar directamente con las entidades
que conforman el Conglomerado Publico del Distrito de Medellin, para hablar sobre
sus planes de compras y de oportunidades para participar en los préximos procesos
de contratacion. Entidades como la Camara de Comercio de Medellin para Antioquia
y el Area Metropolitana del Valle de Aburra también se hicieron presentes con su
oferta institucional.

Retos 2026

e Fortaleceremos estrategias de compra publica en las entidades del Conglomerado,
bajo el modelo de abastecimiento estratégico.

¢ Incorporaremos mas entidades en la publicacion del Tablero de Compras Publicas
como buscador de oportunidades, para incrementar participacion de proveedores en
procesos de convocatoria publica.

e Consolidaremos las compras conjuntas de bienes y servicios con las entidades del
Conglomerado, procurando mayor impacto en los ahorros y/o beneficios obtenidos.

e Implementaremos nuevos conceptos y criterios a desarrollar con el personal asociado
a los procesos de contratacién, en los espacios de experiencia formativa y de
acompafamiento.

e Usaremos el aplicativo Compra Conjunta con Propdsito, en todos los procesos de
compra conjunta que adelante el Distrito de Medellin.
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¢ Participaremos en el desarrollo del micrositio en la web para Pilar de Compras, de
acuerdo con necesidades del pilar y requerimientos de tecnologias de la informacion.

o Acompafiaremos la implementacion de las obligaciones del Acuerdo 016 de 2020, en
materia de articulaciéon de Compras Publicas.

¢ Fomentaremos la participacion en espacios con entidades del Conglomerado Publico,
proveedores y actores interesados.
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