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1. Introduccién

El Acuerdo 016 de 2020 se encuentra reglamentado por el Decreto 310 de 2022, en el
cual se describe la metodologia para llevar a cabo las mesas estratégicas, algunos
lineamientos para la gestién del banco de informacion y los modelos para cada uno de
los ejes con el fin de implementar la compra publica innovadora, sostenible y socialmente
responsable.

El Acuerdo pretende que los procesos de contratacion publica del Distrito y del
conglomerado publico, ademas de satisfacer las necesidades de las entidades, generen
impacto positivo de cara a la sostenibilidad local, promoviendo la generacién de empleo
para grupos poblacionales vulnerables, apoyo a la economia local, adquisicién de bienes
y servicios que minimicen los efectos del cambio climético, incentivo a procesos de
innovacién que favorezcan el desarrollo socioeconémico y soluciones eficientes para la
ciudadania, garantizando siempre el cumplimiento de los principios de la contratacién
publica.

En este contexto, se presenta el siguiente informe de gestién para la vigencia 2025 del
Comité Técnico del Acuerdo 016 de 2020.

2. Mesas estratégicas de trabajo.

En el afio 2025 se desarrollaron seis mesas estratégicas de trabajo, distribuidas en dos
por cada eje estratégico (ver Tabla 1). Estos espacios abordaron temas clave para
fortalecer el proceso de implementacion del Acuerdo 016 de 2020, constituyéndose en
instancias de articulacién y construccion colectiva.

Las mesas son escenarios de socializacion, sensibilizacion y dialogo interinstitucional,
permitiendo a los participantes profundizar en los lineamientos del Acuerdo, identificar
retos operativos, formular propuestas de mejora y generar compromisos orientados al
cumplimiento de los objetivos establecidos en cada mesa.

Asimismo, estos encuentros fortalecieron la articulacion entre los tres ejes del Acuerdo:
social, ambiental e innovacion, impulsando una dindmica de trabajo integral que entiende
la compra publica sostenible como un ejercicio complementario entre dichos enfoques.

yﬂl!%
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Tabla 1. Mesas estratégicas de trabajo del Acuerdo 016 de 2020 durante la vigencia

2025.
Publico Cantidad
S v  objetivo | personas

Presentamon sobre Negomos

verdes por parte de

MinAmbiente.
Compra Presenta.\c.:ién piloto de redso y Dependenc?ias.
piblica 18/06/2025 retornabilidad de envases en.el del Distrito 51
sostenible CAD (Proyecto Circular City | Conglomerado

Labs de la GlIZ), por parte de la | publico

empresa Xiclo y la Agencia de

Cooperacion Internacional

Alemana (GlZ)

Contexto normativo y

reglamentario.

Socializacion de experiencias

en la implementacion 'y

seguimiento del eje socialmente .
Cg;:z;a responsable. (IZj)e;pendegqast
:ocialmente 31/07/2025 | Testimonios ~ de  poblacion Cinglomerlasdrcla0 73
responsable vuIn.erabIe contratada en los publico

equipos de contratos con

criterios de CPSR.

Reiteracién de criterios de

implementacién, presentacion

de propuestas de ajuste.

Contextualizacion sobre CPI.

Charla Experiencias
Compra Int’err.wacionales en CPI: Bu.enas Dependencias
piblica  de | 26/08/2025 | Practicas —y - lecciones | del  Distrito | .,
innovacisn aprendidas. Conglomerado

Test de Autodiagnéstico de | publico

Innovacion

Guia Metodoldgica de CPI

Ruta estratégica de la Compra ]
Compra Publica Innovadora (CPI) Dependenc.:las'
piblica  de | 30/10/2025 Socxa!lzaCI’on‘ de re_sultadog,’ de | del Distrito 30
. - autodiagnéstico de innovacion | Conglomerado
innovacion Charla: Propiedad Intelectual y | pablico

Consulta al Mercado

S,
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| Pablico | Cantidad
s . lobjetivo "pefs‘ohaé;
Socializacién de caso de éxito
orientado a fortalecer y )
dinamizar las compras publicas | Dependencias
sostenibles del Distrito
Ejercicio practico aplicando | Conglomerado
criterios de sostenibilidad en los | publico
procesos contractuales del
Distrito de Medellin.

Breve introducciéon y contexto
sobre las compras publicas
socialmente responsables -
CPSR establecidas en el
Acuerdo 016 de 2020 por parte .

. L Dependencias
de la Secretaria de Inclusién del Distrit
26/11/2025 | Social y Familia. e IS0 | 5

. ., | Conglomerado
Taller practico y construccién publico
colaborativa para la
estructuracion de una
herramienta que permita
acercar ofertas laborales a
poblaciones vulnerables.

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

Fecha

Compra
publica 13/11/2025
sostenible

33

Compra
publica
socialmente
responsable

3. Gestion de conocimiento

La gestion del conocimiento es un pilar estratégico para la implementaciéon y cumplimiento
del Acuerdo 016 de 2020, al asegurar que los actores involucrados en los procesos de
compra publica cuenten con informacién oportuna, actualizada y alineada con los
procesos normativos. Este enfoque fortalece la adopcién de buenas practicas y promueve
el desarrollo de compras publicas innovadoras, sostenibles y socialmente responsables.
Asimismo, se constituye en un instrumento clave para el seguimiento, monitoreo y control
de la implementacion del Acuerdo.

Para tal efecto, el Distrito dispone de un Banco de Informacién alojado en su pagina web
oficial, que centraliza, organiza y difunde contenidos estratégicos relacionados con el
Acuerdo. De manera complementaria, se han desarrollado jornadas de capacitacion
dirigidas tanto al publico interno como a la ciudadania, abordando los principales
lineamientos del Acuerdo 016 de 2020 y su Decreto Reglamentario 310 de 2022.

ST,

Centro Administrativo Distrital CAD & 3
Calle 44 N° 52-165. Codige Postal 50015 & 0

. Linea de Atencién a la Cludadania: 604 44 44 144 % '
G o @ www.medellin.gov.co Conmutador: 604 385 55 55 Medellin - Colombia % _SG6S.
CO17/7740

2

-



Alcaldia de Medeliin
e Disltrito d@ ~———r—————
Ciencla, Tecnologia e Innavacion

Adicionalmente, se han implementado espacios formativos como la Escuela de
Proveedores y la Escuela de Compras Publicas Transparentes, orientados a fortalecer
capacidades técnicas, promover la transparencia y fomentar una cultura de eficiencia en
los procesos de compra publica del Distrito.

3.1 Banco de Informacion

El Banco de Informacién es una herramienta alojada en la pagina web del Distrito de
Medellin, en la cual se puede encontrar informacion relacionada con compras publicas
innovadoras, sostenibles y socialmente responsables.

En la actualidad el material de consulta disponible dentro del Banco de Informacion se
presenta dividido en cuatro lineas:

e Documentos: esta seccién incluye manuales, guias, documentos normativos
emitidos por las distintas entidades nacionales, territoriales, municipales y las no
gubernamentales. Asi mismo, aqui se pueden consultar los informes trimestrales
de seguimiento al acuerdo.

o Organizaciones: informacién relacionada con grupos focales en donde se
incluyen grupos vulnerables y de especial proteccién, a fin de proveer una
herramienta opcional como base de consulta para la ciudadania, proponentes y
publico en general.

o Certificacion: informaciéon concerniente a los medios de verificacién que
acreditan una determinada condicién, a fin de ofrecer claridad y transparencia en
la implementacién de los lineamientos de compra plblica innovadora, sostenible
y socialmente responsable.

e Mesas de trabajo: informacion relevante de las mesas estratégicas de trabajo en
los ejes de compra publica innovadora, sostenible y socialmente responsable, las
cuales se desarrollan de acuerdo con la metodologia establecida en el Acuerdo
016 de 2020.

Enlace para consultar el banco de informacion:

https://www.medellin.gov.co/es/secretaria-suministros-y-servicios/banco-de-informacion/

La informacioén contenida en el Banco estara regulada bajo el derecho fundamental de
Habeas Data, proporcionando todas las garantias constitucionales de la recoleccion,
tratamiento y circulacién de datos personales garantizando la confidencialidad o reserva
CEN;
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de informacién de acuerdo con la Ley 1266 de 2008.

3.2 Capacitaciones y socializaciones

Durante el afio 2025 se realizaron once (11) capacitaciones dirigidas a las secretarias del
nivel central y al conglomerado publico, asi como una jornada de socializacién orientada
a proveedores.

En estos espacios se abordaron los principales lineamientos del Acuerdo 016 de 2020,
con énfasis en las herramientas para su implementaciéon. Se profundizé6 en la
incorporacién de criterios de compra publica jnnovadora, sostenible y socialmente
responsable desde la etapa de analisis del sector incluyendo la evaluacién de la viabilidad
de integrar dichos criterios en cada proceso contractual, hasta los informes de supervision
e interventoria, orientados a verificar el cumplimiento de los criterios por parte de los
contratistas.

En el conglomerado publico se desarrollaron ocho (8) capacitaciones, con una
participacion total de 212 asistentes. A nivel del Distrito, se llevaron a cabo dos (2)
capacitaciones dirigidas a distintas dependencias, sensibilizando a 55 funcionarios
publicos.

Por su parte, la socializacién dirigida a proveedores se realizé en el marco de la Escuela
de Proveedores, con la participacién de 399 asistentes, fortaleciendo el conocimiento y la
apropiacién de los lineamientos del Acuerdo.

Tabla 2. Listado de capacitaciones y socializaciones sobre el Acuerdo 016 de 2020
durante la vigencia 2025.

24/04/2025 Comité distrital jefes de auditoria interna 50

Capacitacion a equipo de compras Agencia de Educacion
24/04/2025 Postsecundaria de Medellin — Sapiencia 36
28/04/2025 Acuerdo 016 -Capacitacién Conglomerado 28
Capacitacion sobre el Acuerdo 016 del 2020. Empresa de
04/06/2025 Desarrollo Urbano - EDU 10
24/06/2025 Capamta_mon Acuerdo_ _016 - Equipo compras Centro de 3
Convenciones y Exposiciones Plaza Mayor.
Centro Administrativo Distrital CAD ,«"’"v . '1
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- ' o . $
F‘echg‘:‘, . Capacitaménlsoclahzacién . [ Pirthe
Sesion sobre Acuerdo 016 enla Planeamon Contractual Equipo
10/09/2025 Unidad de Abastecimiento estratégico "
Presentacién sobre compras Publicas Innovadoras, Sostenibles
21/08/2025 y Socialmente responsables en el marco de la Escuela de|399
Proveedores
Capacitacion Compras Publicas Innovadoras Sostenibles y
11/09/2025 Socialmente Responsables a dependencias del distrito 44
Médulo 1: Incorporaciéon de criterios en los procesos
11/11/2025 contractuales de la entidad. 32
18/11/2025 Modulo 2. Instrumentos del acuerdo 016 del 2020. 28
Modulo 3. Experiencias vivenciales en la implementacion del
26/11/2025 acuerdo 0’16 de Empresas publicas de Medellin - EPM y Metro 25
de Medellin.

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

Durante el afio 2025 se realizaron 31 reuniones con secretarias y entidades del
conglomerado publico, de las cuales 29 correspondieron a entidades adscritas al
conglomerado.

Estos espacios permitieron desarrollar un acompafiamiento personalizado, enfocado en
la sensibilizacién y socializacién de la importancia de implementar el Acuerdo 016 de
2020 en los procesos de compra publica de cada entidad.

Como resultado, se aumento el interés institucional y la apropiacion del Acuerdo por parte
de los asistentes, quienes expresaron su compromiso de avanzar en la estructuracion de
procesos contractuales que incorporen criterios de innovacion, sostenibilidad y
responsabilidad social, en coherencia con los lineamientos establecidos.

Tabla 3. Listado de reuniones relacionadas con el Acuerdo 016 de 2020 durante la
vigencia 2025 con las entidades del conglomerado publico.

Fecha = |Reunion ... . # Personas
Reunion Instituto de Deportes y Recreamon - INDER -
26/06/2025 Secretaria de Suministros_ Acuerdo 016 2
1/07/2025 Acercamiento Pilar de Compras_acuerdo 016 Distrito Medellin - 3
EDU
Acercamiento Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin
3/07/2025 - ISVIMED 2
Agencia para la Gestién del Paisaje, el Patrimonio y las Alianzas
12/08/2025 Publico-Privadas — Agencia APP 1
Centro Administrativo Distrital CAD »yf‘" N
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12/08/2025 Corporacién Ruta N Medellin 6
13/08/2025 Hospital General De Medellin. 2
13/08/2025 Aeropuerto Olaya Herrera 3
15/08/2025 Instituto Tecnolégico Metropolitano- ITM. 4
8/09/2025 Terminales de Transporte Medellin S.A. 6
8/09/2025 Pascual Bravo 3
10/09/2025 Asociacion canal local de television de Medellin —Telemedellin |2
11/09/2025 Metrosalud ESE 3
16/09/2025 Metro de Medellin Ltda. 5
17/09/2025 Metroparques EICE 1
17/09/2025 Corporacién Hospital Infantil Concejo de Medellin 4
18/09/2025 ACI: Agencia de Cooperacién Internacional 2
22/09/2025 Agencia de Educacién Postsecundaria de Medellin — Sapiencia | 2
22/09/2025 Centro de Convenciones y Exposiciones Plaza Mayor. 2
Administrador del Patrimonio Escindido de Empresas Varias de
23/09/2025 Medellin ESP - APEV 2
24/09/2025 Metroplus 2
25/09/2025 Institucién Universitaria Colegio Mayor de Antioquia — Colmayor. | 2
25/09/2025 Biblioteca Publica Piloto de Medellin - BPP 3
29/09/2025 Fondo de Valorizacién de Medellin - FONVALMED 4
29/09/2025 Empresa de Desarrollo Urbano - EDU 2
30/09/2025 Museo Casa de la Memoria 4
1/10/2025 Instituto de Deportes y Recreacién - INDER 5
1/10/2025 Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin - ISVIMED 2
7/10/2025 Empresas Publicas de Medellin E.S.P - EPM 5
7/10/2025 Bureau: Turismo Medellin 2

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

Ademas de las reuniones con las entidades del conglomerado, se realizaron asesorias
especificas para las secretarias y entidades que solicitaron apoyo en la implementacion
del acuerdo en sus contratos. También se realizaron dos reuniones importantes con la
Empresa consultora especializada en ESG (Ambiental, Social y Gobernanza) y Cambio
Climatico - Tuviplus y en la mesa de construccién, para dialogar aspectos relevantes del

acuerdo 016.

Tabla 4 Listado de reuniones relacionadas con el Acuerdo 016 de 2020 dentro del

distrito.
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‘Fecha |Reunion . . # Personas
Reunién con TUVIPLUS - Conversacion sobre modificaciones
6/05/2025 al Acuerdo 016 4
19/10/2025 Mesa Técnica Construcciéon 18

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

Adicionalmente, se llevaron a cabo nueve (9) reuniones de comités operativos y seis (6)
mesas estratégicas de compras publicas dos por cada eje, en cumplimiento de lo
establecido en el Acuerdo 016 de 2020 y el Decreto 310 de 2022.

Tabla 5 Listado de comités y mesas estratégicas del Acuerdo 016 de 2020 durante

la vigencia 2025.
Fecha Nombre | #Personas
5/02/2025 Comité Operativo 1 6
29/04/2025 Comité Operativo 2 3
27/05/2025 Comité Operativo 3 6
12/06/2025 Comité Operativo 4 6
18/07/2025 Comité Operativo 5 6
20/08/2025 Comité Operativo 6 6
23/09/2025 Comité Operativo 7 7
21/10/2025 Comité Operativo 8 9
20/11/2025 Comité Operativo 9 6
18/06/2025 Compra publica sostenible 51
31/07/2025 Compra publica socialmente responsable 73
26/08/2025 Compra publica de innovacién 62
30/10/2025 Compra publica de innovacién 30
13/11/2025 Compra publica sostenible 33
26/11/2025 Compra publica socialmente responsable 29

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

4. Implementacién en el Distrito — seguimiento a procesos contractuales 2025.

En el marco del proceso de Compras Publicas del Distrito, y en cumplimiento de lo
dispuesto en el Acuerdo 016 de 2020 y su reglamentacién mediante el Decreto 310 de
2022, se realizd el seguimiento a la incorporacién de criterios de compra publica
sostenible, innovadora y socialmente responsable en los procesos contractuales. A
continuacién, se presentan los resultados obtenidos.
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Durante el afio 2025, se incluyeron criterios de compra publica innovadora, sostenible o
socialmente responsable en 494 contratos incluidos en el Plan Anual de Adquisiciones
del Distrito de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. La distribucién de estos contratos por
eje se detalla a continuacion:

Tabla 6. Nimero de contratos con al menos un criterio de compra publica
innovadora, sostenible o socialmente responsable durante la vigencia 2025.

Cntenos fe c compra publlca mcorporados

Responsabllldad somal

Sostenibilidad

Innovacion

Con criterios de innovacion, sostenibilidad y responsabilidad social 77
Con criterios de sostenibilidad y responsabilidad social 102
Con criterio innovador y sostenibilidad 21
Con criterio innovador y social 2
TOTAL, CONTRATOS 494

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

21

Contratos Contratos

2

Contratos

Grafica 1 Distribucion de contratos con criterios dentro de cada eje.
Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

A continuacion, se relacionan algunos de los criterios que fueron incorporados con
mayor frecuencia en los procesos contractuales de la vigencia 2025:
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< Criterios de compra publica Sostenible:

e No utilizar poliestireno expandido (ICOPOR). Este criterio es el mas comun y se
enfoca en la eliminacion de plasticos de un solo uso, principalmente para el servicio
de alimentos.

e Certificacion Energy Star. Hace referencia a la adquisicién de equipos electrénicos
que cumplen con estandares de bajo consumo energético, promoviendo la eficiencia.

e El oferente debe contar con un programa posconsumo. Relacionado con la gestion
responsable de residuos especiales o peligrosos (como equipos electrénicos o
téneres) a través de programas especificos.

N° de contratos con el criterio

0 20 40 60 80 100

zNo utilizar poliestireno expandido (ICOPOR).
@ Equipos electrénicos con certificacién Energy Star.

i El oferente debe contar con un programa posconsumo.

Grafica 2 Criterios mas utilizados en el eje de sostenibilidad.

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

9,

« Criterios innovadores de las compras pliblicas:

e Disefio de tableros de control para el seguimiento. Este criterio esta centrado en la
implementacion de dashboards para monitorear la ejecucién, avance vy
caracterizacion de las actividades del contrato.
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N° de contratos con el criterio

0 5 10 15 20 25 30

@ Disefio de tableros de control para el seguimiento.

Grafica 3 Criterio mas utilizados en el eje de innovacion.

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

7

< Compra publica socialmente responsables

e Otorgar un porcentaje adicional sobre el total de los puntos establecidos en el proceso
de seleccion, cuando la oferta es presentada por una MIPYME. A través de este
criterio se busca fomentar la participacién de las micro, pequefias y medianas
Empresas (mipymes).

e Entre 5y 10% del personal destinado al cumplimiento contractual perteneciente a
grupos poblacionales en condiciones de vulnerabilidad. Promueve la inclusién laboral
de poblacién en condicién de vulnerabilidad (como LGTBIQ+, afrodescendientes,
victimas del conflicto, etc.) en los equipos de trabajo.

e Contar con un plan de capacitaciéon, politicas y procedimientos en tematicas
relacionadas con Derechos Humanos. Busca asegurar el fomento del respeto frente
a la diferencia, asi como la promocién y la aplicacion de las obligaciones en derechos
humanos por parte de los contratistas.
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N° de contratos con el criterio
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:Entre 5y 10% del personal perteneciente a grupos poblacionales en
condiciones de vulnerabilidad.

@ Otorgar un porcentaje adicional cuando la oferta es presentada por una
mipyme.

@ Contar con un plan de capacitacion, politicas y procedimientos en tematicas
relacionadas con Derechos Humanos.

Grafica 4 Criterio mas utilizados en el eje socialmente responsable.

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

De acuerdo con lo reflejado anteriormente, durante el afio 2025 se incorporaron criterios
de compra publica sostenible, innovadora y socialmente responsable en 494 contratos,
frente a 322 en 2024, mejorando las cifras del nimero de procesos de contratacion del
Distrito de Medellin que incorporan criterios. Por lo cual se puede inferir que los
funcionarios encargados de las compras publicas han afianzado los conceptos
relacionados con el Acuerdo 016 de 2020.

Esto es reflejo de una dinamica sostenida de capacitaciones tanto a los equipos de
compras, como al equipo de abastecimiento estratégico encargado de la medicién, que
ha buscado sensibilizar sobre la importancia del acuerdo para impactar positivamente
desde la compra publica, con lo que se busca generar mejoras en la calidad de vida,
eficiencia en los servicios ofrecidos a la ciudadania y aportando a la sostenibilidad
ambiental.

5. Resultados relevantes

5.1 Avances en la formulacién e incorporacion de criterios de Residuos de
Construccion y demolicién - RCD en las compras publicas sostenibles

e Se realizaron 6 espacios de socializacion con dependencias del Distrito y la EDU
para alinear la incorporacion de criterios de sostenibilidad asociados a los RCD
en los procesos contractuales.
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e En articulacién con Camara Colombiana de la Construccién - CAMACOL y la
Mesa Territorial de RCD, se desarrollaron 2 jornadas de formacién dirigidas a
equipos técnicos y operativos, con la participacién de 77 funcionarios.

« Se llevaron a cabo 5 visitas técnicas a obras publicas para verificar practicas de
separacion, identificar oportunidades de mejora y recopilar informacion sobre la
gestion de residuos.

« Como resultado de estas acciones, se logré integrar criterios de sostenibilidad
asociados a RCD en el 24% de los procesos contractuales de construccién y
mantenimiento de obra del Distrito.

5.2 Guia metodoldgica de Compra Publica de Innovacién

¢ Se desarrolld, en articulaciéon con Ruta N, una campafa de divulgacion orientada
a promover la Compra Publica de Innovacién (CPI) en las dependencias del
Distrito.

- Guiapracticapara
laimplementacion
delaCP

Furtateciendo i innovacion
#ic} Soctor Piblico

llustracion 1 Guia practica para la implementacion de la Compra publica
innovadora — CPI.

Fuente: Ruta N, 2026.

e Ruta N socializ6 los lineamientos de CPI en las mesas estratégicas, fortaleciendo
capacidades institucionales y logrando un alcance de 92 participantes.

5.3 Aplicacion del acuerdo 016 del 2020 en eventos: EVENTOS SOSTENIBLES
> Altavoz 2025 como evento sostenible. Guia de eventos publicos sostenible

El desarrollo del Festival Altavoz se realiza bajo la estrategia de guia de eventos publicos
sostenibles y acuerdo 016 del 2020. En el proceso de establecen criterios de
sostenibilidad y a continuacion se relacionan algunos resultados positivos del evento:

Centro Administrativo Distrital CAD Q
Calle 44 N° 52-165. Cddigo Postal 50015 0
. Linea de Atencion a la Cludadania: 604 44 44 144 % '
e o @ www.medellin.gov.co Conmutador: 604 385 55 55 Medellin - Colombia % SGS.
CO17/7740

\év

s



Alcaldia de Medeliin

e Distrito d@
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

o Se realiza la instalacién de diferentes puntos ecoldgicos y contenedores de
separacion de residuos en diferentes sectores del parque norte.

e Se involucraron 60 recuperadores de oficio de la ciudad de Medellin. Estos
lograron recuperar mas de 800 kg de material aprovechable.

e Se prohibi6 el uso de icopor (poliestireno expandido) y los plasticos de un solo uso
en los puestos de venta de comidas permitidos en el lugar.

o Contamos con promotores ambientales y grupo de voluntariado para la
sensibilizacién de publicos.

e Contamos con 2 puntos de hidratacion de 2.000 Litros cada uno, con lo que se
mitigd la generacion de plastico.

A continuacion, se relacionan algunas evidencias fotograficas de las acciones realizadas
en el evento altavoz.

Contendores de separacién de residuos | Asociaciones de recuperadores acompafantes
instalados

’ 3 SRR
Recuperadores en el ejercicio de separacion de | Punto de hidratacién para los asistentes.
residuos.

llustracion 2 Evidencias fotograficas — evento festival Altavoz 2025.

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

Centro Administrativo Distrital CAD
Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015 s

. Linea de Atencién a la Ciudadania: 604 44 44 144 2
Q 0 @ www.medellin.gov.co Conmutador: 604 385 55 55 Medellin - Colombia % SGS.

COI7/7740 %;\‘




Alcaldia de Medellin

e DisteltQ @ e
Ciencla, Tecnclogia e Innovacion

6. Implementacién en el Conglomerado

El conglomerado Publico particip6 durante la vigencia 2025 en las reuniones y mesas de
trabajo que permitieron avanzar en la implementacion del Acuerdo 016 de 2020 y la
optimizacién de procesos.

Tabla 7. Entidades asistentes a las principales reuniones de capacitacion y
desarrollo de los lineamientos de compra publica innovadora, sostenible o

socialmente responsable durante la vigencia 2025.

formativo sobre
el Acuerdo 016
de 2020

del conglomerado en
estrategia  articulada

lcon el Pilar de

Compras.

TEMA | OBJETIVO ENTIDADES ASISTENTES =
Estrategia de | APP, Ruta N, Aeropuerto Enrrque Olaya Herrera
Reuniones y | capacitacion para la | Hospital General de Medellin, ITM, Terminales,
piloto de | implementacion del | Pascual Bravo, Telemedellin, Metrosalud, Metro,
proceso acuerdo en entidades | Metroparques, Hospital Infantil, ACI, Sapiencia,

Plaza Mayor, APEV, Metroplus, Colegio Mayor,
Biblioteca Publica Piloto - BPP, EDU,
Fonvalmed, Museo Casa de la Memoria, Inder,
Isvimed, EPM, Bureau

Mesa Estratégica

Agencia de Educacién Postsecundaria de
Medellin — Sapiencia, Agencia para la Gestién
del Paisaje, el Patrimonio y las Alianzas Publico-
Privadas — APP, Area Metropolitana del Valle de
Aburra, Biblioteca Publica Piloto, Corporacion
Parque  Arvi, Corporacién  Universitaria
Adventista, Departamento Administrativo de
Gestion del Riesgo de Desastres (DAGRD),
Departamento Administrativo de Planeacién de
la Alcaldia de Medellin, Empresa para la
Seguridad Urbana — ESU, Empresas Publicas
de Medellin — EPM, Emvarias, Fondo de
Valorizacién de Medellin — Fonvalmed, Gerencia

de Trabajo - de Corregimientos de la Alcaldia de Medellin,
Compra Publica Gerencia del Centro y Territorios Estratégi d
Innovadora y stratégicos de

la Alcaldia de Medellin, Gerencia Etnica de la
Alcaldia de Medellin, Hospital General de
Medellin, Institucién Universitaria Colegio Mayor
de Antioquia, Institucién Universitaria Pascual
Bravo, Instituto Tecnolégico Metropolitano (ITM),
Metro de Medellin, Metroparques, Metroplus,
OlarteMoure SAS, Plaza Mayor Convenciones y
Exposiciones SA, Ruta N Medellin, Secretaria
de Educacion, Secretaria de Gestiéon Humanay
Servicio a la Ciudadania, Secretaria de Inclusién
Social y Familia, Secretaria de Innovacién
Digital, Secretaria de las Mujeres, Secretaria de
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1 OBJETIVO _ENTIDADES ASISTENTES , .

Medio Ambiente, Secretaria de Salud,
Secretaria de Seguridad y Convivencia,
Secretaria de Suministros y  Servicios,
Secretaria de Turismo y Entretenimiento,
Secretaria General de la Alcaldia de Medellin,
Secretaria Medio Ambiente, Secretaria Privada
de la Alcaldia de Medellin, Telemedellin,
Universidad EIA )

Agencia de educacién post secundaria de
Medellin sapiencia, Alcaldia de Medellin, AMVA,
Corantioquia, Corporacién Parque Arvi, Distrito,
EDU, EPM, Fonvalmed, GeoNatural, Giz, ICLEI,
Institucion  Universitaria Colegio Mayor de
Antioquia, LAMITER SAS, Metro de Medellin
LTDA, METROSALUD, Ministerio de Ambiente y
Desarrollo Sostenible, Recicolpros sas, SDE,

Mesa Estratégica Secretaria de Cultura Ciudadana, Secretaria de
de Trabajo - Educacién, Secretaria De Gestion y Control
Compra Publica : Territorial, Secretaria de inclusion Social y
Sostenible Familia, Secretaria de Infraestructura Fisica,

Secretaria de innovacion Digital, Secretaria de la
Juventud, Secretaria de las Mujeres, Secretaria
de Movilidad, Secretaria de Participacidn
Ciudadana, Secretaria de Salud, Secretaria de
Suministros y Servicios, Secretaria del Medio
Ambiente, SMM, Superficies70.30, Terminales
de Transporte de Medellin, Universidad pontificia
Bolivariana

Agencia de educacién post secundaria de
Medellin Sapiencia, Biblioteca publica piloto,
Centro vida gerontolégico, Ces, Empresas
publicas de Medellin, Equipo de Seguridad
Alimentaria, Esan, ESE METROSALUD,
Fonvalmed, Gerencia de Diversidades Sexuales

Mesa Estratégica e ldentidades de Género, Gerencia Etnica,
de Trabajo - Inclusiébn  Social y Familia, Institucion
Compra Publica Universitaria Colegio Mayor de Antioquia,
Socialmente Instituto Social de Vivienda y Habitat de Medellin
Responsable ISVIMED, ISVIMED, Metro de Medellin,

METROSALUD, Museo Casa de la Memoria,
Secretaria de Desarrollo econémico, Secretaria
de Hacienda, Secretaria de inclusion social y
familia, Secretaria de la Juventud, Secretaria de
Suministros y Servicios, Secretaria de Paz y
Derechos Humanos, Telemedellin, UPSR

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.
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Se presentan las principales observaciones derivadas de las visitas realizadas durante la
vigencia 2025 a las entidades del conglomerado publico, en el marco del seguimiento a
la implementacion del Acuerdo 016 de 2020. Asimismo, se destacan los avances de las
cuatro entidades con mayor nivel de desarrollo en el proceso: Ruta N, EPM, Metro de
Medellin y Sapiencia.

Durante la vigencia 2025 se visitaron 26 entidades con el propésito de implementar una
estrategia de capacitacion diferenciada y ajustada a su realidad institucional. En cada
visita se realiz6 un diagnostico orientado a identificar el nivel de avance en la
implementacion del Acuerdo y a estructurar una hoja de ruta de fortalecimiento. Para este
ejercicio, las entidades fueron agrupadas segun su enfoque misional: Cultura, Educacién
y Desarrollo Humano; Eventos, Convenciones y Turismo; Infraestructura y Medio
Ambiente; Salud y Bienestar; Tecnologia, Innovacién e Inversién; y Transporte.

> Oportunidades de mejora identificadas

El analisis realizado evidencia avances en la apropiacion conceptual del Acuerdo 016 de
2020 y, al mismo tiempo, permite identificar oportunidades estratégicas para fortalecer su
implementacién operativa en el conglomerado publico:

o Fortalecer la institucionalizacion: Avanzar en la formulacién de planes
formales, rutas de implementacion y lineamientos internos que integren el Acuerdo
dentro de la planeacion estratégica de cada entidad.

o Consolidar sistemas de medicion: Disefiar e implementar indicadores
cuantificables que permitan medir de manera sistematica la incorporacién de
criterios en los procesos contractuales.

o Estandarizar mecanismos de seguimiento: Robustecer la recoleccion de
informacién y la elaboracién de informes periddicos, garantizando trazabilidad,
calidad del dato y consistencia en el reporte.

e Unificar metodologias: Promover lineamientos comunes, herramientas
estandarizadas y espacios de articulacién que permitan avanzar de manera
coordinada entre entidades.

o Equilibrar los tres ejes del Acuerdo: Potenciar la integracion de los
componentes de.innovacién y responsabilidad social, complementando el avance
ya alcanzado en sostenibilidad ambiental.

e Fortalecer la articulacion interna: Impulsar una mayor coordinacién entre las
areas de contratacién, planeacion y sostenibilidad, asegurando transversalidad en
la implementacién.

é‘;&%
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» Nivel de avance y oportunidades de consolidacion

El conglomerado publico muestra un progreso significativo en la comprensién del alcance
del Acuerdo 016 de 2020; el siguiente paso estratégico consiste en consolidar su
implementacion sistematica y medible.

Las entidades con mayores niveles de avance como Ruta N, EPM y Metro de Medellin
evidencian que la existencia de equipos técnicos fortalecidos, capacidades instaladas en
contratacién y mecanismos internos de seguimiento facilita la transversalizacién efectiva
de los tres ejes del Acuerdo.

Las oportunidades de mejora identificadas no estan asociadas exclusivamente al tamafio
institucional, sino a la necesidad de formalizar esquemas de medicion, reporte y gestion
estratégica que permitan consolidar resultados sostenibles en el tiempo.

> Linea estratégica de fortalecimiento

El desafio institucional consiste en evolucionar de una adopcién declarativa del Acuerdo
hacia un modelo de gestién estructurado, sustentado en indicadores, planes de accion y
mecanismos permanentes de seguimiento. Este enfoque permitira asegurar que las
compras publicas del conglomerado generen valor social, ambiental y de innovacién de
manera verificable y con impacto medible.

6.1 Entidades con mayores avances en la implementaci6n del Acuerdo 016

Durante la vigencia 2025, se identificaron entidades con procesos consolidados y en
mejora continua para la gestién del Acuerdo 016 de 2020: EPM, ITM, Metro de Medellin,
Ruta N y Sapiencia.

% EPM

Cuenta con un equipo interdisciplinario estructurado para la implementacién del Acuerdo,
integrando planeacién, contratacién, administracion contractual, analitica y soporte
juridico.

Ha incorporado criterios sociales (contratacion social y local/regional), ambientales
(calidad del aire y contratos con criterios ambientales) y de innovacién, con indicadores
especificos de medicion.

Se destaca la adecuacién de sus sistemas de informacién para identificar y trazabilidad
contratos con criterios del Acuerdo, fortaleciendo el control, la generacion de reportes y
la automatizacién del seguimiento.
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< Metro de Medellin

Integré el Acuerdo dentro de su régimen especial de contratacion sin requerir
modificaciones normativas estructurales.

Su implementacién se desarrolld en fases: diagnostico normativo, ajuste de
procedimientos internos, inclusion progresiva de criterios en procesos contractuales y
medicién mediante inventario y tablero de control.

Cuenta con metodologia definida para evaluar la viabilidad de incorporar criterios desde
la planeacion del Plan Anual de Adquisicion - PAA hasta la supervision contractual, con
indicadores formalizados.

% RutaN

Durante 2025, Ruta N consolidé su implementacién del Acuerdo 016 de 2020 desde un
doble rol estratégico: como entidad sujeta a la politica y como coordinadora del eje de
innovacién del Distrito.

Como entidad publica:
e Actualizé su Manual de Contrataciéon e incorpor6é formalmente el Acuerdo y su
Decreto reglamentario.
e Ajustd instrumentos contractuales para garantizar trazabilidad y seguimiento.
e Implementd un inventario centralizado de criterios CPI/SSR y fortalecio
capacidades internas.

Resultado: incorporacién de criterios en 20 contratos (28% del total contratado), por méas
de $13.000 millones.

Como coordinador del eje de innovacion

e Lideré Mesas Estratégicas y participé en Comités Operativos para fortalecer el
enfoque innovador.

¢ Disefid herramientas técnicas distritales (Guia de CPl y Test de Autodiagnéstico
aplicado a 34 entidades), estableciendo una linea base de madurez para orientar
el plan de fortalecimiento 2026.

% Sapiencia
En 2025, Sapiencia consolidé la implementacién del Acuerdo mediante la entrada en vigor

de su Politica Institucional de Compras y Contratacién Publica, de obligatorio
cumplimiento para toda la entidad.
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Principales avances:

e Actualizacion normativa e incorporacion explicita de practicas de compra
sostenible.

e Liderazgo de la Oficina Juridica en articulacién con areas técnicas para garantizar
gestion objetiva y transparente.

e Revisién sistematica de contratos susceptibles de incluir criterios de innovacion,
sostenibilidad y responsabilidad social.

o Estrategia de articulacién con Instituciones de Educaciéon Superior del
conglomerado para fortalecer la incorporacion de criterios en contratos
interadministrativos. :

e Implementacién de seguimiento semestral a la politica mediante indicador
presentado al Comité Interno de Desemperio.

En términos generales, Sapiencia evidencia un enfoque integral que abarca desde la
planeacion hasta la ejecucidn contractual, con avances en institucionalizacion,
seguimiento y apropiacién interna.

7. Medicion y evaluacion

De acuerdo con el articulo 11 del Decreto 310 de 2022, la medicién de la implementacién
y el impacto en cumplimiento del Acuerdo 016 de 2020 en cada uno de los ejes, es
realizada por la Subsecretaria de Planeacion y Evaluacion de la secretaria de Suministros
y Servicios. En este sentido, se realizé seguimiento a la inclusién de los criterios de
compra publica sostenible, innovadora y/o socialmente responsable en los procesos
realizados por el Distrito.

7.1 Cumplimiento meta plan indicativo — Plan de desarrollo 2024-2027

Para la vigencia 2025 se establecié como meta que el 46% de los procesos contractuales
incorporaran criterios de la estrategia del Acuerdo 016, por la cual se establece los
lineamientos de Compras Publicas Innovadores, Sostenibles y Socialmente Responsable
— CPISSR.

Con corte al 31 de diciembre, se identificaron 494 contratos con criterios incluidos, lo que
representa un cumplimiento del 62,21% sobre un total de 794 contratos susceptible.
Este resultado evidencia un desempefio superior a lo proyectado, superando la meta
establecida en 16,21%, lo que refleja un avance significativo en la implementacién del
Acuerdo.
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Tabla 8 Porcentajes de cumplimiento 2025 — plan indicativo

Valor medido 1er trimestre | 2do trimestre | 3er trimestre | 4to trimestre Acuzn(;;éado
Numero de

contratos 97 168 115 114 494
que incorporaron

criterios de CPISSR

Nimero de

contratos

susceptibles de 253 246 214 81 794
incorporar criterios

en el periodo

% 38,33% 68,29% 53,74% 140,74% 62,21%

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

8. Seguimiento y evaluacién

De conformidad con el Acuerdo 016 de 2020 y su Decreto reglamentario 310 de 2022
estd en cabeza de la Secretaria de Evaluacion y Control realizar el seguimiento y
evaluacién de la implementacion del mencionado acuerdo, asi mismo la Secretaria de
Suministros y Servicios debe realizar el seguimiento.

Para el afio 2025 la Secretaria de Evaluaciéon y Control realizé la auditoria regular
denominada “Seguimiento al Acuerdo Municipal 016 del 2020 y su Decreto
Reglamentario 0310 del 2022 — Compra Publica Innovadora, Sostenible y Socialmente
Responsable”) en la cual se tuvo como resultado un informe de seguimiento a la
implementacién del Acuerdo 016 de 2020 y el Decreto Reglamentario 0310 de 2022.
Igualmente, se dio respuesta a las observaciones generadas durante la auditoria de 2024.

Con el fin de realizar seguimiento a la implementacion del acuerdo, el lunes 6 de octubre
de 2025, la Secretaria de Evaluacion y Control envié un oficio con radicado
*202530487091* al conglomerado publico, cuyo asunto es “Informe de seguimiento a la
implementacién del Acuerdo Distrital 016 de 2020 y Decreto Reglamentario 0310 de 2022,
con alcance a octubre de 2025”. A partir de las respuestas a este oficio, la Secretaria de
Evaluacion y Control envié un reporte a la Secretaria de Suministros y Servicios, con las
siguientes observaciones generales:

e Para la vigencia 2025 entregaron el informe de seguimiento del acuerdo 016 un
total de 22 entidades, mejorando en comparacién a la vigencia 2024, donde
entregaron un total de 19 entidades.

e De las 22 entidades que reportaron la implementacién del acuerdo 016, un total
de 16 entidades incorpora criterios en sus procesos contractuales, reflejando un
aumento significativo a la vigencia 2024, donde solo 8 entidades incorporaron
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criterios en sus procesos.

En la Gréfica 5, podemos evidenciar el comparativo de los descrito anteriormente, entre
la vigencia 2024 y 2025, lo que refleja una mayor apropiacion, participacion y compromiso
progresivo de las entidades con la implementacion del Acuerdo 016 del 2020.
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Entidades con incorporacion de criterios Entidades con avances en la
implementacién del acuerdo 016

%2024 .:2025

Grafica 5 Avance en la implementacion del acuerdo 016 del 2020, por las entidades
del conglomerado.

Fuente: Unidad de abastecimiento estratégico, 2026.

Dentro de las consideraciones sefialadas por Evaluacion y Control en el informe de
seguimiento del Acuerdo 016 de 2020, se destaca lo siguiente:

‘Existe un patrén de correlacion entre los criterios aplicados y susceptibles de aplicar en
la contratacion por las entidades descentralizadas, cuando el contratante los requiere en
sus especificaciones técnica; para el caso el Distrito Especial de Medellin. Esto significa
que, el Distrito especial de Medellin, seria el promotor por excelencia de la aplicacién y
cumplimiento del Acuerdo 016 del 2020”

En este sentido, se resalta la importancia de que, como Distrito, se continte
acompafiando a las entidades del conglomerado en la implementacién e incorporacién
de los criterios del Acuerdo 016 de 2020 en los procesos contractuales.

9. Dificultades en la implementacion

e A pesar de la obligatoriedad establecida en el Acuerdo 016 de 2020 para todas las
entidades del conglomerado, se evidencia que varias de ellas atin no han definido
una estrategia activa para su implementacion. En este contexto, resulta necesario
dar continuidad durante el afio 2026 a la estrategia de capacitacién y
sensibilizacion, con el fin de resaltar la importancia del Acuerdo y avanzar en la
definicion de lineas base que permitan medir la evolucién de las dependencias del
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Distrito y de las entidades del conglomerado en los tres ejes de las compras
publicas: sostenibilidad, innovacién y responsabilidad social, los cuales contribuyen
al equilibrio social, ambiental y econémico para la sostenibilidad.

Fortalecimiento de capacidades del mercado proveedor: Desde el afio 2024 se
identificd que una parte del mercado proveedor no cuenta atin con las capacidades
necesarias para dar cumplimiento a los criterios establecidos en el Acuerdo.
Durante 2025 se avanzo en el cierre de esta brecha mediante procesos de
sensibilizacion y formacion desarrollados en articulacién con la Escuela de
Proveedores. No obstante, se requiere continuar adelantando esfuerzos que
permitan aproximarse al estado ideal, sin vulnerar las normas de contratacién
publica, las cuales establecen limites claros a los procesos, exigen la pluralidad de
oferentes, promueven la dinamizacién de la economia local y nacional, y buscan
garantizar la mejor relacién costo—beneficio, conforme a la normativa vigente y a
las guias de contratacién de Colombia Compra Eficiente.

Mejora del sistema de medicién y seguimiento del Acuerdo: Persisten retos
asociados a la disponibilidad de informacién consolidada y oportuna que permita
evaluar el avance real del Acuerdo. Para mitigar esta limitaciéon, en 2025 se
actualizé y optimizé el tablero de control en Power Bl, fortaleciendo la capacidad de
monitoreo y trazabilidad de los indicadores. Sin embargo, se continta trabajando
en la definicion y materializacién de indicadores de accién y de resultados que
permitan medir el impacto de la incorporacién de criterios sostenibles, innovadores
y socialmente responsables en los procesos contractuales.

Existen dificultades para demostrar el costo—beneficio en el corto plazo, lo cual
limita la justificacion técnica dentro de los procesos contractuales. La sensibilizacién
de los funcionarios mediante las jornadas de capacitacion se orienté a fortalecer la
comprension del valor estratégico del Acuerdo.

Alineacion y apropiacién institucional del Acuerdo 016: Se ha evidenciado una
apropiacién heterogénea del Acuerdo y, en algunos casos, resistencia al cambio, lo
gue incide en la velocidad de su implementacién en determinadas dependencias.
Para atender este desafio, durante 2025 se implementd una estrategia de
capacitacién dirigida a las entidades del conglomerado, orientada a promover la
sensibilizacién, la alineacion institucional y la adopcién progresiva de los
lineamientos del Acuerdo.

Adicionalmente, se identifican dificultades para demostrar el costo—beneficio en el
corto plazo, lo cual limita la justificaciéon técnica dentro de algunos procesos
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contractuales. En este sentido, las jornadas de capacitacion desarrolladas se
orientaron a fortalecer la comprension del valor estratégico del Acuerdo y de sus
beneficios a mediano y largo plazo.

10. Retos para la vigencia 2026

Retos de proceso

e Consolidar un flujo de informacién estandarizado que garantice reportes
oportunos, consistentes y comparables.

e Avanzar en la formulacién de indicadores que fortalezcan la implementacion del
Acuerdo 016 de 2020, incorporando criterios diferenciales segun el rol del
conglomerado y los aportes de las entidades descentralizadas.

Retos asociados a los criterios

e Actualizar y armonizar los criterios del Acuerdo, garantizando su pertinencia
operativa y juridica.

e Socializar y validar institucionalmente los ajustes para asegurar su adopcion
efectiva.

e Escalar la incorporacion de criterios de RCD en los procesos de obra publica
del Distrito.

Retos estratégicos

e Incrementar la adopcién institucional del Acuerdo en el Distrito y en las
entidades del conglomerado.

o Fortalecer la socializacion del Acuerdo con el mercado proveedor para el
cumplimiento de criterios de sostenibilidad e innovacion.

o Consolidar un sistema de medicién con indicadores integrales y oportunos.

o Reforzar la gobernanza y la articulacion interinstitucional.

Cordialmente,

(ddipe. ondony Y M% LY

CAROLINA LONDONO PELAEZ LUZ MARIA RAMIREZ CORREA N,
\era Ruta N Secretaria de Inclusién Social y Fam‘nﬁa
. . o SR
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1. Listados de asistencia y las relatorias de las mesas estratégicas.
2. Actas, listados de asistencia o las presentaciones empleadas en reuniones durante 2025.
3. Archivo de Excel con listado de los contratos con criterios incorporados.
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