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#
Actividad de mejora 

- Autoevaluación - 
Responsable(s)

Tiempo 

inicio

Tiempo 

terminación
Indicador de seguimiento 

Unidad de 

medida
Meta

Forma de 

cálculo
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1

Crear, publicar y difundir piezas 

educomunicativas sobre la rendición de cuentas 

y el cuidado de lo púbico, que motiven la 

participación incidente y el control social.

Departamento Administrativo 

de Planeación.

Secretaría de 

Comunicaciones.

Marzo Diciembre

Piezas educomunicativas sobre la 

rendición de cuentas y el cuidado 

de los público, creadas y 

difundidas.

Número 4
No 

acumulado

In
fo

rm
a

c
ió

n

P
re

p
a

ra
c

ió
n

2

Construir una cartilla sobre los instrumentos de 

seguimiento y evaluación el plan de desarrollo 

distrital, para su comprensión y manejo por parte 

de la ciudadanía.

Departamento Administrativo 

de Planeación.
Febrero Agosto

Cartilla sobre los instrumentos de 

seguimiento y evaluación el plan 

de desarrollo distrital, construida 

y difundida.

Número 1
No 

acumulado

In
fo

rm
a

c
ió

n

P
re

p
a

ra
c

ió
n

3

Compartir insumos de información sobre la 

rendición de cuentas y el cuidado de lo público 

con dependencias y entidades que cuentan con 

sedes de atención al público.

Departamento Administrativo 

de Planeación.
Marzo Noviembre

Insumos de información sobre la 

rendición de cuentas, 

compartidos con dependencias y 

entidades.

Número 2
No 

acumulado

In
fo

rm
a

c
ió

n

P
re

p
a

ra
c

ió
n

4

Compartir insumos de información sobre la 

rendición de cuentas y el cuidado de lo público 

con Juntas de Acción Comunal (JAC) y Juntas 

de Acción Local (JAL).

Secretaría de Participación 

Ciudadana.
Marzo Noviembre

Insumos de información sobre la 

rendición de cuentas, 

compartidos con JAC y JAL.

Número 2
No 

acumulado

In
fo

rm
a

c
ió

n

P
re

p
a

ra
c

ió
n

5

Compartir insumos de información sobre la 

rendición de cuentas y el cuidado de lo público 

con Medios Alternativos, Independientes, 

Comunitarios y Ciudadanos (MAICC).

Secretaría de 

Comunicaciones.
Marzo Noviembre

Insumos de información sobre la 

rendición de cuentas, 

compartidos con MAICC.

Número 2
No 

acumulado

In
fo

rm
a

c
ió

n

P
re

p
a

ra
c

ió
n

Ampliar la temporalidad en la 

difusión de la convocatoria a 

eventos de diálogo-rendición 

de cuentas.

6

Publicar la convocatoria a los eventos de diálogo-

rendición de cuentas, por lo menos con 30 días 

calendario.

Departamento Administrativo 

de Planeación.

Dependencias-entidades 

corresponsables.

Julio Noviembre

Convocatorias a los eventos de 

diálogo-rendición de cuentas, 

publicadas 30 días antes

Número 5
No 

acumulado

D
iá

lo
g

o

E
je

c
u

c
ió

n Promover y facilitar la 

petición ciudadana durante 

los eventos de diálogo-

rendición de cuentas.

7

Disponer de un buzón-urna en los eventos de 

diálogo-rendición de cuentas previstos en la 

Estrategia de rendición de cuentas Distrital, para 

el registro de peticiones de la ciudadanía.

Departamento Administrativo 

de Planeación.

Dependencias-entidades 

corresponsables.

Julio Noviembre

Buzón dispuesto en los eventos 

de diálogo-rendición de cuentas 

previstos en la Estrategia de 

rendición de cuentas Distrital

Número 5
No 

acumulado

D
iá

lo
g

o

E
je

c
u

c
ió

n Facilitar la petición ciudadana 

durante la implementación de 

la Estrategia de rendición de 

cuentas Distrital 

8

Crear un enlace directo, desde el micrositio de 

rendición de cuentas distrital, al portal distrital de 

PQRSD (Peticiones, Quejas, Reclamos, 

Sugerencias y Denuncias, que facilite un canal 

de interacción durante todas las etapas.

Departamento Administrativo 

de Planeación.

Secretaría de 

Comunicaciones.

Febrero Diciembre

Enlace al portal de PQRSD 

difundido en el micrositio de la 

rendición de cuentas

Número 1
Mantenimien

to

R
e

s
p

o
n

s
a

b
il
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a
d

S
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g
u
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n
to
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E
v

a
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a
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n

Respuesta oportuna de la 

petición de cuentas realizada 

por la ciudadanía - grupos de 

valor e interés de la rendición 

de cuentas- en el marco de la 

implementación de la 

estrategia, especialmente al 

finalizar la vigencia.

9

Emitir una circular para las dependencias del 

nivel central y entidades del Conglomerado, para 

que garanticen la respuesta escrita y en los 

tiempos de ley, a las peticiones realizadas por la 

ciudadanía durante el desarrollo de la estrategia, 

especialmente en el mes de diciembre.

Departamento Adm de 

Planeación
Julio Septiembre

Circular sobre compromisos y 

tiempos de ley para dar respuesta 

a las peticiones realizadas por la 

ciudadanía durante la estrategia 

de rendición de cuentas, 

especialmente en el mes de 

diciembre, emitida

Número 1
No 

acumulado

                     ALCALDÍA DE MEDELLÍN - ESTRATEGIA DE RENDICIÓN DE CUENTAS DISTRITAL 2026

                         Plan de acciones de mejora - Según autoevaluación de los resultados obtenidos en la implementación de la estrategia de la vigencia anterior

Promoción de la cultura de la 

rendición de cuentas y el 

cuidado de lo público para 

grupos de valor e interés de 

la rendición de cuentas.


