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Medellin, cuatro (4) d

INSPECCION DE CONVIVENCIA
CONOCIMIENTO EN ASUNTOS

Subsecretaria de Gobierno Local ¥ Convivencia del Distrito de Ciencia, Tecnolog
Innovacion de Medellin, en uso de sus facultades legales, en especial las conferidas
la Ley 820 de 2003, en concordanci% con ia Ley 1437 de 2011, los Decretos Municip
532 de 2016 y 888 de 2022 y con base en los siguientes,

El dia 29 de octubre del 2025 y 6 de
y Convivencia, Dra. Laura Maria F

siguiente:

Articulo 7. Obligaciones del matriculado. Sin perjuicio de las obligacit

establecidas en normas sup

7.1. En virtud def numere
dentro de los quince

— Distrito de
3
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INSPECCION DE CONVIVENCIA Y PAZ
URBANA CATEGORIA ESPECIAL 1A DE
CONOCIMIENTO EN ASUNTOS DE
PROTECCION AL CONSUMIDOR
VIOLACION LEY 820 DE 2003

PAULA ANDREA GONZALEZ OSORIO

e marzo de dos mil veintiséis (2026)

DE PROTECCION AL CONSUMIDOR ds

HECHOS:

enero del 20286, la Subsecretaria de Gobierno L

ernandez Ramirez, remitid oficios bajo el radi¢
20252023775 y 202620001365 respectivamente a la Inspeccién, por medio de [os cu
se reporian las personas naturaies y juridicas gue no presentaron los infor
trimestrales de los afos 2024 y 2025, los cuales deben de realizarse en los térm
previstos en el numeral 7.1 del articulo 7 del Decreto 888 de 2022, que estipu

eriores, los matricufados quedan obligados a:

3l 7 del articulo 8 del Decreto 051 de 2004, press
(15) dias siguientes al vencimiento de cada trime)
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Alcaldia de Medellin
Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
un informe sobre el desarrollo de su actividad durante ese periodo,
refacionando los inmuebles arrendados, precio de los canones de
arrendamiento y su direccién.

Dicho informe deberé ser entregado de manera fisica en el Archivo
Central de la Alcaldia de Medellin, ubicado en el sétano del Centro
Administrativo Distrital, adjuntando /a refacién de inmuebles destinados a
vivienda urbana, propios o de terceros, recibidos para realizar las
actividades de intermediacion o arrendamiento, en el formato establecido
por la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia, con copia de los
prediales de cada uno de los inmuebles relacionados; ademas se debers
enviar, de manera digital, Gnicamente el formato con la informacion
correspondiente al correo electronico que disponga la entidad para tal fin.
En caso de no tener arrendamientos en el trimestre a reportar, debera
informar esta novedad por escrito a la Subsecretaria de Gobierno Local 3%
Convivencia del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de
Medeliin.

Que lo anterior, debe ser analizado en concordancia con lo reglado en el articulo 34
numeral 4 de la Ley 820 de 2003, el cual cita lo siguiente:

“‘SANCIONES. Sin perjuicio de las demés sanciones a que hubiere lugar, la
autoridad competente podra imponer muitas hasta por cien (100} salarios minimos
mensuales legales vigentes, mediante resolucién motivada, por las siguientes
razones:

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban Sufetarse, asi
como por fa inobservancia de las érdenes e instrucciones impartidas por la
autoridad competente”

Para el caso que nos convoca, se vislumbra que los informes no fueron presentados por
parte de la sefiora PAULA ANDREA GONZALEZ OSORIO propietaria del
establecimiento de comercio denominado GONZALEZ BIENES Y SERVICIOS dentro del
término perentorio que indica la normatividad, es decir, dentro de los quince (15) dias
siguientes al vencimiento .de cada trimestre. Dicha sociedad no presenté los informes
correspondientes del primer, segundo, tercero y cuarto trimestre del afio 2024 Y primer,
segundo y tercer trimestre del afio 2025.

De igual manera se evidencié que la sefiora PAULA ANDREA GONZALEZ OSORIO
propietaria del establecimiento de comercio denominado GONZALEZ BIENES Y
SERVICIOS, no ha reportado las modificaciones realizadas en el certificado de existencia
y representacion legal (RUES), a la Subsecretaria de Gobierno Local y Convivencia del
Distrito de Medellin, tal como lo indica la normatividad, que para este item tenemos el
articulo 2, numeral 2 del Decreto 51 del 2004.

“Articulo  2°. Sisterna de registro de la matricula de arrendadores. Las
autoridades sefialadas en el articulo primero del presente decrefo, deberén llevar
en forma sistematizada un registro consolidado de las personas naturales o

Centro Administrativo Distrital CAD

Calle 44 N° 52-165. Cédigo Postal 50015

£ , Linea de Atencidn a la Ciudadania: [604) 44 44144
b wwwanedellingov.ce Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia

.
%



Alcqldii"a de Medellin
Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion
juridicas que en cumplimiento de lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley 820 de
2003 estén obligadas a matricularse como arrendadores.

Surtido el tramite de matricula e incorporada la informacion correspondientg en
fos registros de las autoridades competentes, estas deberan expedin un
documento en el que se indique como minimo, la identificacion de la persona
autorizada para efercer las jactividades, su domicilio y direccién, y el numerp de
matricula asignado. Dicho documento acreditara el cumplimiento de fa obligarion
de matricufarse como arrendador, y por ende, la habilitacién de fa persona
natural o juridica titular del registro para ejercer las actividades de arrendamiento
de bienes raices propios o de terceros destinados a vivienda urbana, ¢ de
aquellas que ejerzan la| infermediacion comercial entre arrendadores ©
arrendatarios de tal tipo de bienes.

Paragrafo 2°. Cualquier modificacion en la informacién suministrada para efectos
de matricularse como arrerrdador ante las autoridades competentes deberg ser
reportada por el titular del registro a mas tardar dentro de los quince (15) fias

”

habiles siguientes a la fecha en que se produzca fa novedad correspondiente”.

7.2. Las personas naturales o juridicas matriculadas como arrendadores ante la
Subsecretaria de Gobiemo Local y Convivencia deberéan reportar la modificacion
de su matricufa dentro de fos quince (15) dias habiles siguientes a la fecha ¢n la
cual se produzca la novedad correspondiente, anexando los documentos|que
soporten dicha modificacion; fo anterior de acuerdo con lo dispuesto efr el
paragrafo 2° del articulo 2° del Decreto Nacional 051 de 2004.

En concordancia con el articulo 7, nrmera[ 7.2 del Decreto 888 de 2022, que cita:
I

Estas normativas deben ser atendidas bajo el presupuesto normativo fijado en el
ariiculo 34 # 4.

“SANCIONES. Sin perjuicio de las demas sanciones a que hubiere lugay, la
autoridad competente podré imponer multas hasta por cien (100) salarios minimos
mensuales legales vigentes, mediante resolucién motivada, por las siguigntes
razones:

4. Por incumplimiento a cualquier otra norma legal a que deban sujetarse] asi
como por la inobservancia| de las 6rdenes e instrucciones impartidas por la
autoridad competente”.

Para el caso concreto se modifico la informacidn evidenciada en el Certificadg de
Matricula Mercantil de la Camara de Comercio de Medellin, la direccién donde desarrolla
la actividad econdmica es la CARRERA 48 NUMERO 75 SUR 22 en Medellin, y ¢n la
Base de Datos de la Subsecretaria|se registra CALLE 10 NUMERO 42 28 en Medellin,
tal como consta en a folios 5.
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Por lo anterior y con lo dispuesto en el inciso segundo del articulo 47 de la Ley 1437 de
2011, la Inspeccidn de Policia de conocimiento en Asuntos de Proteccién al Consumidor,

RESUELVE:

PRIMERO: Iniciese las correspondientes averiguaciones preliminares tendientes a
esclarecer la presunta violacién a la Ley 820 de 2003 y Decreto 888 del 2022, en contra
de la sefiora PAULA ANDREA GONZALEZ OSORIO, identificada con la cedula
43.103.348, propietaria del establecimiento de comercio denominado GONZALEZ
BIENES Y SERVICIOS, y/o quien haga sus veces, ubicado en la carrera 48 nimero 75
sur 22 Medellin,

SEGUNDO: Con el animo de determinar la existencia de la infraccién a la Ley 820 de
2003 y Decreto 888 del 2022 y el responsable de la misma, se ordena la practica de las
pruebas necesarias, pertinentes y conducentes para tal fin.

TERCERO: Comuniquese a la sefiora PAULA ANDREA GONZALEZ OSORIO,
identificada con la cedula 43.103.348, propietaria del establecimiento de comercio
denominado GONZALEZ BIENES Y SERVICIOS, y/o quien haga sus veces, ubicado en
la carrera 48 numero 75 sur 22 Medellin, el inicio de la presente averiguacién preliminar
tal como lo dispone el inciso 2 del articulo 47 de la ley 1437 de 2011.

CUARTO: En caso de existir mérito para la continuacion del proceso se ordenara la
apertura del mismo y la consecuente formulacién de cargos, dando cumplimiento al
articulo 47 de la ley 1437 de 2011.

COMUN}I/QU‘ESEQ% CUMPLASE

d
-~
o~

-

VICTOR;‘EH\B;GE};GﬁLLEGO RODRIGUEZ
Inspector de ConviveQ:CIa y Paz Urbana Categoria Especial 1A

.
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Proyecto: Isabel Cristina Cérdenas Taborda —Abogada Apoyo Inspectién De Victer Hugo Gallego Roedriguez - Inspector de Convivencia y Paz Urbana
Convivengia ¥ Faz Urbana Categoria Especial 1a De Canociriento Ep Categoria Especial 1A
Asuntos De Proteccion Al Consumidor K
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