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DATOS GENERALES
Numero de acta 07
Secretaria o Departamento Administrativo: Departamento Administrativo de Planeacion
Subsecretaria o Subdireccidn: Subdireccion de Planeacién Social y Econémica

Equipo, Subdireccion Administrativa o

. Subdireccion de planeacién del Desarrollo Distrital y Local
Dependencia:

I.LE. La Salle de Campoamor Cra. Hora 6:00 Hora 9:00

L : , | Fecha: |20/08/2025 .. .

ugar 65 B #4-49, Guayabal, Medellin echa /08/ Inicio:| p.m | Finalizacién: | p.m
Actividad o Encuentro para realizar el diagndstico tematico para la Anexa listado de asistencia
tema: formulaciéon del PDL en la Comuna 15 Guayabal. SI X NO

, D t to Administrativo d
Elaborado por: | Yulier Garcia Henao Convocada por: epar a.”,“e” © Administrativo de
Planeacién

Objetivo de la | Realizar un diagndstico tematico que aporte insumos para la formulacion del Plan de Desarrollo
reunion: Local de la comuna 15 Guayabal.

AVISO DE PRIVACIDAD Y AUTORIZACION: En cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias y
complementarias autorizo al Distritos Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin identificado con NIT
890.905.211-1, como Responsable para tratar mis datos personales conforme a su Politica de Tratamiento de Datos
Personales Decreto 1096 de 2018 disponible en www.medellin.gov.co, para que sean incluidos en sus bases de datos,
para efectuar tratamiento de recoleccion, almacenamiento, uso, circulacion, indexacién y analitica, sobre los datos
personales bajo la finalidad principal del Distrito de Medellin en relacién a la focalizacion en la asignacion de servicios
y beneficios de acuerdo con la oferta institucional vigente, ademds de la finalidad del registro o evidencia de la
asistencia a la reunion o evento relacionado en el formato diligenciado; esta informacién podrd ser almacenada en
archivos asociados a base de datos relacionadas con los eventos y reuniones de la dependencia que los cit6 a la sesion y
en esa medida, declaro que la informacion suministrada es correcta, veraz, verificable y actualizada. Declaro que conozco
el derecho a conocer, consultar, actualizar, rectificar y suprimir mi informacion, solicitar prueba de esta autorizacion y
revocarla, los que puedo ejercer a través de los canales: portal web www.medellin.gov.co, Linea de Atencion para
llamadas locales 604 44 44 144 y para llamadas internacionales (+57) 604 44 44 144, Centro de Servicios a la Ciudadania
(Calle 44 N 52 — 165 la Alpujarra) y sedes externas. SU ACEPTACION SE PERFECCIONA al momento de diligenciar y/o firmar
el presente documento bien sea de manera manuscrita o mediante el uso de firma electrénica dispuesta en el sistema
electronico adoptado por el Distrito de Medellin.

Asimismo, los firmantes declaran que conocen que no es obligatorio responder preguntas relacionadas con datos
sensibles o de menores de edad (en calidad de representante legal) y que, en caso de proporcionarlos, estd autorizando
expresamente su tratamiento. De igual manera, declaran que saben del derecho a conocer, consultar, actualizar,
rectificar y suprimir su informacion y la de su representado, cuando ello sea posible, solicitar prueba de esta autorizacion
y revocarla (cuando ello sea posible y no se requieran los datos en virtud de las funciones legales del Distrito de Medellin),
derechos que puede ejercer a través de los canales: portal web www.medellin.qov.co y presencial en el Centro de Servicio
a la Ciudadania, MasCercas y Casas de Gobierno.
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AGENDA (ORDEN DEL DiA)

ITEM

TEMA

Instalacion y contexto general

Presentacién resultados geo encuesta de Horizontes Colectivos- Intervencidon de participantes.

Visor de datos territoriales (15 minutos). O video del visor.

Identificacion de problemas — fortalezas (cierre de brechas) y georeferenciacion.

Video y diligenciamiento de la geo encuesta

N, WIN |

Cierre

DESARROLLO TEMATICO

PROFESIONAL ASIGNADO

ROL

Juan Fernando Lopera
Yaneth Ocampo

Inscripcion -
elaboracién
escarapelas

4 profesionales

José Cardona

Anfitridon

1 gestor
principal

Modnica Zapata

Moderador principal

1 profesional
estratégico

Yulier Garcia

Acta general

Espacio 1- Desarrollo Econdmico: Gustavo Mejia
Espacio 2- Participacion Y Comunicaciones: Dario Ortiz
Espacio 3-DD.HH Y Seguridad: Emma Arriaga

Espacio 4- Vivienda, Habitat: Mateo Galeano

Espacio 5- Educacion, Cultura: Jhon Alejandro Bedoya
Espacio 6- Sostenibilidad Ambiental: Yuli Romero
Espacio 7- Salud: Paula Echeverri

Moderacidn por
tematicas o por
grupos
poblacionales

7 moderadores

Espaciol-Camilo Matus
Espacio 2-Pedro Roldan
Espacio 3- Rubén Vanegas
Espacio 4-Maria Andrea Neira
Espacio5-Gerson Isaza
Espacio 6-Ana Herrera
Espacio 7-Claudia Franco

Diligenciamiento de
instrumento por
salén

7 profesionales
(3 de inscripcion
y 4 adicionales)

Espacio 1-Cristian Quiroz
Espacio 2-Yulier Garcia
Espacio 3-Claudia Correa
Espacio 4-Alejandra Morillo
Espacio 5-Juan Camilo Toro
Espacio 6-Monica Zapata
Espacio 7-Juan Guillermo Diaz

Apoyos por salon

7 profesionales
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\ TOTAL 26

1. Instalacién y Contexto General

Monica Zapata, Profesional territorial de la comuna 15 guayabal, de la Subdireccion de Planeacion Social y Econdmica
- UPDDL del Departamento Administrativo de Planeaciéon — DAP, dio bienvenida y agradecimientos a la comunidad
por la participacion indica que el dia de hoy es el primer encuentro de diagndstico para la formulacion de los Planes
de desarrollo Local con vigencia 2028-2034.

Monica Zapata, Profesional territorial de la comuna 15 guayabal, de la Subdireccion de Planeacion Social y Econdmica
- UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, presento el objetivo general del encuentro que es
Identificar problematicas y fortalezas contextualizadas parala elaboracién de los diagndsticos de los Planes de
Desarrollo local de las comunas y corregimientos.

Moénica Zapata, Profesional territorial de la comuna 15 guayabal, de la Subdireccién de Planeacion Social y econdmica
- UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacidon — DAP, ilustro el contexto de la Formulacion del Plan de
Desarrollo Local -PDL, ¢Qué es el PDL?, é{Por qué se formula el PDL?, fases de la formulacién, y explica ¢Qué es un
diagndstico?, continuo detallando la ruta o momentos metodoldgicos asi:

e 2017-2019 -Momento 0, Complementacion Diagndstica de veinte (20) PDL (2017) y Actualizacion de doce
(12) PDL (2019).

e 2024- Momento 1 2024 Encuentros previos para incentivar conversaciones de ciudad.

e 2025 semestre 1 -Momento 2, Acuerdos ciudadanos para la Formulacién de los PDL 21 Encuentros con JAL
21 Encuentros de Horizonte Colectivo.

® 2025 semestre 2-Momento 3, Diagndstico Estratégico *Fuentes secundarias *Fuentes primarias

e 2026- Momento 4 Construccidon de componente Estratégico

Monica Zapata, Profesional territorial de la comuna 15 guayabal, de la Subdireccidn de Planeacién Social y
econdmica - UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, ensefié la Agenda de trabajo que tiene
cinco momentos:

V' Momento 1 instalacién y contexto general (15 minutos)

V' Momento 2 presentacién de resultados feo encuesta de horizontes colectivos intervencion de participantes
(20 minutos)

v/ Momento 3 visor de datos territoriales (15 minutos)

v Momento 4 identificacion - cierre de brechas y georeferenciacién de problemas y fortalezas (90 minutos)

vV Refrigerio (15 minutos)

v/ Momento 5 Diligenciamiento de la geo encuesta y cierre (15 minutos).

2. Presentacion resultados geo encuesta de Horizontes Colectivos- Intervencidn de participantes.

Toma la palabra José Cardona, Gestor Territorial de la comuna 15 Guayabal, de la Subdireccién de Planeacién Social
y econdmica - UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, proyecto los resultados de la geo-
encuesta de Horizontes Colectivos y explicando, ¢Qué es el Horizonte colectivo, hizo énfasis en la realizacion de los
21 Encuentros de Horizonte Colectivo realizados por cada comuna y corregimiento en el marco de los Acuerdos
Ciudadanos para la formulacion de los PDL vigencia 2028-2039, y cudl era su objetivo.
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José Cardona, Gestor Territorial de la comuna 15 Guayabal, de la Subdireccién de Planeacién Social y econémica -
UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, Explico que en la encuesta hubo Participacion de 68
personas, 38 mujeres, 30 Hombres; Poblacién de 17 afos, 1 Persona, de 18 a 28 afios, 4 personas, de 29 a 54 aiios,
35 personas y de 55 afios en adelante, 28 personas donde hubo participacién de diferentes grupos JAL, JAC, lideres
sectoriales, etc.

José Cardona, Gestor Territorial de la comuna 15 Guayabal, de la Subdireccién de Planeacién Social y econémica -
UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacidon — DAP, continuo Dentro de la geo encuesta las palabras mas
frecuentes: Calle, Mujeres, Habitantes, construccion, Biblioteca, Inseguridad, etc.; Adicional lo que se resalto fue que
la comuna 15 Guayabal, Enfrenta problemas de contaminacidn, gestion de residuos.

José Cardona, Gestor Territorial de la comuna 15 Guayabal, de la Subdireccién de Planeacién Social y econémica -
UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacidon — DAP, contd la Proyeccion de la vision de la comuna 15
Guayabal con los datos consignados en la geo encuesta.

3. Visor de datos territoriales o video del visor.

José Cardona, Gestor Territorial de la comuna 15 Guayabal, de la Subdireccién de Planeacién Social y econémica -
UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacion — DAP, socializé los datos, cifras e informacion de la comuna
15 Guayabal, haciendo énfasis en que esta informacidn es fruto de la revision de fuentes secundarias, ejercicio que
realizo el equipo tematico para la formulacidn del PDL durante el primer semestre.

®  pirdmide poblacional, corte 2025 (Proyecciones post-Covid - DANE) por comuna y corregimiento.

®  Crecimiento poblacional por ciclo de vida 2018 - 2030 (proyecciones post-Covid- DANE) por comuna y
corregimiento.

®  Crecimiento poblacional por sexo 2018 - 2030 (proyecciones post-Covid- DANE) por comuna y
corregimiento.

® indice global de Pobreza Multidimensional - IPM.

®  jndice Multidimensional de Condiciones de Vida - IMCV (todas las dimensiones/Distrito/maximo
dimension).

®  pirdmide poblacional, corte 2025 (Proyecciones post-Covid - DANE) por comuna y corregimiento.

®  Crecimiento poblacional por ciclo de vida 2018 - 2030 (proyecciones post-Covid- DANE) por comuna y
corregimiento.

®  Crecimiento poblacional por sexo 2018 - 2030 (proyecciones post-Covid- DANE) por comuna y
corregimiento.

® jndice global de Pobreza Multidimensional - IPM.

®  jndice Multidimensional de Condiciones de Vida - IMCV (todas las dimensiones/Distrito/maximo
dimension).

José Cardona, Gestor Territorial de la comuna 15 Guayabal, de la Subdireccidn de Planeacién Social y econémica -
UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, indicé que el mapa del Visor del territorio contenia
las siguientes capas:

 Divisidon de los barrios y veredas: Ubicacidn y cantidad.

¢ Ubicacion Equipamientos: Ubicacidn y cantidad.

« Espacio publico efectivo: indice de Espacio Publico efectivo de habitantes por metro cuadrado.
e Sistema de transporte masivo: lineas del sistema masivo de transporte.

¢ Red hidrografica: Ubicacidon y cantidad.
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Retoma la palabra, Ménica Zapata, Profesional territorial de la comuna 15 guayabal, de la Subdireccién de
Planeacién Social y econdmica - UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacion — DAP, para indicar a los

asistentes que se realizara la distribucion en siete (7) salones tematicos, en estos salones seran recibidos por los
moderadores de cada saldn.

En este momento, Ménica Zapata, Profesional territorial de la comuna 15 guayabal, de la Subdireccién de
Planeacién Social y econdmica - UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, presento a los
profesionales que moderaran cada uno de los grupos, para el reconocimiento entre el publico y que los puedan
seguir al salén correspondiente.

Encuentros tematicos-Distribucion de salones:

1. Desarrollo econdémico, turismo, desarrollo rural, poblacién campesina (en los corregimientos): Gustavo
Mejia

Participacion y comunicaciones: Dario Ortiz

Derechos humanos y seguridad: Emma Arriaga

Vivienda, habitat, servicios publicos, movilidad y conectividad: Mateo Galeano

Educacidn, cultura, deporte y recreacion: Jhon Alejandro Bedoya

Sostenibilidad ambiental y gestion del riesgo: Yuli Romero

Salud. Paula Echeverri

NoukrwnN

Monica Zapata, Profesional territorial de la comuna 15 guayabal, de la Subdireccién de Planeacion Social y econdmica
- UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP reitero que las y los participantes, escogen el saldn
de acuerdo con los intereses y conocimientos tematicos.

Se cierra la plenaria y se procede al desplazamiento de los salones.

4. Identificacion de problemas — fortalezas (cierre de brechas) y georeferenciacion.

ESPACIO 1. DESARROLLO ECONOMICO, TURISMO, DESARROLLO RURAL, POBLACION CAMPESINA (EN LOS
CORREGIMIENTOS)

El moderador del espacio, Gustavo Mejia, inicia con la presentacidon del equipo que estard acompafiando el
diligenciamiento de la matriz, como también del representante de la dependencia de Desarrollo Econdmico de la
Alcaldia de Medellin, que estara para resolver dudas en asuntos técnicos al momento que sea necesario su
intervencién. Una vez terminado este primer momento, se les expresa que para para el desarrollo metodolégico, se
traen algunas preguntas orientadoras para que sea un ejercicio conversado y que permita la participacién de todos
los asistentes.

En esa medida, se da paso a preguntarles: écudles son las principales actividades econdmicas o de produccién con
las que se idéntica su comuna? Alexandra, lider de la mesa de turismo de la comuna manifiesta que las principales
actividades econdmicas en la comuna se pueden clasificar de la siguiente manera:

Sector HORECA: Hoteles, Restaurantes y Cafeterias. Los Ultimos afios el crecimiento comercial, turistico e industrial
de la comuna se ha derivado por su ubicacion estratégica para el distrito y su cercania al aeropuerto Enrique Olaya
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Herrera. Esto ha incidido en que de cierta manera surjan nuevas oportunidades laborales para la mano de obra local,
lo que para los habitantes es algo significativo e importante porque ha disminuido los indices de desempleo e
informalidad. Sin embargo, también observan con temor el cambio de los usos del suelo, pues pasé de ser de baja
mixtura a ser considerada de alta mixtura, lo que ha ocasionado el desplazamiento de los residentes de muchos anos.
Temas de movilidad, del ruido que las maquinas o camiones, olores intensos son entre las causas mas comunes por
las que muchos de las habitantes prefieren irse. Por su parte los lideres, han intentado frenar el crecimiento
exponencial de este fendmeno, sin embargo, expresan que no tiene insercion en el tema.

Seguidamente, expresa que, si bien reconoce que estas actividades econdmicas han proporcionado la creacién de
muchos nuevos empleos, la mayoria son ocupados por personas externas a la comuna, situacién que se evidencia en
gue la mayoria es poblacion joven, cuando en la comuna la mayoria de los habitantes del territorio son adultos. Para
finalizar su intervencion, explica que otra de las razones por las cuales se evidencia el crecimiento de la venta de las
viviendas en la comuna es el aumento de la estratificacién, temas como el pago de arriendos se ha vuelto
insostenible.

El moderador les dice a los demas asistentes si tienen alguna otra apreciacion frente a esta pregunta, a lo que
manifiestan que esa intervencion recoge toda la informacién. De esta manera, se le da paso a la pregunta relacionada
con el turismo: ¢ Cudles son los principales atractivos y/o experiencias que ofrece su comuna su comuna y cuales son
los impactos de esta actividad en los habitantes locales? Todos los asistentes concuerdan que la terminal del sury el
aeropuerto Enrique Olaya Herrera son los dos atractivos turisticos de la comuna, lo que ha implicado que alrededor
de estos se construyan hoteles y restaurantes con alta oferta gastrondmica. Esto ha generado el alto flujo de
visitantes extranjeros no solamente a la comuna, sino para todo el distrito. Sin embargo, para los pobladores del
territorio ha sido una desventaja enorme porque temas como el canon de arrendamiento se dispard a precios
exageradamente altos, haciéndolos insostenibles. Una apuesta ha sido la creacion de la red de turismo de la comuna,
la cual surge de la necesidad de hacer un turismo responsable y sostenible.

Terminada la segunda pregunta, se aborda la tematica de fortalecimiento empresarial, el moderador hace la
siguiente pregunta: ¢Qué dificultades enfrentan los emprendimientos, las pequenas empresas y negocios de la
comuna para formalizarse y acceder a crédito? Los asistentes, expresan que una de las principales razones por las
cuales los emprendimientos locales no acceden a créditos es la cantidad de requerimientos y requisitos que
establecen las entidades financieras. Asi mismo, la falta de conocimiento y la falta de confianza en las instituciones
publicas, ha llevado a que busquen otras fuentes de financiacion. En las diferentes comunas y corregimientos del
distrito es vital emplear estrategias que fortalezcan las economias populares a través de estimulos de alto impacto
para aquellas organizaciones caracterizadas y que demuestren una apuesta a largo plazo.

Siendo las 8:50 de la noche y aun faltando 2 preguntas por abordar, se les indica que escaneen el QR para responder
la geoencuesta para que puedan abordar esos dos temas o si desean puedan dar sus aportes para las tematicas
abordadas en las demas mesas. El moderador les agradece su asistencia y dar por terminado el ejercicio.

Conclusiones

Es importante fortalecer los emprendimientos locales con acceso a créditos que los ayude a impulsar su marca sin
tanto requerimientos y requisitos.

Se debe crear una estrategia que permita desarrollar un turismo responsable con los residentes del sector que
contribuya a un canon de arrendamiento justo y asequible.

Se debe definir muy bien cuales son las zonas de baja, mediana y alta mixtura de la comuna.
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ESPACIO 2. SECRETARIA DE PARTICIPACION Y COMUNICACIONES.
Inicio del encuentro

Siendo las 7:15 pm se da inicio al espacio; Dario Ortiz, Moderador y Profesional territorial, de la Subdireccién de
Planeacién Social y econémica - UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, procedid a presentar
los compafieros de la Subdireccidén de Planeacion Social y econdmica - UPDDL del Departamento Administrativo de
Planeacién — DAP. Pedro Roldan, en el diligenciamiento del instrumento, Yulier Henao, relatoria del espacio y Sandra
y Osvaldo Villada de la secretaria de Comunicaciones. Posterior, explico la metodologia del ejercicio y reiteré que el
espacio correspondia a Participacién y comunicaciones.

Posteriormente, Dario Ortiz, Moderador y Profesional territorial, de la Subdireccién de Planeacion Social y econdmica
- UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, establecid reglas de intervencién y explica el
instrumento que se debe diligenciar en su totalidad:

Tema abordado (Comunicaciones/Participacidn), Identificador situacion, ¢Qué situacién se presenta?, Tipo de
situacidn presentada (Fortaleza/ Problematica), éPor qué se presenta la situacion? (Causas), ¢Desde cuando se
presenta esta situacién? ¢Cédmo ha cambiado esta situacidn en el tiempo? (Ha mejorado/ ha empeorado/ se ha
mantenido), ¢ Qué acciones o respuestas se han puesto en marcha frente a esta situacién?, é Las acciones o respuestas
a la situacién fueron efectivas? (Si/No), Barrio o vereda, Direccion o nombre del lugar, Punto de referencia: ¢Cémo
se puede ubicar facilmente en el mapa o territorio?

Seguidamente, Dario Ortiz, Moderador y Profesional territorial, de la Subdireccion de Planeacidn Social y
econdmica - UPDDL del Departamento Administrativo de Planeacién — DAP hizo mencion de las preguntar
orientadoras:

¢Cudles considera que son las situaciones que presentan los medios
de comunicacidon comunitaria en su territorio?

¢Cémo percibe la capacidad de la administracién publica para dar
solucion a los problemas en el territorio?

¢Coémo percibe la calidad y accesibilidad a la infraestructura y los
bienes inmuebles disponibles, para la participacion de la
comunidad?

¢Cémo la ciencia, la tecnologia y la innovacidn puede aportar al
mejoramiento de la comunicacién comunitaria y a la participacion
en el territorio?
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Dario Ortiz, Moderador y Profesional territorial, de la Subdireccién de Planeacidn Social y econémica - UPDDL del
Departamento Administrativo de Planeacién — DAP, aclaré que las intervenciones deberan girar en torno a las
preguntas orientadoras y seguidamente abre entonces la discusidn con la pregunta nimero 1 para la identificacion
de las situaciones territoriales e inicia otorgando el uso de la palabra.

Intervencion de la comunidad:

Maria Lina Valencia. La comuna tiene una fortaleza porque cuenta con muy buenos medios de comunicacion
Fortalecidos 5 medios (Radio, fotografia, periddico, desenfoque colectivo audiovisual, canal):

FORTALEZA

*Comunicaciones- 1.1- Medios de comunicacidn fortalecidos con capacitacién en la Comuna 15 — Guayabal-
Fortaleza- Por una necesidad de la comunidad a estar informados, Ha habido procesos de comunicaciéon, Corporacion
para el ser (Periédico Presencia 15), Canal Zona 6, colectivo, Desenfoque, La 15 Radio, Centro de Produccion
Audiovisual (CPA 15), Mi Comuna Guayabal Pagina WEB, ha mejorado- Se tienen procesos desde hace 20 afios-
Caracterizacion por parte de la Secretaria de Comunicaciones para validar la idoneidad de los medios de la Comuna
15 — Guayabal- Si- Comuna 15 Guayabal- No aplica-No aplica.

Luz Amparo Cardona, El Periédico surgido hace 20 afos y de ahi se desplegaron los demas medios. Hay
administraciones que cooperan y otras que no y por ende mucho surgen y desaparecen como los medios digitales
por la baja visibilizarian y falta de presupuesto.

Sandra Loaiza de la secretaria de participacion indicé que desde la dependencia se realizé una caracterizacién de los
medios de la comuna, los cuales presentaron ciertos requisitos con el fin de validar su idoneidad y los medios que
cumplieron los requisitos en la comuna fueron: Corporacién para el ser (Periddico Presencia 15), Canal Zona 6,
colectivo, Desenfoque, La 15 Radio, Centro de Produccion Audiovisual (CPA 15), Mi Comuna Guayabal Pagina WEB.

Luz Amparo Cardona:

PROBLEMATICA

* Comunicaciones- 1.2-Baja sostenibilidad de los medios de comunicacion en la Comuna 15 — Guayabal-
Problematica. Baja visibilizacion y falta de presupuesto por parte de la administracidén- 20 afios, ha empeorado, Ha
habido resiliencia, Persistencia, autogestion, Ha habido dificultad en la comercializacién con las empresas. Si- comuna
15, No aplica-No aplica.

FORTALEZA

* Comunicaciones - 1.3- Existencia de la Red de Comunicaciones Comuna 15 — Guayabal, Mesa de Comunicaciones-
fortaleza- Hay un apoyo colectivo desde los integrantes de la Mesa de Comunicaciones- 15 aios - ha mejorado- Ha
habido trabajo colaborativo entre los medios, Se han venido desarrollando procesos conjuntos entre la Red y otras
organizaciones- Si- comuna 15, No aplica-No aplica.

Wilson Londofio Jiménez

PROBLEMATICA

*Participacion ciudadana- 2.1-Pérdida de los procesos de comunicacion a nivel de ciudad-problematica -Hay espacios
subestimados entre la administracién y los medios de comunicacidn-5 afios - se ha mantenido-Se le ha solicitado a la
Administracion que incluya a los medios de comunicacion en la difusidn de la informacién; Mejorar los tiempos de
respuesta de la secretaria frente a las solicitudes de los medios de comunicacién-No- comuna 15, No aplica-No aplica
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Maria Eugenia:

PROBLEMATICA

*Participacion Ciudadana-3.1 Perdida de infraestructura social en la comuna 15 Guayabal-Problematica, deterioro
de las sedes sociales-5 afios- La sede se intervino, pero no ha sido entregada a la Junta de Accion Comunal - JAC. -
No- Campoamor - Jesus obrero carrera 65#5 -125 junto a las canchas de campo amor

*Participacion ciudadana- 2.2 -Escasa articulacion entre la Junta Administradora Local - JAL y las Organizaciones
Sociales - ORSOS. - problematica - Falta de conocimiento técnico de los ediles y del Rol que representan- 8 afos- falta
de conocimiento técnico de los ediles y del rol que representa -Se ha mantenido- Talleres de comunicacién asertivas
para las diferentes organizaciones por parte de la secretaria de Participacién- No- comuna 15, No aplica-No aplica

Conclusiones

1. Fortalezas en comunicaciones

e La comuna cuenta con un ecosistema comunicativo consolidado desde hace mas de 20 afios, con
medios diversos (radio, prensa, audiovisual y digital).

® Se evidencia un proceso de fortalecimiento gracias a la formacién, al trabajo colaborativo y al
respaldo de la Mesa de Comunicaciones, lo que ha permitido mejorar la calidad y permanencia de
varios medios.

e La caracterizacion realizada por la Secretaria de Comunicaciones permitié validar la idoneidad de
algunos medios, lo que da legitimidad y respaldo institucional.

e La Red de Comunicaciones ha generado espacios colectivos de apoyo y proyectos conjuntos, lo que
ha mejorado la articulacion entre medios locales.

V' Probleméticas en comunicaciones

e La sostenibilidad econdmica de los medios sigue siendo una dificultad persistente debido a la falta
de presupuesto y baja visibilizacion.

e Existe dificultad en la comercializacion con empresas y limitada cooperacion constante por parte de
las administraciones locales, lo que genera inestabilidad en los procesos.

® A nivel de ciudad, los medios comunitarios han sido subestimados por la administracion, lo que
reduce su participacién en la difusién de informacién institucional.

V' Participacién ciudadana

e Se identifican dificultades en la articulacion entre la Junta Administradora Local (JAL) y las
organizaciones sociales, asociadas a la falta de conocimiento técnico de los ediles y su rol.

e La pérdida o deterioro de infraestructura social, como las sedes de Juntas de Accién Comunal, limita
la capacidad de accién comunitaria; aunque algunas intervenciones se han iniciado, no han sido
entregadas formalmente a las comunidades.

Dario Ortiz, Moderador y Profesional territorial, de la Subdireccién de Planeacidn Social y econémica - UPDDL del
Departamento Administrativo de Planeacidn — DAP procede a mostrar el video y posterior incentiva a la comunidad
a participar de la Geoencuesta a través del cddigo QR que se presenta en pantalla en las tematicas que no lograron
abordar en el ejercicio presencial realizado.

Se cierra el espacio a las 8:40 pm.

ESPACIO 3 PAZ Y DERECHOS HUMANOS, SEGURIDAD

Pagina 9 de 25




FO-GINF- 055
Formato

FO-GINF Acta de Reunién General ) i
Version 4 Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Tema: seguridad y convivencia

Pregunta orientadora
¢Cudles son las situaciones que mas impactan en la convivencia y seguridad de los habitantes de la comuna 15
Guayabal?

Luz Mery Echeverri — Habitante de la Comuna
Manifiesta como problematica dentro de la comuna los habitantes de calle y la inseguridad.

Diana Mejia — presidenta JAC barrio Guayabal

o No funcionamiento de la estacion de policia (ubicada en el barrio Santa Fe - Olaya)
Falta de personal policial en la comuna
Aumento de los hurtos en las calles y la falta de denuncias — Barrio Guayabal, cristo rey y barrio Antioquia.
Poca luminosidad en la comuna
Infraestructuras expendedoras de drogas (Microtrafico) Barrio Guayabal, cristo rey, trinidad, barrio
Antioquia, el bolo y la colina

e Instrumentalizacion de los NNA y habitantes de calle

Sandra Cardona — Habitante de la comuna

Falta de iluminacidn en las calles de la comuna que genera sectores muy oscuros y propensos a inseguridad, hurtos.
Esta situacion se presenta por la falta de alumbrado publico desde hace 70 afios atras.

Con el pasar del tiempo ha empeorado esta situacion.

Diana Mejia — presidenta JAC barrio Guayabal
Esta problematica de falta de luminarias se presenta entre corredor de la 65 desde el 1 sur hasta la 25.

Como accion de mejora reporte de luminarias dafiadas o hurtadas, solicitud de descope de los arboles.

Otra problematica es el mal parqueo de los vehiculos de carga genera zonas oscuras, lo cual conlleva a la inseguridad
dentro de la comuna. Debido a esta situacién se presenta el aumento en el consumo de sustancias psicoactivas,
prostitucidn, hurtos y expendio de drogas. Esta situacion se presenta por incumplimiento en las normas de transito,
con el mal parqueo de estos vehiculos y la ausencia de control por parte de las autoridades competentes.

Esta situaciéon aumento y empeoro desde el afio 2020.

Se presenta en barrio Guayabal, Cristo Rey y Tenche

Tema: Paz y DDHH
Pregunta orientadora

¢Cudles dinamicas del territorio impactan la garantia de los derechos a las y los lideres defensores en la comuna 15
Guayabal?

Diana Mejia — presidenta JAC barrio Guayabal
Lideres agresivos y violentas que intimidan a otros lideres. Con esta situacion interrumpen los procesos participativos
dentro de la comuna, no se maneja el tema de las emociones.
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Con esta situacion se procedid a cerrar los espacios participativos, activacion de las rutas de atencién, denuncias,
Amenazas a través de los combos.

Tema: ciencia, tecnologia e innovacion
Pregunta orientadora

¢Cémo la tecnologia, innovacién puede mejorar la confianza, seguridad y convivencia en las instituciones de la
comuna 15 Guayabal?

Diana Mejia — presidenta JAC barrio Guayabal
Implementar y capacitar en manejo de instrumentos donde la institucionalidad se acerque al ciudadano.
Fortalecer los espacios de participacién comunitaria con la institucionalidad.

Ledn Gaviria -Habitante de la comuna
Capacitacién a la comunidad en temas de tecnologia, IA.

Eimy Castrillén — Habitante de la comuna
Acercar la institucidn a la comunidad, ofrecer alternativas de emprendimiento, resignificando los espacios publicos

Conclusiones

1. La tematica abordada genero gran interés entre los participantes, propiciando un espacio de didlogo
constructivo en el cual se lograron identificar las problematicas mas relevantes en seguridad, paz y DDHH.

2. Eldialogo entre los participantesy la orientacidn por parte de la secretaria de paz y DDHH permitio establecer
qgue las problematicas que mas afectan la comuna en temas de seguridad estan orientadas hacia la
inseguridad, hurtos, microtrafico, instrumentalizacion de NNA y de habitantes de calle y falta de iluminacién.

3. En el tema de paz y DDHH la intimidacidn entre lideres sociales y las amenazas por parte de estructuras
criminales hacen que los habitantes de la comuna se sientan vulnerados en sus derechos.

4. Dentro de los sectores de lacomuna en los que se registra mayor inseguridad se encuentran barrio Guayabal,
Cristo Rey y barrio Antioquia.

Observaciones
e Los tiempos asignados para el desarrollo de las tematicas no son suficientes, teniendo en cuenta la
profundizacién a la que conlleva el desarrollo de cada una de las preguntas
e Se abordaron tres de las seis preguntas orientadoras planteadas dentro del ejercicio

Se ensefia el video y se invita a participar de la Geo-encuesta.
ESPACIO 4 - VIVIENDA Y HABITAT, SERVICIOS PUBLICOS Y CONECTIVIDAD

Apoyos espacio:

Mateo Galeano — moderador
José Arana — instrumento
Alejandra Morillo — relatoria

Dependencias:

Secretaria de Infraestructura Fisica
Secretaria de Innovacidn Digital
Secretaria de Gestion y Control Territorial
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Secretaria de Movilidad
ISVIMED

Asistentes de la comunidad:

Claudia — Representante sector Mujeres
José — presidente JAC barrio Manzanares
Daniel - Miembro de la Mesa de Vivienda

Inicio del encuentro

Siendo las 7:10 pm el moderador inicia el encuentro realizando la presentacion del equipo de apoyo y el objetivo del
espacio para complementar con los aportes que realicen el diagndstico que se ha venido levantando con las fuentes
secundarias. Invita a los asistentes a presentarse rapidamente para iniciar la conversacién en torno a las tematicas
tomando como punto de partida 6 preguntas orientadoras.

Tema: Vivienda, habitat y servicios publicos

Pregunta orientadora 1. {Como es el acceso a los servicios publicos y cuales se prestan de manera deficiente en la
comuna o corregimiento?

José — presidente JAC barrio Manzanares

® Laprestacion de los servicios publicos en la comuna es buena para acueducto, alcantarillado, alumbrado publico,
gas y recoleccién de residuos soélidos.

o Desde el tiempo que los padres habitan en la comuna, que es aproximadamente de 30 afios, la prestacién del
servicio ha sido buena y se ha ido adaptando al cambio del territorio.

e Existen algunos puntos que presentan dificultades frente al manejo de residuos sélidos por parte de la
comunidad, particularmente sobre la Carrera 65, cerca de los establecimientos comerciales y de comidas.

Claudia — Representante sector Mujeres

® La prestacidon de servicios publicos es buena pero que el manejo de residuos sélidos por parte de la comunidad
no es bueno en algunos sectores.

e La prestacién de todos los servicios publicos ha sido buena y permanente en la comuna.

Se recoge como fortaleza alrededor de la pregunta 1, una éptima prestacién de los servicios publicos en la comuna,
hace aproximadamente 30 afios y se ha adaptado al desarrollo que ha tenido el territorio en el tiempo.

Pregunta orientadora 2. {Qué modificaciones o ampliaciones identifica que las personas estan haciendo a las
viviendas en la comuna o corregimiento?

Claudia — Representante sector Mujeres

e Trabajaen el sector de la construccién, por ende, no tiene oposicidn frente a la intervencidn de las construcciones
para generar hospedajes para turistas como se ha venido realizando en Campoamor, Cristo Rey, Mayorca y
Manzanares. Sin embargo, sefala que se debe controlar este tipo de adecuaciones a las viviendas para
convertirlos en espacios para huéspedes porque no cumplen con las condiciones minimas ni quieren someterse
a una verificacion de requisitos.
No existe una regulacion frente a las adecuaciones que se realizan ni a los usos que se habilitan en estos espacios,
gue van desde hospedajes hasta espacios para web-cam.

® Laproblematica se generd hace aproximadamente 10 afios y ha empeorado con el auge del turismo en Medellin.
En adicidn, no se han realizado acciones para controlar la situacion por parte de las autoridades.

Pagina 12 de 25




FO-GINF- 055
Formato

FO-GINF Acta de Reunién General ) i
Version 4 Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

e Lasituacidon es mas fuerte en las areas cercanas a la calle 10 entre las carreras 58 y 65.

José — presidente JAC barrio Manzanares

e Lagente estd modificando viviendas para generar mas apartamentos y habitaciones, sin control, y que en algunos
casos solo se regulan en cuanto a la altura de las construcciones por la proximidad que tienen con el aeropuerto,
pero el resto de intervenciones esta fuera de control.

e La situacion tiene impacto en el costo del arriendo de las viviendas para estudiantes o las mismas familias que
habitaban la comuna, generando la salida del territorio y desplazamiento de las familias porque no pueden
costear los valores tan elevados.

e La problematica se generd y ha empeorado con el auge del turismo en Medellin, aproximadamente hace 5 0 10
anos, y es en toda la comuna

Daniel - Miembro de la Mesa de Vivienda

e Se abstiene de participar en el espacio porque no concuerda con el proceso, la metodologia, las preguntas y la
baja participacion. Sefala que el ejercicio no puede ser serio cuando sdélo estan 3 personas hablando por la
comuna, desconociendo el contexto y la situacion que se presenta realmente en el territorio. Como miembro de
la Mesa de Vivienda no participard para que sus apreciaciones no queden consignadas como producto del espacio
y no generar responsabilidades a futuro de sus resultados.

Se identifica como problematica el incremento de espacios para hospedaje que no cumplen con las condiciones
minimas de habitabilidad, como resultado del poco control que se realizan las autorizades frente a las adecuaciones
de las viviendas. Situacion que se viene presentando hace aproximadamente 10 afios y ha empeorado con el auge
del turismo en Medellin.

Se identifica como problematica el incremento en los costos de la vivienda para arriendo o adquisicién,

debido a que el interés de los propietarios se centra en generar mayores ingresos y no mejores condiciones de
habitabilidad en las viviendas ni en el territorio. Esta problematica surgié hace aproximadamente 10 afios y ha
empeorado en los Ultimos 5 afios por el auge del turismo en Medellin.

Pregunta orientadora 3. ¢ Qué dificultades encuentran para acceder a vivienda nueva o mejorar la existente en la
comuna o corregimiento?

Claudia — Representante sector Mujeres

e El costo de los documentos y tramites para cumplir con los requisitos es muy alto para el propietario, por lo que
prefieren intervenir su vivienda sin adelantar el proceso correspondiente.

® En muchos casos no buscan la oferta de ISVIMED porque los intereses econdmicos de los propietarios estan por
encima de tener habitaciones o apartamentos con buenas condiciones estructurales o de habitabilidad. Ademas,
existe temor a que se dé una verificacion del uso de la vivienda y por ello no puedan acceder a los beneficios de
un mejoramiento, a que el proceso sea mas cotoso y largo como una legalizacién, o tengan sanciones.

ISVIMED

® Presenta de manera general que la oferta desde el instituto esta direccionado al mejoramiento saludable y
estructural de las viviendas.

e El Instituto abre las convocatorias y que las familias que cumplen requisitos pueden acceder a los beneficios de
los programas, pero no verifican el uso como tal.

Tema: Infraestructura vial y movilidad
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Pregunta orientadora 4. ¢ Qué conflictos relacionados con la movilidad y el espacio publico identifica dia a dia en
la comuna o corregimiento?

Claudia — Representante sector Mujeres
e No hay parqueaderos en carreras 59 y 58, por eso se tienen vehiculos parqueados a lado y lado de la via.

José — presidente JAC barrio Manzanares
o No hay espacios para el parqueo de vehiculos como en todo el Distrito y que la crisis se ha agravado en los ultimos
10 afios en toda la comuna.
® Lagente se estd apoderando de los espacios publicos y las zonas verdes para hacer uso indebido como parqueo
de vehiculos, principalmente en Rodeo, Manzanares:
Calle 2 entre Av. Guayabal y la carrera 65, invadieron totalmente el espacio publico, ya no hay andenes,
antejardines, ni espacio publico
Calle 4 sur saliendo hacia la carrera 65
Calle de la Iglesia de Cristo Rey

Claudia — Representante sector Mujeres
® Se presenta deterioro en el estado de la carrera entre las calles 5 y 10 hace aproximadamente 2 afios, pero solo
en algunos tramos.

Tema: Conectividad

Pregunta orientadora 5. ¢Qué tan facil es para las personas acceder a internet y telefonia en la comuna o
corregimiento?

José — presidente JAC barrio Manzanares
e Hay buena conectividad de internet y telefonia en toda la comuna, probablemente porque la ubicacién es
propicia y estratégica para la cobertura.

Claudia — Representante sector Mujeres
e Lafacilidad de conexidn es alta, lo Unico que puede presentar alguna limitacidn es la cobertura que el operador
como tal tenga en la comuna.

Tema: Ciencia, tecnologia e innovacion

Pregunta orientadora 6. ¢Como la Ciencia, la Tecnologia e Innovacidon pueden mejorar las prestaciones de los SSPP
y el entorno construido en la comuna o corregimiento?

Claudia — Representante sector Mujeres

e Manifiesta que si la Ciencia, Tecnologia e Innovacion se lleva a todo el sistema operativo del Distrito es rentable,
de lo contrario, si s6lo se mantienen en el ambito educativo no serd rentable.

e Indica que se debe evaluar el tipo de personas se vinculan al proceso de implementacidn tanto para su formacion
como para su desarrollo, para que de esta manera se pueda aprovechar esa cobertura dentro del enfoque que
se de por parte de la administracion

José — presidente JAC barrio Manzanares
e Plantea desarrollar una app que se pueda tener en el celular para controlar el consumo de los servicios publicos
en las viviendas, que permita ser consciente y adoptar medidas para el ahorro de los hogares.
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Secretaria de Gestion y Control Territorial

e Da a conocer como se ha innovado por parte del Distrito en cuanto a la prestacion de servicios publicos,
principalmente en la construccidn, mejoramiento y funcionamiento de las plantas de tratamiento de agua
potable existentes.

e Se dispone desde el Distrito de herramienta virtual que permiten reportar las dificultades en la prestacién de
servicios publicos.

Secretaria de Infraestructura Fisica
o Manifiesta que también desde la dependencia se cuenta con una plataforma que permite realizar el reporte de
dafios en las vias en tiempo real, para que desde la dependencia se conozcan, evalien y atiendan.

Siendo las 8:22 pm se da por finalizado el espacio con la presentacidn e invitacidn a hacer la geo encuesta a través
del codigo QR que se presenta en pantalla.

ESPACIO 5—- EDUCACION, CULTURA, RECREACION Y DEPORTE.

Siendo las 7:10 p. m., se da inicio al espacio 5 con las tematicas de Educacién, Cultura, Recreacion y Deporte. Se
presentan los profesionales del DAP que acompaian el espacio y se explica el momento en el que se encuentra la
formulaciéon. El moderador, John Alejandro Bedoya, expone las tres preguntas orientadoras y explica la dindmica a
desarrollar, resaltando la importancia de georreferenciar los aportes que se realicen. El ejercicio se centra en como
se proyecta la comuna en estos temas entre los afios 2028 y 2039, incluyendo la incorporacién de la vocacion de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion del Distrito. Para cada tematica y pregunta orientadora se deben determinar varios
elementos -problematicas y fortalezas- relevantes para el diagndstico territorial.

Pregunta orientadora 1: Educacién

¢éCuales considera que son las principales dificultades que presentan los habitantes de la comuna, para acceder a
programas de formacidon complementaria a la educacion superior como habilidades digitales, industrias creativas
y culturales, bilingiiismo?

1.1. Renovacidn de infraestructura en las diferentes sedes educativas y dotacion de estas.

e Paula Andrea Gonzélez, presidenta de la JAC de Cristo Rey, menciona que la inversion en educacion en la
comuna es minima. Ademas, sefiala la ausencia de una UVA y de un jardin Buen Comienzo. Destaca que
Guayabal es la comuna mas industrial de la ciudad, lo que agudiza las problematicas educativas y culturales,
por lo que considera necesaria una mayor inversion en infraestructura.

e José Alberto Mufioz, de Sapiencia, resalta la importancia de fortalecer la educacion superior y garantizar
becas y acceso a programas universitarios con recursos ordinarios, evitando depender exclusivamente de
Presupuesto Participativo (PP).

e Clara Marquez enfatiza que no se debe depender Unicamente de PP.
e Nora Pifieres propone la construccién de una institucion de educacidn superior en la comuna.

e Elmoderador aclara que este momento corresponde a la fase diagndstica y que las propuestas de proyectos
deben presentarse posteriormente en el componente programatico de los PDL.
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e Eledil Juan Camilo Toro sefiala que existen varias instituciones educativas privadas en la comuna que deben
ser tenidas en cuenta, y que auln no se cuenta con infraestructura suficiente para educacion posterior.

e Jonatan Flérez, de la Secretaria de Educacién, precisa que solo deben considerarse las instituciones
educativas totalmente publicas, no aquellas que son privadas, pero prestan el servicio publico.

La situacion se presenta debido a la baja inversidon en la comuna para mejorar la infraestructura educativa,
situacion que persiste desde hace mas de 25 afios. Aunque se han gestionado recursos a través de privados y
alianzas publico—privadas, lo que ha permitido algunos avances en dotacidn y reparaciones en instituciones
educativas, la problematica continua, principalmente en los barrios Cristo Rey, San Rafael y La Colina.

1.2. Alta demanda de nifios que no cuentan con un jardin Buen Comienzo para atencién a la primera infancia.

e El edil Juan Camilo Toro manifiesta que la natalidad en la comuna es baja y que la poblacion adulta mayor es
considerable, por lo que propone verificar si realmente se requiere infraestructura para primera infancia en
condiciones de vulnerabilidad.

e Paula Andrea Gonzalez informa que las solicitudes de atencion para primera infancia superan las 700 anuales.

Esta necesidad se presenta desde hace cinco afios y se ha incrementado después de la pandemia. Las solicitudes
de legalizacion de predios para construir un jardin Buen Comienzo no han tenido éxito hasta el momento. Las
zonas de mayor necesidad son La Colinita, San Rafael, Trinidad, barrios del Nodo 3 y Cristo Rey.

1.3. Baja oferta de programas de educacién superior y complementaria en la comuna.

e El edil Juan Camilo Toro sefala que actualmente existen programas de orientacidn vocacional en casi todas
las instituciones educativas de la comuna (excepto una). Este programa inicié recientemente y permite que
los jévenes accedan a una oferta académica mas ajustada a la realidad territorial, ya que antes no contaban
con orientacién vocacional.

Esto se refleja en la baja escolaridad de nifios, nifas y jovenes. Ademas, se identifican tanto una problematica
como una fortaleza respecto al bajo acceso a educacién superior y complementaria que se presenta debido a
gue los jovenes de la comuna no saben que estudiar, lo que ha ocurrido desde hace varios afios pero que ha
mejorado recientemente con programas adelantados desde la administracion distrital.

Pregunta orientadora 2: Cultura, patrimonio e identidad local

éCudles situaciones identifican los actores culturales para el desarrollo de sus expresiones artisticas y culturales?

No se registraron aportes en esta tematica. Sin embargo, la comunidad se comprometid a participar a través de la
Geoencuesta.

Pregunta orientadora 3: Deporte y recreacion

éCuales son los principales factores que impactan el acceso al deporte, recreacion, actividad fisica y a sus
escenarios en la comuna?

3.1. Inadecuado enfoque en la administracion de los escenarios y oferta para la actividad fisica y recreacion en la
comuna.

Pagina 16 de 25




FO-GINF- 055

Formato

FO-GINF Acta de Reunion General = .
Versién 4 Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Elkin Ramirez propone mejorar e incrementar los espacios para recreacion y deporte, incluyendo placas
polideportivas y canchas sintéticas.

Clara Marquez propone aumentar la oferta de recreacién y deporte en la comuna, ya que algunos escenarios
son usados por personas de otras comunas, lo que reduce la disponibilidad para Guayabal.

El edil Juan Camilo Toro aclara que los escenarios deportivos no son exclusivos de una comuna, ya que
responden a dinamicas de ciudad como torneos y actividades abiertas a toda la ciudadania. No obstante,
considera que es necesario mejorar la organizacién en la asignacion de horarios para garantizar el disfrute
de la comunidad local.

Nora Marquez advierte que algunos escenarios pertenecen a la Secretaria de Educacién y no estan en buenas
condiciones, lo que limita su uso. Solicita inversidn en estos espacios y placas deportivas, e insiste en que los
recursos de PP deben destinarse al fomento de la recreacidn, el deporte y la actividad fisica, mas que al
mantenimiento de escenarios.

Paula Andrea Gonzalez menciona que en la Avenida 70 se recauda un alto porcentaje de recursos por
actividades de recreacién y deporte, pero que la comuna 15 Guayabal no recibe beneficios, siendo favorecida
la comuna 16 Belén.

El edil Juan Camilo Toro reitera que no es necesario segmentar escenarios deportivos exclusivamente para
la comuna, dado que estos cumplen funciones de ciudad y atienden a poblacion de diferentes sectores.

La problematica de la deficiente administracion de los escenarios y la baja oferta de actividades, situacion que se
presenta desde hace aproximadamente 16 anos, cuando las canchas fueron convertidas en sintéticas. Pese a las
solicitudes y PQRS dirigidas al INDER, los avances para resolver el problema han sido limitados.

Se concluye que el espacio 5 se desarrollo identificando varias problematicas y fortalezas en las tematicas tratadas:

En materia de educacién se identificd la falta de mantenimiento y éptimas condiciones de infraestructura
educativa, deficiente acceso a programas de educacién superior y complementaria, e insuficientes espacios
para la atencién de la primera infancia.

En temas de cultura no se registraron aportes por parte de los asistentes.

Respecto a recreacién y deporte, respecto a los escenarios deportivos se manifiesta una deficiente
administracién de los espacios en beneficio de la comunidad local de la comuna.

Siendo las 8:50 p. m., el moderador recuerda a los asistentes la importancia de participar en la Geoencuesta,
especialmente en la tematica de cultura, que quedd pendiente, y cierra el espacio agradeciendo la participacion.

ESPACIO 6: SOSTENIBILIDAD AMBIENTAL

Yuli Romero, profesional territorial del Departamento Administrativo de Planeacion, inicié la sesidn con un saludo
y la presentacién de las reglas para el desarrollo de las discusiones, enfatizando en la importancia del respeto durante
la participacion de la comunidad. Posteriormente, procedio con la lectura de las preguntas orientadoras con el fin de
direccionar la conversacién en el salon.

Bienestar animal: ¢Qué situaciones relaciona (manejo de residuos soélidos, ruidos, olores, convivencia) con la
tenencia de animales en la comuna o corregimiento?
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Gestidn de residuos:éCudles son las situaciones mas dificiles relacionadas con los residuos sélidos en su comuna o
corregimiento? ¢Ddonde se ubican?,

Gestion del riesgo: ¢ Qué tipos de amenazas y riesgos se presentan en el territorio y como han afectado a su comuna
o corregimiento (deslizamientos, inundaciones, incendios)?

Gestion del riesgo: ¢ Qué obras de mitigaciéon (muros, drenajes, taludes) se han realizado en su comunidad para
reducir el riesgo? éhan sido efectivas? éen qué lugares se ubican?

Ciencia, tecnologia e innovacién: ¢Qué desarrollos de ciencia, tecnologia e innovaciéon pueden mejorar la calidad
ambiental y la gestion del riesgo en la comuna o corregimiento? (ruido, calidad del aire, calidad del agua / acciones
de mitigacidn, acciones de las brigadas o comités de gestion del riesgo)

Osvaldo Mejia, presidente de la Junta de Accion Comunal de Trinidad, manifestd que existe una falta de cultura
ciudadana en la recoleccién de excrementos de mascotas y su disposicion adecuada en los recipientes de basura.
Sefialé que muchos propietarios utilizan los parques como lugares de descarga, lo que genera problemas de
salubridad. Ademas, resaltd la pereza de algunos ciudadanos para llevar bolsas y recoger los desechos de sus
animales, por lo cual propuso que desde las instituciones educativas se promueva un proceso de sensibilizacién con
los nifios.

Gloria Arango, edil de la Comuna 15 (Guayabal) e integrante de la comision de medio ambiente, sugirié que
alrededor del Aula Ambiental se disponga de un espacio especial destinado a los animales, considerando que su
presencia genera excretas, ruido y olores que deben ser manejados de manera adecuada.

Ovidio Mufioz de la comunidad, expresé que la situacion actual ha afectado notablemente los parques, al punto de
gue los nifos ya no pueden disfrutar plenamente de estos espacios publicos.

Teresita Acevedo, integrante de la Mesa Ambiental, sefialé6 que en las afueras del Colegio La Presentacién se
presenta una problematica relacionada con la acumulacion de excretas de mascotas, lo cual genera incomodidad y
afecta el entorno del plantel educativo.

Andrea Arboleda, representante de la comunidad, expresé que también se evidencia una falta de tolerancia entre
vecinos debido al inadecuado manejo de los residuos. Sefialo la necesidad de trabajar en procesos de sensibilizacion
gue promuevan una mejor convivencia y cultura ciudadana.

Osvaldo Mejia, presidente de la Junta de Accion Comunal de Trinidad, sefialé que ademas existe un problema
relacionado con las basuras, especificamente en el manejo de residuos sélidos, especiales y ordinarios. Indicé que
muchos habitantes sacan los desechos en horarios incorrectos, lo que genera desorden y afectaciones en el sector.
Ovidio Muiioz, representante de la comunidad, manifesté que existen dificultades con el sector comercial, ya que
los restaurantes sacan basura diariamente y, adicionalmente, los habitantes de la comunidad también disponen sus
desechos de manera inadecuada.

Beatriz Londoiio, coordinadora del Observatorio Social, aclaré que el problema no radica en la falta de
sensibilizacion, sino en la ausencia de cultura ciudadana y de compromiso por parte de la comunidad.

Gloria Arango, edil de la Comuna 15 (Guayabal) e integrante de la comision de medio ambiente, sefialé que en el
territorio existe una fuerte presencia industrial y de poblacion flotante, como habitantes de calle y migrantes, quienes
al no ser residentes permanentes de la comuna carecen de sentido de pertenencia frente al cuidado del entorno.

Teresita Acevedo, integrante de la Mesa Ambiental, expuso que en el sector se presentan problematicas
relacionadas con las quebradas, las cuales generan riesgos de inundaciones. Asimismo, advirtié sobre la posibilidad
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de deslizamientos y la caida de arboles en la zona de la colinita (nodo 1y nodo 4). También manifestd su preocupacion
por los riesgos de incendios y afectaciones quimicas debido a la presencia de industrias en el sector.

Andrea Arboleda, representante de la comunidad, seiialé que la Ley Anti ruidos apenas se encuentra en proceso de
divulgacion, por lo que es necesario darla a conocer ampliamente. Ademads, propuso la aplicacidon del Cédigo de
Policia con apoyo de cdmaras de seguridad, y sugirio el uso de una aplicacion (APP) para que los ciudadanos puedan
reportar diferentes situaciones ambientales y problematicas del sector.

Conclusiones de la sesion:

1. Seidentificé una falta de cultura ciudadana en el manejo de residuos, excretas de mascotas y disposicién de
basuras, lo que afecta la salubridad y el uso de los espacios publicos.

2. Los parques y zonas educativas se ven deteriorados, limitando la recreacién de los nifios y generando
conflictos entre vecinos.

3. Se sefialaron riesgos ambientales como inundaciones, deslizamientos, incendios y afectaciones quimicas
debido a la presencia de industrias.

4. Se resalto la necesidad de sensibilizacién y educacién comunitaria desde las instituciones, para promover
sentido de pertenencia y buenas practicas.

5. Se propusieron medidas de control y gestién como espacios especiales para animales, mayor divulgacién de
la Ley Anti ruidos, apoyo del Codigo de Policia con cdmaras de seguridad y el uso de una aplicacion para
reportar problematicas.

6. Los participantes del espacio de sostenibilidad ambiental demostraron una actitud muy participativa y
positiva durante el ejercicio. Se destacaron por su respeto, amabilidad al compartir sus ideas y entusiasmo
al responder la Geoencuesta.
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ESPACIO 7 SALUD
Hora: 5:00 pm

Asistentes mesa
1. Alejandro Morales, habitantes de calle

2. Gloria Rua, Mesa gerontoldgica
3. Evaristo muiioz, COPACOS
4. Viviana Rua, Edilesa - presidenta

Desarrollo

Paula Echeverri, profesional territorial del Departamento Administrativo de Planeacidn inicia explicando cémo se va
a desarrollar el espacio y la metodologia a utilizar en el mismo.

Se brinda informacion por parte de Edwin Salazar del equipo territorial de salud, acerca del ASIS — Andlisis de situacién
de salud y que, de la informacidn obtenida en este espacio, también va a servir para alimentar este indice, el cual se
desarrolla cada afio con los habitantes de la comuna y que varios de los presentes han apoyado para su
diligenciamiento.

Proceden a leer las ocho preguntas orientadoras para luego iniciar el ejercicio una por una.
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Gloria Rua de la mesa gerontoldgica: Comienza manifestando que una barrera es la asegurabilidad, pero Paula
Echeverri, profesional territorial del Departamento Administrativo de Planeacion le recuerda que primero van a leer
todas las preguntas

Pregunta 1 ¢ Qué barreras tienen las personas para acceder a la atencidn en salud en su comuna o corregimiento?
Viviana Rua, Edilesa: Indica que concuerda con el tema de asegurabilidad y agrega la falta de informacién para
acceder a los servicios.

Evaristo Muioz de COPACOS: El centro de salud no tiene la infraestructura para atender todos los servicios que se
requieren.

Conclusion de la primera idea: quedaria como desconocimiento y desinformacion para acceder al sistema general.
Gloria Rua de la mesa gerontoldgica: en cuanto a la pregunta de la temporalidad manifiesta que no tiene un tiempo
determinado ya que esto sucede a nivel de Medellin, Colombia y el mundo.

Viviana Rua, Edilesa: Con el tema de jévenes pasa mucho que terminan un contrato y no saben o no hacen el proceso
de desafiliacion para quedar en el régimen subsidiado y luego cuando ya estan enfermos o necesitan el servicio no
pueden acceder al mismo.

Gloria Rua de la mesa gerontoldgica pregunta: ¢ Los dos centros de salud aguantan un plan de desarrollo a 12 Afios?
Viviana Rua, Edilesa manifiesta del tipo de centro de salud que tienen en la comuna y saber qué servicios puede
ofrecer, ya que el tema de EPS es otro tipo de problematica.

Gloria Rua de la mesa gerontoldgica manifiesta que también hay poca incidencia politica para la mejora de los centros
de salud.

Gloria rua de la mesa gerontoldgica indica la definicidon de un centro de salud, intencionando que hay que entender
cual es el alcance de estos.

Viviana Rua, Edilesa: Desde la JAL se realizd una peticion por que en el centro de salud se quedaron sin regente de
farmacia y esta peticiéon fue solucionada contratando la persona y aparte se han realizado ejercicios de control social
a ambos centros de salud.

Gloria Rua de la mesa gerontoldgica: otra barrera de salud en la comuna es la percepcidon que se tiene de salud, solo
se piensa en la atencidn cuando se esta enfermo, no se tiene la conciencia de prevencidn y promocién de la salud.

Segunda pregunta: ¢Cudles son las enfermedades mas frecuentes en su barrio o vereda y a quienes afecta?
Evaristo Mufioz de COPACOS manifiesta que desde la mesa ambiental se ha trabajado para que las empresas tengan
acciones de produccién mas limpias.

Tercera pregunta: ¢ Qué problemas de salud mental son mas frecuentes en su comunidad y a quienes afecta?
Viviana Rua, Edilesa, expresa que la salud mental afecta todo, el tema de consumo, las mamas se sienten estresadas,
cansadas.

Gloria Rua de la mesa gerontoldgica: Esta afectando mucho a los jovenes, el consumo de sustancias sicoactivas.
Viviana Rua Edilesa, manifiesta que ya los jévenes no quieren estudiar, ¢para qué si puedo ser influenciador y ganar
dinero?
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En general esta problematica se desarrolla en toda la comuna.

Cuarta pregunta: ¢Qué barreras encuentran las mujeres de su comuna para acceder a programas de salud y
prevencion de la enfermedad?

Gloria Rua de la mesa gerontoldgica: Yo no puedo ir al médico porque tengo que cocinar y realizar otras actividades,
es decir, las limitaciones para cuidadoras es un tema de tiempo por la labor realizada.

Evaristo Muifioz de COPACQOS: Son madres solteras o que la pareja no le ayuda en nada.
Evaristo Mufioz de COPACOS: Se han dado programas por parte del sector publico en temas de formacion para
mitigar la problematica del machismo.

Quinta pregunta: ¢Qué problemas de salud afectan a los nifios y adolescentes en su barrio o vereda?

Alejandro Morales de habitantes de calle: Indica que se agudizé desde la pandemia, al encerrar la familia se agudizé
mucho

Sexta pregunta: ¢Como es el acceso a los servicios de salud para personas con discapacidad en su territorio?

Viviana Rua, Edilesa, indica que desde el acceso ellos tienen los mismos servicios de todos, desde la infraestructura
también tienen acceso, la barrera es el desplazamiento a lugares retirados y no tener el recurso, y no hay intérpretes,
no hay inclusion-

Evaristo Mufioz de COPACOS: No todas las personas manejan un correo para que le envien la informacion.
Paula Echeverri, profesional territorial del Departamento Administrativo de Planeacién les brinda el QR para que
puedan acceder a la informacion de la Geoencuesta.

Séptima pregunta: ¢COmo considera que afecta la violencia intrafamiliar a los hogares de la comuna y
corregimiento?

Gloria Rua de la mesa gerontoldgica manifiesta que, por falta de lazos familiares, libre desarrollo de la personalidad,
afecta el relacionamiento.

Octava pregunta: ¢Como la ciencia, tecnologia e innovacion pueden mejorar la atencidn en salud y el bienestar
fisico y mental de los habitantes de su territorio?

Esta pregunta no se logra desarrollar por temas de tiempo y se solicita realicen la Geoencuesta y repliquen el QR en
sus diferentes grupos de valor.

Se cierra a las 8:40 pm.

Conclusiones

1. Los asistentes resultaron muy participativos con las respuestas a las preguntas.

2. Se notd conocimiento de los temas y del territorio por parte de la comunidad presente en el espacio de salud.
3. Los participantes se mostraron cdmodos y satisfechos con la metodologia propuesta.

4. El tiempo no permitio el desarrollo del 100% de lo establecido en la metodologia.
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Formulacidn de PDL:
Fase de Diagnéstico

Comuna 15 - Guayabal

” PLANESDE
- cesunog.o

5. Cierre
Se da por finalizado el ejercicio de diagndstico en la comuna 15 Guayabal a las 8:40 p.m.

Observacion: Los mapas que no se adjuntaron de los demas espacio obedece a que no fueron utilizados conforme
indicaron los encargados de la relatoria.

CONCLUSIONES

1 | La comunidad indica la importancia de que las dependencias participen de estos espacios

El ejercicio mostré una comuna con un tejido social organizado y resiliente, que ha sostenido procesos de
comunicacioén, participacién y autogestion.

Se reconoce que la comunidad participa, pero muchas veces sin lograr que sus propuestas sean incluidas o
respaldadas de forma efectiva.

DOCUMENTOS ANEXOS

Acta: AcC15_200825_EDXT

Asistencia Externa: AsC15_200825_EDXTExt

Asistencia Interna: AsC15_200825_EDXTInt

Registro Fotografico: C15 200825 EDXT1

Registro de llamadas: C15_Llam_200825_EDXT

AW NP

Correo convocatoria: DocC15_200825_EDXT

7 Presentacién: PptC15_ 200825 EDXT
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‘ 8 ‘ Desagregacion poblacional SEC_DESP_200825 C15
p Fech
Tareas asignadas en la reunion Responsable echa dc.e
compromiso
N/A N/A N/A

PROXIMA REUNION

No aplica
Lugar y Fecha P

Como constancia de la aprobacion del acta de la reunidn se firma por su responsable el 20 de agosto de 2025

YULIER GARCIA HENAO
Profesional Territorial
Departamento Administrativo de Planeacion
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