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“; DATOS GENERALES

Nuimero de acta 3

Secretaria o Departamento Administrativo: | Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania.

Subsecretaria o Subdireccion: Subsecretaria de Desarrollo Institucional.

Equipoe, Unidad Administrativa o

Dependencia: Unidad de Planeacion Organizacional.

Despacho de Gestion 24.04- | Hora Hor
Lugar: Humana y Servicio a la Fecha: 2026 | Inicio: 08:30 Finaligaiién- 12:00
Ciudadania ) )
Actividad o Comité Institucionat de Gestion y Desempefio Anexa listada de asistencia
tema: -CIGD- ]| X NO
ﬁgnrl.)orado Diana Patricia Colorado Lopera gggvocada Cristina Nicholls Villa.

Objetivo de la | Aprobacidn de la politica del archivo, eliminacién de documentos susceptibles de

parte.

Realizar el tercer comité Institucional de Gestidn y Desempefio del afio 2026. Temas:

reunion: eliminacion conforme a las TRD y revisidn por la direccién por la Direccién — segunda

AVISO DE PRIVACIDAD: El Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin
identificado con NIT 890.205.211-1, como Responsable y en cumplimiento de la Ley 1581 de 2012 y sus
normas reglamentarias y complementarias, la Ley 1712 de 2014 y el Decreto 0268 de 2025 del Distrito de
Medellin, informa que realiza el tratamiento de los dafos personales de ciudadanos, beneficiarios, empleadoes,
contratistas y demas personas naturales en ei marco de sus funciones constitucionales y legales.

La informacién recolectada en la presente acta tiene como finalidades: Registro de asistencia a eventos,
reuniones o actividades institucionales; para comunicaciones, notificaciones o requerimientos
relacionados con tramites administrativos del Distrito de Medellin y ademas [Ingrese la finalidad
adicional que este exceptuada de autorizacion por parte del Titular], finalidades que de acuerdo con el
articulo 10 de la Ley 1581 de 2012 no requieren autorizacion previa del Titular por cuanto los datos a recopilar
son necesarios para el cumplimiento de sus cbligaciones legales, contractuales o del ejercicio de funciones
publicas.

Si con el presente aviso se recolectan datos sensibles y/o de nifios, nifios o adolescentes se informan que
puede negarse a suministrarlos, teniendo siempre presente el derecho a no responder este tipo de
preguntas conforme a lo establecido en la Ley 1581 de 2012 y sus normas reglamentarias.

La informacion personal suministrada podra ser almacenada de forma segura en archivos o bases de datos
del Distrito de Medellin para los fines indicados; también, podra ser transmitida a terceros encargados del
tratamiento o aliados, con quienes el Distrito tenga relacién contractual o legal, para cumplir con ias finalidades
aqui descritas y sus obligaciones legales. En esa medida se entiende que esta informacion es correcta, veraz,
verificable y actualizada y podra ser sometida a operaciones de recoleccidn, almacenamiento, uso,
circulacién, indexacién y/o analitica dentro del marco legal aplicable

Se informa sobre el derecho de los titulares a conocer, consultar, actualizar, rectificar y suprimir su informacion;
acceder de forma gratuita a ella; presentar quejas ante la Superintendencia de Industria y Comercio (SIC}, los
que puede ejercer gratuitamente a través de los canales dispuestos por el Distrito de Medellin disponibles en
la Politica de Tratamiento de Datos Personales (Decreto 0268 de 2025) disponible en el portal web
www.medellin.gov.co
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TEMA
1. Lectura del acta anterior del comité N°. 2 del 19 de marzo de 2026.
2. Temas de Aprobacion.
2.1. Versién 2 de la Politica Institucional de Gestion Documental.
2.9 Inventarios de archivos susceptibles de eliminacién, conforme a las TRD de Ia
"~ Secretaria de Salud.
Inventarios de archivos susceptibies de eliminacién, conforme a las TRD de la
2.3. Secretaria de Inclusién Social y Familia - Seguridad Alimentaria.
3. Seguimiento ai Modelo Integrado de Planeacion y Gestion MIPG.
4 Revision por la Direccion (Numerales de acuerdo a la Norma ISO 9001 :2015).
) Segunda parte.
9.3.2.d). La adecuacién de recursos
¢ Planta de Empleos
¢ Prevision de Recursos
s Financieros
» Infraestructura Tecnoldgica
* Mantenimiento
* Ejecucion contractual
9.3.2.e). La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y las
oportunidades.
9.3.2.f). Las Oportunidades de mejora.
9.3.3.). Las salidas de la Revisién por la Direccion.
5. Proposiciones y varios.
6. Proximo Comité.
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DESARROLLO TEMATICO

La Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania Cristina Nichbl!s Villa, en su célidad de

Presidenta delegada del Comité Institucional de Gestién y Desempefio -CIGD-, da la bienvenida a los
asistentes, sefialando que se fienen temas de seguimiento y de aprobacion.

Luego otorga la palabra al Secretario técnico del Comité, Subsecretario Jonathan Giraldo Gonzalez, quien
verifica el Quorum, segin lo establecido en el Decreto 0854 de 2023 y sclicita a los integranies o delegados
presentes responder para el registro de su respuesta, asi:

Con
onsec Cargo Nombre Delegado (a) Presente
utivo
Secretaria de Gestién
1 Humana y Servicio a la Cristina Nicholls Villa Sl
Ciudadania
Director Técnico Luis
Cirectora Departamento Miguel Jaramilic Yepes,
2 Administrativo de Planeacion Luz Angela Gonzalez Gomez mediante radicado Sl
202620067835
Asesora Maria Adelaida
Secretario de Gobierno y T tAe Dof Gomez Arango,
3 Gestion del Gahinete Jose Nicolas Rios Correa mediante radicado Sl
202620023516
José Luis Correa
4 Secretaria Privada Verdnica Suérez Restrepo Henao,‘D[rector‘Tecmco
mediante radicado Sl
202620023516
5 Secretario Genaral Sebastian Gomez Sanchez NO
Asesora Janeth Sl
6 Secretario de Hacienda Orlando de Jesus Uribe Villa Jarar_milo Lonqono,
mediante radicado
202620063660
7 CSecre_iano_ de Carmen Lucia Herrera Zapata Sl
omunicaciones
Subsecretaria Catalina
8 Secretaria de sym[nlstros y Esteban Ramirez Velez Jaram:ilo M‘ora
Servicios mediante radicado Sl
202620068855
Secretaria de Medio Subsecretaria Elizabeth
9 Ambiente Jenny Marcela Ruiz Saldarriaga Coral Dugue mediante
radicado 202620069194 Sl
Jaime Andrés Orczco
Secretaria de Innovacién . Montoya, Subsecretario s
10 Digital Santiago Restrepo Arroyave Mediante radicado
202620068730
11 Seoretario de Evaluacidn y Jhon Fredy Toro Gonzalez Sl
Control
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El orden del dia.

1. Lectura del acta anterior de! 19 de marzo de 2026.

Fue enviada por correo electrénico a los integrantes y delegados, el 21 de abril del 2026, no se recibieron
observaciones, por lo tanto, queda aprobada.
Se omite |a lectura.

2. Temas de aprobacién,

De acuerdo con la solicitud presentada en la sesién anterior por el Secretario de Evaluacion y Control, Jhon
Fredy Toro Gonzalez, sobre la competencia de este comité para la aprobacidn de los temas en mencion,
se presenta la justificacion del CIGD para aprobar los instrumentos archivisticos de gestién documental.

La competencia del Comité Institucional de Gestion y Desempefio (CIGD) de la Alcaldia de Medellin para
aprobar los instrumentos archivisticos de Gestién Documental se fundamenta en la Circular Conjunta 100-
004 de 2018 (DAFP-AGN), que trasladé a este comité las funciones de los Comités de Archive, y en el
Acuerdo AGN 001 de 2024, que exige su articulacion con el MIPG. Esta competencia se concreta en la
funcion 12 del Decreto 0854 de 2023, que le atribuye al comité “aprobar de los diferentes instrumentos o
elementos presentados por los lideres de las politicas de gestidn y desempefio institucional”, dentro de los
cuales se incluyen los archivisticos en el alcance de la politica de Gestién Documental; por ello, el CIGD
es {a instancia idénea para su evaluacién, validacidn y aprobacién, garantizando coherencia institucional y
cumplimiento normativo.

sFor Qué el CIGD debe aprabhar Jos instrurmentos archivisticos?
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2.1. Version 2 de la Politica Institucional de Gestion Documental y de inventarios de archivos
susceptibles de eliminacién, conforme a las TRD vigentes, de Salud y Seguridad Alimentaria.
Secretaria de Innovacién Digital. :

La lLider de Proyecto, Nury Alexandra Cifuentes, inicia su presentacién informando que [a Politica
Institucional de Gestién Documental fue ajustada conforme a las observaciones realizadas en el comité
anterior.

Sefiala que este instrumento establece los lineamientos estratégicos, normativos, tecnicos y operativos que
arientan la funcidn archivistica en el Nivel Central del Distrito de Medellin para el periodo 2026-2028.

Asimismo, precisa gue el propdsito de esta politica es garantizar una administracion de la informacion
eficiente y transparente, en cumplimiento de la normatividad vigente, asegurando la preservacion,
integridad, autenticidad y disponibilidad de la informacién publica en todos sus soportes.

A continuacién, el informe presentado por la dependencia:

El Distrito reconoce la informacién publica como un activo estratégico que soporta la toma de decisiones,
el control social, la continuidad administrativa y la memoria institucional. La formulacion de esta Politica se
fundamenta en el analisis del Modelo de Gestion Documental y Administracion de Archivos (MGDA), la
revision de los instrumentos archivisticos institucionales y la identificacion de brechas en interoperabilidad,
preservacion digital, estandarizacion y consolidacion del expediente electrénico.

PO LiTICA]NSTITUCiONAL
DE GESTION DOCUMENTAL (2026-2028)

Cornunicar los lineamientos estratégicos v el proceso de transicion
haciz la gestion documental electrénica en e Distrito de Medellin.

HACIA LA GESTION
ELECTRONICA (SGDEA)

PILARES Y OBJETIVOS ESTRATEGICOS 3
TRANSICION
PROGRESIVAY
GRADUAL

Ei cambia 3 lo digital se realizard
segun |a disponibifidad de recursos

ADMINISTRACION
DEL CICLO VITAL
Gestionar documentos desde su

produccidn hasta su disposicion ¥ Capacitades tecnoldgicas.
final en soportes fisicos, electronicos
0 hibrides,
FOCOENEL
RESPONSABILIDAD ALISTAMIENTO
TRANSVERSAL Prioridad en el disefio conceptual

La politica aplica a todas las
dependencias, servidoresy
coniratisias que gestionen
informacicn institucional,

MARCO DE
TRANSPERENCIA

Alineada con |2 Ley 584 de 2000
yel Acuerdo 001 de 2024 para
acceso piblico.

y funcional de} Sistema de Gestion
ge Docurentos Electrdnicos.

PRINCIPIO DE
GRADUALIDAD

Las mejoras se implementaran de
forma sostenible, priorizanda
acriones viables frente alimilaciones
actuzles.

Objetivo de [a Politica

43588539
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Garantizar una gestién documental integral y alineada con la legislacién archivistica, fortaleciendo el ciclo
vital del documento, la preservacion a largo plazo, el valor probatorio de la informacion y la consolidacion
del expediente electrénico institucional.

Alcance

La Politica es de obligatorio cumplimiento para todas las dependencias, servidores publicos, contratistas y
terceros que gestionen documentos del Distrito. Comprende todas las etapas del ciclo vital en cualquier
soporte y abarca sistemas de informacion misionales y administrativos. Se articula con el MIPG, el Sistema
Integrado de Gestion y las politicas de transparencia, seguridad de la informacién y gobierno digital.

Marco normativo

El documento consolida la normatividad constitucional, legal, reglamentaria y técnica aplicable a la funcién
archivistica, destacandose:

Acuerdo 001 de 2024 del AGN y sus lineamientos para actualizacion del instrumento.

Ley 594 de 2000 (Ley General de Archivos).

Decreto 1080 de 2015 (gestion documental),

Ley 1712 de 2014 (transparencia).

Estandares ISO y NTC en gestidén documental y preservacion digital.

Declaracion de Politica

La Afta Direccion del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion de Medellin, en el marco
de sus competencias y conforme a la normatividad archivistica vigente, orienta la gestion
documental institucional como una funcién transversal que apoya el desarrollo de los procesos
administrativos, la toma de decisiones, la transparencia y la preservacion de la memoria
institucional.

En este sentido, la entidad dispone la implementacién de la presente Politica Institucional de
Gestion Documental, articuldndola con los instrumentos de planeacién institucional, el Modelo
Integrado de Planeacién y Gestion — MIPG ¥ el Sistema Integrado de Gestion, de acuerdo con los
recursos, proyectos y capacidades definidos en ef Plan de Desarrolio vigente.

La Politica se orienta a fortalecer la administracion del ciclo vital de fos documentos de archivo,
promover el uso adecuado de los instrumentos archivisticos existentes Yy avanzar, de forma
ordenada y realista, en el proceso de transicién hacia /a gestion documental electronica. A
Las acciones derivadas de esta Politica se desarrolfaran bajo criterios de razonabilidad, priorizacién
¥y mejora progresiva, reconociendo las limifaciones operativas y tecnoldgicas actuales, y
enfocandose en el alistamiento institucional, la estandarizacicon de practicas y la mitigacion de
riesgos documentales

Propésitos y principios
La Politica se orienta a:
- Fortalecer la cultura archivistica.
- Asegurar trazabilidad, acceso oportuno y transparencia.
- Prevenir riesgos archivisticos y tecnoldgicos.
- Impulsar la gestién del conocimiento institucional.

Roles y responsabilidades
Alta Direccion: direccionamiento estratégico.

43588589
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CIGD: aprobacidn y seguimiento a instrumentos.

UGD: liderazgo técnico y actualizacién de instrumentos archivisticos,
Dependencias: aplicacidon de instrumentos, transferencias, archivo de gestion.
Servidores y coniratistas: cumplimiento de Ia politica y buenas practicas.

2.2. Secretaria de Salud: Inventarios susceptibles de eliminacion serie documental

El articulo 3 de |la Ley 594 de 2000 define la Funcién Archivistica como las actividades relacionadas con la
totalidad del quehacer archivistico, que comprenden, desde la elaboracion del documento, hasta su
eliminacién o conservacién permanente.

Por su parte el Acuerdo 001 de 2024 del Archivo General de la Nacidn, en su articulo 4.5.4, sefiala que la
eliminacién de documentos de archivo en cualquiera de sus sopories debe ser establecida en las Tablas
de Retencidn Documental — TRD o Tablas de Valoracion Documental — TVD, campo disposicién final —
eliminacién (E). La decision de eliminacién debe estar ampliamente sustentada conforme al proceso de
valoracion documental. Dicha eliminacion debe ser aprobada por el Comité Institucional de Gestién vy
Desempefioc 0 quien haga sus veces. Seguidamente menciona el procedimiento para adelantar la
eliminacion, siendo requisito la publicacidén en el portal web de la entidad durante 60 dias habiles, tiempo
durante el cual |a ciudania podra elevar sus objeciones al respecto de la eliminacidn.

Las actas de eliminacion y el inventario de los documentos que han seran eliminados se conservaran
permanentemente y la entidad debera mantenerlos publicados en su sitio web para consulta. De tal suerte,
la Secretaria de Innovacién Digital, a cargo de la Unidad de Gestion Documental como rectora de la politica
de gestién documental para el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e Innovacién de Medellin en su nivel
central solicita al pleno del Comité Institucional de Gestion y Desempefio sea aprobada la eliminacidon
documental mediante picado de los sopories documentales el papel concerniente a:

208 cajas con 5083 carpetas correspondientes a la serie documental Procesos, Subserie “Proceso
Administrativo de Sancidn Establecimiento Pablico”™.

Lo anterior, en virfud del cumplimienio de los tiempos de retencidn asignados a dicha serie en los
respectivos periodos de tablas tanto en el Archivo de Gestién como en el Archivo Central. Los procescs
sancionatorios para eliminar han sido finalizados y archivados,; para éstos, no existen recursos pendientes
ni acciones judiciales en curso, igualmente el plazo de retencién documental ha vencido, por lo tanto, no
afecta la transparencia ni el derecho de acceso a la informacién plblica. Asi mismo, esta serie documental
se encuentra digitalizada y se puede consultar en [os aplicativos Royal, Mercurio y Visor Documental 360
en los histéricos.

De acuerdo con el Articulo 4.5.4. Eliminacidon. Paragrafo 1. En las actas de eliminacién de documentos de
archivo, tanto fisicos como electrénicos, deben constar los nombres de las series y subseries documentales
qgue fueron objeto de eliminacion, las fechas extremas de los documentos y el volumen de las unidades
documentales (simples o compuestas) eliminadas. De igual forma, los datos del acta de aprobacidon y acto
administrativo de convalidacién de las Tablas de Retencidn Documental — TRD o Tablas de Valoracidon
Documental — TVD en las gue se establecié esa disposicion final.

43688589
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TRD de referencia pericdo 2010 - 2014
21730-35 PROCESQOS AG  AC | CT ! S| OM | E| DESCRIECION
21730-35.14 | Procesg 1 g X | Laseria se conserva en &l archivo de
Administrativp gestion durante el primer ciclo (AG),
de Sancion postenocrmente sard enviada al archivo
Establacimiena central para conservacidn en et
Pablico segundo ciclo (AC). Una vez finalizado
el tiempo de retencitn. se proceds a su
eliminacion puesio que no adquiere
valores secundarios que anieriten otra
disposicicn, la informacicn exdgena se
rige por el Estatulo Tributario 2ru. 631 y
resolucitn 3847 del 2008
Acto
Administrativo
Ael? . . que aprugba
Erzstryr'ne.n:o Acto Administrativo Fechas Administrativo Volumen eliminacién
Aschivistico A . que aprueha -
: de Convatidacion Extremas P documentat | Comité
¥ Periedo Comite Interno de L
N Institugional de
Arciiivo Gesticn y
Desempeio,
Convgixdamon: Acta 62 de 2010
Mo existe, L
Elinstrumento Aprobacion de la
TRD 2010- BICAIVISHICO 58 aprobd y 2005| 2008 | TRD por el Comité | 208 cajas con
2014 adopté por medio del 2010 | 2014 | Interno de A{chivo 8083 carpetas
L de la Alcaldia de
Decreto Municipat Medellin
2122 de 2010

Subserie “Proceso Administrativo de Sancion Establecimiento Publico” con cédigo 21730-35.147, ha
sido elaborado conforme a la normatividad vigente y los procedimientos establecidos por el Distrito de
Medeliin.

Nota: Si bien la documentacién a eliminar corresponde a la TRD periodo 2004-2009, en su momento no
quedo caracterizada, por tanto, se acude al siguiente periodo vigente 2010-2014 donde guedd incluido el
procedimiento para el tratamiento de dicha subserie documental.

2.3.  Secretaria de Inclusién Social Y Familia inventarios susceptibles de eliminacién

En cumplimiento del Acuerdo 001 de 2024 de Ia Funcién Archivistica, que en el Capitulo 5. Articulo 4.5.4
Eliminacion; determina que la eliminacién de documentos de archivo en cualquiera de sus soportes debe
ser establecida en fas Tablas de Retencién Documental-TRD 0 en las Tablas de Valoracién Documental
(TVD), campo disposicién final-eliminacion (E). La propuesta de eliminacién debe estar sustentada ser
aprobada por el Comité Institucional de Gestién y Desempefio o quien haga sus veces. Seguidamente
menciona el procedimiento para adelantar la eliminacién, siendo requisito la publicacion en el portal web
de la entidad durante 60 dias habiles, tiempo durante el cual la ciudadania podra elevar sus objeciones al
respecto de la eliminacién. '

l.as actas de eliminacién y el inventario de los documentos que seran eliminados se conservaran
permanentemente y la entidad debera mantenerlos publicados en su sitio web para consuita. De tal suerte,
la Secretaria de Innovacion Digital, a cargo de la Unidad de Gestién Documental coma rectora de [a politica
de gestion documental para el Distrito Especial de Ciencia Tecnologia e innovacion de Medellin en su nivel
central solicita al pleno del Comité Institucional de Gestién y Desempefio, sea aprobada la eliminacidn
documental mediante picado de los soportes documentales el papel concerniente a:
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236 cajas correspondientes a la serie Instrumentos de Control — Registros originados en la ejecucion
contractual del Programa de Alimentacién Escolar (PAE) correspondientes a la vigencia 2017-2018.

121 cajas de la serie Instrumentos de Control, Programa de Alimentacidn Escolar (PAE),
correspondientes a la vigencia 2016 2018, pertenecientes al Equipo de Seguridad Alimentaria y Nutricional.

Lo anterior, en virtud del cumplimiento de los tiempos de retencidn asignados a dicha serie en los
respectivos periodos de tablas tanto en el Archivo de Gestion como en el Archivo Central.

De acuerdo con &l Articulo 4.5.4. Eliminacion. Paragrafo 1. En las actas de eliminacién de documentos de
archivo, tanto fisicos como electronicos, deben constar los nombres de las series y subseries documentales
que fueron objeto de eliminacién, las fechas extremas de los documentos y el volumen de las unidades
documentales (simples o compuestas) eliminadas. De igual forma, los datos del acta de aprobacion y acto
administrativo de convalidacion de las Tablas de Retencién Documental — TRD o Tablas de Valoracion
Documental — TVD en las que se establecid esa disposicion final.

Una vez terminada la exposicién, se procede a hacer la votacion:

TRD DE 2015 INSTRUMENTOS DE CONTROL - REGISTROS

. SQPORTE | RETENCION| Disposicion final
CODIGO SERIESYTIPOS s PROCEDIMIENTOS
DOCUMENTALES P M| AG ! AC|CT| E |MD|S

Una vez finalizado el
tiempa de retencin
gn el Archivo de
Gestidn y el Archivo
Central. proceder a
eliminar ya que no
adquiere valor
secundario.

INSTRUMENTOS DE
6200-28 CONTROL

6200-26.04 | INSTRUMENTOS DE
CONTROL. REGISTROS

43688589
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Luego de finalizada la exposicion de los temas, se deja constancia de que no se presentaron objeciones
por parte de los miembros del Comité.

En consecuencia, se someten a votacion los temas presentados, siendo aprobados de manera unanime,
como se muestra en el regisiro siguiente:

Consecutiv
o Cargo Nombre Delegado (a) Aprueba
Secretaria de Gestion = .
1 Humana y Servicio a la Crastm\?illl\;]cholts Sl
Ciudadania
Directora Deparfamentc Luis Miquel Director Tecnico Luis Miguel
2 Administrativo de Jaramilio %/ epes Jaramille Yepes, mediante Sl
Planeacion P radicado 202620067835
Secretario de Gobierno y José Nicolas Rios Asesora Maria Adeialda_Gomez
3 (GGestion del Gabinete Correa Arango, mediante radicado
202620023516 S|
. . José Luis Correa Henao,
4 Secretaria Privada Vere;{n;g:tareSu;rez Director Técnico medianie
P radicado 202620023516 Sl
Sebastian Gomez
5 Secretario General Sanchez NO
. Asesora Janeth Jaramillo
6 Secretario de Hacienda O“aij‘gged&]‘{:“s Londofio, mediante radicado sl
202620069660
7 Secretario de Carmen Lucia
Comunicaciones Herrera Zapata Sl
. - . Subsecretaria Catalina Jaramilio
8 Secretartaé :?v i;:)r:snlstros ¥ Esteb?/r; Iz:;mlrez Mora mediante radicado N
202620068855
R , " Subsecretaria Elizabeth Coral
9 Secreﬁ;g:;;\ﬂedxo Jenrgal;\fc[g::izlajmz Duque mediante radicado
g 202620069194 Sl
. . - Jaime Andrés Orozco Montoya,
10 Secre’caneln3 ??t;r;movacmn Santif;rz R;c\elsétrepo Subsecretario Mediante
g ¥ radicado 202620068730 s

3. Seguimienfo a MIPG

La Profesional Universitaria Sandra Janeth Vélez a cargo de esta presentacion, inicia su intervencién
informando gue el Departamento Administrativo de la Funcién Publica (DAFP) evalla la gestion institucional
a través del Formulario Unico de Reporte de Avance a la Gestién (FURAG), herramienta en linea que mide
el desempefic de las entidades pulblicas en las siete dimensiones y diecinueve politicas del Modelo
Integrado de Planeacion y Gestion (MIPG).

Para la vigencia 2025, el periodo de habilitacion del instrumento estuvo comprendido entre el 3 de marzo y
el 15 de abril, conforme a lo establecido en la Circular Externa 100-011 de 2025.
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Particularidades Del Sistema

=Existencia de correlacion entre preguntas
=Deshabilitacién autaméatica de algunas preguntas

»Palitica con mayor impacto:
*Gobierno Digital {65 preguntas}

ASPECTOS A FGRTALECER
*Mejorar la calidad y coherencia de avidencias
*Asagurar alineacidn entre:

pregunta — respuesta —~ evidencia
Fortalecer la gestidn documental de soporte

TEMAS CLAVE EVALUADOS

ENFOQUE ESTRATEGICO 2026
Pricridades Institucionales:

*Gobiernc Digitat
*Gestion de la informacion Estadistica

*MRAE (Arguitectura Empresarial); 121-125
«Seguridad v Privacidad de [a informacidn: 138-145

=Ciudades y Territortos Inteligentes: 169-171

Alcaldia de Medellin

e DG 8 —————
Ciencia, Tocnologie & navacian

A continuacion, el informe aportado por la dependencia:

El Distrito de Medellin desarrollé el proceso mediante un trabajo articulado entre:

- Lideres y enlaces de politicas institucionales.
- Segunda linea de defensa, encargada de la asesoria y acompafiamiento (Subsecretaria de

Desarrollo Institucional y Departamento Administrativo de Planeacién).
- Tercera linea de defensa, responsable de la auditoria independiente (Secretaria de Evaluacién

y Control).

Se destaca el compromiso de la segunda linea de defensa en la asesoria y acompafiamiento para la
verificacién de la totalidad de las preguntas de ias politicas, junto con sus respectivas evidencias,
garantizando que cumplieran con los atributos de suficiencia, pertinencia, competencia y relevancia.

Asimismo, se resalta el compromiso de la tercera linea de defensa en la verificacion de la muestra de las
politicas y sus respectivas evidencias, asegurando el cumplimiento de los atributos de suficiencia,
pertinencia, competencia y relevancia. Finalmente, se procedié con la migracion de las respuestas de las
politicas, junto con sus evidencias, a la plataforma FURAG 2025.

El formulario incluy6 un total de 514 preguntas, destacandose la incorporacion de 14 nusvas relacionadas
con temas ambientales. Adicionalmente, el sisterna presenté correlaciones entre preguntas que generaron
la deshabilitaciéon automatica de algunas de ellas, particularmente en la Politica de Gobierno Digital (65

preguntas), en los siguientes componentes:

- MRAE (Arquitectura Empresarial): preguntas 121 a 125.
- Seguridad y Privacidad de la Informacién: preguntas 138 a 145.
- Ciudades y Territorios Inteligentes: preguntas 169 a 171.

Aspectos a fortalecer

Se identifican oportunidades de mejora orientadas a:

4368850%
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- Incrementar la calidad y coherencia de las evidencias reportadas de la vigencia evaluada

- Garantizar la alineacion entre pregunta, respuesta y soporte documental.

- Priorizar acciones de fortalecimiento en las politicas de Gobierno Digital y Gestion de la
informacion Estadistica.

- Cumplimiento de almacenar la informacion en la NAS con los 40 caracteres y nombramiento de
las evidencias que correspondan a la pregunta adecuada

Este ejercicio permite consolidar capacidades institucionales, mejorar la calidad del reporte y orientar
acciones estratégicas para el fortalecimiento del desempefio institucional en el marco del MIPG.

Se anexa: certificado FURAG 2025

o~

Fungidn Pablica | ¢ ¢

E£] Departamento Administrative de la Funcion Piblica

CERTIFICA

Que se ha diligenciade [a informacién & través del aplicative FURAG, can las sigulenies
condiciones:

ENTICAD: ALCALDIA DE MEDELUIN

DEPARTAMENTO: Amsoquia

NEUNECTRIO: Medeliin

TIPFO OE FORMULARIO: MIPG

ROL DILIGENCIADOR: Jefe de plansacion

NOMBRE DILIGENCIADOR: Crislina Nicholis Vilia con C.C NaAJ276823
HARILETADO DESDE — HASTA; T/QR2026 - 15/04/72026

VIGENCIA REPORTADA: 2025

NEVEL DILIGERCIAMIENTQ: Complato

En constancla se firma,

/y. &

Vi

No se presentaron observaciones al respecto.

4. Revisién por la Direccion (Numerales de acuerdo a la Norma ISO 8001:2015}
Entradas de la Revision por la Direccion. Segunda parte.

9,3.2.d). Adecuacidn de los recursos.
Planta de Empleo.

La informacién es presentada por la Profesional Universitaria Johana Henao Cardenas, indicando [a
importancia de la adecuacién de los recursos como un elemento clave para asegurar la eficacia,
sostenibilidad y mejora continua del Sistema de Gestion de la Calidad. En este contexto, la planta de
empleos del Distrito de Medellin se constituye en un recurso estratégico fundamental, en la medida en que
garantiza la disponibilidad de talento humano competente, suficiente y alineado con los objetivos
institucionales y las necesidades del servicio.

43588589
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La evaluacién de la adecuacion de Ia planta de empleos permite identificar brechas en términos de
capacidad, perfiles, cargas laborales y competencias, facilitando la toma de decisiones informadas
orientadas al fortalecimiento institucional. Asi mismo, asegura gue la estructura organizacional responda
de manera efectiva a los cambios del entorno, a los retos de la gestion publica y a los compromisos de
calidad definidos por la Alta Direccion.

En este sentido, su analisis dentro del Comité Institucional de Gestién vy Desempefio cobra especial
relevancia, al constituirse en un insumo técnico para la definicion de acciones de mejora, optimizacién de

recursos y fortalecimiento del desempefio organizacional, en coherencia con los principios de eficiencia,
eficacia y mejora continua.

A continuacion, el informe suministrado por la dependencia:

Resumen ejecutivo - Planta de carges

PLANTA DE EMPLEOS - DISTRITO DE MEDELLIN NIVEL CENTRAL

43688589

Naturaleza / Nivel Jerarquico . Nro. Plazas Porcentaje (%)
ELECCION POPULAR T _
BIEECHVE ™ ) - B T
TOTAL ELEGCIONFOBULAR —— — — T 0025
""" LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOCION '
.............. BTREETVG— " e o 15 e
___________ ASESGR — . . 0.92%
_____ PROFESIONAL — e e e e,
ASISTENGIAL © e _ -y 0 145
TOTAL LIBRE NOMBRAMIENTO Y REMOGION 201 4,10%
DER ECT_IVO ................. — 1 : D! 02%
TOTAL PERIODO FiJo 1 0,02%
__________ R
PROFESIONAL 1984 39,89%
TEONICS e s o6
ASISTENCIAL ' ' R 1427 - 29,13%
TOTAL CARRERA ADMINISTRATIVA . azer T 89,65%
R FERPBRAL . .
RS e T e
TOTAL EMPLEG TERFORAL e : B0 T 2edd
o RABAJADOR GRIGIAL™ S _ ) _
S SRGIRL T e : 2047 T arem
- TOTAL TRABAJADOR OFICIAL "~ 204 4,16%
______ FOTAL GENBRAL — — - - _ isi " 100.00%
- FUENTE: PLAN DE GCUPACION, CON CORTE AL 31 DE DICIEMBRE DE 2025 '
- ] A
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Planta de Empleos — Distrito de Medellin (Nivel Central)
Corte: 31 de diciembre de 2025

Actualmente, la Planta de empleos del Distrito de Medellin esta conformada por un total 4.898 empleos,
destinados al desarrollo de las funciones propias de las Secretarias, Gerencias, Departamento
Administrativo y Unidad Administrativa Especial.

Dicha planta es de caracter global, es decir que esta compuesta por un determinado nimero de cargos,
identificados y ordenados de acuerdo con el sistema de clasificacién, nomenclatura y remuneracion gue le
corresponda a la entidad. Este modelo permite a la Administracion Distrital, a través del Alcalde o su
delegado, distribuir los empleos y ubicar el talento humano de acuerdo con los perfiles requeridos, en la
estructura organizacional, las necesidades del servicio y l0s planes, programas y proyectos institucionales

Del total de empleos, 4.391 plazas (89,65%) corresponden a carrera administrativa, en cumplimiento de 1o
dispuesto en la Ley 909 de 2004

De acuerdo con el nivel jerarquico, la mayor conceniracién de empleos se ubica en el nivel profesional,
con 1.967 plazas, que representan el 41,90% del total de la planta, le siguen el nivel asistencial, con 1.434
plazas (30,55%), y el nivel técnico, con 1.110 plazas (23,65%).

Por su parte, los niveles directivo y asesor concenfran una menor proporcion, con 138 plazas (2,94 %) y 45
plazas (0,96 %), respectivamente.

Los empleos de libre nombramiento y remocién representan el 4.10% del total (201 plazas), distribuidos de
la siguiente forma:

Nivel Directivo: 2.78% (136 plazas)
Nivel Asesor: 0.92% (45 plazas)
Nivel Profesional: 0.27% (13 plazas)
Nivel Asistencial: 0.14% (7 plazas)

Por naturaleza del empleo, la planta se distribuye de la siguiente manera:

Eleccion Popular: 1 plaza (0,02 %)

Libre Nombramiento y Remocién: 201 plazas (4,10 %)
Perfodo Fijo: 1 plaza (0,02 %)

Carrera Administrativa: 4.391 plazas (89,65%)
Empleos Temporales: 100 plazas (2,04%)
Trabajadores Oficiales: 204 registros (4,16%)

No se presentaron observaciones al respecto.

9.3.2.d). Adecuacién de los recursos.
Prevision de recursos.

Eltema es presentado por la Lider de programa Ahida Ladino Gaitan quien inicia su intervencion sefialando
que la provisién de recursos en el Distrito de Medellin asegura la disponibilidad oportuna de medios
humanos, financieros, tecnolégicos y de infraestructura requeridos para el cumplimiento de los objetivos
institucionales.

43588589 Acta NUmero:3 Fecha: 24 de abril de 2026. Pagina 15 de 43
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Su evaluacién permite identificar necesidades y brechas, facilitando la toma de decisiones orientadas al
fortalecimiento de la gestion y a la mejora continua en el marco del Comité Institucional de Gestion y
Desempefio.

A continuacién, el informe aportado por la dependencia:
PLAN ANUAL DE VACANTES Y DE PREVISIGN DEL TALENTO HUMANO
Responsables: Unidad de Gestién Pblica — Equipo de Provisién y Desvinculacion,

INTRODUCCION: Con el objetivo de atender los requerimientos legales del plan anual de vacantes y plan
anual de previsién de recursos humanos, segun lo estipulado en el articulo 17 de Ia Ley 909 de 2004, 1a
Secretaria de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania orienta sus acciones a través del presenie
documento para disponer los recursos necesarios y proveer las vacantes requeridas segln los tiempos
establecidos, con el fin de optimizar el talento humano a través de |as diferentes medidas de cobertura,
mientras se surten los procesos meritocraticos por parte de [a Comisién Nacional del Servicio Civil — CNSC.

OBJETIVO: Administrar y actualizar la informacion sobre Jos empleos vacantes en el Distrito Especial de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin, con el propésito de planear la provisién de los cargos durante
la vigencia fiscal 2026.

PROPOSITO: El Plan Anual de Vacantes se articula en la planeacién estratégica del talento humano v
constituye una herramienta fundamental que permite identificar cuéntos cargos de carrera administrativa
s€ encuentran en vacancia definitiva o temporal en el Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacion
de Medeliin con el propésito de identificar y proveer los cargos vacantes, para la vigencia 2026.

De lograrse llevar a cabo la convocatoria durante Ia vigencia a través de la Comisién Nacional del Servicio
Civil - CNSC (Antioquia 3), se buscara integrar a servidores publicos competentes que hayan superado
exitosamente el proceso de seleccion meritocratico, tanto en fa modalidad de ascenso como en abierto.

Estrategias: El Plan Anual de Vacantes y Plan de Prevision de Recursos Humanos de la Alcaldia de
Medellin, se desarrollé tomando como insumo algunas variables de ia gufa propuesta por el Departamento
Administrativo de la Funcién Plblica — DAFP.,

Medidas de cobertura de necesidades de personai.

Analizada las necesidades y disponibilidad de personal en la entidad se fijaron, para la vigencia fiscal 2028,
como mecanismos estratégicos para garantizar la cobertura de necesidades actuales los siguientes:

- Provisién de vacancias definitivas en empleos de carrera mediante concurso de méritos
que adelante la CNSC - Antioquia Il

43588585
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La Comisién Nacional del Senvicio Civil informa 2 los aspirantes, 2 los lefes de las Unidades de Personal y a los integrantes de las

Comistonas de Personal de las entidades pamﬁpantes =n tos Procases de Seleccion 2561 3 2616 de 2023 v 2619 & 2622y 2635 de
2024 - Amtigquia 3, que la publicacidn de los actos administrativos a wravés de los cuales se conforman y adoptan fas Listas de

Elegibles de ios empleos ofertados en &l marca de los mencionados procesos de seleccidn so realizard en las siguientes fechas:

MODALIDAD ASCENSO: 15 de mayo de 2025
AGDALIDAD ABIERTO: 29 de maye de 2026

Los actos administrativos, una vez emitidos podrin ser consuliadas en el sitio web wavwecnsegov.eo, seccidn sistemas de
informacidn - Banco Nagional de Ustas de Elegibles o @ través del siguiente enlace: https//hnle cnsc zov.eo/brlelistas/bnle-
fistas-consulta-genaral digitando como nombre de Process Sefection o rombre de la entidad y en ndmero de empleo la OPEC de

su intarés.

De conformidad con lo dispuesto en ef articalo 14 dal Decrate Lay 750 de 2005, dentro de los ¢inco (5) dias habiles siguientes & la

publicacion de {a Lista de Elegibles, las Comisiones de Persanal £ las entidades, pedran solicitar Gnicamente a través del $IMO, [a

exclusién de 3 lisia de |z persona o personas que figuren en &lls, cuando se haya comprobado cualquiera de fos hechos previstos

en dicho articulo.

Las Listas de Elegibles sabre las cuales no se presenten solicitudes de exclusién por parte de las Comisiones de Personal de las
entidades, cobraran firmeza vencidos 1os cinco {3} dias hdbiles siguientes a su publicacién en el Banco Nagional de Listas de
Elegibles, de conformidad con Jo dispussto en los articutos 28 v 22 de los Acuerdos gue tigen los procesos de seleccidn,
atendiendo para ello el Criterio Unificado expedido por la CNSC denominado “Como operg jo firmeza de los listas de elegibles
cvando  se  reafiza  selictud  de  exclusion”, del 12 de julic de 2018 publicade er &l siguiente

enlace: hitpse/fwvnwcnse gov co feriferiosy-doctrina/criterios-unificados farovision-de-emplens .

Es impartante precisar que i3 publicacién se realizard para todos fos empleos, excapto aquelios que se encuentren afectados por
actuaciones administrativas, decisiones judiciales pendientes o con medida provisional de suspensién, hasta tanto no se cuente

con una dacision definitiva frente 2 cada caso.

Fremta al uso de Listas de elagibles para ol proceso de Selectidn, es precisc tensr en cuema que la misma operara de conformidad
con lo previsto en el Acuerde 13 de 2024, una vez se haya surtido ef trdmite de firmeza de listas de elegibles por parte de la

CNSC y actos de nombramiente en periodo de prueba en los cargos obieto del concurso,

- Provision transitoria de vacancias definitivas en empleos de carrera administrativa.
- Provision de vacancias temporales en empleos de carrera.
- Racionalizacidn de la planta de personal.

CONSOUDARO PROCESOS DE ENCARGO - ANO 2026

FECHA: 15 de abrif de 2026

e
Viabiliaes tn
Fevisionaidad: G

4 Process Finalizady, 26/03/2026

i ot | Sacrotartas | Sertitoias aegmm Sridores i’{urﬁhﬁ%ﬁ?emps_ anﬁl'eb'_s'bé.ra
Codigos | Piazas | Imgractadas | Opeionados | Verficatles interesados| - Efectivos™ 7 | OtrorPricati’

Ficha ol

1 iTéeniea Administrativo, Técnico Area de [a Salud | 23-enero| 54

2 n 167 477 43 i} a
1 iCamers Bomberil A-eperoy 5 10 1 x 5 5 2 2 0 Precese [inalizado, 13/03/2026
3 iActualizaddn Provisianatidad W-enero] 77 | 15 il 137 78 16 7 i 208 Protese Finalirada, 17/04/2026
TOTALES 8 - L DO, ) 1) LI R £l | 2Ry L

Conclusiones y estrategias para mejorar los resultados:

Al contrastar las necesidades de personal versus la disponibilidad de personal, se definieron las alternativas
para atender las situaciones detectadas.
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Se adoptaron medidas de cobertura, privilegiando las medidas internas frente a las externas, buscando
potenciar al maximo el recurso humano existente, lo cual redunda en mejorar la eficiencia, en la generacion
de oportunidades de crecimiento personal y profesionai de los servidores.

Medidas Internas:

Reubicacion de personal: Analizar la posibilidad de reubicar personas que posean las habilidades y
conocimientos requeridos en otras dependencias, sin que con ello se afecte el desempefio de las
dependencias.

Encargos: Medida utilizada cuando existe la posibilidad de nombrar a un funcionario de carrera en un
cargo superior mientras se surte el proceso de provision definitiva, para la vigencia 2024 se han realizado
hasta la fecha 18 procesos, beneficiando a 196 servidores y se han viabilizado 348 empleos para ser
provistos en provisionalidad.

Comisiones: Nombramiento de servidores de carrera para el desempeiio de cargos de libre nombramiento
y remocion.

Creacién de la Planta Temporal: Se mantiene la planta de empleos femporales de Agentes de Transito.

Medidas Externas: Para suplir las necesidades que no se puedan atender a través de medidas internas,
se debe acudir a fuentes externas con el ingreso de nuevas personas surtiendo los procesos de seleccion
previstos en la Ley o por medio de contratacion (en sus diferentes modalidades).

Se dan las siguientes intervencicnes: Maria Adelaida consulta sobre el término de prérroga para la posesién
0 aceptacion de los cargos de Antioquia 3, ante lo cual se informa por parte de Ahida, que este corresponde
a un maximo de noventa (90) dias habiles.

Adicionalmente, la Secretaria Cristina Nicholls solicita 3 los representantes de las dependencias socializar
con sus equipos gue las solicitudes dirigidas a la Secretaria de Gestién Humana y Servicio a la Ciudadania
relacionadas con vacaciones, licencias, encargos y asignacion de funciones, se tramiten con la debida
antelacion, conforme a los tiempos establecidos para su gestion. Lo anterior, en consideracion a que se
han presentado requerimientos con expectativa de respuesta inmediata, lo cual no es viable dada la
cantidad de solicitudes que se gestionan diariamente.

8.3.2.d). Adecuacién de los recursos.
Financieros

INFORME EJECUTIVO A DICIEMBRE DE 2025 DE LOS ESTADOS FINANCIEROS
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

Analisis del Estado de Resultados a diciembre de 2025 y 2024,
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ESTADO DE RESULTADOS
DICIEMBRE VARIACION
2024 2025 $ %  TENDENCIA

INGRESOS 10.964.858 12.815.275 1.850.417 17% . —

Transferencias ysubvenciones 3.554.837 3.844.017 288380 8% —

Impuestos 3.0658.134 3.538.034 471900 15%

Excedentes financieros 2.103.946 2.684.065 590121 28%  —

Ofros ingresos 2240441 2.739.158 489017 22% .——

GASTOS 10091727 11.915.388 1.823.661 18%

Gasto pdblico sociat 4746.404 5.443.559 697155 158% . —

Transferencias y subvencicnes 1.918.363 2507755 589392 3% .——

Administracidn y operacién 1.591.868 1.882.038 38017C 25%  .—

Deterioro, depreciaciones, 860549 1384778 524200 61%

amoriizaciones y provisiones -~

Gastos financieros 247258 2582.168 44908 18% . —

Otros gastos 727284 305080 - 422194 -58% ..

EXCEDENTE DEL PERIODO 873.131 899.887 26756 3% ..—

Ingresos: los ingresos por transferencias son el ingreso mas representativo al 31 de diciembre de 2025,
presentan un incremento por $289.380, dados mayores valores asignados por las transferencias del
Sistema General de Participaciones del sector educacion y el sector salud.

En segundo lugar, se encuentran los ingresos por impuestos, los cuales ascienden a $3.538.034 al 31 de
diciembre de 2025, el ingreso por impuestos mas relevante es el impuesto de industria y comercio y avisos
y tableros, con un saldo de $1.499.181, representando el 42,4% de los impuestos; presenta un incremento
de $212.012 equivalente al 16,5% respecto al afio 2024, dado principalmente por el procesamiento y
facturacién de 106.313 declaraciones por el periodo 2024 a través del servicio para declarar en linea, la
aplicacién de 6.281 resoluciones de liquidaciones oficiales, entre otras acciones; por otra parte, el impuesto
predial asciende a $1.397.312, con una variacién de $130.256, generada principalmente por el incremento
en la liquidacion del impuesto predial del afio 2025 originada por la actualizacion catastral durante 2024,
por el reajuste en los avallos catastrales de los predios de las comunas y corregimientos no actualizados,
entre otras acciones. :

Gastos: a diciembre de 2025 el gasto mas representativo es el gasto publico social y a su vez, presenta
un incremento respecto al periodo anterior de $697.155, originado principalmente en los conceptos de
educacién, salud y desarrollo comunitario y bienestar social. En segundo lugar, se encuentran los gastos
de transferencias y subvenciones, que ascienden a $2.507.755, con un incremento de $589.392, dado
esencialmente en las transferencias para proyectos de inversion al Instituto de Deportes y Recreacién de
Medellin INDER y a la Agencia de Educacidn Superior — Sapiencia.

Por Gltimo, los gastos de administracidn y operacion ascienden a $1.982.038 y presentan un incremento
del 25%, equivalente a $390.170, originado principalmente en los conceptos de servicios y mantenimiento,
dados mayores desembolsos durante la presente vigencia que se destinan principalmente a la ejecucion
de proyectos de inversién.

Excedente del periodo: el resultado de las operaciones a diciembre de 2025 presenta un incremento del
3% equivalente a $26.756 respecto a la vigencia anterior, esto como resultado de un incremento en el
ingreso por $1.850.417 correspondiente al 17% y un incremento en el gasto por $1.823.661 equivalente al
18%.

43608582
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5. Analisis del Estado de Situacion Financiera.

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
DICIEMBRE VARIACION
2024 2025 3 % TENDENCIA
Activo corrienie 5882353 6.589.538 1.107.185 19% .-
Active ne corrents 14490190  15.138.692 648501 4% .
Total ACTIVO 20.372.543 22.128.230 1.755.687 9% PR
Pasivo corriente 2.381.433 2811935 230502 10% .-
Pasivo no corriente 4737207 5327421 580214 12% .-
Total PASIVO 7.118.641 7.939.356 820.715 12% .-
PATRIMONIO 13.263.903  14.188.874 934971 % .-

Activo: a diciembre de 2025 presenta un incremento del 9% respecto al mismo mes de 2024, originado
principalmente en los recursos entregados en administracién, que presentan un incremento de $748.091,
dado el desembolso de recursos y otros conceptos por $1.908.416, la ejecucion de recursos por $1.132.279
y el reintegro de recursos no ejecutados por $28.048. Seguido de las cuentas por cobrar por transacciones
sin contraprestacion, en las que se destacan las cuentas por cobrar por retribuciones, multas Y sanciones
con un incremento de $246.995 equivalente al 17% y las cuentas por cobrar por intereses con un
incremento de $102.840 equivalente al 18%, dado en esencia por la cartera de multas por contravenciones
al Cédigo Nacional de Transito, por el aumento en las firmas de resolucion sancién que son reflejo del
mayor numero en la imposicion de comparendos, ademas del incremento en la tarifa 5,48% del 2025 con
relacion al periodo 2024,

Pasive: a diciembre de 2025 presenta un
incremento de $820.715, equivalente al 12%,
originado en esencia en el concepte de préstamos
POI pagar, cuya variacion obedece principaimente
al desembolso de cuatro nuevos créditos con la
banca local por 1 billén de pesos en los meses de
noviembre y diciembre de 2025 Y por el pago del
capital por $67.561 al crédito externo con la AFD
Y su costo amortizado en marzo y septiembre de
2025, ademas de la disminucidn de la tasa
representativa de mercado TRM, la cual paso de
$4.409,15 en diciembre 31 del 2024 a $3.757,08

Indicadores financieros a diciembre

al cierre del afio 2025, lo que disminuyd el crédito Indicador 2025 2024
por diferencia en cambio en $86.277. Liguidez* 1,24 1,09
Ratio de liquidez corriente 268 2,47

; . - Solidez 279 2,86

g_at”_moﬂ!mj gdgzol/embre d? 20{35 presenta Uza Nivel de ondeudamients total | 35.65% 34,99%
Isminucion de o respecto al mismo mes de i i

2024, equivalente g $934.971, causada %”35522”“3 96 1os Ingrasos 44.70% 45,58%
esencialmente por el resultade del gjercicio que Porcentaje de Ingresos 41.56% 41959
presenta una variacién 3% equivalente a $26.756 fiscales en el ingresc total e e
respecto a la vigencia anterior, esto como Porcentaje de transferencias 30.00% 32.42%
resultado de un incremento en el ingreso por en el ingreso fotal : ’
$1.850.417 correspondiente al  17% ¥y un Porcentaje dz excedenies 21,02% 19,19%
incremento en el gasto por $1.823.661 equivalente inaneieros en efingreso fotal
a 8% R A

| S

436385689

Acta Nimero:3 Facha: 24 de abril de 2026.

Pagina 20 de 43



FO-GINF-102

Formato
FO-GINF Acta de Reuniéon General — No requiere -
- A N ! Alcaldi i
Version 1 : autorizacién del Titular ; caldia de Medellin

. Ciencin, Teenclogia e Innevaeiin

INFORME EJECUTIVO A DICIEMBRE DE 2025 DE RECURSOS FINANCIEROS
DISTRITO ESPECIAL DE CIENCIA, TECNOCLOGIA E INNOVACION DE MEDELLIN

Ejecucién Presupuestio de Ingresos

Posicidn s ool S PRESUBUBSTO INiCIAL
b CONCEPTO
Presupuestal] . T e S| s

.ADICIONB : nenuocrons :
11 . ... .- .- -|INGRESOS CORRIENTES ‘8. 783.394 604 811 548 735.218 034 13080.558 653].17.319.548.854.19%

621,657 235,721

1101 Ingresos tributarios . R 3.206.656.157.661 9.456.411.502] - : 4.105.507.200}:-3.312.007.C61.863| - 3.468.640.206.085 | ::104,73%
110101 impuestos directos 1.210.595.544.701 o 0] 1.210.595.544.701| 1.272.699.136.740] 105,13%
110302 impuestos indirectos 2.096.060.512.960] _ 9.056.411.502] _4.105.507.300] 2.101.411.517.162| 2.195.541.059.345 104,50%
1102 ingresos no tributarigs 3.477.238.447.150| _539.275.806.532] _ 5.975.461.353 -4:007:541:792.320| - 4.153.017.033.636|  103,63%
12 ... IRECURSOS DE CAPITAL. "~ .|  3.858.211.002.633| 1327.715.488.043], 78:472.907.522| | 5:157 #56.673:559] 5276 335,938,615 102,30%
1201 Disposicién deactivos - | -~ 67%367.000 e o 67436720000+ 1 2:260.896:855| 335,26%
1202 +{Excedentes financieros - . | - 2.563.246.650.000} - 109.571.005.886 - .. 1.7 ' 0|: 2.672.617.745:436 ':12.672.6177as,436 “100,00%
1203 ¢ Oividendos y utiidades por otras| - . -5y 4rsoenagl gl T gl e gl 2304_915351 10881%

= linversiones de capital

1205 | Rendimientos financigtos - o] - 143.568.621.049]. -~ 22.478:595.119 413 675,340, 165,634 540,828

353 744 936 676 (182 k0%

1207 :]Recursos de crédito interng - - 1000-000.000.000 i i o i -0§ £1.000.000.000.000} - "1:000.009.000.000) 100,002

1208 |‘!'ransferencias‘de capital "] 45 FBTAE2 i ) ey || B v s L 0 0,00%

1219 Recursosdet balance . ... 107.464.044.067| 1.000.402.641.055/ :28.060.232.182] 1.679:806.852 940! * 1.076.8301033:84%| 1 100,00%

1213 Reintegros y otros recursos hg 1 1 -21.793.916.694] -195.466.156.883| 217.260.073.527| - 245:577.409.944| - 113,03%
TOTAL, RENTAS ¥ RECURSOS DE LA

1 ADMINSTRACION DISTRITAL 10.642.105.697.444 1.876.453.706.477] 41.553,876.175|12.477.005.527.746 12.897.993.178.3361 103,37%

Durante la vigencia 2025 se presentd una sobre ejecucion del 103.37% especialmente en los ingresos
tributarios con una ejecucion del 104.73%.

Los Recursos de Capital para el 2025 presentaron un comportamiento superior a lo proyectado, con un
presupuesto definitivo de $3.86 billones y una ejecucion de $5.16 billones equivalente a 102,3%. Esta
diferencia se logra principalmente por la sobre egjecucion de los rendimientos financieros, con un
cumplimiento del 152,59% con respecto a lo presupuestado, influyendo en el calculo del superavit de
recursos propios.

Ejecucion Presupuesto de Gastos

FUNCIONAMIENTO : : BT T R Y R
211[Gastos de persona 796.629.050.204] 2903801689 LSeRSILES1] a.as.scs.asl 52.701.552 sae 697.448.375,041 o] 57778655 657.333.153.575  657.390.532.230]  94,26%
" ?:i‘;:;:“ de bienss y 196.495.353.970 o 0 33335992187 21132170547 208639175620 0| 1398686053 1BL7I57IZ616| 183.114.398668) 67,24
213|Transferencias comentes | 235.679.087.181 0 L9125 1912070236 15.413.038,735  2)4.177.366.807 | i0.135.080]  708.A56.330.527 202.476.535.5%| 93,00%)

Adauisicién de activos 4725774758 g 0 482.657.000 40806784 478IG24975 o of  as7resso1n 457888011 95704
216financieres
317! Disminucion de pasivos 48.779.213.114] o o amespisel sasssnom 3676018477 o 3ajssops|  snalnavasan  anewgiscls glend

Gastos por tributos,

multas, sanciones e 145.183.527 g o  ssrarmzsas 763243771 4356552300 9 o 4isns4a7on] 4190543700  95,20%
218/intereses
23/SERVIC DEUDA PUBLICA | . 616.552.915.580 0| .19223.687.953)  12.756.832.386| . 253.676.084.939] - 304886450058 . 0| i 0. 393094087374 - 393.090,097324| ;- 20,600

Servicio de o deuda 1RRALRETIS g g 0| 42390650818  84.014.163.500 0 ol 82.014.163.900  84.074.163.900| 100,00%
221|piiblica externa
- i:';;l",‘:;fﬂj*“d“ 488.163.086.367 0| 15222.687.931f 12756832385 20927730121  310.872.287.058 [ O 3092508334240 309.280.832424]  99.49%
25/INVERSIGN | 8.792.869.105.099) : 32.650.074.285 1855.631.377.730] 2.843.604,574.106| 2.543.671,295,378) 10.905.873.667.271] 445,631,778.674) - 3.501.693.600} -9:251.034.836.68810331.162 313062 - 94,73%
231Gastos de personal 1.168.939.887.491 0l 244.456.893.696)  176.825.6/6.547] 132.335.133.186] 1857,892.324.948 g o] 1435.595.814.400] 1436945, 3144001 SR,56%

fdquisicion deblenes Y | o con 61 360,802 30.020,018.700] 1.477.118.242,324| 2071365491478 2.332.036.351737] 7775040626167, 446.651778.674 3.00L6S8.600| 6.840.23C.675077] 7260.864.358351  35,77%
232isemvicios.

- :::S:sm de bienes y o 0 §71545.158)  121,243.514.326] ol 122.085.059.084] g 0 118370444239 118370448239 96,97
235\ Transferentias de capital | _ 07.956.057%.830] _5.529.955.586) __ 95.526.052.935) _ 413.271953658)  31060.770.564 1.054.174.239.454 o] 500.000000] 1.475.954.835.702] 1.426.454.835.702] _ 98,00%

AdquisiciGn de activos 50,340.886.976 0| 34706643.617| 47986584148 50189030771  B6.845.083.970) g 0 48752358892 48750358882  56,15%
236|finznrieros
237 |Disminucion de pasivos g 9 o] I0.468,770.708 o 10.468.770.708 q o] 10.350000.000]  10.350.000.000] 98,87

Gastos por triburos,

multas, sanrjones 8 a a 4] 478.582.850] ¢] 478.582.840] Q Q 419,507,334/ 419.507.334, 87,66%,
238|intereses

43688585 Acta Ndmero:3 Fecha: 24 de abril de 2026. Pagina 21 de 43



FO-GINF- 102

Formato
FO-GINF Acta de Reunion General — No requiere

autorizacidn del Titular Alcaldia de Medelin

Distzo da
Ciencia, Tesnologiz & innovacion

Version 1

Durante la vigencia 2025, el Distrito de Medellin presentd una ejecucion presupuestal de gastos de $11.81
billones que corresponde al 94,68% del presupuesto aprobado para la vigencia. De este valor ejecutado,
$10.33 billones, equivalente ai 87 45%, se destinaron a la financiacion de los diferentes programas vy
proyectos contenidos en el Plan de Desarrollo y $393.3 miliones, equivalente al 3,33%, para el pago de las
obligaciones crediticias adquiridas con las entidades financieras nacionales y extranjeras.

Comportamiento Recursos Balance 2025

En el presupuesto de ingresos de la vigencia 2025 se incorporaron recursos de vigencias anteriores por
$516.589.069.968, los cuales no fueron ejecutados por las diferentes dependencias del Distrito.

‘PRESUPHESTO DEINGRESOS

TIPO DE RECURSO

Recursos destinados 9.127436.905.529| 8.610.847.935.5619.127.436.905.529 | 6.355.590.458.926 | 35.927.313.093 780.589.936.458 | 516.589.069.968
SIN Situacion de Fondos (SSF} | 2132.838047.328|  2126.077.177.146 2132.838.047.329) 2126.075.945,163 0 2768.017| 6760.870.183
COM Situaciénde Fondos (CSF) | 6.994598.858.200] 6484 770658.4151 6,994 508.858.200 7220430513763 35.927.313.083 750.587.168.441| 500.828 199,785

A. PRESUPUESTO DEFINITIVO RECURSOS DESTINADOS DE GASTOS 2025 9.127.436.905.52¢

B. MENOS - Ejecucion 2025

- ... 8.610.847.835.561
Reserva con fuentes DE 348.676.397.956
Cuentas porpagar 1.762.017.680

Pages 8.260.409.419.925

C=A-B RECURSOS DEL'BALANCE DESTINADOS - Dbre 31 de 2025 §16.589.069.968

A.PRESUPUESTO DEFINITIVO RECURSOS DESTINADOS DE GASTOS 2025 9.127.436.905.529
B.MENOS - Ejecucién 2025 - - 8.610.847.835.561
Reserva confuentes DE 348.676.397 956

Clientas por pagar 1.762.017.680

Pagos 8.260.400.419.825
C=A-B RECURSOS DEL BALANCE DESTINADOS -Dbre 31 de 2025 516.589.069.968

Conforme a los informes de ejecuciones presupuestales al cierre de Ia vigencia 2025, se generaron
recursos del balance de destinacién especifica por valor de $516.589.069.968 correspondiente a los saldos
disponibles que financiaron apropiaciones que no fueron ejecutados por las diferentes dependencias del
Distrito y que fueron incorporados en Ia vigencia 2028 para su respectiva gjecucion.

La Secretaria de Hacienda remitio oficios a los

ordenadores del gasto el pasado 12 de marzo de 2028,
dando instrucciones para la ejecucion perentoria

de los recursos del balance durante |a vigencia 2026.

43688559

Acta Numero:3 Facha: 24 de abrif de 2026, Pagina 22 de 43



FO-GINF-102

Formato
FO-GINF Acta de Reunion General — No requiere
autorizacion del Titular

Alcaldia de Medellin

Disran ge
Ciancia, Teengiogis e bmovacian

Version 1

i

Comportamiento Reservas 2024 vs. 2025
2024 2025
Centro G Secretaria Presupuesto Ejecucién™| .__% _ Presupuesto Becucion %
definitivo Ejecucion | definitivo ... | Ejecucién
70100000|Privada 21.467.328 17.538.792 81,70% 69.751.235 40.666.680|  58,30%
70200000( Comunicaciones 551.499.237)  448.900.254 81,58% 140.432.384|  131.380.551 87,92%
70300000(Evaluacin y Control 33.694.534 27.567.536 81,33% 14.241.067 14.232.565)  99,94%
70400000|Hacienda 0 0 0,00%|  366.416.198)  332.649.085]  90,78%
70500000 General 3.163.369 2.596.456 91,56% 57.027.333 45.250.045]  79,35%
70600000 Gestion Humana y Sendcio a la Ciudadania 251.757.460)  218.126.367 86,64% 104.051.288 97.777.5700  93.97%
70700000 Suministros y Sendcics 1.930.028.519)  1.435.008.228 7435%| 5.727.389.481 5630.200.945  98.46%
7110C000|Educacidn 10.899.972.362! 10.940.609,356 99,46%| 29.184.213.507; 28.536.743.409!  97,78%
71200000 Participacion Ciudadana 2.762.391.231  1.238.483.848 44.83%; 3.734.924.003f 2131.328.953,  57.06%
71300000 Celtura Cludadans 1.764.983.773|  1.602.390.504 20,78%) 7.073.722.233 6.677.911.215  94,40%
71400000{Buen Comienzo 8.590.711.301[ 2.369.711.890 2471% 18.350.281.344| 4.887.009.508  26,63%
72100000} Salud 10.866.250.735| 7.856.438.420)  72,30%| 13.420.542.904| 10.312.729.346|  78,84%
72200000 Inclusion Social v familia 44.114.509.832] 35.444,115.488 80,35% 58.256.606.773| 55.104.300.119|  94,58%
72300000{Mujeres 1.003.830.774;  983.077.271 95,94%| 2.043.553.080| 1.465.788.981|  71,73%
72400000| Juventud 117.132.544 92.314.543 7881% 222251878 202101422  90,93%
72600000|Paz v Derachos Humanos 453.559.478 413.918.124 9126% 2.004.118.143; 1.914.804.708] 91,44%
73100000| Gobiemo 15.125483]  15.125.483| 100,00%|  67.504.156]  B4.768.909)  9595%
73200000) Seguridad 42 497 531.851) 27.365.685.125 64,39%] 19.118.588.830) 17.304.123.475  &0.51%
73300000|DAGRD 2.990.980.930 §78.879.113 29,38%) 13.743.284.928) 13.413.907.343|  &7.60%
74100000 Infraestructura Fisica 27.430.632.589; 25.340.988.271 92,38%| 51.620.918.249| 50.857.314.978[  98,52%
T4200000( Medic Ambiente 14.456.346.247| 13.771.894.408 95,27%| 51.689.919.616| 28.045.656.817| 54,26%
74300000 Moulidad 3470.807.732] 2.712.840.224|  8556%| 31.382.413.205 30.974.046.385|  98,70%
75100000|Desarmello Econémico 4.966.639.633) 4.377.705.083 88,14%| 4.198.232.243| 4140433503  98,62%
75200000 Innevacion digital 976.032.940;  905.385.124 92,76%| 3.407.360.226( 3400.074.2301  99,7%%
75300000| Turismo 0 0 0.00%|  176.148.437  174.602.045|  9912%
76100000|Planeacion 524.190.574)  512.854.708 97,80%| 3.051.535.883] 3.030.378.025[  99.31%
76200000|Gestion y Control Temitorial 31.681.140.238) 31.632.345.037)  99,85%| 33.611.000.261) 33.208.657.566)  98.07%
Tofal general 213.174.699.4941 170.585.600.728 B0,02%) 352.937.518,959) 302.237.928.466) . 85,63%
Las reservas constituidas en 2025 aumentaron un 65,56% comparado con el afio 2024, al igual que el
porcentaje de ejecucion que se ubico en 85,63%, resultado de la falta de pago en secretarias como Privada,
Buen Comienzo, Participacidon Ciudadana y Medio Ambiente.

43668569
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Comparativo Presupuesto y Ejecucién 2024 vs. 2025

T - 3024 2055
Centro G| esupuesto’: i % Presupuesto L i %
REE ; ohnitivo. | Elecusion Ejscucion | tofinitive Fleoucion | & cucion

25000000| Concejo 40.618.332.176]  30.291862.203]  9A27%| 44808557400 44131631086 G649,
26000000 Parsaner 40.337.160524]  40.035.072.638  06,50%|  44.646.032352|  44.640600367  99.00%
7000000 Contralora 51497.238.258]  51.407.076.524]  100,00%|  54.175.094.647|  54163.420.086] 69,955
70000000; Alcaidia 7.086.347.770 6.093.116.790,  85,96%|  10.476.437 889 000875224 86.11%
70100000! Privada 4807.593.016]  4.675283.037]  97,25% 6.755.472.978 5.606.713.035|  84,18%
70200000| Comunicasones 33.668.557.766]  52.596.043.322]  OB,81%|  G7.151.142588| 34044790570  94.06%
70306000| Evaluacion y Contral 4.619.148.958 4.561.630.636| 98,75% 5.160.313.087 7790.318.145|  92.83%
70400000| Hacienda 1568.136.074.853] 1540 515.620.206]  98,81%)| 1.088.267.005.087] 1.061.853.070.210]  90.60%
70500000| General 42.672.357.950)  18.871.645.404]  44,00%|  53.254.023.020]  43.767.515.067]  82.39%
70600000 g;?:;';:f:ma“a ySeniCioalal o nye7o1588| 522388195788  94.31%| 626005812562  457.502.627 652 86,98%
70700000] SUministos y Sericion 153.772.054.012]  143.661 611.140]  03,43%| 185.317.563 536 160.065.062.204]  86,57%
71100000| Educacion 2.008,971.189.792] 1.993.740.085421|  09,36%| 2.384.601.305.035 2357 514,985 134]  98,55%
7T12G0000|F arficipacion Ciedadans £1.385435.552]  G7.074.7B2.041|  ©4,47%|  GO.B5.500.816]  47.344.435.001 94, 44%
71306050 Cultura Cludadana 227 475363125 217.439.132.767|  03,30%|  260.613,006.995  242.750.642.793]  BB.51%
71400000 | Buen Comisnzo 470.620.260.467|  446.014.635.178]  O4.77%| AGA.788.471132] 475.008.946.220 06509,
72108000(Salud 1.797.027.196.172] 1.765.341.968.161]  ©9,35% | 1.876.357.708.701| 1.060.277.018 784]  59.29%
72200000]Inciusién Socidl y famila 652.913.125.002]  612626.102.020] ©247%] 776.374.411.228| 708.753.047.070) G0 65%
72300000, Miferes 31.885.104.144] 31784500707  S6,66%| 30300074567 7470215773 ©5.34%
72400600| Juventud 20.107.565.635]  19.982.507.743]  G9,38%|  27.540.122.070|  27.206.859.00]  U9.08%
72600000|Paz y Derechos Hamanos 50.356.518.372] 40,195,691 508  07,68%)  40.803.042.068]  49.018.007.504| 98 75%
73100000]Goblemo 1ER9.416.372 4620.624.358  98,56% 400,160,339 4687.656.301|  86,80%
75200000|Segundad 484552.429.205|  384.813.365. 860,  70.42%|  730.504.000.137|  ©50.406 412085  89.16%
73300000| DAGRD T7.628721.428]  BA642.910.208]  ©5,08%|  122.265.006.114] 103.020.404.852  B4.28%
74100000 | ITaestruciura Fisica 585.008.800.430] 605492314 814  85,30%| 1.025.201 355.704] 096 098,439,220 &7.60%
74200000|Medio Ambisnte 235.334.856.224] _ 203.010.116.815]  B665%| 296.014.330.548| 227230077 167 6. 77%
74300000 Modlidad 3BB072436.447] 382.777440.435]  9864%|  817.334.008.357| 310710853937  G1.91%
75100000] Desamallo Econdmico 163.811.008.07/|  135.592.030.063]  06,65%!  186.410.633.702| 157.576 376,508 84,53%
76200000] Innovacion digital 66.119.811.458]  65.170.040.716]  G5.55%|  66.088.206.002|  81458.764.807] 84,625
75300000| Turismo 2 B 0.00%|  A0.U51.461 884  37.077.670.754|  94.55%
76100000 Planeacion 61672.770570]  50.640.642.296]  O8.18%|  O5.684.513.872]  O5.048 211 50|  08.31%
76200000| Gestion y Control Teritonal B83.764.958,590] 613.041,155.607,  59.79%| 622.062.431.689]  610.752.127.361]  88,04%
77100003 Gerencia del Canto 4370, 243,455 2.241.458 064 9B,73% 7.855746.195 2.794.548.643]  97,55%
Total general -~ 1510.571.700.213.864] 10.940,557.601.550 94,38%; 12.477.005.527.746] 11.81% 056,853,110 94,68%)

El presupuesto total al cierre de 2025 por valor de $12.5 billones alcanzd una ejecucién del 94,68%
comparado con 2024 que tuvo un valor de $10.5 billones y una ejecucion del 94.98%.

Las menores ejecuciones por crdenador del gasto en cada vigencia se presentaron en:

El Subsecretario Francisco informa que, en la Secretaria de Hacienda del Distrito de Medellin, se cuenta
con una unidad tecnica encargada de realizar el seguimiento a la gjecucion de los recursos asignados a
proyectos de inversién, con el propésito de identificar saldos no comprometidos o no gjecutados. Como
resultado de esta gestién, se ha logrado la recuperacién de una suma significativa de recursos, los cuales
han sido objeto de reasignacion estratégica, contribuyendo a la optimizacién del gasto publico y al

2024, Secretaria General 44%
2025: Secretaria de Medio Ambiente 76%

fortalecimiento de la eficiencia en la gestion financiera institucional.

No se presentaron observaciones al respecto.

9.3.2.d). Adecuacion de los recursos.
Infraestructura Tecnolégica
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Presenta el Subsecretario Jaime Andrés Orozco Montoya, e indica que la adecuacién de los recursos
asociados a la infraestructura tecnolégica del Distrito de Medellin, para la vigencia 2025, evidencia una
inversion aproximada de $41.018.393.471, que integra recursos destinados a la Unidad de Infraestructura
Tecnolégica ($27.821.672.079) y a necesidades genéricas ($13.197.721.392). Estos recursos han sido
orientados al fortalecimiento de componentes criticos como redes, centros de datos, servicios en la nube,
licenciamiento, soporte y mantenimiento, con el propésito de r la continuidad, disponibilidad y seguridad de
los servicios digitales que soportan la gestion institucional del Distrito de Medellin. La inversién realizada
permite asegurar el funcionamiento éptime de componentes criticos como centros de datos, redes,
plataformas informaticas y licenciamiento, los cuales son fundamentales para el cumplimiento de los
objetivos estratégicos y la prestacion oportuna de servicios a la ciudadania.

Adicionalmente, la provisidn de estos recursos responde a criterios de eficiencia y sostenibilidad, al prevenir
riesgos asociados a obsolescencia tecnoldgica, fallas operativas o vulnerabilidades de seguridad. Asi
mismo, fortalece la capacidad institucional para adaptarse a nuevas demandas digitales, garantizando la
mejora continua del Sistema de Gestidn de la Calidad y la adecuada toma de decisiones en el marco de [a
revision por la direccion.

A continuacién, el reporte presentado por la dependencia:

Para la vigencia 2025, se contratd un valor por aproximadamente:

$27.821.672.079,00 en la Unidad de Infraestructura Tecnologica

Ademas, teniendo en cuenta las necesidades genéricas, con la participacion de las dependencias, los
valores serian:

Infraestructura Tecnolégica: $27.821.672.079,00
- | Genéricas: $13.197.721.392

Ambos componentes: $41.019.393.471

Ver detalle de los contratos Unidad Infraestructura Tecnoldgica

Necesidad | Objeto

Contrato interadministrativo para la prestacion de servicios integrales en la
56912 | infraestructura de redes y ceniros de datos del Centro Administrativo Distrital

Prestacién de Servicios Profesionales especializados para la implementacién de una
solucion de saneamiento y migracion del Active Directory (AD) del Distrito Especial de
56889 | Medellin

55352 | Adquirir aire acondicionado industrial portatil

Contrato Interadministrativo para el soporte y mantenimiento de los Espacios Plblicos
55303 | de Acceso a Internet del Programa Medellin Digital

Contrato interadministrativo para los servicios de apoyo tecnolégico a la plataforma
55193 |informatica del Distrito CTI

55161 | Adquirir servicio de soporte y mantenimiento integral de los datacenter

Contrato interadministrativo para los servicios de apoyo fecnolégico a la plataforma
55071 |informatica YQ

55034 | Adquirir aires acondicionados para los Datacenter
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55033 | Adquirir servicio de soporte y mantenimiento integral de los datacenter

Contrato Interadministrativo para el soporte y mantenimiento de los Espacios Publicos
54088 | de Acceso a Internet del Programa Medellin Digital

54061 | Adquirir la suscripcion soporte v actualizacién del Software Admanager
54060 | Adquirir servicio de soporte y mantenimiento para las UPS del Datacenter
54052 | Adquirir soporte y actualizacién para la plataforma de la red inalambrica
54049 | Adquirir soporte y actualizacién de licencias Red Hat

54048 | Adquirir soporte y actualizacién de licencias EnterpriseDB

24047 | Adquirir licencias soporte y actualizacion del software Verita Netbackup

Adquirir los servicios de apoyo tecnolégico a la plataforma informatica del Distrito de
54044 | Medellin

54043 | Adquirir servicio de soporte y mantenimiento integral de los datacenter

Genérices

Necesidad | Objeto
54075 | Adquirir equipos de computo

54057 | Adquirir [a suscripcién de las licencias de Office 365.
Adquirir licencias soporte y actualizacién del software de gestion
54039 | Aranda.

54029 | Adquirir licencias de Microsoft.

La informacién presentada evidencia que la infraestructura tecnoldgica cuenta con una provisidn de
recursos acorde con las necesidades institucionales, permitiendo soportar la operacién y evolucion de los
servicios digitales del Distrito. No obstante, se resalta a importancia de mantener una gestién continua de
estos recursos, orientada a la actualizacion tecnoldgica, la optimizacién del desempefio y la atencién
oportuna de nuevas demandas, en coherencia con los principios de eficiencia, sostenibilidad y mejora
continua del Sistema de Gestidn de la Calidad.

No se presentaron observaciones.

8.3.2.d). Adecuacion de los recursos.
Mantenimiento

La presentacion a cargo de la Subsecretaria Catalina Jaramillo inicia con se presenta el balance de las
acciones de mantenimiento ejecutadas en el Gentro Administrativo Distrital CAD y en las diferentes sedes
a cargo del Distrito de Medellin. Las intervenciones realizadas evidencian avances significativos en obras
civiles, componentes electromecanicos y mejoramiento de bienes muebles, orientados a garantizar
condiciones adecuadas de operacion, seguridad, funcionalidad y conservacién de la infraestructura
institucional. Estas acciones reflejan una gestion integral del mantenimiento, enfocada tanto en la atencién
de necesidades correctivas como en el fortalecimiento progresivo de los espacios fisicos al servicio de la
administracién y la ciudadania.

De acuerdo con las metas definidas para el cuatrienio, se evidencia un avance representativo en las
intervenciones de mantenimiento, correspondientes a los trabajos realizados en el Centro Administrativo
Distrital ~ CAD y en las diferentes sedes a cargo del Distrito, en el marco de la estrategia integral de
mantenimiento institucional.
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lgualmente, se destaca el cumplimiento de hitos previamente presentados en comités institucionales, entre
ellos la culminacién de los disefios de bafios, que dieron origen al conirato actual de obra, y el avance en
la actualizacién de disefios conforme a las condiciones reales de las redes hidrosanitarias, ejercicio técnico
gue no habia sido desarrollado en administraciones anteriores. Por otro lado, se expone la gjecucion de los
contratos por componentes, correspondiente a obras civiles, obras electromecanicas y bienes muebles lo
cual permite visualizar de manera infegral ei estado del programa de mantenimiento.

En el componente electromecénico del CAD en los principales hitos de las intervenciones estratégicas gue
venian siendo requeridas para garantizar mejores condiciones de operacion, funcionalidad y servicio en la
infraestructura distrital, se resalta la modernizacion de los ascensores del CAD, los cuales actualmente
operan de forma automatizada, mejorando la distribucion de carga, la agilidad en los desplazamientos y la
fluidez en la movilidad del edificio. De igual forma, se destaca el avance en la modernizacién de la
Subestacién Eléctrica Alpujarra No. 2, intervencion clave para fortalecer la confiabilidad del sistema,
robustecer el suministro energético y mejorar la seguridad operativa de la edificacién. Estas acciones
reflejan un proceso de renovacién progresiva de componentes criticos, orientado a la sostenibilidad y
eficiencia de la infraestructura institucional.

Finalmente, se presentan los hitos mas representativos del avance en la gestién de mantenimiento del
CAD. Entre ellos sobresalen las actividades de mantenimiento de fachadas, particularmente el sello de
ventanas, que ha contribuido a disminuir de manera importante las filtraciones, asi como el lavado de
fachada, mejorando las condiciones fisicas y de conservacién del inmueble. También se destacan los
avances en las obras de renovacién de barios, la adecuacidén de archivos y la intervencidn de la plazoleta
ubicada hacia el costado de San Juan, acciones que apuntan al mejoramiento integral del espacio fisico, a
la funcionalidad institucional y al control de problematicas asociadas al deterioro y al manejo de roedores.
En conjunto, estas intervenciones evidencian una gestién orientada no solo al mantenimiento correctivo,
sino también al mejoramiento progresivo y a la recuperacién funcional de espacios estratégicos del CAD.

La gestidn de mantenimiento adelantada durante la vigencia evidencia una adecuada provisién de recursos
para la conservacion y modernizacion de [a infraestructura instifucional, confribuyendo a mejorar las
condiciones de operacion, seguridad y funcionalidad del CAD y de las sedes distritales. Los avances
alcanzados en componenies estratégicos, fales como ascensores, subestaciones eléciricas, fachadas,
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bafios y espacios de archivo, permiten fortalecer la sostenibilidad de la infraestructura y mitigar riesgos
asociados al deterioro fisico. En este sentido, las acciones ejecutadas demuestran un enfoque de mejora
continua orientado a garantizar ambientes adecuados para la prestacion eficiente de los servicios
institucionales.

La Asesora Janeth Jaramillo solicita a la Subsecretaria Catalina Jaramillo gestionar, mediante oficio dirigido
a las diferentes dependencias del Distrito, la designacién de un enlace encargado de recibir y difundir
oportunamente ta informacién relacionada con la realizacién de trabajos de mantenimiento o intervenciones
en el sistema de aire acondicionado.

Lo anterior, con el fin de que los servidores puedan adoptar las medidas pertinentes y contar con la
posibilidad de utilizar una vestimenta mas adecuada frente a ias condiciones de temperatura que se
presentan durante la suspensién temporal del servicio de climatizacion.

8.3.2.d). Adecuacion de los recursos.
Ejecucion contractual

La presentacién a cargo del Profesional Universitario Prospero Martinez Valoyes inicia sefialando que, en
el marco de la norma [SO 9001:2015, numeral 9.3.2 literal d), relacionado con la adecuacion de los
recursos, se expone el analisis de la ejecucion contractual del Distrito de Medellin correspondiente a la
vigencia 2025.

Durante el periodo comprendido entre el 1 de enero y el 31 de diciembre de 2025, se registraron 1.481
contratos creados e iniciados, evidenciando la gestion institucional orientada a la adquisicién de bienes y
servicios necesarios para el cumplimiento de las funciones misionales y administrativas.

El seguimiento efectuado contempla variables asociadas a la distribucidén contractual por dependencias,
modalidades de contratacién, delegacién contractual, gjecucion presupuestal y contratos pendientes de
pago, permitiendo evaluar de manera integral el comportamiento de la gestion contractual del Distrito. Asi
mismo, la informacién presentada constituye una herramienta estratégica para la toma de decisiones, el
fortalecimiento de |a planeacion institucional y el control de la ejecucion de los recursos pubticos.

A continuacién, el informe presentado por la dependencia:
ANALISIS DE GRAFICAS DE SEGUIMIENTO A LA EJECUCION CONTRACTUAL 2025

En las graficas se evidencia el seguimiento a la ejecucion contractual de la vigencia 2025, en la cual el
universo total de contratos creados fue de 1.481. Por lo tanto, podemos concluir que:

- Al momento de validar la cantidad de contratos de cada secretaria duefia de necesidad,
observamos las necesidades contratadas que tiene cada uno a su cargo.

- Los porcentajes reportados obedecen al comportamiento de pagos totales por dependencia. En
este sentido, se observa en su mayoria un comportamiento bueno en la gestién, superando el
75%, sin embargo, las que se encuentran por debajo generalmente por su misionalidad generan
la obligacién de ampliar sus procesos y por ende recibir y pagar los bienes y servicios en la
vigencia siguiente.

423688589

Acta Ndmero:3 Fecha: 24 de abril de 2026. Pagina 28 de 43



FO-GINF- 102

Formato ; :
FO-GINF Acta de Reunién General — No requiere | -
s _ . . . Alcaldia de Medellin
Version 1 autorizacién del Titular oo

Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Ejecucion contractual
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La cantidad de contratos por secretaria con delegacién contractual obedece a los procesos bajo los cuales
recae la competencia para contratar, de alli que se observe la Secretaria de Suministros y Servicios con la
mayor canfidad de contratos.

Ejecucion contractual

Cantidad de contratos por secretarfa con delegacidn contrastual

Andlisis de la gréfica
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La Secretaria de Suministros y Servicios se observa con la mayor carga, toda vez que es la que por
delegacién contractual tiene la competencia para celebrar los contratos contenidos en dicha cifra, asi
mismo se muestra la cantidad de confratos sobre los cuales tienen delegacion para contratar cada una de
las dependencias.

Tomando como base las modalidades contractuales, se exponen los porcentajes que cada una ocupa en
el Distrito. Por lo tanto, se observa que la contratacion directa ocupa un alto porcentaje, debido a que ofrece
agilidad en la seleccion del contratista, evitando proceses de licitacion complejos, reduciendo tiempos y
costos administrativos.
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La cantidad de contratos por modalidad nos genera una sintesis de cual de ellas se esta utilizando en
mayor y menor medida.
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En sintesis, se detalla que, del 1 de enero al 31 de enero del 2025, £l Distrito de Ciencia, Tecnologia e
Innovacién ha realizado la contratacién de 1.481 procesos, de los cuales 1.156 son clasificados como
Contratacion Directa.

Eiecucién contractual

% Total de is ejecucion 2028

Anélisis de la gréfica

La ejecucion contractual se mide fisica,
presupuestal y en tiempo, por tal
motive la presente grafica muestra que
para la vigencla 2025 a 31 de
diciernbre, los bienes y servicios
recibidos que en su medida obedecen a
los valores pagados. Estos
corresponden a un 75%, es dedr
midiendo en una escala valoracién este
porcentaje es bueno, entendiendo que
las dindmicas de la contratacién es
variable. Sin embargo deja entre ver
que la planificacidn en general posee ei
mismo concepte, dejando un 25 % con
dichas particularidades que no se
pueden proveer. E

Alcaldia de Medeliin
i Doty
Tiencha, Tecnolagla o istyacidn

151 bien, el compromiso de la administracién es reducir los procesos adelantados bajo la modalidad de
contratacion directa, existen circunstancias que requieren adelantarse exclusivamente bajo esta modalidad.
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De los 1.156 procesos adelantados de forma directa durante este periodo de la vigencia 2026, se tienen:

48 Contratos de cobertura educativa

43 contratos para la prestacion del servicio educativo de la poblacién en edad escolar, jévenes en extra
edad y adultos.

5 contratos para promover e implementar estrategias de desarrolic pedagogico.

37 Contratos de Arrendamientos:

25 espacios necesarios para garantizar la prestacion del servicio educativo en las diferentes comunas.

8 espacios necesarios para garantizar la prestacion del servicio de algunas dependencias del Distrito
debido a la falta de espacio con la que cuenta el Centro Administrativo Distrital.

4 espacios necesarios para el funcionamiento de inspecciones y comisarias.

1 espacio necesario para el albergue de las antenas repetidoras que permiten las comunicaciones de los
Agentes de Transito de la Secretaria de Movilidad y que por su ubicacién es estratégica para garantizar
estas actividades.

1 espacios para eventos especificos del Distritc para eventos artisticos.

341 Contratos Interadministrativos

14 contratos de apoyo a la gestion a las actividades misionales de las dependencias.

296 contratos para apoyar las actividades estratégicas de las dependencias en acompafamiento,
capacitacion y generacién de espacios a |la ciudadania.

24 contratos para la logistica de eventos estratégicos de las diferentes dependencias.

3 contratos para adquirir una solucion integral de conectividad del Distrito, la secretaria de seguridad y
los establecimientos educativos.

3 contratos para la interventoria integral para los contratos de la secretaria de Salud.

1 contrato para la interventoria integral de los contratos de cobertura educativa.

47 Contratos por causal No pluralidad de oferentes: Por su naturaleza y/o caracteristicas cumplen con
los requisitos establecidos en la norma para adelantar proceso de contratacion directa por esta causal.

2 contratos relacionados a renovacion de licencias, soporte y otros servicios tecnolégicos.

9 contratos para adquirir boletas para activar la estrategia de Formacién de Publicos en la ciudad de
Medellin y eventos de ciudad.

17 contratos mantenimientos y puestas a punto.

4 contratos para ingreso a los parques de las cajas de compensacion familiar.

11 contratos para adquirir licencias, suscripciones, soporte y equipos tecnolégicos.

4 contratos de prestacién de servicios tecnoldgicos.

4 Contratos por Actividades Cientificas v techoldgicas

2 contrato para la conservacion de la infraestructura verde del Distrito.

1 contrato para el desarrollo de habilidades digitales y pedagdgicas en establecimientos educativos
oficiales del Distrito.

1 contrato para administracion del proyecto para la generacion y apropiacion de sistemas de base
tecnolégica para el monitoreo de geoamenazas.
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860 Contratos de prestacién de servicios

487 contratos relacionados con personas naturales para atender labores de gestién administrativa en las
secretarias gue integran el distrito.

173 contratos relacionados con personas juridicas para atender la operacién misional de las secretarias
que integran el distrito.

12 Contratos de urgencia manifiesta

8 contratos para la ejecucién de obras e interventorias para las mismas,
1 contrato Adquisicion de kits de ayudas humanitarias no alimentarias.

8 contratos para la asistencia a poblaciones vulnerables.

1 contrato para el suministro de combustible.

1 contrato para Adquirir pélizas para los dispositivos aéreos no tripulados.

Asi mismo se puede observar de las modalidades utilizadas, cada una de las dependencias del distrito
cuales son las mas recurrentes acorde a las necesidades a suplir.

La canfidad de contratos en la que cada secretaria tiene contratos con saldos pendientes por cancelar en
la vigencia, es decir, los registros presupuestales que los financian tienen saldos Sea por compromisos que
no se alcanzaron a cumplir en la vigencia 2025 y necesariamente se ampliaron para la vigencia 2026 o
porque a fa fecha de corte en el mes de diciembre no hubo un recibo a satisfaccion por parte det supervisor
& imposibilit6 el correspondiente pago en dicha vigencia.

Asi mismo, dejando de lado la competencia para contratar, las secretarias tienen una ordenacién del gasto
y un presupuesto que se ejecuta mediante los compromisos mencionados, en esta medida los contratos
pendientes de pago representan cuantos por secretarfa responsable del compromiso quedaron pendientes
de cancelar en la vigencia 2025.

FORTALEZAS DE LA INFORMACION

- Tener mapeado la gestién contractual en el distrito {cantidad vs cargas).

- Delimitacién de responsabilidades sobre los contratos,

- Permite observar cual es la modalidad que en mayor o en menor medida se esta utilizando vy
que dependencias hacen uso de ella.

- Permite identificar la cantidad de contratos que estan generando saldo para su analisis y ajustes
para la siguiente vigencia.

En conclusion, la ejecucion contractual del Distrito se evalla desde tres dimensiones fundamentales: Ia
ejecucion fisica, relacionada con la entrega efectiva de bienes y servicios: la gjecucion presupuestal,
asociada a los compromisos y pagos realizados; y la ejecucion en términos de tiempo, correspondiente al
cumplimiento de los cronogramas contractuales establecidos. Bajo este enfoque integral de seguimiento y
control, las gréficas evidencian que, con corte al 31 de diciembre de 2025, el 75 % de los bienes y servicios
contratados fueron efectivamente recibidos y respaldados mediante la correspondiente gjecucioén
financiera, reflejada en los pagos realizados.

Este resultado permite concluir que la gestidén contractual del Distrito presenta un nivel de desempefio
favorable, considerando que la dinamica propia de la contratacién publica se encuentra sujeta a multiples
variables técnicas, administrativas, juridicas, financieras y operativas que pueden incidir en los tiempaos de
‘éjecucion y cierre de los contratos. En este _sentido, el porcentaje alcanzado evidencia una adecuada
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articulacion entre la planeacién contractual, la programacion presupuestal y la supervision de la gjecucion,
lo cual contribuye al cumplimiento de los objetivos institucionales y a la satisfaccién de las necesidades
misionales y administrativas de la entidad.

No obstante, el 25 % restante corresponde a contratos cuya ejecucion requiere continuidad en la siguiente
vigencia, debido a particularidades asociadas a [a naturaleza de los bienes o servicios contratados,
ampliaciones de plazo, cronogramas de ejecucion que trascienden el cierre fiscal, condiciones técnicas
sobrevinientes, tramites administrativos pendientes o situaciones propias del desarrollo contractual que no
permiten su finalizacién dentro de la misma anualidad.

En consecuencia, estos compromisos deben surtir el proceso correspondiente de constitucion de reservas
presupuestales o ajustes presupuestales, garantizando asi la continuidad de la ejecucién, la trazabilidad
de los recursos y el cumplimiento de las obligaciones contractuales adquiridas por la Administracion
Distrital. '

Asi mismo, este comportamiento evidencia la importancia de continuar fortaleciendo los mecanismos de
planeacion, seguimiento y control de la contratacién, orientados a optimizar los niveles de ejecucién y
minimizar los riesgos asociados al traslado de compromisos entre vigencias, en concordancia con los
principios de eficiencia, responsabilidad, transparencia y sostenibilidad fiscal establecidos para la gestién
publica y en el marco de los lineamientos de mejora continua contemplados en la norma 1SO 9001:2015.

El Secretario Jhon Fredy Toro realiza observaciones al expositor respecto a la forma en que fue presentado
el informe, indicando que la informacién expuesta podria dar lugar a diversas interpretaciones debido a [a
falta de claridad en algunos datos. En este sentido, formula recomendaciones orientadas a mejorar la
estructura, precision y comprension de la informacién presentada.

La dependencia tomé atenta nota de las observaciones y realizd los ajustes correspondientes, con el fin de
fortalecer la claridad y consistencia del informe.

9.3.2.e). La eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos y las oportunidades.

Tipe de Riesgos vs Total Rissgos

Para la vigencia 2025 los lideres responsables de
Corrupeidns 63 cada uno de los procesos identificaron los riesgos
que pueden afectar el cumplimiento de los
objetivos y 1as metas de [z entidad

Total riesgos 182
v 114 riesgos de gestion {63%)
» 65 riesgos de corrupcidn, {37%)

Gestifn; 114

& Corrupcidn  Gestidn
]

Alcaldia de Medellin
Girrmage

Ciencia, Tecnalogla & innovacksn
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El Profesional Universitario Jhon Fredy Duque de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional, realiza Ia
intervencion sefialando que para la vigencia 2025, se registraron 33 materializaciones de riesgos, de las
cuales 32 corresponden a riesgos de gestién y 1 a riesgo de corrupcién. Este comportamiento evidencia
que, si bien el sistema de gestién de riesgos se encuentra implementado y permite la identificacién de
eventos, persisten brechas en la eficiencia de las acciones preventivas y de control, particularmente en
aquellos riesgos asociados a la operacién misional.

Se destaca que el riesgo con mayor nivel de materializacion fue la “inoportunidad en las respuestas a
solicitudes de los ciudadanos (PQRSD)", con 15 eventos registrados. La causa principal identificada
capacidad instalada insuficiente refleja una desalineacién entre la demanda del servicio v los recursos
disponibles (humanos, tecnolégicos o de procesos), lo cual impacta directamente [a oportunidad en la
atencién al ciudadano. Desde el enfoque de eficiencia, esto indica que las acciones implementadas no han
sido suficientes para mitigar la probabilidad de ocurrencia del riesgo, ni para optimizar la capacidad de
respuesta institucional. En este sentido, se requiere fortalecer medidas estructuraies orientadas a la gestién
de la capacidad, redisefio de procesos, automatizacién y priorizacion de cargas de trabajo.

En relacidon con el riesgo de corrupcién materializado
. “celebracion indebida de contratos” en el proceso de
Gestion de Compras Pulblicas Transparentes,
asociado a la Secretaria de Educacion y evidenciado
mediante fallo disciplinario de la Procuraduria, se

eccionamiento Estratégico
Fortalecimiento da la

Ciudadania 1 1 2 identifica una falla en la efectividad de los controles
Gestion Ambientat 1 1 ; i Y

Gestién Catsirar ) ; ; . preventivos y detectivos en etapas criticas del proceso
Gestian de Compras Piblicas contractual.

Transparentes 1 1 1 3

Gestién de la Gobernanza Local 1 1 3 Si bien se trata de un  evento pu ntual, su
gesﬁénje'a Movﬁigaz 1 1 1 3 materializacion tiene un alto impacto reputacional,
estidn de la Qbra Plblica 1 1 2 p : : - - .
Gosion do s Salud ) ) ] 3 legal e institucional, lo que evidencia la negesndad de
Gestion de fa Seguridad 1 1 robustecer los mecanismos de control interno, la
IG?stEc'm deia Tecnologiade a ' supervision contractual, la segregacion de funciones y
Erkield i . . - -

Comuneationss ; s las estrategias de integridad y transparencia.

Gesticn de Serviclos Pdblicos

Domiciliarios y No Domiciliatios 1 1 , . _ \ .
Gestidn dal Contrel Urbanistico ' T 3 En terminos generales, la eficiencia de las acciones
Gestién dsl Riesgo de : implementadas para abordar los riesgos presenta

Desastres I 1 3
Geslidn integral del Talento I ’
H

oportunidades de mejora, especialmente en la
- - _anticipacion y mitigacién de causas estructurales. Si
Totalérie A ® bien el sistema permite identificar, registrar y analizar
los eventos de riesgo, es necesario fortalecer el enfoque preventivo, la asignacion adecuada de recursos y
la evaluacion periddica de la eficacia de los controles, con el fin de reducir Ia recurrencia y el impacto de
las materializaciones.

En conclusién, la entidad cuenta con un sistema funcional de gestion de riesgos; no obstante, la recurrencia
de eventos, particularmente en riesgos criticos como PQRSD, evidencia la necesidad de optimizar la
eficiencia de las acciones implementadas, orientandolas hacia soluciones estructurales y sostenibles que
mejoren el desempefio institucional vy la calidad del servicio a la ciudadania.

Conclusiones y estrategias

- Losriesgos de gestion y corrupcién identificados en la vigencia 2025 cuentan con controles para
cada una de las causas que propician su materializacion.
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- Los riesgos materializados en la vigencia 2025 cuentan con su respectivo plan de mejoramiento
registrado en Isolucién.

- Continuar con el fortalecimiento del proceso de consolidacion de evidencias de la ejecucion y
efectividad de los controles definidos para las causas de los riesgos de gestion y corrupcion, por
parte de los lideres de procesos y sus equipos de trabajo.

- Se continlia con el compromiso de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional - Unidad de
Planeacién Organizacional en [a coordinacion y liderazgo del proceso de autoevaluacion y
seguimiento a los riesgos de corrupcion de la entidad, con el fin de propender por la mejora
continua de los procesos y el fortalecimiento del Sistema de Control Interno.

No se presentan observaciones al respecto.

Riesgos de Seguridad informatica, presenta la Secretaria de innovacién Digital:

F| Subsecretario Jaime Andrés Orozeo es el encargado de realizar la presentacion del tema, destacando
que la gestién basada en riesgos constituye un pilar fundamental para la prevencion y mitigacion de
situaciones que puedan generar impactos significativos en el cumplimiento de las metas organizacionales.

Asi mismo, sefiala que dichos riesgos pueden incidir de manera directa o indirecta sobre la cadena de
procesos institucionales, afectando la adecuada prestacion de los servicios e incluso comprometiendo el
logro de los objetivos estratégicos y organizacionales de la entidad.

A continuacién, el informe reportado por la dependencia:

La identificacién, valoracién y seguimiento de riesgos de seguridad informatica como aporte a la
denominada seguridad digital, en términos de la guia para la implementacidn de riesgos y el disefo de
controles publicada por el Departamento Administrativo de la Funcién Plblica y articulada al fortalecimiento
de las entidades puUblicas con las propuestas emanadas desde el Ministerio de Tecnologias de Informacion
y de las Comunicaciones a través de la Politica de Gobierno Digital, se convierten en un insumo de valor
para la toma de decisiones organizacionales, de tal manera que oriente la inversién y el fortalecimiento
administrativo para apalancar los procesos que demanda una adecuada gestién del riesgo, asi como la
implementacién de controles necesarios.

En ese contexto, surge este seguimiento a la materializacion de riesgos frente a ciberamenazas que se
identifican, analizan y valoran desde la Unidad de Seguridad Informatica y que en esta presentacion
corresponden al seguimiento entre los meses de diciembre de 2024 a noviembre de 2025.
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9.3.2.¢). Eficacia de las acciones tomadas para abordar los riesgos vy las oportunidades

Riesgos seguridad informdtica frente a ciberamenazas e 2 e 2525

aE

DE TECNOLOGIA DE INFORMACIGN
{DICTEMBRE 2024 -NOVIEMBRE 2025)

Ne.  Astivo de T, - Amersza

1Servidores - Batnets

25ervidores - Spyware/Malware

3EndPoints - Botnets

4 EndPoints - Spyware/Malware

5 Medios Removibles de EndPoints - Spyware/Malware

6 Gestion de Redes - Hacker

7 Acceso a Redes - Hacker

&inicio de Sesién en Servidores - Hacker

9 Sistemas de Informacion Web - Hacker
103istemas de Informacion Web - Insider
11 Sistemas de informacion Wekb - Ciberdelincuentes

12 Criptografia sobre Sistemas de Informacidn Web - Hacker
13Vulnersbifidades en Servidares - Hacker
lavulnerabilidades en Servidores - Atacantes Interno
15 Dispanibilidad de accesas - Hacker
16Bases de Datos - Atacantes internos )
17 Correo Electrdnico Institucional — Phishing

TOTAL DE MATERIALIZACIONES

POSIBLE AFECTACION DE LA DISPONIBILIDAD / INTEGRIDAL / CONFIDENCIALIDAD DEL ACTIVO

Materializationes

40

[= =T T o T I = B Y

L= = I T o Y -

15
64

MATERIALIZACIONES DEL PERICDO DE DICIEMBRE
DEL 2024 A NOVIEMBRE BEL 2025

Priising

234%..

CiberDelinouent

wo e oo

Botnets

T oo

Spyware/Mabwa
re
75.6%

4
.o

0
[
20

66 51 71

moo o o

71 52 94

- Durante la vigencia 2025, se ejecutaron actividades asociadas a-

2029

2025Total

= e B}

wn

640

- Larenovacion, actualizacion, mantenimiento y mejora de los controles de seguridad informatica

frente a ciberamenazas implementados.

Se realizaron actividades de sensibilizacién y apropiacion de la seguridad informatica durante
la vigencia 2025; sin embargo, la seguridad informatica a nivel de la cultura de Ia organizacion
se sigue percibiendo como una limitacién u obstaculo para el uso de las tecnologias de
informacién o el buen funcionamiento de los servicios tecnolégicos y los sistemas de informacién
de la Entidad.

Se han identificado riesgos que se deben abordar con una mirada desde el nivel directive, en
atencion al impacto sobre los usuarios, perc también en atencion al impacto sobre la
organizacion de llegar a materializarse alguno de ellos, tales como:

El uso del servicio de VPN sin limitaciones y condiciones especificas para los usuarios que
podrian implicar un impacto sobre la informacion y los servicios tecnolégicos organizacionales.
El uso del correa electrénico personal y la descarga de archivos maliciosos sobre los equipos
de cémputo institucionales.

El uso de servicios de tecnologias que implican un riesgo alto para la seguridad informatica de
fa organizacion, como el uso de WhatsApp web vy algunos servicios de carga y descarga de
archivos desde internet.

La publicacién, acceso y uso de sistemas de informacion desde equipos de computo no
institucionales que incrementan el nivel de exposicion de riesgos de la Entidad en materia de
seguridad de la informacién.

Riesgos seguridad informatica frente a ciberamenazas.
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De los 17 riesgos identificados, 2 de ellos se materializaron con un total de 64 eventos de ciberamenazas.

- La materializacion de riesgos a través de malware sigue siendo el factor de riesgo de mayor
relevancia, reflejada en materializaciones sobre los equipos de computo de usuarios final y a
traves del servicio de correo electrénico institucional.

- Frente a la vigencia 2024, hubo una disminucién aproximada del 31%.

Frente a las materializaciones, es importante resaltar que las principales razones obedecen:

- Alincremento en las solicitudes relacionadas con la excepcidn del control del acceso y uso del
puerto USB, siendo la descarga de archivos por este medio, un vector importante de
materializacién.

- Alla permisién actual sobre [a autorizacion de que los servidores publicos y contratistas que
usan equipos de computo institucionales, puedan desde éstos acceder a sus correos
electronicos personales, desde donde descargan archivos con malware que no ha sido posible
revisarlos desde la proteccion que tiene el servicio de correo electronico institucional.

- Alas excepciones de servidores publicos y contratistas sobre la aplicacion del control de Mditiple
Factor de Autenticacion sobre el servicio de correo electrénico institucional, lo cual no permite
proteger las cuentas institucionales del acceso no autorizado por terceros o personal ajeno a la
organizacién o al propietario de la cuenta de correo electronico.

- A las debilidades institucionales desde la direccidn para adoptar politicas, procesos y
procedimientos en materia de seguridad y privacidad de la informacién que atiendan las
necesidades institucionales, de una manera objetiva.

No se presentaron observaciones al respecto.

8.3.2.1). las oportunidades de mejora.
Estado de acciones de mejora del SIG

En relacion a las oportunidades, la lider Martha Nelly de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional
presenta el tema informando que se resalta la importancia de identificar, analizar y definir acciones
orientadas al fortalecimiento continuo de! Sistema Integrado de Gestion del Distrito de Medellin, ya que las
oportunidades de mejora constituyen un elemento estratégico para la administracion distrital, en tanto
permiten optimizar la eficiencia de los procesos, fortalecer los mecanismos de control, mejorar la capacidad
institucional y promover una gestién publica mas efectiva, transparente y orientada al cumplimiento de los
objetivos organizacionales y las necesidades de la ciudadania. Asi mismo, estas acciones favorecen la
toma de decisiones basadas en evidencias, la prevencion de riesgos y la generacion de valor publico
mediante el uso adecuado de los recursos institucionales.

En este sentido, el analisis de las oportunidades de mejora permite establecer acciones encaminadas a
incrementar el desempefio institucional, fortalecer ta articulacién entre dependencias y garantizar la
sostenibilidad de los procesos, en concordancia con los principios de mejora continua, eficacia vy eficiencia
promovidos por la norma ISO 9001:2015 y el Modelo Integrado de Planeacion y Gestion — MIPG.
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Eficiencia de las acciones tomadas para abordar los riesgos v las oportunidades.

» De acuerdo con la metodologia adoptada por la
entidad, durante ia vigencia 2025 se realizo
seguimiento a las oportunidades identificadas en
cada proceso, en los meses de febrero v agosto.

Admi
Gestion de Compras Pdblicas Transparentes
Gesiion Catastral

GComunicacion Piblica

Gestion del Comvrol Urbanistico

Gestion del Desarrollo Economico
Direccicnamiento Estratégico

Gastion de la Educaciin

Evaluzcion y Mejora Institucional
Fortalecimisnto de la Ciudadania

«En este primer afio, los procesos continuaron
con la gestidn de las oportunidades previamente
identificadas; no obstante, se recomienda
fortalecer el analisis para la idenfificacién de
nuevas oportunidades,

p

3
1
2
1
1
3
2
1
3
Gestion Ambiental 2
Gastion Culturat 2
Gestion de la Informacion 1
Cestion de la Obra Publica 1
ggi:-g;gz.';;ﬁzgg'é?gesmes i - Se evidencid una situgcion recurrente en la
Gestion integrat def Talento Humano 2 maycria de los procesos, relacionada  con
sestien duidica : dificultades en la gestion de las actividades,
2
§
1
1
1
3
2
1

Geslion Social del Riesgo e 3 A

Gestion de fa Gobemanza Local principalmente  asociadas a limitagiones de
Gestion de Haclenda Publica

Bantenimiznte de Bienes Muebles & Inmuebles recursos.
Gestian de ta Movilidad

Gestidn de ta Salud

Servicio a la Cludadania D
Gestion de Servicios Pblicos Domicdiarios y No Domicifarios
Geslidn de iz Tecnologia de la Informacisn v las Comunicacipnes

L

Ajcaldia de Medeilin

s DT G e
Cistin, Fethivlogla e knovackan

Las oportunidades identificadas, como resultado dsl gjercicio adelantado en los 27 procesos del Distrito
precisando que no todos cuentan con oportunidades definidas, han sido operativizadas mediante Ia
formulacion de actividades especificas, con un horizonte de cumplimiento proyectado hasta la vigencia
2026. Esta proyeccion resulta coherente con el caracter estratégico de las oportunidades, al permitir su
desarrollo en el mediano plazo y su adecuada articulacion con los instrumentos de planeacion institucional.

No obstante, considerando que la metodologia se encuentra en una fase preliminar, ain no es posible
evidenciar de manera integral su impacto en términos de resultados y generacion de valor. En
consecuencia, la evaluacién de su eficacia debera realizarse con base en el nivel de ejecucién de las
actividades programadas, asi como en los beneficios obtenidos y suU contribucién al mejoramiento del
desempefio institucional.

En cuanto al esquema de seguimiento, la periodicidad semestral (febrero y agosto} y la evaluacion anual
constituyen un mecanismo adecuado de control y retroalimentacidn, que permite monitorear el avance,
tomar decisiones oportunas y ajustar las oportunidades en funcién de cambios en el contexto. Este enfoque
fortalece la gestién adaptativa y la toma de decisiones basadas en evidencias.

En conclusién, las acciones implementadas para la identificacién y gestion de oportunidades han sido
eficaces en términos de establecimiento metodolégico, apropiacién inicial y planificacion de actividades. No
obstante, su eficacia en términos de generacién de valor y mejora del desempefio organizacional se
encuentra en proceso de consolidacion, condicionada a la madurez en la implementacion, la disciplina en

el seguimiento y la capacidad de los procesos para materializar los resultados esperados de la vigencia
2025.

No se presentaron observaciones.
Fuente de la informacién.

La, fuente de informacién para realizar el informe es el Software isolucion, Modulo de
Mejora/Reportes/Reporte de mejoramiento. En este modulo se consolidan todas las acciones clasificadas
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por correctivas, preventivas, de mejora, acciones para abordar riesgos y oportunidades, a su vez cada una
de ellas por fuente que las origina y por proceso. La base de datos una vez se descarga del sistema es
Tabulado en Excel y mediante tablas dinamicas se consolida y grafica [a informacién definida para el reporte.

9.3.2. ). Oporiunidades de mejora

Total accignes per tioe Enero 2020 - diciemibre. h 2
- Auditorla Interna 48

Autoevaluagion 125
B0 Ente Certilicador
00 1
208 Otros 2%
30 Revision por la.Directlon 20

atal.gene

Accigin
Cerrecnvs Aeewin
Preventea Woms di
Mapora

Agcion Correctiva

Actian Correctiva MNota Msjora
‘Accion Preventiva 22%, b
Nutas de Mejora 20%

Total 300%

Alcaldia de Medeilin
da

————— Do
Clencia, Teenologl & innovedidn

En el marco del Sistema de Gestion de la Calidad conforme a la ISO 9001:2015, las oportunidades de
mejora corresponden a aspectos identificados dentro de los procesos que, al ser intervenidos, permiten
incrementar la eficiencia, la eficacia y la satisfaccion de las partes interesadas. Estas oportunidades pueden
derivarse de diversas fuentes, tales como la retroalimentaciéon de los usuarios, el analisis de datos e
indicadores, los resultados de auditorias internas, la gestién de riesgos y oportunidades, asi como de
cambios en el contexto organizacional o avances tecnolégicos.

La adecuada identificacién, anélisis y gestion de estas oportunidades contribuye al fortalecimiento del
desempefio institucional, al mejoramiento de la calidad de los productos y servicios, a la optimizacién de
los procesos y al uso eficiente de los recursos. Asimismo, permite generar valor agregado, reducir costos
operativos y aumentar la satisfaccion de los grupos de valor.

En este sentido, la norma enfatiza el principio de mejora continua como un eje transversal del sistema de
gestion, lo cual implica que la entidad debe mantener un enfoque sistematico y permanente orientado a la
innovacion, la adaptacién al entorno y el cumplfimiento de los requisitos aplicables, garantizando asi la
sostenibilidad y pertinencia de sus resultados frente a las necesidades y expectativas de la ciudadania ¥
demas partes interesadas.

Desde la Unidad de Planeacion Organizacional, en su rol de segunda linea de defensa dentro del esquema
de control interno, se considera fundamental continuar fortaleciendo e implementando estrategias

estructuradas de sensibilizacion y apropiacién dirigidas a los equipos operativos y facilitadores de los 27
procesos del Distrito.

En el marco del Sistema de Gestion de la Calidad conforme a la 1ISO 9001:2015, estas estrategias deben
orientarse a consolidar la comprensién y aplicacion efectiva de los lineamientos asociados al enfoque
basado en riesgos, la gestidén de oporiunidades, el control de salidas no conformes y la mejora continua.
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Lo anterior, mediante acciones sistematicas de capacitacion, acompafiamiento técnico, transferencia de
conccimiento y seguimiento al desempefio de los procesos.

Asimismo, resulta clave asegurar la estandarizacion de criterios metodoldgicos y el fortalecimiento de
competencias en los responsables de proceso, con el fin de reducir la variabilidad en la implementacion del
sistema de gestién y aumentar la eficacia de los controles definidos. Este enfoque contribuye a la madurez
del sistema, promoviendo una cultura organizacional orientada a fa calidad, la toma de decisiones basada
en evidencia y el cumplimiento consistente de los requisitos aplicables.

En este sentido, |a continuidad de estas estrategias permitira robustecer la articulaciéon entre la segunda
linea de defensa y la operacién, garantizando una mayor efectividad en la gestion de riesgos y
oportunidades, asi como en el logro de los objetivos institucionales.

9.3.3) Salidas De La Revision Por L.a Direccion
a). Las oportunidades de mejora
Como salidas se identificaron las siguientes oportunidades de mejora:

Ciasitpy
Mtk

Sancrex
cacntra

37Nl 2025

DEGESTION
SUMANS

Gil  GosHion de Trandisco DTG0 Atierts
. Haciends
Pablica

Revlsidn 4,
porl
Direccign

susseeRETaRs |
oz i
saEsuPUEsTO Y |
sesnon

FNANGERS

Javisr

Hernandes

Sxvizien o Teeealoziadelz Santage  O7/ME2025 Anarn SELRETARLE DF

ANOVACON
DIETAL

sarls
Girazegn

infarmagian v Restreso

Arrgyaia

defas

comunizezianes

Contintia exponiendo la Lider Marha Nelly Ramirez dando los detalles que corresponden al grafico en
atencion a los resultados del andlisis de desemperio, seguimiento a indicadores, gestiéon de riesgos y
evaluacion de la eficacia de las acciones implementadas, se establecen las siguientes oportunidades de
mejora como parte de las salidas formales de la Revision por la Direccién:

Accion de mejora No. 1028 — indicador de desarrollo de competencias: Dar continuidad a esta accién
con un enfoque de fortalecimiento del modelo de gestion del talento humano, asegurando [a alineacion
entre fas competencias requeridas y las funciones de los procesos. Se recomienda profundizar en la
medicion de la eficacia de las intervenciones formativas, incorporando indicadores de impacto gue permitan
evidenciar la transferencia del conocimiento al desempefio laboral y su contribucion al logro de los objetivos
institucionales.

Accidn de mejora No. 1029 — Ejecucidn de reservas presupuestales: Mantener la implementacion de
esta accion orientada a optimizar la eficiencia en la gjecucién de los recursos financieros, mediante el
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Acta Numero:3 Fecha: 24 de abril de 2026. Pagina 40 de 43



FO-GINF- 102

Formato

N FO-GINF Acta de Reunién General — No requiere | i - . i
Version 1 Q autorizacién del Titular . Alcaidia de Medellin |

Tiszrso de
Clencia, Tecnolegia ¢ Innovacidn

fortalecimiento de la planeacién, el seguimiento oportuno y la articulacién entre las areas responsables. Se
Sugiere incorporar mecanismos de control preventivo y andlisis de desviaciones que permitan mejorar la
oportunidad en la ejecucién y reducir riesgos asociados a la gestion presupuestal.

Accion de mejora No. 1030 — Plan de recuperacién ante desastres tecnolégicos: Dar continuidad a
esta accién con un enfoque estratégico orientado al fortalecimiento de |a plataforma tecnolégica
institucional, garantizando la definicion, formalizacion e implermentacién de un Plan de Recuperacion ante
Desastres alineado con la criticidad de los servicios tecnolbgicos y los requerimientos de continuidad
operativa del Distrito. Se recomienda establecer procedimientos claros de respuesta, recuperacion y
restablecimiento de servicios, asi como realizar pruebas periddicas de efectividad, analisis de
vulnerabilidades y actualizacién continua del plan, de manera que se mitiguen riesgos asociados a
incidentes tecnoldgicos, se reduzcan los tiempos de recuperacion y se asegure la disponibilidad, integridad
y confiabilidad de la informacion y de los servicios soportados por la infraestructura tecnolégica institucional.

Conclusidén técnica:

Las oportunidades de mejora identificadas evidencian un enfoque sistematico hacia el fortalecimiento de
capacidades institucionales en componentes criticos como talento humano, gestion financiera y continuidad-
tecnoldgica. Su adecuada implementacion, seguimiento y evaluacion de eficacia permitira no solo cerrar
brechas identificadas, sino también incrementar la madurez del sistema de gestion, mejorar el desempefio

organizacional y asegurar el cumplimiento sostenido de los requisitos, en coherencia con el principic de
mejora continua establecido en la norma.

No se presentaron observaciones.

b). cualquier necesidad de cambio en el sistema Integral de Gestién.
No se identifican cambios adicionales.

c). Las necesidades de recursos.

No se identifican necesidades adicionales.

CONCLUSIONES:

La revisién realizada al Sistema Integral de Gestién del Distrito de Medellin, en el marco de la ISO
9001:2015 para la vigencia 2025, evidencia un sistema consolidado, dinamico y orientado al mejoramiento
continuo, conforme a los principios de gestién de la calidad.

A través del proceso de Direccionamiento Estratégico, [a Entidad mantiene una gestion sistematica basada
en el seguimiento al desempefio, la identificacidn de fortalezas y brechas, y la formulacién de acciones de
mejora, lo cual asegura la alineacion del Sistema Integral de Gestion (SIG) con los objetivos institucionales.
Este enfoque permite avanzar en el logro de resultados con criterios de eficiencia, sostenibilidad y
orientacion a la satisfaccion de los grupos de valor.

Se ratifica, ademas, que la interoperabilidad entre las dependencias constituye un factor determinante para
el fortalecimiento del SIG, en tanto favorece la articulacion institucional, optimiza el uso de los recursos
publicos y contribuye a una mayor transparencia en la gestién. De igual forma, facilita la comprensiaon
integral de las necesidades del Distrito y la implementacion de estrategias pertinentes y oportunas.
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El sistema evidencia un adecuado nivel de madurez, soportado en una estructura documental robusta, la
participacién activa de los 27 procesos y el compromiso permanente de la Alta Direccion, lo que fortalece
ta cultura de calidad y posiciona al Distrito como referente a nivel nacional en gestion publica.

En este sentido, se concluye que el Sistema Integral de Gestién cumple con los siguientes criterios:

a.Conveniencia:

El SIG es coherente con el contexto organizacional y se encuentra alineado con el Direccionamiento
Estrategico, contribuyendo de manera efectiva al cumplimiente del Plan de Desarrollo mediante fa gestién
de metas de producte y resultado.

b.Adecuacidn:

El sistema mantiene consistencia entre sus politicas, ohjetivos, procesos vy recursos, garantizando su
capacidad de respuesta frente a las necesidades institucionales. Los recursos asignados son
proporcionales al tamafio y complejidad de la Entidad, y el desempefio de los 27 procesos evidencia
suficiencia para el logro de los objetivos estratégicos.

c.Eficacia:
El Sistema Integral de Gestion ha cumplide con los cbhjetivos y metas establecidos, evidenciando resultados
verificables en términos de desempefio institucional y generacidn de valor publico.

El Sistema Integrat de Gestion del Distrito de Medellin se consolida como un sistema conveniente,
adecuado y eficaz, alineado con el direccionamiento estratégico y con capacidad demostrada para generar
valor pubiico. Su nivel de madurez, articulacion institucional y enfoque en fa mejora continua garantizan el
cumplimiento de los objetivos vy la satisfaccion de los grupos de interés.

5. Proposiciones y varios.

Proposiciones y varios: Durante la presente sesidn no se presentaron proposiciones ni temas varios por
parte de los asistentes.

8. Proximo comité.

Agosto de 2026

Siendo IasT 12:00 m termina el comité.

. CONCLUSIONES"

Se cumple el objetivo con los temas de Revisién por la direccion segunda parte
1 Los temas de aprobacion se abordaron en esta sesién.

" DOCUMENTOS ANEXOS

1 I Lista de asistencia

L Fech Medellin, CAD despacho de ta Secretaria de Gestion Humana y Servicic a
ugary recha la Ciudadania, el 24 de abril de 2026

ASISTENTES A LA REUNION
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Nombres y apellidos Cargo/Empleo Correo Electrénico Firma

Secretaria de

Gestibn Humana y| . . .

Servicio a I3 | Eristina.nicholls@medellin.gov.co E g
Cristina Nicholls Villa Ciudadania ?

Subsecretario de onathan.giraldo@medellin.gov.co . L\

. . Desarrollo
L

Jonathan Giraldo Gonzélez nstitucional wwma .

chcc}pa ez “Vj

oS

Se adjunta listado de
asistencia

Se adjunta listado
de asistencia

Se adjunta listado de asistencia
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