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Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacion

Medellin,

SECRETARIA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
SUBSECRETARIA DE GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA
INSPECCION 6B DE CONVIVENCIA Y PAZ
CALLE 65 NO. 86 43 - Robledo Parque
Teléfono 3855555 Ext. 9540.

Seiior,
ANONIMO (A).
Correo: No aporta.
Medellin (A).

Asunto: Respuesta a la PQRS No. 202610190640.
En relacion a la peticion del asunto, esta agencia administrativa le informa, qué:

En atencién a la PQRS presentada de manera andnima relacionada con presuntos
hechos de tenencia irregular de animales, y afectaciones a la salud publica en el
sector, nos permitimos informarle que dicha informacion sera remitida a la
Inspeccidn de Protecciéon Animal, para lo de su competencia, a través del Oficio
con radicado No. 202630282020 del 09/06/2026.

La autoridad competente realizara la revision correspondiente y las actuaciones a
que haya lugar, conforme a sus funciones de inspeccion, vigilancia y control.

Asi mismo, le recordamos que, en caso de presentarse una emergencia con
cualquier animal que no tenga cuidador o cuidadora responsable, puede
comunicarse a la linea 123, a través del modulo especializado de la Alcaldia de
Medellin.

También puede registrar sus solicitudes, denuncias o requerimientos mediante la
pagina web del Distrito, en la pestafia de Peticiones, Quejas, Reclamos o
Sugerencias (PQRS), o a través del sistema Mercurio de la Subsecretaria de
Proteccion y Bienestar Animal: Sistema Mercurio PQRS Alcaldia de Medellin
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De igual manera, le informamos que las denuncias por presunto maltrato grave
hacia animales pueden ser interpuestas ante la Fiscalia General de la Nacion, a
la linea gratuita nacional 01 8000 914748.

Finalmente, puede dirigirse directamente a las oficinas de la Inspeccion de Policia
de Proteccion Animal de Medellin, ubicadas en la Casa de Justicia de El Bosque,
carrera 52 #71-84, barrio Aranjuez.

La Inspeccién 6B de Convivencia y Paz Robledo Kennedy, le informa que se ha
trasladado de sede, la cual se ubica en la CALLE 65 NO. 86 43 - Robledo Parque.

Seguiremos atentos a escuchar sus peticiones, quejas, reclamos, sugerencias y
denuncias, a través de los canales oficiales de atencion de Servicio a la
Ciudadania de la Alcaldia de Medellin: Canal Virtual en la pagina
www.medellin.gov.co en la parte superior PQRSD, linea unica de atencion a la
ciudadania 4444144 y de forma presencial en nuestras sedes de Servicios a la
Ciudadania.

Cordialmente,

ROGELIO URIBE GONZALEZ
INSPECTOR DE CONVIVENCIAY PAZ

Proyect6: Ivan Dario Gaviria Mufioz (Apoyo Juridico) — | Revisé y Aprobé: Rogelio Uribe Gonzalez — Inspector 6B

Contratista. de Convivencia y Paz Robledo Kennedy.
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