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Guía para la consulta del Registro Universal de Ingresos (RUI) en la Ventanilla Social 

 

1. Acceso al portal 

 

Acceda a la dirección https://ventanillasocial.dnp.gov.co. Una vez cargada la página principal, 

ubique en el menú superior la opción Consulta RUI y haga clic sobre ella para acceder al módulo 

de consulta. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. Consulta del Registro Universal de Ingresos (RUI) 

 

Una vez seleccionada la opción Consulta RUI, el sistema mostrará la pantalla de consulta. 

 

En el panel ubicado al lado izquierdo, seleccione el tipo de documento, ingrese el número de 

documento del ciudadano y haga clic en el botón Consultar para visualizar la información 

disponible en el Registro Universal de Ingresos (RUI). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 1. Acceso a la opción Consulta RUI desde el Portal de la Ventanilla 
Social. 

Figura 2. Consulta del Registro Universal de Ingresos (RUI). 

https://ventanillasocial.dnp.gov.co/


 

Figura 3. Reporte de consulta del Registro Universal de Ingresos (RUI). 

 

3. Visualización del reporte RUI 

 

Una vez haga clic en el botón Consultar, el sistema generará el Reporte del Registro Universal de 

Ingresos (RUI), el cual mostrará la información disponible del ciudadano consultado. 

 

En el reporte presenta, entre otros, la clasificación RUI, la información personal, los datos generales 

de salud y la fecha de la última actualización de la información. 

 

Si lo requiere, podrá descargar o imprimir el reporte haciendo clic en el botón Imprimir reporte. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


