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SECRETARÍA DE SEGURIDAD Y CONVIVENCIA
SUBSECRETARÍA DE GOBIERNO LOCAL Y CONVIVENCIA

INSPECCIÓN CATORCE “A” DE CONVIVENCIA Y PAZ URBANO, CATEGORÌA 
ESPECIAL 1ª. Calle 11 No. 43 D 50, Sector Manila

Señor,
ANONIMO 
marasep@gmail.com 

Asunto: Respuesta a PQRS 202610319511 por desperdicio de agua en lavadero 
de carros Patos al agua.

De  acuerdo  con la PQRS mencionada en el asunto la cual ingreso al sistema de 
gestión documental del Distrito el dia 8 de septiembre de los corrientes, 
manifestando un desperdicio de agua en la dirección CALLE 10 # 43B- 48 
lavadero de carros patos al agua, me  permito informarle lo siguiente:

El auxiliar de este despacho visito el dia 16 de septiembre, la actividad económica 
para sensibilizar sobre el tema del desperdicio de agua en esta época de verano 
y racionamiento, y enseñaron el sistema de reciclaje del agua que tienen y eso les 
ayuda a no desperdiciar el agua: llega por la rejilla y sube a unos tanques donde 
se hace el proceso y vuelve para ser nuevamente usada

La policía también les había realizado visita.

Con lo anterior se da respuesta a su queja y se procede al archivo.

Cordialmente,

LUZ ESTELLA GIRALDO VILLEGAS
INSPECTORA DE CONVIVENCIA Y PAZ
Proyectò: Evelyn Rodriguez Castañeda  
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