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SENOR
HUGO LEON PERAFAN NARANJO
CARRERA 77#75F-19

Asunto: Respuesta a PQRS 202610325490

Respetado ciudadano,

En atencion a su solicitud y teniendo en cuenta las circunstancias facticas
descritas en su requerimiento, donde en sintesis solicita las siguientes
pretensiones:

— OBJETO Y RAZONES EN QUE SE FUNDAMENTA LA PETICION
Segun anexos el ciudadano manifiesta que se ha dirigido en diferentes

ocasiones a la inspeccion del 12 de octubre y de castilla la cual le hacen la
solicitud pero no le resuelven el caso, el sefior es duefio del 3 piso de la
vivienda con direccion calle 100 # 76 — 34 el cual en dias pasados le
hicieron uncs cambios sin su permiso él tiene alquilado el apartamento y
por esto €l no se dio cuenta pero su inquilino que trabaja por fuera de la
ciudad y solo viene por dias se dio solo cuenta cuando volvio a la casa
después de dias por fuera, a el sefior le parecid mal hecho ya que la
vivienda no cuenta con una buena seguridad ya que la puerta no tiene
chapa entonces facilmente pudieron ingresar a la casa sin autorizacion
aungue el inquilino manifiesta que no se le perdidé nada, pero por otro lado
la construccion que hicieron también fue sin autorizacion, por esto
manifiesta que quiere que le hagan una visita el ente encargado para que le
pueda ayudar con el caso

Teniendo en cuenta su peticidn, se le informa que el proceso que actualmente
cursa ante la Inspeccion 7A de Policia Urbana se encuentra activo y se identifica
con el radicado 2-1274-25.

En consecuencia, las peticiones, solicitudes o actuaciones relacionadas con
dicho proceso deberan ser dirigidas directamente a la Inspeccién 7A de Policia
Urbana, autoridad que tiene a su cargo el tramite del mismo.

Asimismo, se le precisa que, en su calidad de parte procesal, usted tiene
derecho a acceder a la informacion y a las actuaciones que obren dentro del
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referido expediente, por lo que el radicado 2-1274-25 es el que debera utilizar
para realizar las solicitudes o consultas relacionadas con el proceso.

Cordialmente,

CLAUDIA ESLEDY CASTRILLON OCHOA
INSPECTORA DE CONVIVENCIA'Y PAZ
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