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CONVOCATORIA PROGRAMA DE ESTIMULOS PARA LA
SOSTENIBILIDAD Y REACTIVACION DEL SECTOR TURISTICO 2023

INFORME DE EVALUACION FINAL

LINEA ESTRATEGICA DE COMPETITIVIDAD
(30 de mayo del 2023)

1. CONTEXTO:

La Secretaria de Desarrollo Econdmico, en virtud de la resolucién no. 202050050298 del

10 de septiembre de 2020, dio apertura a la convocatoria del programa de Estimulos para la
Sostenibilidad y Reactivacion el Sector Turistico 2023, cuyo objeto es “Promover la recuperacion
y reactivacion del sector turistico en el marco de la pandemia del COVID-19 durante la vigencia
del Plan de Desarrollo Municipal “2020-2023”, dentro de la cual se encuentra la linea de
Competitividad mediante el otorgamiento de estimulos para acompafiar proyectos en las
categorias de: Innovacion turistica, sellos y certificaciones, formacion y asistencia técnica, rutas y
experiencias turisticas en la ciudad, fomento de la actualizacién tecnolégica y buenas préacticas en
turismo responsable y accesible.

El 14 de marzo del 2023, se lanza una nueva convocatoria del Programa de Estimulos para la
Sostenibilidad y Reactivacion del sector turistico, dirigida a los Prestadores de servicios turisticos,
grupo conformado de prestadores de servicios turisticos, gremios sectoriales del turismo,
atractivos y recursos turisticos, con el objetivo de “Promover la recuperacion y reactivacion del
sector turistico en el marco de la pandemia generada por el Covid-19 durante la vigencia del Plan
de Desarrollo Municipal “2020- 2023”, mediante el otorgamiento de estimulos para acompanar
proyectos en las categorias de competitividad y promocién y mercadeo turistico”

2. PROPUESTAS RECIBIDAS: El 13 de abril de 2023 a las 5:00 p.m. cerrd la Convocatoria
en la linea estratégica del estimulo de Competitividad con un total de Treinta y nueve (39)
propuestas inscritas.

En estudio: Veintisiete (27) propuestas quedaron habilitadas para evaluacion de los
jurados.

Rechazadas: Doce (12) propuestas resultaron rechazadas.

3. PROCESO DE EVALUACION: La Secretaria de Desarrollo Econdmico-
Subsecretaria de Turismo, asigné a las Instituciones de Educacion Superior y
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universidades con programas afines a turismo, un nimero de proyectos a evaluar, segun
condiciones establecidas en tiempo y forma con toda la documentacion requerida.

Las instituciones de educacién superior que apoyaron el proceso de evaluacion, fueron:

Institucion Universitaria Politécnico Gran Colombiano

Institucion Universitaria Autébnoma de las Américas (Vision de las Américas)
Institucion Universitaria Colegio Mayor de Antioquia

Institucién Universitaria Digital de Antioquia

Politécnico Jaime Isaza Cadavid
Universidad Eafit

Los criterios valorados por las IES en cada proyecto, segun indica el Manual del programa,

fueron:

Coherencia y/o pertinencia
Viabilidad Técnica

Viabilidad Financiera

Calidad de la informacion

Calidad de la Propuesta de Retorno

El criterio de Informacién para alimentar el sistema de informacién turistica, se verificd segun
datos proveidos por el SIT.

4,

PROCESO DE ELECCION DE LOS MIEMBROS DEL COMITE: De acuerdo al Manual
del Programa de Estimulos para la Sostenibilidad y Reactivacion del sector turistico 2023,
los miembros del Comité directivo para la eleccion de las propuestas ganadras fueron:

Mauricio Valencia Escobar - Secretario de Desarrollo Econdmico (Voz y voto).

Ledys Lopez Zapata - Subsecretaria de Turismo (Voz y Voto)

Pablo Hernan Vélez Rave - Lider de Programa de la Subsecretaria de Turismo (Voz y
voto)

Clara Heredia Viana- directora Greater Medellin Convention & Visitors Bureau (Voz y voto),
elegida por los asistentes al tercer Consejo asesor de Turismo, realizado en agosto del
presente afio (Voz y voto).

Diana Mercedes Valdez Mosquera - Representante de la Institucién Universitaria
Politécnico Gran Colombiano, elegido por los asistentes en el tercer Consejo asesor de
Turismo, realizado en agosto del presente afo (Voz y voto).

Hernan Eugenio Yassin Marin- representante del area juridica de la Subsecretaria de
Turismo (Voz)

Ana Carolina Castro — Profesional en Turismo de la Subsecretaria de Turismo (Voz)
Karina Espinosa - Profesional en Turismo de la Subsecretaria de Turismo (Voz)
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5. RESULTADOS DE LA EVALUACION: Las propuestas que cumplieron con los requisitos
de participacién y quedaron habilitadas para estudio, fueron evaluadas por el comité
directivo quienes realizaron la siguiente asignacion:

Propuestas rechazadas: Dieciséis (16) Propuestas Rechazadas

NO

CODIGO DE
INSCRIPCIO
N

NOMBRE DE LA PROPUESTA

PARTICIPANTE

OBSERVACION

970-2-002

INSTALACION DE
SISTEMA
INTELIGENTE PARA
AHORRO
ENERGETICO

SITES GROUP SAS

Rechazada, pues no se
cuenta con
disponibilidad
presupuestal, para la
asignacion de recursos.
Segun indica el Manual
del programa punto 4.3
Presupuesto. Nota: Se
asignaran los recursos
hasta que se agote el
presupuesto asignado
al programa de
estimulos, el cual
proviene de los
recursos que la
Subsecretaria de
Turismo priorice.

970-2-004

MODERNIZACIO N
TECNOLOGICA ,
PARA EL HOTELGAUDI

ELIZABETH
QUIROZ
RESTREPO

Rechazada, pues
segun criterios técnicos
evaluados por la IES, no
alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase

970-2-005

SISTEMA DE SEGURIDAD PARA
ELHOTEL SUITE REAL

CRISTIAN RAUL
DURANBARBOSA

Rechazada, pues
segun criterios técnicos
evaluados por la IES, no
alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase

970-2-009

CONSOLIDACION  DEL
PROCESO , DE
TRANSFORMACION
DIGITAL DE PALENQUE
TOURS

S.A.S. PARA FORTALECER

PALENQUE
TOURS
S.AS.

Rechazada, pues no se
cuenta con
disponibilidad
presupuestal, para la
asignacion de recursos.
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SU COMPETITIVIDAD EN EL
MERCADO

970-3-004 | EL CAMINO DE LAS
FLORES -LA PALETA
FLORAL DE LOS
SILLETEROS- (SANTA
ELENA / MEDELLIN)

Segun indica el Manual
del programa punto 4.3
Presupuesto. Nota: Se
asignaran los recursos
hasta que se agote el
presupuesto asignado

al programa de
estimulos, el cual
proviene de los
recursos que la
Subsecretaria de

Turismo priorice.

EDGAR

ROBERTO
ESCOBAR
TABORDA

Rechazada, pues no se
cuenta con
disponibilidad
presupuestal, para la
asignacion de recursos.
Segun indica el Manual
del programa punto 4.3
Presupuesto. Nota: Se
asignaran los recursos
hasta que se agote el
presupuesto asignado
al programa de
estimulos, el cual
proviene de los
recursos que la
Subsecretaria de
Turismo priorice.

970-3-005 | AGENDA CULTURAL
PARQUE ARVI
2023

CORPORACION
PARQUE ARVI

Rechazada, pues
segun criterios técnicos
evaluados por la IES, no
alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase

970-3-007 | COMUNA 3
MANRIQUE: UNA
EXPERIENCIA POR
CIELOY
TIERRA

FLY COLOMBIACITY
TOUR

Rechazada, pues
segun criterios técnicos
evaluados por la IES, no
alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase
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970-3-008 | MEDELLIN VERDE - HEAVEN Rechazada, pues
gUﬁTURAL 'V“RAD¢ TRAVEL'SSAS segun criterios técnicos
GASTRONOMIC A DE evalua@os por la IES,_r)o
8 alcanzé la puntacion
DOS DE LOS CINCO requerida para
CORREGIMIENTOS DE : o
LA continuar a la siguiente
CIUDAD fase
970-4-001 | CAPACITACIONES EN NATALIA ANDREA Rechazada, pues
RESPONSABILI DAD DUQUE GIRALDO segun criterios técnicos
LEGAL Y evaluados por la IES, no
9 TURISMO DEAVENTURA alcanzé la puntacién
requerida para
continuar a la siguiente
fase
970-4-002 | CICLO | DE CORPORACION Rechazada, pues no se
FORMACION Y CORSERBA cuenta con
ASISTENCIA disponibilidad
TECNICA PARA presupuestal, para la
asignacion de recursos.
Segun indica el Manual
del programa punto 4.3
Presupuesto. Nota: Se
10 asignaran los recursos
hasta que se agote el
presupuesto asignado
al programa de
estimulos, el cual
proviene de los
recursos que la
Subsecretaria de
Turismo priorice.
970-5-001 ESPIRITU LIBRE - JOSE ALEJANDRO Rechazada, pues
jRUMBO A UN GOMEZ ORTEGA segun criterios técnicos
FUTURO evaluados por la IES, no
11 INTERNACIONAL! alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase
970-6-002 | "MEDELLIN, LA MEDTRAVELING Rechazada, pues
CIUDAD DEL GROUP S.AS. segun criterios técnicos
BIENESTAR: VIVE evaluados por la IES, no
12 UNA ~ EXPERIENCIA alcanzé la puntacion
DE TURISMO requerida para
MEDICO UNICA" . -
continuar a la siguiente
fase
13 970-6-005 | ENERGIA RENOVABLE EDIXON ANDRES Rechazada, pues

PARA EL HOTEL

CASTRO SOTO

segun criterios técnicos
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CALLE REAL evaluados por la IES, no
alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase

970-6-009 | “PROMOCION DE LOS FRANCISCO Rechazada, pues
SITIOS ~ TURISTICOS JAVIER ARBOLEDA | segun criterios técnicos
E(IEETBILQA:r D%Omggélaﬁﬁ RESTREPO evaluados por la IES, no
14 alcanzé la puntacion
f\"NIVEL INTERNACION requerida para
continuar a la siguiente
fase
970-6-011 | MEDELLIN CIUDAD MARIA CELINA Rechazada, pues
lgngEB,\ll%tY oE RESTREPO VELEZ |segun criterios técnicos
evaluados por la IES, no
15 AMERICA alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase
970-6-013 | VIVE PRADO COOPERATIVA DE Rechazada, pues
MONTANA VIVA DE TRANSPORTADOR segun criterios técnicos
MEDELLIN ES SAN ANTONIO evaluados por la IES, no
16 alcanzé la puntacion
requerida para
continuar a la siguiente
fase
6. De acuerdo con los lineamientos de la Convocatoria de Estimulos para la
Sostenibilidad y Reactivacion del sector turistico 2023 en la linea estratégica de
Competitividad, se entregara el estimulo a los siguientes proyectos:
-| CODIGO DE
N INSCRIPCION NOMBRE DE LA PROPUESTA PARTICIPANTE
970-1-003 ELIMINACION DE BARRERAS HOTEL LINCOLN S.A.S
1 PARA UN SERVICIO MAS
ACCESIBLE EN EL HOTEL
LINCOLN.
> 970-1-004 UNA ESTANCIA FAMILIAR - AL INVERSIONES MANCO
ALCANCE DE TODOS MORA S.A.S
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.| CODIGO DE
N°| |NSCRIPCION NOMBRE DE LA PROPUESTA PARTICIPANTE
970-1-006 MEJORAMIENTO A LOS SISTEMAS | FUNDACION
3 DE ACCESIBILIDAD EN EL MUSEO | CEMENTERIO DE SAN
CEMENTERIO DE SAN PEDRO PEDRO
970-2-001 SISTEMA CENTRAL PARA LA TURISMO EN MEDELLIN
4 ADMINISTRACION DE CLIENTES |Y VIAJES Y TURISMO
GLOBO S.A.S
970-4-003 FORTALECIMIENTO DE ASOCIACION
COMPETENCIAS PARA OPTIMIZAR | COLOMBIANA DE
PROCESOS DE FORMACION DE | AGENCIAS DE VIAJES Y
5 LAS AGENCIAS DE VIAJES Y TURISMO ANATO
OPERADORES TURISTICOS DE CAPITULO ANTIOQUIA
MEDELLIN COMO DESTINO CHocO
TURISTICO INTELIGENTE
970-6-003 APLICACION MOVIL GAMIFICADA | MIRADORES MEDELLIN
QUE INTEGRA TODO EL
6 ECOSISTEMA DE TURISMO
ALREDEDOR DE LOS MIRADORES
DE MEDELLIN.
970-6-004 IMPLEMENTACION DE LA MARTINA BOUTIQUE
TECNOLOGIA PARA LA S.AS
7 SOSTENIBILIDAD ENERGETICA
DEL HOTEL LA MARTINA
BOUTIQUE.
8 970-6-008 FORTALECIMIENTO DEL TURISMO | 2R TRAVEL &
DE SALUD EN MEDELLIN | BUSINESS SAS
9 970-6-006 CAMINO A LA SOSTENIBILIDAD GRUPO HOTELERO LA
DEL HOTEL PORTON ESTADIO 70 ESTADIO SAS
10 970-6-007 INNOVACION EN SOSTENIBILIDAD | FEDERICO VELASQUEZ
PARA EL HOTEL CASA JURADO IBANEZ
11 970-6-010 MATT EXPERIENCIAS 360 MATT S.A.S. BIC

7. Nos permitimos informar a los participantes que cuentan con un plazo de un (1)
dia contado a partir de la fecha de publicacion de este informe para presentar
observaciones al mismo. Solamente se recibiran observaciones a través del
correo: turismo@medellindigital.gov.co.

EQUIPO CONVOCATORIA DE ESTIMULOS PARA LA SOSTENIBILIDAD Y
REACTIVACION DEL SECTOR TURISTICO 2022
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LEDYS LOPEZ ZAPATA PABLO HERNAN VELEZ RAVE
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ANA CAROLINA CASTRO CORREA
Hernan Eugenio Yassin Marin Profesional en Turismo
Abogado

Centro Administrativo Distrital CAD
Calle 44 N° 52-165. Cédigo Postal 50015 5 0
[=]

; ) Linea de Atencidn a la Ciudadania: (604) 44 44 144 %,
O 0 o www.medellin.gov.co Conmutador: (604) 385 55 55 Medellin - Colombia 7 SGS

3



