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Descripcion (En que consiste):

Este documento describe los pasos para presentar la informacién exdégena que deben de reportar los agentes
del recaudo del impuesto del alumbrado publico.

Dirigido a:

Los agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico que reportardn
mensualmente, dentro de los primeros 30 dias calendario del mes siguiente de realizado
el recaudo, la siguiente informacidn de cada uno de los contribuyentes que efectuaron
el pago durante el mes que se reporta.

Pasos a seguir:

1. ACCESO AL SERVICIO INFORMACION EXOGENA - AGENTES DE REACUDO DEL IMPUESTO DE
ALUMBRADO PUBLICO.

Ingresa a la pagina web del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia e Innovacién de Medellin
https://www.medellin.gov.co donde sera direccionado al Portal Tributario, visualizando la seccién “Agiliza

tus tramites”.

Posteriormente, debe seleccionar la opcién “Informacion Exégena”.

ww A |I|za_,—®
™ tUS tramites

En la seccién “Normatividad de la Exégena”, visualiza la opcién para reportar Informacidon exégena
“Agentes del recaudo del impuesto del alumbrado publico”, encontrara las opciones:
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Normatividad de la exégena

A continuacion, encontrara los manuales e instructivos segin el tema. Al ingresar a cada enlace podra
cargar su informacion exégena:

« | Informacion que deben reportar los agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico.
Descarga aqui el instructivo de agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico.
Descarga aqui la estructura de agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico.

+ |[nformacién que deben reportar los Distribuidores Mayoristas y Minoristas de la Sobretasa a
la Gasolina.

Descarga aqui el instructivo de los Distribuidores Mayoristas y Minoristas de la Sobretasa a la
Gasolina.

Descarga aqui la estructura de los Distribuidores Mayoristas y Minoristas de la Sobretasa a la
Gasolina.

« Informacién que deben reportar los agentes de recaudo del impuesto de telefonia fija
conmutada

Descarga aqui el instructivo de los Agentes de recaudo del Impuesto de Telefonia Fija Conmutada.
Descarga aqui la estructura de los Agentes de recaudo del Impuesto de Telefonia Fija Conmutada.

En la parte inferior de la seccién “Agentes del recaudo del impuesto del alumbrado publico”, debe hacer
clic en la opcidn “estructura”, para descargar la plantilla de Excel, y también, en “instructivo” que es la
base para el diligenciamiento de la informacion.

2. DILIGENCIAR PLANTILLAS DE INFORMACION EXOGENA

Los agentes de recaudo deben diligenciar la informacién de cada uno de los contribuyentes que efectuaron
el pago. La estructura de la informacién exégena agentes del impuesto de recaudo, estd conformada por
dos (2) archivos independientes de Excel: Tipo 1- Recaudo, Tipo 2- Cartera. A continuacidn, se presenta un
ejemplo de diligenciamiento de la informacién:

2.1 “Tipo 1 - Recaudo”

Diligencie en esta hoja la informacién correspondiente al recaudo, distribuida en veintiun (21)

campos:
1.Mes . 4, Tipo de 5. Nimero de .
. 3. Nombre o Razén L. 7. Numero de
de 2. Ao ial del 5 . documento de| documento de 6. Correo Electronico J—
Social del Suscriptor ntrato
recaudo pt identificacion | identificacion
5 2022 Pepito Perez 5 9992224446 MARIA-EMORENO@HOTMAIL.COM 587454
5 2023 carlos Rua 5 20201 GOMEZQUINTERO@HOTMAIL.COM S48787
5 2021 cCarlos 1 5487655 correo@gmail.com 4578454
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9. Comuna de la 10. Descripcion del e 14. Fecha de
. .. - . .. 11.Tipode | 12.Estrato | 13.Cddigo . L.
8. Direccion del Servicio | direccion donde se | producto (Prepago, | . .. . . instalacidn
. instalacion | (Residencial) SiC
encuentra el servicio pospago) [YYYY/MM/DD)
Calle 45 54-85 5 prepago residencial 5 2457 2020/08/01
cll 203050 16 PREPAGO COMERCIAL gamals4d 2019/08/12
Calle 24 5 pospago comercial oiui3213 2018/02/15
19. Fecha de 21. Fecha
15. Mes de [16. Consumo 17. 18. Valor .. 20. valor
. facturacion Recaudo
consumo en KWh Tarifa facturado Recaudo
[YYYY/Mm/DD) [YYYY/MM/DD)
156 13 342653 2023/06/04 32154 2023/07/18
3232 54 32154 2023/09/03 65344 2023/09/10
5 12354 1.2 245655 2018/09/05 5786546 2023/09/10

1. En el campo “Mes”, es un campo numérico entero de dos digitos, el cual corresponde al mes de

recaudo del impuesto. Este campo es obligatorio.

2. En el campo “Afio”. Campo numérico entero de cuatro digitos, el cual corresponde al afio al que

pertenece el recaudo. Este campo es obligatorio.

3. En el campo “Nombre o Razén Social del Suscriptor”, se diligencia el nombre del suscriptor del

contrato de energia. Este campo es obligatorio.

4. En el campo “Tipo de documento de identificacidn”, se digita el tipo de documento del suscriptor;
se determina segun la siguiente tabla, relacionando el nimero “ID” como corresponda. Campo

obligatorio.

ID Definicién
NIT
Cédula de ciudadania

Cédula de extranjeria
Pasaporte

Tarjeta de identidad
Otros

(REU RN RN ]

5. En el campo “Numero de documento de identificacion”, se diligencia Obligatorio. Campo tipo

cadena (Alfanumérico) de minimo 3 y maximo 10 digitos.

6. En el campo “Correo Electrénico”, se diligencia con el correo personal o empresarial del

contribuyente. Campo alfanumérico con un mdaximo 80 caracteres. Este campo es obligatorio.
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10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

17.

El campo “Numero de contrato”, campo numérico, positivos enteros sin separaciones como puntos
0 comas con un maximo de 15 caracteres, que corresponde al niUmero del contrato del servicio de
energia eléctrica. Este campo es obligatorio.

En el campo “Direccidn del Servicio”, se relaciona la direccion en donde esté ubicado el servicio.
Campo tipo texto de 50 caracteres. Este campo es obligatorio.

En el campo “Comuna”, corresponde a la comuna donde esta ubicado el servicio. Es un campo
numérico entero de dos digitos. Este campo es obligatorio.

En el campo “Descripcion del Producto (Prepago, Pospago)”, se diligencia en formato tipo texto
ingresando Unicamente una de esas dos opciones (Prepago, Pospago). Campo obligatorio.

En el campo “Tipo de instalacion”, se relaciona el tipo de instalacién como residencial, comercial,
industrial, servicio, oficial, autogenerador. Campo obligatorio tipo texto con maximo 20 caracteres.
Este campo es obligatorio.

En el campo “Estrato (Residencial)”, se ingresa tipo numérico de un (1) digito de uno (1) a seis (6)
si el campo 11 se marcé como residencial, en caso contrario el campo debe estar vacio. Este campo
es obligatorio.

En el campo “Cédigo SIC”, se ingresa en campo numérico hasta 12 digitos, el cual corresponde al
numero de la frontera del usuario. Este campo es obligatorio.

En el campo “Fecha de instalacion”, se ingresa en formato AAAA/MM/DD la cual corresponde a la
fecha de instalacion del servicio de energia. Esta fecha no puede ser superior a la fecha de consumo.
Este campo es obligatorio.

En el campo “Mes de consumo”, se ingresa el mes de consumo de energia, el cual debe ser un mes
antes del mes de recaudo. Campo obligatorio tipo numérico de dos (2) digitos. Este campo es
obligatorio.

En el campo “Consumo en KWh”, se relacionan las unidades en kilovatio hora (KWh) del consumo
de energia. Campo numérico tipo entero con maximo 12 digitos. Este campo es obligatorio.

En el campo “Tarifa”, se ingresa el valor de la tarifa del impuesto de alumbrado publico aplicada.
Este campo es obligatorio. Asi mismo este campo se verifica segln las siguientes tablas, cruzando
con el campo 10, Descripcion del producto (prepago o pospago), el campo 11, Tipo de instalacion y
el campo 12, estrato socio — econdmico.
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Sector residencial

Tarifa prepago en | Tarifa postpago en
ESTRATO 11,11’; g EW-"trp g TARIFA (5)
1 0 0 0
2 0 0,610 2.600
3 0.1130 4.800
4 0.1758 7.500
5 02574 11.000
6 03767 16.000
Sector no residencial
RANGO DE CONSUMO (KWH) UVT TARITFA (5)
0-500 0,570 24.000
501 - 1.000 0.614 26.000
1.001 —2.000 0.695 29.000
2.001 —3.000 1.238 53.000
3.001 — 5.000 1.774 75.000
5.001 - 7.500 2.298 97.000
7.501 - 10.000 2.822 120.000
10.001 - 15.000 3,508 149.000
15.001 - 20.000 4.193 178.000
20.001 - 35.000 11,934 506.000
35.001 - 50.000 13.869 588.000
50.001 - 75.000 22,771 966.000
75.001 - 100.000 24,996 1.060.000
100.001 - 125.000 37.897 1.607.000
125.001 - 150.000 41,122 1.744.000
150.001 - 175.000 49,024 2.079.000
175.001 - 200.000 52,410 2.223.000
MAS DE 200.001 96,757 4.104.000

18. En el campo “Valor facturado”, se relaciona el valor del impuesto de alumbrado publico facturado
gue fue cancelado por el usuario. Se valida segun las tablas anteriores dependiendo del campo 16,
Consumo en KWh. Nimero entero. Este campo es obligatorio.

19. En el campo “Fecha recaudo”, corresponde a la fecha de la facturacién del impuesto. Este debe ser
menor o igual al mes de recaudo. Ingresar en formato AAAA/MM/DD. Este campo es obligatorio.

20. En el campo “Valor recaudo”, tipo numérico entero. Corresponde al valor del impuesto de
alumbrado publico facturado que fue cancelado por el usuario. Este campo es obligatorio.

21. En el campo “Fecha de recaudo”, corresponde a la fecha de la facturacion total del impuesto, la cual
no puede ser superior a la fecha de presentacién de la informacién. Ingresar en formato
AAAA/MM/DD. Este campo es obligatorio.
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2.2 “Tipo 2 - Cartera”

Diligencie en esta hoja la informacidn correspondiente a la cartera, distribuida en dieciséis (16)

campos:
. 4. Tipo de 5. Namero de .
.. | 3 Nombre o Razén .. 7. Niimero de . .. L.
1.Mes|2. Ao . . doc de| doc de | 6. Correo Electrénico 8. Direccion del Servicio
Social del Suscriptor | | . ) L Contrato
identificacion | identificacion

2 2023 Pepito Perez 2 9876543210 pepito@gmail.com 2122135546 Cra 53 N 63-14

2 2023 Juanito Alimafia 5 32135 correc@gmail.com 76545453 Av las Palmas KM 3
| 2 2023 Carlos Mesa 1 1025525224 algo@correo.com.co D487 AV 32982

2 2023 Alberto Cafias 5 31478547 carolo@algo.com 146833543 CL 20 30-10

10. Descripcidn del . .
B . . 11. Tipo de 12. Estrato . 14. valorde | 15. Namero de 16. Total
9. Direccion de notificacion | producto (Prepago, | | . N B 13. Cadigo SIC )
instalacion | (Residencial) cartera por mes [meses vencidos cartera
pospago)
Cra53 N 63-14 POSPAGO RESIDENCIAL 3 0054344456 24357855 a4 97431420
ClI 39 N 54-76 POSPAGO OFICIAL 25478 6565 1 6565
Carrera 10 POSPAGO INDUSTRIAL alfa123 21548 10 215480
Av 3378-52 PREPAGO RESIDENCIAL 2 g4577 12547854 5 62739270
« ” At [
1. En el campo “Mes”, es un campo numérico entero de dos digitos, el cual corresponde al mes de

recaudo del impuesto. Campo obligatorio.

2. En el campo “Afo”. Campo numérico entero de cuatro digitos, el cual corresponde al afio al que
pertenece el recaudo. Campo obligatorio.

3. En el campo “Nombre o Razén Social del Suscriptor”, se diligencia el nombre del suscriptor del
contrato de energia. Campo obligatorio.

4. En el campo “Tipo de documento de identificacidon”, se digita el tipo de documento del suscriptor;
se determina segln la siguiente tabla, relacionando el nimero “ID” como corresponda. Campo
obligatorio.

ID Definicidon
1 NIT
2 Cédula de ciudadania
3 Cédula de extranjeria
4 Pasaporte
5 Tarjeta de identidad
6 Otros
5. En el campo “Numero de documento de identificacion”, se diligencia Obligatorio. Campo tipo

numérico de minimo 3 y maximo 10 digitos.
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10.

11.

12,

13.

14.

15.

16.

En el campo “Correo Electrénico”, se diligencia con el correo personal o empresarial del
contribuyente. Campo alfanumeérico con un méximo 80 caracteres. Este campo es obligatorio.

El campo “Numero de contrato”, campo numérico, positivos enteros sin separaciones como puntos
0 comas con un limite de 15 caracteres, que corresponde al nimero del contrato del servicio de
energia eléctrica. Este campo es obligatorio.

En el campo “Direccion del Servicio”, se relaciona la direccidon en donde esté ubicado el servicio.
Tipo texto de maximo 50 caracteres. Este campo es obligatorio.

En el campo “Direccidn de notificacion”, Direccidon de notificacion del titular del servicio: campo
tipo texto de maximo 50 caracteres. Este campo es obligatorio.

En el campo “Descripcion del producto”, se ingresa en formato tipo texto la descripcion si es tipo
prepago o pospago. Campo obligatorio tipo texto.

En el campo “Tipo de instalacion”, se digita si es del tipo residencial, comercial, industrial, servicio,
oficial, autogenerador. Campo obligatorio tipo texto.

En el campo “Estrato residencial”, se ingresa tipo numérico de un (1) digito de uno a seis si es
residencial, en caso contrario el campo debe estar vacio. Este campo es obligatorio.

En el campo “Cédigo SIC”, se ingresa en campo numérico hasta 12 digitos, el cual corresponde al
numero de la frontera del usuario. Este campo es obligatorio.

En el campo “Valor de cartera por mes”, corresponde al valor de la cartera por mes. Campo
numérico entero obligatorio.

En el campo “Numero de meces vencidos”, corresponde al nimero de meses en que se presento la
mora. Campo numérico de dos (2) digitos

En el campo “Total cartera”, corresponde al valor total de la cartera por el usuario. Campo numérico
entero obligatorio.

3. CARGUE DE LA INFORMACION EN LA PLATAFORMA WEB

3.1 Se hace clic sobre la opcion “Agentes de recaudo del impuesto de alumbrado publico”, para

reportar informacion exégena.
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A continuacion, encontrara los manuales e instructivos segin el tema. Al ingresar a cada enlace podra
cargar su informacion exégena:

Informacion que deben reportar los agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico.
Descarga aqui el instructivo de agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico.
Descarga aqui la estructura de agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico.

Informacion que deben reportar los Distribuidores Mayoristas y Minoristas de la Sobretasa a
la Gasolina.

Descarga aqui el instructivo de los Distribuidores Mayoristas y Minoristas de la Sobretasa a la
Gasolina.

Descarga aqui la estructura de los Distribuidores Mayoristas y Minoristas de la Sobretasa a la
Gasolina.

Informacién que deben reportar los agentes de recaudo del impuesto de telefonia fija
conmutada

Descarga aqui el instructivo de los Agentes de recaudo del Impuesto de Telefonia Fija Conmutada.
Descarga aqui la estructura de los Agentes de recaudo del Impuesto de Telefonia Fija Conmutada.

3.2 Se diligencie su usuario y contrasefa para iniciar el cargue de informacion.

@'GOV.CO 4 Opciones de Accesibilidad Inicia sesién | Registrate

£
ias y Dependencias v

Alcaldia de Medellin

Participa Transparencia Servicios a la Ciudadanfa Sala de prensa PQRSD  Tramites y Servicios

Para acceder al servicio de Informacion Exégena que deben reportar los agentes del recaudo del impuesto de alumbrado publico
necesitas iniciar sesion en el Portal.

Ingresa tus datos para iniciar sesion

o ]
. Contrasefia ]
INGRESAR

Registrate 20lviddé su contrasefia?

Cargue de la informacidn para Cartera

3.3 En la plataforma WEB, elija la opcién “Cartera” y haga clic en el botén “Seleccionar archivo”.
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Seleccione el tipo de archivo a cargar
© cartera

Recaudo

Informacion Cartera

Seleccionar archivo  §in archivos seleccionados

LIMPIAR

3.4 Se selecciona el archivo correspondiente y se da clic en “Abrir”.

|

@ Abrir X
LIMPIAR « v 4 ||« Esciitorio » Presentacion v 0 Buscar en Presentacién
Organizar ~ Nueva carpeta =+ m @
A Nombre Fecha de
3 Acceso rapido
B 1_Estructura Informacion Exégena Alumbrado P_carteraxlsx 32,
W Escritorio
ST7_Estructura Informacion Exbgena AlUmbrado Precaudoxds  3/2/2023
4 Descargas

Acércate

Seleccione el tipo de archivo a cargar
© Cartera

Recaudo

Informacion Cartera

Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados

[ Documentos
= Imigenes

>

Nombre de archivo: v‘ Hoja de calculo de Microsoft B

|1

Alcaldia de Medellin

3.5 Se confirma la pestaina con el archivo cargado y se da clic en el botdn “ENVIAR” ubicado en la
parte inferior de la ventana.
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Seleccione el tipo de archivo a cargar
© Ccartera
Recaudo

Informacion Cartera

Seleccionar archivo | 1_Estructura Informacion Exégena Alumbrado P_cartera.xlsx

LIMPIAR

El sistema realizard la validacidn de la informacidn.
Validacién de errores:
En la validacidn se encuentra el mensaje “Se detectaron inconsistencias en la informacion” y en la

parte inferior de la pantalla, se mostrara el listado de errores encontrados los cuales puede
recopilar dando clic en el botén “Copiar” ubicado en la parte derecha de la relacién de errores.

Seleccione el tipo de archivo a cargar
O Cartera
Recaudo

Informacion Cartera

Seleccionar archivo  Estructura Informacion Exdgena Alumbrado P_cartera_P1.xlsx

LIMPIAR
Informacién exdgena alumbrado pblica recaudo

G2: Debe ser numeérico de max. 15 digitos

D3: Debe ser un nimero entero entre 1y 6

E3: Campo obligatorio, debe ser numérico de min. 3 y max. 11 digitos
F3: Campo obligatorio, debe ser texto de max. 80 caracteres

H3: Campo obligatorio, debe ser texto de max. 100 caracteres

KDt an snlarans narmitidas fan: BECINEMAIAL CAMERCIAL IMALISTRIAL SCOUACIA ACICIAL ALTAREAERANAD

Al momento de evaluar la informacidn, la plataforma suspende las validaciones si consigue errores
en las primeras cinco (5) filas (estas no tienen que estar consecutivas). Dichas correcciones se
realizan en la plantilla o estructura de Excel inicialmente diligenciada. La informacidn del error
remite a las coordenadas de la celda o campo a corregir; para el caso “G2” — “D3” — “E3” — “F3”,
etcétera, vaya hasta estas ubicaciones, corrija el dato alli consignado y guarde los cambios sobre la
plantilla en Excel.
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Presentacion de la Informacidon Exdgena

Version: 03 de los agentes del recaudo del Impuesto
de Alumbrado Publico

Alcaldia de Medellin

Distrito de
Ciencia, Tecnologia e Innovacién

Una vez se corrijan los errores en la plantilla de Excel especificada, vuelva al Portal donde cargé la
informacién anteriormente y de clic en el botén “Limpiar” para que actualice el cddigo. Luego

repita los pasos desde el numeral 3.3.

Seleccione el tipo de archivo a cargar
O Cartera
Recaudo

Informacion Cartera

Seleccionar archivo  Estructura Informacion Exdgena Alumbrado P_cartera_P1l.xlsx

LIMPIAR |

Informacién exégena alumbrado publico recaudo

G2: Debe ser numeérico de max. 15 digitos

D3: Debe ser un nimero entero entre 1y 6

E3: Campo obligatorio, debe ser numeérico de min. 3 y max. 11 digitos
F3: Campo obligatorio, debe ser texto de max. 80 caracteres

H3: Campo obligatorio, debe ser texto de max. 100 caracteres

KD L an snlaras narmitidas fan: BECINEMAIAL CAMERCIAL IMALISTRIAL SCOUACIA ACICIAL ALTAREAERANAD

Validacion exitosa:

Si la validacidn es exitosa, se observa en la parte inferior de la ventana un mensaje de color verde

indicando que “El proceso ha finalizado correctamente”.

Seleccione el tipo de archivo a cargar
©Q Cartera
Recaudo

Informacion Cartera

Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados

El proceso ha finalizada correctamente I

Cargue de la informacién para Recaudo

3.6 En la plataforma WEB, elija la opcidén “Recaudo” y haga clic en el botdn “Seleccionar archivo”.

IN-GEHA-WW, Versién 03.

La impresidn o copia magnética de este documento se considera “COPIA NO CONTROLADA”. Sélo se garantiza la

actualizaciéon de esta documentacién en el sitio ISOLUCION Alcaldia de Medellin.
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Codigo: IN-GEHA ] ]
g IN-GEHA Instructivo de Usuario para la
Presentacion de la Informacidn Exégena

Version: 03 de los agentes del recaudo del Impuesto |  Ataldia de Medellin
, - Ciencia, Tecnologia e Innovacién
de Alumbrado Publico

Informacién exdgena gue deben reportar los Agentes del Recaudo del Impuesto

de Alumbrado Publico

Seleccione el tipo de archivo a cargar
Cartera

Informacion Recaudo

Seleccionar archivo bin archivos seleccionados
( LIMPIAR ) ENVIAR

3.7 Se selecciona el archivo correspondiente y se da clic en “Abrir”.

Informacion exdgena que deben reportar los Agentes del Recaudo del Impuesto
de Alumbrado Publico

Seleccione el tipo de archivo a cargar
Cartera

© Recaudo

Informacion Recaudo

Seleccionar archivo  Sin archivos seleccionados

@ Abrir b3
Qrganizar ~ Nueva carpeta B> M @
~  Nombre Eecha de
# Acceso rapido
%] Estructura Ex6gena Alumbrado P_recaudo.xlsc
B Escritorio - .
(- ESTIC T T OTTTOTT B ey -
4 Descargas ”
, [£) Documentos *
Acércate a la Alcal @l >
Nombre de archivo: ‘Estructura Exégena Alumbrade P_recaud v‘ Hoja de célculo de Microsft B ~ caldia de Medellin

3.8 Se confirma la pestaia con el archivo cargado y se da clic en el botdn “Enviar” ubicado en la parte
inferior de la ventana.

Informacion exogena que deben reportar los Agentes del Recaudo del Impuesto
de Alumbrado Piblico

Seleccione el tipo de archivo a cargar
Cartera
© Recaudo

Informacion Recaudo

Seleccionar archive | Estructura Exogena Alumbrade P_recaudo_corr_3.xlsx ]

LIMPIAR ( ENVIAR )

IN-GEHA-WW, Versién 03.

La impresidn o copia magnética de este documento se considera “COPIA NO CONTROLADA”. Sélo se garantiza la
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Codigo: IN-GEHA ] ]
oceo IN-GEHA Instructivo de Usuario para la
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Version: 03 de los agentes del recaudo del Impuesto |  Ataldia de Medellin
de Alumbrado Publico

Ciencia, Tecnologia e Innovacién

El sistema realizara la validacion de la informacion.
Validacién de la informacion:
En la validacién se encuentra el mensaje “Se detectaron inconsistencias en la informacion” y en la

parte inferior de la pantalla, se mostrard el listado de errores encontrados los cuales puede
recopilar dando clic en el botén “Copiar” ubicado en la parte derecha de la relacién de errores.

Seleccione el tipo de archivo a cargar
Cartera

© Recaudo

Informacion Recaudo

Seleccionar archivo ~ Estructura Exdgena Alumbrado P_recaudo_corr_3.xlsx

Se i i ias en lai

Informacion exégena alumbrado publico recaudo :

El mes de consumo (02) debe un mes antes del mes de recaudo (A2)
B3: El afio gravable no es valide

EL mes de consumo (03) debe un mes antes del mes de recaudo (A3)
B4: El afio gravable no es valido
EL mes de consumo (04) debe un mes antes del mes de recaudo (A4)

T I L T e o

Al momento de evaluar la informacidn, la plataforma suspende las validaciones si consigue errores
en las primeras cinco (5) filas (estas no tienen que estar consecutivas). Dichas correcciones se
realizan en la plantilla o estructura de Excel inicialmente diligenciada. La informacidn del error
remite a las coordenadas de la celda o campo a corregir; para el caso “El mes de consumo...” —
“B3” — “El mes de consumo...” — “B4”, etcétera, vaya hasta estas ubicaciones, corrija el dato alli
consignado y guarde los cambios sobre la plantilla en Excel.

Una vez se corrijan los errores en la plantilla de Excel especificada, vuelva al Portal donde cargé la
informacién anteriormente y de clic en el botén “Limpiar” para que actualice el cddigo. Luego
repita los pasos desde el numeral 3.6.

IN-GEHA-WW, Versién 03.
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Seleccione el tipo de archivo a cargar
Cartera

© Recaudo

Informaciéon Recaudo

Seleccionar archivo  Estructura Exogena Alumbrado P_recaudo_corr_3.xlsx

Se detectaron inconsistencias en la informacién

LIMPIAR I

Informacién exégena alumbrado publico recaudo

El mes de consumo (02) debe un mes antes del mes de recaudo (A2)
B3: El afio gravable no es valido
El mes de consuma (03) debe un mes antes del mes de recaudo (A3)
B4: El afio gravable no es valido
El mes de consumo (04) debe un mes antes del mes de recaudo (A4)

e i e T il e e e e i e P

Validacion Exitosa:

Si la validacion es exitosa, se observa en la parte inferior de la ventana un mensaje de color verde
indicando que “El proceso ha finalizado correctamente”.

Informacion Cartera
Seleccionar archive  Sin archivos seleccionados
LIMPIAR ..\.I
"y
El proceso ha finalizade correctamente

Se da por terminado el trdmite cuando la validacién del cargue de informacién sea exitosa con el mensaje: “el
proceso ha finalizado correctamente”.

El tiempo promedio de ingreso al Portal Web y cargue de la informacion es de 30

Tiempo promedio: . .
pop minutos aproximadamente.

Requisitos y documentos:

Son necesarias las siguientes caracteristicas en el equipo desde el cual se realizara el tramite:
e Optimizado para Google Chrome.

IN-GEHA-WW, Versién 03.
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e Adobe Reader versién actualizada.
e Acceso a Internet.

Costos y pagos:

N/A

Normas asociadas:

De conformidad con la Resolucion 202350037010 del 10 de mayo del 2023, la entrega de la informacién
exdgena debera realizarse con fechas maximas establecidas en la misma.

Recuerde que:

La informacidn se entrega Unicamente a través del Portal Institucional del Distrito Especial de Ciencia, Tecnologia
e Innovacién de Medellin.

Tramites y servicios relacionados:

e N/A
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