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Sueñan las pulgas con comprarse un perro y sueñan los  

Nadies con salir  

De 

Pobres, que algún mágico día llueva de pronto la buena  

Suerte, que  

Llueva a cantaros la buena suerte; pero la buena suerte no llueve ayer,  

Ni hoy,  

ni  

Mañana, ni nunca, ni en lloviznita cae del cielo la buena  

Suerte, por 

Mucho 

que los nadies la llamen y aunque le pique la mano  

Izquierda, o se  

Levanten  

Con el pie derecho, o empiecen el año cambiando de  

Escoba. 

Los nadies. Los hijos de nadie, los dueños de nada. 

Los nadies: los ningunos, los ninguneados, corriendo la liebre  

Muriendo la  

Vida, jodidos, rejodidos: 

Que no son, aunque sean. 

Que no hablan idiomas, sino dialectos. 

Que no profesan religiones, sino supersticiones. 

Que no hacen arte, sino artesanía. 

Que no practican cultura, sino folklore. 

Que no son seres humanos, sino recursos humanos. 

Que no tienen cara, sino brazos. 



Que no tienen nombre, sino número. 

Que no figuran en la historia universal, sino en la crónica roja. 

De la  

Prensa local. 
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1. OBJETIVOS 

1.1. GENERAL 

 

Identificar las principales problemáticas y necesidades a nivel individual y con 

relación al entorno que tienen las personas habitantes de y en la calle del 

sector de barrio triste de la ciudad de Medellín. 

  

1.2. ESPECIFICOS: 

 

 Caracterizar la problemática del  habitante de y en la calle 

territorializados en el sector de barrio triste de la ciudad de Medellín. 

 

 Ubicar las personas, grupos o instituciones, programas y proyectos 

que apoyan el trabajo con el habitante de y en situación de calle del 

sector de barrio triste de la ciudad de Medellín. 

   

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

2. JUSTIFICACIÓN  

 

La realidad de las personas habitantes de y en situación de calle de la ciudad 

de Medellín, es un fenómeno que para la administración local complejiza 

cada vez más, ya que esta asociado a problemas de tipo familiar como 

violencia intrafamiliar, pobreza y crisis del ciclo vital individual y familiar; y 

social  como desplazamiento del campo a la ciudad, desplazamiento 

intraurbano, violencia en los barrios, problemas de normatividad, etc., 

ubicándose esta población en su mayoría en centro de la ciudad y sus 

alrededores, como un lugar de refugio y apoyo por la gran concentración 

población en lugares como barrio triste, guayaquil, prado, los alrededores de 

la plaza de toros la macarena. 

 

A nivel histórico las medidas que desde la administración de la ciudad de 

Medellín se han tomado para intervenir esta población han sido 

asistencialistas y no responden a las causas y consecuencias del fenómeno 

de la persona de y en situación de calle, pues lo que se ha tratado es suplir 

un poco sus necesidades básicas: Alimentación, higiene, vestido y un lugar 

donde pasar la noche, por son creados los centro día 1, 2 y 3. 

 



El interés de la Fundación Social Antorchas de Vida en asocio estratégico 

con la Iglesia del Sagrado Corazón de barrio triste, para desarrollar el 

proyecto de calle, es que la población habitante de y en situación de calle 

visualice otras alternativas distintas a la calle y todas las problemáticas que 

en ella se presentan, y que de alguna manera dignifiquen su condición de ser 

humano. 

 

La fundación Social Antorchas de Vida con la identificación de las 

problemáticas y necesidades de la población habitante de y en situación de 

calle del sector de barrio triste se busca obtener  información necesaria para 

la reformulación del proyecto de calle,  planteando una intervención desde la 

perspectiva de la población objeto y las personas, grupos o instituciones que 

conocen desde la experiencia la problemática.  

      

3. METODOLOGIA 

 

El diagnóstico social constituye uno de los elementos  fundamentales de la 

estructura básica de los métodos de intervención social, en la medida que 

procura un conocimiento real y concreto de una situación de la que se va a 

intervenir y de los distintos elementos que son necesarios tener en cuenta 

para resolver la situación-problema  diagnosticada, con el propósito de 

“conocer para actuar” y no en “conocer por conocer”. (Ezequiel Ander-Egg). 

 

De acuerdo a lo anterior el diagnóstico busca enfatizar en los procesos y 

fenómenos sociales en procura de identificar la realidad; como se presenta, 

cuales son las causas y todo lo que entorno a ella gira, éste pretende hacer 

caracterizaciones que lleven a identificar condiciones poblacionales, 

socioeconómicas, geográficas, ambientales, entre otras, para determinar 

aunque sea de forma aproximada, las propiedades y/o condiciones de las 

mismas, identificando rasgos específicos. 



 

Partiendo de este concepto utilizado en la investigación, se tomara 

referencia, para la intervención y desarrollo del diagnóstico,  puesto que este 

permite la comprensión de los asuntos, al incluir de manera más activa a los 

actores del proceso y sus realidades, que para este caso son los habitantes 

en situación de y en calle, y las personas que trabajan con estos. 

 

Para el caso de la identificación de la problemática del habitante de y en 

situación de calle del sector barrio triste, sus relaciones con el entorno, el  

reconocimiento de las necesidades y las instituciones , se ubicará desde un 

enfoque cualitativo, pues este hace de lo cotidiano un espacio de 

comprensión de la realidad, donde se tienen en cuenta las relaciones, 

visiones, rutinas, temporalidades, sentidos y significados que se construyen a 

través de la interacción entre los miembros de los grupos y la sociedad; 

dando prioridad a lo que opinan los actores del proceso y permitiendo un 

diagnóstico más desde la subjetividad de quiénes vivencian las acciones.  

 

Para el análisis de la información se utilizara como instrumentos la revisión 

documental como un primer acercamiento para el conocimiento de la 

problemática del habitante de calle: las causas, las consecuencias, la 

apropiación del territorio en lugares como el centro de la ciudad de Medellín, 

las dinámicas en las relaciones con el entorno 

 

Frente a las técnicas en el desarrollo del diagnóstico, se utilizará la 

observación directa, que: 

…consiste en el registro minucioso y sistemático de los fenómenos 

observados en su contexto real. Por regla general, la veracidad de los 

datos obtenidos mediante observación directa debe comprobarse en 

las entrevistas con informantes claves. Puede emplearse en cualquier 

momento del trabajo de campo. La observación directa debe 



efectuarse de la forma más directa posible. Las grabadoras, máquinas 

fotográficas  y diarios de notas son herramientas útiles, pero sólo 

deben emplearse con aprobación de los participantes, o bajo su 

dirección, en le caso de enfoques participativos.1 

 

Es una técnica que consiste en observar atentamente el fenómeno, hecho o 

caso, tomar información y registrarla para su posterior análisis. Siendo un 

elemento fundamental de todo proceso donde se pretenda recoger 

información. Para este caso la observación directa se convierte en una opción 

para analizar como es la interacción del habitante de calle con el sector de 

barrio triste , los comerciantes, las instituciones como la iglesia o la fundación 

poder joven y los transeúntes o clientes del sector, los lugares preferidos para 

su ubicación cotidiana, los sitios de itinerancia en el sector y las actividades 

económicas del barrio. 

 

La entrevista semiestructurada caracterizada por: 

…..utilizar un lenguaje cercano a las características de las fuentes de 

información, trabajar con cuestionarios abiertos, utilizando una guía 

con temas claves, adaptar flexiblemente el procedimiento y los temas 

de la entrevista a las necesidades del interlocutor.2 

 

Esta técnica comprende diferentes tipos de entrevista, en este caso se 

retomará las entrevistas con informantes claves que se hacen a determinadas 

personas que son representativas o típicas de diferentes perspectivas y 

categorías , para obtener la información necesaria sobre tema concretos 

(Tomado de Gaviria Alexandra y Jaime Gómez, 1999), en este caso se tendrá 

presente las personas que conozcan desde la experiencia la problemática y la 

intervención que se viene realizando con los habitantes de y en situación de 

                                                 
1 Ibíd. Pág. 32 - 33 
2 Ibíd. pág. 28 



calle del sector de barrio triste (dentro y fuera de la Fundación Social 

Antorchas de Vida). 

 

La población objeto del diagnóstico son las personas habitantes de y en 

situación de calle, ubicados en el sector de barrio triste de la ciudad de 

Medellín y que territorializaron los alrededores de la Iglesia el Sagrado 

Corazón, adolescentes, jóvenes y adultos, que han adoptado la calle para 

vivir permanentemente, satisfacer sus necesidades básicas, pasar la noche y 

han roto toda relación con la familia (habitantes de calle) y personas que 

permanentemente están en la calle para tratar de satisfacer sus necesidades 

básicas y la de su familia pero que tienen un lugar donde dormir (habitantes 

en situación de calle). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. CONTEXTUALIZACIÓN INSTITUCIONAL  

 

La Fundación Social Antorchas De Vida es una institución sin animo de lucro, 

que surgió en mayo de de 2001, como proyecto orientado a intervenir la 

compleja problemática de los niñ@s y adolescentes en estado de 

vulnerabilidad de calle o situación de calle. Es una organización no 

gubernamental, inscrita en la Cámara de Comercio de Medellín quien la vigila 

y certifica sobre su existencia y representación legal, como entidad sin ánimo 



de lucro. El propósito principal de la fundación es acoger y proteger a niños, 

niñas y jóvenes, promoviendo su plena integración social.  

 

Para ello utiliza la modalidad de internado proporcionando a l@s niñ@s y 

adolescentes, la posibilidad de satisfacer las necesidades básicas y 

garantizar los derechos de niñ@s, con el apoyo de personas naturales e 

instituciones que no sólo brindan dinero, comida o vestido, sino también 

recreación en asocio con el INDER y el refuerzo de aprendizajes en las áreas 

en las que niñ@s tengan alguna dificultad, ingles y valores por medio de la 

figura de voluntariado (personas naturales  y la agencia internacional PEP) 

4.1. OBJETIVO GENERAL 

Promover el bienestar integral de niños, niñas y jóvenes en situación de calle 

y en alto riesgo social, a través de variadas herramientas terapéuticas 

orientadas a la reintegración familiar, escolar y comunitaria que fomenten el 

mejoramiento continuo de su calidad y estilo de vida. 

4.2. MISIÓN 

Acoger niñ@s  y jóvenes que han hecho de la calle su segundo hogar, o que 

se encuentran en riesgo de asumir los comportamientos callejeros, 

ofreciéndoles protección y atención que les posibilite la integración a su 

familia, a la escuela y a su comunidad de origen. 

 

4.3. VISIÓN  

La Fundación Social Antorchas de Vida se propone presentar en el año 2012 

un modelo cualitativo de atención y prevención para la niñez y la juventud en 



situación de calle y con dificultades de vinculación social, convirtiendo a 

Medellín en una ciudad más humana, solidaria e incluyente. 

4.4. FILOSOFÍA 

Se fundamenta en el principio universal que dice que los derechos de los 

niños y niñas prevalecen sobre los derechos de los demás. Concibe al niño y 

al adolescente en situación de calle o en desventaja social, como una 

persona con características y diferencias individuales, necesidades, 

sentimientos, sueños y esperanzas que deben compartir en igualdad de 

condiciones derechos y responsabilidades. 

4.5. POBLACIÓN QUE ATIENDE  

La Fundación atiende a niñ@s y jóvenes menores de edad que se 

encuentran en estado de vulnerabilidad de calle y situación de calle, y en alto 

riesgo social, los cuales han sido afectados por la violencia, el maltrato, la 

extrema miseria, la inversión de valores, el analfabetismo, la explotación 

sexual, la drogadicción y la indigencia. 

4.6. PRINCIPIOS Y VALORES 

RESPETO 

SOLIDARIDAD  

TOLERANCIA  

AMISTAD 

ESPERANZA 

4.7. MARCO LEGAL 



Como institución que trabaja con niños, niñas y adolescentes, se acoge al 

cumplimiento de la ley 1098, código de infancia y adolescencia del año 2006 

y el respeto por los derechos humanos y derechos de los niños, como 

población prioritaria. 

Se cobija bajo la figura de manual de convivencia por ser una institución de 

carácter privado,  este contiene los deberes y derechos de cada uno de los 

actores que hacen parte de la vida institucional de los niños, las niñas y 

adolescentes (principalmente los siguientes: vida y supervivencia, educación 

y desarrollo, protección y participación); del personal de la fundación; de los 

padres de familia y de los voluntarios. 

El manual de convivencia contempla mas que sanciones, unas acciones 

pedagógicas llamadas pautas de acción mejoradoras en caso de 

incumplimiento del manual de convivencia, considerando el compromiso que 

cada persona debe asumir en caso de que ello suceda, al mismo tiempo que 

contempla unos estímulos en los casos en que niños, niñas y adolescentes 

vayan desarrollando comportamientos positivos en pro del desarrollo integral 

como personas. 

El manual de convivencia de la Fundación Social Antorchas de Vida  se 

concreta bajo los conceptos de derecho, deber, correctivo, falta leve, falta 

grave, comportamiento, estimulo, norma, conducto regular, perfil, fundación. 

4.8 RECURSOS INSTITUCIONALES 

La Fundación Social Antorchas de Vida para su sostenimiento cuenta con 

donaciones en recursos económicos, especie y tiempo por parte de 

empresas privadas, familias y particulares, que deciden por voluntad propia 

con un conocimiento previo, apoyar la labor de la fundación. 

 



 

4.9 ORGANIGRAMA 

 

4.10 PROYECTOS 

Proyecto de egresados: 

Iniciado en el año 2008, realizado y comenzado a ejecutar a cargo de la 

practicante de una practicante de  trabajo social. Surgido como necesidad de 

la fundación de realizar un seguimiento a los niñ@s que han sido integrados 

nuevamente a su grupo familiar. El objetivo de “Apoyar a los niños, niñas, 

adolescentes que han sido reintegrados a su núcleo familiar a través del 

cubrimiento de necesidades básicas que posibiliten el pleno desarrollo y 

crecimiento de cada un@ de una manera integral”. 

Escolarización: 



L@s niñ@s y adolescentes que están internos en la Casa Hogar tienen la 

posibilidad de que se garantice el derecho a la educación, también como un 

requisito para estar en ella. Se posibilita en educación formal preescolar, 

primaria o secundaria, además de educación no formal para quienes 

necesiten educación acelerada (según el caso) y educación informal por 

medio de la nivelación académica realizada por parte de alfabetizadores 

voluntarios; clases de inglés personalizadas desde Febrero del año 2008, 

además de actividades deportivas, recreativas y formación en valores. 

Encuentros por mi hijo: 

Este fue un proyecto de las practicantes de Trabajo Social de la U. de A. para 

el año 2007, el cual se hizo programa buscando el reintegro de los niños, 

niñas y adolescentes al núcleo familiar.  Se realiza un encuentro con los 

padres, madres u acudientes, y sus hijos el último domingo de cada mes, 

donde se socializan experiencias de vida de estos y se desarrollan temas 

que contribuyan a mejorar las relaciones familiares y el fomento de la 

afectividad, al rol que deben cumplir como padres y el manejo de la norma 

con sus hijos o hijas. 

Plan Padrino y  Bono Del Amor 

Son donaciones que realizan las personas tanto naturales como jurídicas, en 

dinero o en especie para el funcionamiento de la Fundación. 

 

Proyectos internacionales: 

El proyecto fue enviado a la Comunidad de Madrid y tiene como objetivo la 

adquisición de un nuevo inmueble para mayor cobertura de la población que 

atiende la Fundación. 

Proyecto “reconocimiento a la parte humana de la población habitante 

de calle del sector de barrio triste” 



El objetivo del proyecto es “generar espacios de participación para el 

habitante de calle del sector de barrio triste de la ciudad de Medellín, 

permitiendo el reconocimiento del ser humano en la medida en que se 

trascienda lo asistencial a una formación psicosocial donde se producen 

cambios para el bienestar de estas personas”. 

Inicialmente el proyecto fue planteado para su diseño y ejecución en tres 

fases: 

 Fase preeliminar: donde se hizo la recolección de la información para 

el diagnóstico, por medios de entrevistas, rastreos bibliográficos, 

encuentros formativos informales y observación participante y no 

participante. 

 Fase intermedia: se realiza una socialización de la información 

obtenida en las conversaciones con los habitantes de y en situación 

de calle, y las visitas al sector.  

 Fase de la ejecución del proyecto: donde paulatinamente se obtendría 

la información necesaria para intervenir la problemática del habitante 

de calle. 

Este proyecto se encuentra en reformulación y tiene el propósito de incluir las 

familias habitantes de los hoteles de Guayaquil que hacen parte de la 

clasificación de personas en la calle, tratando de vincular algunos niñ@s a la 

fundación y de brindar un acompañamiento integral a estas familias. 

En estos momentos se encuentra en una fase de diagnóstica para obtener 

una información más amplia de la problemática y para vincular no sólo la 

población habitante de calle de barrio triste territorializada a  los  alrededores 

de la iglesia el Sagrado Corazón sino las familias que viven en los hoteles de 

Guayaquil que se podrían ubicar dentro de la caracterización como 

habitantes en situación de calle, presentando los niñ@s y menores de edad, 



estado de vulnerabilidad de calle por las precarias condiciones económicas, 

los creencias culturales y la falta de condiciones de espacio propicias para el 

desarrollo integral de est@s. 

ACCIONES DEL PROYECTO: 

 ACTIVIDADES REFLEXIVAS: La actividad  realizada el día miércoles 

alrededor de las 5:00 y 7:00 pm en el parqueadero de la iglesia El 

Sagrado Corazón del sector Barrio Triste, cuyo antecedente se 

encuentra en el proyecto antorchas de vida que buscaba de alguna 

manera satisfacer unas de las necesidades básicas de las personas 

habitantes de calle: salud, alimentación, vestido, alfabetización, etc. 

OBJETIVO: Proporcionar  a las personas habitantes de y en situación de 

Calle un espacio educativo, reflexivo y de entretenimiento que permita en 

ellos vislumbrar otras formas de vida, diferentes que dignifiquen su condición 

de ser humano.    

 Atención inmediata de casos particulares, que necesitan ser 

intervenidos de manera rápida, tratando de activar la capacidad 

resiliente de la persona para asumir el apoyo que la fundación brinda. 

 Visitas al hotel “El Descanso del Pasajero” de Guayaquil, para la 

entrega de comida y en ocasiones vestido. 

 Vinculación de l@s niñ@s a actividades con l@s niñ@s y 

adolescentes de la fundación, realizando un proceso de reintegración 

social y escolar.  

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

5. CONTEXTUALIZACIÓN DE LA PROBLEMÁTICA 

El hablar de la problemática de los habitantes de y en situación de calle de la 

ciudad de Medellín, nos remite necesariamente a hablar de la excusión social 

que se genera en la ciudad entorno a esta población pues la ciudadanía y la 

administración local, han normalizado tanto la problemática que omiten toda 

clase de situaciones que en relación a ell@s se genere y no se crean 

acciones  efectivas para que los derechos que tienen como ciudadanos se 

les garanticen, no queriendo con ello decir que son solamente derechos de 

tipo material, que son en últimas a los que generalmente nos referimos 

cuando se habla de esta población.   

 

La exclusión social definida para la problemática del habitante de y en 

situación de calle podría ser vista desde la siguiente perspectiva. “Este 

concepto expresa una manera de estar en la sociedad, que no viene definida 

por lo que la persona es (identidad) sino por lo que carece, por lo que ha 



perdido, o nunca ha tenido”3, en el caso de la problemática de las personas 

en situación de calle,  la exclusión social se genera más desde los 

comportamientos asumidos que desde el imaginario tenemos de que estas 

personas son peligrosas y merecen estar aislados de la sociedad, la principal 

causa de esta situación es la carencia de una serie de recursos que les 

permitan sobrevivir, en una sociedad que desde toda perspectiva sigue 

siendo hostil y poco tolerante ante la problemática del habitante de y en 

situación de calle.  

 

La problemática del habitante de y en situación de calle puede ser definida 

como “aquella persona de cualquier edad que, ha roto en forma definitiva los 

vínculos con su familia y hace de la calle su espacio permanente de la vida y 

habitantes en la  calle… que hace de la calle el escenario propio para su 

supervivencia y la de su familia, alternando la casa, la escuela y el trabajo".   

 

Hay sitios en el centro de la ciudad de Medellín que son foco de una gran 

concentración de habitantes de y en situación de calle, como barrio triste y el 

sector de Téjelo en prado centro donde están ubicados gran cantidad de 

habitantes de calle pero con dinámicas distintas, pues en los puentes de 

prado centro se genera una fuente de comercio importante que gira entorno a 

ellos, con la compra y venta de artículos de segunda que para ellos todavía 

tienen una vida útil, como un par de zapatos, ropa, artículos para el hogar, 

etc. A diferencia de los que se ubican en el sector de barrio triste que están 

más allí por vínculos de amistad, costumbre o de lugar predilecto para la 

supervivencia. 

 

Barrio Triste se encuentra ubicado en el centro de la ciudad, rodeado del 

sector de Guayaquil, la plaza de toros la Macarena el centro Administrativo la 

                                                 
3 CORREA  A, Marta Elena, y otros. La Otra ciudad y el Habitante de Calle. Ed. Pontificia 
Bolivariana. Alcaldía de Medellín, 2007. (Pág. 11-12) 



Alpujarra  y el edificio inteligente EPM. Comenzó como un pequeño caserío 

en torno a la línea del ferrocarril de Antioquia que generaba comercio de 

distintos repuestos automóviles. En el sector de barrio triste convergen 

distintos grupos poblacionales como son:   comerciantes con empleo de 

carácter formal e  informal y un grupo amplio de recicladores que obtienen su 

modo de sostenimiento en el sector,  transeúntes que compran y venden 

repuestos, la vigilancia privada contratada por los comerciantes y la policía 

que aunque haya vigilancia, permanentemente están allí para acordonar  el 

sector por razones de seguridad para los comerciantes,  y habitantes de la 

calle y en la calle que se ubican a los alrededores de barrio Triste, alrededor 

de la iglesia el Sagrado Corazón quienes habían ubicado como territorio 

propio el puente  y en las aceras al frente de lo que llamaban ellos “las 

cuevas”, porque es donde se consume, compra y vende sustancias 

psicoactivas.   

 

Las causas de la problemática del habitante de y en la calle del sector de 

barrio triste, son múltiples y no necesariamente obedecen a situaciones de 

pobreza en las familias, ya que muchas de las familias de estas personas 

tienen una buena condición económica. La problemática hoy obedece más a 

otras situaciones desde el ámbito familiar, cultural y social, que se conectan 

con la realidad social del país y las políticas de estado que son la principal 

causa de la desigualdad e inequidad social en Colombia.   

 

Las causas principales  por las que las personas habitantes de y en la calle 

del sector de barrio triste optan por tener la calle como sitio para habitar son 

diversas: rupturas familiares por violencia intrafamiliar, abuso sexual, crisis 

vitales individuales y familiares, muerte o perdida de un ser querido, falta de 

afecto por parte de los padres o personas a cargo, la fuerte normatividad por 

parte de la figuras de poder; la violencia en los barrios por grupos armados 

ilegales y por desplazamiento del conflicto armado colombiano al ámbito 



urbano; desplazamiento forzado del ámbito rural al urbano por causa del 

conflicto armado colombiano y la falta de oportunidades laborales en el 

ámbito rural. 

 

A raíz de lo anterior personas habitantes de y en situación de calle han hecho 

una ruptura con su familia de origen, ya sea por conflictos familiares o en el 

barrio, y empiezan a satisfacer sus necesidades básicas en la calle, pidiendo, 

“robando”, trabajando de manera informal, y utilizando la las sustancias 

psicoactivas como una salida a sus problemas o como una forma  de escape 

para olvidar por momentos la realidad. 

 

Para el caso del desplazamiento forzado estas familias se ven obligadas a 

vivir en la calle, o a vivir en espacios muy pequeños para familias de con 

muchos miembros (conviviendo en hacinamiento), con falta de condiciones 

salubres, viéndosen obligados a pedir, trabajar en empleo informal o bajo 

condiciones deplorables, y en casos más graves siendo los niños los que 

acompañan a sus padres a trabajar o siendo l@s niñ@s quienes terminan 

trabajando (haciendo “mandados” a comerciantes, vendiendo dulces, 

sustancias psicaoactivas o hasta su cuerpo) para mantener a toda la familia.  

 

 

El hecho de que estas familias sean desplazadas trae consigo una serie de 

problemáticas que desde la garantía de los derechos se complejiza con el 

sólo hecho de estar o no inscritas en las bases de datos de la UAO (unidad 

de atención y orientación a la población desplazada).  

 

Para el caso concreto de los hoteles de guayaquil la situación de l@s niñ@s 

es aun más grave pues muchos son obligados por sus padres a trabajar, por 

causar  más “lastima”  al transeúnte son presa fácil para que se cometa toda 

clase abusos aun abuso sexual por parte de personas que se encuentran a 



su alrededor o como una forma de ingreso de dinero para sus padres; el 

consumo o en ocasiones venta  por parte de sus padres de sustancias 

psicoactivas como “el sacol”, “el bazuco” o licor; y el que se violen derechos 

como la educación o la salud son razones por las que la problemática de los 

menores en la calle se torna más compleja.  Sin dejar de lado la problemática 

de las madres adolescentes que va en aumento y no cuentan con las 

condiciones económicas y de salud, y entorno  apropiado para ellas y sus 

hijos. 

 

En estos hoteles también surgen problemas de comunicación a raíz de las 

diferencias culturales que hay entre la población que vive allí pues si bien la 

mayoría son desplazados del ámbito rural, hay una población considerable 

de grupos de personas que pertenecen a indígenas y afrodescendientes. 

 

Como respuesta a la problemática a l@s niñ@s de y en situación de calle de 

barrio triste y los hoteles de Guayaquil, surge la fundación poder joven que 

l@s apoya ofreciendo comida, educación informal  y estancia durante el día 

como una forma de refugio para ellos y de contrarrestar el ámbito hostil en el 

que se encuentran.  

 

Con relación al habitante de y en la calle de barrio triste surgen distintas 

problemáticas pues no tienen una buena relación con los transeúntes, los 

comerciantes y la fuerza publica, porque generan sensación de inseguridad 

pues el imaginario es que son peligrosos y agresivos, y por otra parte 

algunas mujeres se prostituyen y hay aumento acelerado de madres 

adolescentes. 

 

Los comerciantes del sector de barrio triste los ven como “un problema de 

desadaptación social y familiar y los ven desde dos miradas: “una que genera 

sensación de inseguridad y dos que afean el sector”, para el buen desarrollo 



del comercio; los transeúntes les temen porque piensan que “les van hacer 

algo malo” o porque “no se asean”, los ven sucios y les tienen temor; con la 

parroquia ellos sienten que es como un apoyo donde refugiarse mientras 

otros los rechazan “la sienten como un árbol que los cobija, acogida, de 

manutención, de necesidades y de alguna manera de protección”; y con la 

fuerza pública la relación es difícil porque la función de esta es la seguridad y 

ellos tienen problemas de normatividad siendo rebeldes muchos por su 

condición de adolescentes, “entonces ellos no respetan la autoridad en 

ocasiones la fuerza publica excede su autoridad con ellos”. 

 

Como alternativa de solución a la problemática del habitante de y en la calle, 

desde la alcaldía de Medellín por medio del “Plan De Desarrollo Medellín 

Compromiso De Toda La Ciudadanía 2004 - 2007”  de la secretaría de 

Bienestar Social se creó el Sistema de Atención al Habitante de Calle para 

personas entre los 18 y 59 años de edad  que “busca reducir el daño 

asociado con su estilo de vida de calle o facilitar los medios para reformar su 

proyecto de vida. El propósito es lograr contención y motivación para iniciar 

un proceso de rehabilitación y contempla: Asistencia básica, motivación, 

procesos terapéuticos, formación para el trabajo, salud, reincorporación a la 

familia, retorno a lugar de origen y proyecto de vida”. Por medio del Centro 

día 1, 2 y 3se realizan programas no solo de alimentación y estadía, sino de 

apoyo profesional para la problemática, a ello se suma el acompañamiento 

que realizan los voluntarios ofreciendo escucha, oración, alimentación y 

vestido; y por medio de la Secretaria de Bienestar Social del municipio se les 

brinda material de higiene. 

 

Para la complementar la intervención a la problemática del habitante en 

situación de y en la calle, también  desde “Plan De Desarrollo Medellín 

Compromiso De Toda La Ciudadanía 2004 - 2007” la secretaria de bienestar 

social ha creado los siguientes programas: POR UNA VIDA MÁS DIGNA, el 



fin del programa es sensibilizar a la comunidad en general sobre la incidencia 

de las problemáticas de prostitución, abuso, explotación sexual, trata de 

personas y atención a las personas víctimas de estos delitos a través de 

procesos de formación, atención terapéutica, capacitación para el trabajo, 

protección, estudios básicos y reintegro familiar. Además se atiende en “La 

Casa Afecto” a los menores abusados y explotados sexualmente con el fin de 

prestarles atención integral y psicosocial; UNIDAD DE ATENCIÓN Y 

ORIENTACIÓN A LA POBLACIÓN DESPALZADA – UAO; LA LÍNEA 

SOCIAL 1, 2, 3 de atención psicosocial y ayuda humanitaria a la población en 

situación de emergencia de la ciudad de Medellín; y  MEDELLIN CONVIVE 

EN FAMILIA, que brinda atención al grupo familiar, con el propósito de 

mejorar sus condiciones personales y sociales e incidir en hábitos de vida 

saludable, mediante la intervención, promoción, prevención y asistencia a las 

familias vulnerables de la ciudad de Medellín. Atención terapéutica, grupos 

focales, difusión en medios de comunicación y procesos preventivos hacen 

parte de este programa que de concentra entre otras problemáticas en la 

prevención y atención de la violencia intrafamiliar. 

 

En el sector de Barrio Triste y parte de Guayaquil, también existen distintas 

personas naturales o instituciones que realizan acompañamiento de manera 

asistencial a  la situación de las personas de y en la calle de barrio triste 

como  “la tía lala”, que realiza actividades en la cancha del metro y ofrece 

alimentos;  personas voluntarias, que realizan actividades de alfabetización 

en la iglesia los días jueves; la fundación “Poder Joven” quienes trabajan con 

niños en estado de vulnerabilidad calle y con personas adultas  de y en 

situación de calle; la fundación CORAJE; el Taller Industrial Santa que los 

días miércoles en la noche tiene un grupo de oración y reparte aguapanela 

caliente para la fría noche; y La Fundación Social Antorchas De Vida que en 

asocio con la iglesia El Sagrado Corazón de Barrio Triste realiza actividades 

reflexivas los días miércoles y tiene en reformulación El Proyecto de Calle 



para las personas habitantes de y en la calle de barrio triste, y los hoteles de 

Guayaquil y otras personas voluntarias que realizan actividades de 

alfabetización dentro de la iglesia el Sagrado Corazón. 

 

Muchas de estas instituciones y personas en ocasiones han desistido de 

trabajar con esta población porque dicen que “el darles alimentos es 

reforzarles su condición de mendigante”, y que lo que ellos necesitan es 

reforzarles su autoestima, que ellos aprendan a autovalorarse y que ellos 

recuperen su dignidad “a ellos lo que hay que hacer es no darles el pescado 

sino enseñarles a pescar”. 
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ANEXOS 

 

GUIA DE OBSERVACIÓN Nº 1 

 

Alejandra María Mora Correa 

Practicante de Trabajo Social  

Universidad de Antioquia 

Fundación Social Antorchas de Vida  

 

Fecha:  

Lugar: 

Hora:  

 

1. Lugares donde se evidencia permanencia de los habitantes de Calle 

en el sector de Barrio Triste.  

2. ¿Qué actores confluyen en el sector de Barrio triste?  

3. ¿Qué asuntos se pueden evidenciar en las relaciones entre los 

habitantes de calle y las personas que laboran o realizan otro tipo de 

actividad en el sector de Barrio Triste? 

4. ¿Qué problemáticas o realidades se pueden evidenciar en el sector de 

barrio triste?  

5. ¿Qué problemáticas se hacen visibles en relación a los habitantes de 

Calle del sector de Barrio Triste?  



6. Actividades económicas que desempeñan los habitantes de Calle del 

Sector de Barrio Triste. 

7. Que representa la Iglesia El Sagrado Corazón Guayaquil y Barrio 

Triste. 

 

 

 

 

 

 

GUIA DE OBSERVACIÓN Nº 2 

 

Alejandra María Mora Correa 

Practicante de Trabajo Social  

Fundación Social Antorchas de Vida  

 

Fecha: 18 de septiembre de 2008-09-19  

Lugar: Barrio Triste  

Hora: 2:00 pm- 4:30 pm 

 

GUIA DE OBSERVACIÓN:  

1. Lugares donde se evidencia permanencia de los habitantes de Calle 

en el sector de Barrio Triste?  

2. ¿Qué actores confluyen en el sector de Barrio triste? 

  

3. ¿Qué asuntos se pueden evidenciar en las relaciones entre los 

habitantes de calle y las personas que laboran o realizan otro tipo de 

actividad en el sector de Barrio Triste? 

4. ¿Qué problemáticas o realidades se pueden evidenciar en el sector de 

barrio triste?  



5. ¿Qué problemáticas se hacen visibles en relación a los habitantes de 

Calle del sector de Barrio Triste?  

6. Actividades económicas que desempeñan los habitantes de Calle del 

Sector de Barrio Triste. 

7. Que representa la Iglesia El Sagrado Corazón Guayaquil y Barrio 

Triste? 

 

 

 

 

 

 

 

GUIA DE ENTREVISTA (PERSONAS CLAVES): 

 

Nombre del entrevistador 

Nombre y Apellidos del entrevistado:  

Institución con la que trabaja:  

 

1. ¿Hace cuánto tiempo trabaja con el habitante de calle? 

2. ¿Cuál es trabajo que realiza con el habitante de calle? 

3. ¿En alianza con que instituciones trabaja? 

4. ¿Cómo es la problemática del habitante de calle en barrio triste? 

5. ¿Cómo es la relación de los habitantes de calle con el territorio y los 

actores del sector de barrio triste? 

6. ¿Cuáles consideraría son las principales problemáticas del sector de 

barrio triste? 

7. ¿Cuáles son las principales problemáticas de los habitantes de calle 

del sector de barrio triste? 



8. ¿Cómo es la relación de los habitantes de calle con los comerciantes, 

transeúntes y la fuerza pública? 

9. ¿Qué otras acciones mejoradoras y de apoyo se les brinda a los 

habitantes de calle por parte de las familias, la comunidad y el 

gobierno local?  

10.  ¿Sabe si las personas habitantes de calle tienen alguna relación con 

la familia, si hablan con ellos, si los visitan…? 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDADES REFLEXIVAS  

ACTIVIDAD Nº 1 

 

Fecha de la actividad: 10 de septiembre de 2008 

Lugar: Parqueadero Iglesia Sagrado Corazón de Barrio Triste. 

 

Objetivo: Conocer las percepciones que tienen las personas habitantes de 

calle acerca de las actividades de los miércoles  

 

Metodología:   

Conversación por grupos acerca de: 

 Las percepciones que los habitantes de calle tienen de las actividades 

de los miércoles, la valoración que ellos le dan al espacio de la 



actividad y  las actividades educativas y lúdico-recreativas les gustaría 

hacer en el espacio de los miércoles.   

 

1. ¿Qué  significa para ustedes el espacio y las actividades 

brindadas por la fundación y la iglesia los miércoles en las 

tardes? 

2. ¿Por qué les gusta asistir a las actividades de los miércoles en 

la tarde? 

3. ¿Qué actividades les gustaría hacer en el espacio de los 

miércoles? 

 

Lo que salió: 

1. “Significa un apoyo muy grande porque casi nadie trabaja con gente 

de la calle, que estemos compartiendo con todos los compañeros, que 

nos apoyen a nosotros pongamos de nuestra parte y ustedes pongan 

de parte suya”.  

2. -“Porque nos hacen olvidar el vicio un “ratico”.            

      -Por la comida que nos dan. 

           -Es un momento en que uno esta alejado del vicio y por eso es que es              

bueno venir acá. 

       -“Porque es poco el vicio, no nos “trabamos”, es un momento limpio, y 

estamos con personas que le quieren ayudar a uno para uno el día del 

mañana tener un  hogar”. 

       -“Pero es que nosotros tenemos familia no la sabemos 

aprovechar”…”pero es que ellos lo desprecian a uno y le cogen desconfianza 

porque les robamos para vicio”.  

3. -Talleres de sexualidad. 

-Talleres de higiene 

- Reconocer las historias de nosotros, escribir acerca de las historias 

de nosotros. 



- Una jornada de cuentos y juegos.  

-Taller de madurez 

- Taller de música actual 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ACTIVIDAD Nº 2 

“RECONOCIENDO LAS RELACIONES CON EL ENTORNO” 

 

Fecha de la actividad: 01 de octubre de 2008. 

Lugar: Parqueadero Iglesia Sagrado Corazón de Barrio Triste. 

 

Objetivo:   



Identificar las personas que interactúan con los habitantes de y en situación 

de calle de barrio triste y los lugares más significativos de su cotidianidad en 

barrio triste. 

Materiales:  

Materiales 

Cartulina  

Papelografos  

Cinta  

Crayolas 

 

Asistentes: 

Voluntarios europeos (Maximiliano y Roberto) 

21 personas en situación de calle 2 mujeres y 20 hombres 

Manuel Jaramillo (Voluntario) 

Personas en visita de observación 

Martha Garrido. Voluntaria de Antorchas de vida  

Abogada Olga Tolosa y dos acompañantes. 

 

Metodología:  

4. Enumerar el grupo  de 1 a 5 y juntarse en grupos según el 

número (los 1 con los 1, los 2 con los 2).  

5. Identificar:  

 Las personas (actores), con las que ellos se relacionan o 

no (con las que interactúan) en barrio triste. 

 Escribir en cartulinas de colores los nombres de las 

personas (actores) y explicar como es la relación. 

6. realizar un mapa del territorio de barrio triste donde ubiquen los 

lugares más significativos e importantes del sector. Por qué? 

7. Socialización de lo escrito en las cartulinas y lo dibujado en el 

mapa. 



 

De la primera actividad donde se pidió que escribieran las personas (actores) 

con las que se relacionan (interactúan) o no del barrio, salió que: 

 Amigos del “parche”. Aunque todos dicen que no se pueden confiar de 

nadie, casi todos ubican los amigos del “parche” como personas 

importantes para ellos, porque son con quienes están a diario. 

 Papá Giovanny: quien es miembro de la junta de acción comunal, 

quien se preocupa por la salud de todos y que busca que a ellos se les 

pueda garantice algunos derechos, que por su condición de calle les 

son permanentemente violados. 

 Comerciantes: quienes algunas veces les brindan alimentos o les 

“pagan” por hacer “mandados” o ayudarles con el aseo de los 

negocios (comerciantes como Gildardo, Nelson, Daniel). 

 Sacerdote de la iglesia el sagrado corazón de barrio triste: quien 

valoran mucho, respetan y cuidan por el apoyo que les ha brinda y no 

los excluye como otras personas. 

De la segunda actividad, donde se pidió que dibujaran el sector de barrio 

triste y ubicaran los lugares más significativos e importantes de allí, de lo 

anterior salió: 

 La Iglesia del sagrado corazón. Porque es el lugar donde ellos 

duermen, comen, viven y “hacen todo”, y donde pueden logar su  “la 

superación”. 

 La bomba de gasolina: porque la consideran importante para la 

actividad económica del sector, pues lo que se desarrolla allí es la 

industria de repuesto automotriz de la ciudad. 

 La macarena: porque es el lugar donde ellos se asean y asean su 

ropa. 

 El metro y la avenida regional. 



 Los talleres automotrices porque son los que proporcionan al sector 

de barrio las entradas económicas de las cuales ellos también son 

beneficiarios. 
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INTRODUCCION 

El presente trabajo pretende consignar la experiencia de Practica realizada 

en la Fundación Social Antorchas de Vida, en el periodo comprendido entre 



septiembre de 2008 y mayo de 2009. Esta institución tiene como misión 

acoger niñ@s, adolescentes  y jóvenes que han hecho de la calle su sitio de 

residencia, ofreciéndoles protección y atención, es por ello que realiza 

diferentes intervenciones desde su programa de casa hogar y los programas 

comunitarios, estos con el fin de impactar en distintos sectores de la ciudad. 

 

Con el fin de presentar una propuesta de intervención que trascendiera lo 

asistencial para la población habitante de calle del sector de barrio triste 

territorializada alrededor de la iglesia El Sagrado Corazón y la población en 

situación de calle del hotel El Descanso del Pasajero, se plantea el proyecto 

“Reconocimiento del habitante de  y en situación calle del sector de barrio 

triste y el hotel el descanso del pasajero - comuna 10 de Medellín” 

 

Además de brindar apoyo y generar propuestas alternativas de mejora para 

los distintos procesos desarrollados por la institución para población de 

niños, niñas y adolescentes que se encuentran bajo la  modalidad de 

internado. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRACTICA 

  

Para iniciar a hablar del proceso desarrollado durante el transcurso de la 

practica es necesario, identificar cual fue la situación sobre la cual se 



desarrollo la intervención, pues es allí es donde se muestra la necesidad y se 

ejecuta la principal acción de la practica. 

 

La Fundación Social Antorchas de Vida como institución que desarrolla su 

intervención en con el habitante de y en situación de calle, y en estado de 

vulnerabilidad social, en el campo comunitario identificó como importante 

para su intervención con la población habitante de y en situación de calle del 

sector de barrio triste y el hotel el descanso del pasajero, el replanteamiento 

de lo que llaman “proyecto de calle”, buscando intervenir dicha situación 

problemática de manera integral y comenzar a superar la visión 

asistencialista que se tiene del habitante de calle. 

 

Para el replanteamiento del proyecto de calle se hizo necesario una amplia 

revisión documental de la situación del habitante de y en situación de calle. 

Posteriormente se hicieron algunas visitas de observación al sector de barrio 

triste y el hotel el Descanso del Pasajero; entrevistas a personas claves del 

sector; talleres reflexivos con los habitantes de calle territorializados 

alrededor de la iglesia El Sagrado Corazón de barrio triste, intencionados  a 

identificar las principales problemáticas de intervención; y una lectura de los 

procesos desarrollados por la fundación anteriormente con esta población. 

 

Después recolectada la información se hizo la triangulación de la 

información, lo que permitió mostrar un diagnostico  de la situación 

problemática en mención, identificando las características principales del 

sector de barrio triste, los principales actores que interactúan allí y las 

problemáticas más agudas en relación al habitante de calle territorializado 

alrededor de la iglesia El Sagrado Corazón; además de hacer la identificación 

de las problemáticas que se hacían más evidentes y prioritarias de intervenir 

para la población del hotel El Descanso del Pasajero.  

 



Posterior a esto mediante el Enfoque de Marco Lógico, siendo  este una 

herramienta para el diseño, ejecución y evaluación de proyectos, se planteo 

el proyecto “Reconocimiento del habitante de  y en situación calle del sector 

de barrio triste y el hotel el descanso del pasajero - comuna 10 de Medellín”, 

con una visión integral de las problemáticas a intervenir,  mostrando mayor 

preponderancia hacia el tema de Salud Sexual desde los niveles de 

intervención preventivo y promocional, y el conflicto desde la resolución 

alternativa, planteando estrategias prácticas y metodologías interactivas para 

un aprendizaje más desde la construcción de los sujetos.  

  

Dicho proyecto  comenzó su ejecución  en enero de 2009, gestionando 

instituciones o personas que apoyarán las distintas actividades planteadas en  

este. En la búsqueda de apoyo se logro que entidades como PROFAMILIA y 

el programa Integración Docencia Asistencia y Desarrollo Comunitario – IDA 

de la Universidad de Antioquía, se vincularán para desarrollar algunas 

actividades del proyecto, que fueron  ejecutadas en el primer trimestre del 

año 2009.  

 

En relación a la ejecución de las actividades del proyecto, se puede afirmar 

que alrededor  del 50% de estas fueron ejecutadas en el tiempo planteado y 

con los resultados esperados. Las actividades que quedan pendientes a ser 

desarrolladas como los talleres de Resolución de conflictos y el APGAR 

familiar,  si bien no fueron ejecutadas, queda sentada la propuesta de estos 

para ser desarrollada. (NOTA: Es importante resaltar que más adelante se 

presentará un informe más detallado de la ejecución de cada actividad del 

proyecto). 

 

En relación a otras actividades desarrolladas durante  la practica en la 

Fundación Social Antorchas de Vida, se apoyo actividades desarrolladas por 

el área de trabajo Social, como: 



 

 Atención y comunicación  permanente con padres y madres de familia 

de niños, niñas y adolescentes para conocer sobre el proceso que se 

lleva con ellos y ellas. 

 Elaboración de la primera base de datos del “plan padrino” de la 

fundación, con el propósito de fortalecer las relaciones entre las 

personas que apoyan la institución y los procesos que desarrolla, y 

niños, niñas y adolescentes apadrinados. 

 Apoyo en la logística y preparación de algunos eventos de impacto 

importante para población vulnerable, como Navidad Solidaria.  

 Apoyo en el planteamiento y organización del programa de 

estudiantes alfabetizadores de distintas colegios las ciudad. 

 Apoyo en la realización de los talleres mensuales llamados 

“Encuentros por mi hij@”,  como un componente de aprendizaje 

importante del campo familiar. 

 Gestión de convenio practicas del Nutrición de la Universidad de 

Antioquía y la Fundación Social Antorchas de Vida. 

 Apoyo en la entrega de alimentos a las familias habitantes del hotel El 

Descanso del Pasajero. 

 Actualización mensual de la base de datos de las personas habitantes 

del hotel El Descanso del Pasajero. 

 Comunicación y divulgación de la fundación para promover apoyo de 

personas voluntarias que deseaban vincularse a actividades 

desarrolladas en la institución. 

 

 

2.  DESCRIPCION RESUMIDADEL PROYECTO DE INTERVENCION  

 

El proyecto “Reconocimiento del habitante de  y en situación calle del sector 

de barrio triste y el hotel el descanso del pasajero - comuna 10 de Medellín”, 



es una propuesta de mejoramiento de las condiciones de vida de los 

habitantes de y en la calle territorializados alrededor de la iglesia El Sagrado 

Corazón del sector de barrio triste y los habitantes  del hotel El Descanso del 

Pasajero del sector de Guayaquil, de acuerdo a las problemáticas 

observadas y expresadas por la población con la que se trabajo. 

 

Mediante la promoción de hábitos de vida saludable y la prevención de 

enfermedades que afectan a la población  habitante en situación de calle, 

más específicamente a las mujeres y niños y la formación en salud sexual 

para mujeres de los 13 años en adelante, se pretendió por medio del nivel 

educativo intervenir situaciones problemáticas en relación a la salud por 

medio de un trabajo interdisciplinario. Además permitir la vinculación al 

proyecto de población vulnerable de Profamilia con atención integral a 

distintas personas niños, niñas, adolescentes, adultos hombres y mujeres 

que no cuentan con la posibilidad de acceder al régimen contributivo y 

subsidiado de salud. 

 

Por otro lado se busco promover relaciones afectivas sanas y una buena 

comunicación familiar en algunas familias del hotel El Descanso del 

Pasajero; y entre el grupo de pares de los habitantes de calle territorializados  

alrededor de la iglesia El Sagrado Corazón, por medio herramientas 

pedagógicas para la resolución de conflictos y la valoración personal. 

 

   

 

      

2.1. OBJETIVOS  

 

GENERAL  



Los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste de la 

comuna 10 de Medellín, mejoraron  sus condiciones de vida para el bienestar 

integral de ellos y el de sus familias. 

 

ESPECIFICOS  

 Los niños, niñas y adolescentes del hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en la comuna 10 de Medellín, mejoraron sus condiciones de 

salud. 

 Los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste de 

la comuna 10 de Medellín, han mejorado la valoración personal de sí 

mismos y las relaciones entre pares. 

 Las familias habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado 

en la comuna 10 de Medellín han construido relaciones afectivas 

sanas y una comunicación más asertiva en el subsistema parentofilial. 

 Las mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El Descanso 

del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín recibieron 

formación en el tema de “Salud Sexual y Reproductiva” y hacen uso 

de métodos de planificación familiar. 

 

     2.2. OBJETO DE INTERVENCION 

 

Para el planteamiento del proyecto se ubico como sitio de intervención el 

sector de barrio triste en los alrededores de la iglesia El Sagrado Corazón y 

el hotel El Descanso del Pasajero, ubicado en el sector de Guayaquil, lugares 

donde convergen diferentes dinámicas que hacen distinta la intervención 

para la problemática del habitante de calle y en la calle. 

 

Se reconoce como población a intervenir el habitante de calle del sector de 

barrio triste territorializado alrededor de la iglesia El Sagrado Corazón por ser 

un lugar de concentración importante de adolescentes y jóvenes, con la cual 



la Fundación Social Antorchas de Vida ha desarrollado un proceso de 

reconocimiento histórico desde sus inicios para el trabajo con esta y a la cual 

hace presencia permanente como una acción de apoyo. 

 

También se hace como reconocimiento los habitantes del hotel El Descanso 

del Pasajero, siendo caracterizada esta como población flotante, además 

ubicarse bajo el concepto de habitante en la calle. Siendo esta foco de 

intervención por las distintas dinámicas que confluyen agudizando aún más 

la situación de no tener un sitio de vivienda fijo o propio, el desplazamiento 

forzado del que son victimas las familias, el hacinamiento y la falta de 

condiciones salubres, el  empleo informal, el trabajo infantil para la 

subsistencia de las familias, y el consumo y venta de sustancias psicoactivas. 

 

 

     2.3. PROCESO METODOLOGICO  

 

El proyecto se inicia con observaciones previas del  territorio donde se ubica 

la población identificada como foco de intervención, para comenzar a realizar 

el abordaje, además del conocimiento de personas claves dentro del sector 

de barrio triste y el hotel El Descanso del Pasajero. 

 

Después de realizadas las observaciones previas en el sector se ubican los 

objetivos para el diagnostico inicial de la situación problemática ubicando el 

enfoque cualitativo para el análisis de la información; y el rastreo documental, 

la entrevista semiestructurada y la observación directa como herramientas 

para la obtención de dicha información.  

 

Luego de recolectada la información y ubicadas las distintas problemáticas y 

las personas, grupos o instituciones, programas y proyectos que apoyan el 

trabajo con el habitante de y en situación de calle, se inicia el planteamiento 



del proyecto por medio de la herramienta de Enfoque de Marco Lógico 

(EML), una propuesta para el diseño, ejecución y evaluación de proyectos. 

 

Para la ejecución del proyecto se ubicaron como actividades el taller reflexivo 

mediante técnicas interactivas, charlas, atención individual, y sensibilización 

y aplicación de APGAR familiar; y para sistema el monitoreo, seguimiento y 

evaluación se utilizo entrevista,  informes, videos, fotografías, listas de 

asistencia, ecomapas y genogramas  familiares. 

 

 

2.4. ACTIVIDADES DEL PROYECTO 

 

a)  -Implementar 2 talleres de Manipulación de Alimentos para las madres de 

los niños, niñas y adolescentes habitantes de hotel “El Descanso  del 

Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín.   

 

-Realizar 2 talleres de Salud Sexual y Reproductiva para las madres del hotel 

“El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 

de Medellín. 

 

-Realizar 1 taller de salud oral para los niños y niñas entre los 3 y 12 años del 

hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín. 

 

b) -Realizar actividades reflexivas semanales durante 6 meses para la 

Estimulación de la Autoestima y la valoración de los pares, habitantes de 

calle del sector de barrio triste del barrio Corazón de Jesús de la comuna 10 

de Medellín.    

 

 



c) -Realizar 4 talleres con técnicas interactivas para la formación en el tema 

de “Resolución de Conflictos y Mediación” para 12 jóvenes habitantes de y 

en situación de calle de sector de barrio triste y el hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicados en la comuna 10 de Medellín. 

 

d) -Realizar un APGAR por cada familia para establecer como son las 

relaciones afectivas y la comunicación en cada una de 10 familias de la 

Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del 

Pasajero“ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

-Realizar un proceso sensibilización familiar para incentivar las relaciones 

afectivas sanas y la comunicación asertiva, en cada una de las 10 familias de 

la Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

      

e) -Realizar 1 charlas de “Salud Sexual y Reproductiva” para 30 mujeres 

adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social Antorchas de Vida y 

el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín. 

 

-Realizar consultas médicas para asesoría integral sobre planificación 

familiar para mujeres adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social 

Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio 

Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

     

2.5. CRONOGRAMA 

 



a). -Implementar 2 taller de Manipulación de Alimentos para las madres de 

los niños, niñas y adolescentes habitantes de hotel “El Descanso  del 

Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín.   

 1ra jornada – Marzo 28 de 2009 

 2da jornada – Septiembre de 2009 

 

-Realizar 2 talleres de Salud Sexual y Reproductiva para las madres del hotel 

“El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 

de Medellín. 

 Taller 1 – Marzo 28 de 2008 

 2da jornada – Septiembre de 2009 

 

-Realizar 1 taller de salud oral para los niños y niñas entre los 3 y 12 años del 

hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín. 

 Taller 1 – Marzo 28 de 2008 

 2da jornada – Septiembre de 2009 

 

b) -Realizar actividades reflexivas semanales durante 6 meses para la 

Estimulación de la Autoestima y la valoración de los pares, habitantes de 

calle del sector de barrio triste del barrio Corazón de Jesús de la comuna 10 

de Medellín.    

 Marzo – agosto de 2009 

 

c) -Realizar 4 talleres con técnicas interactivas para la formación en el tema 

de “Resolución de Conflictos y Mediación” para 12 jóvenes habitantes de y 

en situación de calle de sector de barrio triste y el hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicados en la comuna 10 de Medellín. 

 Taller 1 – Junio 3 de 2009 

 Taller 2 – Junio 10 de 2009 



 Taller 3 – Junio 17 de 2009 

 Taller 4 – Junio 24 de 2009 

 

d). -Realizar un APGAR por cada familia para establecer como son las 

relaciones afectivas y la comunicación en cada una de 10 familias de la 

Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero“ 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

 Junio de 2009 

 

-Realizar un proceso sensibilización familiar para incentivar las relaciones 

afectivas sanas y la comunicación asertiva, en cada una de las 10 familias de 

la Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

 Agosto – noviembre de 2009 

 

e). -Realizar 1 charla de “Salud Sexual y Reproductiva” para 30 mujeres 

adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social Antorchas de Vida y 

el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín. 

 Taller 1 – 13 de febrero de 2009 

 

-Realizar consultas médicas para asesoría integral sobre planificación 

familiar para mujeres adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social 

Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio 

Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

                                                 
 El desarrollo de esta actividad es a término indefinido pues se hizo la vinculación con 
PROFAMILIA para el proyecto de población vulnerable, lo que permite la remisión de esta 
población. 



 

     2.6. ANALISIS DE ACTIVIDADES DEL PROYECTO: LOGROS Y 

            DIFICULTADES 

 

Servicio a). Se han realizado 1 Jornada  de Salud Educativa. 

 

Dirigida para 120 niños, niñas y adolescentes, y sus madres habitantes del 

hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín, realizada el día 28 de marzo con el apoyo del grupo 

de voluntariado del programa IDA de la Universidad de Antioquía, quién 

ejecuto los distintos talleres; la acción comunal florida nueva, que facilitó el 

transporte durante el día; y la parroquia El Sagrado Corazón de barrio triste, 

quien realizo el préstamo del lugar para la realización de la jornada. 

 

De la jornada participaron 9 personas voluntarias de programa IDA, de las 

siguientes áreas: 3 voluntarios de ingería de alimentos, 3 de enfermería, 1 de 

medicina y 2 de de odontología, a quienes se entrego un certificado por su 

participación a la Jornada de Salud Educativa.  

 

Así mismo participaron 3 voluntarios de la organización Globalteer, quienes 

apoyaron la logística de la jornada y se encuentran actualmente vinculados 

con la Fundación Social Antorchas de Vida . 

 

De la asistencia a la jornada de salud educativa participo una habitante de 

calle del sector de barrio triste; y 54 personas habitantes en situación de 

calle, de las cuales 34 eran niños y niñas entre los 2 y 11 años de edad, y 21 

eran adolescentes y adultos habitantes del  hotel El Descanso del Pasajero. 

 

Implementar 2 talleres de Manipulación de Alimentos  

                                                                                                                                           
 



 

Dirigido para las madres de los niños, niñas y adolescentes habitantes de 

hotel “El Descanso  del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín, desarrollados mediante la  jornada de salud 

educativa el día 28 de marzo de 2009. Por medio de grupos etéreos, 

mediante metodologías lúdico-recreativas y carrusel. 

 

Preparados y ejecutados por el grupo de voluntariado del programa IDA de la 

Universidad de Antioquía del área de Ingeniería de alimentos, del que 

asistieron 3 voluntarios de esta y donde se trabajo temáticas como la cocción 

de los alimentos y como debe ser su consumo para evitar enfermedades.   

 

En consideración a la evaluación realizada por el grupo de voluntariado del 

programa IDA  acerca del desarrollo del trabajo, se hizo gran énfasis en el 

interés y participación de los niños y niñas entre los 7 y 11 años.  

 

Realizar 2 talleres de Salud Sexual y Reproductiva  

 

Dirigido para las madres del hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado en el 

barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, desarrollados mediante la  

jornada de salud educativa el día 28 de marzo de 2009, para mujeres de los 

12 años en adelante.  

 

Desarrollados por 2 estudiantes de enfermería y 1 estudiante de medicina 

mediante la metodología de taller reflexivo, donde se trabajo acerca de los 

distintos métodos de planificación familiar su uso, aplicación y 

contraindicaciones para el organismo.  

 

El grupo de voluntariado presento gran preocupación por el desconocimiento 

que las distintas mujeres presentaban al momento de hacer preguntas sobre 



el tema del uso y aplicación de los métodos de planificación familiar, además 

de los mitos que todavía se presentan en relación a lo que se puede generar 

a causa del uso de estos.  

 

Lo anterior permitió mostrar la importancia que tiene, continuar profundizando 

en el tema de Salud Sexual para esta población, no solo para la planificación 

familiar sino para entender y conocer el cuerpo. 

 

Realizar 1 taller de salud oral  

 

Dirigido para los niños y niñas entre los 3 y 12 años del hotel “El Descanso 

del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, 

desarrollado mediante la  jornada de salud educativa el día 28 de marzo de 

2009, para niños y niñas entre los 2 y 11 años de edad. 

 

El taller fue desarrollado por 3 estudiantes de odontología que enseñaron a 

niñas y niñas el uso de la ceda dental y el cepillo de dientes, para realizar 

una buena limpieza oral. Antes de la actividad por parte de la fundación se 

entrego a cada uno de los niños y niñas cepillo de dientes, crema dental y 

ceda dental.  

 

 

Servicio b). Se ha realizado un proceso reflexivo entorno a la valoración de 

sí mismo mediante actividades semanales, para 25 habitantes de y en 

situación de calle del sector de barrio triste de la comuna 10 de Medellín. 

 

 

 

Realizar actividades reflexivas semanales durante 6 meses para la 

Estimulación de la Autoestima y la valoración de los pares 



Dirigido a habitantes de calle del sector de barrio triste del barrio Corazón de 

Jesús de la comuna 10 de Medellín, territorializados alrededor de la iglesia El 

Sagrado Corazón.    

 

El trabajo que se tenía planeado para ser realizado durante los primeros seis 

(6) meses del año fue postergado por razones de la dinámica del sector de 

barrio triste y los cambios que desde la administración municipal se están 

dando en razón del tema del espacio publico; además de la nuevas 

dinámicas de violencia que se vienen presentando en la ciudad, que 

empiezan a hacer efecto negativo, viéndose permeado por la situación el 

habitante de calle del sector. 

 

Es por ello que se hace necesario el planteamiento de un nuevo diagnostico  

social del sector, las dinámicas, instituciones y la población con la que se 

trabaja, en vista de los rápidos cambios que se producen en una ciudad 

como lo es Medellín en razón del reordenamiento territorial que viene 

dándose desde años atrás de forma paulatina y más exactamente de los 

cambios se vienen dando en el sector. 

 

Servicio c). Se ha realizado un proceso en “Resolución de Conflictos y 

Mediación” para 10 jóvenes habitantes de y en situación de calle del sector 

de barrio triste y el hotel “El Descanso del Pasajero” de la comuna 10 de 

Medellín. 

 

 

 

 

Realizar 4 talleres con técnicas interactivas para la formación en el tema 

de “Resolución de Conflictos y Mediación”  

 



Dirigido para 12 jóvenes habitantes de y en situación de calle de sector de 

barrio triste y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicados en la comuna 10 

de Medellín, se realiza una propuesta con técnicas interactivas para trabajar 

el tema, con el objetivo de preparar jóvenes multiplicadores que generen en 

su entorno actitudes positivas para ellos(as) y las personas que los(as) 

rodean. 

 

De esta actividad se deja planteada una propuesta de 4 talleres, para trabajar 

el tema del resolución de conflictos, al mismo tiempo que la bibliografía 

consultada para entender los conceptos relacionados con este tema. 

 

Servicio d). Se ha realizado un proceso de sensibilización para incentivar las 

relaciones afectivas sanas y la comunicación asertiva con 10 familias 

habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de 

Medellín. 

 

Para la ejecución del APGAR familiar y realización de una sensibilización 

para el manejo de una buena comunicación familiar, se hizo necesario el 

análisis de 10 familias del hotel El Descanso del Pasajero  y la Fundación 

Social Antorchas de vida, mediante las herramientas de genograma y 

ecomapa, para conocer las relaciones entre la familia y de la familia con su 

entorno.  

 

 

Realizar un APGAR por cada familia para establecer como son las 

relaciones afectivas y la comunicación  

 

Implementado en cada una de 10 familias de la Fundación Social Antorchas 

de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero“ubicado en el barrio Guayaquil 

de la comuna 10 de Medellín. 



 

Este debe ser trabajado en cada uno de los miembros de la familia, con el 

objetivo de identificar como son las relaciones de poder en la familia y los 

roles que cumplen, al mismo tiempo que plantea una serie de propuestas de 

cómo podrían empezarse a generar acciones en la familia para mejoramiento 

de las relaciones en el entorno familiar.  

 

Realizar un proceso sensibilización familiar para incentivar las 

relaciones afectivas sanas y la comunicación asertiva,  

 

Generado en cada una de las 10 familias de la Fundación Social Antorchas 

de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil 

de la comuna 10 de Medellín. 

 

Según lo sistematizado en el análisis del genograma y ecomapa familia; y en 

la implementación del APGAR familiar se hará un trabajo posterior de cada 

familia, para incentivar relaciones afectivas sanas y una buena comunicación 

de acuerdo a lo que cada familia desee evidencie mejorar en ella. 

 

Servicio e). Se ha realizado un proceso de formación en “Salud Sexual y 

Reproductiva” para 30 mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El 

Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín. 

 

 

Realizar 1 charla de “Salud Sexual y Reproductiva”  

Dirigida para 30 mujeres adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación 

Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el 

barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, esta fue realizada el día 13 de 

febrero por la Trabajadora Social Astrid Calle de la organización no 



gubernamental PROFAMILIA en el marco del proyecto para la “Población 

Vulnerable”. 

 

De dicho taller participaron mujeres entre los 20 y 50 años de edad, donde se 

hablo sobre el sistema reproductor del hombre y la mujer, los métodos de 

planificación familiar y se hizo énfasis en las enfermedades mas comunes 

hoy de la mujer como el cáncer de seno y cuello uterino, además de las 

enfermedades de transmisión sexual. 

 

En el transcurso del taller se identifico que si bien la mayoría de las madres  

y acudientes de las adolescentes según el sondeo hecho se encontraban 

operadas, ellas reconocieron que la charla de SSR, era importante, pues sus 

hij@s comenzaban a preguntar acerca de los cambios que se producían en 

su cuerpo y ellas “no sabían a veces que responder”, lo que evidencia la 

necesidad de aprendizaje frente al tema.  

 

Realizar consultas médicas para asesoría integral sobre planificación 

familiar  

 

Dirigidas para mujeres adolescentes, jóvenes  y adultas, y sus hijos(as) de la 

Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

Para estas puede acceder por medio del proyecto de “Población Vulnerable” 

de PROFAMILIA, mediante la vinculación realizada por esta organización no 

gubernamental y la institución en el marco del proyecto de comunitario para 

el habitante de y en situación calle. 

 

Mediante esta vinculación la fundación realiza las remisiones de mujeres 

adolescentes, jóvenes y adultas, y sus hijos(as), que no cuenten con régimen 



contributivo y subsidiado de salud, que vivan en el área metropolitana. 

Realizándose atención gratuita por la consulta y análisis médicos; y pagando 

valores simbólicos no superiores a $1.000 para acceder a los métodos de 

planificación familiar, hasta la fecha se hicieron 10 remisiones para la 

atención en planificación familiar. 

 

3. INTERVENCIÓN DESARROLLADA EN LA INSTITUCIÓN 

 

 Atención y comunicación  permanente con padres y madres de familia 

de niños, niñas y adolescentes para conocer sobre el proceso que se 

lleva con ellos y ellas. 

 

Donde se brindaba informe a padres y madres de familia sobre su 

procesos de avances e inconvenientes de niños, niñas y adolescentes, 

llegándose a consensos con estos sobre el proceso educativo de estos y 

estas. 

 Elaboración de la primera base de datos del “plan padrino” de la 

fundación, con el propósito de fortalecer las relaciones entre las 

personas que apoyan la institución y los procesos que desarrolla, 

niños, niñas y adolescentes apadrinados. 

 

Para la realización de la primera base de datos se hizo un rastreo de 

información dentro de la institución en agendas, carpetas y correo de la 

fundación. La base de datos contiene los siguientes ítems, nombre y 

apellidos, teléfono (oficina, casa o celular), dirección de residencia, fecha 

de nacimiento, niño apadrinado y tipo de aporte.  

 

 Apoyo en la logística y preparación de algunos eventos de impacto 

importante para población vulnerable, como Navidad Solidaria.  

 



Donde se hacía entrega de aportes gestionados por la fundación con 

distintas empresas y organizaciones no gubernamentales para niños, 

niñas, adolescentes y adultos, que se consideran población vulnerable. 

 

 Apoyo en el planteamiento y organización del programa de 

estudiantes alfabetizadores de distintas colegios las ciudad. 

 

Donde se creo un pequeño documento para la estructuración del 

programa de alfabetización, el cual contiene objetivos, funciones de 

estudiantes alfabetizadores, funciones de la fundación, funciones de niños 

y niñas, y observaciones para el buen desarrollo del proceso. 

 

También se hacia la asignación de los niños y niñas, priorizando quienes 

académicamente pudieran tener más dificultades para el aprendizaje y la 

concentración en actividades escolares.  

 

 Apoyo en la realización de los talleres mensuales llamados 

“Encuentros por mi hij@”,  como un componente de aprendizaje 

importante del campo familiar. 

 

Estos talleres trabajados desde el área de trabajo social, pretendían 

vincular a padres y madres de familia a los procesos desarrollados con 

niños, niñas y adolescentes, en temas como valores, normatividad, ; 

además de sensibilizarlos frente a la prevención de la violencia 

intrafamiliar y acompañarl@s en el proceso de educación de su hijo e 

hijas. 

 

 Gestión de convenio practicas del Nutrición de la Universidad de 

Antioquía y la Fundación Social Antorchas de Vida. 



 

Donde se produjo la vinculación de una practicante del área de Nutrición 

de la Universidad de Antioquía; y se quedaba a la espera del inicio 

nuevamente de otro(a) practicante de esta misma área. 

 

 Apoyo en la entrega de alimentos a las familias habitantes del hotel El 

Descanso del Pasajero. 

 

Donde en asocio con la iglesia El Sagrado Corazón de barrio triste, de 

manera semanal se hacia la entrega de 1 o 2 mercados por familia, lo que 

contribuía para  alimentación de estas personas que no cuentan con un 

empleo estable y sus condiciones de “subsistencia” son “precarias”.    

 

 Actualización mensual de la base de datos de las personas habitantes 

del hotel El Descanso del Pasajero. 

 

Como se trabaja con población considerada como flotante, era necesario 

de manera mensual actualizar la base de datos de las personas que 

habitaban allí, para conocer igualmente el numero de personas por 

habitación, y el numero de adultos y niñ@s de cada una. 

 

 Comunicación y divulgación de la fundación para promover apoyo de 

personas voluntarias que deseaban vincularse a actividades 

desarrolladas en la institución. 

Este se hacía de forma permanente con el objetivo de poder vincular 

personas que de forma voluntaria se sensibilizarán con la labor y quisieran 

brindar un aporte, fuera en recursos o en tiempo para el desarrollo de 

distintas actividades, como el proceso de aceleración académico y 

alfabetización, la recreación, la salud, la alimentación, la manutención, etc. 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

4. EVALUACIÓN DE LA EXPERIENCIA DE PRACTICA  

 

 La experiencia de practica vivida en la Fundación Social Antorchas de 

Vida se puede definir como un acumulado de aprendizajes, sobre todo 

en el conocimiento de un tema como lo es el habitante de y en 

situación de calle, siendo este una situación problemática que desde 



todo punto de vista otras tensiones que se ven agudizando y al mismo 

tiempo postergando por los distintos sectores de la sociedad. 

 

 Conocer esta problemática permitió ampliar la gama de otras 

situaciones que vive hoy la ciudad, y que parecieran estar conectadas, 

lo que demuestra la necesidad de un trabajo articulado de las distintas 

organizaciones, no solo que intervienen la población de y en la calle, 

sino también de los actores que desarrollan algún tipo de actividad ya 

sea comercial o de servicios, para ser escuchados por la 

administración municipal, que no ha generado procesos a largo plazo 

para la intervención de esta población, acallando sus voces o 

prestando programas con acciones paliativas. 

 

 Es importante hacer un reconocimiento al apoyo y acompañamiento 

que desde lo teórico, metodológico y practico, brindo el área de trabajo 

social en los 8 meses de experiencia practica de la institución. 

 

 Se hizo evidente la necesidad de una revisión y acompañamiento 

permanente de los procesos que se venían desarrollando dentro del 

proyecto, por parte de las personas más vinculadas al conocimiento 

del tema del habitante de calle. 

 

 Si bien en un inicio de la práctica se determino como ámbito de 

intervención la familia, en el desarrollo del proceso se mostró grandes 

potencialidades de intervención dentro lo comunitario, más porque la 

figura de la familia en la población habitante de calle pasa a ser 

reemplazada por el grupo de pares o la población flotante con la que 

se comparte. 

 



Con lo anterior no se hace un desconocimiento de la necesidad de 

intervención de las familias con las que se trabajo del hotel El Descanso 

del Pasajero, pero si se evidencia una necesidad de fortalecimiento y 

empoderamiento desde lo comunitario en lo relacionado a la redes de 

apoyo que existen en estas “vecindades”.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

5. RECOMENDACIONES  

 

 En la intervención en el ámbito comunitario, la continuidad en los 

procesos se convierte un elemento de gran importancia, por ello se 

hace necesario la revisión de los procesos realizados anteriormente, 



esto mostrará las alternativas posibles con las que se cuentan y poder 

explorar otros campos que generen resultados positivos.  

 

 Para la intervención en lo comunitario y el  proyecto desarrollado con 

el habitante de calle se hace necesario un diagnostico de la población 

focalizada pues las dinámicas del sector han tenido un acelerado 

cambio en razón de otras situaciones que han ido permeando no solo 

el sector sino también a la población vulnerable que se encuentra 

ubicada en el sector. 

 

 Se hace necesario una lectura conciente y un trabajo articulado para 

hablar de un mismo lenguaje a la hora de desarrollar la intervención 

de la población habitante de y en situación de calle, ya que en 

ocasiones la comunicación puede afectar los procesos que se 

desarrollan. 

 

 Es importante que desde el área de trabajo social se cree una red de 

distintas organizaciones para apoyo y fortalecimiento permanente para 

los proyectos desarrollados en el ámbito comunitario, donde se vea 

reflejado la intervención de una propuesta integral que reconozca y 

desarrolle acciones para las distintas necesidades y problemáticas 

que se dan con el habitante de y en situación de calle, o en estado de 

vulnerabilidad. 

 

 Se hace necesario la gestión permanente con distintas organizaciones 

y actores para el apoyo en la ejecución de los proyectos que pueden 

generar impacto importante en la población habitante de y en la calle, 

o en estado de vulnerabilidad social. 

 



 Es necesario la articulación de los proyectos del ámbito comunitario 

para el logro de los distintos objetivos, sin desconocer el interés de 

cada uno y la población que impacta. 

 

 En relación a lo institucional se hace evidente la necesidad de tratar 

de vincular profesionales de otras áreas, con quienes se pueda 

emprender un dialogo entre distintas disciplinas y profesiones que 

permitan desarrollar procesos articulados en la institución con 

objetivos concretos. 

 

 Es necesario que se haga una revisión de lo que significa para la 

institución las practicas de Trabajo Social, además de tener presente 

los objetivos de esas practicas en razón de los cambios que se 

pueden ir generando en el desarrollo del proceso. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

6. RETOS Y PERSPECTIVAS  PARA TRABAJO SOCIAL  

 

 

La situación del habitante de y en la calle, en la ciudad de Medellin es un a 

tema que hoy desborda toda clase de problemáticas en relación a la garantía 



de derechos esenciales que el estado debe proporcionar y la ciudadanía 

debe exigir.  

 

Es importante reconocer que el habitar la calle es una situación multicausal 

directamente permeada por las distintas instituciones de la sociedad, y 

atravesada por distintas razones de tipo individual, familiar y social. Lo que 

demuestra que para determinar las causas de esta situación, tendrían que 

ser miradas de manera particular y su intervención realizada por un trabajo 

en red que vincule las distintas organizaciones de la ciudad de Medellin y el 

área Metropolitana.   

 

Reconociendo también, que esta problemática se entremezcla con otros 

fenómenos y situaciones como el desplazamiento, la falta de cobertura en 

salud, el aumento de la pobreza, la venta y consumo de sustancias 

psicoactivas, el conflicto político y armado del país, la falta de una vivienda 

digna y la evidente violencia a causa de “grupos emergentes” en el área 

metropolitana. 

 

Es por ello que desde Trabajo Social se debe sensibilizar a la ciudadanía 

para entender que habitar la calle en ocasiones se convierte en una opción 

de vida o en la única opción para la supervivencia, y en esa medida entender 

que se debe garantizar las condiciones mínimas para dignificar su condición 

de ser humano, sin confundir necesidades básicas con apoyo a la 

“mendicidad”. 

 

El desarrollar procesos que generen un programa sólido para atención 

integral al habitante de y en la calle, esta lejos de lo que hoy realiza la 

alcaldía de Medellín, es por ello que desde la ciudadanía, las distintas 

organizaciones y la misma población en mención,  se debe empoderar para 



proponer y desarrollar acciones claras que proyecten objetivos a largo plazo 

y no respuestas a una situación que no es transitoria.   

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXOS  

 

ANEXO 1 

 



FECHA: Sábado 28 de marzo de 2009 

LUGAR: Salón  Iglesia El Sagrado Corazón  

HORA DE INICIO: 9:15 a. m. 

HORA DE FINALIZACIÓN: 11:00 am. 

DIRIGIDA A:  

 Habitantes de calle del sector de barrio triste 

 Habitantes en situación de calle del hotel El Descanso del Pasajero 

 

INFORME 

JORNADA DE SALUD EDUCATIVA 

Fundación Social Antorchas de Vida  

Programa Integración -Docencia -Asistencia y Desarrollo Comunitario 

IDA 

 

 

La Jornada Salud Educativa se realiza con el apoyo del grupo de 

voluntariado del Programa Integración Docencia Asistencia y Desarrollo 

Comunitario IDA de la U de A, participando de esta 9 personas voluntarias de 

las cuales eran una docente y dos estudiantes del programa de ingeniería de 

alimentos, 3 estudiantes de enfermería, una de medicina y 2 odontología; 

que trabajaron los siguientes temas, así: 

 

 MANIPULACIÓN DE ALIMENTOS  - Ingeniería de Alimentos (madres 

de los ni-ñ@s asistentes y niñ@ de los 7 años hasta los 11 años) 

 SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA – Enfermería (Mujeres de los 12 

años en adelante) 

 SALUD ORAL PARA LA PRIMERA INFANCIA (niños y niñas entre los 

2 y 11 años de edad) - Odontología 

 

La jornada se planea con la siguiente, programación: 



 Hora de inició: 9:00 a.m. 

 Hora de finalización: 1:00 p.m. 

 9:00 – 10:40 CARRUSEL 1 - Hotel El Descanso del Pasajero 

-Manipulación de Alimentos: Mujeres de los 13 años en adelante- niños y 

niñas entre los 5 – 12 años 

-Salud Sexual y Reproductiva: Mujeres de los 13 años en adelante. 

-Salud Oral: niños entre los 2 y 12 años de edad. 

 10:40 – 11:00 Refrigerio para personas del grupo de voluntariado IDA  

y personas habitantes en situación de calle del hotel El Descanso del 

Pasajero  

 11.00 – 12:40 CARRUSEL 2 – Habitantes de calle del sector de barrio 

triste 

 Refrigerio: Habitantes de calle del sector de barrio triste 

 

La jornada se inicia entre las 9:15 - 9:20 de la mañana, un poco retrasado a 

la espera de las personas  habitantes del hotel el descanso del pasajero, que 

comenzaran a ingresar al salón parroquial, las mujeres de los 13 años en 

adelante que ingresaban se ubicaban en las bases del taller Manipulación de 

Alimentos y el taller Salud Sexual, y los niños y niñas se ubicaban en la base 

del taller de Salud Oral.  

 

La idea era que de manera rotatoria las mujeres de los 13 años en adelante 

participaran del taller del Manipulación de Alimentos, y Salud Sexual y 

Reproductiva, y los niños y niñas del taller de Salud Oral y Manipulación de 

alimentos. 

 

Frente a las temáticas desarrolladas en los talleres estas se hicieron de 

acuerdo a las necesidades presentadas por la fundación para esta población: 

en el taller de Salud Sexual y Reproductiva trabajo planificación familiar y 

enfermedades de Transmisión Sexual; en el taller de Manipulación de 



Alimentos se hablo de cuidados a tener presente en la preparación y 

consumo de los alimentos, utilizando distintas formas pedagógicas y lúdicas 

para el aprendizaje; y en el taller de Salud Oral se explico de manera practica 

a niñas y niños de la forma como deben cepillar sus dientes y utilizar la seda 

dental. 

La primera parte de la jornada termina  a las 10:30 a.m., 10 minutos antes de 

lo previsto. Después de que mujeres, niñas y niñas participaran de los 

talleres, se compartió un refrigerio con todos y todas, se firmo la lista de 

asistencia de la cual se contabilizó la asistencia de 54 personas entre niños, 

niñas y adultos, y se hizo la entrega de un volante con la siguiente 

información: 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Para lo que sería la segunda parte de la jornada, se trabajaría con los 

habitantes de calle territorializados alrededor de la iglesia El Sagrado 

Corazón de Barrio triste, la segunda parte de la jornada no pudo ser ejecuta 

por razones de contexto de la ciudad, pues coincidió con la Asamblea 

 

¡INFORMACION IMPORTANTE! 

 

 En caso de no tener Seguridad Social acudir a:  

      -PROFAMILIA – Salud Integral Cra. 48 N 51- 40  TEL: 561 0762 

-Unidades Hospitalarias de METROSALUD 

 

 En caso de necesitar asesoría jurídica: 

- Consultorio de Seguridad Social Integral de la U de A – Salud 

      Facultad de Medicina. TEL: 219 6000 

- Consultorio Jurídico de la U de A –Asesoría en Familia 

Antigua Facultad de Derecho. TEL: 219 5850  

-Personería de Medellín - Cl. 44 Nº 52- 165 (al frente del parque de los deseos)  

TEL: 3 84 9999 

 

 En caso de ser desplazado y le sean vulnerados sus derechos, comuníquese con: 

-Personería de Medellín - Cl. 44 Nº 52- 165 (al frente del parque de los deseos) TEL: 384 9999 

-Unidad de Atención y orientación a la población en situación de desplazamiento.  

Carrera 92 No. 34 D 93 - Teléfonos: 491 2949 / 491 2828  

 

 

 

 

 

 

 

  



general de BID -  Banco Interamericano de Desarrollo y a las personas 

habitantes de calle no les era permitido permanecer en el sitio donde 

generalmente se ubican, y por ello fueron recogidos para ser desplazados a 

un sitio cerrado. 

 

Situación que motivo aún más a los voluntarios de Programa IDA para 

proponer trabajar con los habitantes de calle del sector de barrio triste una 

posible segunda Jornada de Salud Educativa. 

 

OBSERVACIONES: 

 La asistencia de las personas en situación de calle a la Jornada Salud 

Educativa, se convirtió en un factor de motivación importante por parte 

de los voluntarios del Programa IDA y la fundación, quienes 

consideraron este trabajo como de aprendizajes frente a lo profesional 

y lo personal. 

 

  Los voluntarios de la fundación consideran la jornada de Salud 

Educativa como una buena oportunidad para la promoción y 

prevención de enfermedades en la población con la que se trabajo, 

considerando que muchas de estas personas no acceden por distintas 

razones a talleres como los de  Salud Sexual y Reproductiva, 

Manipulación de Alimentos y Salud Oral. 

 

 En lo que refiere a la logística y organización, hubo gran apoyo por 

parte de la Fundación Social Antorchas de Vida – Trabajo Social en 

relación a la consecución del transporte y la alimentación; y la iglesia 

El Sagrado Corazón, quien aporto el salón social y la mayor parte de 

la silletería utilizada durante la jornada. 

 



 En relación al desarrollo de la jornada, si bien hubo un buen desarrollo 

de los talleres, y las personas asistentes y voluntarias, hicieron un 

gran esfuerzo por escucharse, el espacio no fue el más apropiado por 

la dinámica del entorno donde fue realizada la jornada. 

 

 El buen desarrollo de los talleres, demostró el interés, esfuerzo y 

compromiso por parte de los voluntarios y del Programa IDA para la 

planeación y realización de actividades de responsabilidad social 

como esta. 

 

 Es importante resaltar el compromiso del Programa IDA con la 

preparación y desarrollo de actividades que aportan a la satisfacción 

de necesidades educativas y de salud de la población vulnerable. 

 

ASISTENTES JORNADA DE SALUD EDUCATIVA 
HABITANTES DEL HOTEL EL DESCANSO DEL PASAJERO 

Nº NOMBRE Y APELLIDOS  EDAD 
Nº DE 
IDENTIFICACIÓN 

1 ZULY LARREA ARIAS  12 AÑOS   

2 SARA LARREA ARIAS  8 AÑOS   

3 JHON JAIRO LARREA ARIAS 11 AÑOS   

4 CLARA INES LARREA ARIAS 6 AÑOS   

5 FREDY PEREZ AVENDAÑO NIÑA   

6 SAMUEL PEREZ AVENDAÑO 4 AÑOS   

7 CRISTIAN PEREZ AVENDAÑO NIÑO   

8 WILSON RESTREPO CORTES 7 AÑOS   

9 JESSICA LOIZA RESTREPO NIÑA   

10 ENRIQUE AGUDELO 12 AÑOS   

11 DANIEL ALBERTO GOMEZ ARBOLEDA  8 AÑOS   

12 STIVEN ALEXIS BETANCURT 12 AÑOS   

13 SANTIAGO PINEDA 11 AÑOS   

14 JUAN ESTVEN GOMEZ ARBOLEDA  12 AÑOS   

15 BRYAN ESNEIDER CALDERON YEPES  6 AÑOS   

16 FELIPE CALDERON YEPES NIÑO   

17 ESTEFANIA USUGA  NIÑA   

18 ANGIE NATALIA USUGA  NIÑA   

19 KATHERINE BETANCURT MUÑOZ 9 AÑOS   

20 KAREN ANDREA BETANCURT MUÑOZ  8 AÑOS   

21 VALENTINA GOMEZ  5 AÑOS   



22 JUAN DAVID HERRERA PALACIO 5 AÑOS   

23 KAREN DAYANA HERRERA PALACIO 2 AÑOS   

24 LUZ MERY AGUDELO JIMENEZ  9 AÑOS    

25 JHON ESTEBAN OSPINA 10 AÑOS   

26 DAVID PINEDA  5 AÑOS   

27 JUAN PABLO USUGA  2 AÑOS   

28 YORMAN DAVID MIGUE 5 AÑOS   

29 LUISA FERNANDA GOMEZ ARBOLEDA  9 AÑOS   

30 LENY NATALIA GOMEZ 5 AÑOS   

31 ARTURO TEQUIA  12 AÑOS   

32 NATALIA GOMEZ 5 AÑOS    

33 GERARDINA VITUCAI 12 AÑOS   

34 ANDRES FELIPE CALDERON YEPES 5 AÑOS   

35 NUBIA HENAO MARTINEZ ADULTO 21 896 148 

36 LILIANA DÍAZ ADULTO 31 487 764 

37 MARÍA LEGARDA ADULTO 42 892 438  

38 NURY ADULTO 43 200 212 

39 LISETH JOHANA VALENCIA  ADULTO   

40 CARMELINA  ADULTO   

41 ANA MARIA  ADULTO   

42 MILEIDY PALACIOS ADULTO   

43 LUZ ADRIANA ALVAREZ ADULTO   

44 LUZ MARINA MUÑOZ PARRA ADULTO   

45 LEDYS MILER ADULTO   

46 MARIA NATALIA MURILLO ADULTO   

47 OVIDIO TEQUIA ADULTO   

48 YURI BETARCURT MUÑOZ ADULTO 32 256 716 

49 LILIA SOCORRO ESCOBAR ADULTO   

50 DIANA MARIA ESCOBAR ADULTO 39 327 095 

51 LUZ MERI RUBY ADULTO   

52 MARIA MARLENI MUÑOZ ADULTO 43 008 814 

53 TERESA ESTEVE ADULTO   

54 GERALDINE VITUCAI ADULTO   

 

 

ESTUDIANTES DE LA U de A Y PROFESIONALES PARTICIPANTES    
DE LA JORNADA DE SALUD EDUCATIVA  

Nº NOMBRES Y APELLIDOS  AREA PROFESIONAL  

  KARINA EDITH MOTATO ROCHA Ingeniería de Alimentos  

  DAVID ANDRES RODRIGUEZ   Estudiante de Ing. de Alimentos 

  YON CARLOS CATAÑO MONTOYA Estudiante de Ing. de Alimentos 

  MARÍA EUGENIA PEÑA Estudiante de Odontología 

  CARMENZA CECILIA TORRES Estudiante de Odontología 

  ANGELICA MARIA MONTOYA  Estudiante de Enfermería  

  INDIRA TEJADA PEREZ Estudiante de Enfermería  

  PAOLA URIBE PALACIO Estudiante de Enfermería  



  NATALIA CONTRERAS GUEVARA Estudiante de Medicina  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 2 

 

INFORME  

TALLER PLANIFICACIÓN FAMILIAR  



 

FECHA: Martes 17 de febrero de 2009 

 

REALIZADO POR: PROFAMILIA a cargo de 

                                Flor Erica García. (Psicóloga) 

                                Ana lucía Amaya. (Trabajadora Social)  

 

DIRIGIDO A: Adolescentes de la Fundación Social Antorchas de Vida  

 

ASISTENTES:  

Adriana Lucía Chica  

Luisa Fernanda Filipo 

Daniela Salazar Martínez  

Johana Londoño Arango 

María Elena Ruiz Pineda  

Juan David Hernández 

Darwin Echevarria Borja   

Wilson de Jesús Correa 

Jhon Alexander Londoño 

Sebastián Restrepo Gutiérrez  

María Elena Jaimes Madrid 

Johana Andrea Correa 

Jessica Yurani Muñoz Restrepo 

Antonio Iaccarino 

 

 

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: 

El taller inicio a las 2:05 pm, comenzando por hacer un compromiso de 

escucha y respeto por la opinión del otro, con l@s adolescentes. 

 



La psicóloga inicio preguntando que era para ell@s la planificación a lo que 

los adolescentes respondieron que la “planificación era hacer un plan de lo 

que se va hacer a futuro”, “es algo que se planea para alcanzar algo, para 

llegar a un fin”, después se pregunto que era la planificación familiar y 

mediante lluvia de ideas los adolescentes respondieron que era “prepararse 

para no tener hijos tan jóvenes y poderlos tener cuando ellos los pudieran 

mantener”,  

 

Continuando con la charla la profesional  explico que para no tener esos hijos 

antes de tiempo y poderlos tener cuando ellos tuvieran ala capacidad de 

hacerlo, existían los métodos de Planificación Familiar que podían ayudar a 

la planeación de esos hijos.  

 

Se empezó a hablar sobre los métodos de planificación familiar  iniciando por 

los métodos temporales: pastillas, inyecciones Jadelle, T de cobre (DIU), que 

se podían denominar como temporales, explicando al mismo tiempo que era 

cada uno de estos, como funcionan y las contraindicaciones que pueden 

tener en el cuerpo; también se explico sobre la operación definitiva en el 

hombre y la mujer, y los requisitos que se debían tener para ella. 

 

Por último se explico sobre el condón llamado método de barrera, siendo 

este el único que previene enfermedades de Transmisión Sexual, se explico 

como se utiliza, su efectividad y como debe ser revisado entes de usar y 

donde debe ser conservado para que no se deteriore. 

 

Al final surgieron preguntas con relación a los métodos y otros asuntos de 

salud sexual; y se explico la importancia de las mujeres hacerse la citología. 

 

Las profesionales terminaron la charla haciendo una reflexión entorno al uso 

apropiaron que se debe hacer de estos métodos; sobre la vivencia sana de la 



sexualidad; la importancia de “ver a la pareja más que como un objeto que 

puede producirme placer como una persona que siente, que necesita 

abrazos besos y caricias, que necesita sentirse importante para el otro”; y 

finalmente se hizo una invitación a l@s adolescentes a consultar la pagina de 

PROFAMILIA en Internet y visitar las instalaciones cuando ell@s lo 

requieran. 

Observaciones: 

 L@s adolescentes a pesar de que en ocasiones se cree tienen toda la 

información, maneja muchos mitos y tabúes que circulan en su grupo 

de pares, lo que los hace vulnerables frente al tema de Salud Sexual y 

Reproductiva.  

 Las adolescentes que participaron de la charla mostraron gran 

inquietud por conocer más acerca de su cuerpo, sobre las 

enfermedades de transmisión sexual y otras enfermedades que 

aquejan a la mujer y cobran muchas vidas en Colombia como el 

cáncer  seno y cuello uterino. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 3 

INFORME  
TALLER DE SALUD SEXUAL Y REPRODUCTIVA 

 

 
 



FECHA: Viernes 13 de febrero de 2009 

 

REALIZADO POR: Astrid Calle. Trabajo Social de PROFAMILIA. 

 

DIRIGIDO A: Madres y acudientes de niños, niñas y adolescentes de la 

Fundación Social Antorchas de Vida  

 

ASISTENTES:  

Margenis Correa Seña  

Marina Correa 

Antonio Iaccarino 

Mario Mosquera 

Sofía Silgado 

Yurani Arteaga  

Bibiana Aguirre 

Laura Rosa Martínez  

Martha Lucelly Patiño Zapata 

  

DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD: 

El taller inicio a las 2:30 PM con un sondeo acerca de cual era el método de 

Planificación de las madres, a lo que la mayoría contestó que ya había sido 

operada, y en vista de esto la Trabajadora Social expresó de cual temática 

era la más apropiada para si “Salud Sexual y Reproductiva”  o “Cáncer de 

Seno y Cuello Uterino”, a lo que las madres contestaron que era mejor hablar 

sobre Salud Sexual y Reproductiva porque sus hijos presentan muchas 

dudas referente a ello. 

 

Luego la TS, hizo una lluvia de ideas en relación a lo que significaba para las 

madres la Sexualidad, las madres contestaron tímidamente relacionando la 

sexualidad con el sexo; después se preguntó que significaba entonces para 



ellas las relaciones sexuales, alo que ellas hicieron referencia al coito entre 

dos parejas de diferente o igual sexo. 

Posteriormente la Trabajadora Social inicio aclarándoles los conceptos de 

sexualidad, relaciones sexuales y coito; en este mismo orden de ideas 

continuo hablándoles sobre las enfermedades de transmisión sexual y 

finalmente se hablo sobre Planificación Familiar y Métodos de Planificación 

familiar.  

 

Para finalizar se respondieron todas las dudas que se tenían frente a los 

temas trabajados durante la charla y se hizo una reflexión en torno al 

acompañamiento permanente que se debía hacer a l@s niñ@s y 

adolescentes con respecto a su proceso de crecimiento y su proyecto de 

vida. 

 

Observaciones: 

 Si bien la mayoría de las madres  y acudientes de las adolescentes 

según el sondeo se encontraban operadas, ellas reconocieron que la 

charla de SSR, era importante, pues sus hij@s comenzaban a 

preguntar acerca de los cambios que se producían en su cuerpo y 

ellas “no sabían a veces que responder”.  

 

 

 

 

ANEXO 4 

TALLER 

RESOLUCIÓN DE CONFLICTOS 

 

 



El Conflicto como algo inherente al ser humano, es un desacuerdo entre dos 

o más partes, que presentan posiciones frente a un mismo asunto. Formando 

este parte de la naturaleza del ser humano y considerando que los 

individuos, grupos, comunidades e instituciones, se encuentran en constante 

desarrollo y transformación,  es normal que permanentemente se presenten 

contrariedades, interrogantes, dificultades y momentos en los que se 

necesite buscar salidas a distintas situaciones que se viven en la sociedad. 

 

Desde la definición retomada por el politólogo colombiano Pedro Valenzuela 

el conflicto “es una forma de conducta competitiva entre personas o grupos. 

Ocurre cuando dos o más personas compiten sobre objetivos o recursos 

limitados percibidos como incompatibles o realmente incompatibles”. 

 

Desde una visión positiva el conflicto se convierte en una oportunidad de 

evolución para la solución de situaciones donde las partes no sufran daño en 

el proceso de resolución. A diferencia de la visión positiva, la visión negativa 

del conflicto propende porque las partes se eliminen entre sí en la pugna por 

intereses comunes, donde el otro no es reconocido como opositor, dándose 

en esa medida alternativas de solución como la violencia que impide un 

desarrollo sano en la vivencia del conflicto. 

 

Según el politólogo Pedro Valenzuela, el conflicto esta compuesto por 

distintos elementos, como lo son el problema, las partes, el proceso y la 

resolución de conflictos. Este último es la forma como se manejan los 

conflictos, incluyendo las técnicas empleadas para la prevención de 

situaciones conflictivas, encontrar las causas del conflicto y ponerle fin al 

conflicto. 

 

POBLACIÓN OBJETO 



 10 Jóvenes hombres y mujeres entre los 15 y 25 años, habitantes de y 

en situación calle territorializados alrededor de la iglesia el sagrado 

Corazón de Barrio Triste, y en estado de vulnerabilidad pertenecientes 

a la Fundación Social Antorchas de Vida. 

 Condiciones previas: leer y escribir;  capacidad de liderazgo y 

disposición de aprendizaje. 

 

Taller Nº1 

CONFLICTO vs. VIOLENCIA 

 

OBJETIVO: Establecer las diferencias y características entre los conceptos 

de conflicto y violencia. 

 

MATERIALES: 

Hojas de block 

Bolígrafo 

Papelografo 

Marcadores    

Cinta pegante  

 

METODOLOGÍA: 

 Conformar grupos de 3 personas, cada grupo debe nombrar un 

relator y en una hoja deben escribir mediante una lluvia de ideas 

las características y diferencias de los conceptos  de conflicto y 

violencia, pare ello tienen 20 min.  

 Posteriormente en una colcha de retazos cada grupo por medio del 

relator plasmará las ideas que salieron de la lluvia de ideas acerca 

de las características y diferencias de los conceptos de conflicto y 

violencia. 



 Luego se realizará una discusión de lo escrito por cada grupo 

acerca de los conceptos de conflicto y violencia, que permita 

recoger las ideas centrales de lo que cada grupo cree que significa 

cada concepto. 

 Al final, el moderador de la discusión recogerá lo dicho por los 

asistentes y aclarará el significado de cada concepto y las dudas 

que presenten alrededor de estos. 

 

EVALUACIÓN 

 ¿Cómo se sintieron en la actividad? 

 ¿Qué aprendizajes les deja la actividad? 

 

 

Taller Nº2  

 

VISION NEGATIVA Y VISIÓN POSITIVA DEL CONFLICTO 

 

OBJETIVO: Identificar de manera lúdica formas positivas y negativas de 

resolución de conflictos. 

 

MATERIALES: 

Papelografo  

Marcadores  

Colores  

Cinta pegante  

 

METODOLOGIA: 

 En parejas, leer un caso de una problemática social que aun no ha 

sido intervenida, tomando en cuenta a medida que se lee como podría 



ser solucionada de manera positiva y de manera negativa, para esto 

tienen 20 min.  

 Después de ser leído el caso, realizar dos siluetas del cuerpo humano, 

ubicando en una de ellas elementos que representen la solución del 

caso de manera negativa; y en la otra por el contrario, ubicar 

elementos que representen la solución del caso de manera positiva, 

para esto tienen 30 min.  

 Cada pareja debe socializar en grupo las representaciones hechas en 

las siluetas, y de acuerdo  a esto el grupo realizará una discusión en 

cuanto a la forma positiva o negativa de solución del caso leído.  

 El moderador en el desarrollo de la discusión ira desarrollando las 

principales ideas de la visión negativa y la visión positiva del conflicto, 

contrastando  la teoría, con las siluetas realizadas por los asistentes.   

 

EVALUACIÓN 

 ¿Cómo se sintieron en la actividad? 

 ¿Qué aprendizajes les deja la actividad? 

 

 

 

Taller Nº3 

LA COMUNICACIÓN EN EL CONFLICTO 

 

 

OBJETIVO: Comprender la importancia de una comunicación asertiva en la 

resolución de conflictos. 

 

MATERIALES: 

Papelografo  

Colores  



Cinta pegante  

 

METODOLOGIA: 

 Conformar grupo de 4 personas. 

 

 Por grupos,  en una hoja de pápelo grafo dibujar el mapa de Medellín, 

ubicando en este los lugares que cada uno de los integrantes del 

grupo considera son más importantes para ciudad. 

 

 Para la realización del mapa cada grupo debe cumplir las siguientes 

condiciones: 

1. Sólo un integrante del grupo debe dibujar y escribir, pero no puede 

hablar. 

2. Solo un integrante del grupo puede hablar pero este no puede ver, 

escribir, ni dibujar. 

3. Sólo un integrante del grupo puede hacer señas,  no puede hablar ni 

escribir.  

4. Un integrante del grupo observará el desarrollo de la actividad sin 

hablar hacer señas, escribir o hablar. 

5. A excepción del observador todos los integrantes deben aportar a la 

construcción del mapa. 

 

Después de realizado el mapa cada observador debe relatar como se vivió la 

actividad. 

 

Y finalmente el moderador hace las siguientes preguntas a las personas 

participantes de la actividad, para que expongan su opinión acerca de la 

actividad: 

 



 ¿Como se sintieron en la actividad, según el rol que cada uno 

desempeñaba en esta? 

 Según la actividad, ¿cual consideran es la importancia de la 

comunicación para el logro de objetivos comunes? 

 

Taller Nº4 

RESOLUCIÓN  ALTERNATIVA DE CONFLICTOS 

 

 

OBJETIVO: Hallar distintas formas alternativas a la resolución de un caso de  

conflicto. 

 

METODOLOGIA: 

 

 En grupos de tres personas, se entregará una lectura de un caso 

donde se evidencie un conflicto a nivel nacional, regional o local.  

 Los grupos realizarán la lectura, tomando en cuenta como podría 

solucionarse el conflicto, pensando en la mejor alternativa para las 

partes. 

 En mesa redonda cada grupo expone la alternativa de solución que 

dio en respuesta al conflicto. 

 Posteriormente se discute las alternativas de solución para construir 

entre todo el grupo una alternativa de solución al caso leído. 

 

EVALUACIÓN 

 ¿Cómo se sintieron en la actividad? 

 ¿Qué aprendizajes les deja la actividad? 
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ANEXO 5 

 



PROFAMILIA 
Calle 54 # 43-47 Tel 2164011 

Tarjeta de Remisión Población Desplazada y vulnerable - Fundación Social Antorchas de 

Vida 

 

FECHA:       Día         Mes            año 
 

Nombres y Apellidos 

 

Tipo de Identificación  TI  CC Rc.  Nº 

Ciudad:                                                                             

Servicio Solicitado 

 

 

Firma del  Responsable 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ANEXO 6 

 



Dirigido a:  

10 familias habitantes del hotel el Descanso del pasajero y pertenecientes a la 

Fundación Social Antorchas de Vida. 

 

ENCUESTADOR:   

 
NOMBRE Y APELLIDOS:                                                                                               EDAD:  

 

APELLIDOS DE LA FAMILIA:  

 

NUMERO DE INTEGRANTES DE LA FAMILIA: 

 

LUGAR QUE OCUPA EN LA FAMILIA: 

 

 

 
 

DESCRIBA COMO LE GUSTARÍA IDEALMENTE QUE FUERA SU FAMILIA 

 
 

 

MARQUE SU RESPUESTA EN 
CADA CASILLA CON UNA X 
 

Casi 
nunca (5) 

Una que 
otra vez (4) 

A veces 
(3) 

Con 
frecuencia
(2)  

Casi 
siempre 
(1) 

1 Los miembros de la familia se 
piden ayuda unos a otros. 

     

2 En la solución de problemas 
se siguen las sugerencias de 
los hijos. 

     

3 Los hijos expresan su opinión 
acerca de las normas de la 
familia. 

     

4 En nuestra familia nos 
dividimos las tareas del hogar 

     

5 A los miembros de la familia, 
les gusta pasar juntos su 
tiempo libre 

     

6 Los hij@s toman decisiones 
en la familia 

     

7 Las normas cambian en 
nuestra familia 

     

8 Los miembros de la familia se 
consultan entre sí sus 
decisiones 

     



 

 

 

 
 

ME GUSTARÍA QUE… 
 

Casi 
nunca  

Una que 
otra vez 

A 
veces  

Con 
frecuencia  

Casi 
siempre 

9 Los miembros de mi 
familia se ayudarán más 
los unos a los otros  

     

10 En la solución de 
problemas se toma en 
cuenta la sugerencia de 
los hij@s. 

     

11 Nosotros aprobáramos 
los amigos que cada uno 
tiene 

     

12 Los hijos expresaran su 
opinión acerca de las 
normas  

     

13 En nuestra familia 
compartiéramos más las 
responsabilidades de la 
casa 

     

14 Los miembros de mi 
familia compartieran 
más tiempo juntos 

     

15 Padres e hijos 
discutieran juntos las 
sanciones 

     

16 Las normas cambiaran 
en nuestra familia 

     

17 Se nos ocurrieran más 
fácilmente, cosas que 
pudiéramos hacer en la 
familia 

     

18 Los miembros de la 
familia, se consultarán 
entre sí sus decisiones. 

     

 

 

 

 
 

 

 

ANEXO 7 

 



PROGRAMA DE ALFABETIZACIÓN  

“ACOMPAÑAMIENTO ACADÉMICO”  

 

OBJETIVO:  

  Apoyar el proceso educativo de niños, niñas y adolescentes de la 

fundación, para el mejoramiento del rendimiento académico de est@s. 

 Generar espacios recreativos y  culturales, como una forma de 

aprendizaje lúdico,  para niños, niñas y adolescentes. 

 Fomentar en los estudiantes alfabetizadores el servicio social como 

una experiencia de aprendizaje, que contribuya para su proyecto de 

vida.  

 

 

ACTIVIDADES 

 Apoyo en la realización de actividades académicas de niños, niñas y 

adolescentes: tareas, consultas y refuerzo de los aprendizajes de la 

escuela como: lecto-escritura, ejercicios matemáticos y temas básicos 

de la primaria y la secundaria. 

 Organización de la biblioteca: clasificación de textos y restauración de 

los que se encuentran deteriorados.  

 Desarrollo de actividades “creativas” con temáticas, utilizando el juego, 

la pintura, el dibujo, la proyección de videos, etc., como instrumentos 

lúdicos para el aprendizaje. 

 Acompañamiento a los docentes y voluntarios, cuando haya que 

realzar desplazamientos  a otros lugares. 

 Informe final de la experiencia obtenida en la institución, describiendo 

lo realizado durante el tiempo que estuvieron dentro de esta, los 

aprendizajes para la vida de cada uno, los aprendizajes que creen 

proporcionaron a los niños, niñas y adolescentes; y finalmente las 



observaciones de mejora acerca del estudiante y la fundación.  (No 

debe contener más de dos paginas) 

 

COMPROMISOS 

 Respeto por el horario y los días que se realizara el servicio social. 

 En caso de no asistencia debe hacerse el previo aviso y presentarse 

una excusa por escrito. 

 A cada estudiante se le asignara 2 o tres niños para el apoyo en la 

realización de actividades académicas y  el refuerzo de los 

aprendizajes. 

 Respeto por la información que se maneja dentro de la institución. 

 Respeto por los niños, niñas y adolescentes, personas que se 

encuentran laborando, voluntarios y visitantes. 

 La fundación facilitara el material de trabajo necesario para el 

desarrollo de las distintas actividades.  

 

Nota: Si la institución donde se encuentra  el estudiante, solicita insumos que 

evidencien el trabajo desarrollado, estas deben hacerse durante el tiempo 

que dure el proceso.  
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ANEXO 8 

BASE DE DATOS  

PLAN PADRINO 

PLAN PADRINO 

 
FUNDACION SOCIAL ANTORCHAS DE VIDA  

NOMBRES Y 
APELLIDOS  TELEFONO  E-MAIL 

FECHA DE 
NACIMIENTO 

NIÑ@ - 
ADOLESCENTE 
APADRINADO: CONTRIBUCION ECON. 

Angelo Arboleda 
376 00 57 - 
315 431 9581 veroto13@hotmail.com     $ 50.000 mensuales 

Juan David Montoya  
264 31 55 - 
310 514 30 37 juanda_montoya@hotmail.com   Karen Zapata $ 50.000 mensuales  

Familia Gutiérrez Rua  
421 05 94 - 
300 609 81 28 cafesuja7x@gmail.com     $ 50.000 mensuales 

Angie Lorena Marín  
411 84 92 - 
314 618 83 49  angievilla_92@hotmail.com     $ 50.000 mensuales 

Katerine Granado   katerinegranados@yahoo.com   Valentina Gallo $ 50,000 mensuales  

Monserrat y Richard       Valentina Gallo   

Marta Garrido  
260 82 75 - 
301 570 86 09   

17 de 
noviembre  Marcela Pimienta Acompañamiento 

Olga Lucía Villegas 
343 39 20 - 
300 390 57 85 maluca@geo.net.co     Acompañamiento 

Felipe Ospina        Darnelly  $ 50,000 mensuales  

Juan Salazar      13 de marzo  Michael Cano Acompañamiento  

Olga Cifuentes        Michael Cano   

Leonor Vélez  

311 769 94 28 
- 300 652 22 
51 prieto.v@hotmail.com 18 de junio  Niñas Pimienta  Acompañamiento 

Juan Camilo Roldán     juanroldan1279@hotmail.com 
09 de 
diciembre Wilson Correa Apoyo edu.- Acompaña/ 

Wilson Acevedo 
Monsalve  

270 41 09 - 
301 430 14 72 face@une.net.co 24 de marzo  Wilson Correa $ 50.000 mensuales 

Elizabeth Ossa       Simón Cortes    

Sacerdote Carlos 
Yepes  

512 30 86 - 
231 29 42 pcarlosyepes@hotmail.com   Darwin Echavarria  Acompañamiento 

Gloria Amparo Arenas  

370 01 70 –  
Ext. 116 - 311 
307 5365 gloria.arenas@une.net.co 07 de julio Darwin Echavarria  Acompañamiento 

Carlos Fernando 
Gutiérrez S.       Luisa Fernanda Henao  Acompañamiento  

Maira Alejandra Rivas 
Ortega        Luisa Fernanda Henao  $ 50,000 mensuales  

Natalia Osorio - Luisa 
Osorio       Michel Luna  $ 50,000 mensuales  

Sol Beatriz Castillo       Paula Andrea Grisales $ 50,000 mensuales  

mailto:NIÑ@%20-%20ADOLESCENTE%20APADRINADO:
mailto:NIÑ@%20-%20ADOLESCENTE%20APADRINADO:
mailto:NIÑ@%20-%20ADOLESCENTE%20APADRINADO:
mailto:veroto13@hotmail.com
mailto:juanda_montoya@hotmail.com
mailto:cafesuja7x@gmail.com
mailto:angievilla_92@hotmail.com
mailto:katerinegranados@yahoo.com
mailto:maluca@geo.net.co
mailto:prieto.v@hotmail.com
mailto:juanroldan1279@hotmail.com
mailto:face@une.net.co
mailto:pcarlosyepes@hotmail.com
mailto:gloria.arenas@une.net.co
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Jorge Agudelo 
Restrepo 

268 52 00 - 
311 69 61       $ 1 050,000 mensuales  

Fundación Fraternidad 
Medellín 

326 40 16 - 
326 10 76 - 
266 98 92        $ 530,000 mensuales 

COONORTE 

232 52 87 - 
232 56 58 - 
232 73 94 coonorte@epm.net.co     $ 500,000 mensuales 

Jairo Jaramillo 
336 06 08 - 
311 352 59 57  jairojj4@une.net.co     $ 100,000 mensuales 

Patricia Jaramillo  234 58 95  patricia@kubaney.com   Camilo Londoño $ 140,000 mensuales  

Josefina Díaz 
235 29 41 - 
300 422 03 55       $ 50, 000 mensuales 

Augusto Restrepo          $ 300,000 mensuales 

Liliana Giraldo         $ 36, 000 mensuales 

Luz Amparo Orrego V.       Luis Alejandro Castillo $ 50,000 men.-acomp.  

Piedad Posada        Juan David Hernández   

Isabel Cristina 
Ramírez         $ 50,000 mensuales  

Margarita Uribe          $ 50,000 mensuales  

Miriam Sierra 230 05 86       $ 50,000 men.- acomp.  

María Eglandid 
Restrepo 

576 00 00 - 
Ext. 35 52 - 
311 619 18 47 mrestre@sena.edu.co   Ariana Garcés Vega  $ 50,000 semestrales  

Iván Darío Salazar 
341 92 05 - 
311 712 15 88  ivandasa@gmail.com   Michael Cano $ 50,000 mensuales  

Andrés Felipe Gómez 

378 27 83 - 
373 02 99 - 
312 280 65 62  piturrea@hotmail.com   Michael Cano   

Paula Andrea Duque         $ 50,000 mensuales  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

mailto:coonorte@epm.net.co
mailto:jairojj4@une.net.co
mailto:patricia@kubaney.com
mailto:mrestre@sena.edu.co
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PROYECTO  

RECONOCIMIENTO DEL HABITANTE DE Y EN SITUACIÓN DE CALLE DEL 

SECTOR DE BARRIO TRISTE Y EL HOTEL EL DESCANSO DEL PASAJERO 

COMUNA 10 DE MEDELLIN. 

 

 

 

 

 

PRESENTADO POR: 

ALEJANDRA MARIA MORA CORREA 

 

 

 

 

 

 

PRESENTADO A  

FUNDACIÓN SOCIAL ANTORCHAS DE VIDA  
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MEDELLÍN, DICIEMBRE DE 2008 
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PROYECTO  

RECONOCIMIENTO DEL HABITANTE DE  Y EN SITUACIÓN CALLE DEL 

SECTOR DE BARRIO TRISTE Y EL HOTEL EL DESCANSO DEL PASAJERO- 

COMUNA 10 DE MEDELLIN. 

 

 

 

 POR: 

ALEJANDRA MARIA MORA CORREA 1.017.148.688 

 

 

ASESORA ACADÉMICA 

PAULA ALVAREZ 

 

 

ACOMPAÑANTE INSTITUCIONAL 

CATALINA GAVIRIA  

 

 

PROYECTO DE AULA 

PRACTICA II 

 

 

 

 

UNIVERSIDAD DE ANTIOQUIA  

FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANAS 

DEPARTAMENTO DE TRABAJO SOCIAL  

MEDELLÍN, DICIEMBRE DE 2008 
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“Los Nadies”                                                                     

Eduardo Galeano  

 

Sueñan las pulgas con comprarse un perro y sueñan los  

Nadies con salir  

De 

Pobres, que algún mágico día llueva de pronto la buena  

Suerte, que  

Llueva a cantaros la buena suerte; pero la buena suerte no llueve ayer,  

Ni hoy,  

ni  

Mañana, ni nunca, ni en lloviznita cae del cielo la buena  

Suerte, por 

Mucho 

que los nadies la llamen y aunque le pique la mano  

Izquierda, o se  

Levanten  

Con el pie derecho, o empiecen el año cambiando de  

Escoba. 

Los nadies. Los hijos de nadie, los dueños de nada. 

Los nadies: los ningunos, los ninguneados, corriendo la liebre  

Muriendo la  

Vida, jodidos, rejodidos: 

Que no son, aunque sean. 

Que no hablan idiomas, sino dialectos. 

Que no profesan religiones, sino supersticiones. 

Que no hacen arte, sino artesanía. 

Que no practican cultura, sino folklore. 

Que no son seres humanos, sino recursos humanos. 

Que no tienen cara, sino brazos. 

Que no tienen nombre, sino número. 
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Que no figuran en la historia universal, sino en la crónica roja. 

De la  

Prensa local. 
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INTRODUCCIÓN  

 

El proyecto  “Reconocimiento del habitante de  y en situación calle del sector de 

barrio triste y el hotel el descanso del pasajero- comuna 10 de Medellín”, se 

plantea como un proceso de acompañamiento a las personas habitantes de y en 

situación de calle, desde la institución Fundación Social Antorchas De Vida, quien 

ha intervenido la población durante siete años.  

 

Con la con la reformulación de este proyecto se pretende intervenir desde el 

Trabajo Social mediante educación de  temas que apunten a un proyecto de vida 

alternativo de desde el área social, cultural y de salud, para el habitante de y en 

situación de calle del  sector de barrio triste y el hotel El Descanso del Pasajero. 

 

Es importante aclarar que el proyecto “Reconocimiento del habitante de  y en 

situación calle del sector de barrio triste y el hotel el descanso del pasajero- 

comuna 10 de Medellín” esta planteado desde el Enfoque de Marco Lógico (EML), 

siendo una herramienta basada en el planteamiento de los resultados que se 

quieren lograr, donde se toma en cuenta la formulación, diseño y ejecución del 

proyecto.  
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1. INFORMACIÓN GENERAL  

 

1.1. Título del proyecto  

Reconocimiento del Habitante de  y en situación Calle del sector de barrio triste y 

el hotel El Descanso del Pasajero- Comuna 10 de Medellin.                   

 

1.2. Entidad solicitante  

Fundación Social Antorchas de Vida 

 

1.3. Representante Legal  

La responsabilidad jurídica del proyecto estará a cargo de La Fundación Social 

Antorchas de Vida, identificada con Nit 811029778-1 cuyo representante legal es  

Luis Fernando Cortes. 

 

1.4. Dirección, teléfono, fax, correo electrónico de la organización  

       Dirección: Circular 5 Nº 66B-91 

       Ciudad: Medellín  

       País: Colombia  

       Conmutador: 434 00 98 

       Telefax: 230 99 66   

       E- mail: antorchasdevida@gmail.com 

       Página Web: www.antorchasdevida.org 

 

1.5. Datos Bancarios  

Entidad: Bancolombia  

Nombre de la cuenta: Fundación Social Antorchas de V ida 

Número de la cuenta: 1015-526 18 43 
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1.6. Síntesis del Presupuesto   

Aporte propio    

Aporte solicitado    

Valor Total Proyecto    

 

1.7. Duración del Proyecto  

El proyecto que tiene como propósito la mejora de las condiciones de vida para un 

bienestar integral de los habitantes de y en situación de calle y los habitantes del 

hotel “El Descanso del Pasajero” ubicados en la comuna 10 de Medellin, tendrá 

una duración de 18 meses.  

 

1.8. Descripción Resumida del Proyecto  

Reconocimiento del Habitante de  y en situación Calle del sector de barrio triste y 

el hotel El Descanso del Pasajero- Comuna 10 de Medellin; es un proyecto que 

tiene como propósito mejorar las condiciones de vida de los habitantes de y en 

situación de calle, teniendo como población blanco los habitantes de y en situación 

de calle del sector de barrio triste y los habitantes del hotel “El Descanso del 

Pasajero” de , y sensibilizar  a la población en general de la situación de los 

habitantes de y en situación de calle u otras problemáticas que entorno al tema se 

generan en la ciudad, y que estos se comiencen a ver más allá de los ojos de la 

exclusión. 

 

De igual manera, pretende que en las familias que habitan el hotel “El Descanso 

del Pasajero“ mejoren los lazos afectivos y comunicativos; y los habitantes de y en 

situación de calle del sector de barrio triste aumenten la valoración sobre si 

mismos y mejoren las relaciones entre pares. 

  



 103 

Para la ejecución del proyecto se cuenta con la colaboración de actores como 

Fundación social Antorchas de Vida, organización sin animo de lucro, que trabaja 

que trabaja con niños, niñas, adolescentes, en situación de calle o en estado de 

vulnerabilidad; jóvenes y adultos en  situación de calle, por medio de una 

intervención en pedagogía vivencial fundamentado en el amor, el respeto por las 

diferencias individuales, la formación en valores y la coeducación; la Alcaldía de 

Medellín con la, Secretaría de Bienestar Social y la Secretaría de Salud, el 

programa IDA – Investigación, Docencia, Asistencia y Desarrollo Comunitario- de 

La Universidad de Antioquia, para las brigadas de salud, PROFAMILIA, con su 

proyecto para población vulnerable y La Policía Comunitaria Del Valle De Aburra 

para la formación en resolución pacifica de conflictos. 

 

La duración del proyecto es de 18 meses, desde enero de 2009 hasta junio de 

2010. 
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2. INFORMACIÓN ORGANIZACIONAL 

 
2.1. Antecedentes de la Organización 

La Fundación Social Antorchas De Vida es una institución sin animo de lucro, que 

surgió en mayo de de 2001, como proyecto orientado a intervenir la compleja 

problemática de los niñ@s y adolescentes en estado de vulnerabilidad de calle o 

situación de calle.  

 

2.2. Definición 

Es una organización no gubernamental, inscrita en la Cámara de Comercio de 

Medellín quien la vigila y certifica sobre su existencia y representación legal, como 

entidad sin ánimo de lucro. El propósito principal de la fundación es acoger y 

proteger a niños, niñas y jóvenes, promoviendo su plena integración social.  

 

2.3. Objetivos  

Promover el bienestar integral de niños, niñas y jóvenes en situación de calle y en 

alto riesgo social, a través de variadas herramientas terapéuticas orientadas a la 

reintegración familiar, escolar y comunitaria que fomenten el mejoramiento 

continuo de su calidad y estilo de vida. 

2.4. Misión y Visión  

Misión: Acoger niñ@s  y jóvenes que han hecho de la calle su segundo hogar, o 

que se encuentran en riesgo de asumir los comportamientos callejeros, 

ofreciéndoles protección y atención que les posibilite la integración a su familia, a 

la escuela y a su comunidad de origen. 

Visión: La Fundación Social Antorchas de Vida se propone presentar en el año 

2012 un modelo cualitativo de atención y prevención para la niñez y la juventud en 
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situación de calle y con dificultades de vinculación social, convirtiendo a Medellín 

en una ciudad más humana, solidaria e incluyente. 
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3. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO  

 

3.1. Título del Proyecto  

 

Reconocimiento del Habitante de  y en situación Calle del sector de barrio triste y 

el hotel El Descanso del Pasajero- Comuna 10 de Medellin.                   

 

3.2. Análisis de Contexto  

El proyecto “Reconocimiento del Habitante de  y en situación Calle del sector de 

barrio triste y el hotel El Descanso del Pasajero”, esta ubicado en la comuna 10 de 

Medellin.                   

La comuna 10 – La Candelaria de  la ciudad de Medellín ubicada en la zona 

centro- oriental, comprende 17 barrios y áreas institucionales: Prado, Jesús 

Nazareno, El Chagualo, Estación Villa, San Benito, Guayaquil, Corazón de Jesús 

(donde se ubica el sector de barrio triste), Calle Nueva, Perpetuo Socorro, Colón, 

Las Palmas, Bombona Nº 1, Boston, Los Ángeles, Villanueva, La Candelaria, San 

Diego, La Alpujarra (área institucional), Centro Administrativo (área institucional), y 

el Hospital Universitario San Vicente de Paúl (área ins.) 

Según cifras del Anuario Estadístico de Medellín de 2005,2 La Candelaria cuenta 

con una población de 74,847 habitantes, de los cuales 34,596 son hombres y 

40,251 son mujeres. Como puede observarse en el cuadro, la gran mayoría de la 

población está por debajo de los 39 años (67.3%) del cual el mayor porcentaje lo 

aporta la población adulta joven (41.8%) con rango de edad de 15 a 39 años. Sólo 

un 6.9% representa a los habitantes mayores de 65 años es decir la población de 

la tercera edad. El estrato socioeconómico predominante en la Comuna es el 3 

(medio-bajo). 

http://es.wikipedia.org/wiki/La_Candelaria_(Medell%C3%ADn)#cite_note-1#cite_note-1
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La población total de esta comuna (74,847) es la más baja en comparación con las 

demás comunas de Medellín, situación que en parte se explica por las 

características mismas del centro de la ciudad, donde la densidad de población es 

baja, y al mismo tiempo es el centro metropolitano, lo cual genera una gran 

cantidad de población flotante, como resultado de las circunstancias propias de las 

relaciones urbanas que allí se generan, de tipo económico, financiero, cultural y 

social. 

Según la Encuesta Calidad de Vida 2005 3 el estrato socioeconómico que 

predomina en La Candelaria es el 4 (medio), el cual comprende el 48.4 % de las 

viviendas; seguido por el estrato 3 (medio-bajo), que corresponde al 43.3 %; le 

sigue el estrato 2 (bajo) con el 7.4 %; y los restantes 0.3 % y 0.6 % lo conforman 

los estratos 5 (medio-alto) y 1 (bajo-bajo) respectivamente. 

En el barrio Corazón de Jesús se ubica el sector Barrio Triste rodeado del barrio  

Guayaquil, la plaza de toros la Macarena el centro Administrativo la Alpujarra  y el 

edificio inteligente EPM. Comenzó como un pequeño caserío en torno a la línea 

del ferrocarril de Antioquia que generaba comercio de distintos repuestos 

automóviles.  

 

En barrio triste hay un amplio sector económico de carácter formal e informal que 

gira entorno a la compra y venta de repuestos de la industria automotriz, así 

también hay un amplio comercio de reciclaje, ventas ambulantes de toda clase de 

artículos, una pequeña parte de industria maderera, ya que esta se ubica 

principalmente en Guayaquil y la venta y consumo de sustancias psicoactivas. 

Estas actividades anteriormente descritas son desarrolladas en el día, pues en la 

noche la dinámica del sector cambia para convertirse en un comercio de 

prostitución femenina juvenil.  

 

http://es.wikipedia.org/wiki/La_Candelaria_(Medell%C3%ADn)#cite_note-2#cite_note-2
http://es.wikipedia.org/wiki/Estrato_socio-econ%C3%B3mico
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Todo lo anterior se mezclado a la problemáticas que se desarrollan en torno al 

habitante de y en situación de calle, como conflictos constantes con comerciantes, 

fuerza pública, venta y consumo de sustancias psicoactivas, personas en situación 

de desplazamiento y la falta de un lugar de vivienda apropiado para la satisfacción 

de sus necesidades básicas, entre otros. 

 

Como alternativa de solución a la problemática del habitante de y en la calle, 

desde la alcaldía de Medellín por medio del “Plan De Desarrollo Medellín 

Compromiso De Toda La Ciudadanía 2004 - 2007”  de la secretaría de Bienestar 

Social se creó el Sistema de Atención al Habitante de Calle para personas entre 

los 18 y 59 años de edad  que “busca reducir el daño asociado con su estilo de 

vida de calle o facilitar los medios para reformar su proyecto de vida. El propósito 

es lograr contención y motivación para iniciar un proceso de rehabilitación y 

contempla: Asistencia básica, motivación, procesos terapéuticos, formación para 

el trabajo, salud, reincorporación a la familia, retorno a lugar de origen y proyecto 

de vida”. Por medio del Centro día 1, 2 y 3se realizan programas no solo de 

alimentación y estadía, sino de apoyo profesional para la problemática, a ello se 

suma el acompañamiento que realizan los voluntarios ofreciendo escucha, 

oración, alimentación y vestido; y por medio de la Secretaria de Bienestar Social 

del municipio se les brinda material de higiene. 

 

Para la complementar la intervención a la problemática del habitante en situación 

de y en la calle, también  desde “Plan De Desarrollo Medellín Compromiso De 

Toda La Ciudadanía 2004 - 2007” la secretaria de bienestar social ha creado los 

siguientes programas: POR UNA VIDA MÁS DIGNA, el fin del programa es 

sensibilizar a la comunidad en general sobre la incidencia de las problemáticas de 

prostitución, abuso, explotación sexual, trata de personas y atención a las 

personas víctimas de estos delitos a través de procesos de formación, atención 

terapéutica, capacitación para el trabajo, protección, estudios básicos y reintegro 
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familiar. Además se atiende en “La Casa Afecto” a los menores abusados y 

explotados sexualmente con el fin de prestarles atención integral y psicosocial; 

UNIDAD DE ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN A LA POBLACIÓN DESPLAZADA – 

UAO; LA LÍNEA SOCIAL 1, 2, 3 de atención psicosocial y ayuda humanitaria a la 

población en situación de emergencia de la ciudad de Medellín; y  MEDELLIN 

CONVIVE EN FAMILIA, que brinda atención al grupo familiar, con el propósito de 

mejorar sus condiciones personales y sociales e incidir en hábitos de vida 

saludable, mediante la intervención, promoción, prevención y asistencia a las 

familias vulnerables de la ciudad de Medellín. Atención terapéutica, grupos 

focales, difusión en medios de comunicación y procesos preventivos hacen parte 

de este programa que de concentra entre otras problemáticas en la prevención y 

atención de la violencia intrafamiliar. 

 

3.3. Planteamiento del Problema 

Hay sitios en el centro de la ciudad de Medellín que son foco de una gran 

concentración de habitantes de y en situación de calle, como barrio triste y el 

sector de Téjelo en prado centro donde están ubicados gran cantidad de 

habitantes de calle pero con dinámicas distintas, pues en los puentes de prado 

centro se genera una fuente de comercio importante que gira entorno a ellos, con 

la compra y venta de artículos de segunda que para ellos todavía tienen una vida 

útil, como un par de zapatos, ropa, artículos para el hogar, etc. A diferencia de los 

que se ubican en el sector de barrio triste que están más allí por vínculos de 

amistad, costumbre o de lugar predilecto para la supervivencia.  

 

En el sector de barrio triste convergen distintos grupos poblacionales como son:   

comerciantes con empleo de carácter formal e  informal y un grupo amplio de 

recicladores,  transeúntes que compran y venden repuestos, la vigilancia privada 

contratada por los comerciantes y la policía aunque haya vigilancia,  y habitantes 

de la calle y en la calle que se ubican a los alrededores de barrio Triste, y 
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alrededor de la iglesia el Sagrado Corazón quienes habían ubicado como territorio 

propio el puente  y en las aceras al frente de lo que llamaban ellos “Las Cuevas”.   

 

Las causas de la problemática del habitante de y en la calle del sector de barrio 

triste, son múltiples y no necesariamente obedecen a situaciones de pobreza en 

las familias, ya que muchas de las familias de estas personas tienen una buena 

condición económica.  

 

Las principales causas por las que las personas habitantes de y en la calle del 

sector de barrio triste optan por tener la calle como sitio para habitar son diversas: 

rupturas familiares por violencia intrafamiliar, abuso sexual, crisis vitales 

individuales y familiares, muerte o perdida de un ser querido, falta de afecto por 

parte de los padres o personas a cargo, la fuerte normatividad por parte de la 

figuras de poder; la violencia en los barrios por grupos armados ilegales y por 

desplazamiento del conflicto armado colombiano al ámbito urbano; 

desplazamiento forzado del ámbito rural al urbano por causa del conflicto armado 

colombiano y la falta de oportunidades laborales en el ámbito rural. 

 

Para el caso del desplazamiento forzado estas familias se ven obligadas a vivir en 

la calle, o a vivir en espacios muy pequeños para familias de con muchos 

miembros (conviviendo en hacinamiento), con falta de condiciones salubres, 

viéndosen obligados a pedir, trabajar en empleo informal o bajo condiciones 

deplorables, y en casos más graves siendo los niños los que acompañan a sus 

padres a trabajar o siendo l@s niñ@s quienes terminan trabajando. El hecho de 

que estas familias sean desplazadas trae consigo una serie de problemáticas que 

desde la garantía de los derechos se complejiza con el sólo hecho de estar o no 

inscritas en las bases de datos de la UAO (unidad de atención y orientación a la 

población desplazada).  
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Para el caso concreto de los hoteles de Guayaquil la situación de l@s niñ@s es 

aun más grave pues muchos son obligados por sus padres a trabajar, por causar  

más “lastima”  al transeúnte son presa fácil para que se cometa toda clase abusos 

aun abuso sexual por parte de personas que se encuentran a su alrededor o como 

una forma de ingreso de dinero para sus padres; el consumo o en ocasiones venta  

por parte de sus padres de sustancias psicoactivas como “el sacol”, “el bazuco” o 

licor; y el que se violen derechos como la educación o la salud son razones por las 

que la problemática de los menores en la calle se torna más compleja.  Sin dejar 

de lado la problemática de las madres adolescentes que va en aumento y no 

cuentan con las condiciones económicas, de salud, y entorno  apropiado para 

ellas y sus hijos. 

 

En estos hoteles también surgen problemas de comunicación a raíz de las 

diferencias culturales que hay entre la población que vive allí pues si bien la 

mayoría son desplazados del ámbito rural, hay una población considerable de 

grupos de personas que pertenecen a indígenas y afrodescendientes. 

 

Con relación al habitante de y en la calle de barrio triste surgen distintas 

problemáticas pues no tienen una buena relación con los transeúntes, los 

comerciantes y la fuerza publica, porque generan sensación de inseguridad pues 

el imaginario es que son peligrosos y agresivos, y por otra parte algunas mujeres 

se prostituyen y hay aumento acelerado de madres adolescentes. 

 

3.4. Localización del Proyecto  

El proyecto es desarrollado en el sector de barrio triste  en el barrio Corazón de 

Jesús y en el hotel “El Descanso Del Pasajero” en el barrio Guayaquil, ubicados 

en la comuna 10 de Medellín, zona centro- oriental de la ciudad.  

 

 



 112 

3.5. Análisis de involucrados  

3.5.1. Destinatarios 

La población destinataria del proyecto, se divide en 2 grupos: 30 hombres y 

mujeres habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste del barrio 

Corazón de Jesús y territorializados alrededor de la iglesia El Sagrado Corazón; y 

niños, niñas y adolescentes y sus familias habitantes del hotel “El Descanso Del 

Pasajero”  del barrio Guayaquil algunas en situación de desplazamiento, ubicados 

en la comuna 10 de Medellín. 

 
 

Actor Características Aportes favorables 

30 hombres y mujeres 
habitantes de y en 
situación de calle del 
sector de barrio triste, 
del barrio Corazón de  
de Jesús de la comuna 
10 de Medellin. 

30 habitantes de y en situación de 
calle, hombres y mujeres, 
adolescentes, jóvenes y adultos, del 
sector de barrio triste territorializados 
alrededor de la iglesia el Sagrado 
Corazón del barrio Corazón de 
Jesús. 

La participación activa que 
asumen cuando se desarrollan 
actividades para ellos. 

Niños, niñas y 
adolescentes 
habitantes del hotel “El 
Descanso Del 
Pasajero”  del barrio 
Guayaquil, ubicados en 
la comuna 10 de 
Medellín. 

Niños, niñas y adolescentes hasta 
los 18 años de edad, escolarizados 
o no, que estén en condiciones de 
vulnerabilidad de derechos, 
habitantes del hotel “El Descanso 
del Pasajero” de barrio Guayaquil de 
la comuna 10 de Medellín. 

La cercanía y confianza que 
depositan en la Fundación Social 
Antorchas de Vida 

 

3.5.2. Beneficiarios  

Los beneficiarios del proyecto son 250 familias de la comuna 9 de Medellín con 

miembros adolescentes escolarizados y no escolarizados.  

 

Actor Características Aportes favorables 

Las familias y personas 
cercanas a los 
habitantes de y en 
situación de calle del 
sector de barrio triste 
del barrio Corazón de 

Las familias y personas 
cercanas a los habitantes de 
y en situación de calle del 
sector de barrio triste 
territorializados alrededor de 
la iglesia El Sagrado Corazón 

-El apoyo que algunos de los familiares o 
personas cercanas brindan a los habitantes 
de y en situación de calle del sector de 
barrio triste de la comuna 10 de Medellín. 
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Jesús de la comuna 10 
de Medellín. 

del barrio Corazón de Jesús 
de la comuna 10 de Medellín. 

Las familias de los 
niños, niñas y 
adolescentes hasta los 
18 años habitantes del 
hotel “El Descanso del 
Pasajero” de Guayaquil 
de la comuna 10 de 
Medellin.  
 

Todas las tipologías de 
familias del hotel “El 
Descanso del Pasajero” de la 
comuna 10 de Medellín con 
miembros niños, niñas y 
adolescentes hasta los 18 
años, escolarizados o no, 
que estén en condiciones de 
vulnerabilidad de derechos, 
habitantes del hotel “El 
Descanso del Pasajero” de 
barrio Guayaquil de la 
comuna 10 de Medellín. 

-El apoyo que reciben de las instituciones 
no gubernamentales que se encuentran 
ubicadas en el sector, como: la fundación 
poder joven, vivan los niños, centro de 
acogida, la fundación poder joven. 

 

3.5.3. Otros Involucrados  

En este punto se encuentran los colaboradores tales como la Alcaldía de Medellín 

y las instituciones educativas de la comuna 9; y los afectados los cuales son las 

familias creyentes y moralistas con miembros adolescentes de la comuna 9 de 

Medellín. 

 

Actor Características Aportes favorables Aportes desfavorables 

 
 
 
Ejecutores  
Fundación Social 
Antorchas de Vida  

 
La Fundación Social 
Antorchas de Vida, institución 
de carácter no 
gubernamental, que 
promueve el bienestar 
integral de niños, niñas y 
jóvenes en situación de calle 
y en alto riesgo social.  

-La experiencia obtenida 
en el trabajo desarrollado 
con el habitante de y en 
situación de calle. 
-La misión, visión y 
filosofía de la fundación, 
en camina al bienestar de 
niños, niñas y 
adolescentes en calle o 
alto riesgo social.  

 
Por ser una institución 
no gubernamental 
carece de recursos 
propios para la 
ejecución del proyecto. 

 
 
 
 
 

Entidad pública, encargada 
de la gestión y administración 
de los recursos y 
gobernabilidad del Municipio, 
conformada por diferentes 

- Recursos financieros, 
humanos y logísticos de la 
Alcaldía de Medellín. 
 
- Programas de salud 

 
Retraso en los trámites 
jurídicos y logísticos  



 114 

 
 
 
 
Colaboradores  
Alcaldía de 
Medellín  

secretarías; para el 
desarrollo del proyecto de 
“Reconocimiento del 
Habitante de  y en situación 
Calle del sector de barrio 
triste y el hotel El Descanso 
del Pasajero- Comuna 10 de 

Medellin, se requiere la 

colaboración de la Secretaría 
de Bienestar Social, 
educación y de Salud.  

mental y física para niños, 
niñas y adolescentes.   
 
- La experiencia en temas 
relacionados a los 
habitantes de y en 
situación de calle.   

Colaboradores  
PROFAMILIA 

Institución de carácter 
gubernamental que trabaja el 
tema de salud sexual y 
reproductiva, tanto para 
mujeres como para hombres.  

El conocimiento 
especializado en el tema 
de salud sexual y 
reproductiva. 

Las instituciones 
educativas pueden ser 
apáticas a las 
investigaciones que se 
pretenden realizar 
dentro de éstas  

Colaboradores 
La policía 
Comunitaria del 
Valle de Aburra. 
  

Entidad gubernamental que 
desarrolla acciones 
pedagógicas para los 
ciudadanos.   

El programa de 
capacitación en resolución 
pacífica de conflictos  

La apatía que tiene las 
personas de y en 
situación de calle con la 
autoridad. 

Colaboradores  
Programa IDA- 
Investigación – 
Docencia – 
Asistencia y 
Desarrollo 
Comunitario  de la 
Universidad de 
Antioquía. 

Es una dependencia de la 
UdeA que tiene como 
propósito integrar las tres 
dimensiones de la función 
social que tiene la 
universidad: la docencia, la 
investigación y la extensión. 

El amplio e integral equipo 
profesional con el que 
cuenta para las brigadas 
de salud (bazar 
comunitario en salud) 

Los pocos recursos con 
los que cuentan para el 
desarrollo de sus 
acciones (brigadas de 
salud)  

Afectados 
Los distintos 
actores que 
convergen  en 
sector de barrio 
triste y excluyen al 
habitante de y en 
situación de calle. 

Los distintos actores que 
convergen  en sector de 
barrio triste y excluyen al 
habitante de y en situación 
de calle. 

 El poco apoyo 
emocional que les 
brindan a los habitantes 
de y en situación de 
calle. 
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4. OBJETIVOS  

4.1. Objetivo General: Los habitantes de y en situación de calle del sector de 

barrio triste de la comuna 10 de Medellín, mejoraron  sus condiciones de vida para 

el bienestar integral de ellos y el de sus familias. 

 

4.2. Objetivos Específicos  

4.2.1. Los niños, niñas y adolescentes del hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en la comuna 10 de Medellín, mejoraron sus condiciones de salud. 

 

4.2.2. Los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste de la 

comuna 10 de Medellín, han mejorado la valoración personal de sí mismos y las 

relaciones entre pares. 

   

4.2.3. Las familias habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en la 

comuna 10 de Medellín han construido relaciones afectivas sanas y una 

comunicación más asertiva en el subsistema parentofilial. 

 

4.2.4. Las mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín recibieron formación en el tema 

de “Salud Sexual y Reproductiva” y hacen uso de métodos de planificación familiar   

 

4.3. Impacto  

4.3.1. Objetivo General  

Los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste de la comuna 

10 de Medellín, mejoraron  sus condiciones de vida para el bienestar integral de 

ellos y el de sus familias. 
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4.3.1.1. Indicadores 

A junio de 2010 el 50% de los habitantes de y en situación de calle del sector de 

barrio triste de la comuna 10 de Medellín han mejorado sus condiciones de vida 

para el bienestar integral de ellos y el de sus familias. 

 

4.3.2. Objetivo Específicos 

4.3.2.1. Objetivo Especifico 

Los niños, niñas y adolescentes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en 

la comuna 10 de Medellín, mejoraron sus condiciones de salud. 

Indicadores  

A diciembre de 2009 el 70% de  los niños, niñas y adolescentes del hotel “El 

Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín mejoraron sus 

condiciones de salud. 

4.3.2.2 Objetivo Especifico  

Los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste de la comuna 

10 de Medellín, han mejorado la valoración personal de sí mismos y las relaciones 

entre pares. 

Indicadores 

A junio de 2009 el 60% de los habitantes de y en situación de calle del sector de 

barrio triste del barrio corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín, han 

mejorado la valoración personal de sí mismos y las relaciones entre pares. 

 

4.3.2.3. Objetivo Especifico  

Las familias habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 

10 de Medellín han construido relaciones afectivas sanas y una comunicación más 

asertiva en el subsistema parentofilial. 

Indicadores  

A abril de 2010 el 50% de las familias habitantes del hotel  “El Descanso del 

Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín han 
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construido relaciones afectivas sanas y una comunicación más asertiva en el 

subsistema parentofilial. 

 

4.3.2.4. Objetivo Especifico  

Las mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en la comuna 10 de Medellín recibieron formación en el tema de “Salud 

Sexual y Reproductiva” y hacen uso de métodos de planificación familiar.  

Indicadores 

A diciembre de 2009 el 50% de las mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del 

hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 

de Medellín recibieron formación en el tema de “Salud Sexual y Reproductiva” y 

hacen uso de métodos de planificación familiar. 

 

 

4.4. Indicadores objetivamente verificables de los servicios o resultados del 

proyecto  

Para el presente proyecto se toma en cuenta los indicadores de impacto puesto 

que permiten medir el cumplimiento de los objetivos planteados en el proyecto. 

 

4.4.1. Servicios  

Servicio a). Se han realizado 1 Jornada  de Salud Educativa  para 120 niños, niñas 

y adolescentes, y sus madres habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

Indicadores  

-A diciembre de 2009 el 60% de los niños, niñas y adolescentes y sus madres 

habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de 

la comuna 10 de Medellín, han participado activamente de las brigadas de salud. 
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-A diciembre de 2009 el 60% de los niños, niñas y adolescentes y sus madres 

habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de 

la comuna 10 de Medellín, tienen excelentes condiciones de salud. 

 

Servicio b). Se ha realizado un proceso reflexivo entorno a la valoración de sí 

mismo mediante actividades semanales, para  25 habitantes de y en situación de 

calle del sector de barrio triste de la comuna 10 de Medellín. 

Indicadores  

-A junio de 2009 el 55% de los habitantes de y en situación de calle del sector de 

barrio triste del barrio corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín, han 

aumentado su autoestima, y tienen la capacidad de identificar sus valores.   

 

Servicio c). Se ha realizado un proceso en “Resolución de Conflictos y Mediación” 

para 10 jóvenes habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste y el 

hotel “El Descanso del Pasajero” de la comuna 10 de Medellín. 

Indicadores 

-A julio de 2009 el 80% de 10 jóvenes y adultos habitantes de y en situación de 

calle del sector de barrio triste y el “El Descanso del Pasajero” del barrio corazón 

de Jesús de la comuna 10 de Medellín, conocen y aplican las formas alternativas 

de resolución de conflictos y mediación. 

 

-A septiembre de 2009 el 60% de los jóvenes y adultos habitantes de y en 

situación de calle del sector de barrio triste y el hotel “El Descanso del Pasajero” 

del barrio corazón  de Jesús de la comuna 10 de Medellín, solucionan sus 

conflictos mediante formas alternativas pacíficas.  

 

Servicio d). Se ha realizado un proceso de sensibilización para incentivar las 

relaciones afectivas sanas y la comunicación asertiva con 10 familias habitantes 

del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín. 
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Indicadores  

-A junio de 2010 el 80% de 10 familias habitantes del hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, han 

mejorado sus relaciones afectivas y tienen una comunicación asertiva en el 

subsistema parentofilial 

 

Servicio e). Se ha realizado un proceso de formación en “Salud Sexual y 

Reproductiva” para 30 mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El 

Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín. 

Indicadores  

-A diciembre de 2009 el 60% de 30 las mujeres adolescentes, jóvenes y adultas 

del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 

10 de Medellín, conocen y hacen uso de métodos de planificación familiar. 

 

-A junio de 2010 el 60% en el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el 

barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, se han reducido las tasas de 

maternidad. 

 

 

 

4.5. Servicios o Resultados del Proyecto  

Los servicios de este proyecto tendrán como destinatarios 30 hombres y mujeres 

habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste, del barrio Corazón 

de  de Jesús de la comuna 10 de Medellin y los habitantes del hotel “El Descanso 

del Pasajero” del barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín.  

 

El logro de estos servicios está pensado a 18 meses de iniciado el proyecto. 
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a. Se han realizado 1 Jornada  de Salud Educativa  para 120 niños, niñas y 

adolescentes, y sus madres habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

b. Se ha realizado un proceso reflexivo entorno a la valoración de sí mismo 

mediante actividades semanales, para  25 habitantes de y en situación de calle del 

sector de barrio triste de la comuna 10 de Medellín. 

 

c. Se ha realizado un proceso en “Resolución de Conflictos y Mediación” para 10 

jóvenes habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste y el hotel 

“El Descanso del Pasajero” de la comuna 10 de Medellín. 

 

d. Se ha realizado un proceso de sensibilización para incentivar las relaciones 

afectivas sanas y la comunicación asertiva con 10 familias habitantes del hotel “El 

Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín. 

 

e. Se ha realizado un proceso de formación en “Salud Sexual y Reproductiva” para 

30 mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en la comuna 10 de Medellín. 

 

4.6. Actividades  

Las actividades desarrolladas para el logro de los servicios se harán en el tiempo 

de duración del proyecto (18 meses)  

 

a) Servicio. Se han realizado 1 Jornada  de Salud Educativa  para 120 niños, 

niñas y adolescentes, y sus madres habitantes del hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

Actividades  
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-Implementar 2 talleres de Manipulación de Alimentos para las madres de los 

niños, niñas y adolescentes habitantes de hotel “El Descanso  del Pasajero”, 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín.   

 

-Realizar 2 talleres de Salud Sexual y Reproductiva para las madres del hotel “El 

Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 

Medellín. 

 

-Realizar 1 taller de salud oral para los niños y niñas entre los 3 y 12 años del 

hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 

de Medellín. 

 

b) Servicio. Se ha realizado un proceso reflexivo entorno a la valoración de sí 

mismo mediante actividades semanales, para  25 habitantes de y en situación de 

calle del sector de barrio triste del barrio corazón  de Jesús de la comuna 10 de 

Medellín. 

Actividades  

-Realizar actividades reflexivas semanales durante 6 meses para la Estimulación 

de la Autoestima y la valoración de los pares, habitantes de calle del sector de 

barrio triste del barrio Corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín.    

 

 

c) Servicio. Se ha realizado un proceso en “Resolución de Conflictos” para 10 

jóvenes y adultos habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste y 

el hotel “El Descanso del Pasajero” del barrio corazón  de Jesús de la comuna 10 

de Medellín. 

 

Actividades  
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-Realizar 4 talleres con técnicas interactivas para la formación en el tema de 

“Resolución de Conflictos y Mediación” para 12 jóvenes habitantes de y en 

situación de calle de sector de barrio triste y el hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicados en la comuna 10 de Medellín. 

 

d) Servicio. Se ha realizado un proceso de sensibilización para incentivar las 

relaciones afectivas sanas y la comunicación asertiva con 10 familias de la 

Fundación Social Antorchas de Vida y los habitantes del hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

Actividades  

-Realizar un APGAR por cada familia para establecer como son las relaciones 

afectivas y la comunicación en cada una de 10 familias de la Fundación Social 

Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero“ubicado en el barrio 

Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

-Realizar un proceso sensilibilización familiar para incentivar las relaciones 

afectivas sanas y la comunicación asertiva, en cada una de las 10 familias de la 

Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado 

en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

      

e) Servicio. Se ha realizado un proceso de formación en “Salud Sexual y 

Reproductiva” de 20-30 mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El 

Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 

Medellín. 

 

Actividades  

-Realizar 1 charlas de “Salud Sexual y Reproductiva” para 30 mujeres 

adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social Antorchas de Vida y el 
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hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 

de Medellín. 

 

-Realizar consultas médicas para asesoría integral sobre planificación familiar para 

mujeres adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social Antorchas de 

Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín. 

 

5. Matriz Resumen de Destinatarios y Beneficiarios por Componentes  

 

Componente Servicio a Servicio b Servicio c Servicio d Servicio e 

 

 

 

Destinatario  

Se han 
realizado 2 
brigadas de 
salud para 120 
niños, niñas y 
adolescentes, 
y sus madres 
habitantes del 
hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” 
ubicado en la 
comuna 10 de 
Medellín. 

 

. Se ha 
realizado un 
proceso 
reflexivo 
entorno a la 
valoración de 
sí mismo 
mediante 
actividades 
semanales, 
para  25 
habitantes de 
y en situación 
de calle del 
sector de 
barrio triste de 
la comuna 10 
de Medellín. 

Se ha 
realizado un 
proceso en 
“Resolución de 
Conflictos y 
Mediación” 
para 10 
jóvenes 
habitantes de 
y en situación 
de calle del 
sector de 
barrio triste y 
el hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” de 
la comuna 10 
de Medellín. 

Se ha 
realizado un 
proceso de 
sensibilización 
para 
incentivar las 
relaciones 
afectivas 
sanas y la 
comunicación 
asertiva con 
10 familias 
habitantes del 
hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” 
ubicado en la 
comuna 10 de 
Medellín. 

Se ha 
realizado un 
proceso de 
formación en 
“Salud Sexual 
y 
Reproductiva” 
para 30 
mujeres 
adolescentes, 
jóvenes y 
adultas del 
hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” 
ubicado en la 
comuna 10 
de Medellín. 

 

 

 

Beneficiario  

Se han 
realizado 2 
brigadas de 
salud para 120 
niños, niñas y 
adolescentes, 
y sus madres 
habitantes del 
hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” 
ubicado en la 

 Se ha 
realizado un 
proceso en 
“Resolución de 
Conflictos y 
Mediación” 
para 10 
jóvenes 
habitantes de 
y en situación 
de calle del 
sector de 

Se ha 
realizado un 
proceso de 
sensibilización 
para 
incentivar las 
relaciones 
afectivas 
sanas y la 
comunicación 
asertiva con 
15 familias 

Se ha 
realizado un 
proceso de 
formación en 
“Salud Sexual 
y 
Reproductiva” 
para 30 
mujeres 
adolescentes, 
jóvenes y 
adultas del 
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comuna 10 de 
Medellín. 

 

barrio triste y 
el hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” de 
la comuna 10 
de Medellín. 

habitantes del 
hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” 
ubicado en la 
comuna 10 de 
Medellín. 

hotel “El 
Descanso del 
Pasajero” 
ubicado en la 
comuna 10 
de Medellín. 

 

6. Descripción del desarrollo de los componentes o servicios del proyecto  

Servicio a) Se han realizado 1 Jornada  de Salud Educativa  para 120 niños, niñas 

y adolescentes, y sus madres habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

 

El servicio a) Se desarrollara mediante talleres educativos y preventivos acerca de 

Manipulación de Alimentos, Salud Sexual y Reproductiva, y Salud Oral, que 

permitan educar en hábitos de vida saludable y la prevención de enfermedades en 

niños, niñas y mujeres de todas las edades que habitan el hotel  El Descanso del 

Pasajero ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín.  

Servicio b) Se ha realizado un proceso reflexivo entorno a la valoración de sí 

mismo mediante actividades semanales, para  25 habitantes de y en situación de 

calle del sector de barrio triste del barrio corazón  de Jesús de la comuna 10 de 

Medellín. 

Este servicio está focalizado a 25 habitantes de  y en situación de calle del sector 

de barrio triste del barrio sagrado corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín 

que por su condición han desarrollado gran capacidad de destrucción hacia ellos 

mismos. 

 

Servicio c). Se ha realizado un proceso en “Resolución de Conflictos” para 10 

jóvenes y adultos habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste y 

el hotel “El Descanso del Pasajero” del barrio corazón  de Jesús de la comuna 10 

de Medellín. 
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Para la ejecución de este estos servicios se realizara un proceso de formación que 

permitirá a los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste y el 

hotel El Descanso del Pasajero de la comuna 10 de Medellin solucionar de 

manera pacifica los conflictos que entre pares se generan. 

 

Servicio d). Se ha realizado un proceso de sensibilización para incentivar las 

relaciones afectivas sanas y la comunicación asertiva con 10 familias de la 

Fundación Social Antorchas de Vida y los habitantes del hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

Para el desarrollo de este servicio se realizará un proceso donde se identificará 

como son las relaciones afectivas en las familias y la comunicación en el 

subsistema parentofilial de 10 familias del hotel El Descanso del Pasajero ubicado 

en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, para después realizar un 

proceso de sensibilización para activar las relaciones afectivas sanas y la 

comunicación asertiva. 

 

Servicio e). Se ha realizado un proceso de formación en “Salud Sexual y 

Reproductiva” de 20-30 mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel “El 

Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 

Medellín. 

Mediante este servicio se permitirá 30 mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del 

hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 

de Medellín, que conozcan y reciban información clara sobre salud sexual y 

reproductiva y métodos de planificación familiar, al mismo tiempo que ellas 

comiencen a hacer uso de acertado de estos métodos, reduciendo la tasa de 

embarazos no planeados, a ellos sumado por las condiciones precarias en las que 

viven estas. 
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Dentro del material pedagógico requerido para la metodología del proyecto están 

videos, fotografías, elaboración de bitácoras que permitan la reflexión; material 

jurídico, métodos anticonceptivos, separadores o volantes con material general 

que le proporcione a las familias información de los temas de sexualidad, salud 

sexual y reproductiva y planificación familiar que permita el conocimiento y la 

resolución de inquietudes, proyección de videos que permitan la reflexión familiar 

sobre la afectividad y la comunicación.  

 

La ejecución del proyecto se hará por la estudiante en práctica Alejandra María 

Mora Correa estudiante de Trabajo Social de la UdeA, en acompañamiento 

permanente de la Fundación Social Antorchas de Vida, realizando al mismo 

tiempo un proceso de monitoreo y evaluación permanente. 

 

Finalmente, el seguimiento al proyecto se hará mediante listas de asistencia a los 

talleres y charlas; informes de lo trabajado en los talleres, informes médicos,    

historias clínicas de las brigadas de salud, encuestas, entrevistas, video 

grabaciones y fotografías de las jornadas y talleres. 

7. Organización y Realización del Proyecto  

Área de salud 

- Médicos: Atender consultas de medicina general y realizar remisiones si el 

caso lo requiere donde especialistas. 

- Enfermeras: Coordinar charlas sobre planificación familiar y métodos 

anticonceptivos 

- Nutricionistas y Dietistas: Tomar peso y tallas, controles periódicos si el 

caso lo requiere, entrega de dietas y minutas. 

- Odontólogos: Revisiones de rutina, limpiezas y exodoncias. 

- Ginecólogo: Revisión, participación en las charlas y recomendación de 

método de planificación acorde a cada mujer. 
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Área Psicosocial  

- Trabajador (a) Social: Procesos y terapias con familia, actividades reflexivas  

para incentivar la valoración personal y formación para la resolución de 

conflictos y la mediación; acompañamiento en talleres y charlas sobre salud 

sexual y reproductiva, realización de informes de talleres y actividades. 

Monitoreo y seguimiento del proyecto y coordinación de todas las 

actividades. 

- Psicólogo: Revisión de la salud mental de los niños, niñas y adolescentes 

- Pedagogo: Creación de temáticas y metodologías para las actividades 

reflexivas sobre valoración personal. 

 

8. Sostenibilidad del Proyecto  

La sostenibilidad del proyecto se analizará a partir de los siguientes criterios: 

 

8.1. Políticas,  instituciones  y programas de Apoyo 

-  “Plan De Desarrollo Medellín Compromiso De Toda La Ciudadanía 2004 - 2007”  

de la secretaría de Bienestar Social mediante el cual se crea el Sistema de 

Atención al Habitante de Calle para personas entre los 18 y 59 años de edad  que 

“busca reducir el daño asociado con su estilo de vida de calle o facilitar los medios 

para reformar su proyecto de vida. El propósito es lograr contención y motivación 

para iniciar un proceso de rehabilitación y contempla: Asistencia básica, 

motivación, procesos terapéuticos, formación para el trabajo, salud, 

reincorporación a la familia, retorno a lugar de origen y proyecto de vida”. Por 

medio del Centro día 1, 2 y 3 se realizan programas no solo de alimentación y 

estadía, sino de apoyo profesional para la problemática, a ello se suma el 

acompañamiento que realizan los voluntarios ofreciendo escucha, oración, 

alimentación y vestido; y por medio de la Secretaria de Bienestar Social del 

municipio se les brinda material de higiene. 
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- “Plan De Desarrollo Medellín Compromiso De Toda La Ciudadanía 2004 - 2007” 

la secretaria de bienestar social ha creado los siguientes programas: POR UNA 

VIDA MÁS DIGNA, el fin del programa es sensibilizar a la comunidad en general 

sobre la incidencia de las problemáticas de prostitución, abuso, explotación 

sexual, trata de personas y atención a las personas víctimas de estos delitos a 

través de procesos de formación, atención terapéutica, capacitación para el 

trabajo, protección, estudios básicos y reintegro familiar. Además se atiende en 

“La Casa Afecto” a los menores abusados y explotados sexualmente con el fin de 

prestarles atención integral y psicosocial;  y MEDELLIN CONVIVE EN FAMILIA, 

que brinda atención al grupo familiar, con el propósito de mejorar sus condiciones 

personales y sociales e incidir en hábitos de vida saludable, mediante la 

intervención, promoción, prevención y asistencia a las familias vulnerables de la 

ciudad de Medellín. Atención terapéutica, grupos focales, difusión en medios de 

comunicación y procesos preventivos hacen parte de este programa que de 

concentra entre otras problemáticas en la prevención y atención de la violencia 

intrafamiliar. 

- UNIDAD DE ATENCIÓN Y ORIENTACIÓN A LA POBLACIÓN DESPALZADA – 

UAO. 

 

- LA LÍNEA SOCIAL 1, 2, 3 de atención psicosocial y ayuda humanitaria a la 

población en situación de emergencia de la ciudad de Medellín.  

 

8.2. Aspecto Socio- Cultural: Mujer y Desarrollo  

- Desde la prevención, con los programa de salud sexual y reproductiva que se 

ofrecen tanto a hombres y mujeres se permite, al reducir los índices de embarazos 

no planeados, una disminución de la pobreza. 

- El apoyo de entes financieros a proyecto de población vulnerable como niños, 

niñas y mujeres.  
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8.3. Capacidad Institucional y de Gestión 

Desde lo local se puede dar aportes muy importantes desde ONG’S que conocen  

e intervienen el tema de calle la ciudad y especialmente en el sector de barrio 

triste.  

De igual manera, la gestión de recursos con entidades gubernamentales para la 

ejecución del mismo y poder dar continuidad de estas propuestas de mejora 

aplicándolas a otras ciudades del país, donde se agudice más la problemática. 

 

8.4. Análisis Económico y Financiero 

El aporte económico de entes gubernamentales y no gubernamentales posibilita la 

consolidación del proyecto y la creación de nuevos propuestas para  la mejora de 

las condiciones de vida de los habitantes de y en situación de calle, como por 

ejemplo, el BID, la Agencia Española de Cooperación Internacional, el Gobierno 

departamental y el gobierno local.   
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9. Cronograma de Actividades  
 
 
 

ACTIVIDAD DESCRIPCIÓN AÑO 1/2009 AÑO 2/2010 

  SEM. 1 SEM. 2 SEM.1 SEM. 2 

Servicio a)  Se han realizado 1 Jornada  de 
Salud Educativa  para 120 niños, niñas y 
adolescentes, y sus madres habitantes del 
hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado 
en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín. 
 
 

     

 
-Implementar 2 talleres de Manipulación de 
Alimentos para las madres de los niños, 
niñas y adolescentes habitantes de hotel 
“El Descanso  del Pasajero”, ubicado en el 
barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín.   

  
 

   

-Realizar 2 talleres de Salud Sexual y 
Reproductiva para las madres del hotel “El 
Descanso del Pasajero”, ubicado en el 
barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín. 
 

     

-Realizar 1 taller de salud oral para los 
niños y niñas entre los 3 y 12 años del 
hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado 
en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín. 

     

Servicio b). Se ha realizado un proceso 
reflexivo entorno a la valoración de sí 
mismo mediante actividades semanales, 
para  25 habitantes de y en situación de 
calle del sector de barrio triste del barrio 
corazón  de Jesús de la comuna 10 de 
Medellín. 
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-Realizar actividades reflexivas semanales 
durante 6 meses para la Estimulación de la 
Autoestima y la valoración de los pares, 
habitantes de calle del sector de barrio 
triste del barrio Corazón de Jesús de la 
comuna 10 de Medellín.    
 

 

Servicio c). Se ha realizado un proceso en 
“Resolución de Conflictos” para 10 jóvenes 
y adultos habitantes de y en situación de 
calle del sector de barrio triste y el hotel “El 
Descanso del Pasajero” del barrio corazón  
de Jesús de la comuna 10 de Medellín. 
 
 

     

-Realizar 4 talleres con técnicas 
interactivas para la formación en el tema 
de “Resolución de Conflictos” para 12 
jóvenes habitantes de y en situación de 
calle de sector de barrio triste y el hotel “El 
Descanso del Pasajero” ubicados en la 
comuna 10 de Medellín. 
 

  
 

   

Servicio d). Se ha realizado un proceso de 
sensibilización para incentivar las 
relaciones afectivas sanas y la 
comunicación asertiva con 10 familias de la 
Fundación Social Antorchas de Vida y los 
habitantes del hotel “El Descanso del 
Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil 
de la comuna 10 de Medellín. 
 

     

-Realizar un APGAR por cada familia para 
establecer como son las relaciones 
afectivas y la comunicación en cada una 
de 10 familias de la Fundación Social 
Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso 
del Pasajero“ ubicado en el barrio 
Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 
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-Realizar un proceso sensilibilización 
familiar para incentivar las relaciones 
afectivas sanas y la comunicación asertiva, 
en cada una de las 10 familias de la 
Fundación Social Antorchas de Vida y el 
hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado 
en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín. 
 

     

 e. Se ha realizado un proceso de 
formación en “Salud Sexual y 
Reproductiva” de 20-30 mujeres 
adolescentes, jóvenes y adultas del hotel 
“El Descanso del Pasajero” ubicado en el 
barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín. 
 

     

-Realizar 1 charlas de “Salud Sexual y 
Reproductiva” para 30 mujeres 
adolescentes jóvenes  y adultas de la 
Fundación Social Antorchas de Vida y el 
hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado 
en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín. 
 

     

-Realizar consultas médicas para asesoría 
integral sobre planificación familiar para 
mujeres adolescentes jóvenes  y adultas 
de la Fundación Social Antorchas de Vida 
y el hotel “El Descanso del Pasajero” 
ubicado en el barrio Guayaquil de la 
comuna 10 de Medellín. 
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10. ANEXOS 
 
 
 
 
 
  
 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

AUMENTO DEL DETERIORO DE LAS CONDICIONES DE VIDA DE LOS HABITANTES DE Y EN 
SITUACIÓN DE CALLE DEL SECTOR DE BARRIO TRISTE DE LA CIUDAD DE  MEDELLÍN 

AUMENTO DE CONFLICTOS EN LAS FAMILIAS DE MEDELLIN VIOLENCIA Y CONFLICTO EN LOS BARRIOS 
DE ESTRATOS 1,2 Y 3 DE MEDELLIN 

DESPLAZAMIENTO 
DEL ÁMBITO RURAL 
DE ANTIOQUIA A LA 
CIUDAD DE MED 

AUMENTO 
DE LA 
VIOLENCIA 
INTRAFLIA
R EN MED 
 

AUMENTO 
DE GRUPOS 
ARMADOS 
ILEGALES 
DENTRO DE 
LOS 
BARRIOS DE 
ESTRATOS 
1,2 Y 3 DE 
MEDELLIN 

DESPLAZAMIE
NTO DEL 
CONFLICTO 
ARMADO 
COLOMBIANO 
AL AMBITO 
URBANO DE 
MEDELLIN EN 
LOS 
ESTRATOS 1, 2 
Y 3 

AUMENTO 
DE LA 
POBREZA 
EN 
MEDELLIN 

AUMENTO 
DE LOS 
CASOS DE 
ABUSO 
SEXUAL EN 
LA FLIAS 
.DE 
MEDELLIN 

PRESENCI
A 
CONSTANT
E DEL 
CONFLICT
O ARMADO 
COLOMBIA
NO  

FALTA DE 
OPORTUNIDAD
ES 
LABORALES 
EN EL AMBITO 
RURAL   

INEFICIENTES 
POLITICAS DE 
ESTADO PARA 
EL AMBITO 
RURAL DE 
COLOMBIA 

FALTA DE 
COMUNICA
CIÓN 
ASERTIVA 
EN LAS 
FLIAS DE 
MEDELLIN  

DESI
GUAL
DAD 

BAJA ESCOLARIDAD DE LOS PADRES DE 
FLIA DE  MED 

EXISTENCIA 
DE 
TRANSTORN
O 
PSICOLÓGIC
OS EN UN 
MIEMBRO DE 
LA FLIA  

AUMENTO 
DEL 
CONSUMO 
DE 
SUSTANCIAS 
PSICOACTIV
AS  

CRISIS 
VITAL 
INDIVIDU
AL DE LA 
ADOLESC
ENCIA 
ENLOS 
ADOLESC
ENTES 
DE MED  

FALTA DE 
ACATAMIENT
O DE LOS 
ADOLESCEN
TES DE LAS 
NORMAS  

FALTA DE 
APOYO 
EMOCIONAL 
EN LA 
MUERTE O 
PÉRDIDA DE 
UN MIENBRO 
DE LAFLIA 

LUCHA 
VIOLENTA 
POR EL 
PODER EN 
LOS 
ESTRATOS 
1,2, Y 3 DE 
MEDELLIN  

AUMENTO DE LAS RUPTURAS  FAMILIARES  

DESVINCUALCIÓN DEL  HOGAR 

POCAS ALTERNATIVAS 
ECONÓMICAS PARA LA 
MANUTENCIÓN Y 
SOSTENIMIENTO DE LAS 
FLIAS DE  MED  
 

AUMENTO DEL W 
INFORMAL Y VENTAS 
AMBULANTES  

AUMENTO 
DE VENTA Y 
CONSUMO 
DE 
SUSTANCIAS 
PSICOACTIV
AS 

AUMENTO 
DE LA 
PROSTITU
CIÓN 
JUVENIL 
FEMENINA  

PRESENCIA CONSTANTE 
DE SITUACIONES DE 
VIOLENCIA EN EL SECTOR 
DE BARRIO TRISTE DE MED 

COMPETENCIA ENTRE COMPAÑEROS 
POR LA SOBREVIVENCIA  

TENSIÓN PERMANENTE EN LAS 
RELACIONES CON EL GRUPO 
DE PARES DE LOS HABITANTES 
DE Y EN LA CALLE  

DIFICIL 
CONVIVENCIA 
EN HOGARES 
DE PASO DE 
GUAYAQUIL 

ENTORNOS 
SOCIALES 
HOSTILES  

INAPROPIADOS  
LUGARES DE VIVIENDA  

AUMENTO DEL DESPLAZAMIENTO 
INTRAURBANO  EN MEDELLIN 

SOBREPOBLACIÓN  DE FLIAS DESPLAZADAS 
UBICADAS EN LA CALLE DE BARRIO TRISTE DE MED 

GRAN 
CANTIDAD DE 
MIEMBROS EN 
LAS FLIAS 
DESPLAZADAS 

INAPROPIADO 
ENTORNO 
PARA EL DLLO 
INTEGRAL DE 
L@S NIÑ@S 

NECESIDADE
S BASICAS 
INSATISFEC
HAS 

HACINAMIENT
O DE FLIAS 
DESPLAZADAS 
EN HOTELES 
DE 
GUAYAQUIL 

FALTA DE OPORTUNIDADES 
LABORALES PARA PADRES Y 
MADRES DESPLAZADAS PARA EL 
SOSTENIMIENTO FLIAR. 

FALTA DE CONDICIONES DE 
VIVIENDA Y ENTORNO 
SALUBRES 

MALNUTRICIÓN Y 
DESNUTRICIÓN EN NIÑ@S Y 
ADOLESCENTES DEL HOTEL 
“EL DESCANSO DEL 
PASAJERO” 

CRISIS  
VITAL 
FLIA CON 
HIJOS 
ADOLESC
ENTES 
DE LAS 
FLIAS DE 
MEDELLI
N 
 

10.1. ÁRBOL DE 

PROBLEMAS 
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MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA PARA EL BIENESTAR INTEGRAL DE LOS HABITANTES DE Y 
EN SITUACIÓN DE CALLE DEL SECTOR DE BARRIO TRISTE DE LA CIUDAD DE  MEDELLÍN 

DISMINUCIÓN DE LOS CONFLICTOS EN LAS 
FAMILIAS DE MEDELLIN 

SE REDUJERON LOS INDICES 
DE VIOLENCIA Y CONFLICTO 
EN LOS BARRIOS DE 
ESTRATOS 1,2 Y 3 DE  
MEDELLIN 

SE DISMINUYO 
DESPLAZAMIENTO DEL 
ÁMBITO RURAL DE 
ANTIOQUIA A LA CIUDAD 
DE MEDELLÍN. 

DISMINUCI
ÓN DE LA 
VIOLENCIA 
INTRAFAMI
LIAR EN 
MEDELLIN 
 

DISMINUCIÓ
N DE 
GRUPOS 
ARMADOS 
ILEGALES 
DENTRO DE 
LOS 
BARRIOS DE 
ESTRATOS 
1,2 Y 3 DE 
MEDELLIN 

DISMINUCIÓN 
DEL 
DESPLAZAMIE
NTO DEL 
CONFLICTO 
ARMADO 
COLOMBIANO 
AL AMBITO 
URBANO DE 
MEDELLIN EN 
LOS 
ESTRATOS 1,2 
Y 3 DE 
MEDELLIN 

DISMINUCI
ÓN DE LA 
POBREZA 
EN 
MEDELLIN 

REDUCCI
ON DE 
LOS 
CASOS 
DE 
ABUSO 
SEXUAL 
EN LAS 
FLIAS DE 
MEDELLI
N  

DISMINUCI
ÓN DEL 
CONFLICT
O ARMADO 
COLOMBIA
NO  

SE CREARON 
OPORTUNIDAD
ES 
LABORALES 
EN EL AMBITO 
RURAL   

SE CREARON 
NUEVAS 
POLITICAS DE 
ESTADO PARA 
EL AMBITO 
RURAL DE 

SE 
GENERO 
COMUNICA
CIÓN 
ASERTIVA 
EN LAS 
FLIAS DE 
MEDELLIN  
IGUALDAD 

ALTA ESCOLARIDAD 
DE LOS PADRES DE 
FLIA DE MEDELLIN 

TRATA
MIENT
OS 
PARA 
FLIAS 
DE 
MEDEL
LIN 

DISMIN
UCION 
DEL 
CONSU
MO DE 
SUSTA
NCIAS 
PSICOA

ACOMPA
ÑAMIENT
O 
PSICOSO
CIAL DE 
LA 
CRISIS 
VITAL 
INDIVIDU
AL DE LA 
ADOLESC
ENCIA EN 
MEDELLI
N 

RESPETO Y 
CUMPLIMIENTO DE 
LOS 
ADOLESCENTES DE 

ACOMPAÑAM
IENTO  
EMOCIONAL 
DE LAS 
FLIAS DE 
MEDELLIN 
EN LA 
MUERTE O 
PERDIDA DE 
UN MIEMBRO 

SE 
CREARON 
ESPACIOS 
DE 
CONVIVENCI
A EN LOS 
BARRIOS DE 

DISMINUCIÓN  DE LAS RUPTURAS  FAMILIARES  

SE VINCULO NUEVAMENTE ALGUNOS 
HABITANTES DE CALLE A SU FLIA 

SE CREARON ALTERNATIVAS 
ECONÓMICAS PARA LA 
MANUTANCIÓN Y SOSTENIMIENTO 
DE LAS FLIAS DE MEDELIN 

MEJORA
RRON 
LAS 
CONDICI
ONES DE 
TRABAJO 
DE LOS 
VENDED
ORES 
AMBULA
NTES 
HABITAN
TES DE Y 
EN 
SITUACIÓ
N DE 
CALLE 
DEL 
SECTOR 
DE 
BARRIO 
TRISTE 
DE LA 
CIUDAD 
DE 
MEDELLI
N 
 

DISMINU
ACIÓN 
VENTA Y 
CONSUM
O DE 
SUSTANC
IAS 
PSICOAC
TIVAS 

DISMINU
CIÓN DE 
LA 
PROSTIT
UCIÓN 
JUVENIL 
FEMENIN
A  

DISMINUCIÓN DE LAS 
SITUACIONES DE 
VIOLENCIA EN EL 
SECTOR DE BARRIO 
TRISTE DE MEDELLIN 
EXISTEN 
RELACIONES DE 
SOLIDARIDAD 
ENTRE LOS 
HABITANTES DE 
Y EN SITUACIÓN 
DE CALLE DEL 
SECTOR DE 
BARRIO TRISTE 
DE LA CIUDAD 
DE MEDELLIN  

SE 
CONSTRUYERON 
RELACIONES MÁS 
TOLERANTES 
ENTRE EL GRUPO 
DE PARES DE LOS 
HABITANTES DE Y 
EN LA CALLE 

MEJORARON 
LAS 
CONDICIONES 
DE 
CONVIVENCIA 
EN HOGARES 
DE PASO DE 
GUAYAQUIL 
DE MEDELLIN 

SE 
GENERARON 
ENTORNOS 
SOCIALES MÁS 
APROPIADOS 
PARA EL 
REGRESO DE 
LAS 
PERSONAS A 
SUHOGAR 

MEJORARON LAS 
CONDICIONES DE VIVIENDA DE 
LAS PERSONAS CON 
DESPLAZAMIENTO 
INTRAURBANO 

REDUCCIÓN DEL DESPLAZAMIENTO 
INTRAURBANO DE MEDELLIN 

REDUCCIÓN DE FLIAS DESPLAZADAS 
UBICADAS EN LA CALLE DE BARRIO TRISTE 
DE MEDELLIN 

SE REDUJO LA 
CANTIDAD DE 
MIEMBROS EN 
LAS FLIAS 
DESPLAZADAS 

APROPIADO ENTORNO 
PARA EL DESARROLLO 
INTEGRAL DE L@S NIÑ@S 
DE MEDELLIN 

SE OBTUVO  
ESPACIOS 
MÁS 
PROPICIOS DE 
VIVIENDA 
PARA LAS 
FLIAS 
DESPLAZADAS 
QUE SE 
UBICAN EN EL 
HOTEL “EL 
DESCANSO 
DEL 
PASAJERO”  

SE GENERARON OPORTUNIDADES 
LABORALES PARA PADRES Y 
MADRES DESPLAZADAS PARA EL 
SOSTENIMIENTO FLIAR. 

SE OBTUVO 
CONDICIONES DE 
VIVIENDA SALUBRES 
PARA LAS FLIAS 
DESPLAZADAS DEL 
HOTEL “EL DESCANSO 
DEL PASAJERO” 

SE REDUJO  LA MALNUTRICIÓN 
Y DESNUTRICIÓN EN NIÑ@S Y 
ADOLESCENTES 

ACOMPA
ÑAMIENT
O 
PSICOSO
CIAL DE 
LA 
CRISIS 
VITAL DE 
LA FLIA 
CON 
HIJOS 
ADOLESC
ENTES   

10.2.  ÁRBOL DE OBJETIVOS 
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MEJORA DE LAS CONDICIONES DE VIDA PARA EL BIENESTAR INTEGRAL DE LOS HABITANTES DE Y 
EN SITUACIÓN DE CALLE DEL SECTOR DE BARRIO TRISTE DE LA CIUDAD DE  MEDELLÍN 

DISMINUCIÓN DE LOS CONFLICTOS EN LAS FAMILIAS 
DE MEDELLIN 

SE REDUJERON LOS INDICES DE 
VIOLENCIA Y CONFLICTO EN LOS 
BARRIOS DE ESTRATOS 1,2 Y 3 DE  
MEDELLIN 

SE DISMINUYO 
DESPLAZAMIENTO DEL 
ÁMBITO RURAL DE ANTIOQUIA 
A LA CIUDAD DE MEDELLÍN. 

DISMINUCIÓN 
DE LA 
VIOLENCIA 
INTRAFAMILIA
R EN 
MEDELLIN 
 

DISMINUCIÓN 
DE GRUPOS 
ARMADOS 
ILEGALES 
DENTRO DE LOS 
BARRIOS DE 
ESTRATOS 1,2 Y 
3 DE MEDELLIN 

DISMINUCIÓN DEL 
DESPLAZAMIENTO 
DEL CONFLICTO 
ARMADO 
COLOMBIANO AL 
AMBITO URBANO 
DE MEDELLIN EN 
LOS ESTRATOS 1,2 
Y 3 DE MEDELLIN 

DISMINUCIÓN 
DE LA 
POBREZA EN 
MEDELLIN 

REDUCCIO
N DE LOS 
CASOS DE 
ABUSO 
SEXUAL EN 
LAS FLIAS 
DE 
MEDELLIN  

DISMINUCIÓN 
DEL 
CONFLICTO 
ARMADO 
COLOMBIANO  

SE CREARON 
OPORTUNIDADE
S LABORALES 
EN EL AMBITO 
RURAL   

SE GENERO 
COMUNICACI
ÓN ASERTIVA 

TRATAMIENTOS 
PARA FLIAS DE 

DISMINUCION 
DEL 

ACOMPAÑA
MIENTO 
PSICOSOCI
AL DE LA 
CRISIS 
VITAL 
INDIVIDUAL 
DE LA 
ADOLESCE
NCIA EN 
MEDELLIN 

ACOMPAÑAMIEN
TO  EMOCIONAL 
DE LAS FLIAS 
DE MEDELLIN 
EN LA MUERTE 
O PÉRDIDA DE 
UN MIENBRO 

SE CREARON 

DISMINUCIÓN  DE LAS RUPTURAS  FAMILIARES  

SE VINCULO NUEVAMENTE ALGUNOS HABITANTES DE 
CALLE A SU FLIA 

SE CREARON 
ALTERNATIVAS 
ECONÓMICAS PARA LA 
MANUTENCIÓN Y 
SOSTENIMIENTO DE 
LAS FLIAS DE MED. 

MEJORARR
ON LAS 
CONDICION
ES DE 
TRABAJO 
DE LOS 
VENDEDOR
ES 
AMBULANT
ES 
HABITANTE
S DE Y EN 
SITUACIÓN 
DE CALLE 
DEL 
SECTOR DE 
BARRIO 
TRISTE DE 
LA CIUDAD 
DE 
MEDELLIN 
 

DISMINUACI
ÓN VENTA 
Y 
CONSUMO 
DE 
SUSTANCIA
S 
PSICOACTI
VAS 

DISMINUCI
ÓN DE LA 
PROSTITUC
IÓN 
JUVENIL 
FEMENINA  

DISMINUCIÓN DE LAS 
SITUACIONES DE VIOLENCIA 
EN EL SECTOR DE BARRIO 
TRISTE DE MEDELLIN 

EXISTEN RELACIONES 
DE SOLIDARIDAD 
ENTRE LOS 
HABITANTES DE Y EN 
SITUACIÓN DE CALLE 
DEL SECTOR DE 
BARRIO TRISTE DE LA 
CIUDAD DE MEDELLIN  SE CONSTRUYERON RELACIONES MÁS 

TOLERANTES ENTRE EL GRUPO DE PARES 
DE LOS HABITANTES DE Y EN LA CALLE 

MEJORARON LAS 
CONDICIONES DE 
CONVIVENCIA EN 
HOGARES DE 
PASO DE 
GUAYAQUIL DE 
MEDELLIN 

SE GENERARON 
ENTORNOS 
SOCIALES MÁS 
APROPIADOS 
PARA EL 
REGRESO DE LAS 
PERSONAS A 
SUHOGAR 

MEJORARON LAS CONDICIONES DE 
VIVIENDA DE LAS PERSONAS CON 
DESPLAZAMIENTO INTRAURBANO 

REDUCCIÓN DEL DESPLAZAMIENTO 
INTRAURBANO DE MEDELLIN 

REDUCCIÓN DE FLIAS DESPLAZADAS UBICADAS EN LA 
CALLE DE BARRIO TRISTE DE MEDELLIN 

MEDIANTE LA 
PLANIFICACIÓN 
FAMILIAR SE 
REDUJO LA 
CANTIDAD DE 
MIEMBROS EN LAS 
FLIAS 
DESPLAZADAS 
DEL HOTEL “EL 
DESCANSO DEL 
PASAJERO” DE 
MEDELLIN 

APROPIADO ENTORNO PARA EL 
DESARROLLO INTEGRAL DE L@S 
NIÑ@S DE MEDELLIN 

SE OBTUVO  
ESPACIOS MÁS 
PROPICIOS DE 
VIVIENDA PARA 
LAS FLIAS 
DESPLAZADAS 
QUE SE UBICAN 
EN EL HOTEL “EL 
DESCANSO DEL 
PASAJERO”  

SE GENERARON OPORTUNIDADES 
LABORALES PARA PADRES Y MADRES 
DESPLAZADAS PARA EL SOSTENIMIENTO 
FLIAR. 

SE OBTUVO CONDICIONES DE 
VIVIENDA SALUBRES PARA 
LAS FLIAS DESPLAZADAS DEL 
HOTEL “EL DESCANSO DEL 
PASAJERO” 

SE REDUJO  LA MALNUTRICIÓN 
Y DESNUTRICIÓN EN NIÑ@S Y 
ADOLESCENTES DEL HOTEL 
“EL DESCANSO DEL 
PASAJERO” DE MEDELLIN 

ACOMPAÑA
MIENTO 
PSICOSOCI
AL DE LA 
CRISIS 
VITAL DE LA 
FLIA CON 
HIJOS 
ADOLESCE
NTES   

REHABILITACIÓN INTEGRAL 
 Y VINCULACIÓN FLIAR 

AUMENTO DE LA 
VALORACIÓN 
PERSONAL Y MEJORA 
DE LAS RELACIONES 
ENTRE PARES 

MEJORA DELAS CONDICIONES DE SALUD 
DE NIÑOS, NIÑAS Y ADOLESCENTES, Y 
FORMACIÓN EN SALUD SEXUAL Y 
REPRODUCTIVA 

MEJORA DE LA COMUNICACIÓN Y LA 
AFECTIVIDAD DE LAS  FLIAS 

10.3. ÁRBOL DE ALTERNATIVAS  
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10.4. ANALISIS DE LAS ALTERNATIVAS 

 

           
ALTERNATIVAS 
 
 
CRITERIOS  

REHABILITACIÓN 
INTEGRAL Y 

VINCULACIÓN 
FAMILIAR 

MEJORA DE LA 
COMUNICACIÓN 

Y LA 
AFECTIVIDAD 

DE LAS 
FAMILIAS 

MEJORA DE LAS 
CONDICIONES 
DE SALUD DE 
LOS NIÑOS, 

NIÑAS Y 
ADOLESCENTES  

AUMENTO DE 
LA 

VALORACIÓN 
PERSONAL Y 
MEJORA DE 

LAS 
RELACIONES 

ENTRE 
PARES 

FORMACIÓN EN 
SALUD SEXUAL 

Y 
REPRODUCTIVA  

RECURSOS 
DISPONIBLES  

X XXX XX XXX XX 

PROBABILIDAD DE 
ALCANZAR  LOS 
OBJETIVOS  

X XXX XX XX XXX 

FACTIBILIDAD 
POLITICA  

X X XXX X XXX 

RELACIÓN COSTO – 
BENEFICIO 

X XXX XXX XXX XXX 

RIESGOS SOCIALES  X XXX XX X XXX 
HORIZONTE DEL 
PROYECTO  

X XXX XX XXX XXX 

IMPACTO DURADERO 
– SOSTENIBILIDAD 

XX X XXX XXX XXX 

PERSPECTIVA DE 
GENERO  

X XXX X XXX XXX 
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PARTICIPACIÓN QUE 
PERMITE EL GRUPO 
META  

XX XX XXX XX XX 

POSIBILIDAD DE 
APOYO 
INTERINSTITUCIONAL  

X X XXX XX XXX 

FACTIBILIDAD DE 
APOYO ESTATAL 

X X XX XX XXX 

 13 24 26 25 31 
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10.5 ANALISIS DE INVOLUCRADOS 

 

ACTOR CARACTERISTICAS APORTES FAVORABLES APORTES 
DESFAVORABLES 

BENEFICIARIOS 
 
Las familias y 
personas cercanas a 
los habitantes de y en 
situación de calle del 
sector de barrio triste 
del barrio Corazón de 
Jesús de la comuna 
10 de Medellín. 

 
Las familias y personas 
cercanas a los habitantes de y 
en situación de calle del 
sector de barrio triste 
territorializados alrededor de 
la iglesia El Sagrado Corazón 
del barrio Corazón de Jesús 
de la comuna 10 de Medellín. 

 
El apoyo que algunos de los 
familiares o personas 
cercanas brindan a los 
habitantes de y en situación 
de calle del sector de barrio 
triste de la comuna 10 de 
Medellín. 

 
La exclusión que se genera en 
ocasiones por algunos 
miembros de sus familias a 
causa de su condición de calle. 

DESTINATARIOS 
 
30 hombres y 
mujeres habitantes 
de y en situación de 
calle del sector de 
barrio triste, del barrio 
Corazón de  de Jesús 
de la comuna 10 de 
Medellín. 

 
30 habitantes de y en 
situación de calle, hombres y 
mujeres, adolescentes, 
jóvenes y adultos, del sector 
de barrio triste territorializados 
alrededor de la iglesia el 
Sagrado Corazón del  
barrio Corazón de Jesús. 

 

 
La participación activa que 
asumen cuando se desarrollan 
actividades para ellos. 
 

 
La falta de tiempo, disposición 
o voluntad para la asistencia a 
las actividades. 



 139 

 
Niños, niñas y 
adolescentes 
habitantes del hotel 
“El Descanso Del 
Pasajero”  del barrio 
Guayaquil, ubicados 
en la comuna 10 de 
Medellín. 

 
Niños, niñas y adolescentes 
hasta los 18 años de edad, 
escolarizados o no, que estén 
en condiciones de 
vulnerabilidad de derechos, 
habitantes del hotel “El 
Descanso del Pasajero” de 
barrio Guayaquil de la comuna 
10 de Medellín. 

 
La cercanía y confianza que 
depositan en la Fundación 
Social Antorchas de Vida 

EJECUTORES 
Fundación Social 
Antorchas de Vida 

 
La Fundación Social 
Antorchas de Vida, institución 
de carácter no gubernamental, 
que promueve el bienestar 
integral de niños, niñas y 
jóvenes en situación de calle y 
en alto riesgo social. 

 
-La experiencia obtenida en el 
trabajo desarrollado con el 
habitante de y en situación de 
calle. 
 
-La misión, visión y filosofía de 
la fundación, en camina al 
bienestar de niños, niñas y 
adolescentes en calle o alto 
riesgo social. 
 

 
Por ser una institución no 
gubernamental carece de 
recursos propios para la 
ejecución del proyecto. 

COLABORADORES 
 
Alcaldía de Medellín 

 
Entidad pública, encargada de 
la gestión y administración de 
los recursos y gobernabilidad 
del Municipio, conformada por 
diferentes secretarías; para el 
desarrollo del proyecto de 
“Reconocimiento del 
Habitante de  y en situación 
Calle del sector de barrio triste 
y el hotel El Descanso del 
Pasajero- Comuna 10 de 

 
- Recursos financieros, 
humanos y logísticos de la 
Alcaldía de Medellín. 
 
- Programas de salud mental y 
física para niños, niñas y 
adolescentes.   
 
- La experiencia en temas 
relacionados a los habitantes 
de y en situación de calle. 

 
Retraso en los trámites 
jurídicos y logísticos 
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Medellin, se requiere la 

colaboración de la Secretaría 
de Bienestar Social, 
educación y de Salud. 

 

 
 
 
 

PROFAMILIA  
Institución de carácter 
gubernamental que trabaja el 
tema de salud sexual y 
reproductiva, tanto para 
mujeres como para hombres. 

 
El conocimiento especializado 
en el tema de salud sexual y 
reproductiva. 

 
Las instituciones educativas 
pueden ser apáticas a las 
investigaciones que se 
pretenden realizar dentro de 
éstas 

 
La policía 
Comunitaria del Valle 
de Aburra. 

 

 
Entidad gubernamental que 
desarrolla acciones 
pedagógicas para los 
ciudadanos.   

 

 
El programa de capacitación 
en resolución pacífica de 
conflictos 

 
La apatía que tiene las 
personas de y en situación de 
calle con la autoridad. 

 
Programa IDA- 
Investigación – 
Docencia – 
Asistencia y 
Desarrollo 
Comunitario  de la 
Universidad de 
Antioquía. 

 
Es una dependencia de la 
UdeA que tiene como 
propósito integrar las tres 
dimensiones de la función 
social que tiene la 
universidad: la docencia, la 
investigación y la extensión. 

 

 
El amplio e integral equipo 
profesional con el que cuenta 
para las brigadas de salud 
(bazar comunitario en salud) 

 
Los pocos recursos con los 
que cuentan para el desarrollo 
de sus acciones (brigadas de 
salud) 

AFECTADOS 
 
Los distintos actores 
que convergen  en 
sector de barrio triste 
y excluyen al 
habitante de y en 
situación de calle. 

 
Los distintos actores que 
convergen  en sector de barrio 
triste y excluyen al habitante 
de y en situación de calle. 

 
 
 
 
 
 

 
El poco apoyo emocional que 
les brindan a los habitantes de 
y en situación de calle. 
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10.6 MATRIZ DE PLANIFICACIÓN DEL PROYECTO  

 

MPP MATRIZ DE PLANIFICACIÓN DEL PROYECTO 

  INDICADORES FUENTES DE VERIFICACIÓN  

 
 

 
Los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio triste 
de la comuna 10 de Medellín, mejoraron  sus condiciones de vida 
para el bienestar integral de ellos y el de sus familias. 

 
A junio de 2010 el 50% de los habitantes de y en situación de calle del sector 
de barrio triste de la comuna 10 de Medellín han mejorado sus condiciones 
de vida para el bienestar integral de ellos y el de sus familias.  

  
Informe de revisiones medicas 
Informe encuestas  
Informe de entrevistas 

 

  
1. Los niños, niñas y adolescentes del hotel “El Descanso del 
Pasajero” ubicado en barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín, mejoraron sus condiciones de salud. 

 
A diciembre de 2009 el 70% de  los niños, niñas y adolescentes del hotel “El 
Descanso del Pasajero” ubicado en la comuna 10 de Medellín mejoraron sus 
condiciones de salud. 

 
Entrevistas  
Informes de Actividades 
 
 
 
 

 
2. Los habitantes de y en situación de calle del sector de barrio 
triste del barrio corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín, han 
mejorado la valoración personal de sí mismos y las relaciones entre 
pares. 

 
A junio de 2009 el 50% de los habitantes de y en situación de calle del sector 
de barrio triste del barrio corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín, han 
mejorado la valoración personal de sí mismos y las relaciones entre pares. 

 
3. Las familias habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” 
ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín han 
construido relaciones afectivas sanas y una comunicación más 
asertiva en el subsistema parentofilial. 
 

 
A abril de 2010 el 50% de las familias habitantes del hotel  “El Descanso del 
Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín han 
construido relaciones afectivas sanas y una comunicación más asertiva en el 
subsistema parentofilial. 
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4. Las mujeres desde los 12 años, adolescentes, jóvenes y adultas 
de la Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso 
del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín recibieron formación en el tema de “Salud Sexual y 
Reproductiva” y hacen uso de métodos de planificación familiar. 
  

 
A diciembre de 2009 el 50% de las mujeres adolescentes, jóvenes y adultas 
del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la 
comuna 10 de Medellín recibieron formación en el tema de “Salud Sexual y 
Reproductiva” y hacen uso de métodos de planificación familiar. 
 

 

       
 
 
 
 
 
 
 

 

 
 a). Se han realizado 1 Jornada  de Salud Educativa  para 120 
niños, niñas y adolescentes, y sus madres habitantes del hotel “El 
Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la 
comuna 10 de Medellín. 
 
 
  

 
-A diciembre de 2009 el 60% de los niños, niñas y adolescentes y sus madres 
habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio 
Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, han participado activamente de las 
brigadas de salud. 
 
 
A diciembre de 2009 el 60% de los niños, niñas y adolescentes y sus madres 
habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio 
Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, tienen mejores condiciones de salud. 
 

 
Afiches para publicidad 
Informe de Jornada de Salud Educativa  
Videos  
Fotografías  

 
b. Se ha realizado un proceso reflexivo entorno a la valoración de sí 
mismo mediante actividades semanales, para  25 habitantes de y 
en situación de calle del sector de barrio triste del barrio corazón  
de Jesús de la comuna 10 de Medellín. 
   

 
A junio de 2009 el 50% de los habitantes de y en situación de calle del sector 
de barrio triste del barrio corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín, han 
aumentado su autoestima, y tienen la capacidad de identificar sus valores.   

 
Fotografías 
Videos  
Informes semanales de cada actividad 
  

 
c. Se ha realizado un proceso en “Resolución de Conflictos” para 
10 jóvenes y adultos habitantes de y en situación de calle del sector 
de barrio triste y el hotel “El Descanso del Pasajero” del barrio 
corazón  de Jesús de la comuna 10 de Medellín. 
 

 
A julio de 2009 el 80% de 10 jóvenes y adultos habitantes de y en situación 
de calle del sector de barrio triste y el “El Descanso del Pasajero” del barrio 
corazón de Jesús de la comuna 10 de Medellín, conocen formas alternativas 
de resolución de conflictos. 
 
 

 
Informe Talleres  
Fotografías  
Videos  

 
d. Se ha realizado un proceso de sensibilización para incentivar las 
relaciones afectivas sanas y la comunicación asertiva con 10 
familias de la Fundación Social Antorchas de Vida y los habitantes 
del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil 
de la comuna 10 de Medellín. 
 

 
A junio de 2010 el 80% de 10 familias de la Fundación Social Antorchas de 
Vida y habitantes del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio 
Guayaquil de la comuna 10 de Medellín, han mejorado sus relaciones 
afectivas y tienen una comunicación asertiva en el subsistema parentofilial 
 

 
Informes de APGAR de cada familia. 

 
e. Se ha realizado un proceso de formación en “Salud Sexual y 
Reproductiva” de 20-30 mujeres adolescentes, jóvenes y adultas 
del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil 
de la comuna 10 de Medellín. 
 

 
A diciembre de 2009 el 60% de 20-30 las mujeres adolescentes, jóvenes y 
adultas del hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil 
de la comuna 10 de Medellín, conocen y hacen uso de métodos de 
planificación familiar. 
 
 

 
Listas de Asistencia 
Fotografías  
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 RECURSOS  

 
 
 
 
 

 
a). Implementar 2 talleres de Manipulación de Alimentos para las 
madres de los niños, niñas y adolescentes habitantes de hotel “El 
Descanso  del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la 
comuna 10 de Medellín.   
 
-Realizar 2 talleres de Salud Sexual y Reproductiva para las 
madres del hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio 
Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 
 
-Realizar 1 taller de salud oral para los niños y niñas entre los 3 y 
12 años del hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio 
Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 
 
  

 
Ingenier@s de alimentos aula,  papelería, cámara fotográfica, mesas y sillas, 
refrigerios para el grupo de profesionales. 
 
 
 
Grupo interdisciplinario de médic@ y enfermer@, papelería, cámara 
fotográfica, mesas, sillas, refrigerios para el grupo de profesionales y 
asistentes. 
 
 
Odontolog@s, cepillos de dientes, ceda dental, crema dental, vasos, cámara 
fotográfica, mesas, silla, refrigerios para el grupo de profesionales, y los niños 
y niñas asistentes. 

 
- Listas de asistencia  
- Fotografías  
 
 
 
 

 
b). -Realizar actividades reflexivas semanales durante 6 meses 
para la Estimulación de la Autoestima y la valoración de los pares, 
habitantes de calle del sector de barrio triste del barrio Corazón de 
Jesús de la comuna 10 de Medellín.    
 

 
Trabajador Social, aula, sillas y mesas, papelería, cámara fotográfica, 
refrigerios. 

 
- Informe de Actividades 
- Listas de asistencia  
- Fotografías  
 
 

 
c). -Realizar 4 talleres con técnicas interactivas para la formación 
en el tema de “Resolución de Conflictos y Mediación” para 12 
jóvenes habitantes de y en situación de calle de sector de barrio 
triste y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicados en la comuna 
10 de Medellín. 
 

  
Profesional de las ciencias sociales capacitado en el tema de “Resolución de 
Conflictos”, aula, sillas, mesas, refrigerios y papelería. 

 
- Informe de Talleres 
- Listas de asistencia  
- Fotografías  
 
 

 
d). -Realizar un APGAR por cada familia para establecer como son 
las relaciones afectivas y la comunicación en cada una de 10 
familias de la Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El 
Descanso del Pasajero“ubicado en el barrio Guayaquil de la 
comuna 10 de Medellín. 
 
-Realizar un proceso sensilibilización familiar para incentivar las 
relaciones afectivas sanas y la comunicación asertiva, en cada una 
de las 10 familias de la Fundación Social Antorchas de Vida y el 
hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de 
la comuna 10 de Medellín. 
 

 
Profesional de Trabajo Social y papelería  
 
 
 
 
 
Profesional de Trabajo Social y papelería  
 
 

 
- Descripción de las relaciones de cada familia. 
- Ecomapa de cada familia. 
- Genograma de cada familia. 
 
 
 
Informe de cada familia. 

 
e). -Realizar 1 charlas de “Salud Sexual y Reproductiva” para 30 
mujeres adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social 

 
Profesionales capacitados en el tema de salud sexual y reproductiva 
(papelería, tablero, marcadores) 

 
- Listas de asistencia  
- Informes  
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Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en 
el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 
 
-Realizar consultas médicas para asesoría integral sobre 
planificación familiar para mujeres adolescentes jóvenes  y adultas 
de la Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso 
del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de 
Medellín. 
 

 
 
 
Entidad que vincule mujeres adolescentes, jóvenes y adultas del hotel el 
descanso del pasajero y la fundación Social Antorchas de Vida. 
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10.7 CRONOGRAMA 

 

CRONOGRAMA  

a). -Implementar 2 taller de Manipulación de Alimentos para las madres de 

los niños, niñas y adolescentes habitantes de hotel “El Descanso  del 

Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín.   

 1ra jornada – Marzo 28 de 2009 

 2da jornada – Septiembre de 2009 

 

-Realizar 2 talleres de Salud Sexual y Reproductiva para las madres del hotel 

“El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 

de Medellín. 

 Taller 1 – Marzo 28 de 2008 

 2da jornada – Septiembre de 2009 

 

-Realizar 1 taller de salud oral para los niños y niñas entre los 3 y 12 años del 

hotel “El Descanso del Pasajero”, ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín. 

 Taller 1 – Marzo 28 de 2008 

 2da jornada – Septiembre de 2009 

 

b) -Realizar actividades reflexivas semanales durante 6 meses para la 

Estimulación de la Autoestima y la valoración de los pares, habitantes de 

calle del sector de barrio triste del barrio Corazón de Jesús de la comuna 10 

de Medellín.    

 Marzo – agosto de 2009 

 

                                                 
 El cronograma de este proyecto esta sujeto a modificaciones. 
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c) -Realizar 4 talleres con técnicas interactivas para la formación en el tema 

de “Resolución de Conflictos y Mediación” para 12 jóvenes habitantes de y 

en situación de calle de sector de barrio triste y el hotel “El Descanso del 

Pasajero” ubicados en la comuna 10 de Medellín. 

 Taller 1 – Junio 3 de 2009 

 Taller 2 – Junio 10 de 2009 

 Taller 3 – Junio 17 de 2009 

 Taller 4 – Junio 24 de 2009 

 

d). -Realizar un APGAR por cada familia para establecer como son las 

relaciones afectivas y la comunicación en cada una de 10 familias de la 

Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero“ 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

 Junio de 2009 

 

-Realizar un proceso sensilibilización familiar para incentivar las relaciones 

afectivas sanas y la comunicación asertiva, en cada una de las 10 familias de 

la Fundación Social Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” 

ubicado en el barrio Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

 Agosto – noviembre de 2009 

 

e). -Realizar 1 charla de “Salud Sexual y Reproductiva” para 30 mujeres 

adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social Antorchas de Vida y 

el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio Guayaquil de la 

comuna 10 de Medellín. 

 Taller 1 – 13 de febrero de 2009 
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-Realizar consultas médicas para asesoría integral sobre planificación 

familiar para mujeres adolescentes jóvenes  y adultas de la Fundación Social 

Antorchas de Vida y el hotel “El Descanso del Pasajero” ubicado en el barrio 

Guayaquil de la comuna 10 de Medellín. 

 

 

   

 

 

 

 

                                                 
 El desarrollo de esta actividad es a término indefinido pues se hizo la vinculación con 
PROFAMILIA para el proyecto de población vulnerable, lo que permite la remisión de esta 
población. 
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TÉRMINOS SIGNIFICADOS 

 
HABITANTE DE 
CALLE 

 
Entiendo por habitante de calle aquella persona de cualquier edad que, ha roto en forma definitiva los 
vínculos con su familia y hace de la calle su espacio permanente de la vida. 

 
HABITANTE EN 
SITUACIÓN DE CALLE 

Habitantes en la  calle, al menor  de 18 años de edad que hace de la calle el escenario propio para su 
supervivencia y la de su familia, alternando la casa, la escuela y el trabajo.   

 
 
NIÑEZ 

Etapa que va desde 2 años de edad hasta los 11 años, donde se produce el desarrollo psíquico,  
primeros aprendizajes y socialización de la persona, en los distintos ámbitos de la sociedad como la 
familia, la escuela y los pares. 

ADOLESCENCIA Es una edad de riesgo para muchas problemáticas, debido a las características del proceso 
madurativo psicológico de esta etapa de la vida, implica que el adolescente culmine su desarrollo en 
los planos psicosexual, afectivo, intelectual y socioeconómico, siendo especialmente sensible en lo 
emocional. Esta edad está comprendida entre los 12 y 20 años edad. 

FAMILIA Es el núcleo de la sociedad y principal escenario de socialización y formación del individuo, donde 
adopta pensamientos y pautas de comportamiento que exterioriza en los demás grupos sociales como 
las instituciones educativas, la iglesia y los pares 

SALUD SEXUAL Y 
REPRODUCTIVA 

Es asumida como un estado general de bienestar físico, mental y social, y no la mera ausencia de 
enfermedades o dolencias, en todos los aspectos relacionados con el sistema reproductivo, sus 
funciones y procesos. 
De este modo, la salud sexual significa tener una vida sexual libre de enfermedades, lesiones, 
violencia, discapacidad, dolor innecesario o riesgo de muerte, es decir, una vida sexual libre de temor, 
vergüenza, sentimientos de culpa y creencias falsas sobre la sexualidad 

PLANIFICACIÓN 
FAMILIAR 

Se concibe como un proyecto de pareja, donde se decide el número de hijos que se desea tener y el 
intervalo de tiempo entre los mismos 

COMUNICACIÓN 
FAMILIAR 

La familia se convierte en un factor de gran importancia para esta proceso etareo del ciclo vital 
individual, puesto que puede ser un apoyo o obstáculo en la comunicación con los/las adolescentes y 
juega un papel preponderante en los cambios que se producen en la adolescencia a nivel físico, 
psicológico y emocional. Así dependiendo de una comunicación asertiva el (la) adolescente podrá 
continuar su proceso madurativo de manera sana y autónoma; y al mismo tiempo podrá asumir los 
retos que le impone el ámbito social de manera responsable.   

10.8 GLOSARIO 
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11.  MONITOREO Y EVALUACIÓN  
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