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RESUMEN
Los estudios de familia poco o nada dicen acerca de las familias con que conviven actualmente los habitantes de calle. Tradicionalmente cuando se ha abordado al adulto habitante de calle, se ha indagado sin falta por su familia de origen, lo cual es, en numerosas ocasiones, poco pertinente para efectos de una  intervención presente. Este trabajo, resultado de una pasantía en investigación con habitantes de calle en la ciudad de Medellín,  busca dar una mirada a las familias actuales de estos actores, poniendo especial atención en su dinámica funcional, pretendiendo sobretodo dar protagonismo y voz a los habitantes de calle, lo cual retroalimentará las intervenciones que se han planteado con ellos por parte de los organismos encargados de su atención. 
Este estudio tuvo un nivel descriptivo, en el cual desde una perspectiva plurimetodológica se realizaron encuestas, entrevistas a profundidad, observaciones que permitieron un acercamiento y análisis profundo a la manera como las familias actuales de habitantes de calle transmiten contenidos verbales y no verbales, ejercen poder, expresan sus afectos, manejan sus espacios entre susbsistemas, hacen sus labores o papeles y se interesan por los otros miembros tomando en cuenta sus miradas, descripciones y  puntos de vista. 

La presente investigación se basó en la teoría de sistemas enfocando su mirada en la perspectiva funcional o dinámica de las familias actuales de habitantes de calle ubicadas entre la Calle Colombia al norte  y la avenida 33 al sur  y la carrera 80 al occidente  y la autopista al oriente de la ciudad de Medellín en el año 2006. Desde esta perspectiva se analiza cada uno de los elementos funcionales del estudio de la familia: la afectividad, comunicación, autoridad, roles, límites y cohesión.

TABLA DE CONTENIDO

                                                                                                                    pág.

1. Introducción……………………………………………………………………….5
2. Reconstrucción metodológica…………………………………………………10
3. Capitulo 1:

 Familia y perspectiva funcional.....................................................................12
4. Capitulo 2:

 Familias actuales de habitantes de calle: una mirada desde el lente
 funcional …………………………………………………………………………..37
5. Capitulo 3: 

Historias de vida: una ventana a algunas de las familias actuales 

de habitantes de calle…………………………………………………...............45
5.1 La princesa en la torre o el rescate del príncipe encantador……….......45
5.2 Farid Rosa y andres: de renegados y persecuciones y tesoros………..47
5.3 Marleny y Juan Manuel: de otro amor que rescata……………………...48
6. A manera de preludio………………………………………………………..51
7 Anexos………………………………………………………………………...56
8 .Bibliografía…………………………………………………………………...60
INTRODUCCIÓN

Nuestra sociedad colombiana es excluyente e inequitativa en oportunidades y derechos con sus ciudadanos mas pobres, tanto económica como socio-culturalmente. Es en este contexto adverso en el que muchos colombianos son excluidos y forzados a asumir desde el rebusque diario en condiciones informales e incluso lesivas, hasta la estadía permanente en la calle como forma de supervivencia. En tal hábitat viven hombres y mujeres que alguna vez convivieron con una familia de origen y decidieron cambiarla por la trashumancia de las esquinas, conformando en algunos casos nuevos grupos familiares en la calle, con dinámicas distintas a las de la familia que dejaron atrás.

Este fenómeno de las familias actuales de habitantes de calle fue el que se exploró en este trabajo investigativo, inscrito dentro de la macro investigación “Caracterización demográfica, socioeconómica y cultural de los habitantes en situación de calle de la ciudad de Medellín para el diseño de parámetros que orienten la intervención social con esta población, ubicada en el polígono comprendido entre la calle Colombia al norte y la avenida 33 al sur y la carrera 80 al occidente y la autopista al oriente” realizada por la universidad pontificia bolivariana en asocio con la secretaria de solidaridad del municipio de Medellín en el año 2006. 

Se entendió en este estudio por familia actual al “grupo familiar conformado por el habitante de calle durante su estadía en la misma con quien debe mantenerse vínculos permanentes y actuales”
. Al observar estas familias, el presente estudio se enfocó en su perspectiva funcional, la cual se refiere a “las maneras de interacción que contemplan elementos como la afectividad, comunicación, cohesión, autoridad normas límites y roles.” Al hablar de lo funcional, surgió una pregunta básica que guió esta investigación: ¿Cómo se presentan tales de los elementos funcionales en las familias actuales de habitantes de calle ubicadas en el sector mencionado?

A partir de esta pregunta macro surgieron un abanico de preguntas derivadas tales como:

¿Cuál es la composición familiar actual de los habitantes de calle?, ¿Cuáles son las tipologías que se configuran en estas familias?, Hace cuanto tiempo conviven como familia ?,  Que tipos de afectividad experimentan como familia ? , Que tipos de comunicación llevan a cabo como familia ?, Quienes son las figuras de autoridad familiar y que tipo de autoridad ejercen? ¿Como son sus límites? ¿Que roles tienen los miembros en la familia?, ¿Que nivel de cohesión tienen en la familia?, ¿La relación con sus familias actuales los impulsa a quedarse en la calle o a salir de ella? 

Luego pues, basado en la pregunta macro, el objetivo principal de esta investigación fue describir la perspectiva funcional en las familias actuales de habitantes de calle localizados en el sector pertinente al estudio. Los objetivos específicos fueron descubrir los tipos de afectividad, comunicación, límites y cohesión que se presentan en las familias de habitantes de calle, develar las figuras de autoridad y roles ejercidos por los miembros e identificar las interrelaciones que tienen los elementos funcionales con otros estructurales y evolutivos de estas familias y con aspectos específicos del medio que les rodea. 

Por otro lado la zona concerniente a este estudio ha venido convirtiéndose en un área bastante poblada de habitantes de calle, debido a la eliminación de las cuevas ubicadas en barrio triste, a la persecución policíaca y estatal en lugares como la plazoleta de Cisneros, naranjal y algunos lugares del centro como la actual plazoleta botero y la floreciente vía en construcción de Carabobo, lugares que antes solían ser sus “escampaderos” ante la constante lluvia de rechazo y prejuicio de la ciudad. En el sector de la investigación lo habitantes de calle han encontrado lo contrario al hostigamiento de otros lugares, han hallado “seguridad personal”, “buen trato” , lo consideran “un buen lugar para dormir” , “tranquilo” “con mucho comercio” y “sano”. Este establecimiento masivo de habitantes de calle en barrios antes inhóspitos para esta población como Laureles, San Joaquín o Conquistadores fue lo que motivó a que la secretaria de solidaridad social solicitara a la Universidad Pontificia Bolivariana que describiera a estos sujetos para establecer estrategias de intervención apropiadas con ellos. 

Por otro lado, este estudio se enfocó especialmente en lo funcional ya que existen elementos de esta perspectiva que están sumamente  relacionados con la salida de los miembros a la calle, como por ejemplo el autoritarismo familiar, una comunicación dañada o una afectividad débil. Muchas veces estos patrones problemáticos de interacción originados en la familia de origen, terminan replicándose en la familia actual en la calle  o por el contrario generándose otros  totalmente antagónicos a los vividos anteriormente en la familia de origen como por ejemplo, una autoridad extremadamente permisiva opuesta al autoritarismo  o el desempeño de roles opuestos a los que se ejecutaban en la familia de origen.

También esta investigación optó por analizar la dinámica familiar de los habitantes de calle, ya que de la manera como esta se presente depende en gran manera que el sujeto quiera o no salir del contexto de la calle. Este análisis puede ser útil a las instituciones que trabajan con esta población para saber como involucrar la familia y los afectos actuales de los habitantes de calle en sus procesos de intervención.

Conocer los niveles y tipos de afectividad, comunicación, autoridad, límites, roles y cohesión que se presentan en las familias actuales de habitantes de calle que habitan este sector, puede arrojar conocimiento acerca de la decisión que algunos de estos miembros toman de perpetuar o dejar su estilo de vida de calle, siendo esto fundamental en procesos de intervención con estos individuos.

Tomar en cuenta las familias actuales de habitantes de calle es clave para un trabajo ético y fructífero con esta población. Conocer detalladamente los elementos funcionales de estas familias aportará a una mejor intervención desde la disciplina del trabajo social,  la cual está en mora de conocer y ahondar en fenómenos como las familias actuales de los habitantes de calle de una manera más analítica y acertada, trascendiendo la  tradicional  mirada asistencial y tomando en cuenta lo que para esta población es actualmente prioritario y existente, como base para una intervención efectiva.

Tradicionalmente, la teoría de familia en Trabajo Social se ha construido desde lo típico, desde lo nuclear, desconociendo los nuevos tipos de familias que surgen en nuestras sociedades postmodernas; Las familias actuales de habitantes de calle pueden ser un nuevo tipo de familia, aún ignorado por los estudiosos, frecuentemente embelesados en las familias “normales”. Las etapas típicas del ciclo vital familiar, las tipologías e ideas tradicionales de la teoría de familia son insuficientes para describir este tipo de grupos familiares, se necesita una reconceptualización, una flexibilización de la teoría de familia para comprender  este tipo de familias tan diferentes a las tradicionales.

Una forma de enriquecer, transformar y matizar el abordaje históricamente asistencialista que desde el trabajo social se ha asumido con los habitantes de calle, es dándoles voz para que ellos como sujetos describan su situación y en el caso de este estudio, la perspectiva funcional en sus familias. Esta es una manera de entenderlos tanto desde la disciplina del trabajo social y su estudio de la familia,  como desde las diferentes ciencias que abordan esta población. Es además, un primer paso para una  nueva mirada de estos sujetos, como individuos con potencialidades e iniciativas, que dará pie a innovadoras metodologías de investigación e intervención desde la profesión. Es así como cada habitante de calle es todo un mundo por descubrir !. Escuchar sus historias de vida será una experiencia que permitirá leer su realidad y dará pautas para intervenir en equipo con ellos.  

Por otro lado a manera personal como apasionada del trabajo social con familias y del tema de habitantes de calle, considero que ellos y ellas son seres muy sensibles, valios@s y dign@s de respeto, son personas muy interesantes y que tienen tanto que enseñarnos! Son sujetos muy fuertes, ya que la gran mayoría de ellos han tenido que pasar por situaciones difíciles y sin embargo han decidido  seguir viviendo, con sensibilidad en sus almas y porque no, con aspiraciones, sueños para el futuro y esperanzas firmes de que estos se hagan realidad. Es por ello que acercarse a ellos, escucharlos y aprender de su visión del mundo fue esencialmente importante para este estudio.

RECONSTRUCCIÓN METODOLOGICA

Este estudio tuvo un nivel descriptivo, en el cual desde una perspectiva plurimetodológica se realizaron encuestas, entrevistas a profundidad, observaciones que permitieron un acercamiento y análisis profundo a la manera como las familias actuales de habitantes de calle transmiten contenidos verbales y no verbales, ejercen poder, expresan sus afectos, manejan sus espacios entre susbsistemas, hacen sus labores o papeles y se interesan por los otros miembros tomando en cuenta sus miradas, descripciones y  puntos de vista. 

Este estudio involucró la metodología usada por la macro investigación en que estuvo inscrita. Esto incluyó la prueba piloto de las encuestas para la caracterización, la cual fue un acercamiento importante a la población estudiada y un puente para establecer relaciones de empatía y confianza con ellos. Luego estas relaciones y vínculos se afianzaron en la aplicación de la encuesta de caracterización, la cual brindo información importante para este estudio y dio pie para aplicar las entrevistas a profundidad, conversar sobre sus historias de vida y hasta establecer una relación empática.

La unidad de análisis fueron 106 habitantes de calle mayores de 18 años que viven en el polígono comprendido entra la Calle Colombia al norte  y la avenida 33 al sur  y la carrera 80 al occidente  y la autopista al oriente y  que estuvo dispuesta a brindar información sobre su situación de calle, de los cuales 19 tienen una familia actual. 

Este estudio investigativo fue estimado para un período de 6 meses, de Enero a Junio. Se tomaron como referentes conceptuales los del macroproyecto en su componente de familia.  
El proceso de esta investigación tuvo un carácter multicíclico es decir no esta estructurado inmodificablemente por fases consecutivas e inamovibles si no, que fue flexible y susceptible de continuas modificaciones durante la investigación. 

Los procesos de recolección de la información y el análisis de la misma fueron constantes y paralelos entre sí durante este estudio. En palabras de Elsy Bonilla, ambos procesos se desarrollaron conjuntamente para “documentar, archivar chequear y limpiar el dato desde el mismo momento en que es registrado”
 Organizar los datos a medida que se recogían, permitió  monitorear y valorar efectivamente los mismos (frente a este aspecto se consideró vital confrontar los datos recolectados con las percepciones y experiencias de otros informantes distintos a los habitantes de calle tales como educadores, familiares o profesionales que intervienen con esta población), indagar sobre rasgos nuevos del fenómeno que fueran importantes para su comprensión e identificar las categorías analíticas susceptibles de ser examinadas a lo largo de esta investigación.

Lo aprehendido dentro de la recolección y análisis de la información permitió ir levantando un escenario para la comprensión de la dinámica funcional en las familias de los habitantes de calle que se fué ajustando en la marcha de esta estudio. 

CAPITULO 1:

FAMILIA Y PERSPECTIVA FUNCIONAL

La familia como institución social primaria ha sido abordada, conceptualizada y comprendida desde múltiples puntos de vista, disciplinas y profesiones; dando lugar a un sin número de ideas, versiones que le refieren y a diversas definiciones y explicaciones de sus dinámicas. Muchos son los autores, las posturas y los referentes teóricos que se han ocupado de su estudio, análisis e interpretación; a través de los cuales se ha logrado comprensiones y acercamientos paulatinos a sus realidades, convirtiéndola en uno de los focos de mayor interés de los estudiosos. 

El primero de estos  acercamientos  hace referencia a la idea de que la familia ha sido vista como “base o pilar” de la sociedad, incluso se le han atribuido virtudes de cohesión y organización social, hasta extremos polares de responsabilizarla de las crisis sociales o darle el atributo de salvadora ante las mismas. Pero no hay que perder de vista que "...socialmente se sigue valorando a la familia con conceptos que no encajan, que no forman parte de las nuevas estructuras familiares (....) en una familia que atraviesa procesos de exclusión social, (....), también se están transformando sus funciones tradicionales. Pero si a demás a la familia se le sigue dando el carácter tradicional de célula básica, haciéndola responsable por la conducta y el destino social de sus miembros, el sentimiento de frustración y de desesperanza y las conductas depresivas se consolidan en su funcionamiento."
 De allí la necesidad de percibirla siempre en relación con su entorno, no como responsable de él, o consecuencia del mismo.

En esta relación con su entorno se encuentra que las virtudes más significativas de la familia, no están en sostener o generar un orden social, sino en la capacidad de adaptarse a las condiciones que éste le ofrece y devolver los efectos al mismo, así "la familia cambiará a medida que cambie la sociedad. Probablemente en forma complementaria, la sociedad desarrollará estructuras familiares para adaptarse a las nuevas corrientes de pensamiento y a las nuevas realidades sociales y económicas"
, en un interjuego constante y dinámico.

Quiere decir que la familia es cambiante, extremadamente dinámica y naturalmente compleja, todo depende del contexto y el medio socio – cultural de donde se hagan las lecturas de sus realidades internas y externas. En esta medida exige una capacidad significativa de apertura para su interpretación, puesto que las relaciones familiares tienden a mostrarse paradójicas, considerando que "Los vínculos primarios familiares constituyen una fuente nutriente de los más profundos sentimientos humanos de signo positivo o negativo, en una tensión amor - odio, contención - discriminación, protección - desprotección, seguridad - inseguridad, autoritarismo - democracia, según condiciones y posibilidades en el que se desarrolle el ciclo vital de la familia donde interjuegan las condiciones del contexto. Las concepciones de la familia, las posibilidades de desarrollo de sus funciones y el desempeño de roles..."

Se puede decir entonces que la familia "...constituye una institución en sí misma, en tanto es un cuerpo normativo, jurídico, cultural, que vehiculiza valores, costumbres, leyes, reglas que determinan formas de producción y reproducción, en su materialización como organización institucional está atravesada por múltiples instituciones, tales como: la sexualidad, el matrimonio, el trabajo, la propiedad, la justicia, la salud, la educación, etc."
 precisando que no solo es regida por el contexto, sino que por el contrario posee una singularidad, una subjetividad de allí que ninguna familia es igual a otra, se diferencian sustancialmente a partir del la conformación y estructuración de su cuerpo, en esta medida se resalta que , "... cada familia se constituye como puede; no es un producto ideal, sino un producto real con logros y frustraciones (...) en cada familia se tejen relaciones de interacción, de comunicación y de poder, y producto de la necesidad de sobrevivencia y de la inclusión en el mercado laboral pueden tener gran significación en la representación y la constitución de la identidad de las personas..."
. Este componente de singularidad no se puede obviar a la hora de pensar en el abordaje de una problemática o un fenómeno de investigación de carácter  social.

Cabe resaltar que en la conceptualización de los asuntos familiares es su carácter micro, en la medida que "Para comprender a cada familia en su materialidad y como producto histórico cultural particular y singular en su constitución, hay que partir de reconocer que cada miembro tiene un pasado, una tradición, una historia que lo constituye y que pervive en sus prácticas familiares."
. En este sentido realizar un análisis profundo requiere valorar tanto los aspectos relacionados con su estructura, dinámica y funcionalidad como los juegos relacionales de sus miembros según sus características individuales, esto la eleva a la categoría de privada y singular, complejizando aún más los intentos por estudiarla.

Se concluye 
que, en el interior de la vida familiar se entreteje una red de relaciones que genera determinados ambientes de socialización y convivencia para sus integrantes, lo que se convierte en las alternativas más cercanas de pautas o modelos de comportamiento para los mismos. Es de esperarse que una institución con tal magnitud y responsabilidad social sea un foco de atención permanente y prioritario, más si se tiene en cuenta la triada anteriormente descrita sociedad - familia - individuo, la cuál, en cualquiera de sus ordenes no deja de ser particularmente inquietante.

Las anteriores ideas llevan a pensar en la importancia del conocimiento de las características familiares en el estudio de cualquier fenómeno social, lo que se traduciría en la búsqueda de opciones de cambio y transformación del mismo. En el caso de este estudio, la familia que el habitante de calle establece actualmente en su contexto es un referente altamente significativo para la vinculación de los individuos, la adaptación a las normas sociales y la construcción de unos modelos de convivencia y ajuste a realidades alternativas como es la calle. Así la familia como expulsora o retenedora en el fenómeno de “calle”  involucra aquellos escenarios y relaciones que propiciaron o limitaron la salida de una persona a vivir en la calle, también se constituye en un espacio de relaciones en el contexto particular de la calle, donde las personas establecen vínculos que son reconocidos como parejas o familias en particular.

Para comprender estas variables y asociarlas al fenómeno de habitante de calle es necesario comprender la familia desde la teoría general de sistemas como un sistema abierto que interactúa con su ambiente y posee principios como homeostasis o equilibrio, teleología, totalidad, entropía, equifinalidad y causalidad circular. Como sistema la familia también puede mirarse desde tres perspectivas: estructural, evolutiva y funcional. 

Perspectiva funcional de interpretación y abordaje de la familia

Basada en la teoría sistémica,  la perspectiva funcional de estudio de la familia se refiere “a las maneras de interacción en la familia las cuales contemplan elementos como la afectividad, comunicación, adaptabilidad, cohesión, autoridad, normas, límites y roles”
. Dentro de ésta perspectiva también se tiene en cuenta las formas de relación entre  hombres y  mujeres,  y los papeles que le han sido asignados a la familia por la sociedad a lo largo de la historia. Estos papeles han sido tradicionalmente suplir “funciones esenciales de supervivencia, reproducción e intimidad.”
 En el caso de familias con miembros en situación de calle en muchas ocasiones han cedido estas funciones esenciales al ámbito de la calle o las instituciones.
Analizar a la familia desde éste referente implica visualizar ciertos elementos que conforman la dinámica, el primero de ellos es la afectividad,  que desde ésta mirada ha sido asumida  como “el sentimiento, el tono, el nivel de intimidad de la familia, que se establece por medio de las relaciones y la creación de vínculos que se manifiestan, en acciones verbales, gestuales, de comportamiento, entre otros”
.

La afectividad es así el "conjunto de actitudes, de sentimientos, de acciones que le permiten a la persona relacionarse con otros"
. es “ uno de los factores de mayor peso y significación en lo que respecta a la dinámica familiar, ya que posibilita el intercambio particular en relación con el nivel de intimidad, lo que supone la creación de una atmósfera emocional en la cual está presente la preocupación por cada uno de los miembros de la familia”
. La afectividad es influenciada de manera importante por la cultura de cada grupo familiar, que incluye los comportamientos, valores y el rol de género, ya que desde ésta cultura se establecerá que formas de expresar los sentimientos son admitidas o no dentro de la familia.

Para analizar el elemento de afectividad es necesario tener en cuenta sus diversos tipos, los cuales se han clasificado desde la literatura en:

· Afectividad débil: Se manifiesta a través de “la exclusión o abandono, la aplicación de castigos muy severos, la crítica frecuente, el encierro, comparaciones desfavorables con otras personas”
. De forma contraria a la anterior, otras manifestaciones de afectividad débil, se expresan en proveer al miembro de la familia todo lo que desea “para tranquilizarlo y librarse de él, prometerle que lo querrá si es bueno, ser demasiado indulgente”
, lo cual puede significar que no hay suficiente amor e interés por la formación integral de éste. Las consecuencias de una afectividad débil en la familia son “resentimiento, sentimientos de impotencia, frustraciones (...) y hostilidad hacia otros, sobre todo hacia los menores y más débiles”
.  Como veremos mas adelante este tipo de afectividad prima en las familias con miembros en situación de calle.

· Afectividad sobreprotectora:: es entendida como el contacto y protección excesiva de un miembro de la familia con otro. Este tipo de afectividad puede evidenciarse en actitudes como conceder todos los caprichos del miembro o prestar "atención excesiva de sus necesidades”
; con lo cual se perturba el desarrollo de la autonomía de los miembros. 

· Aceptación: ésta última categoría es considerada como la forma más balanceada de afectividad, en tanto que garantiza que la persona se sienta reconocida en su individualidad, amada y protegida. Este tipo de afectividad se considera saludable en el sistema familiar y “debe permitir y fomentar la expresión libre de los sentimientos, (...) expresar las emociones positivas y negativas, y transmitir afecto”
. 

El cumplimiento positivo de la función de afectividad en la familia “permite la presencia de relaciones más tolerantes, flexibles, honestas y solidarias posibilitando la pertenencia y la autonomía de sus miembros”
. Además, la función de afectividad tiene un carácter formador en el individuo, permitiéndole un buen desarrollo desde lo biológico, psicológico y social a través del vínculo afectivo entre los miembros que funciona como un lazo que garantiza la cohesión en la familia.

El establecimiento del vínculo afectivo está entre las acciones que la familia realiza para cumplir con la función de afectividad, junto con el establecimiento de la confianza básica, estos dos elementos aportan a la construcción del autoconcepto, la autoestima, la relación de pares y la seguridad. 

Al interior de la mayoría de las familias con miembros habitantes en situación de calle se observan niveles débiles de afectividad
. Donde el afecto se expresa mayormente a  través de la satisfacción de las necesidades materiales como comida o vestido; pero existen “escasos contactos emocionales y físicos como abrazos, caricias y palabras afectuosas.”
 En éste caso, encontramos también, que el desempeño de la afectividad está bastante regido por los valores machistas de la cultura patriarcal y el maltrato, en donde se inhibe la expresión de sentimientos positivos como las caricias y las muestras de afecto, convirtiendo el amor en algo innecesario, además condicionado por las circunstancias e interés particulares y mirado con extrañeza

Sin embargo, es notable en éstas familias que, si bien las relaciones en el subsistema parento - filial no son las mejores, (ya que muchas ocasiones hay violencia y maltrato de todo tipo) existe una relación mas estrecha de los hijos con la madre que con el padre, ya que este ultimo es, en la mayoría de los casos una figura ausente. La “madre, es el referente afectivo más fuerte que tienen sus hijos. Ella, a su modo, es la que protege y la que asume la responsabilidad que el padre evade, ella es la que sufre con la vida de sus hijos, la que los busca, la que procura el sustento”
. 
Se considera indispensable que  la familia garantice la satisfacción de las necesidades afectivas y de protección especialmente de los miembros más pequeños y  vulnerables. Si esto no se garantiza los miembros buscaran satisfacer dichas necesidades en otros ámbitos y en el caso de las familias con miembros habitantes de calle, una de las razones por la cual abandonan su entorno familiar y se vinculan a la calle es la búsqueda de satisfacción de necesidades de pertenencia y afectividad.

Esto lo corrobora Verónica Cuartas al afirmar que la no satisfacción de necesidades afectivas por parte de la familia es uno de los factores que expulsa  personas a la calle, “ya que allí los miembros encuentran aceptación por parte del “parche””
 o grupo de amigos que se convierte como lo plantea Cuartas, en “la familia de la calle” o “la familia ideal” donde el sujeto encuentra afecto, aceptación y pertenencia” 
. 

“Se concluye que la necesidad de afecto, negado en el hogar, se busca en la calle, donde el parche juega un papel estabilizador para el individuo en la medida en que allí se crean lazos de solidaridad, complicidad, intimidad y confianza entre otras personas que se encuentran en situaciones similares”.

Otro de los elementos retomados en el estudio funcional de la familia es la Comunicación. El cual  "comprende los contenidos verbales y no verbales con los cuales se intercambian los mensajes.
, puede definirse como “toda transmisión de un mensaje entre individuos, sistemas y organismos; utilizando para ello los elementos que tienen en común"
 , así  “La comunicación es el vehículo a través del cual operan la cohesión y la adaptabilidad, de manera que la ubicación de las familias en los niveles intermedios de estas dos dimensiones estaría asociado con un proceso adecuado de comunicación familiar”
.

Es preciso tener en cuenta que en las familias la comunicación se traduce en un proceso activo multidireccional en el cual  “cada persona, trasmite ideas y emociones, y a la vez genera en otros lo mismo. Comunicarse más que hablar significa entrar en relación recíproca. Los miembros de una familia se comunican para otorgar y recibir sentidos e ideas, es decir, para influirse mutuamente”
, tal influencia es la que genera que no siempre se logren los acuerdos y que por el contrario se llegue a conflictos más profundos.

Puede considerarse que una familia tiene una manera característica y propia de comunicarse. “Estos modelos característicos de interacción, operan dentro de los límites de la familia y en transacciones con sistemas externos e influyen fuertemente en las conductas de sus miembros”
 Según Virginia Satir,  estos modelos de interacción o patrones de comunicación pueden clasificarse en cinco tipos. En primer lugar tenemos el Aplacador o conciliador, la persona que se relaciona bajo éste modelo de comunicación ”siempre habla de manera a congraciarse, tratando de complacer de disculparse nunca está en desacuerdo en ninguna forma. Es alguien que habla como si no pudiera hacer nada por sí mismo siempre necesita la aprobación de otros”
.

En segundo lugar está el modelo Culpador o recriminador. Quien se ubica en este patrón “siempre encuentra fallas, es un dictador y el que manda. Se siente superior y parece decir: “Si no fuera por ti todo andaría bien” La sensación interna es de tensión muscular y orgánica entre tanto la presión sanguínea aumenta. La voz es dura, tensa y muchas veces aguda y fuerte”
 El fin de quien asume este modelo es “culpar a otra persona para que se crea que se es fuerte”
. 

En tercer lugar esta el modelo Distractor o impertinente en el cual “se dirán o harán cosas que tengan poca relación con lo que digan o hagan los demás. Nunca da una sensación interna”
  en este modelo “se ignoran las amenazas comportándose como si no existieran, haciendo y diciendo cosas que no corresponden a la ocasión”
.

El cuarto modelo comunicativo es el razonador o computador. “El superrazonable es exageradamente correcto y razonable y no demuestra ningún sentimiento. Es calmado, frío e imperturbable Podría compararse con una verdadera computadora o un diccionario. Físicamente se siente seco frecuentemente frío y distante. La voz es monótona, seca y las palabras tienden a ser abstractas..."
”. En este modelo “se intelectualiza acerca del mensaje enfrentando la amenaza como si fuera inofensiva estableciendo el propio valor en uso de palabra altisonantes o rebuscadas”
.

Por último se expone el modelo comunicativo abierto, fluido, asertivo y retroalimentado en el cual “los mensajes son congruentes, no existe sentimiento de amenaza, se tiende  a suavizar las rupturas, disminuir los desacuerdos y los mensajes son sencillos y directos. Este modelo proporciona un intercambio simétrico entre los miembros de la familia”
. Es una forma "ideal"  pero poco común en las familias con miembros habitantes de calle ya que en este tipo de sistemas, prima el modelo comunicativo culpador y los mensajes se entienden bajo un continuo sentimiento de amenaza, agudizando los conflictos y haciendo menos sencillos y directos lo mensajes. En las familias con miembros habitantes en situación de calle son comunes los intercambios complementarios entre los miembros donde uno se ubica en una posición de poder superior a otro por medio de la violencia y/o la imposición de sus puntos de vista.

La comunicación cumple funciones específicas en la familia, contribuyendo así a su funcionamiento; estas han sido enunciadas como: Integración, ésta función “permite que la familia comparta mensajes y emociones. Cada persona se siente unida a los otros y en esa medida todos constituyen una unidad familiar cohesiva y fuerte”
. En la función de Regulación, “la familia, a través de la comunicación regula la conducta individual y social de sus miembros. Es así como éstos aprenden las normas y las reglas sociales”
. En tercer lugar esta la función de información la cual plantea que “en la vida diaria la familia comparte información de cada uno de sus miembros y de todos como grupo”
; útil para conservar la cercanía entre sus miembros.

La diferenciación es la función en la cual con “mensajes verbales y no verbales que se intercambian en la familia cada persona aprende a sentirse y valorarse como único y diferente a los otros".
 Por ultimo tenemos la función comunicacional de la critica en la familia donde “se logra o no enfrentar los conflictos y buscar soluciones conjuntas, de tal forma que puedan superar las crisis y proseguir en su crecimiento y desarrollo”
  

Se revisa ahora los tipos de comunicación que se pueden presentar en las familias: la directa en la cual “la comunicación verbal y no verbal expresan lo mismo. Cada persona en la familia manifiesta acuerdos y desacuerdos en forma directa sin herir al otro. Así la familia es más unida”
. El tipo de comunicación desplazada consiste en que “los mensajes en la familia se trasmiten a través de otro. Esto produce mucho distanciamiento entre quienes se envían el mensaje”
. Por ultimo está la comunicación dañada en la cual “los miembros de la familia se comunican a través de reproches, sátiras, insultos, se menosprecian mutuamente haciendo que en la familia impere un ambiente de soledad y tensión”
.

Sobre éste elemento se ha planteado aspectos relevantes para el funcionamiento de la familia: apertura e interferencia, la apertura es entendida como "la confianza en que al expresar ideas y sentimientos, uno será escuchado y aceptado..." y la "...presencia de interferencias o problemas (...) bloquean la continuidad de la comunicación y perturban el clima de confianza, tales como reacciones de rechazo, irritabilidad, desconfianza, recelo y suspensión del diálogo como mecanismo para evitar el escalamiento del conflicto”
. La revisión de los estudios sobre las familias con habitantes en situación de calle muestra que con frecuencia se generan interferencias en la comunicación como reacciones de rechazo, imposición de puntos de vista por medios violentos, desconfianza y suspensión del dialogo como castigo.

Se considera pues la comunicación como un proceso interdependiente con el resto de los elementos que hacen parte de los procesos familiares.  “Si los roles, los límites, las jerarquías y los espacios están distorsionados, lo más probable es que ello altere todo el proceso de comunicación e interacción familiar; por tal motivo el tema de la comunicación no puede ser visto desligado de estos procesos”
.“Mientras más congruentes son la comunicación, los roles, las reglas y los valores de un sistema familiar más funcional es éste. Para que exista una familia se requiere una cantidad mínima de congruencia en estos procesos”
, tal congruencia evitaría las interferencias y modelos comunicativos no adecuados dentro del sistema familiar.

Además los procesos comunicativos de la familia se relacionan con factores económicos y sociales del suprasistema que generan en los miembros sentimientos de bienestar o frustración. En el caso de las familias con habitantes de calle la situación económica difícil y las influencias del medio como grupos al margen de la ley, drogadicción, alcoholismo, entre otras afectan de manera transversal éstos procesos, ya que los miembros asumen modelos comunicativos agresivos y recriminadores queriendo descargar su frustración en los otros miembros de la familia.

Para concluir con éste elemento, es de resaltar que la comunicación en la mayoría de las familias como las abordadas en nuestro estudio "esta basada en un modelo culpador"
que busca recriminar a otros para mantener la fuerza y el dominio de una o mas personas en la familia. De allí que en estos sistemas sea "poco frecuente el dialogo en la resolución de conflictos"
. Por esto, es común el escalamiento de la violencia para dar a conocer e imponer los diferentes puntos de vista de los miembros de la familia.

El tercer elemento que se toma en cuenta dentro del estudio de la familia desde una perspectiva funcional es la autoridad. En esta investigación planteamos que este aspecto esta encargado “de dar al sistema familiar la imagen del orden y las funciones de lo que se debe hacer y lo que no se debe hacer para que favorezca la convivencia entre subsistemas. La autoridad debe estar acompañada de relaciones de confianza, ayuda mutua y diálogo, elementos decisivos en el tipo de autoridad que se tenga al interior de la familia”
. 

Se puede definir también que la autoridad por ser una función inicial en el proceso de socialización de la persona, es asumida como "un poder legítimo que tienen los padres de familia que les permite o posibilita cumplir su misión de proteger, guiar, educar y socializar a sus hijos”
 Este poder legitimo que en ocasiones es ejercido por figuras sustitutas, "les permite cumplir sus funciones de dirección, protección y formación de los menores para que su crecimiento se dé en un ambiente propicio que posibilite la asimilación y la incorporación de las normas y los valores sociales a su comportamiento habitual”
 .

Se ha clasificado la autoridad en diversas formas según su ejercicio en la familia: la primera de ellas corresponde a la denominación de autocrática la cual se “caracteriza por ser rígida y muy estricta. Se manifiesta en formas violentas ya sean verbales o de hecho. Este tipo de autoridad no da espacio a la comunicación y bloquea todo intento de diálogo y acercamiento; cuando este tipo de autoridad predomina en la familia se crean dificultades en las relaciones de sus miembros”
. Por otro lado forma democrática “permite la comunicación y estimula el desarrollo de sus miembros. Quien la ejerce está seguro de sí mismo, reconoce valores en los demás y admite puntos de vista diferentes. Fomenta la creatividad ya que los hijos pueden participar de acuerdo a su edad en las decisiones siempre y cuando estén dentro los límites definidos por los padres”
 .

La forma permisiva “se manifiesta por la incapacidad para asumir la autoridad generando desorden que puede conducir a la desintegración familiar. Si el padre de familia es inseguro e indeciso, tendrá dificultades para ejercer la autoridad por la incapacidad para tomar decisiones y los hijos no tendrán puntos claros de referencia para actuar”
. Esta forma de ejercicio es “una posición extrema de autoridad, que no es consistente ya que los padres permiten hacer a sus hijos lo que ellos deseen, sin ejercer ningún control sobre ellos” 
. Por último está la forma inconsistente en la que "hay coexistencia de dos o mas figuras de autoridad que se contradicen y se descalifican entre sí, ya sea a través de mensajes verbales o de conductas abiertamente opuestas”
 típica en las familias extensas o donde existen figuras padrastrales.

Generalmente en las familias con miembros en situación de calle el ejercicio de la autoridad es autocrático inconsistente y/o permisivo, estas se ejercen dependiendo del estado de animo de quien posee el poder en la familia. En el estudio caracterización de mujeres con hijos habitantes de calle realizado por el DANE  en la ciudad de Bogotá se presenta el caso de la madre de un niño en situación de calle cuyo ejercicio de autoridad es bastante contradictorio ya que “Si bien demuestra ser autoritaria y severa, tal como se ha descrito anteriormente, también ha sido bastante permisiva e incluso, cómplice de hechos como la venta de marihuana en la calle, a que se dedicaba su hija”
.

Esta función en familias con miembros en situación de calle se ha visto afectada, por la condición de poca permanencia de los padres, los cuales deben pasar largo tiempo fuera de la casa debido a que deben cumplir como proveedores económicos del hogar, lo que les impide estar supervisando el comportamiento de sus hijos y por ende propiciando control sobre sus actos, en caso tal los niños y jóvenes asumen la calle como un espacio cotidiano.

Consecuentemente con lo anterior, se encontró que en las familias tomadas para el estudio de Ciudad don Bosco, sobre factores que inciden en la salida de niños y jóvenes a la calle, la autoridad de estos sistemas es rígida, evidenciada en que "... el jefe o cabeza de hogar impone a los otros normas que deben cumplir, que se hace generalmente a través de prohibiciones, castigos físicos y sicológicos caracterizados por un modelo comunicacional recriminador”
. En estas familias “no existe la claridad suficiente en relación a las funciones que les corresponde asumir como padres ante la ausencia de un padre la madre es quien ejerce la autoridad y es ella quien generalmente trabaja para sostener el hogar asociándose así el ejercicio de autoridad al proveedor económico”
. 

No podría hablarse de autoridad sin hacer alusión a las normas, las cuales conforman un elemento altamente significativo para el funcionamiento de las familias. Se entiende las normas como “leyes que actúan sobrepasando generaciones, marcan los roles, las misiones, los legados de cada uno de los miembros de la familia sin que estos sean conscientes de dichas leyes. Las normas son formas de establecer reglas de juego para la familia dan certeza de la función de cada persona en esta”
. Tanto las reglas y las normas, son “la expresión observable de los valores de la familia y/o de la sociedad, son impuestas para garantizar que se viva a la altura de los roles; y  para asegurar el cumplimiento de aquellas se imponen sanciones positivas y negativas” 
.

En la mayoría de los hogares las normas son “implícitas y no se expresan de modo constante, algunos de los medios a través de los cuales se establecen y trasmiten roles, reglas y normas son el lenguaje y la imitación del comportamiento de los padres o adultos responsables por medio de la socialización y la comunicación, procesos que están en intima relación. Es de anotar, que en el establecimiento y el ejercicio de la norma al igual que la autoridad, son evidentemente expresiones de poder, lo que lleva a que estas determinen matices de acuerdo a quien y sobre quien se ejerce”
.

Generalmente las familias con habitantes de calle se orientan por “normas sobre el cumplimiento de tareas, funciones para el manejo de la casa y compromisos como las horas de llegada. Las normas son rígidas, implícitas e inconsistentes, en cuanto dependen del estado de animo de la madre, padre o de quien los controle, el incumplimiento de estas normas a veces causa problemas, que pueden generar violencia hacia los hijos por no asimilarlas y puede expulsarlos a la calle”
. En la mayoría de estas familias “Las normas no son claras generando  un desequilibrio familiar debido a que no existen pautas que guíen los comportamientos de cada individuo al interior del grupo familiar”

Según la investigación de Ciudad Don Bosco “Estas familias carecen de valores que brinden cohesión y sentido de pertenencia a sus miembros, debido a ello se presenta una ausencia de normas que se traduce en reglas inoperantes. En estos hogares las normas no se transmiten a través del ejemplo en una comunicación verbal explícita solo hay actos coercitivos violentos desde la violencia verbal hasta la física, a los niños no se les enseña las pautas para una sana convivencia”
. Lo que evidencia una posición  determinista, puesto que siendo coherentes con los conceptos desarrollados hasta el momento, cada sistema familiar genera y propone sus propios valores de acuerdo a los recursos existentes y a su autorregulación; idea que anularía la inexistencia de estos valores en un sistema familiar determinado. 

No obstante es en la forma de ejercerlos y en las maneras de relación que se genera la imposición, coerción y/o violencia, obviando las posibilidades de consenso y respeto; esto se ejemplifica en el mismo estudio cuando afirma que: “La falta de consenso y  unidad en las normas no favorece el desarrollo intelectual de los hijos y trae consecuencias graves en el ejercicio de autoridad, lo que conduce a la crisis que posibilita el desacato de la norma por parte de los hijos en el sistema familiar.  La norma es producto de imposición  a través del maltrato y castigo y no de la participación de los hijos”

Todo lo anterior sugiere la existencia de un factor igualmente cohesionador,  los Límites, se considera desde la perspectiva funcional que “están constituidos por las reglas que definen quienes participan y de que manera”
 en el sistema familiar, a su vez estos son “líneas de demarcación que indican quien está dentro o fuera de un sistema"
. Quiere decir a quién se le considera como parte o pertenencia de él mismo.

La función de los límites en la familia reside “en proteger la diferenciación del sistema" 
 teniendo en cuenta que todo subsistema familiar posee y plantea funciones y demandas específicas a sus miembros, en esta medida los limites operan como filtro o seleccionadores de las influencias entre subsistemas. Se dice que los límites en el sistema familiar deben ser "semi-permeables para permitir una diferenciación e individuación suficiente de los miembros, un intercambio apropiado entre los inputs y outputs y el adecuado funcionamiento del sistema”
  Ante esto la permeabilidad se ha definido como “la habilidad para entrar y salir del sistema, el grado en el cual el sistema está abierto”

Los límites familiares pueden ser claros siendo “definidos con suficiente precisión como para permitir a los miembros de los subsistemas el desarrollo de sus funciones sin interferencias indebidas, pero también permitir el contacto entre los miembros del subsistema y los otros”
. Pueden ser aglutinados,  cuando son muy difusos y con “excesiva fusión entre sus componentes, por lo tanto, se invade permanente el espacio de los otros subsistemas, sin establecer diferenciación entre ellos. En este sentido hay poca autonomía e independencia y alto nivel de solidaridad”
.En estos casos las familias “se vuelcan hacia sí mismas para desarrollar sus propio microcosmos, con un incremento consecuente de comunicación y de preocupación entre los miembros de la familia. Como producto de ello la distancia disminuye y los límites se esfuman”
.

Los límites también pueden ser disgregados o rígidos. En este tipo de familias “la comunicación entre los subsistemas es difícil y las funciones protectoras de (...) se ven así perjudicadas (…) La familia desligada tiende a no responder cuando es necesario hacerlo” 

De la manera en que los límites se den entre los subsistemas, depende el establecimiento de las relaciones en la familia, si los límites son demasiado rígidos, el sentido de familia disminuirá y los miembros de la familia no se apoyarán mutuamente o lo suficiente; si los límites son demasiado difusos, “los subsistemas no tienen suficiente autonomía para cumplir sus funciones”
. Si los límites son ambiguos, entendiendo esto “como la incertidumbre acerca de quien esta dentro del sistema y quien no”
 se genera un deterioro de l sentido de pertenencia de los miembros en la familia, lo cual es muy frecuente en momentos de transición familiar.

En las familias de bajas condiciones económicas de las cuales provienen la gran mayoría de habitantes de la calle, se dan composiciones familiares densas donde muchos miembros viven en un espacio físico reducido. Esto es lo que conocemos como hacinamiento, el cual “tiene una serie de consecuencias nefastas para sus miembros” Estas consecuencias consisten en el aglutinamiento continuo entre los límites tanto físicos como simbólicos entre los subsistemas. Como efecto se produce “una promiscuidad psicológica debido a la constante violación del espacio personal, produciendo problemas de angustia y agresión en la familia. Por ello no es extraño ver a padres enojados echar a los niños afuera o que los hijos mayores tiendan a pasar gran parte de su tiempo fuera de casa”
 poniéndose en alto riesgo de hacer de la calle su ambiente permanente.

Sin embargo, y pese al hacinamiento que es una constante en las familias con miembros habitantes de calle, en nuestro contexto de ciudad “predominan los límites rígidos”
, bajo este tipo de límites “las familias tienen comunicación y contacto emocional distante, esto permite excesiva independencia de los miembros y precaria pertenencia y solidaridad”
 

Entender la funcionalidad de las familias implica también la revisión de otro elemento, el cual señala las formas de distribución de estas funciones, el como y por quién son asumidas en el hogar, hacemos referencia a los roles.

Se entiende por roles a “los deberes, funciones y derechos que tiene un individuo en su grupo familiar y sociedad en general. Son usados continuamente como procesos para ordenar la estructura de relaciones dentro de la familia”
. También son percibidos como “funciones que se asumen al interior de la familia, son impuestos, asignados o acordados, permiten la diferenciación de las personas a partir de su quehacer en lo cotidiano y establecer límites y acuerdos” 

Los roles son “...usados continuamente como proceso para ordenar la estructura de relaciones dentro de la familia”
 “Cuando hay aceptación de roles de mandato y obediencia debidamente reflexionados el conflicto es menor pero si hay desacuerdo en los papeles y relaciones de dominación el conflicto aumenta.”

La concepción cultural de género es importante a la hora de definir roles en la familia ya que tradicionalmente se asocia el rol femenino con el cuidado y crianza de los hijos mientras que el hombre asume el rol de proveedor económico. Estos roles se han ido modificando en el contexto socioeconómico actual donde ambos tanto el hombre como la mujer son proveedores económicos. 

En el caso de las familias con miembros habitantes en situación de calle, se cuenta con que la gran mayoría de madres son jefes de hogar. En los 222 hogares de las mujeres encuestadas por el estudio caracterización de mujeres con hijos habitantes de calle en la ciudad de Bogotá, se encontró que “127 (57.2%) de ellos, tienen jefatura femenina. Del total de estas mujeres jefas de hogar, 91 (71.6%), tienen un cónyuge. Esto significa que el 28.3% de ellas, tiene una responsabilidad plena frente al hogar, especialmente en lo que tiene que ver con el proceso formativo de sus hijos”
. La mujer entonces debe salir a trabajar para suplir las necesidades propias y de sus hijos y ante la ausencia de un compañero, asume el desempeño de varios roles en su familia, tales como proveedora económica, figura socializadora, afectiva y de autoridad, así como las labores del hogar, la mayoría de las veces esto incide en que descuide otras funciones o sea abandonante de manera afectiva frente a sus hijos. 

Muchas veces ante la ausencia de la madre, son los hijos y en especial las hijas mayores quienes asumen los roles de cuidadores y responsables de sus hermanos menores, ellos " deben trabajar para devolver los sacrificios realizados por sus progenitores”
 y  “colaborar con las necesidades del hogar para lo cual a veces se ven obligados a interrumpir sus actividades escolares”
 poniéndose en contacto con la calle y sus riesgos. El desplazamiento de éstos roles no solo se ha dado hacia los hijos, también ante la ausencia de los padres, se han delegado las funciones de crianza y socialización a “terceros, familia extensa u otras instituciones (escuela, instituciones gubernamentales y ONG’s que atienden a la niñez y juventud)”
, asumiendo en algunas ocasiones actitudes de despreocupación frente a las formas en como estos las desempeñan.

La descripción de los roles que realiza el estudio sobre factores que expulsan niños y jóvenes a la calle de la institución Ciudad Don Bosco, es: 

· El padre: se ubica como  proveedor económico, se considera una figura maltratante y desentendida de otras funciones como  la afectiva y la socializadora.

· La madre: es generalmente  “proveedora económica, cuidadora de los hijos" 
, tiene una función principalmente educadora y protectora sicoafectiva.

· Los hijos: se les exige “ser estudiantes, y/o proveedores económicos”
. Lo cual es una combinación difícil de lograr, por lo que generalmente resultan asumiendo uno de los dos roles.

Al hablar de funcionalidad y dinámica familiar es ineludible revisar el concepto de cohesión, que garantiza la supervivencia del sistema a lo largo del tiempo.
Continuaremos con un elemento primordial para el funcionamiento de la familia que es la cohesión. Se concibe la cohesión como “el vínculo emocional que los miembros de la familia tienen entre sí”.

La cohesión puede apreciarse a través de diversos aspectos como el “grado de apego emocional, el tipo de límites establecidos entre las personas y los subsistemas de la familia, las coaliciones entre los miembros, el tiempo, el espacio, los amigos, los intereses y la recreación compartida y la participación en la toma de decisiones”
 Existen cuatro niveles de identificación de la cohesión familiar; “desligada (muy baja) separada (de baja a moderada) conectada (moderada a alta) y amalgamada (muy alta). Se plantea que los niveles centrales de cohesión facilitadores para el funcionamiento óptimo familiar, mientras que los extremos (desligada y amalgamada) son vistos generalmente como problemáticas dentro de sistema familiar”
.

Los sistemas con cohesión amalgamada se caracterizan por la existencia de “mucho consenso en la familia y poca independencia”
 y aquellas con cohesión desligada tienen  “limitado apego o compromiso”
. En los sistemas familiares que se ubican en niveles moderados de cohesión (separada y conectada) “los individuos experimentan un balance y son independientes pero a la vez conectados con respecto a sus familias”
. De manera sistémica la cohesión esta relacionada con el resto de elementos de la familia y en la configuración de su funcionamiento presenta una proporcionalidad directa con la manera como se instauran los limites: a mayores niveles de cohesión hay limites mas difusos y a menores niveles de cohesión limites mas rígidos. 

La mayoría de familias incluidas en el estudio de factores sociofamiliares que inciden en la salida de niños y jóvenes a la calle de Ciudad Don Bosco “Manifiestan un vínculo emocional que se ubica como tipo de cohesión desligada (…), característica notoria, ya que el interior de estas sus miembros  actúan como entes separados y existe escaso vínculo emocional caracterizado por el desapego y la despreocupación "
.

Según el estudio “Mujeres con hijos habitantes de calle” efectuado por el DANE en la ciudad de Bogotá en el año 2000, La presencia paterna influye la cohesión familiar. “Al momento de irse de la casa, 239 niños (64.4%), no convivían con su padre y 131 (35.3%), Lo que puede significar que la presencia del padre es importante como factor de cohesión entre los miembros del hogar, independientemente del ejercicio de poder que éste ejerza”
.


CAPITULO 2:

FAMILIAS ACTUALES DE HABITANTES DE CALLE:

UNA MIRADA DESDE EL LENTE FUNCIONAL

Se encuentra de manera reiterativa que los habitantes de calle prefieren no conformar familias en este contexto.  El otro es visto como una amenaza y no es común establecer relaciones que puedan herirles o complicarles la vida, ellos prefieren “ser solos” y no confiar en nadie. Los amigos pueden ser traidores y por ello sus vínculos son efímeros y basados en la momentánea satisfacción de necesidades básicas por ello como señala uno de los encuestados “cada quien hace lo suyo y se comparte”. No se comprometen en interacciones afectivas y/o familiares permanentes; esto debido  a sus nefastas experiencias con sus familias y contextos de origen que solo les han dejado el sinsabor del llanto y el deseo del aislamiento como dice una de las encuestadas, Cruz Elena Paniagua,”A mi me gusta estar sola”. 

Así,  muchos habitantes de calle viven acompañados de la soledad, sin el más remoto deseo de involucrarse en un proyecto  familiar. Como a los gallinazos, les gusta volar en libertad sin someterse a nadie y es bien sabido que en el amor y el vínculo muchas veces hay implícitas ciertas dosis de sufrimiento, sometimiento y  sacrificio.

 Sin embargo no todos los habitantes de calle son escépticos ante la idea de conformar una familia y es a estas las que se les dará una curiosa mirada analizando sus elementos funcionales.

Las formas de convivencia mas comunes encontradas en los sujetos que habitan la calle son las díadas conyugales, especialmente la unión libre como lo expresa Marlene “El (su compañero) vino con el carrito y me dijo que me fuera con el y yo me fui”, la familia nuclear, la extensa, la monoparental y las unidades domésticas donde “se hacen compañía y se complementan las labores” 

Afectividad 

En las familias actuales de habitantes de calle la afectividad se presenta principalmente  en un nivel  de aceptación, el cual garantiza a la persona sentirse reconocida en su individualidad, amada y protegida. Este tipo de afectividad se considera saludable en el sistema familiar y “debe permitir y fomentar la expresión libre de los sentimientos, (...) expresar las emociones positivas y negativas, y transmitir afecto”
. El hecho de sentirse respetados y aceptados por su familia actual es la principal razón  por la que conviven con ellas, ya que estas les brindan afecto, identidad social y respeto ante una sociedad que históricamente los ha excluido, marginado, etiquetado y menospreciado.

En algunos casos los habitantes de calle con familia actual  se sienten rechazados por sus familias actuales, al igual que por sus familias de origen y el resto de la sociedad. La sociedad y la familia han sido para los habitantes de calle en muchas ocasiones agentes de exclusión en la interacción con estos sujetos, actitud que ha contribuido a su permanencia en la calles. Este es el caso de Marino, un habitante de calle que se describe rechazado por su pareja actual, con quien la comunicación es conflictiva, haciendo uso de insultos, burlas y menosprecio. Su pareja es quien trabaja y ejerce la autoridad en la familia de una manera contradictoria, Según “el es muy solo”  aunque vive con su compañera.

  
[image: image1.emf]
Por otro lado también hay habitantes de calle  que se sienten bajo una afectividad sobreprotectora por parte de sus familias actuales, situación que no les incomoda y se ha presentado principalmente en el contexto de la  interacción con una figura materna,  tal como lo describe “Mochilas” para quien Doña Carmen, una vecina del sector que el frecuenta, es “como una madre”. 
La  comunicación 

 La comunicación en las familias actuales de habitantes de calle es principalmente clara y directa. Así lo expresa Omar un habitante de calle  frente a la interacción con su compañera Sandra al expresar “Yo le digo  a ella que cuando tenga algo que decirme me lo diga”
 

También se describe la comunicación familiar como dañada  incluyendo este tipo de comunicación insultos, peleas y  menosprecio. Ninguna de las familias que habitan las calles del sector de la investigación encuestadas manifestó  tener una comunicación desplazada.

La Autoridad

Entre los habitantes de calle el concepto de autoridad  es visto como algo negativo, desde una perspectiva autoritaria y por lo tanto a nadie se le atribuye explícitamente su ejercicio.  “nosotros somos amigos y  nos respetamos” dicen 2 hermanos cuando se les pregunta por quien es la principal figura de autoridad en la familia, como si el hecho de que un miembro fuese figura  de autoridad fuera igual a que  este irrespetara los miembros de su familia. Este imaginario proviene de una historia de atropellos y tiranía familiares donde la autoridad ha sido vista como sinónimo de irrespeto, posesión, maltrato y autoritarismo. Fue en efecto por un inadecuado manejo de la autoridad en sus familias de origen que muchos salieron definitivamente de sus hogares y no quieren por ningún motivo repetir esa opresión en la calle, no desean que nadie los mande  y por supuesto  “ser libres”.

Por esta razón en las  familias actuales de habitantes de calle la autoridad es permisiva viéndose esto como una virtud en la familia ya que es sinónimo de libertad. A la hora de preguntar si hay alguna figura de autoridad en la familia, los habitantes prefieren no responder, quizá por ese recelo que hay ante la  existencia de una figura de autoridad en la familia que luego se convierta en un agente de atropello y maltrato.  

En el caso de las díadas conyugales la figura masculina sigue siendo la autoridad mas común, como es el caso de Gloria estela quien vive en el barrio estadio porque “ lo escogió el marido” Llama la atención que, aunque muchos de estos sujetos  quieran escapar y ser diferentes a los modelos impuestos por la sociedad tradicional, siguen reproduciendo dentro de sus familias actuales aspectos típicos de la cultura patriarcal.

En algunos casos la autoridad es ejercida implícitamente  por uno de los miembros pero los otros no lo perciben ante su visión de autoridad = tiranía. Este es el caso de una de las familias, en la cual a “papa giovanny”, figura paterna de autoridad  “nosotros lo respetamos pero el no nos manda” siendo esta una autoridad mas de tipo democrática que no es percibida en ningún momento por los miembros como autoridad.

Los límites

Las familias actuales de habitantes de calle describen sus límites como claros. El concepto de límites se operacionalizó en el respeto del espacio y las cosas de los miembros en el contexto de la vida familiar. Algunas de las familias encuestadas manifestaron la existencia de límites amalgamados en su familia actual mientras que ninguna dijo tener límites rígidos.  

Los roles 

Entre los sujetos entrevistados los roles mas comunes en sus familias actuales son trabajar para sostenerla y conseguir la comida dando prioridad a la supervivencia y a lo económico en la familia sobre lo socioafectivo, intelectual, recreativo, etc. Ninguno de los entrevistados manifestó cuidar los hijos o ejecutar otra función socioafectiva dentro de su  rol en la familia. Ante esto podemos observar que, como en muchas familias colombianas, los habitantes de calle privilegian los roles relacionados con la supervivencia y lo económico y estos están relacionados con quien ejerce la autoridad (de manera tácita) en la familia.

La cohesión 

La cohesión en las familias actuales de habitantes de calle es principalmente  conectada, manifestando que en sus familias hay mucho interés por lo que pase  a los demás miembros. Este interés se traduce en aportar económicamente para su bienestar “dar comida, lavar la ropa, dar cariño, complementarse las labores, hacerse compañía, ser ama de casa, etc”. Tal cohesión conectada esta directamente relacionada con la primacía de límites claros en las familias de habitantes de calle. 

Una mirada al provenir: ¿que le facilita al habitante su familia en la calle?

Preguntarse que le facilita a un habitante de calle la relación con su familia actual es importante a la hora  de comprenderlos como sujetos y dilucidar estrategias de intervención con ellos tomando en cuenta sus interacciones familiares.  Muchas veces, factores localizados en la familia actual pueden animar al habitante de calle a continuar o salir de ella.  Se encontró que los hijos son usualmente en las familias de habitantes de calle un aliciente para impulsarlos a salir de esta ya que quieren darles una mejor vida, estudio, una casa, etc. y “que ellos no pasen por lo que yo pase” 
 

 Otro aliciente para salir de la calle proveniente de la relación con sus familias actuales  es el ánimo que reciben de estas para dejar las drogas y “salir adelante”.  En general, las familias actuales de habitantes de calle los impulsan a salir de este ámbito   En estas familias que promueven  sus miembros a salir de la calle, se encontraron aspectos como afectividad fuerte, comunicación clara y directa, limites claros que los anima a “salir adelante” con sus familias.

Por otro lado se nota en aquellas personas que viven solas o tienen relaciones conflictivas con sus familias actuales, que no creen en el proyecto familiar tradicional (vivir en una casa y buscar nuevos estilos de vida) y  mas bien, prefieren quedarse en la calle donde son menos heridos y pueden camuflarse en el anonimato del asfalto o de un parche mas grande. Trashumantes y transeúntes no establecen ningún lazo permanente para seguir siendo libres y no sufrir. 

Pero, como no todo en la vida puede generalizarse, algunas familias actuales de habitantes de calle tienen tipos de comunicación claras y directas, limites claros  y autoridades democráticas pero quieren habitar la calle y su proyecto de vida familiar es el rebusque, la libertad y la droga, Su  elección personal y colectiva es “vivir libres”, volando entre el humo de los carros y el bazuco, y si esto es lo que quieren, ¿quien puede cortarle las alas a los gallinazos?.
Los perros: mas que mejores amigos? 

Los perros son los mejores amigos del hombre pero para muchos habitantes de calle son más que esto: son su familia. A muchos de estos canes nadie los quiso y fueron abandonados y descuidados en las esquinas de la ciudad. Al igual que los habitantes de calle fueron rechazados y excluidos en la sociedad. Fue entonces cuando se creo un lazo fuerte de empatía, amor e identificación entre estos dos parias: El perro y el habitante de calle.  Los perros son miembros activos y vitales de la familia, a los cuales se les asignan funciones sociales específicas  como proteger a los miembros “humanos”, cuidar la casa, comer o dormir.  Son vistos como hijos en un típico subsistema parentofilial a quienes hay que proveerles, protegerlos y alimentarlos y a quienes no se dejaría por ningún motivo solos como no se haría con ningún bebe. Este es el caso de la “pipiripao”, una habitante de calle quien vive con su compañero y sus tres mascotas “sacha”, “pinina” y “el mono”, y quien no va al centro día a ser atendida ya que no puede dejar a sus perritos solos.

La caponera, paquita, luna y la niña son algunos de los inseparables miembros familiares de los habitantes de  calle en una sociedad hostil donde ellos se convierten  en los mejores  hijos y padres que muchos habitantes de calle hayan tenido en toda su vida.
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CAPITULO 3:

HISTORIAS DE VIDA: UNA VENTANA A ALGUNAS DE LAS FAMILIAS ACTUALES DE HABITANTES DE CALLE
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La princesa en la torre o el rescate del príncipe encantador

Esta es una historia típica de hadas madrinas, princesas y príncipes azules encantadores en caballos blancos.  Nuestro príncipe en este caso se llama Omar y esta en sus cincuenta, aunque parece de 40. Este príncipe azul proveniente de una cuna de clase media terminó su bachillerato, estudió dos semestres de universidad e hizo cursos técnicos en el sena, incluso ha escrito tres libros que entregó a un conocido que trabaja en la editorial oveja negra. Su familia, de “alta alcurnia” cuenta con hermanos ingenieros y lingüistas que viven en Calasanz; ya esta es cristiana, Omar fue criado en el evangelio, de lo cual todavía guarda preciosas enseñanzas en su corazón.  Según él su familia lo quiere, pero no lo saludan si está sucio o con reciclaje en la calle, para Omar a ellos “les falta identidad”

 Nuestro príncipe tenía una mujer antes de habitar las calles, pero cayó de cabezas en la droga y  la delincuencia…  Como delincuente fue preso en las mazmorras de Honda, Tolima, La picota en Bogotá y Bellavista en Medellín, donde cuenta que mató al cacique de un patio por no acceder a sus propuestas indecorosas.

Luego de salir de la cárcel vivió en las cuevas de Barrio Triste por 14 años. Fue en sus correrías en la calle y en las cuevas donde conoció a Sandra, su princesa hermosa que era presa de un dragón: un hombre que la maltrataba y explotaba sexualmente. Omar mato al dragón y “la liberó”; después de este heroíco rescate, Omar y Sandra pasaron a ser una pareja estable. 

Por otro lado, la historia de la princesa Sandra no es menos dramática.  Vivió en las cuevas por 7 años, y en la calle desde los 15, ya que su madre se separó de su papá y la dejó a ella viviendo con su él y su hermano mayor quienes pronto después fueron asesinados.  Sandra quedo sola y fue a vivir en la calle. Allí conoció al hombre que la explotaba sexualmente y la golpeaba  y quedo embarazada de él pero perdió el bebé. Luego que Omar mató a su excompañero, ella  no dijo nada a Omar de su embarazo y el todavía se lo reprocha…. Sandra simplemente se ríe y calla cuando Omar la recuerda su silencio.

 La princesa de esta historia es callada y tímida y lleva un gran duelo en su interior aunque la relación con Omar la ha dignificado. Ella lo respeta profundamente y acepta sus correcciones y puntos de vista.

Omar dice ser la autoridad en la familia: “en la familia alguien tiene que dirigir y yo dirijo” pero según él su autoridad es de tipo democrático “ yo le pregunto: voy a estar haciendo tal cosa si ella venir conmigo” También usa estímulos para hacer cumplir sus órdenes “todo lo que traiga es pa´usted, todo lo que recoja es pa´usted (..) a ella le gusta tal cosa y yo se la traigo, la traigo un confite o una chocolatina la vida esta llena de pequeños detalles y cada uno de estos vale mas que un anillo de oro(…) yo hago cumplir mis órdenes con amor, le toco el pelo, le digo que haga, le ordeno lo bueno” Sandra esta convencida de esto y sigue las órdenes de Omar según ella porque “El me hace ver las cosas”.

Su relación de pareja les ha traído alegría y una nueva visión, ahora tienen un hijo en camino, Omar Alejandro quien llegará en 2 meses para el que deparan que “no tenga que pasar por lo mismo que ellos pasaron”. Quieren, cuando nazca Omar, vivir en una casa alquilada en el barrio “que se pueda” y brindarle a su hijo educación. 

Actualmente la pareja está saliendo de las drogas a fuerza de voluntad, como dice Omar “están reeducándose a ellos mismos”y de lo que mas hablan es de su futuro y de su vida conjunta en el palacio  de  ensueño que están edificando.
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Farid Rosa y andres: de renegados y persecuciones y tesoros

Rosa y farid se conocieron en la calle, en el barrio conquistadores,  cuando Farid salió de su hogar por problemas con su hermano. Estos se dieron luego de que Farid regresó a su hogar, tras pasar mas de 15 años en diferentes prisiones del país, lo que  a Farid mas le duele fue no haber visto a su padre antes de morir, ya que  este fue a visitarlo en la cárcel pero los guardias no lo dejaron entrar. Rosa y Farid tuvieron 1 hijo que ahora tiene 2  años: Andrés, quien es toda su familia y su mas preciado tesoro “es de lo que mas hablamos, especialmente de que no nos lo quiten porque hay un policía que esta enamorado de él, la gente dice que si lo ve bienestar nos lo quita , a mi me han dicho le doy tanto por ese niño (...)mi niño es muy perseguido me han dicho que se lo llevan para Estados Unidos (…) Rosa dice que los 2 nos hacemos matar pero no nos lo quitan”

Rosa y el niño viven actualmente en un hotel para evitar que se lo le quiten, pero ella va diariamente a conquistadores a ejercer la mendicidad, aunque con temor de que le quiten a Andrés. Farid dice que“Rosa es muy humillativa con la plata y a veces hay alegatos pero ella me apoya con defender  al bebe a costa de lo que sea” Según Rosa ella ha querido, ha insistido en que Farid deje las drogas pero el no lo ha hecho. En cuanto a la crianza de Andrés,  Farid cuenta  que “ambos manejamos la autoridad” Farid le ha dicho a Rosa “que nunca le pegue (a Andrés) en mi presencia ni lo castigue porque a mi me criaron a rejo”. Él le llama “la atención suave” a su hijo, poniendo opciones como límites a los comportamientos indeseados en vez de prohibirlos por ejemplo si Andrés “está jugando algo peligroso le cambio la mente, jugamos fútbol o algo”

A Andrés nunca se le pega “el es muy inteligente y obediente hace caso cuando se le dice no y entiende” aunque “Yo, el papá soy muy neurasténico, mi niño me saco eso, pobrecito el niño es de muy mal genio” Ante la persecución a su vida nuestro tesoro ya ha reaccionado “el niño ya esta nervioso con las motos”dice Farid. 
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Marleny y Juan Manuel: de otro amor que rescata

Marlene y Manuel viven juntos hace 3 años aunque se conocen hace 9 en la calle. Marlene dice “el (Manuel) vino con el carrito y me dijo que fuera con el y yo me fui. 

Marlene vivía con su mama y sus hermanos y es discapacitada. Su mama les dijo a sus hermanos antes de morir que vieran por ella y ellos les dijeron “que nos vamos a hacer cargo de ese estorbo”. Algunos de sus hermanos están muertos, otros no lo quieren porque no camina y un hermano “le tiene bronca y no la quiere (…) una vez me preguntaron que si el era mi hermano y yo dije que si porque voy a negar a mi hermano y me dijeron mmmm hermano suyo y no le da nada!  Luego el me dijo: Marlene a mi me da pena que usted diga que es hermana mia” 

“Ese hermano una vez no le quiso dar la mano a este ( Manuel) y yo le dije mmmmm es que no ha estudiado! El me dijo: porque me dice eso y yo le dije  es que no le dio la mano a el.

MI hermano me dice que por qué vivo con el (Manuel)  que el que no le da nada, como la tratará… yo le digo : mejor que usted sí.

Usted sabe que yo tengo una niña… el papá de la niña se fue cuando yo estaba embarazada  pero el no sabia ni yo tampoco yo nunca me hice un examen hasta que se atrasó del todo,  entonces ahí si me hice el examen y me dijeron: Señora usted tiene 5 meses de embarazo. Un vecino me dijo le doy plata a que usted esta embarazada y yo le decía: oigan a este bobo

Cuando me empezó a salir la barriga yo ponía una cartulina para pedir, ya no,  la gente me decía: niña usted esta embarazada? yo les decía cual embarazo ¿yo? Cuando nació la niña el papá fue a verla, le llevó únicamente una paca de pañales me dijo que si le dejaba ver la niña y yo se la dejé ver , yo nunca le negué eso pero el si me lo esta negando.

Luego fue a verme y pregunto hace cuanto que salí del hospital, yo le dije a la señora de la casa que no le dijera nada…  ahora el vive con mi niña,  pero la niña le dice: cuando vivía con mi mamá ella me daba todo en cambio usted ha vendido todo lo ella me mandaba por eso ella ya no me manda nada.

El le ha dicho que le diga mama a la otra que era amiga mía pero la niña le dice: oigan decirle mama a esa perra, rapidito me cambió de mama (…) cuando yo crezca voy a ir con mi  mama.

La niña ya camina y esta en la guardería porque en estos días el me dijo que le diera plata para la guardería y yo le dije : usted la metió páguela usted.

Otra vez me dijo: Marlene estamos en navidad…yo le dije pa´ mi navidad no es nada si no veo a  mi niña el me dijo: Marlene la niña necesita aguinaldo yo le dije: ay si soy mama! Pa´ darle aguinaldo y para verla no!. La mamita me dijo: Marlene la niña necesita leche, yo le dije: quiero verla y ella me dijo: venga mañana a la 6 y trae la leche… ese día yo no comí por traerle la leche y esa noche me mojé por esperarla, eran las 7 y yo emparamada esperando, me dejo esperando. 

Marlene vivía en ese entonces en una casa en Niquitao con una familia que le pegaba… la hija de esa señora me rompió todos los dientes yo los tenia buenos dice mostrando sus pocos dientes frontales. El esposo de la señora me quemaba aquí están las cicatrices dice mostrando sus piernas… a ella la maltrataban mucho dice Manuel: cuando la saqué de allá casi se me muere… era huesitos.

Marlene dice con respecto a esta familia con quien vivía en Niquitao:   A mi me dicen que cuando me aburra de él (Manuel) me vaya para donde ellos pero yo allá no vuelvo.

Manuel es del Choco, su familia y mamá viven allá y él salió por amenazas de la guerrilla: “me amenazaron yo no puedo volver por allá, he vuelto por poquito tiempo, yo no me hablo casi con mi familia allá, me vine hace 10 años,  llegué a la calle, yo tengo familia acá, pero llegue a la calle, si la familia no esta pa´ uno uno tampoco esta pa´ ellos. He trabajado siempre desde  los 8 años en la finca. Manuel termina de contar su historia de vida diciendo: “no quiero decir nada más todo normal”.
A MANERA DE PRELUDIO

Este estudio es tan solo un abrebocas para seguir explorando un tema tan inhóspito como las familias actuales de habitantes de calle, y seguirlas  develando su  camuflaje de asfalto. Este conocimiento es supremamente útil para la intervención con estos actores por parte de las entidades pertinentes tanto no gubernamentales como estatales. 

Fue bien interesante el hecho de hablar con estas personas, para ellas significo ser tomadas en cuenta y ser vistos no solo como recipientes de comida y ropa sino como sujetos que tienen historias y experiencias que saben leer y  escribir con su propia tinta y mas aun que dichas historias sean  valiosas e interesantes para una pequeña burgués como yo fue para ellos enriquecedor, fue un alivio y un desahogo. Por otro lado para mí fue hacer nuevos amigos que probablemente me encontrare mañana en la calle y podré preguntarles como están, como van sus metas y sueños, orar por ellos y ser amiga, ausente o presente, pero amiga viendo maravillada volar a los gallinazos.

Es importante mencionar que el elemento de la aceptación en las familias actuales de habitantes de calle es un factor que les permite permanecer en la calle sintiéndose apreciados, amados y con valor.

La comunicación clara y directa, propia de las familias nutricias, fue la encontrada en este estudio sobre las familias de habitantes de calle lo cual deja ver que para tener una comunicación abierta y asertiva no hay que vivir necesariamente en una casa amoblada de estrato 6.

El concepto de autoridad es visto como algo negativo y por eso hay permisividad en la interacción familiar lo cual es visto como un valor muy importante. Por otro lado, en el caso de las díadas conyugales se observa como figura de autoridad el compañero lo cual perpetua las relaciones de dominación con un tinte machista. 

Se nota en las familias de habitantes de calle limites claros donde se respetan el espacio y las cosas, esto debido al valor de lo propio y del territorio y a la censura del robo y del abuso de confianza en la calle, ya que allí, existen reglas claras como no robar cuya violación es castigada por agentes paramilitares, vigilancia privada y por la policía, por tanto  los habitantes de calle tienen límites claros, especialmente en cuanto a lo material, en sus familias y con quienes los rodean. 

 En cuanto a los roles se nota una primacía de aquellos relacionadas con el sustento económico y material sobre los que tienen que ver con lo afectivo los cuales son vistos en un segundo plano. Esta primacía tiene que ver con la persona quien ejerce la autoridad muchas veces de una manera tácita en la familia.

La cohesión es conectada, dándose lazos de solidaridad e interés necesarios para vivir en una sociedad que los rechaza continuamente.

En general la familia actual es un factor que promueve al habitante a salir de la calle y buscar nuevos horizontes para su bienestar. Este factor es un recurso importante que se puede explotar en enriquecedores procesos de intervención con esta población.

La familia actual de habitantes de calle es una familia de nuevo tipo y por lo tanto es digna de ser estudiada y observada en su dinámica por los estudiosos del tema, los cuales deben flexibilizar sus planteamientos para poder analizarlas y producir nuevas visiones permitan construir plataformas diferentes para que estos sujetos sean vistos y tratados como ciudadanos valiosos, como hombres y mujeres dignos y por  tanto, el abordaje e intervención con ellos se enriquezca tomando en cuenta sus potencialidades sin tratarlos como lisiados sociales. 

Dentro de estas flexibilizaciones a la teoría, el ciclo vital no debe ser visto como algo  rígido, lineal y cronológico amarrado a la edad del hijo mayor,  sino dependiendo de las situaciones y alcances en el desarrollo de cada familia. Además deben replantarse etapas como la escolar o el noviazgo que muchas veces son inexistentes las familias de habitantes de calle. 

Así mismo, deben evaluarse los planteamientos referentes a las tipologías, haciéndolas mas variadas, a la comunicación en cuanto a que el uso de insultos no es igual en estas familias a comunicación dañada, ya que muchas veces,  estos insultos y “madrazos”  son  parte del su léxico, de su “parlache”.  Deben tomarse en cuenta nuevas visiones de la autoridad, como una implícita donde la figura no es vista como tal por los miembros pero ejerce un control tácito, significativo y constante en la familia. También otra visión de autoridad  mediada por el interés donde “tu me das y yo te doy y por lo tanto, tengo poder sobre vos”   de la cual hasta el momento no he leído nada en los libros de familia. 

Deben  dibujarse nuevos roles que superen lo económico y lo afectivo, y que involucren el elemento de lo territorial tan importante para este tipo de familias, nuevas visiones de genero donde la mujeres salen al “rebusque” y se posicionan como miembros ejes de la familia. 

Los perros son vitales en algunas  familias de habitantes de calle y son vistos como miembros activos que cumplen funciones específicas y están unidos al resto de la familia por lazos de lealtad y protección.

Llama la atención que entre los habitantes de calle se presentara el conflicto familiar como razón principal para dejar sus casas y habitar la calle. Quemones, golpes explotación sexual, maltrato verbal, fueron algunas de las infamias que impulsaron a estas personas a dejar sus familias de origen y establecer una nueva en las esquinas.

Otra cosa en común que tienen en la población estudiada fue el desconocimiento y tabúes frente al tema de la sexualidad, como vemos en el caso de Marlene que solo supo que estaba embarazada luego de 5 meses de gestación esto debido a que en  sus familias de origen reinó el maltrato la tensión o el miedo, y poco o nada se hablaba de la sexualidad. Esta entonces se tiene que aprender experimentando a  tempranas edades como en el caso de Sandra que desde  muy joven ha vivido dichas experiencias dejando silencios y secretos guardados en su alma.

La niñez de estos actores fue vivida poco o nada y “brincada” como fase vital y de socialización en la formación de todo sujeto. Ellos pasaron estos preciosos años rebuscando, “camellando” o  encerrados en  sus casas siendo maltratados y forzados a asumir roles de adultos cuando todavía eran niños. Esto también aportó para que como adultos encerrados en cuerpos de niños buscasen la calle como espacio para vivir su tan anhelada libertad.  

Los habitantes de calle usan la droga cotidianamente, y en algunos casos como el de Omar fue su motivación para vivir en ella… la droga sigue como fantasma amigable o enemigo, acompañando las familias actuales de habitantes de calle como en el caso de rosa y Farid quienes por causa de la droga han tenido sus peores conflictos o Sandra y Omar quienes aspiran dejarla para asumir un nuevo estilo de vida. 

La ayuda institucional puede ser muy importante y creo que con un buen acompañamiento e intervención estas familias pueden ¨salir  adelante¨ y plantear un proyecto de vida con mas bienestar y comodidad, pero también creo que debe respetársele sus decisiones y autonomía y no llevárselos en camiones contra su voluntad y forzándolos a recibir una atención no deseada, ni mucho menos escondérseles, sacárseles de sus lugares de habitación, de su casas o construirles encima un parque de las luces o una calle Carabobo, tampoco creo que haya que exterminárseles o hacerlos desaparecer en zonas transparentes, creo que hay que respetárseles su derecho a ser  sujetos  y personas con dignidad e integridad, a tomar decisiones autónomamente como donde vivir siempre y cuando también respeten su vecinos de esquina y no usen la violencia y la delincuencia como forma de moverse en dicho espacio. Considero que los habitantes de calle son sujetos sociales con la obligación de respetar a los demás miembros de la sociedad y no violentarlos ni agredirlos, pero también con el derecho a vivir dignamente. El estado y la sociedad deben garantizarles como ciudadanos lo necesario para este tipo de existencia, pero no pero no obligarles a calzar unos zapatos demasiado apretados para ellos. 

Como plantea Bodnar cada ser humano debe ser reconocido como “único e irrepetible en toda su dimensión, pero con la gran posibilidad mediante el ejercicio del lenguaje, de relacionarse con sus congéneres a partir de sus diferencias, aun con la posibilidad de estar en desacuerdo mediante la explicitación de los mejores argumentos o razones"

ANEXOS
1. Matriz de análisis deductivo  e inductivo
	CATEGORIA

DEDUCTIVA
	MATRIZ DE ANÁLISIS 

DEDUCTIVO E INDUCTIVO

	
	ENTREVISTAS
	CATEGORIA 

EMERGENTE

	Tipologías 

Díadas conyugales
Monoparental

Nuclear

Extensa


	“Maria Isabel es mi compañera y no realiza nada” Elkin Rojas Mazo
“ Mi madre vive conmigo me hace la comida y lava la ropa” Juan Manuel Paniagua

“Alba es mi compañera, es ama de casa y cuida los niños” Maturana

“Yo vivo con Janet, mi hermana y papá giovanny”  

Carlos Alberto Vega
“Yo vivo con mi cucho, mi tío y mi hermano y yo cuido los puestos” Héctor Fabio López

“No quiero ir a centro día por no dejar a los perritos solos.” Pipiripao

“ Doña Carmen para mi es como una madre, entre los dos hay amistad “ Mochilas
“nos conocemos hace 4 años…el vino con el carrito me dijo que me fuera con el y yo me fui …” 

Marleny


	TIPOLOGÍAS INNOVADORAS

Familias de perros

Familias unidas por vínculos de afinidad y solidaridad (no necesariamente de consanguinidad)

Primacía de las uniones libres

	Roles

Proveedor económico
Cuidar del hogar
	“Yo trabajo para sostenerla y consigo la comida” Juan Manuel Paniagua

“Yo hago los oficios del hogar” Carlos Alberto de la Vega
“Yo trabajo como reciclador y con eso les pago una pieza a mi mujer y mi hijo”. Jhon Alexander
“Yo trabajo limpiándole a particulares y consigo la comida”  Carlos Alberto de la Vega

“Nosotros nos complementamos las labores” El rubio Arias
“Cada quien hace lo suyo y lo comparte” Moisés
“ sacha, pinina y el mono cuidan la casa comen y duermen” Pipiripao

“Los perros me cuidan” El paisa
	ROLES FAMILIARES

Los roles de supervivencia y provisión económica son vistos como los prioritarios

Roles familiares compartidos

Roles humanos de los perros



	Influencia de la familia
	“De lo que mas hablamos Sandra y yo es de nuestro futuro, estamos reeducándonos por nosotros mismos, queremos tener una casita en el barrio que se pueda  y que el niño no tenga que pasar por lo que nosotros pasamos”. Omar
	INFLUENCIA DE LA FAMILIA ACTUAL EN EL HABITANTE
Hijos como aliciente para salir de la calle



	Comunicación

Clara y directa
Dañada
	“Yo le digo  a ella que cuando tenga algo que decirme me lo diga” Omar
“Nosotros nos insultamos” Elkin Rojas Mazo
“ Ella (Sandra) no me dijo a mi que estaba embarazada” Omar

“ el papa de la niña se fue cuando yo estaba embarazada, pero el no sabia ni yo tampoco… yo nunca me hice un examen hasta que se me atraso del todo entonces ahí si me hice el examen y me dijeron señora usted tiene 5 meses de embarazo…”
Marleny

 
	COMUNICACIÓN EVASIVA

Secretos familiares 

Tabúes y desconocimiento frente al tema de la sexualidad                                 

	Violencia Familiar

Maltrato físico


	Yo le digo que nunca le pegue ni castigue al niño en mi presencia porque a mi me criaron a rejo” Farid

“Yo vivía en ese entonces en una casa en Niquitao con una familia que me pegaba… la hija de esa señora me rompió todos los dientes yo los tenia buenos… El esposo de la señora me quemaba aquí están las cicatrices…” Marleny
“a ella la maltrataban mucho…cuando la saqué de allá casi se me muere… era huesitos” Juan Manuel
“ mi mama les dijo a mis hermanos que vieran por mí y ellos le dijeron: que nos vamos a hacer cargo de ese estorbo!” Marleny

“No me hablen mas de esos pirobos (familia de origen)”Nazareth

“Yo he trabajado siempre desde los 8 años…” Juan Manuel

“Yo salí de la casa por abuso sexual de mi padrastro” Gloria Estela Arboleda
“Mi mamá nos abandono de tres años a mi hermana y a mi” El Rubio Arias


	VIOLENCIA FAMILIAR

Maltrato psicológico

Trabajo infantil

Abuso sexual 

Abandono




	Autoridad 

Permisiva

Democrática
	“Cada uno hace lo que se le da la gana”  Elkin Rojas Mazo
“En la casa se consulta a los demás” Maturana
“Nosotros nos respetamos, somos amigos”

 El rubio Arias

“Nosotros respetamos a papa Giovanny pero el no nos manda” Carlos Alberto de la Vega

“Los dos mandamos, es una amistad” Mochilas
“A la par mandamos, contamos con los dos” Pipiripao


	AUTORIDAD

Autoridad vista como tiranía

Idealización de la anarquía y la autoridad permisiva 
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