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INTRODUCCION

La Alcaldia de Medellin, en los ultimos afios, ha venido demostrando una
importante evolucion en el Sistema de gestion de Seguridad y Salud en Trabajo.

En afnos anteriores al Decreto 1072 de 2015, capitulo VI, la salud y la seguridad
se lideraba bajo un programa de salud ocupacional, como lo establecia la
Resolucion 1016 de 1989 y normas posteriores. Sin embargo, con la entrada en
vigencia del Decreto en mencidén, se produce un viraje y se da inicio a la
estructuracién de un modo diferente de encarar el objetivo de prevenir lesiones y
enfermedades laborales.

Hoy en dia, la Unidad de Gestion de Riesgo Laboral, esta en el reto de abrirse a
las diferentes dependencias, para que todos seamos actores de la vigilancia y
mejora de la salud y seguridad en los lugares de trabajo y de la prevencion de
accidentes y enfermedades laborales, para llevar una vida laboral productiva y en
bienestar.

Formacion de aliados voluntarios del Sistema de Gestion de todas las
dependencias, formacion de lideres de programa y proyecto, formacién de
supervisores en la vigilancia de la contratacién para que los proveedores cumplan
con los requisitos de ley en SST, formacion de auditores internos en materia de
salud y seguridad y los criterios de este sistema, son formas de construccion de
la estructura de sostenibilidad presente y futura.

De igual manera la descentralizacion de servicios, la presencia de servidores en
cada dependencia, la constitucion de equipos de trabajo, con presencia de
aliados, lideres y enlaces de la Unidad de Gestion de Riesgo Laboral, hace posible
la gestidn de planes operativos, que articulados con el presente PLAN DE
TRABAJO y con visidn estratégica, van construyendo la red de tejido participativo,
con una vision clara de cuidar la salud y la sequridad de todos nuestros servidores
y contratistas.

Este plan de trabajo esta articulado con el plan de desarrollo “Medellin Futuro”,
qgue junto con los planes de mejora que le atafien y cierre de brechas de
cumplimiento de requisitos, pretenden cumplir las normas legales y encaminar
hacia una gestion de Cuidado de la salud a todos los niveles.

Valga la pena mencionar el reto que el afio 2020 nos impuso con la realidad que
nos trajo el coronavirus SARS COV2 generador de la enfermedad COVID19, y
gue asumimos, ya que si bien, a principio de afio se definio el plan de trabajo, el
compromiso que la entidad asumia en materia de seguridad y salud en el trabajo;
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fue otra la realidad a la que nos enfrentamos a medida que transcurrian los dias
y asi mismo, las prioridades que nuestra poblacion tenia, tales como: dar
directrices con respecto al trabajo en casa en época de cuarentena, como ente
territorial acompariar los servicios que no se detuvieron, servicios que fueron
atendidos por nuestros servidores y/o contratistas a quienes debiamos asegurar
la entrega de los elementos de proteccion personal, instalaciones que debiamos
sefializar, asesoria y acompafiamiento integral a los casos sospechosos y
positivos, mas muchas otras que se desprenden de la atencion que como entidad
le debemos dar a la COVID19 para disminuir la propagacion y/o contagio del virus,
con las que ademas se busca dar cumplimiento a la normatividad legal vigente.
Esto lo menciénanos, porque teniendo en cuenta el contexto actual en el que aun
estamos en pandemia, todas las anteriores actividades, tendran que continuar
hasta que logremos volver a nuestra anterior “normalidad”.
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DEFINICIONES

Accidente de trabajo: Es accidente de trabajo todo suceso repentino que
sobrevenga por causa o con ocasion del trabajo, y que produzca en el trabajador
una lesion organica, una perturbacion funcional o psiquiatrica, una invalidez o la
muerte.

Es también accidente de trabajo aquel que se produce durante la ejecucién de
ordenes del empleador, o contratante durante la ejecucién de una labor bajo su
autoridad, aun fuera del lugar y horas de trabajo. Igualmente se considera
accidente de trabajo el que se produzca durante el traslado de los trabajadores o
contratistas desde su residencia a los lugares de trabajo o viceversa, cuando el
transporte lo suministre el empleador.

También se considerara como accidente de trabajo el ocurrido durante el gjercicio
de la funcién sindical aunque el trabajador se encuentre en permiso sindical
siempre que el accidente se produzca en cumplimiento de dicha funcion.

De igual forma se considera accidente de trabajo el que se produzca por la
ejecucion de actividades recreativas, deportivas o culturales, cuando se actue por
cuenta o en representacién del empleador o de la empresa usuaria cuando se
tfrate de trabajadores de empresas de servicios temporales que se encuentren en
mision.

Acto Inseguro: Todo acto que realiza un trabajador de manera insegura o
inapropiada y que facilita la ocurrencia de un accidente de trabajo. (NTC3701)
Ausentismo: Se denomina al nimero de horas programadas, que se dejan de
trabajar como consecuencia de los accidentes de trabajo o las enfermedades
laborales.

Ausentismo: Se denomina al numero de horas programadas, que se dejan de
trabajar como consecuencia de los accidentes de trabajo o las enfermedades
laborales.

Auto reporte de condiciones de trabajo y salud: Proceso mediante el cual el
trabajador o contratista reporta por escrito al empleador o contratante las
condiciones adversas de seguridad y salud que identifica en su lugar de trabajo.

ARL: Administradora de riesgos laborales

Comité Paritario de Seguridad y Salud en el Trabajo - COPASST: Organismo
de promocidn y vigilancia de las normas y reglamentos de Seguridad y Salud en
el Trabajo dentro de la empresa.
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Condiciones de salud: El conjunto de variables objetivas y de autorreporte de
condiciones fisioldgicas, psicologicas y socioculturales que determinan el perfil
sociodemografico y de morbilidad de la poblacién trabajadora.

Condiciones de trabajo: Es el conjunto de caracteristicas de la tarea, del entorno
y de la organizacién del trabajo, las cuales interactlian produciendo alteraciones
positivas o negativas y que, directa o indirectamente, influyen en la salud y la vida
del trabajador.

Cronograma: Registro de las actividades del plan de accion del programa, en el
cual se consignan las tareas, los responsables y las fechas de realizacion.

Descripcion sociodemografica: Perfil sociodemografico de Ila poblacion
trabajadora, que incluye la descripcién de las caracteristicas sociales y
demograficas de un grupo de trabajadores, tales como: grado de escolaridad,
ingresos, lugar de residencia, composicion familiar, estrato socioecondémico,
estado civil, raza, ocupacidn, area de trabajo, edad, sexo y turno de trabajo.

Emergencia: Es aquella situacion de peligro o desastre o la inminencia del mismo,
que afecta el funcionamiento normal de la empresa. Requiere de una reaccion
inmediata y coordinada de los trabajadores, brigadas de emergencias y primeros
auxilios y en algunos casos de otros grupos de apoyo dependiendo de su
magnitud.

Enfermedad Laboral: Se considera enfermedad Laboral todo estado patolégico
permanente o temporal que sobrevenga como consecuencia obligada y directa de
la clase de trabajo que desempefia el trabajador, o del medio en que se ha visto
obligado a trabajar, y que haya sido determinada como enfermedad laboral por el
gobierno nacional.

Examenes laborales: Valoracién del estado de salud a través de examenes
fisicos, pruebas funcionales y complementarias, de acuerdo con la exposicion a
riesgo especificos, que se realizan al trabajador para investigar la aparicion de
lesiones patologicas incipientes de origen laboral o no.

Factores de Riesgo: Aquellas condiciones del ambiente, la tarea, los
instrumentos, los materiales, la organizacién y el contenido del trabajo que
encierran un dafio potencial en la salud fisica o mental, o sobre la seguridad de
las personas.

Identificacién del peligro: Proceso para establecer si existe un peligro y definir
las caracteristicas de este.
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Incidente: "Suceso acaecido en el curso del trabajo o en relacién con este, que
tuvo el potencial de ser un accidente en el que hubo personas involucradas sin
que sufrieran lesiones o se presentaran dafios a la propiedad y/o pérdida en los
procesos. Resolucion nimero 1401 de 2007.

Inspecciones de Seguridad: Es la deteccion de los riesgos mediante la
observacién detallada de las areas o puestos de trabajo y debe incluir:
instalaciones locativas, materias primas e insumos, almacenamientos, transporte,
maquinaria y equipos, operaciones, condiciones ambientales, sistemas de control
de emergencias, vias de evacuacion y todas aquellas condiciones que puedan
influir en la salud y seguridad de los trabajadores.

Investigacion de accidente de trabajo: Técnica utilizada para el analisis de un
accidente laboral, con el fin de conocer el desarrollo de los acontecimientos y
determinar las causas y las medidas de control para evitar su repeticion.

Matriz legal: Es la compilacidn de los requisitos normativos exigibles a la empresa
acorde con las actividades propias e inherentes de su actividad productiva, los
cuales dan los lineamientos normativos y técnicos para desarrollar el Sistema de
Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST), el cual debera
actualizarse en la medida que sean emitidas nuevas disposiciones aplicables.

Mejora continua: Proceso recurrente de optimizacion del Sistema de Gestidon de
la Seguridad y Salud en el Trabajo, para lograr las mejoras en el desempefio en
este campo, de forma coherente con la politica de Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) de la organizacion.

Monitoreo ambiental: Medicion de las concentraciones o niveles de
contaminantes a los cuales estan expuestos los trabajadores durante su jornada
diaria.

Normas de Seguridad: Son las reglas que deben seguirse para evitar dafios que
puedan derivarse como consecuencia de la ejecucién de un trabajo. Especifican
o determinan detalladamente las instrucciones a seguir en la operacion,
manipulacién de maquinas y herramientas.

Peligro: Fuente, situacion o acto con potencial de dafo en términos de
enfermedad o lesién a las personas o una combinacién de estos. (Norma OHSAS
18001:2007)

Plan de Emergencias: Conjunto de normas y procedimientos generales
destinados a prevenir y a controlar en forma oportuna y adecuada, las situaciones
de riesgo en una empresa.
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Politica de seguridad y salud en el trabajo: Es el compromiso de la alta
direccion de una organizacién con la seguridad y la salud en el trabajo, expresadas
formalmente, que define su alcance y compromete a toda la organizacion.

Programa de Vigilancia Epidemiolégica: Conjunto de acciones y metodologias
encaminadas al estudio, evaluacién y control de los factores de riesgo presentes
en el trabajo y de los efectos que genera en la salud. Se apoya en un sistema de
informacidn y registro

Rendicion de cuentas: Mecanismo por medio del cual las personas e
instituciones informan sobre su desempefio.

Riesgo: Combinacion de la probabilidad de que ocurra una o mas exposiciones o
eventos peligrosos y la severidad del dafo que puede ser causada por estos.

Salud: Es el completo bienestar fisico, mental y social y no solamente la ausencia
de enfermedad o invalidez.

Sistema de gestion de la seguridad y salud en el trabajo (SG- SST): El Sistema
de Gestion de la Seguridad y Salud en el Trabajo (SG-SST) consiste en el
desarrollo de un proceso légico y por etapas, basado en la mejora continua y que
incluye la politica, la organizacion, la pianificacion, la aplicacion, la evaluacion, la
auditoria y las acciones de mejora con el objetivo de anticipar, reconocer, evaluar
y controlar los riesgos que puedan afectar la seguridad y la salud en el trabajo.

SST: Seguridad y Salud en el trabajo

Trabajo: Es una actividad vital del hombre. Capacidad no enajenable del ser
humano caracterizada por ser una actividad social y racional, orientada a un fin y
un medio de plena realizacion.

Vigilancia de la salud en el trabajo o vigilancia epidemioldgica de la salud en
el trabajo: Comprende la recopilacién, el analisis, la interpretacion y la difusién
continuada y sistematica de datos a efectos de la prevencién. La vigilancia es
indispensable para la planificacion, ejecucion y evaluacion de los programas de
seguridad y salud en el trabajo, el control de los trastornos y lesiones relacionadas
con el trabajo y el ausentismo laboral por enfermedad, asi como para la proteccion
y promocion de la salud de los trabajadores.

Dicha vigilancia comprende tanto la vigilancia de la salud de los trabajadores como
la del medio ambiente de trabajo.
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OBJETIVOS

General

Cumplir cada uno de los objetivos propuestos en el Sistema de Gestion de la Seguridad
y Salud en el Trabajo SG-SST, de |a alcaldia de Medellin.

Especificos:

i,

Prevenir accidentes de trabajo del personal del Municipio de Medellin del nivel
central

2. Prevenir la enfermedad laboral del personal del Municipio de Medellin del nivel
central
3. ldentificar la fraccion del ausentismo general que esta relacionado con el trabajo.
4. Fortalecer la estructura del Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo del Municipio de Medellin del nivel central.
5. Mantener o mejorar el nivel de cumplimiento de los estandares minimos.
ALCANCE

Este Plan de Trabajo de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo SGSST, es
aplicable a todas las dependencias, Secretarias y Direcciones del nivel central y
tiene cobertura sobre todos sus procesos y actividades. Tiene ademas desarrollos
compartidos e incluyentes con el Modelo Integrado de Planeacién y Gestién,
MIPG, que lidera la Funcién Publica.

REQUISITOS LEGALES

. Decreto 1072 de 2015, capitulo VI. Sistema de Gestién de seguridad y

salud en el Trabajo

. Resolucion 0312 de 2019, estandares minimos del Sistema Obligatorio de

Garantia de Calidad del Sistema General de Riesgos Laborales.
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POLITICA

El Sistema Integrado de Gestion incluye el Sistema de Gestién de Seguridad y
Salud en el Trabajo, y asi mismo la politica, la cual incluye todos los componentes
que la normatividad en materia de seguridad y salud en el trabajo exige.

La politica fue revisada y avalada sin ningin cambio en mayo de 2019, por el
comité de gestion institucional de gestion del desempefio, rol de alta direccién.
Solo cambiara su firma en caso de que tenga algun cambio, es por esto, que a la

Alcaldia de Medellin

fecha sigue vigente la siguiente politica.

000

www.medellin.gov.co

Ced. DE-DIES-061 Deocumento esoecilico
DE-DIES Politica del Sistema Integral de

Versign. S Gestion

Alcaldia de Medeilin

La Administracién Central del Municipio de Medellin es una entidad
comprometida con el mejoramiento de su desempefio en términos de
calidad, transparencia, seguridad y salud en el trabajo, cuidado del medio
ambiente, seguridad de |z informacidn, satisfaccion social de los ciudadanos
y el desarrollo integra! de su territorio.

Su gestion pdblica orienta la atencidn al ciudadano, con un modelo de
gestion por procesos gue consolida la memoria institucicnal v fomenta el
zutccontrol v |a autogestidn perz slcanzar los resultades en términos de
eficacia, eficiencia y efectividad esperados, contribuyendo al logro de los
fines esencizles del Estadc.

Para lograrestos propdsitos, se garantiza el desarrollo de las competencias
deltalento humano para gestionar los procesos, |2 identificacién de peligros,
valoracién de riesgos y controles de las condiciones que puedan afectar la
seguridad v salud del personal, la infraestructura fisica que mejore el
ambiente de trabajo, la prevencion de la contaminacion asociada a2 las
actividades y funcionamiento interna y los sistemas de informacion que den
soporte a los procesos y faciliten la toma de decisiones efectivas v Iz
participacion de los usuarios y partes interesadas, de acuerdo con la
legislacion vigente aplicable y otros requisitos.

Dada en Medellin, 31 de Mayo de 2019

@EFEDERJCO GUTIERREZ ZULUAGA
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llustracidn 1Politica SIG del Municipio de Medellin
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CONTEXTO DEL SISTEMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO EN LA ENTIDAD:

El Municipio de Medellin ha implementado el SG-SST, siguiendo las directrices
del Decreto 1072 de 2015, Decreto Unico Reglamentario del Sector Trabajo,
especificamente en el Capitulo 6 SISTEMA DE GESTION DE LA SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO, y los Estandares Minimos del Sistema de Gestion de
la Seguridad y Salud en el Trabajo SG- SST definidos inicialmente en la resolucién
1111 de 2017, y ahora en la resolucién 0312 de 2019, siguiendo las siguientes
fases:

FASE 1 FASE2 FASE 3 FASE 4 FASE 5

Formular
Plan Anuol
'101?

1. Autoevaluocion
2. Plon de Msjora 1. Aulosveluecitn
3. Disefor y formuor plon onuel 2018 z F'nnﬁemlom
ﬁhmlm
De junic a agosto De sepfiembre ¢ diciembre De enerc o diciembre Da enerc a octubre De noviembre
2017 2017 2018 2019 2019 en odelante

llustracion 2 Fases de adecuacicn y transicion del Sistema de Gestidn y Seguridad y Salud en el Trabajo con estdndares
minimos. Tomada de: Resolucion 0312 de 2019

Desde la Evaluacién Inicial realizada el 9 de junio de 2017, el sistema ha
presentado la siguiente evolucién:

Fecha de Ia Resultado % Nivel
autoevaluacion

20/12/2017 BY7:5 Moderadamente Aceptable
26/12/2018 72.5 Moderadamente Aceptable
21/03/2019 76 Moderadamente Aceptable
16/05/2019 Moderadamente Aceptable

lustracion 3 Histérico de resultados de autoevaluacion.

Centro Administrativo Municipal CAM
Calle 44 N* 52-185. Cadigo Postal 50015

@ @ @ [ @ @ Linea de Atencion a la Ciudadania: (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia

www.medellin.gov.co

o

\?“
2




Mol

www.medellin.gov.co

Alcaldia de Medellin

La tabla de resultados muestra como el SG-SST pasé de un nivel critico en la
evaluacion inicial a un Nivel “Aceptable” en el afio 2019 y que se mantiene para el
2020, incluso con mejora en el porcentaje de cumplimiento, con lo cual se muestra
un sistema maduro y con un mejoramiento continuo.

Para la Entidad es claro que si bien los estandares minimos no son el SG- SST,
si le dan una ruta para lograr la implementacién y monitoreo permanente, los
cuales se complementan con el cumplimiento de las obligaciones y requisitos
contenidos en ofras normas del Sistema General de Riesgos Laborales vigentes.

ESTRUCTURA DE SG- SST

Hasta mediados del afio 2019 se tenia la siguiente estructura, que si bien generé
impacto y los logros en el sistema antes descritos, le faltaba mostrar todos los
actores que hacen parte de este, para asi mismo lograr un mayor nivel de
concientizacion en la responsabilidad que segun el nivel se tiene en el sistema.

Hlustracion 4 Estructura SGSST Municipio de Medellin hasta mediados del 2019

UGRL: La Unidad Gestion del Riesgo Laboral UGRL, conformada por dos
equipos: Seguridad en el Trabajo y Salud en el Trabajo.

Enlace: personal contratado con formacion en SST, con quienes se busca
desconcentrar los servicios y actividades de la UGRL en la dependencia
asignada, para desarrollar el plan operativo que le da respuesta al plan de
trabajo de SST.
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Aliado: servidores o contratistas de las diferentes dependencias, que
facilitan la intervencion y gestion del riesgo laboral en su dependencia, asi
mismo, apoyan la ejecucion del plan operativo.

ARL: Prestan asesoria y asistencia técnica en la implementacién del SG-
SST

Como parte del plan de trabajo de seguridad y salud en el trabajo del 2020, se
propusieron los siguientes cambios a la estructura del SG, los cuales fueron
llevados a la reunion de julio de 2020 del comité institucional de gestién del
desempernio, rol de alta direccion, en donde fueron revisados y aprobados.

Servidores Corite
; omité
Yy Aliados 5 -
COPASST contratictas Convivencia
Laboral

flustracion 5 Estructura SGSST Municipio de Medeﬂm' actual
Servidores y contratistas:

Poblacion a la cual se busca prevenir de accidentes y enfermedades
laborales, y asi mismo, la proteccion y promocién de la salud.

COLOR EN LA ESTRUCTURA: Blanco, que significa pureza, paz, bondad,
partiendo de |la buena fe de cada persona y de la labor que realizan.
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UGRL:
Adscrita a la Subsecretaria de Gestion Humana, de la Secretaria de
Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania, es la responsable de brindar
el acompafnamiento y soporte técnico que en materia de gestion de riesgos
laborales demande el Sistema de Gestién de la Seguridad y Salud en el
Trabajo

Enlaces:

Profesionales en el area de la seguridad y salud en el trabajo o en otras
ramas con formacion especializada en seguridad y salud en el trabajo y
licencia en SST vigente.

Vinculadas por medio de contratos de prestacion de servicios y asignados
a dependencias para brindar asesoria, acompafiamiento y soporte técnico.
Son la representacion de la UGRL en las dependencias

COLOR EN LA ESTRUCTURA: Verde, significa salud, crecimiento y
serenidad.

Aliados:

Servidores o contratistas de las dependencias que son designados por el
responsable de cada una de estas, para apoyar la implementacion del SG-
SST en su dependencia

Personas con conocimientos en SST o interés en el tema.

COLOR EN LA ESTRUCTURA: Amarillo, que significa energia, resplandor
en medio de su equipo de trabajo.

Lideres y responsables de las dependencias

COLOR EN LA ESTRUCTURA: Café, que significa estabilidad, proteccién,
seguridad.

ARL:

Prestan asesoria y asistencia técnica a la entidad y sus trabajadores, entre
otros temas en la implementacion del SG-SST

Capacitaran al Comité Paritario o Vigia de Seguridad y Salud en el Trabajo
— COPASST o Vigia en Seguridad y Salud en el Trabajo en los aspectos
relativos al SG-SST, asi mismo al Comité de convivencia laboral.

Centro Administrativo Municipal CAM

Calle 44 N° 52-185. Cédigo Postal 50015

Linea de Atencién a la Ciudadania: (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia




Alcaldia de Medellin

COLOR EN LA ESTRUCTURA: Azul, que significa confianza y constancia
en cada una de sus acciones.

COPASST:
Comité encargado de la promocién y vigilancia de las normas en temas de
seguridad y salud en el trabajo dentro de la Entidad.

Comité de convivencia laboral:

Comité que se encarga de recibir y dar tramite a las quejas presentadas en
las que se describan situaciones que puedan constituir acoso laboral de
acuerdo con los definido en la Ley 1010 de 2006

COLOR EN LA ESTRUCTURA: Gris, que representa la neutralidad vy
el equilibrio.

RESPONSABILIDADES EN EL SG- SST:

En la entidad se emitio el Decreto 2357 de diciembre de 2019 “Por medio del cual
se asignan responsabilidades especificas en Seguridad y Salud en el Trabajo
(SST) en todos los Niveles del Municipio de Medellin y se deroga el Decreto 739
de 2016”, para de esta manera, asignar y documentar las responsabilidades
especificas en el Sistema de Gestion SST a todos los niveles de la organizacion,
y buscar su desarrollo y mejora continua.

PLAN DE TRABAJO DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO

2020

Para la definicidon de este plan de trabajo se partié de una autoevaluacion de
estandares minimos del afio 2020 en la que se obtuvo un 95% nivel aceptable, lo
cual nos pone como meta minimo mantener ese nivel, sin embargo, pensando
como Sistema en mejoramiento continuo, se debe propender por mejorarlo.

Centro Administrativo Municipal CAM

Calle 44 N° 52-165. Codigo Postal 50015

Linea de Atencion a la Ciudadania; (57) 44 44 144
Conmutador: 385 5555 Medellin - Colombia
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