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INFORME
RENDICION PUBLICA DE CUENTAS VIGENCIAS 2016, 2017 Y 2019.

PROGRAMA PLANEACION DEL DESARROLLO LOCAL Y PRESUPUESTO
PARTICIPATIVO

La Administracion Municipal en cabeza de la Secretaria de Participacion Ciudadana
implementd la estrategia de Rendicion Publica de Cuentas (RPC) del Programa de
Planeacion Local y Presupuesto Participativo en los afios 2016 - 2018 y 2019 (cuatrienio),
como una apuesta por la transparencia, la promocion del control social y recuperacion de
la confianza ciudadana, atendiendo al deber legal que tienen las entidades de la
Administracion Publica de informar, y al derecho que tiene la ciudadania de acceder a la

informacion publica.

La RPC es un espacio de convocatoria abierta que permite el control social a la ciudadania,
gue tiene como finalidad abrir canales de escucha y retroalimentacion a los procesos de
gestion publica y de la inversion de los recursos, posibilitando la interaccion y
relacionamiento de Estado — Ciudadania, y que finalmente se convierte en un espacio de

construccion conjunta en pro del desarrollo de las comunidades.

Valoracién de aspectos de cada metodologia implementada por afio en la RPC:

En el afio 2016 la estrategia RPC contempl6é un enfoque de feria pedagdgica,
desarrollandose 21 ejercicios, uno en cada comuna y corregimiento, donde cada
dependencia tuvo un espacio para entregar su informe de gestion. Segun protocolo que
soportd la actividad, se tenia la intencién de generar un proceso mas ludico que le permitiera
a la comunidad participante acercarse a la informacion de una manera mas afable, cercana,
desde el juego vy la representacién; siendo una acciéon de mejora a un proceso que se
calificaba como acartonado, dificil de comprender y desgastante. Logrando movilizar 2.683

personas - entre funcionarios (885) y ciudadanos (1798).



PARTCIPANTES RDC 2016

= TOTAL DE PARTICIPANTES 2016 TOTALCOMUNIDAD2016 = TOTAL FUNCIONARIOS 2016

Corregimiento 90 IEN7SINN 35 740
Corregimiento 80 2020 162 40
Corregimiento 70 [NN7EINN 42 136
Corregimiento 60 A 76 34
Corregimiento 50 IENNSTINNN 40 147
Comuna 16 AN 67 44
Comuna 15 N0@N 70 34
Comuna 14 |EHOZENNN2 90

Comunai13 N7 120 £l
Comunai12 EZZm 86 41
Comunail1 s 127 36
Comuna10 I ZoNN 90 30

Comuna9 IE— 115 46

Comuna8 NI 103 3

Comuna7 INEHAEEN 79 32

Comuna6 7N 86 41

Comuna5 I HE— 80 35

Comuna4 NEEZIN 88 35

Comuna3 NNZgsm— 200 35
Comuna2 INNFHgINN 55 54

Comuna1 INEGEN 55 53

En el afio 2017 no se realizo el ejercicio, dado quizés el proceso de transicion en el que se
encontraba el programa por los cambios normativos, sin embargo, la informacién sobre la
ejecucion de los proyectos con Presupuesto Participativo de esta vigencia fue dispuesta a
la ciudadania en la jornada 2018, donde se dio cuenta de 567 proyectos y 1.147

componentes.

Para lavigencia 2018, se continta con la propuesta de realizar ejercicios por cada comuna
y corregimiento (en total se realizaron 21 jornadas de RPC) con un enfogue metodolégico
de plenaria central, complementada con cuatro bases transversales dispuestas para la
informacién e interaccién ciudadana -Subsistema de Seguimiento y Evaluacién PDL y PP,
Tu opinién cuenta, Hacerlo juntos es posible y Mesa de claridades - las cuales promovian
en los participantes acciones de seguimiento y control social a partir de la presentacién de
espacios y herramientas como es la plataforma de geo Medellin donde Vvisibiliza
publicamente los datos fisicos y financieros sobre la ejecucién de los proyectos, Yy los
grupos de control social a iniciativas de PP promovidos desde la institucionalidad.
Adicionalmente, se emitié un programa televisado “Tu lo decidiste y nosotros lo hacemos

realidad con Presupuesto Participativo’” donde los secretarios y/o directivos de las

1 Emitido por el canal Telemedellin el 5 de diciembre de 2018.



dependencias, presentaron los informes de gestién sobre las ejecuciones de PDL y PP que
tuvieron bajo su responsabilidad. Incluyendo asi los procesos digitales — virtuales en la RPC
orientados a fortalecer el acceso, produccién, tratamiento y comunicacion de la informacion,
ampliando los procesos de divulgacién y multiplicacion de la informacion a diferentes
medios y publicos, posibilitando que un mayor un mayor nimero de ciudadanos tuvieran
acceso. En el informe se dio cuenta de 261 proyectos y 646 componentes; y se conté con

participaciéon de 2.138 participantes (1.256 ciudadanos y 882 funcionarios).

PARTICIPANTES RDC 2018

W TOTAL DE PARTICIPANTES 2018 m TOTAL COMUNIDAD 2018 TOTAL FUNCIONARIOS 2018

Corregimiento 90
Corregimiento 80
Corregimiento 70
Corregimiento 60
Corregimiento 50
Comuna 16
Comuna 15
Comuna 14
Comuna 13
Comuna 12
Comuna 11
Comuna 10
Comuna 9
Comuna 8
Comuna 7
Comuna 6
Comuna 5
Comuna 4
Comuna 3
Comuna 2
Comuna 1

31
34

39

37
35
32
56
37
29
49
48
58
40

43
43
39
54

47

55

38

38

Estas cifras permiten ver una disminucion en el 30% de la participacion ciudadana en
relacion al afio 2016, lo que dejo retos institucionales en términos de movilizacion y
captacion de interés de las comunidades, como actores estratégicos en el seguimiento a la
gestion publica y el control social; y desde esta perspectiva, la Administracion Municipal
asumio la responsabilidad de fortalecer la estrategia de RPC como un ejercicio permanente,
gue no se limitd solo a un encuentro anual de entrega de balances, sino a que las
comunidades tuvieran acceso periédico a los avances en las ejecuciones (virtual y fisica),
esto de la mano de procesos formativos para la promocion del control social acompafnados
desde la institucion y en articulacion con los 6rganos de control; promoviendo asi el

empoderamiento ciudadano, el interés por la informacion sobre la ejecucion de los recursos



publicos, la cualificacion de la participacion, la toma de decisiones y la incidencia en el

desarrollo de los territorios.

BALANCE PARTICIPANTES

M Buena M Excelente mMala No responde B Regular

Lugary Horario y tiempos Organizacion de Alimentacion
adecuacion del apropiados la jornada
i 6%
espacio. 2o 7% 10% 0

1% 4% 1% “’\ , 1%_/| ‘I 1% L0 ‘

Pertinenciaen el

Claridades de la suministro de la Disposicion del personal
informacién entregada informacién a cargo de la jornada.
10% 3% 11% 19 4% 2%

3% %
—\0 ‘ 0% —~—

0% A‘\ “
En relacién al lugar y la adecuacion del espacio los resultados pueden leerse como un logro
por parte de la Administracién Municipal, ya que desde la planeacion se tuvo el propésito
de que los espacios utilizados en las RPC fueran centrales de cada territorio, que contaran
con las condiciones fisicas y logisticas adecuadas (de acuerdo a los escenarios con los que

cuenta cada territorio) y que los requerimientos necesarios fueran cubiertos por medio de

un operador.

El horario y tiempo fue uno de los temas criticos que se visibilizé desde la planeacion de

las jornadas, y al que se le atribuy6 relacién con la disminucién de la participacion.



En cuanto a los aspectos de organizacion y alimentacién en la jornada, los resultados
permiten asumir como acierto y un valor agregado al cumplimiento de la ley por parte de la
Administracion Municipal en la RPC, teniendo en cuenta que son los servidores publicos
los responsables directos de su implementacion, y asi mismo reconocer que desde la SPC
se dispone la capacidad humana y logistica requerida para el cumplimiento del propdésito.

La claridad en la informacién entregada, es uno de los objetivos centrales de la RPC; los
resultados obtenidos en este aspecto dejan ver que las dependencias y entes
descentralizados estan cumpliendo con la responsabilidad institucional de entregar
informacion de calidad a las comunidades; a su vez puede leerse como una accion de
mejora implementada en relacibn a evaluaciones anteriores donde se plantea
inconformidad por la falta de claridad en los informes suministrados a la ciudadania. El
balance sobre los insumos entregados permite reconocer que los informes de ejecucién
socializados por las dependencias y entes descentralizados correspondian a lo esperado

por los participantes.

Otros insumos recogidos por medio del sondeo de percepcién:

- Se consulta a la comunidad si conocian previamente los proyectos sobre los que se
rindié cuentas, el 80% respondié que si, el 18.6% que no y 1.4% no respondid. Esto
puede ser interesante si se tiene en cuenta que uno de los propdsitos que se trazo
la Administracion Municipal en las RPC de 2018, fue promover el dialogo y la
interaccion entre las dependencias y la ciudadania, por ello una de las acciones
realizadas fue socializar los proyectos sobre los que se rendiria cuentas previo a las
jornadas (relacionando la dependencia responsable y el respectivo presupuesto),
intencionado que la ciudadania se familiarizara con la informacion y le sirviera de
guia para hacer el seguimiento a la rendicion.

- Ante la pregunta acerca de si las jornadas de rendicibn de cuentas propiciaron
espacios para que la comunidad participara, la respuesta fue altamente positiva, un
93.3% respondid que si, sélo un 4.8% que no y el 1.9% no respondié. Lo cual admite
reconocer un logro desde la Administracion teniendo en cuenta que las RPC
responden a la Ley 1757 de 2015 y se promueven como uno de los espacios donde
la comunidad puede incidir en las decisiones de la gestion publica y hacer control

social. Pero mas importante es que sea la comunidad quien asuma su derecho a



estar informado, a hacer seguimiento sobre la inversion publica, a realizar
exigencias y a poner su voz en estos escenarios.

- ElI 82.4% de las personas encuestadas considera que la metodologia es pertinente
para lograr el objetivo de la jornada de RPC, solo un 15.2% considera lo contrario y
el resto no respondié. Se puede suponer que el esfuerzo que hace la Administracion
Municipal por concretar una estrategia efectiva, dio resultado, teniendo como
premisa que la definicion de la estrategia responde a lo establecido en el Manual
Unico de RPC, orientado desde el Campes 3654 de 2010.

- Se hace un comparativo de las RPC del afio 2018 y las jornadas realizadas en afos
anteriores, encontrando que un 59.5% de las personas participantes en el afio 2018
consider6 que este afio fueron mejores, un 26.7% considera que fueron iguales y
un 3.3% manifiesta que fueron peores (un 10.5% no responde), esta cifra valorada
sobre un 73.8% de personas encuestadas que habian participado en afios
anteriores, permite plantear que hay una mejor disposicion de la infraestructura
institucional para responder a los requerimientos de la ciudadania en lo referido a
las RPC, que se han recogido las lecciones aprendidas y se han tomado mejores

decisiones al respecto.

La estrategia de RPC 2019 se implementé por medio de seis lineas de accion: 1-
contenedores informativos, 2- micro sitio P.P -geo Medellin, 3- visibilizacion de
experiencias significativas, 4- iniciativas de control social, 5- entrega de informes en
territorio y una 6- jornada de ciudad (audiencia publicay feria de servicios); las cuales
propendieron por dar cumplimiento a los elementos de informacion, didlogo y
responsabilidad que componen el proceso de RPC segtn el Manual Unico de Rendicion de
Cuentas y que posibilitaron mantener la ciudadania informada, visibilizar las
transformaciones y avances en las ejecuciones de los proyectos, fomentar la transparencia
de la gestién publica y la promocion de mecanismos de rendicion de cuentas al interior de

la administracion municipal:

Contendedores Informativos: son informes de gestion de cuatrienio, se emitieron un total
de 105 contenedores informativos - 5 por cada comuna y corregimiento. Este proceso
promovié que las comunidades tuvieran acceso permanente a la informacion sobre la
ejecucion de los proyectos, asumiéndose como un incentivo para que la ciudadania
interactuara e hiciera el seguimiento durante todas las fases de la implementacién de las

iniciativas y no solo hasta el final de la obra, posibilitando que se hicieran alertas y



recomendaciones para disponer asi acciones de mejora de manera oportuna.

Micro sitio web PDL y PP - mapas geo Medellin (activacion): se dispuso de un espacio
en el micro sitio de PDL y PP, para presentar lo relacionado con las acciones y actividades
de rendicién publica de cuentas (cronogramas, publicaciones, informes de gestion, videos
de experiencias significativas, entre otros); y de manera especifica la herramienta virtual de
georreferenciacion (complemento de los contenedores informativos) que alberga la
informacién sobre el estado fisico y financiero de los proyectos ejecutados con PP por las

distintas dependencias en cada comuna y corregimiento de la ciudad.

Visibilizacion de experiencias significativas: Se realiza la consolidacion de informacién
(digital) sobre las experiencias de ejecucion que se han destacado por tener ejecuciones
exitosas, buenas practicas y transformaciones positivas en los territorios. Este material se
consolida como parte de la memoria del proceso en el cuatrienio en el libro “Medellin
participa 21 historias de Presupuesto Participativo” y se publicaron videos y testimonios en
diferentes medios institucionales (pagina, micro sitio y redes sociales), como complemento

a las dos estrategias anteriores y a los espacios presenciales de dialogo.

Implementacidn ejercicio de control social articulada a la RPC: En articulacion con el
equipo de control social de la Secretaria de Participacién Ciudadana se conformaron 9
grupos de ciudadanos que realizaron ejercicios de control social a proyectos ejecutados
con recursos de PP en las vigencias 2018 y 2019 de las diferentes comunas y
corregimientos de la ciudad, con ellos se desarrollé una estrategia de 48 horas de que
comprendié un componente formativo, uno de asesoria, uno de trabajo autébnomo de los

participantes, un conversatorio y un evento de socializacién y certificacion.

Este ejercicio se reconoce como exitoso ya que es una iniciativa que surge desde la misma
institucion como una apuesta por el restablecimiento de la confianza, con la intencién de
gue haya mas ciudadanos informados y activos, que, mediante el control social, incidan en

la proteccion de lo publico, en el seguimiento y la sancién social de la corrupcion.

Informes territoriales: En correspondencia con el enfoque territorial que tiene el PDL y
PP, se entregaron informes de avances y/o finales de la ejecucién de los proyectos en las
diferentes comunas y corregimientos de la ciudad. Se realizaron aproximadamente 65

entregas de informes lo que incluye que en una misma sesion varias dependencias o entes



descentralizados hicieran la socializacibn de uno o mas proyectos que tenian a su

responsabilidad.

Jornada de Ciudad: Se consolida como una propuesta a nivel de ciudad, en la que se
concretan los productos de las cinco acciones antes mencionadas, en el cual se habilitan
los mecanismos de audiencia publica y de feria de servicios; en este jornada 12 directivos
entregaron los informes de gestion del cuatrienio a nivel de ciudad por medio de un
conversatorio en plenaria y en simultaneo los participantes accedieron a los informes de
gestion detallados sobre la ejecucién de los proyectos de PDL y PP a nivel de comuna y
corregimiento de acuerdo a su interés dispuesta en los 21 stands — uno por cada
dependencia y ente descentralizado, en los cuales la comunidad fue atendida por
profesionales encargados de la ejecucion de los proyectos PP en cada area. Ademas, la
comunidad pudo acceder a espacios complementarios donde interactuaron y conocieron
sobre: el Subsistema de Seguimiento y Evaluacién (SSE) de PDL y PP (se entregd una
USB con los informes de gestién de cuatrienio); las experiencias de control social en
proyectos participativos (los participantes se podian inscribir para conformar nuevos
grupos); las experiencias significativas de ejecucion de proyectos de PDL y PP (se entregé
el libro “Medellin participa 21 historias de Presupuesto Participativo”); la plataforma de
seguimiento a los PDL y de manera especial pudieron tener acercamiento con Contraloria
y recibir asesoria como ente de control, concretando desde la Administracién el
compromiso por la trasparencia y promocién por el empoderamiento ciudadano en el

seguimiento y control en la gestion puablica.

PARTICIPANTES
JORNADA DE DIALOGO RPC 2019

23% COMUNIDAD - 624

SERVIDORES - 184
77%



PARTICIPANTES POR RANGO DE EDAD
JORNADA DE DIALOGOPRC 2019

W Primera Infancia0-5

B Nifiez Adolescencia 6
-17
Juventud: 18 —28

W Adulto 29-54
B Adulto Mayor 55 afios

0 mas
m Sin dato

PARTICIPACION POR GENERO
JORNADA DE DIALOGO RPC 2019

W Total Hombres: 212
= Total Mujeres: 365

PARTICIPACION ENFOQUE DE GENERO
JORNADA DE DIALOGO RPC 2019

m Afrodescendiente: 22
M Indigena: 4

mROM: 0

W LGTBI: 14

50% M Situacidn de Calle: 1
m Campesino: 19

W Discapacidad: 27

M Poblacién Victima: 3

Sin dato

Frente a la percepcién ciudadana: Se realizd un ejercicio de sondeo de percepcién sobre
la implementacion de la estrategia de RPC, con una muestra aplicada a 140 ciudadanos, lo

cual que permitio recoger algunas valoraciones, como verse a continuacion:



MEDIO DE CONVOCATORIA

1 0/0 50/0

m Lider comunitario
Medio comunitario

u Facebook

» Whatsapp

u Servidor de la Alcaldia

m Radio/ TV

mVoz avoz

2%

PARTICIPACION EN RPC ANTERIORMENTE

ENo
No responde
u Si

1%

Esto nos permite leer que a la jornada llegaron personas nuevas, siendo un logro para el
programa, en relacion al reconocimiento del proceso y por la apuesta que tiene la secretaria
de vincular y empoderar nuevos publicos a los ejercicios de participacion ciudadana, y

especificamente a promocion del seguimiento a la gestién en lo publica.
LOGISTICA

mNimuy pertinente ni poco pertinente mMo responde mPertinente mPoco pertinente

PERTINENCIA EN EL HORARIO PERTIENENCIA EN LA DURACION LUGAR Y ADECUACION DEL LUGAR
DE LA ACTIVIDAD 2% 5o,

2% 5%

1%

Se obtuvieron buenos resultados en relacion al lugar y su adecuacion, lo que alude a un
logro de la administracion considerando que por primera vez se realizdé una jornada de

ciudad, y que se esperaba cumplir con el requisito de que el lugar fuera de facil acceso



para los participantes, ademas que fuera agradable y con disposicion logistica necesaria
para que las personas pudieran interactuar con las dependencias y entes descentralizados,

y participar tanto de la plenaria como de la feria de servicios.

64%

LA INFORMACION RESPONDE A SU INTERES

2%
20%

POR COMUNA Y CORREGIMIENTO

Numero de registros

35

25

20

15

10

1 Populer [N

2.Santa Crnz [

3. Manrique i

4 vz [N

5 Castila [N

6. Doce de Octubre [N

7. Robledo [N
10. La Candelaria [N

1. Laureles-Estadio [l

12. La América [l

13.8an Javier [

14.El Poblado |
15. Guayabal [

16. Belén

50. San Sebastian de Paimi.. |

14%

60. San Cristobal | EEGEG_—_————

70 Aavista [N
80. San Antonio de Prado |

Cutac

90. Santa Elena [l

® De ninguna manera
= No responde
u Parcialmente

u Totalmente

Il De ninguna manera
Il No responce

W Parciaimente

B Totaimente



ESPACIO PARA LA PARTICIPACION CIUDADANA

m Ni oportuno ni poco
oportunc
m Noresponde

= Oportuno

® Poco oportuno

POR COMUNA Y CORREGIMIENTO

35
B Ni oportunoe ni poco oportunc

. No responde
M Oportuno
W Poco oportunc

16. Belén [

50. San Sebastian de Paimi.. [

Namero de registros
o o 3 @& 8 & 8
1. Popular [l
4. Aranjuez [
5. Castila [0
7. Robledo Il
10. La Candelaria |
60. San Cristobal [l
70 Atavista [l
80. San Antonio de Prado [N
Cludad [

2.SantaCnez [0
3. Manrique |

13.San Javier |

14.El Poblado [
15. Guayabal [J
90. Santa Elena |

6. Doce de Octubre |
12. La América [

11. Laureles-Estadio |

¢LA JORNADA DE DIALOGO DIO A CONOCER LOS RESULTADOS DE LA GESTION
DE LA ENTIDAD (ADMINISTRACION MUNICIPAL)?

® De ninguna manera
m No responde
® Parcialmente

m Totalmente




POR COMUNA Y CORREGIMIENTO
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ATENCION DEL PERSONAL A CARGO DE LA JORNADA

o
r=
5]
&
g
=
o
”
| ]

M Ni satisfecho ni insatisfecho
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POR COMUNA Y CORREGIMIENTO
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¢ QUE TAN SATISFECHO SE ENCUENTRA RESPECTO AL PROCESO DE RENDICION
DE CUENTAS LLEVADO A CABO EL DIiA DE HOY?

W Insatisfecho
mNi satisfecho ni
insatisfecho

® No responde

m Satisfecho

POR COMUNA Y CORREGIMIENTO

35
M Insatisfecho

B Ni satisfecho ni insatisfecho

w
o

No responde

| W satisfecho
©
°
- |
o

Esta valoracion permite a la Administracion Municipal reconocer que ha cualificado el

proceso de RPC del programa PDL y PP, acudiendo a los aprendizajes sobre procesos

N
o«

»n
o

Nimero de registros

70. Atavista |
80. San Antonio de Prado [N 0

3. Manrique [
12. La América [l
15. Guayabal |

14.El Poblado i
90. Santa Elena [

6. Doce de Octubre [N

o o 3 >
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2.santa Crnz [N
4 Avanjuez |
5 Castila [N
7. Robledo [N
10. La Candelaria [N
13.San Javier [
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11. Laureles-Estadio il

50. San Sebastian de Paimi.. [j

anteriores, logrando fortalecer la capacidad institucional para dar respuesta a las
necesidades normativas y de la comunidad; probando que un ejercicio de didlogo a nivel
de ciudad también es una opcion vélida y pertinente; que la informaciéon entregada con
calidad, claridad y oportunidad transmite transparencia y brinda tranquilidad a la ciudadania,

aunque no siempre todo lo informado sea positivo, que la pedagogia y el rigor en los



procesos de convocatoria aportan en el aumento de publicos interesados en el tema; que
es necesario tener en cuenta las garantias y oportunidades requeridas por la comunidad
para fortalecer los procesos de control social y participacién ciudadana estos estos
procesos.

LOGROS GENERALES

o La Administracion Municipal cumplié con la RPC de conformidad con la normatividad
gue regula el tema, aportando directamente al cumplimiento de la ley estatutaria 1757
de 2015, bajo los lineamientos y metodologias establecidos por el Gobierno Nacional y
brindando las garantias para la participacion ciudadana en este tema.

o Desde la Secretaria de Participacion Ciudadana se deja disefiada una estrategia de
RPC del programa de PDL y PP para ser implementada de manera permanente
enmarcada en las orientaciones del Manual uUnico de Rendicién de Cuentas — MURC.

o La inclusion de herramientas y dispositivos virtuales que permiten potencializar los
procesos de RPC como una accion transversal, continda y oportuna.

o La implementacién de RPC del Programa de PDL y PP como aporte para que la
Administracion Municipal logre para la transicién del nivel de consolidacion al nivel de
perfeccionamiento de PRC (en la calificacion proyectada para el afio 2020).

o El disefio de una ruta de seguimiento y de control social a iniciativas de PDL y PP (en
articulacion con la subsecretaria de Formacion Ciudadana — equipo control social),
promoviendo el control social como practica activa y permanente.

o Laapertura a la implementacion de nuevas estrategias de movilizacion ciudadana, que
permite vincular nuevos publicos al ejercicio y abrir nuevos canales de escucha y de
interaccion, como una oportunidad y garantia para la participacion ciudadana.

o Se fortalece la capacidad institucional desde la promocién de la cultura de la RPC, con
la consolidacién y divulgacion de la informacion sobre la ejecucion de los proyectos y la
sensibilizacion sobre la disposicion y preparacion que debe tener la Administracién para
responder al control de la ciudadania en temas de PDL y PP.

o La representaciéon de la Subsecretaria de Presupuesto Participativo en el equipo lider
de RPC de la Administracibn Municipal, como una oportunidad para visibilizar,
retroalimentar y cualificar el proceso en el programa de PDL y PP.

o La Secretaria de Participacion Ciudadana cumple con el diligenciamiento y entrega de

soportes para el Formulario Unico de Reporte de Avances de la Gestion - FURAG para



la medicion de desempefio institucional y del sistema de control interno que soporta el
proceso RPC del programa PDL y PP2018 y 2019.

RECOMENDACIONES:

o Continuar con la implementacion de la RPC del programa PDL y PP como una
apuesta permanente, que le permita a las comunidades el seguimiento en todas las
etapas de ejecucion de los proyectos (segun el decreto 0697 de 2017 minimo dos
RPC en el aio).

o Vincular la divulgacién de informacion de RPC a las herramientas virtuales
disponibles hoy — micro sitio PDL y PP, Si Ciudadania, Nuestro desarrollo, con un
especial gran reto de enlazar las convocatorias sobre las ejecuciones de los
proyectos a el proceso de RDC.

o Implementacion de la APP de PP, como una herramienta potente para mantener la
comunidad informada, promover el seguimiento y el control social al proceso de PDL
y PP.

o Potencializar la tecnologia y medio de informacién disponible para los ejercicios de
RPC y promocion del control social (WhatsApp, redes sociales, TV, radio, medios
comunitarios)

o Disponer a la ciudadania medios de interaccién (entrada y salida de informacién)
gue permita un canal de comunicacion permanente para facilitar la identificacion de
alertas tempranas en la ejecucion de los proyectos (email, chat, linea telefonica).

o Consolidar bases de datos de veedurias ciudadanas de PDL y PP y emprender
procesos con acompafiamiento institucional que favorezcan el desarrollo de
acciones de ambas partes.

o Fortalecer los procesos de formacion a los servidores publicos y la ciudadania en
temas de RPC y control social (especificamente JAL, representantes del CCCP y
veedurias).

o Es importante vincular a los entes de control en el acompafiamiento de la
implementacién de la estrategia como garante del proceso.

o Disefar estrategias de movilizacion especificas para vincular a grupos etarios y

poblacionales a los procesos de control social y RPC.



o Siempre sera necesario el compromiso de los niveles directivos en los procesos
RPC, por ello es necesario sensibilizarlos y vincularlos desde la planeacion de la
estrategia.

o Cualificar la estrategia de consolidacién de evidencias de ejercicios de RPC
realizados en el marco de las sesiones de CCCP, audiencias publicas de JAL y
respuestas a PQRSD.

o Disponer una estrategia de comunicaciones rigurosa para los procesos de RPC del

programa (movilizacion, divulgacion y seguimiento de informacion).

Elabora:

Subsistema de Seguimiento y Evaluacion.
Planeacion Local y Presupuesto Participativo.
Subsecretaria de Participacién Ciudadana.
Marzo, 2020
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