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1. CONTEXTO Y JUSTIFICACION

Conforme a lo establecido en la Ley 1474 de 2011" también llamada Estatuto
Anticorrupcion, cada entidad del orden nacional, departamental y municipal debe
elaborar anualmente una estrategia de lucha contra la corrupcion y de atencion al
ciudadano, que contempla, entre otras cosas, el mapa de riesgos de corrupcion
en la respectiva entidad, las medidas concretas para mitigar esos riesgos, las
estrategias anti tramites y los mecanismos para mejorar la atencion al ciudadano.

El Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano es un instrumento de tipo
preventivo para el control de la corrupcion, nace del Estatuto Anticorrupcion,
donde proponen estrategias dirigidas a combatir la corrupcidon mediante
mecanismos que faciliten su prevencion, control y seguimiento.

La entidad debe elaborar un mapa de riesgos de corrupcidén que tenga en cuenta
los procesos estratégicos, misionales, de apoyo y de evaluacion, teniendo en
cuenta la definicion del riesgo de corrupcion, como la posibilidad de que por accion
u omision, mediante el uso indebido del poder, de los recursos o de la informacion,
se lesionen los intereses de una entidad y en consecuencia del Estado, para la
obtencién de un beneficio particular. Es importante mencionar que para la
elaboracién, seguimiento y control del Mapa de Riesgos de Corrupcién participan
la linea estratégica y las tres lineas de defensa:

llustracién 1. Funciones de las Lineas de Defensa en los Riesgos de Corrupcion

Linea Estratégica: Define directrices para la gestion del riesgo de corrupcion

. e - S

. o egunda Linea de .

Primera  Linea  de Seg ) . Tercera Linea de defensa:
defensa: En concordancia defensa: Subsecretaria Secretaria de Evaluacién y
con la cultura  del de Desarrollo Control, debe adelantar
autocontrol al interior de la Institucional, da seguimiento a la gestion de
entidad, los lideres de los directrices, apoya la riesgos de corrupcion.
procesos junto conist primera linea y Analiza las causas, los
equipo reallzaré}n monitorea el riesgos de corrupcion y la
monitoreo y I evalggcmn cumplimiento de la e_fectividad de los controles
permanente a la gestion de e incorporados al Mapa de
los riesgos de corrupcion. 9 g Riesgos de Corrupcion.

\ J K corrupcion. /

Fuente: Elaborado por el equipo auditor con base en la Guia Administraciéon de Riesgos y Disefio
de Controles en Entidades Publicas — Diciembre 2020.

1 COLOMBIA. CONGRESO DE LA REPUBLICA. Ley 1474 de 2011. (12, julio, 2011). Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los mecanismos de
prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y la efectividad del control de la gestién publica.” (en linea) Santa fe de Bogota, D. C. Diario oficial.
2005 no. 48128 (consultado: mayo, 5 de 2021). Disponible en: https://www.funcionpublica.gov.co/eva/gestornormativo/norma_pdf.php?i=43292
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2. MARCO LEGAL Y REGULATORIO

Se contempla el siguiente marco legal como criterios:

elLey 1474 de 2011 “Por la cual se dictan normas orientadas a fortalecer los
mecanismos de prevencion, investigacion y sancion de actos de corrupcion y
la efectividad del control de la gestion publica”, articulo 73, Plan Anticorrupcion
y Atencion al Ciudadano.

elLey 1712 de 2014 “Por medio de la cual se crea la Ley de Transparencia y del
Derecho de Acceso a la Informacion Publica Nacional y se dictan otras
disposiciones”. Articulo 9.

e Decreto 124 de 2016 “Por el cual se sustituye el titulo 4 de la parte 1 del libro
2 del

eDecreto 1081 de 20157 relativo al "Plan Anticorrupcion y de Atencion al
Ciudadano" articulo 2.1.4.6 “Mecanismos de seguimiento al cumplimiento y
monitoreo”, el cual establece. “El mecanismo de seguimiento al cumplimiento
de las orientaciones y obligaciones (...), estara a cargo de las oficinas de
control interno, para lo cual se publicara en la pagina web de la entidad las
actividades realizadas, de acuerdo a los parametros establecidos.”

eDecreto 1083 de 2015 “Por medio del cual se expide el Decreto Unico
Reglamentario del Sector de Funcion Publica” (Articulo 2.2.22.2.1)

¢ Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades
publicas, Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital DAFP, version
4 de octubre de 2018.

¢ Guia para la Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades
publicas, Riesgos de Gestion, Corrupcion y Seguridad Digital DAFP, versién
5 de diciembre de 2020.

3. OBJETIVO GENERAL

¢ Verificar la publicacion del mapa de riesgos de corrupcién en la pagina web
de la entidad.

e Verificar el seguimiento a la gestion de riesgos de corrupcion, efectuado por
la primera y segunda linea de defensa.

5;/@%»\
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e Verificar la realizacion de la autoevaluacion de los riesgos de corrupcion y su
evolucion de acuerdo con el tercer cuatrimestre de 2020 y el primer
cuatrimestre de 2021.

eAsegurar de manera razonable, que los controles se encuentran
adecuadamente disefados, se estan ejecutando en forma apropiada y le
apunten a las causas identificadas.

4. ALCANCE

Comprende la revision del “Informe administracion de riesgos de corrupcion”y
seguimiento a las actividades desarrolladas en la gestidn de riesgos de corrupcion
durante el primer cuatrimestre de 2021 en el municipio de Medellin.

Indicado lo anterior, se aplicé la técnica de muestreo de Casal para la seleccién
de los procesos, los riesgos y controles.

De los 27 procesos que hacen parte del modelo de operacion de la entidad, en los
ultimos informes de la Secretaria de Evaluacion y Control se han cubierto 19
procesos (70%). Para lo cual de un universo de 8 procesos restantes la muestra
es 3 procesos, los cuales fueron seleccionados de acuerdo a la importancia
estratégica, cantidad de riesgos de corrupcion y cubrimiento en seguimientos
anteriores, asi:

e Fortalecimiento a la Ciudadania
e Gestion Ambiental

e Movilidad
Tabla 1. Muestra de la Auditoria
Fortallemmlent’o ala Gestion ambiental Movilidad
Ciudadania
Riesgos 2 1 3
Muestra 2 1 2

Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor

Tabla 2. Procesos del Modelo de Operacion por Procesos

# PROCESOS # PROCESOS

1 | Adquisicion de Bienes y Servicios 15 | Gestion del Riesgo de Desastres
2 | Administracién Bienes Muebles e Inmuebles 16 | Servicio a la Ciudadania

3 | Mantenimiento Bienes Muebles e Inmuebles 17 | Salud
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# PROCESOS # PROCESOS

4 | Gestioén Juridica 18 | Educacion

5 | Gestion Integral del Talento Humano 19 | Gestion Cultural

g | Tecnologia de informacién y comunicaciones 20 | Gestién de la Seguridad

7 | Gestion de la Informacion 21 | Gobierno Local

8 Comunicaciones 22 Gestion Social del Riesgo

g |Hacienda Publica 23 | Fortalecimiento de la Ciudadania

10 | Catastro 24 | Desarrollo Economico

11 | Infraestructura Fisica 25 | Control Urbanistico

12 | Movilidad 26 | Direccionamiento Estratégico
Servipigs Eublicos Domiciliarios y no Evaluacién v Meiora

13 | Domiciliarios 27 y Vel

14 | Gestién Ambiental

|:| Procesos seleccionados en la muestra I:I Procesos cubiertos
Fuente: Elaborado por el Equipo Auditor

5. FUENTES DE INFORMACION Y HERRAMIENTAS TECNOLOGICAS
UTILIZADAS

e Informacion suministrada por el enlace de la Subsecretaria de Desarrollo
Institucional.

¢|SOLUCION - Sistema Integral de Gestion (Actas y matrices de riesgos).
e Pagina web de la Alcaldia de Medellin en su link de “Transparencia’.

e Informe de seguimiento “Informe administracion de riesgos de corrupcion”,
correspondiente al primer cuatrimestre de 2021, elaborado por la Secretaria
de Gestion Humana y Servicio a la Ciudadania - Subsecretaria de Desarrollo
Institucional.

eInforme “Seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién septiembre -
diciembre de 20207, correspondiente al tercer cuatrimestre de 2020.
Elaborado por la Secretaria de Evaluacion y Control — Subsecretaria de
Evaluacion y Seguimiento.

6. LIMITACIONES DE LA AUDITORIA
No se identificaron limitaciones en el desarrollo de la auditoria.

SGS
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7. INDICE DE OBSERVACIONES
Tabla 3. indice de Observaciones

N° OBSERVACION REQUISITO DE LEY ASUNTO
Definicion del Riesgo y | Guia Administracion de Riesgos y Disefo de | Definicion del

1 Disefio del control - Controles en Entidades Publicas — octubre | Riesgo (causas)
Fortalecimiento a la|de 2018, numeral 3.1. Analisis de riesgos y |y Disefio del
Ciudadania 3.2 Evaluacién de riesgos control
Valoracion de los | Guia Administracion de Riesgos y Disefio de | Valoracion de

> Controles y Disefio del | Controles en Entidades Publicas — octubre | los Controles -
Control - Gestion | de 2018, numeral 3.2.2 Valoracién de los | Disefio del
Ambiental Controles — Disefio de Controles control

Fuente: Formato FO-EVME-082 Informe Auditoria Reglamentaria

8. RESULTADOS DETALLADOS

8.1 Secretaria de Participacion Ciudadana - Proceso Fortalecimiento a la
Ciudadania

El proceso fortalecimiento a la ciudadania tiene definidos dos riesgos de corrupcion los
cuales fueron analizados de conformidad con los lineamientos de la “Guia para la
Administracion del Riesgo y el Disefio de Controles en entidades publicas, Riesgos de
Gestion, Corrupcion y Sequridad Digital DAFP, version 4 de octubre de 2018”.

8.1.1 Definicion del Riesgo y Diseio del Control — Fortalecimiento a la Ciudadania

Observacion No.1 - Participacion Ciudadana

Asunto: Definicidon del riesgo (causas) y disefio del control.

Condicion: Se observa en el proceso fortalecimiento a la ciudadania que existen
causas (C3 abuso de poder) identificadas en el riesgo de corrupcion No. 2 para
las cuales no existe un control o los controles definidos no la mitigan.

Tabla 4. Riesgo Proceso Fortalecimiento a la ciudadania

RIESGOS CAUSAS DESCRIPCION DEL CONTROL

1. Falta de|ElLider de programa o proyecto de la respectiva

Posibilidad de | conciencia unidad o equipo, cada vez que realiza
apropiacibn o0  uso | sobre la | seguimiento y evaluacion del personal a su
indebido de bienes|moralidad del|cargo, verifica que los bienes muebles
publicos por parte de un | servidor publico | propiedad del Municipio de Medellin estén
R2 | servidor  publico o|y el particular|fisicamente y se les est¢ dando el uso
particular que ejerza|que ejerce | adecuado, realizando visitas presenciales a los
funciones publicas, con | funciones puestos de trabajo, reuniones de seguimiento y
el fin de obtener un|publicas. comités primarios definidos en el plan de trabajo
provecho propio o para | 2. Débiles | para la respectiva vigencia. En caso de que se
un tercero. controles. presenten inconvenientes para adelantar el plan
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RIESGOS CAUSAS DESCRIPCION DEL CONTROL
3. Abuso de | de trabajo de manera presencial, se procedera a
poder. ejecutar la estrategia de control por parte de los

diferentes outsourcing o la cartera en linea como
se encuentra contemplado en la normatividad
vigente. Se conserva el correo electronico
soportes del outsourcing las carteras
autogestionadas, las actas de seguimiento
presencial y virtual de los comités.

Fuente: Link Transparencia - Autoevaluacion Riesgos de Gestion primer cuatrimestre de 2021

El control que se tiene definido ayuda a mitigar las causas 1y 2 identificadas por
el proceso, sin embargo no permite mitigar la causa 3 identificada como “abuso
de poder” debido a que quienes son los responsables de ejecutar el control (Lider
de Proyecto — Lider de Programa) son quienes por las funciones asignadas a los
empleos que ocupan podrian configurarlo, incumpliendo el primer componente del
control (responsable) donde se busca que las funciones estén adecuadamente
segregadas o distribuidas entre diferentes individuos.

llustracién 2. ;Cémo Definir un Control?

£ Como defino o establezco un control que mitigue el riesgo?

Al momento de definir si un control o controles mitigan de manera
adecuada ¢l riesgo se deben considerar, desde la redaccidn del

mismo, las siguientes variables

goadn PASO 1 Debe tener definido el responsable de llevar a cabo la
H actividad de control.

RESPONSABLE

Persona asignada para ejecutar el control. Debe tener la autoridad,

competencias ¥y conocimientos para ejecutar el control dentro del
VARIABLES proceso ¥ sus responsabilidades deben ser adecuadamente segregadas
|A EVALUAR PARA o redistribuidas entre diferentes individuos, para reducir asi el riesgo de

arror o de actuaciones irregulares o fraudulentas. Si ese responsable

EL ADECUADD
DISEND
DE CONTROLES

guisiera hacer algo indebido, por si solo, no lo podria hacer. Si la respuesta

s que cumple con esto, gulere decir gue el control esta blen disenado, s1la

respuesta es gue no cumple, tenemos gue identificar la situacidn y mejorar

L - — s = <
= el disefio del control con relacidn a la persona responsable de su ejecucidn.
w

=

Fuente: Guia Administracion de Riesgos y Disefio de Controles en Entidades Publicas — octubre
de 2018”

Criterios: Guia Administracion de Riesgos y Disefio de Controles en Entidades
Publicas — octubre de 2018, numerales: 3.1 Analisis de riesgos (3.1.1. Analisis de
Causas), 3.2 Evaluacion de riesgos (3.2.1. Riesgo antes y después de controles).
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llustracion 3. Identificacion de Causas

causas que hacen que el riesgo se materialice.

- - Tiapa e Ricean Telorare — Amies 0o 1
Se identifican Los implomentacitn do Comtroloes
riesgos inhearentes P
RIESGD ANTES o subyacentes que :
DE CONTROLES puaeden afectar el b
cumplimiento de los [—

objetivos estratégicos
v de proceso.

Se identifican las causas e
s CAUSAS O o fallas que pueden dar
FALLAS origen a la materializacidn —
del riesgo.

Para cada causa se
AREE 3 CONTROLES identifica el control a
controles.

- Evaluar si los controles estan
——dn RIESGO DESPUES
DE CONTROLES

olablidsd e Drarroc

FLILITL IR LTI

- DOCUMENTO OFICIAL -
JrTvTrR

bien disefados para mitigar el
riesgo y si estos se ejecutan
como fueron disefados.

Mapa de Ricsgo Residual - Después de ba
implemestacian de Cantrales

IMPORTANTE

Para cada causa debe existir un control.

Las causas se deben trabajar de manera separada (no

se deben combinar en una misma columna o renglén).

Un control puede ser tan eficiente gue me ayude

Fralwdbial i Ot reiely

a mitigar varias causas, en estos casos se repite

el control, asociado de manera independiente a la

causa especifica.

Fuente: Guia Administraciéon de Riesgos y Disefio de Controles enn Entidades Publicas — octubre
de 2018~

Causa: Falta de aplicacion de la metodologia “Guia Administracion de Riesgos y
Diserio de Controles en Entidades Publicas — octubre de 2018”.

Consecuencias o efectos: Posibilidad de que el control no cuente con la
cobertura y efectividad esperada para mitigar la probabilidad de ocurrencia del
riesgo.

Recomendacion: Revisar y aplicar la Guia Administracion de Riesgos y Disefio
de Controles en Entidades Publicas — octubre de 2018, con el fin de complementar
los controles para que todas las causas que generan el riesgo se puedan mitigar.

8.2 Secretaria de Medio Ambiente — Proceso Gestion Ambiental

El proceso gestion ambiental tiene definido un riesgo de corrupcion el cual fue analizado
de conformidad con los lineamientos de la “Guia para la Administracién del Riesgo y el
Disefio de Controles en entidades publicas, Riesgos de Gestién, Corrupcion y Seguridad
Digital DAFP, version 4 de octubre de 2018”.

8.2.1 Valoracion de los Controles - Disefio del controles — Gestion Ambiental

www.medellin.
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Observacion No.2 — Secretaria de Medio Ambiente
Asunto: Diseno de los controles.

Condicion: Se observa que en el proceso gestion ambiental se tienen definidos
dos (2) controles C1 y C2 para el riesgo de corrupcién N° 1. El equipo auditor
solicité las evidencias de la ejecucion de los controles y la respuesta por medio de
correo electronico el dia jueves 29 de abril de 2021 fue: “Los controles se aplican
si se detecta la materializacion del riesgo. Como no se han materializado no se

han aplicado los controles” (Ver anexo unico).

Tabla 5. Controles Definidos y Evidencias de la Ejecucion

CONTROLES

EVIDENCIA DE LA
EJECUCION DEL CONTROL

VERIFICACI(")N DE LA
EJECUCION DEL
CONTROL

El Lider de cada unidad de la
Secretaria de Medio
Ambiente, cada vez que se
ajuste 0 cree una nueva
directriz en el proceso Gestion
Ambiental - GEAM, verificara
si esto afecta los documentos

necesidad de modificar o crear
documentos, procedera con la
actualizacion en el Sistema
Isolucién, y dejara registro en
el formato FO-GEAM-006
sobre las decisiones tomadas.

Se deja registro en el formato

Respuesta por medio de
correo electrénico el dia
jueves 29 de abril de

leci n el Sistem
C1 establecidos en e S S_te 2| FO-GEAM-006 sobre las | 2021: “Los controles se
Integral de  Gestion; si g . ,
. decisiones tomadas. aplican si se detecta la
encuentra que existe la

materializacion del
riesgo. Como no se han
materializado no se han
aplicado los controles”

SGS
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CONTROLES

EVIDENCIA DE LA
EJECUCION DEL CONTROL

VERIFICACION DE LA
EJECUCION DEL
CONTROL

Cada vez que se planifique la
ejecucién de las actividades
contractuales, el Lider de cada

Unidad, verificara que las
acciones a ejecutar
correspondan a las
necesidades priorizadas,

acorde con lo establecido en
las herramientas de
planificacion; mediante la
revision previa de estudios

Respuesta por medio de
correo electrénico el dia
jueves 29 de abril de

diagndsticos, plan de . . . 2021: “Los controles se
Se deja registro mediante . .
C2 | desarrollo, otros  planes i . . | aplican si se detecta la
" Correo electrénico, acta u oficio. Y
tematicos, bases de datos, materializacion del
matriz de priorizacion, riesgo. Como no se han

estudios previos, solicitudes
de la comunidad. En caso de

materializado no se han
aplicado los controles”

evidenciarse alguna situacion
que manifieste ftrafico de
influencia hacia un beneficio
privado, el Lider de la Unidad

genera las alertas al
ordenador del gasto. Se deja
registro  mediante  correo

electrénico, acta u oficio.
Fuente: Link Transparencia - Autoevaluacion Riesgos de Gestién primer cuatrimestre de 2021

Criterios: Guia Administracion de Riesgos y Disefio de Controles en Entidades
Publicas — octubre de 2018, Numeral 3.2.2. Valoracion de los Controles — Disefio
de Controles.
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llustracion 4. Diserio del Control

EL CONTROL SE EJECUTA COMO FUE
DISENADO Y DE MANERA CONSISTENTE

{ EL CONTROL ESTA DISENADO Y | {EL CONTROL ESTA DISERADO Y i
| SE EJECUTA PARA MITIGAR EL | {SE EJEGUTA PARA MITIGAR LAj
! IMPACTO DEL RIESGO UNA VEZ SE | ; PROBABILIDAD DE QUE EL RIESGO j
{ MATERIALICE. ! | SEMATERIALICE.

IMPORTANTE
Para la adecuada mitigacion de los riesgos no basta con
gue un control esté bien disefiado, el control debe ejecu-

tarse por parte de los responsables tal como se disefid.
Porque un control que no se ejecute, o un control que
se gjecute y esté mal disefado, no va a contribuir a la

mitigacion del riesgo.

Fuente: Guia Administracion de Riesgos y Disefio de Controles en Entidades Publicas — octubre
de 2018”

Causa: Falta de aplicacion de la metodologia “Guia Administracion de Riesgos y
Diserio de Controles en Entidades Publicas — octubre de 2018”.

Consecuencias o efectos: No ejecutar los controles disefiados no permite la
gestion adecuada de los riesgos de corrupcion, por lo cual no se estan mitigando
las causas que pueden generar la materializacion de los mismos.

Recomendacion: Revisar y aplicar la Guia Administracion de Riesgos y Disefio
de Controles en Entidades Publicas — octubre de 2018, con el fin de identificar e
implementar controles que permitan la adecuada gestion de los riesgos de
corrupcion.

8.3 Secretaria de Movilidad — Proceso Movilidad

El proceso Movilidad tiene definidos tres riesgos de corrupcion los cuales fueron
analizados de conformidad con los lineamientos de la “Guia para la Administracién del
Riesgo y el Disefio de Controles en entidades publicas, Riesgos de Gestion, Corrupcion
y Seguridad Digital DAFP, version 4 de octubre de 2018”.

En la verificacion del seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién segun la muestra
seleccionada en la Secretaria de Movilidad, se observé una adecuada aplicacion de la
metodologia.
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8.4 Otros Resultados

8.4.1 Publicacién del Mapa de Riesgos de Corrupciéon en la pagina web de la
Entidad.

Se verificd en la pagina web de la entidad el link donde se evidencia la publicacion
del seguimiento al mapa de riesgos de corrupcion con corte al 28 de abril de 2021.
Alli se encuentran los consolidados de los riesgos y los informes de seguimiento
cuatrimestrales que se le entregan a los directivos.

Link Transparencia:
https://www.medellin.gov.colirj/portal/medellin?NavigationTarget=navurl://53d862
4ce14a19f3e0da8f70ad9286¢c0

llustracion 5.Pantallzo de Publicacion del Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

7R
@ MEDELLIN  VENTANILLAUNICA VIRTUALA TEMAS PROGRAMAS SALADEPRENSAZ ORIENTACION EVENTOS A: Q

Alcakdia de Medelin

Plan Anticorrupcion y de Atencion al Ciudadano

Aplicando el principio de publicidad y con el fin de garantizar |z transp

sadas internas y

contratistas el Plan Anticerrupcion y de Atencidn &l Ciudadano ¢ s de mejoramiento

La administracién cel

el municipio de in, con miras a lograr el mejoramiento c

prueba de lo anterior fue la suscripeion de |z politica integral de administracion d

Partes interesadas externas:
Para que conozean y manifiesten sus consideraciones y sugerencias para mejoramiento del Plan.

Paries interesadas internas y contratistas:
Para que conozcan, debatan y formulen sus consideraciones y propuestas de mejoramiento del Plan

Las observaciones formuladas 2l plan pueden enviarlas para ser estudiadas por la Entidad al siguiente correo: marthan.ramirez@medellin.gov.co y de considerarlas pertinentes

seran incorporad

e Medellin, con miras a lograr el mejeramiente continuo de la entidad se comprometio a administrar, controlar y mitigar los riesgos,
e |a politica integral de adminisiracion de riesgos. Para consultar |a politica dar clic, agui:

Archivos adjuntos

>> 2021.04.30. Plan Ant
>>2021.04.2

=>2021.0

»>2021.01.2

Fuente: Pagina web de la Alcaldia de Medellin
8.4.2 Autoevaluacién y Seguimiento Riesgos de Corrupcion
La primera y segunda linea de defensa realizaron el seguimiento a la gestion del riesgo

de corrupcion y los resultados se encuentran en el “Informe Administracién de Riesgos
de Corrupciéon” Primer cuatrimestre 2021.

1
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Los soportes del seguimiento a la gestién del riesgo de corrupcién en la Alcaldia de
Medellin en el primer cuatrimestre de 2021, se evidencian en:

eBoletin al dia, 24 de marzo de 2021 se comunicdé a los servidores la

importancia del monitoreo y revision de riesgos para el primer cuatrimestre,
labor a realizar por parte de la primera linea de defensa de la entidad.

llustracién 6. Boletin al Dia

7 Ignorar x E"‘:j (E = E"\a F2 Reunion [ Movera: 7 5 Aljefe Y ‘CReglas- = [ [
<« > ’J’S M~ =1 Correo electrén... v Listo _;\'E OneMote m
Eliminar Responder Responder Reenviar Mawver Marcar coma Categoriz
C d do - P P - = 5 . 9
EG) orrea no deseado atados E-EMES' =2 Respondery eli.. # Crear nuevo . ‘JA“MHS. no lefda .

Eliminar Responder Pasos rdpidos [F} Mover Etiquetas

> miércoles 24/03/2021 3:48 p. m.
Abdiad 1, 0)ctin aldiia

Boletin Al dia - 24 de marzo

Para

MONITORED Y REVISIGN A LOS RIESGOS DE GESTION ¥
CORRUPCIGN CUATRIMESTRE 1 - 2021
De acuerdo con ko estableckio en el MA-DIES-044 Manual Politica integral
Administracidn de Riesgos. versién B. los directives que lideran procesos an
conjunto con sus equipos de trabajo, en su rol de primera linea e Gefensa, deben

roalizar la autcovaluacién de los riesges do gestion y corrupelen, entre of 31 de
marzo al 18 de abril de 2021,

Laimpartancla del manktoreo y revisisn de ka gestion de rlesgos, radica en la

neceskiad de asegurar ol logro de los abletivos anticipindose a los eventos
rados con ks gestion de la entidad.

De acuerdo con ko estabiPara conocer mids pucde [ERITLTIETIN] i Guia paraia

Administracién dol Riesgo y ol disenc de controles en entidades publicas.

3 boletinaldia Boletin Al diz - 30 de abril
Fuente: Correo institucional

eRuta adscrita al Sistema Integral de Gestion —SIG: link donde reposan las
actas y documentos especificos “De Mapa y plan de tratamiento de riesgos”:
https://www.medellin.gov.co/lsolucion/Documentacion/frmActas.aspx?Crear=
MQ%3d%3d

Asimismo, se verifico la realizacion de la autoevaluacion de los riesgos de corrupcién y
su evolucidon de acuerdo con el tercer cuatrimestre de 2020, advirtiendo que de los
sesenta y siete (67) riesgos de corrupcion identificados en los veintisiete (27) procesos,
se incrementd a sesenta y nueve (69) riesgos respecto al tercer cuatrimestre de 2020 y
para éste primer cuatrimestre se presentod la materializacién de un riesgo.

000000 (V)

www.medellin.gov.co SGS
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El riesgo materializado se evidenci6 en el proceso fortalecimiento a la ciudadania a través
de fallo disciplinario 2000108535 del 28 de enero de 2021, mediante el cual se profiere
sancién por uso indebido de bienes en beneficio propio, respecto de la servidora vinculada
al proceso. Cabe aclarar que éste riesgo no se tenia identificado en el proceso por lo cual,
luego de su materializacion se procedié a ingresarlo al mapa de riesgos de corrupcion y
se definié su respectivo control. Por ultimo, el proceso creé la “accién para abordar
riesgos” en Isolucién N° 2606 con el fin de definir un plan de mejoramiento.

8.4.3 Gestion del Riesgo de Corrupcién

Distribucion Riesgos de Corrupcion —Modelo Operacién por Procesos-MOP

La entidad elabora el mapa de riesgos de corrupcion teniendo en cuenta los
procesos a nivel estratégico, misional, de apoyo y de evaluacion, asi:

llustracioén 7. Distribucion de Riesgos de Corrupcion

y

m Nivel Misional m Nivel Estratégico  m Nivel Apoyo

m Nivel Evaluacion y Mejora

Fuente: Link Transparencia - Informe de Segquimiento al Mapa de Riesgos de Corrupciéon primer
cuatrimestre 2021

De la grafica anterior se puede observar que el 91% de los riesgos de corrupcién
se encuentran asociados a los procesos del nivel misional (47%) y al nivel de
apoyo (45%). El restante 8% se distribuye asi: asociados a los procesos de nivel
estratégico (4%) y nivel de evaluacién y mejora (4%).
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8.4.4 Diseno y Ejecucion de Controles

Para realizar el analisis del disefio de los controles de los procesos: fortalecimiento
a la ciudadania, gestion ambiental y movilidad, se aplico los criterios indicados en
la “Guia Administracion de Riesgos y Disefio de Controles en Entidades Publicas
— octubre de 2018” (numeral 3.2.2. Valoracion de los controles — disefo de
controles).

llustracion 8. Esquema Pasos para Disefiar un Control
Esquema 10. Pasos para disefiar un control

Debe tener definido el responsable de llevar a
i »| PASO | cabo la actividad de control.

Debe tener una periodicidad definida para su
ejecucion.

IMPORTANTE

Las acciones de tratamiento se agrupan en:

* Disminuir la probabilidad: acciones encaminadas a gestionar las

VARIABLES i Debe indicar cuél es el propdsito del control. causas del riesgo
A EVALUAR PARA EL é * Disminuir el impacto: acciones encaminadas a disminuir las
ADECUADO DISERD |” consecuencias del riesgo
Debe establecer el como se realiza la actividad
DE CONTROLES yip—)

Debe indicar qué pasa con las observaciones o
desviaciones resultantes de ejecutar el control.

i
o
=
w
(=]
e

3 PASO 6 Debe dejar evidencia de la ejecucion del control.

Fuente: Guia Administracion de Riesgos y Disefio de Controles en Entidades Publicas — octubre
de 2018”

Conforme a lo anterior, el disefio de controles se encontré adecuado, no obstante,
para el proceso de fortalecimiento a la ciudadania, se debe revisar el disefio de
un control que mitigue la causa “abuso de poder” y para el proceso gestidon
ambiental debe implementar la ejecucion de los controles que se tienen definidos.
(Ver observaciones, numerales 7. 8.1 y 8.2).

9. FORTALEZAS

El compromiso de la Subsecretaria de Desarrollo Institucional - Unidad de
Planeacién Organizacional en la coordinacion y liderazgo del proceso de
autoevaluacion y seguimiento a los riesgos de corrupcién de la entidad, con el fin
de propender por la mejora continua de los procesos y el fortalecimiento del
Sistema de Control Interno.
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10. OPORTUNIDADES DE MEJORA

Conforme el numeral 6.3. Planificacion de los cambios de la Norma ISO 9001:2015
se recomienda a la Subsecretaria de Desarrollo Institucional - Unidad de
Planeacién Organizacional definir un plan de trabajo para la migracién del mapa
de riesgos de corrupcion del Municipio de Medellin segun la “Guia para
Administracion del Riesgo y Disefio de Controles en Entidades Publicas- Version
5 de diciembre de 2020” para evitar posibles incumplimientos normativos.

11. CONCLUSIONES

e El seguimiento al mapa de riesgos de corrupcién del primer cuatrimestre de
2021 fue publicado en la pagina web de la Entidad, link “Transparencia” el
dia 28 de abril de 2021.

e La primera y segunda linea de defensa realizaron el seguimiento a la
gestion de riesgos de corrupcion para el primer cuatrimestre 2021, donde
se verificd los soportes del consolidado de los riesgos y el informe de
seguimiento cuatrimestral fue entregado a los directivos.

e Se constato la realizacion de la autoevaluacion de los riesgos de corrupcién
y su evolucion de acuerdo con el tercer cuatrimestre de 2020, para lo cual
se presentd un incremento de 67 a 69 riesgos identificados.

e Se materializé un riesgo de corrupcién en el proceso fortalecimiento a la
ciudadania, el cual se incluyé al mapa de riesgos de corrupcion con su
respectivo control.

o El diseno de controles se encontré adecuado, no obstante, para el proceso
de fortalecimiento a la ciudadania se debe revisar el disefio de un control
que mitigue la causa “abuso de poder”y el proceso gestion ambiental debe
implementar la ejecuciéon de los controles que tienen definidos. (Ver
observaciones, numerales 7. 8.1y 8.2).

12. PRESENTACION DE PLAN DE MEJORAMIENTO

En el marco de la insercion en la ruta del mejoramiento continuo, el auditado
debera elaborar y presentar un plan de mejoramiento? que permita subsanar las

2 COLOMBIA. ALCALDIA DE MEDELLIN.SECRETRIA DE EVALUCION Y CONTROL. Circular nimero 202060000083 (17, marzo, 2020).
Aspectos a tener en cuenta en la formulacion, rendicion, autoevaluacién, seguimiento y evaluacion de los planes de mejoramiento por parte
de la Secretaria de Evaluacion Control, producto de las auditorias realizadas por los organismos de control y la Secretaria de Evaluacion y
Control. (en linea). (consultado: Mayo 5 de 2021). Disponible

https://normograma.info/medellin/normograma/docs/pdf/c_secmed_0083_2020.pd

1 %?Aiﬁ‘”b\
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causas de las observaciones y atender oportunidades de mejora, en un plazo no
mayor a cinco (5) dias habiles contados a partir de la notificacion del informe

definitivo del trabajo de auditoria
Atentamente,

JUAN DAVID CALLE TOBON
SECRETARIO DE EVALUACION Y CONTROL

Elaboré: Carolina Maria Gonzalez Quintero — | Supervis6: Jazmin Andrea Gonzdlez Arias, | Revisé: Jenny Maritza Hernandez
Contratista — Auditora - Juan Sebastian Pineda | Lider de Proyecto Equipo Auditorias | Quintero, Subsecretaria Evaluacion vy
Salazar - Profesional Universitario — Auditor Reglamentarias Seguimiento
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ANEXO:

“‘Respuesta Solicitud de informacion No. 2: Evidencia de ejecucion de los

controles”
e [ [ peee— PR e
domingo 2/05/2021 6:41 p. m.
Juan Sebastian Pineda Salazar
RV: Solicitud de Informacion Mo. 2-auditoria riesgos corrupcion GEAM-abr27-29-2021_8.21am
‘ara Andres Leonardo Bran Tobon

De: Jaime Alberto Gomez Cuervo

Enviado el: miércoles, 28 de abril de 2021 9:10a. m.

Para: Teresita De Jesus Welez Alvarez <teresita.velez@medellin.gov.co>

Asunto: RE: Solicitud de Informacidn No. 2-auditoria riesgos corrupcion GEAM-abr27-2021

Hola Tere:

Los controles se aplican si se detecta la materializacion del riesgo. Como no se han materilazado no se
han aplicado los controles: sin embargo se cuenta con las herramientas de planificacion necesaria para
aplicar los controles: Se tienen: el plan de adquisiciones de la secretaria 2021, varios procedimientos
(citarlos) y documentos especificos, matriz de priorizacion, informes de gestion para consejo de
gobierno (Alli se general alertas semanlamente.)

Creo que con eso es suficiente.

- Jaime Alberto Gémez Cuervo

Lider Unidad de Estructura Ecolégica
— Secretaria de Medio Ambiente
— Telefono: 385 55 55 Extension: 5252
Oficinac 9 B
L Direccion (sede) Plaza de la Libertad

Correo: jaime. gomez@medellin.gov.co Alcaldia de Medellin
00 ® Q0 wwwmedellingov.co
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